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I. Introducéo

A evolucdo da divisdo do trabalho
produziu a organizacdo formal no
contexto de regras e principios para
alcancar os objetivos colimados, com
menor nimero de pessoas, menor ca-
pital empregado, obtendo maior pro-
dutividade da terra empregada, utili-
zando maior quantidade de matérias-
primas, demandando maior quanti-
dade de servigos, instrumentalizado
no conhecimento cientifico e técnico.
A triade composicdo dos fatores de
producdo, presentes na organizacéo,
adota um elemento fixo do respecti-
vo setor econdmico (terra, matérias-
primas, servigos ou o componente
ciéncia e tecnologia do setor quater-
nario) ao qual adiciona-se em quan-
tidade o capital, mas soma-se em
qualidade a méo-de-obra empregada.

O instrumental de
atualizagcdo das estruturas
organizacionais, a partir de

suas forcas internas, cria um
desenvolvimento
auto-sustentxido das
instituicoes

Assim, a composicdo triade desses
elementos, na dinamica prépria de ca-
da organizacdo, tem acdes resultan-
tes do contexto aonde estd inserida,
com predominéncia de sociedades
com valores préprios no tempo/espa-
¢o. Este periodo deferido no espacgo
produziu sociedades de poder econ6-
mico e poder politico, prevendo-se no
processo evolutivo das sociedades
aquelas derivadas do poder cientifi-
co.

O fator de producdo mé&o-de-obra
constitui a determinante na organiza-
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cdo, da concepcdo a execugdo. As re-
lacOes sociais na escala espaco/tem-
po da evolugdo da humanidade pro-
duziu e ainda produz, o aperfeicoa-
mento na acumulacdo dos conheci-
mentos, criando as diferengas de po-
VOS e racas na organizagdo do Esta-
do/Nacéo.

O prémio nobel de Economia,
Theodore W. Schultz confirma o va-
lor da m&o-de-obra, quando diz que
“uma economia dindmica s6 pode ser
lancada e sustentada através do esfor-
¢co de homens de todos os niveis so-
ciais que contenham tanto aprendiza-
gem convencional quanto aptiddes
manipuladas de técnicas”.(l)

A formacgdo de recursos humanos
na organizacdo do Estado/Nacéo,
ndo precisa ser considerada como pri-
vilégio de paises ricos, em recursos
naturais, mas qualquer nacdo de es-
paco tempo inteligentemente ordena-
do deve saber usar suas melhores in-
teligéncias, para a conducdo de Ad-
ministracdo Publica voltada para a
satisfacdo das necessidades do povo
na sua totalidade.

As organizagdes oriundas no mo-
vimento oxégeno inicialmente, come-
cam a ter consisténcia e dindmica proé-
pria, quando iniciam o processo en-
dogeno de producdo de um desenvol-
vimento auto-sustentado.

O segmento Administracdo Publi-
ca, no Brasil, tem procurado renovar
as organizag6es num movimento exé-
geno, seja através de reformas ou de
acdes de modernizacdo. Nossa pro-
posta de Atualizagdo Administrativa
prescreve o redirecionamento dos es-
forgos, adotando-se movimentos en-
dbégenos mediante utilizagdo de recur-
sos humanos, como elemento propul-
sor das renovacgdes. O instrumental de
atualizacdo das estruturas organiza-

cionais a partir de suas forcas inter-
nas, cria um desenvolvimento auto-
sustentado das instituicdes.

Confirmamos na expressdo de
Massenet que a “perspectiva de colo-
car em movimento as organizacdes,
ndo se trata mais de reformar, isto &,
de reagir no abstrato, em nome de um
modelo ideal pretendido, em uma rea-
lidade rebelde. Trata-se de colocar em
movimento, e sobretudo tornar pos-
sivel um movimento espontaneo das
organizacdes publicas”.(2)

Este movimento espontaneo é en-
dégeno e ndo exodgeno, dai o princi-
pio do movimento ser de dentro para
fora, através de seus préprios recur-
s0s humanos.

Il. Reforma

A segunda RepUblica 1930/45 traz
no seu bojo o intervencionismo esta-
tal praticado em diversos paises do
mundo. Este intervencionismo obri-
ga o Estado a assumir novas funcdes
até entdo restritas do “laissez fraire,
laissez passer” de um liberalismo
amorfo. Reformar o Estado ou a es-
trutura da maquina governamental
era uma necessidade imposta pela as-
suncdo das novas funcbes de Gover-
no, prépria de um modelo interven-
cionista.

As origens histdricas dos
processos de reforma
remontam as épocas em que
se passou a conhecer a
administracdo como atividade
organizada

“Nessa época, mudou efetivamen-
te o papel do Estado, até entdo um
estado policial, que apenas regula-
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mentava a vida social e econdémica do
Pais. A partir de 1930, vitoriosa a Re-
volugdo, surgiu o Estado Intervencio-
nista. O Presidente Getllio Vargas
procurou recompor o Estado Brasilei-
ro, intervindo na vida econ6mica e
social do Pais”.(3)

Este processo intervencionista, co-
piado de paises mais adiantados co-
mo: Estados Unidos, Alemanha, Ita-
lia e outros, procurou introduzir no
modelo brasileiro novas técnicas de
gestdo administrativa. O periodo de
reforma que se inicia na Segunda Re-
publica, tem seu apanagio na Tercei-
ra Repuablica de 1946/64, que na vi-
géncia da Constituicdo de 1946 en-
contra na descentraliza¢do seu mode-
lo.

Ao conceituar como “Reforma
Administrativa”, em setindo lato,
qualquer esfor¢co metodizado com o
objetivo de aumentar a eficiéncia das
organizacgdes, o Prof. Allyson diz que
as origens histéricas dos processos de
reforma remontam, assim, as épocas
em que, em diferentes paises se pas-
sou a conhecer a administragdo co-
mo atiyidade organizada”.(4)

Devemos evidenciar que, nesse pe-
riodo, a administracdo publica fede-
ral ndo dispunha de um quadro de
pessoal capaz de produzir as transfor-
macgdes necessarias para um Estado
moderno. Assim, o processo de refor-
mas se caracterizou pela producédo de
documentos de reforma de carater
exogeno, isto é: de fora para dentro,
elaborados por empresas de consul-
toria, muitas vezes até estrangeiras.
Esta caracteristica de reformas de fora
para dentro ndo atingia os objetivos
pela falta de participagdo no proces-
so das pessoas afetadas pela prépria
reforma, que somado a falta de qua-
dros na Administragdo Puablica torna-
va impossivel aplicar regras e técnicas
preconizadas por empresas externas,
que propunham praticas e valores in-
congruentes com a cultura da admi-
nistracdo. Este periodo que chama-
mos de reforma, marchava tdo lento
que quando as novas regras e méto-
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dos eram introduzidos na Adminis-
tragdo Publica, careciam de reforma
das reformas.

I11. Modernizacéo

Na vigéncia da Quarta Republica
1964/85 — que produziu a sistole, pe-
la centralizacdo do poder do Estado
— inicia-se um novo processo de re-
forma que foi normatizado em 1967
pelo Decreto-lei n? 200, trazendo no
seu contexto histérico a moderniza-
¢do do Estado Brasileiro, pela coop-
tacdo de pessoal do setor privado pa-
ra assumir fun¢dej no setor publico.

O Decreto-lei n.° 200, trouxe
para dentro do setor publico
a modernidade do setor
empresarial

O processo de modernizacdo ad-
ministrativa, tinha nos dirigentes da
época a consciéncia das dificuldades
a serem enfrentadas, deixando li¢Ges
que, se ndo justificam os erros e acer-
tos, evidenciam um passo a mais no
processo de reforma para se comple-
tar com novas técnicas de Atualiza-
cdo Administrativa, ora propostas.

Os dirigentes da SEMOR assim ex-
pressaram: (5)

a) a modernizacdo do Servigo PU-
blico ndo pode ser, ao mesmo
tempo, global e imediata. Ha
que estabelecer critérios de prio-
ridade, tanto em funcédo da es-
cassez de recursos humanos e fi-
nanceiros, quanto das conve-
niéncias de estratégia politica
que impdem gradualismo a re-
forma;

b) o processo de modernizagéo de-
ve ser permanente, e orientado
por uma politica global;

c) as alteracdes de estruturas, ain-
da que as vezes necessarias ao
longo de um processo de refor-
ma, ndo representam isolada-
mente modernizacgdo;

d) é preciso explicitar clara e pre-
cisamente os prop6sitos do pro-
cesso de mudanca;

e) o processo de mudanca néo tem
curso com abstracdo das pes-
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soas e organizacdes que sdo seu
objeto e muito menos contra
elas;

f) sem envolvimento dos dirigen-
tes, em todos os niveis da admi-
nistracdo, os esforcos mais am-
biciosos de modernizagdo estéo
fadados a frustragdo.

Esta nova caracteristica de ver a
Administracdo Publica, trouxe para
dentro do setor publico a modernida-
de do setor empresarial, através dos
dirigentes assim cooptados.

IV. Atualizagdo

A Atualizagdo Administrativa
pressup@e a existéncia de pessoal qua-
lificado ou, na falta desta condicéo,
a montagem de uma estrutura capaz
de prepara-los. Com a transformagao
do DASP em SEDAP, levantou-se
uma nova bandeira na Administracdo
Publica de formagdo e treinamento de
gestores da funcdo publica.

A atualizacdo administrativa
tem a caracteristica de
preparar recursos humanos
para o processo de reformar
e modernizar o Estado: de
dentro para fora, e de carater
permanente

Na evolucdo da reforma e moder-
nizacdo, tivemos dois momentos de
predominancia de profissdes de cara-
ter corporativista, que marcavam ou
davam a tbnica da presenca de certas
profissdes no setor publico.

No primeiro periodo de reforma
de 1930 a 1964, a presenca dos bacha-
réis em direito produziu o Estado Le-
galista, caracterizado por uma estru-
tura DASPEANA.

No segundo periodo de 1964 até
1986, caracterizado pela moderniza-
¢do e tendo como estrutura base, ini-
cialmente o Ministério do Planeja-
mento e em seguida a Secretaria de
Planejamento da Presidéncia da Re-
publica via SEMOR — Secretaria de
Modernizacdo, de caracteristicas de
planejamento econémico, predomi-
nava os bacharéis em economia.

Estamos hoje, inaugurando uma
terceira fase com a SEDAP — Secre-
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taria de Administracdo Publica da
Presidéncia da Republica, através da
Escola Nacional de Administracéo
Puablica, na qual a multidisciplinari-
dade de profissdes pelo processo se-
letivo e estrutura curricular devera dar
énfase a gestdo das atividades do se-
tor publico; A predominancia de um
curriculo voltado para a ciéncia ad-
ministrativa deverd inaugurar este no-
vo periodo, aberto a todas as profis-
sbes, acabando com o corporativismo
profissional.

As atividades da FUNCEP —
Fundacdo Centro de Formacdo do
Servidor Publico foram afetadas com
a incumbéncia do treinamento e for-
macdo do servidor publico. O CE-
DAM — Centro de Desenvolvimen-
to da Administracdo Publica, tem por
funcdo precipua o treinamento dos
servidores publicos ea ENAP — Es-
cola Nacional de Administragdo Pu-
blica, a fungdo de preparar os gesto-*
res da Administracdo Publica. Estas
duas funcbes, que necessitam de uma
implementagdo prépria, poderdo ini-
ciar este novo processo de adminis-
trar, pela Atualizagdo Administrativa.

A filosofia da Atualizacdo Admi-
nistrativa vem de encontro as ativida-
des de reforma e modernizacédo, que
ndo tiveram éxito exatamente por ser
um processo exdgeno no contexto da
administracdo, enquanto que a Atua-
lizagcdo Administrativa tem a caracte-
ristica de ser um processo endogeno,
isto é: preparar recursos humanos pa-
ra o processo de reformar e moder-
nizar de dentro para fora, ¢ de cara-
ter permanente. A Atualizacdo Admi-
nistrativa preconiza o estudo sistema-
tico, de métodos e processos de efi-
ciéncia e eficacia de aplicagdo cons-
tante na Administragdo PuUblica. A
evolugdo tecnoldgica, com a introdu-
cdo do computador nas tarefas da ad-
ministracdo, novas tecnologias, pes-
quisadas ou traduzidas pelo estudo
comparativo de outros paises, sdo
praticas que devem ser introduzidas,
sem alarde, mas de maneira continua
e progressiva pela pratica do treina-
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mento e formacdo permanente do ad-
ministrador publico.

Esta sera a nova visdo da Atuali-
zacdo Administrativa, que deixando
de lado impulsos e esfor¢cos momen-
tdneos de administragdes sucessivas,
devera ser a pratica constante de to-
dos os dirigentes porque os dirigen-
tes devem ter internalizado esta filo-
sofia, pelo treinamento e formacéo
continua.

A dindmica da sociedade, na épo-
ca da simultaneidade das comunica-
¢Oes, deve fazer a histéria administra-
tiva e ndo somente registra-la.

O atingimento destas metas serd
possivel com a integragdo da forca re-
novada da Universidade, que devera
estar presente em programas e proje-
tos de treinamento e formacéo.

Quando dissemos no livro “O
Quaternario: Seu Espaco e Poder”
que estamos no limiar da sociedade
do conhecimento, a que damos o0 no-
me de sociedade quaternéaria, procu-
ramos insistir na producédo e na aqui-
sicdo de conhecimentos como valor
maior e como func¢do capaz de domi-
nar a dicotomia entre os aspectos cul-
turais e utilitarios. Na medida em que
0 setor quaternario absorver a maio-
ria da populacdo escolarizada e ati-
va, esta se tornard a mola propulsora
do desenvolvimento econdmico e so-
cial.

Ao indicarmos a presenca da Uni-
versidade no processo de Atualizacdo
Administrativa, queremos evidenciar
que a Universidade e o Estado for-
mam um bindmio indissoltvel de
criacdo, de desenvolvimento de regras
e principios que quando aplicados
convenientemente conduzem a socie-
dade a produzir mais e mais eficien-

temente. Ao bindmio Universida-
de/Estado acrescemos a empresa, que
se utilizando das pesquisas da Univer-
sidade sob a orientacdo do Estado pe-
lo disciplinamento conduz a Nacéo
ao pleno desenvolvimento.

Um passo importante para Atua-
lizagcdo Administrativa sera a inteira
adocdo da carreira do servidor publi-
co, que uma vez treinado e formado
encontrard estimulo para permanecer
no servigco publico, acumulando ex-
periéncias para na acdo e gestdo da
coisa publica alcancar os objetivos de
servir ao cidaddo e ao Estado.

Ao entendermos que a Atualizagao
Administrativa tem na formacdao per-
manente o inicio de um processo, as-
sim entendemos que a Universidade,
com a presenca do Estado, pode mo-
dificar os pardmetros de desenvolvi-
mento, tornando o Estado presente
na vida econdmica e social para al-
cangarmos o apanagio de Pais pleno
e saciado, no todo e na individuali-
dade de cada um.

V. Conclusao

Resumindo os pontos significati-
vos dos momentos da Administragdo
Plblica Brasileira a partir de 1930, le-
vantamos ainda alguns conceitos que
somados aos pontos de vista externa-
dos, no quadro abaixo pode-se con-
firmar regras e métodos que se exe-
cutados, podem conduzir o Brasil a
eficiéncia esperada.

Por definicdo, segundo Pisani, a
Administracdo de Gestdo é geral, ela
permanente estavel, enquanto que
a Administragdo de Missdo é adap-
tavel ao problema, a um tempo e lu-
gar, é localizada e termina quando a
missdo chega ao fim. Mas tanto a Ad-
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REFORMA
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Estrutura DASP
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Acao Operacional

MODERNIZAGAO ATUALIZAGAO
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De Missao Prospectiva

Formacdo Mui-
tidisciplinar

Bacharel em
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Tatica Estratégia
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