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Prestar assisténcia as Instituicbes
Publicas, no campo do Desenvolvi-
mento de Recursos Humanos, é um
dos objetivos da FUNCEP

Esta proposta encerra toda uma fi-
losofia de atuacdo voltada para a
qualificacdo, capacitagéo e valoriza-
¢do dos servidores publicos contri-
buindo, assim, para que estes venham
a ser os principais personagens do
processo de reordenamento das orga-
nizagdes as quais pertencem e, por via
de conseqliéncia, de todo o Setor PU-
blico efetivamente voltado e adequa-
do aos anseios e necessidades da so-
ciedade brasileira.

O trabalho, a seguir relatado, res-
salta esta evidéncia. Foi efetivado
através do Centro de Desenvolvimen-
to da Administracdo Publica pela
Coordenadoria de Desenvolvimento
Gerencial.

Em 19 de fevereiro de 1986, a
FUNCEP e o Governo do Estado do
Piaui, através de sua Secretaria de Ad-
ministracdo, firmaram convénio no
campo da cooperagdo mutua, princi-
palmente para a assisténcia e execu-
cdo de atividades de-treinamento, pa-
ra servidores ocupantes de funcéo de
Direcdo e Assessoramento Superior
(DAS) e de Chefias e Assisténcia de
Nivel Intermediario (DAI), ou seus
respectivos correspondentes.

O prazo de vigéncia deste convé-
nio foi de 02 (dois) anos, dividindo-
se em dois periodos, nos quais inu-
meras atividades foram planejadas e
realizadas, através de agfes conjuntas,
por um grupo de técnicos do
CEDAM e do Governo do Estado.

O esquema grafico configura o
modelo de articulacédo integrada pre-
viamente estabelecido para a Dire¢do
Politica e que, posteriormente, foi
perseguido ao longo do periodo pe-
las atividades técnicas. Além dos pro-

34

dutos gerados a cada atividade desen-
volvida, buscou-se estimular, em ni-
veis crescentes, a autonomia da Ins-
tituicdo assistida. Igualmente a opor-
tunidade permitiu a captalizacdo de
inUmeras experiéncias que foram vi-
venciadas pelo quadro técnico do CE-
DAM, solidificando e ampliando, as-
sim, sua capacidade e competéncia
profissional de atuar em contextos or-
ganizacionais complexos e extrema-
mente diferenciados, como sdo as or-
ganizag0es publicas dos trés niveis do
governo, cada uma com suas carac-
teristicas e especificidades peculiares
em termos de cultura, clima, valores,
etc. (1)

No total, foram realizados 11 even-
tos que alcangaram, no conjunto, um
universo de 615 servidores de varias
categorias funcionais e de varios es-
tados da regido nordeste. O nimero
de horas foi de 512. De forma geral,
todos tiveram como preocupacdo cen-
tral reunir servidores da trés esferas
de governo criando, assim, condigdes
para uma efetiva proposta de parti-
cipacédo integrada, na discussdo de te-
mas comuns.

Diregdo e Assessoramento Supe-
rior — DAS:

Em termos de objetivos especifi-
cos, 0s eventos estiveram voltados pa-
ra 0s seguintes aspectos:

Andlise do papel que cabe a este
segmento desempenhar nos contextos
organizacionais, principalmente em
momentos de mudanga acelerada co-
mo o atualmente vivenciado pela so-
ciedade brasileira e mais especifica-
mente pela Administracdo Publica.

Esta analise esteve centrada atra-
vés dos seguintes aspectos:

» Demandas e expectativas sobre o
DAS.

* Mudanga e Desenvolvimento.

* Integracdo Inter e Intra Organi-
zacional.

e Descentralizacdo e racionalidade
administrativa.

Este treinamento oferecido em 05
épocas distintas, envolveu ao todo 106
ocupantes destas funcoes.

Direcdo e Assisténcia Intermedia-
ria — DAL

Para este estrato, pela posi¢do que
ocupa nas estruturas de poder formal,
dentro das orgaizag@es, direcionou-se
treinando para um envolvimen-
to analitico, centrado nas seguintes
dimensdes:

¢ O usuario como ponto central e
finalistico da Administragdo Pu-
blica.

¢« O servigo publico (condicBes
atuais) e as aspiracdes e necessi-
dades dos usuérios.

Trés eventos foram realizados pa-
ra, esta clientela, alcangando um to-
tal de 46 servidores.

Seminéario de A¢des Governamen-
tais Integradas.

Este evento foi um ponto referen-
cial significativo no desencadeamen-
to das a¢des do Convénio. Marcou o
reinicio das atividades que haviam si-
do interrompidas pela mudanca de
governo no final de 1986, ressaltan-
do que as agdes consistentes sobrevi-
vem a transferéncia de poder, e tém
continuidade objetiva. (2)

Em termos de desdobramento,
possibilitou aos participantes, oriun-
dos de varios estados tanto da regido
Norte quanto Nordeste, condigbes de
andlise e debates sobre importantes
temas para a Administracdo Publica
Brasileira, tais como: Modernizacdo,
Descentralizagdo e Recursos Huma-
nos.
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IDEIAS

Diversas Instituicfes e expressivas
autoridades das &reas de moderniza-
¢do, Reforma Administrativa e Recur-
sos Humanos, tanto da administracdo
Federal, como Estadual, fizeram-se
presentes e desenvolveram palestras e
painéis técnicos.

Representando o Ministro Aluizio
Alves, que esteve impossibilitado de
comparecer, o0 Secretario-Geral da
SEDAP/PR, professor Gileno Fer-
nandes Marcelino, abriu o evento e lo-
go a seguir proferiu palestra sobre o
tema: “A Evolucdo do Estado e a Mo-
dernizagdo Administrativa”.

No ultimo dia da programacao, o
entdo Diretor-Geral do CEDAM, Dr.
Jodo Batista Cascudo Rodrigues que
acompanhou o desenvolvimento de
todo o Semindrio, discorreu sobre o
tema: “Recursos Humanos Fun-
¢Oes, Disfuncdes e Caminhos”.

Preparacdo de Monitores:

Esta atividade foi desencadeada
com vistas a preparar um grupo de
servidores do estado para posterior-
mente repassarem um programa espe-
cial que o CEDAM estruturou, des-
tinado a atualizacdo gerencial para
chefias de nivel operacional.

Este curso, através de uma meto-
dologia diferenciada, foi concebido
dentro de uma abordagem praxiold-
gica; com o objetivo de melhorar a
atuagdo do chefe jurrto a sua equipe,
de acordo com as particularidades de
seu setor.

Dentro de um modelo acdo-
reflexdo, leva a vivenciar, no grupo de
treinamento, as proposigdes apresen-
tadas no material instrucional, expe-
rimentar no seu setor de trabalho e
voltar a refletir sobre os resultados
obtidos.

Num primeiro momento, foram
preparados monitores previamente re-
crutados a partir de um perfil ade-
quado a estas funcdes.

A segunda etapa da acdo dar-se-a
pela assisténcia a esses monitores,
quando do repasse da metodologia a
chefias operacionais das organiza-
¢des interessadas.
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Nessa metodologia, os monitores
atuardo somente como facilitadores,
agentes multiplicadores do processo.

Este grupo de monitores, para de-
sempenho de suas atividades, estara
ligado ao Instituto de Desenvolvimen-
to de Recursos Humanos, que coor-
denard este treinamento para servido-
res do Estado do Piaui.

Esta atividade foi integralmente
conduzida por Joaquina Lucia Cal-
vdo Reis, Supervisora do Programa e
Norember Alves Campos, Instrutor
— ambos do CEDAM/FUNCEP.

Encontro de Dirigentes e Asses-
sores:

Este evento, realizado em 23 de
maio passado, foi articulado com
dois propositos distintos, porém
intercorrentes.

O primeiro foi o de propiciar um
momento de avaliacdo de todo o pro-
cesso desenvolvido a longo periodo.
Para tanto, foram convidados a par-
ticipar todos os servidores envolvidos
nos treinamentos realizados tanto pa-
ta DAS como DAI. Do universo, que
foi de 152, compareceram ao encon-
tro 8l treinandos. Igualmente,
convidou-se a participar do evento

150 outros servidores, detentores de
DAS e DAI que ndo foram envolvi-
dos pelas atividades anteriores. Des-
te grupo, participaram 116 pessoas.

Esta acdo de pesquisa possibilitou
a aplicacdo de um questionario, aos
dois grupos, que ap6s sua tabulagdo
permitird uma interpretagdo sobre
multiplos aspectos ligados, ndo s ao
treinamento em si, mas também a rea-
lidade das organizagBes as quais
pertencem.

Este material, devidamente siste-
matizado, contera preciosas informa-
¢des tanto parao CEDAM/FUNCEP
quanto para o IDRH/SEAD/PI.

O segundo grande objetivo do en-
contro foi o da criacdo do Instituto
de Desenvolvimento de Recursos Hu-
manos do governo do Estado do
Piaui.

Como Ultima etapa das acdes pro-
postas no programa de acdo integra-
da entre a FUNCEP/CEDAM e a Se-
cretaria de Administragdo do Gover-
no do Estado, o novo 6rgdo de atua-
cdo em DRH é peca importante da
politica do governo local em valori-
zar, qualificar e desenvolver os seus
servidores publicos.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Participantes

Periodo

carga horaria

Direcdo e Assessoramento Superior — DAS

12 31/03 a 05/04/86 40
15 05 a 09/05/S6 40
29 19 a 23/10/87 40
17 11 a 15/01/88 40
19 14 a 18/03/88 40

Diregdo e Assisténcia Intermediaria — DAI

21 05 a 09/05/86 40
10 11 a 15/01/88 40
15 14 a 18/03/88 40

Seminério de AcBes Governamentais Integradas
235 31/07 a 02/09/87 24

Atualizacdo Gerencial para Chefias de Nivel Operacional

(Preparacdo de Monitores)

09 19/10/87 a 18/03/88 160

Encontro de Dirigentes e de Assessores
219 23/05/88 08

116 (2), mai/jun. 1988.
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ARTICULAGAO interinstitucional integrada

IDEIAS

A importancia das a¢Ges decorren-
tes destas atividades, para todas as
partes envolvidas, transcedem em
muito ao que consta deste relato.

Especificamente, para os técnicos
da Coordenadoria de Desenvolvimen-
to Gerencial, a experiéncia vivencia-
da apresentou-se como um desafio e
uma excelente oportunidade de me-
lhor compreensdo de multiplos fen6-
menos organizacionais a nivel de ad-
ministracdo publica, assim como da
incorporacdo e sedimentacdo de me-
lhores e mais abrangentes conheci-
mentos.

A Administragdo Publica, nesse
momento de transi¢do democratica,
tem um novo e importante papel a
cumprir, quer como executante das
politicas de governo no campo do
planejamento governamental norma-
tivo, quer como prestadora de servi-
¢o0s a um publico usuario que cada.
vez mais toma consciéncia de seus
direitos.

Para tal, a dimensdo Recursos Hu-
manos assume a concretude de sua
importancia e do seu significado.
Meio e fim, num processo que, por
vezes, torna-se extremamente dificil
estabelecer limites. Unica via, no en-
tanto, para a efetivagdo das mudan-
cas pretendidas. Afinal, sabemos que (D
nao existe organizacdo ou sociedade PROPOSTA DO SEMINARIO
mais desenvolvida que os seus recur-
sos humanos. Sdo estes que podem tera una conf 1guragao pol 1tica o techica. o osqUeNALIXaSi: conforno diabraTey abubas e (0 Seminario aue
acelerar ou entravar o processo de de-  oesetivos

Dimensdo Politica

ENVOLVIMENTO

senvolvimento organizacional e i | . INSTITUICOES
. Evidenciar preocupacio
SOC'etér'o Governamental ; - dIntegra(;éo gosftrés niveis
. e governo e orma progra
T 1 7 i _ - Dar ampla divulaacao matica e institucional.
a A(;]rlvf)lb(::r-ssirvIge?éiglbalslcoc,aczgs Z::?ja(?:: e PROGRAM&S
¢ po J PAZES, —  ciar coniu e e ot
qualificadas e motivadas, base indis- ca e contingencial, onde ins
’ ~ . t!tUIQOSS, ‘Sgrvldores_ e usua
pensavel para toda uma atua(;ao mals hos. participem ativamen
processo.
DIRIGENTES

consistente e determinada e da qual Diwnsdo Técnica Coordenacao: Participagdo:

emerge uma nova fOI‘ma de pensar e . Sensibilizagdo FUNCEP/CEDAM/CDG . 6rgaos Federais - I:?bs;gop;g;fg;::so apres?;

de ag”.’ pl’lmelramente mais sistema- - Eg;lggglggnento e Pré-dis SEAD/CTSP/PI . Orgaos Estaduais B :Zrl]ﬁsrlijzflnna“;zss'tao e Admi

- . 7 . 0rgaos Municipais nistragao Publica.

tizada, comprometida e responsavel, _ Coleta de dados para um SERVIDORES

. Diagnostico e Analise?

nestes estratos de poder e, dai, reper- i ] - Desenvolvinento do  poten

cutindo para todos os demais compo- - Hrvacae derermineds. - Possibilidade de nelhoria
no pa(rjraorde de‘sgmpenho;

nentes das Instituicdes. - Soniclinety T o e
texto da sociedade brasi
leira.

(2)
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