Plano ENENORTE, Plano 95, Conjun-
to de Projetos Especiais da ELETRO-
BRAS, 1979, Plano 2000, Plano de Ex-
pansdo Correspondente ao Programa de
Recuperagcdo Financeira do Setor Elé-
trico 1985.

2. Documentos de Planejamento do GCPS —
Grupo Coordenador de Planejamento
do Sistema Elétrico, especialmente o
Boletim de Planejamento.

3. Metodologia de Planejamento do Sistema
Elétrico — Trabalho apresentado ao
SPISE-BRACIER 1985 —José Luiz Al-
queres e outros.

4. Planejamento do Setor Elétrico — Conjun-
to de artigos apresentados nos Boletins
de 1984 e 1985 da ABCE — Associagao
Brasileira de Concessionéariasde Energia
Elétrica e de autoria de Antdnio Carlos
Tatit Holtz.
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Governo do Estado de Séo
Paulo detém o controle acio-
nario de quatro empresas de
energia. Destas, trés sdo de
energia elétrica: a CESP — Companhia
Energética de Sao Paulo; a CPFL —Com-
panhia Paulista de Forca e Luzea ELE-
TROPAULO - EletricidadedeSao Paulo
S/IA. — e uma de gis, a COMGAS —
Companhia de Géas de Sédo Paulo. Esta
Gltima passou ao controle da CESP em
novembro de 1984. Até entdo, era uma
empresa do municipio de Sao Paulo.

Além dessas trés empresas de energia
elétrica, atuam ainda em Sédo Paulo dez
outras, de pequeno porte, pertencentes
a iniciativa privada. No entanto, cabem
aguelas a responsabilidade pelo atendi-
mento de 95% dos consumidores paulis-
tas, que, por sua vez, consomem 97% da
energia elétrica utilizada no Estado de
Sédo Paulo, conforme mostra a tabela.

Ainda com a intencdo de mostrar 0
tamanho e a importancia das empresas
de energia elétrica do Governo do Esta-
do de S&o Paulo, gostariamos de compa-
rar a poténcia instalada e a producéo da
CESP (empresa geradora, supridora e
fornecedora) com os valores do Brasil
como um todo.

Em 1984, a capacidade geradora ins-
talada da CESP, toda ela hidraulica, era
de 8.468 MW (outros 4.031 MW esta-
vam em construcao), valor que repre-
sentava, na ocasido, perto de 24% da po-
téncia de geracdo hidraulica instalada
no Brasil (ou 20% do total brasileiro,
guando se considera em conjunto a hi-
draulica mais a térmica).

Naquele ano, a producédo da CESP to-
talizou 43,3TWh (43,3 bilhdes de KWh),
valor que representou cerca de 25% de
toda energia elétrica produzidano Brasil.

Desde margo de 1983, as empresas de
energia elétrica passaram a ter Adminis-
tracdo Unificada, ou seja, um sO Presi-
dente e um s6 Conselho de Administra-

¢cdo para todas elas. Hoje, entre elas esta
incluida a COMGAS.

Por que uma Administragéo Unificada?
Por que ndo uma Secretaria de Estado?
Por que ndo uma empresa "holding",
nos moldes da ELETROBRAS? ou, ain-
da, por que nao fusiona-las? Estas e mui-
tas outras interrogagdes foram colocadas
as equipes que, neste campo, assessora-
vam o candidato eleito para governar Sao
Paulo. Todas as possibilidades foram es
estudadas com o maximo de cuidado.

A proposta escolhida foi a da Admi-
nistracdo Unificada e com ela pbdde o
Governo assegurar unidade de comando
a todo o complexo energético do Esta-
do, concedendo, inclusive, o status de
Secretario de Estado ao Presidente das
empresas. Com isso, as trés empresas
passaram a trabalhar de maneira integra-
da, inclusive no que diz respeito a oti-
mizagdo dos recursos disponiveis, man-
tidas as caracteristicas proprias de cada
uma e sempre visando ao objetivo co-
mum e prioritario que é atender, o mais
eficazmente possivel, aos interesses do
povo paulista.

A manutengdo das caracteristicas
proprias de cada uma das empresas tor-
nou-se extremamente importante, pois
na forma de agir, a experiéncia vem
sendo acumulada, como no caso da
CPFL e da ELETROPAULO, por perfo-
do superior a sete décadas.

Logo no inicio do Governo Montoro,
foi criado o Conselho Estadual de Ener-
gia, integrado por representantes do Go-
verno, do empresariado, das Universida-
des e dos trabalhadores, com a fun¢So
precipua de tracar a politica energética
global no Estado de Sao Paulo.

Os problemas iniciais

De inicio, a Administracao Unificada
encontrou uma série de dificuldades de-
correntes da conjuntura adversa que
atingia toda a economia brasileira: uma
forte recessdo unida a uma alta taxa de
inflacdo, que infelizmente ainda perma-
nece; um endividamento externo, cujo
montante atingia indices insustentaveis
e, ainda, a redugdo da atividade indus-
trial, que trouxe ao setor elétrico, em
particular para as empresas de Sdo Pau-
lo, consequéncias de duas ordens: aque-
da acentuada das taxas de crescimento

143



1984 Unidades
NUumero de Municipios Um
Area 103 km2

Populagdo (estimativa)

Consumo de Residencial GWh
Energia Elétrica Industrial GWh
Total GWh
Namero de Residencial 103
Consumidores Industriai 103
Total 103
do consumo industrial (que responde

por mais de 50% do consumo total) e,
poroutro lado, altos indices de desempre-
go, principalmente na Grande S&do Paulo
(regido atendida pela ELETROPAULO)
qgue, por sua vez, trouxeram como con-
segliéncia aumentos consideraveis de
inadimpléncias no consumo residencial.

Vale a pena fazer um paréntese ares-
peito do problema dos inadimplentes. A
legislacdo permite que a empresa corte o
fornecimento de energia elétrica a todo
consumidor que deixar de pagar sua
conta de luz. Se isto fosse feito, teriam
sido agravados, sobremaneira, os proble-
mas sociais gerados pelo desemprego. Is-
to ndo ocorreu gragas a iniciativa do Go-
verno paulista em permitir atrasos no pa-
gamento da conta de luz (de agua tam-
bém), de até seis meses ao consumidor de
até 60 kWh, que estivesse desempregado.

Gostariamos ainda de citar outro
grande problema que até hoje atinge o
setor elétrico como um todo: trata-se do
problema tarifario, cujos fndices fixados
de forma irreal colaboram para que ata-
xa de remuneracdo média do setor fique
muitos pontos abaixo da taxa legal (10
a 12% do investimento remuneravel).

Aliado a todos esses problemas, po-
demos citar ainda a dificil situagdo eco-
ndmico-financeira herdada pela atual
Administragcado, tais como: uma divida
externa (da CESP), no valor de US$
2,2 bilhGes e ainda um grande montan-
te de compromissos vencidos e ndo pa-
gos, fazendo com que as empresas, para
a continuidade de seus servicos, fosem
obrigadas a fazer captagbes crescentes,
tanto para a rolagem das dividas como
para que pudessem ser mantidos os indi-
ces programados de investimento (caso
da CESP e da ELETROPAULO).
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106 habitantes

QUADRO 1

CESP/CPFL/ELETROPAULO
AREAS DE CONCESSAO

CESP CPFL
188 217
92,8 89,9
3,3 5,8
951 2.086
3.028 4.662
5.698 9.368
643 1.174
10 20
773 1.377

Além disso, recebemos também co-
mo heranca os compromissos firmados
com os fornecedores de bens e servigos
para um programa de obras que com-
preende quatro usinas e o canal de Pe-
reira Barreto, que liga o Rio Tieté ao
Lago de llha Solteira, programa este in-
compativel com a época de recessao a
gue ja nos referimos. Incompativel tam-
bém com os balangos energéticos, de
médio prazo, projetados para o Estado
de Sao Paulo.

Enlace Empresarial

Relacionamos a seguir algumas medi-
das tomadas para viabilizar o inicio da
Administracdo Unificada.

Uma das primeiras, adotada antes
mesmo da posse da atual administracao,
foi o trabalho realizado com respeito
aos Estatutos Sociais das trés empresas,
visando proporcionar respaldo juridico-
institucional e condi¢des operacionais a
Administragdo Unificada.

Outra medida, esta com a Adminis-
tracdo j& em pleno exercicio, foi a cele-
bragdo, em carater particular, de um
"Contrato Bésico de Colaboragéo” entre
as trés empresas: CESP, CPFL e ELE-
TROPAULO, com o objetivo de:

"... regular a colaboracdo mutua en-

tre as partes, visando a otimizagao no

uso de seus recursos humanos e mate-
riais, sempre que necessario, em regi-
me de comunidade de trabalho,..."

Tendo por base esse Contrato, em
termos préaticos, indmeras acbes foram
desencadeadas, logo apds a sua assinatu-
ra, através de "pactos adjetos" especifi-
COS.

Uma delas, por exemplo, é a possibi-
lidade de utilizacdo conjunta, pelas trés
empresas, dos escritérios da ELETRO-
PAULO, no Rio de Janeiroe em Brasilia.

ELETROPAULO Total % do

Estado
73 478 83,6
21,2 203,9 82,0
17,7 26,8 94,2
7.845 10.882 96,4
23.783 31.483 98,2
39.634 91.700 97,1
a 561 5.378 95,4
56 86 96,6
3978 6.128 95,1

lo, no Rio de Janeiro e em Brasflia.

Outra agdo trata dos servigcos na area
de transportes, possibilitando a utiliza-
¢do, de forma comum e integrada, dos
servicos de manutencdo da frota, abas-
tecimento e transporte de pessoal e de
carga.

A propaganda institucional das em-
presas foi centralizada e sua agéo ficou
vinculada a objetivos comuns definidos
pela Administragcdo Unificada. Do mes-
mo modo, foi criada uma marca dando
a imagem visual dessa forma de Admi-
nistracdo: Energia de Sao Paulo - Admi-
nistracdo Unificada, incluindo nomes, a
principio, das trés empresas, e hoje das
quatro, pois foi acrescentado o da
COMGAS.

A instituicdo da Agéncia para Aplica-
¢do de Energia foi outra das medidas to-
madas nos primeiros meses da atual ges-
tdo. Assim, "com a finalidade de desen-
volver e coordenar programas voltados a
aplicacdo de energia no Estado de Séo
Paulo, incentivando a utilizacdo de fon-
tes energéticas nacionais, com énfase es-
pecial a energia elétrica, promovendo a
substituicdo de combustiveis importa-
dos e a conservacgdo de energia, estimu-
lando o aumento da participacdo da
energia elétrica no consumo de energia
e harmonizando a atuagdo das Conces-
sionarias de Energia do Estado, a CESP,
CPFL e ELETROPAULO, de comum acor-
do, e com base na deciséo do Conselho
de Administragdo adotada na reunido de
20 de maio de 1983, resolvem ampliar os
objetivos e competéncias da Agéncia pa-
ra Aplicacao de Eletricidade e instituir a
Agéncia para Aplicacao de Energia.

Entre os instrumentos criados para
viabilizar a Administragdao Unificada, in-
centivando também maior participagdo



do corpo gerencial das empresas, foi ins-
tituido pela Presidéncia o "Programa de
Enlace Empresarial", atualmente o prin-
cipal programa de agdo administrativa.
Implementado desde o inicio da atual
Administracao, visa obter, a nivel das
trés empresas de energia elétrica:

—acao empresarial integrada;

— uniformizagdo de politicas, dire-
trizes e critérios; e

— racionalizag@o na utilizagdo dos re-
Cursos.

0 Programa de Enlance vem abran-
gendo gradativamente a totalidade das
areas de Gestdo Empresarial. Seu cara-
ter participativo se revela na medida
gue, atuando a nivel gerencial, formam-
se "Grupos de Enlance" especificos sob
acoordenacao geral da Presidéncia.

Embora o forum seja o Grupo de En-
lace, obtém-se contribuicdo de empre-
gados de todos os niveis hierarquicos
envolvidos.

Assim, a solugdo dos problemas le-
vantados sai de quem tem dele maior vi-
véncia e, frequentemente, a solu¢do nédo
€ nenhuma das adotadas individualmen-
te nas empresas, mas uma outra, inédita
e criativa, que responde a necessidade
das empresas, evitando o 6nus da estru-
tura burocratica resultante de eventual
fusdo.

As dificuldades encontradas para o
desenvolvimento dos varios grupos de
enlace — como resisténcias iniciais in-
ternas, diversidade de critérios e proce-
dimentos, processo decisério préprio e
mesmo questdes de ordem juridico-tri-
butarias — revelaram aspectos interes-
santes da diferenciada cultura empre-
sarial cristalizada na CESP, CPFL e
ELETROPAULO.

Em diferentes fases de atuagdo, os
Grupos de Enlace instituidos e atual-
mente em funcionamento, sdo o0s se-
guintes:

Recursos  Humanos, Informética,

Transporte, Suprimentos, Comunica-

¢do, Desenvolvimento Organizacio-

nal, Juridico, Financeiro, Comercial,

Engenharia de Distribuicdo e Inspe-

¢ao de Materiais e Equipamentos.

Para todos os grupos, a metodologia
de trabalho adot3da prevé as seguintes
etapas:

« identificacdo de pontos de interes-
ses e pontos criticos;

¢ analise e equacionamento das solu-
¢oes;

e proposicdo a aprovagdo da Presi-
déncia, ouvida a Diretoria especifica, de
medidas comuns para adogdo pelas em-
presas;

¢ acompanhamento e avaliacdo das
medidas adotadas.

Instituido de forma a servir como
ferramenta auxiliar para viabilizagdo de
uma administragdo unificada, o Progra-
ma de Enlace Empresarial trouxe outros
beneficios entre seus subprodutos, co-
mo uma gradativa mudanca de mentali-
dade e de comportamento gerencial no
ambito das empresas, criando as condi-
¢des essenciais para um trabalho coope-
rativo e de integragéo.

A titulo de exemplo, relacionamos
os resultados mais significativos de al-
guns dos Grupos de Enlace.

Recursos Humanos

» Unificacdo das politicas de Recur-
sos Humanos envolvendo acordos coleti-
vos, administracdo de salarios, benefi-
cios, estagios, etc.

¢« Acompanhamento conjunto e de-
senvolvimento de negociagBes em con-
dicdes semelhantes para os acordos co-
letivos junto aos sindicatos.

e Equiparacdo de escala de salarios
para chefias e de nivel hierarquico equi-
valente nas 3 empresas, pesquisa salarial
conjunta, uniformizagcdo de beneficios
previdenciarios e médicos (Fundacédo
CESP).

* Em fase adiantada os estudos para
implantagcdo de um Plano de Carreira
gue atenda ndo s6 a necessidade das em-
presas como a antiga aspiracdo dos em-
pregados.

Informatica

Intercambio permanente de informa-
¢des e sistemas compativeis, uso comum
de equipamentos e materiais e atendi-
mento matuo das areas de informatica
em situagdo de emergéncia.

Transportes

* Integracdo operacional, pela utiliza-
¢do conjunta de recursos de servicos,
oficinas de manutencdo e postos de
abastecimento.

¢ Modelo Unico de administracdo de
transporte e normatizacdo do "pool de
transporte”.

¢ Em estudo a compatibilizacao de
critérios para fixacdo da taxa de reem-
bolso por quilometragem pela utilizacao
do veiculo préoprio do empregado, quan-
do a servico.

Comunicacao
» Adequacgéo das estruturas organiza-
cionais das areas de comunicac¢do das

empresas.
¢ Centralizacdo das atividades de pro-

paganda institucional na Presidéncia, co-
mo desdobramento da criagdo da marca
"Energia de S&o Paulo — CESP/CPFL/
ELETROPAULO".

» Criacéo da revista "Sao Paulo Ener-
gia", abrangendo as atividades neste
campo nas 3 empresas, cuja direcdo edi-
torial est4d centralizada na Presidéncia
Unificada.

Suprimentos —

¢ Aproveitamento integrado de ma-
teriais disponiveis em estoque.

¢ Padronizacdo e simplificacdo dos
procedimentos de cadastramento de for-
necedores.

¢ Unificagdo do Regulamento de Li-
citacdes para as 3 empresas.

e Utilizagdo de um modelo Unico de
Banco de Precos.

Inspecdo de Materiais de Equipamen-

tos

¢ Colaboragcdo mutua na area de ins-
pecao de materiais e equipamentos.

¢ Uniformizagao de critérios e proce-
dimentos de inspecao.

¢ Troca de experiéncia entre as em-
presas.

Juridico

¢ Apoio juridico as atividades dos de-
mais grupos de enlace, sobretudo no as-
pecto institucional, fiscal e tributario.

» Andlise juridica dos diversos "Pac-
tos adjetos" ao contrato basico de cola-
boracéo firmado entre as empresas.

* Encaminhamento consensado de
guestbes das trés empresas junto aos go-
vernos Estaduais e Federal.

¢ Formalizacdo do Regulamento de
Licitacdes Unico entre as empresas.

Financeiro

« Andlise financeira das acdes resul-
tantes de colaboracado entre as empresas,
como pactos, rateios de despesas, com-
pensacoes, etc.

¢ Fixacdo de valores comuns para
diarias de viagem ao exterior e estudos
para uniformizacao de diarias de viagem
no Pais.

¢ Suporte contabil e fiscal aos diver-
sos Grupos de Enlace.

¢ Uniformizacdo de critérios na co-
laboracéo e apresentacéo de orgamento.

Comercial

e Compatibilizacao e uniformizacao
de critérios e procedimentos comerciais
das 3 empresas.

« Criagdo de programas comuns espe-
ciais de atendimento a consumidores.

145



« Participacao e organizagdo conjun-
ta das empresas em eventos que exijam
participacdo das areas comerciais.

e Aplicagdo uniforme da legislagéo
especifica nas empresas.

* Uniformizacdo de critérios para
atendimento a populacéo de baixa ren-
da.

» Tarifas especiais para consumido-
res individuais (EGTD, EFST, ETST).

» Politicas comuns da recuperagdo
de débitos, de eletrificacdo rural e de
concessao de donativos.

Obs.: Este grupo conta com a participa-
¢ao da Agéncia para Afflicacdo de
Energia, 6rgao da Presidéncia Uni-
fica.

Engenharia de Distribuicdo
Uniformizagdo de padrdes e especifi-

cagdes técnicas, visando o fornecimento
de energia a consumidores individuais de

FIGURA 1

Secretaria do
Conselho de

baixa tensdo e para edificios de uso co-
letivo, nas 3 empresas.

Politicas comuns &s empresas de
energia

A Administragdo Unificada das em-
presas de energia estabeleceu, entre os
objetivos do Programa de Enlace, a uni-
formizagdo de politicas, diretrizes e cri-
térios.

Do elenco de politicas administrati-
vas implantadas na atual gestdo, algumas
das quais especificas em cada uma das
empresas, foram envidados esforgos no
sentido de se chegar a politicas comuns,
entre elas as de Recursos Humanos
(reenquadramento funcional, promo-
¢Oes, plano de carreira, mérito, recruta-
mento) Estudos Organizacionais, Patri-
monio Imobiliario, Contratagdo de mao-
de-obra e Desapropriagfes

Concluséo

A Administragcdo Unificada das em-
presas de energia do Governo do Estado

Administracdo

Gabinete da
Presidéncia

Administragdo

Chtft
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de Sdo Paulo acumulou, ao longo des-
ses dois anos, exatamente a metade do
seu mandato, uma série de experiéncias.
Numerosas dificuldades foram ou estao
sendo superadas, uma vez que nas em-
presas as diferencas —tais como: diversi-
dade de critérios e de procedimentos;
processo decisorio; questdes de ordem
contabil, juridica, fiscal e tributaria —
eram (e ainda sao, em certo nivel) mui-
to acentuadas, agravadas que foram, em
tempos anteriores, pela natural disputa
entre empresas.

Assim, ao completarmos o segundo
ano de Administragdo Unificada, po-
demos dizer que o primeiro — 1983 —
foi marcado pela reorganizagdo das em-
presas no sentido de ter um Conselho
de Administracdo e uma Presidéncia
unificados, consolidando e dando maior
coordenagao as suas atividades. E, o se-
gundo ano — 1984 — ficou marcado
COmo 0 ano em que as empresas, apesar
da crise que afetou o setor, conseguiram
ampliar a capacidade de atendimento e
consolidar a postura de Companhias a
servico da comunidade.

Unificada



