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ANL ~~"NerwVo publico federal
nao existe por siepara si, mas € legitimado
pelo atendimento as necessidades dos
cidaddos. E esta, em sintese, a orientagao
basica da Reforma Administrativa, na
definicdo de seu principal executor

ALUIZIO ALVES

A REFORMA

Uma Reforma de caréater so-
bretudo democratico, como os
tempos de Nova Republica
que atravessamos, livre da
sindrome do autoritarismo em-
butida nas anteriores. Uma
vontade politica do Presidente
José Sarney, que se realiza no
esteio das mudancas prega-
das pelo Presidente Tancredo
Neves. Um imperativo da hora.
Assim o Ministro da Adminis-
tracdo, Aluizio Alves, define o
trabalho — ambicioso, reco-
nhece — de reorganizar todo o
sistema administrativo do Go-
verno, com o objetivo de pro-
porcionar maior equilibrio na
distribuicdo dos beneficios so-
ciais, maior justica e mais li-
berdade para a formacdo e
exercicio de uma llucida cons-
ciéncia politica. Nesta entre-
vista a REVISTA DO SERVICO
PUBLICO, o Ministro identifica
0Ss principais inimigos da admi-
nistragdo, diagnostica o virus
causador dos males do funcio-
nalismo, da a receita para
erradica-lo para sempre da vi-
da publica brasileira, e mostra
a orientacdo basica da Refor-
ma Administrativa.
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reciso, com humildade e

ousadia, percorrer os caminhos da mudanca,
transformando a Administracdo Publica num agente
de desenvolvimento nacional. A declaracédo é do
presidente José Sarney e explicita bem o
desejopolitico que dd aluz a Reforma

— Ministro, ja foi dito que a
Reforma Administrativa é uma
necessidade ndo s6 operacional
como também politica. O Sr. po-
deria explicar isso?

— E verdade. A par da urgén-
cia de se dar novos — e mais efi-
cientes — rumos a administra-
¢do publica, a Reforma atual,
que ja estd em andamento, nas-
ceu de uma vontade politica do
presidente José Sarney. O inicio
da Reforma foi determinado pe-
lo presidente em dois decretos,
n8s 91.309. de 4de junho de 1985, e
91.501, de 31 de julho de 1985. A
nossa Reforma, a atual, nasce
sob a inspiracdo de um regime
democratico, em tempos de No-
va RepuUblica, diferentemente
das duas anteriores, que se fize-
ram uma na vigéncia do Estado
Novo e outra apdés a revolucgédo de
64. Por isso, essas duas refleti-
ram, é claro, o Estado mais vol-
tado para a seguranga e 0 con-
trole centrais. Agora, no esteio
das mudangas pregadas por
Tancredo Neves, e que estdo sen-
do efetivadas pelo presidente Jo-
sé Sarney. vamos. Poder Execu-
tivo e Poder Legislativo, juntos,
proporcionar maior equilibrio na
distribuicdo dos beneficios so-
ciais, maior justica, e mais liber-
dade para a formacédo e
exercicio de uma lGcida cons-
ciéncia politica.

— Quais sao os maiores inimi-
gos da Administracdo Publica

— S&o trés: concentracdao, diri-
gismo e centralismo. Hoje: ve-
mos exaurirem-se a exaustao os
modelos “tradicionais” de pla-
nejamento, coordenacdo e. SoO-
bretudo. de administracdo do
servigo publico. O Governo se
encontra, frequentemente, inca-
pacitado a dar respostas efetivas
aos problemas que lhe compe-
tem. ou aos que, indevidamente.
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ele se avocou. Ha dois pontos que
merecem destaque, enfatizados
pelo presidente José Sarney em
seu discurso ao instalar a Comis-
sdo Geral da Reforma:

1) — “ O Brasil ndo pode sobre-
viver com a maquina governa-
mental desarticulada, anacréni-
ca e desestimulada” ;

2) — “E preciso, com humilda-
de e ousadia, percorrer os cami-
nhos da mudanca, transforman-
do a Administragdo Publica num
agente de desenvolvimento na-
cional” .

Afirmou ainda o presidente:
“A democratizacdo do Pais. co-
mo componente novo no meu Go-
verno, empresta a Reforma o di-
mensionamento préprio, que néo
é somente técnico, mas virtual-
mente politico” .

Sdo, portanto, nossos objeti-
vos. E, na certeza de que a Re-
forma exige participacao de to-
dos os escaldes e niveis da Adm -
nistracédo, o presidente convocou
todos os que trabalham na Admi-
nistracdo Publica para este de-
safio. Todos s&do importantes,
tém uma tarefa na estruturacéo
do bom funcionamento da coisa
publica. O que buscamos, e isso o
presidente deixou bem explicito
em seu discurso, ‘‘é resgatar, na
préatica, a funcao social da Admii-
nistragcdo Puablica, diante da
gual o usuario pée-se como cida-
ddo com direito aos servigos que
custeia com o pagamento do tri-
buto” .

— Ministro, numa de suas en-
trevistas o Sr. disse que a Refor-
ma obedece a uma orientacao
basica. Qual é?

— Sim. nossa uUnica e funda-
mental premissa é a seguinte: a
de que o servigo publico federal
nédo existe por si e para si, mas é
legitimado pelo atendimento &s
necessidades do cidaddo. Tais

necessidades, escalonadas e or-
denadas juridicamente e, ape-
nas elas, devem legitimar os di-
reitos e deveres dos cidadéos,
quanto aos bens e servigos a que
tem direito, dentro os que estao
disponiveis na sua geragao. As-
sim, a Reforma atual devera
promover maior ¢conscientizacédo
da sociedade para acompanha-
mento e fiscalizagcdo das ativida-
des do Governo a fim de elevar-
Ilhe o grau de eficiéncia, fazendo
da administracdo legitimo canal
de comunicacdo entre a socieda-
de e o Governo.

— E, sem duavida, uma tarefa

ambiciosa, grandiosa. Como
realiza-la?

Bem. tais objetivos, gran-
diosos como vocé disse, nao se-

rdo atingidos se houver redistri-
buicdo do poder, concentrado
nas maos de pequenas parcelas,
e se nao equilibrarmos as fun-
¢cOes do Estado entre si e entre
este exercicio e os direitos da so-
ciedade civil. Metas que exigem
o desenvolvimento de amplos e
eficientes programas visando
dar maior conscientizagcdo aos
servidores puUblicos, especial-
mente aos administradores,
quanto a auautenticidade e eco-
nomia na aplica¢cdo do dinheiro
puUblico. Sera. também, necessa-
rio garantir as condigoes técni-
cas e operacionais para que esta
aplicacdo se faca apoiada na
correta wutilizacdo de recursos
humanos, tecnolégicos e fisicos
pautadas pelos principios da mo-
derna administracao, corrigidos
quando impliguem burocracia
desnecessaria?

— Ai entramos num ponto deli-
cado. A area de recursos huma-
nos...

— Sim, é verdade. A situacao
atual do funcionalismo publico é
cadtica. Comeca por ndo saber-



mos quantos funcionarios tem a
Unido, naadministracédo direta e
indireta. Ha avaliacdes feitas pe-
las folhas de pagamento, que su-
pomos exatas, face ao controle
nas admissfes de pessoal no qua-
dro e na tabela permanente a
partir de marg¢o do corrente ano,
na administracdo direta e autar-
quias. e a proibicdo de admis-
sdes nas diversas tabelas a par-
tir de 08 de julho, inclusive nas
sociedades de economia mista,
fundacbes e empresas publicas.
O numero global andaria a apro-
Ximadamente em torno de 2 mi-
Ilhées de servidores. Estamos
realizando o Cadastro Nacional
dos Servidores, que encontra-
mos iniciado pelo DASP, mas
gue ainda exigird alguns meses
de trabalho. Com essa ressalva,
necessaria, temos os seguintes
ndimeros: 571 funcionarios na ad-
ministracdo direta (estatutarios
em atividade, tabelas perma-
nentes. tabelas especiais e servi-
dores em convénio) e 1.300 mil
servidores na administracédo in-
direta (empresas publicas, so-
ciedades de economia mista e
fundacdes).

— Realmente, um universo
bastante expressivo...

— Muito. E estd ai acomplexi-
dade do problema. Sdo quadros
permanentes, tabelas perma-
nentes tabelas especiais, tabelas

emergenciais, empregados de
empresas conveniadas, com re-
gimes juridicos diferentes, con-

dicbes de admissao e progresséo
diferentes, salarios diferentes,
numa violenta infragdo a Consti-
tuicdo e aos principios da justica
e racionalidade administrativa.
H& um ponto que desejo assina-
lar: os numeros citados indicam
a politica deliberada de congelar
o0 quadro efetivo de funcionarios
regidos pelo Estatuto de Funcio-

A situacéo atual

“ip if do funcionalismo
"tB  é cadtica. Nem o

UHBfeiproprio Governo

sabe exatamente quantos

funcionarios tem a Uniao,

naadministracao direta

e indireta. O numero global

andaria por volta dos

2 milhdes de servidores.

E é ai que reside

acomplexidade do problema

narios Publicos, ou seja, o qua-
dro de funcionarios publicos.

H& uma série de distorgdes,
das quais destaco duas: 1) a
mentalidade privativista que se
inseriu no servigo publico, que
considera melhor para o Estado
ter empregados regidos pela
Consolidacao das Leis do Traba-
lho, que, sem estabilidade, po-
dem ser dispensados a qualquer
momento, o que, no entender
desta mentalidade privativista,
flexibiliza a administracdo: e 2)
- a fuga, por parte dos 6rgédos
administrativos, a exigéncia de
concursos na administracao e de
limitagcdo nos quadros, ensejan-
do maior arbitrio da admisséo
favorecida e no nimero de servi-
dores.

Veja bem, de tudo isso, resulta
a existéncia de 164 tabelas nao-
permanentes, aprovadas muitas
vezes sem 0 menor critério ra-
cional na escolha de pessoas, na
exigéncia de aptiddes e na fixa-
cdo de salarios.

— E quase desanimador. O
que fazer para mudar isso?

— H& muitas distor¢gdes que
estdo sendo objeto de estudos pa-
ra serem resolvidas, como as
gratificacdes concedidas sem
critérios e o0 reposicionamento
autorizado no final do Gltimo Go-
verno, que acabou com o critério
do mérito; distorcdes de nature-
za juridica, outras de natureza
administrativa e financeira. Va-
mos mudar esse quadro cadtico.
E, para isso, esperamos encon-
trar, no Poder Legislativo, a cos-
tumeira compreensao para a
complexidade dos problemas,
oriundos, em sua maioria, do
arbitrio dominante nos ultimos
vinte anos, que tumultuou toda a
politica de pessoal, a revelia do
Congresso Nacional, e, de outra
narte. na auséncia de uma politi-
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ca salarial cuja fixa¢do no atual
momento é dificultada pela si-

tuacdo inflacionaria que vive-
mos.
Ministro, existe um agente

responsavel poresta crise na Ad-
ministracdo? Seria possivel
diagnosticar o virus que provo-
cou esta doenca que, pelo que o
Sr. diz, ja assumiu proporc¢des de
epidemia?

— Sim, ja
virus: é a dualidade de Estado
dentro do mesmo Estado, com
seus conflitos latentes ou explici-
tos, o grande responsavel pela
crise na Administracao, crise es-
ta que leva a centralizagcédo de
decisdes e recursos, a montagem
de excessivos sistemas de con-
trole, algumas vezes despropor-
cionais ao risco da coisa contro-
lada, a autofagia, ao casualismo
e ao despercicio. Explico: exis-
tem, simultaneamente, dois ti-
pos de Administracao, a tradico-
nal, burocratizada e dirigida pa-
ra o atendimento de necessida-
des e tarefas classicas do Estado
burocratico: e a Administracéao
de estilo tecnocréatico, voltada
para as tarefas decorrentes da
intervencdo do Estado no
dominio econdémico. E ai que re-
side a dualidade do Estado den-
tro do mesmo Estado. Este la-
mentavel estado de coisas é res-
ponsavel pelo baixo nivel de pro-
fissionalizacdo e recompensa do
servidor publico, que o tem con-
duzido ao despreparo para a so-
lucdo de questbes complexas e
emergentes, a destrui¢cdo do
espirito de corpo, a inseguranca,
ao desprezo a ética e, frequente-

mente, ao carreirismo e a cor-
rupg¢do. H& ainda o abandono
virtual do planejamento da Ad-

ministracdo Publica a médio e
longo prazos, ao mesmo tempo
causa e efeito do destrogamento

n

identificamos o
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Annnnnrocesso de Reforma
Administrativa levara a geracdo de uma cultura
da organizacao fecunda, em funcao de valores,

principios e objetivos que sejam os da Justica
edo bem comum. A Reforma Administrativa
exige a participacdo de todos os brasileiros

da unidade de objetivos e diviséo
de trabalho. A consequUéncia pri-
meira é que as decisdes estraté-
gicas nédo tém sido tomadas se-
gundo critérios de prioridade so-
cial, mas segundo condig¢cbes con-
junturais e interesses imediadis-
tas, que podem, as vezes, gerar
bons resultados mas podem,
também, produzir situagdes ne-
gativas a médio prazo pela au-
séncia global de previsédo e falta
de responsabilidade com os que
véem depois.

Neste caso, a Reforma tratara
de aperfeicoar os modelos geren-
ciais; como?

Ou reorganizaremos
a administracao ou
governo algum tera
condi¢cfes de atender

tuinte. H& inUmeros passos con-
cretos e decisivos que podem ser

aos compromissos com alados para tirar os Estados e

povo. E governo que falta
ao compromisso

cOomo 0 povo

perde a credibilidade e
empurra o Pais paraa
aventura das ditaduras.
Esta lancado o desafio

ves e flexiveis que possam se
ajustar, com rapidez, as mudan-
cas continuas e naturais da mo-
dernizacdo requerida pela socie-

— A Reforma prevé a condu-dade.

cdo das administracdes em todos
0s niveis ao desenvolvimento de
programas que garantam a defi-
nicdo de padrbes gerenciais e
controle, a base dos quais deve-
rdo adequar-se as chefias para a
melhoria dos servigos publicos.
O uso intensivo de instrumentos
de racionalidade administrati-
va. com énfase na utiliza¢cdo de
tecnologias avancadas, repre-
sentantas pela informatica, sera
estimulado na caracterizagao
desses novos modelos geren-
ciais. Da mesma forma, e como
consequUéncia, serdo revistas as
politicas de descentralizacao de
atividades para os Estados e Mu-
nicipios, para que somente se
efetuem quando representem a
garantia de melhores satisfacéo
das necessidades ao mais baixo
custo.

Outra conseqUéncia desta no-
va politica serd a eliminacédo de
superposicdes e paralelismos de
funcbes na Administracdo Fede-
ral. levando em conta a necessi-
dade de se adotar estruturas le-
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Como resultado do processo de
Reforma Administrativa espera-
se, pois, gerar uma cultura de
organizacdo administrativa fe-
cunda, em funcdo dos valores,
principios e objetivos que sejam
os da Justica e bem comum.

Esse esforgco precisara, por-
tanto, reverter a atual énfase na
uniformidade e no uniformismo.
e, em seu lugar, procurar desen-
volver e ingentivar solugdes dife-
renciadas e até mesmo aparen-
temente incoerentes ou competi-
tivas. se quiser incorporar o Bra-
sil real dos Estados e Municipios
ao Brasil Federal em Brasilia.

— Tais medidas nao depende-
riam de decisdao da Assembléia
Nacional Constituinte?

— Decisdes de descentraliza-
cao, delegacdo de competéncias
e poderes, reordenamento da
maquina puablica, correcdo de
desvios e injusticas nos quadros
de pessoal, maior participacéo
de Estados e Municipios, nao re-
gquerem que se aguarde aespera-
da Assembléia Nacional Consti-

Municipios de sua funcdo de me-
ros executores de agendas do
Governo Federal. E possivel co-
mecar a pratica do federalismo
através de medidas administra-
tivas.

— Ministro, o sr. gostaria de
dizer mais alguma coisa para
concluir aentrevista?

— Sim. Quero ressaltar que o
trabalho da Reforma néo devera
perder de vista, em todos os mo-
mentos. que a meta maior e final
serd o compromisso inarredavel
com a Nacao; de que a reorgani-
zagcao administrativa do Estado
s6 se faz para que este cumpra
sua finalidade precipua: atender
e servir melhor ao povo brasilei-
ro.

A estratégia de mudanca deve-
rd conciliar a motivagdo intuiti-
va do povo com a discussao e
pressdo das parcelas e segmen-
tos organizados da Sociedade Ci-
vil para desburocratizar o apa-
relho do Estado.

As solugdes propostas pelo
Executivo receberdo, no Con-
gresso Nacional, a contribuicéo
ldcida e valiosa do aperfeigoa-
mento e. nessa etapa, estaremos
sempre a disposicdo para escla-
recimento das comissfes técni-
casda Camara e do Senado.

A Reforma Administrativa é
imperativo da hora. Ou reorga-
nizaremos a administracdo ou
governo algum ter4d condi¢cbes de
atender aos compromissos com
o povo. E governo que falta ao
compromisso com o0 povo perde
a credibilidade e empurra o Pais
para a aventura das ditaduras.



