V - A ONU e a Administracéo

Internacional de Recursos Humanos

Reconhecendo tudo isso e lidando, segundo se viu, com uma familia de
organizagbes composta de 16 membros e de quase 50.000 servidores espa-
lhados pelo mundo, tem a ONU dedicado especial atencdo ao problema da
administracdo de recursos humanos em ambiente internacional ou multinacional.

Assim, no correr dos tempos foi ela criando varios 6rgdos assessores
de administracdo de recursos humanos, que assistem, em funclo de staff, aos
seus 6rgdos decisérios em relacdo a matéria.

Esses o6rgdos assessores sdo, atualmente, em numero de trés, a saber:

1

2)

3)

ICSAB (International Civil Service Advisory Board), que, como 0 seu
nome o esta indicando, cuida dos principais aspectos da politica de
pessoal da ONU e sua familia de organizagdes.

ECPA (Expert Committee on Post-Adjustment), que, como 0 seu nome
também o indica, cuida, especificamente, do sistema de post-adjust-

ment (43).

CCAO (Consultative Committee on Administrative Questions), o pri-
meiro dos drgdos assessores em matéria administrativa criado na
ONU. Durante algum tempo, assessorou com exclusividade os 6rgdos
decis6rios em todos os aspectos relacionados com a administracdo
em geral, inclusive a obtencdo e utilizagdo de recursos humanos.
Posteriormente, transferiu parte de suas atribuicbes ao ICSAB e ao
ECPA, continuando, porém, a assessorar o0s Orgaos decisérios em
matérias administrativas, de modo geral, inclusive pessoal, quando
solicitado ou em questdes que escapam a competéncia do ICSAB e

ECPA.

A esses trés 6rgdos de assessoramento, girando em torno da Comissdo
Administrativa de Coordenacdo (Administrative Committee on Co-ordination),

(43) O post-adjustment é um pagamento suplementar pela ONU aos seus funcionarios
internacionais em funcdo do custo de vida do local em que eles servem, con-
forme ja foi esclarecido.



compete, em suma, velar pela manutencdo e aperfeicoamento do sistema co-
mum de salarios, vantagens e outras condigdes de servico, que prevalece no
seio da familia das Nacdes Unidas.

No momento, dando mais um passo adiante na sua politica pioneira no
campo da administracdo internacional de recursos humanos, acaba a ONU de
instituir a Comissdo de Servico Civil Internacional (International Civil Service
Commlssicn), que, para o bom entendimento do leitor brasileiro, serd uma
espécie de DASP colegiado e de ambito internacional, ou, melhor ainda, a
Civil Service Comission norte-americana elevada a categoria internacional.

Ao novo 6rgdo — cuja criagcdo deveria ter-se dado na XXVIII Assembléia
Geral (1973), mas ficou adiada para a XXIX — cabe, em suma, a missdo de
procurar estabelecer para toda a familia de organizagdes das NacgOes Unidas,
segundo as préprias palavras de seu Estatuto, “a single unified international

civil Service through the application of common personnel standards, methods
and arrangements”.

Especificamente, sua atribuicdo, de acordo ainda com o citado Estatuto,

é
fazer recomendacles & Assembléia Geral das Nac¢des Unidas no que concerne:

a) aos principios béasicos para o estabelecimento das condi¢cdes de ser-
vico de pessoal;

b) as escalas de saldrio e de post-adjustment para o pessoal de categoria
profissional e escal6es superiores;

c) ao staff assessment (44).

No desempenho de suas atribuicbes, cabe & Comissdo do Servigo Civil
Internacional :

1) estabelecer os métodos de acordo com os quais serdo aplicados 03
principios relativos & determinacdo das condi¢des de servico;

2) fixar os niveis das vantagens e beneficios (exceto pensdes), as

condicdes de habilitacdo aos mesmos e os padrbes de viagens em
Servigo;

3) classificar os locais de servigo para fins de concessdo do post-ad-
justment;

4) estabelecer padrdes de classificacdo de cargos para todas as cate-

gorias de pessoal em Aareas de atividades comuns a mais de uma
organizacao;

(44) Plano da ONU destinado, basicamente, a compensar seus servidores internacio-
nais — isentos do pagamento de impostos relativos as suas atividades profissio-

nais — por tributacdo dessa natureza, que, porventura, venha a recair sobre eles
em virtude de legislagdo nacional em sentido contrario.



5) propor as organizagcées-membro :
a) padrdes de recrutamento;

b) o desenvolvimento de fontes de recrutamento, inclusive o esta-
belecimento de registros centrais de candidatos qualificados, prin-
cipalmente para os niveis iniciais de admisséo;

c) a organizacdo de provas competitivas ou processos alternativos de
selecgédo;

d) o desenvolvimento de carreiras, programas de treinamento, inclusi-
ve interorganizacionais, e a avaliacdo do pessoal;

e) o estabelecimento de disposicfes comuns sobre pessoal;

6) fazer recomendacgdes as organizagdes-membro da familia das Nagdes
Unidas sobre toda e qualquer outra matéria que ela considere neces-
saria para a melhor colimagédo dos objetivos do Estatuto.

Com o estabelecimento da Comissdo de Servi¢co Civil Internacional —
0 mais alto 6rgdo consultivo em administracdo internacional de recursos hu-
manos — deverdo deixar de existir o ICSAB e o ECPA na estrutura da familia
de organizacdes das Nagdes Unidas.

E instalando aquela Comissdo, da a ONU, no campo da administracao
de recursos humanos a nivel internacional, um exemplo que podera ser util,
ndo s6 a outras organizagfes internacionais, como até mesmo a muitas empre-
sas multinacionais.

O Funcionario Internacional

Gragas, principalmente & ONU, surgiu, assim, no mundo a figura do
funcionério internacional, que difere, a muitos respeitos, do funcionario nacional
e ndo se confunde com o diplomata, apesar de ter com este varios pontos em
comum.

A principal peculiaridade do funcionario internacional é que — diversa-
mente do diplomata e do funcionario nacional — deve ele lealdade, em primeiro
lugar e acima de tudo, inclusive de seu préprio pais de origem, a organizagéo
internacional a que serve, como determina, expressa e taxativamente, o art.

301.013 das Staff Regulations (Normas Béasicas de Pessoal ou Estatuto de Pes-
soal) das Nagdes Unidas :
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“301.013 No desempenho de suas funcgdes, os funcionarios da Organi-
zagcdo n&o procurardo nem aceitardo instru¢cées de qualquer governo ou de
qualquer outra autoridade externa a Organizagdo." (45).

Isso estd também contido no juramento que os funcionarios das Nacgdes
Unidas sdo obrigados a fazer, de acordo com o artigo 301.019, ao assumir
suas funcdes :

“301.019 Os funcionarios da Organizagcdo subscreverdo o seguinte ju-
ramento ou declaracgéo:

“Eu solenemente juro (prometo, me obrigo a) exercer, com toda a
lealdade, discricdo e consciéncia, as fungdes a mim confiadas na quali-
dade de servidor civil internacional das Nacdes Unidas, desempenhar
essas funcdes e regular minha conduta tendo em vista somente o0s in-
teresses das NacOes Unidas, e ndo procurar nem aceitar, no que con-
cerne ao desempenho de meus deveres, instrucdes de qualquer governo

ou de qualquer outra autoridade externa a Organizacéo.

Durante o tempo em que ele serve as Nacdes Unidas fica, pois, o fun-
cionario internacional como que com a sua nacionalidade "suspensa , se assim
se pode dizer.

Isso, alids, que a primeira vista parece estranho, é perfeitamente com-
preensivel e justificado. Pois, se dentro da ONU, cada servidor internacional
fizesse o jogo dos interesses de seu pais e se pusesse inteiramente a servigo
deles, a organizagdo transformar-se-ia em auténtico “saco de gatos”, cada um
"puxando a brasa para a sua sardinha" e néo trabalhando em prol da organi-
zagdo e, por conseguinte, da humanidade como um todo.

E este é precisamente, de acordo com a sua Carta, o objetivo supremo
da Organizacdo das Nacdes Unidas, surgida dos escombros da Segunda Guerra
Mundial: servir a humanidade, procurando livra-la da guerra, da fome, da
miséria.

Como os diplomatas, gozam também os funcion&riés internacionais das
Nagdes Unidas de imunidades e privilégios indispensdveis ao bom desempenho
de suas funcles. Isso é também necessario porque, sem tais privilégios e
imunidades, ficaria, muitas vezes, o funciondario internacional tolhido em sua
acdo em prol da organizagdo a que serve e representa. N&o permite, porém, a
ONU que haja abuso desses privilégios e imunidades ou que sejam eles usados
exclusivamente no interesse pessoal do servidor, conforme se viu no capitulo
anterior.

(45) Utilizaram-se, nesta e em outras transcrigdes, as Staff Regulations da FAO. Tais
Regulations sdo, porém, basicamente padronizadas para a ONU e toda a sua fa-
milia de Organizacdes.
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Essas duas caracteristicas ndo sdo, todavia, atribuidas ou reconhecidas
aos funcionérios internacionais de empresas multinacionais. A razdo é simples.
Estes, em verdade, sdo funcionarios internacionais de empresas privadas, ao
passo que os da ONU e outras organizaces, que representam a conjugacdo de
esforcos de véarios Estados soberanos, constituem, por assim dizer, funcionéarios
internacionais publicos ou semipublicos.

H&, assim, lugar para uma clara e baésica distincdo, no que concerne a
status, entre o funcionario internacional dos organismos internacionais e o0s
funcionéarios internacionais das empresas multinacionais.

Por outro lado, impde-se a énfase na denominacdo de funcionarios inter-
nacionais de ambos esses tipos de organizacdo porque, conforme ja foi men-
cionado anteriormente, contam eles também com funcionéarios locais, recrutados
nos proprios paises em que estdo situados e basicamente como os préprios
nacionais desses paises em suas atividades publicas ou empresariais. A esses
funcionarios ndo é reconhecido nenhum tipo de privilégio ou imunidade ou
status especial, seja a qualquer titulo. Em algumas organiza¢des, principalmente
das Nacdes Unidas, ja se estd também desenvolvendo, conforme foi mencio-
nado, uma terceira categoria de funcionarios que se poderia chamar de semi-
locais : sdo aqueles — principalmente taquigrafos e datilégrafos bi-ou-multilin-
gues, tradutores etc. — que deveriam ser recrutados localmente, mas, devido
a sua falta no mercado local ou nacional de trabalho, sdo recrutados interna-
cionalmente e adquirem, entdo, alguns dos privilégios, imunidades ou vantagens
especiais do funcionario internacional.

Como se vé, a administragdo internacional ja deu origem a novos tipos
ou categorias de funcionarios perfeitamente caracterizados e antes insuspeitados.

E para regularizar e disciplinar as relagdes desses novos tipos de funcio-
narios com as organizagdes internacionais a que servem que a ONU, pelo
menos com vistas aos proprios dominios, ou seja, a sua familia de organizagdes,
acaba de criar a Comissdo de Servigo Civil Internacional, com sede em
Nova lorque e quinze membros recrutados, de preferéncia, entre especialistas de
administracdo internacional de recursos humanos com larga experiéncia e
elevadas qualificacGes profissionais (46).

(46) Para mais perfeito conhecimento, por parte do leitor interessado, do que é a
Comissdo do Servigo Civil Internacional das Nacbes Unidas, reproduzimos na
integra, no Apéndice C, o seu Estatuto, aprovado na XXIX Assembléia Geral,
recém encerrada.






