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OTA DA REDACAO a Margem das Condicdes e Perspectivas do
Emprego da Automagdo no Processo Legis-
lativo.

As modernas técnicas do processamento automatico de dados

ambito da Administracdo Publica dos paises mais desenvolvidos,
em face dos avangos tecnolégicos da eletrbnica, ndo somente
cresceram de importancia, como, nestes Ultimos anos, sofreram
um tremendo impacto decorrente da sua generalizada aplicagéo,
e dos consideraveis aperfeicoamentos recém-introduzidos. Trata-se
de uma é&rea extremamente especializada, na qual ocorrem, por
assim dizer, diariamente, desenvolvimentos sofisticados, oriundos
da denominada “explosdo” dos conhecimentos interdisciplinares
que convergem, — tanto do ponto de vista das pesquisas cienti-
ficas puras, como no concernente a tecnologia aplicada, — para o
fantastico e nebuloso mundo da cibernética e da informatica, que
j& vem provocando, num cenario mundial de transformacfes ace-
leradas, os fendmenos identificados por Alvin Toffler como “The
Future Schock" (O Choque do Futuro).

O artigo ora divulgado pela Revista do Servigo Publico, de
autoria de um consagrado analista alemao, Hans-Joachim von
OERTZEN (Ministerialrat, Bonn), examina com extrema simplici'
dade, aspectos da aplicagdo pratica das metodologias e técnica3
da automagédo, no vasto campo do processo legislativo.

Suas consideragc8es abrangem, de um lado, as possibilidades
de elaboragdo de uma legislacdo adaptada a uma execugdo automa-
tizada, e de outro, aspectos do processamento eletrdnico de dados,
com vistas as decisfes colimadas.

O assunto, além de ser absorvente preocupagdo dos gover-
nos modernos constitui, ao mesmo tempo, um imenso desafio,
tedrico e pratico, como fator de “aggiornamento” e permanente
renovacdo dos servicos publicos e, muito especialmente, da men-
talidade dos administradores, gerentes de projetos, dirigentes dJ
assessores categorizados.

A matéria, de ha longa data, é objeto de intensas pesquisas
e debates.

Assim é que, o IIAS — International Institute of Adminis’
trative Sciences, sediado em Bruxelas, — promoveu duas reunies



especiais para analise, em profundidade, do problema : a) a Mesa
Redonda de Opatija, na lugoslavia, em 1957, que o examinou sob
o0 angulo teérico; b) a Mesa Redonda de Liege, na Bélgica, em
julho de 1958. Nessa ocasido o estudo do problema das condi¢cbes
e perspectivas do emprego da automacdo nos servicos publicos
evoluiu para uma tendéncia diametralmente oposta, ou seja, uma
analise eminentemente pratica, versando, inclusive, detalhes téc-
nicos de instalacdo e funcionamento dos conjuntos eletrénicos,
bem como indicagdes concretas relativas a formagdo ou adaptagdo
técnica e intelectual do pessoal encarregado da “mise-en-oeuvre”
dos programas de automacao.

Na abordagem dos problemas vinculados ao processamento
automéatico de dados no campo da legislagcdo em geral, cabe uma
referéncia especial a terminologia, para uma melhor compreensédo
no contexto global da administragéo.

A exatiddo terminolégica distingue, entre vocabulos e con-
ceitos tdo diversos como “mecaniza¢ao”, e "automacdo”, por exem-
plo. “Automation” — esclarece o Websters New World Dictionary
of the American Language” — “a manufacturing system in which
many or ali of the processes are automatically perfomed or con-
trolled, as by electronic devices. “Automaton” — 1) anything that
can move or act of itself. 2) a person acting in a mechanical way".
Esta preocupacgdo se refletia, de resto, nos varios relatérios enca-
minhados pelos paises participantes das aludidas Mesas Redondas
de Opatija e Liege. Cronologicamente, distinguem-se as seguintes
etapas na organizagdo do trabalho humano : trabalho manual —
mecanizagcdo — ciclo completo de operagdes — automacao . Um
simples trabalho na base de cartdes perfurados ndo pode ser qua-
lificado como "automacao”. A automacao permitird resolver um
certo ndmero de problemas, sem que se possa esperar, contudo,
gue a maquina seja capaz de, sozinha, equacionar ou avaliar estes
problemas. Esta tarefa cabera sempre ao homem que permanece,
de qualquer forma, incumbido de duas fases extremamente impor-
tantes do trabalho eletrénico : a anélise, de uma parte; e a pro-
gramacdo, de outra; — isto é, a transcricdo, na linguagem das
rridquinas, do conjunto das operagGes a efetuar. Apesar das nu-
merosissimas aplicagcfes da automacgdo na administragcdo em geral,
a verdade é que ela ainda se encontra na adolescéncia, elaborando
os seus principios vélidos. As experiéncias vitoriosas efetuadas,
valem como "efeito-demonstragdo". Encontram-se especialmente
neste caso as operagles relativas aos pagamentos de salarios,
aposentadorias e pensdes, seguro social, operacdes de contas na
multiplicidade de suas formas, movimentacdo de correspondéncia.



tributacdo, cadastros, estatisticas, administragcdo de pessoal, co-
municacdes, servicos de telégrafos e telefones, inventarios, forne-
cimentos, traducdes, controles multiplos e auditoria, servicos gra-
ficos etc. e, como teria forcosamente de acontecer, a racionaliza-
¢do do processo legislativo.

Em conclusédo, considerada por muitos, ha apenas alguns
anos, como uma utopia, € por outros, como uma etapa a mais no
processo da mecanizagdo, a automacdo aparece hoje como um
elemento novo — indiscutivelmente revolucionario, — cuja forga
de penetracdo é tal que os Governos, as Empresas e Instituicdes,
na Orbita estatal ou empresarial, dos Paises modernos, ndo mais
podem se dar ao luxo de minimizar. A automacdo é uma pujante
realidade concreta, irreversivel, que ninguém mais podera ignorar-
O quadro abaixo, baseado nas indicagGes relativas a andlise de
150 casos concretos, da uma idéia objetiva e preciosas informacdes

quanto as raz6es que motivaram, pela ordem, o crescente empreSO
da automacdo :

1. Aceleracdo das operaglesS......ccccmeeniieennnen. 16,55°/°
2. Supressdo dos trabalhos de rotina............ 15,17%
3. Diminuicdo dos pre¢os de CUStO.....ccccereeueenee. 13,79%
4. Informag¢bBes suplementares ............. 11,79%
5. Aumento das possibilidades de acéo............. 11,03¢0
6. Melhoria dos controles internos.................. 9,37%
7. Acréscimo de SeguranGa..........eeeieenieenenss 8,96°b
8. Falta de mé&o-de-obra; liberacdo de mao-de-
obra qualificada; humanizacdo do trabalho ... 7,14%
9. Experiéncia adquirida ou a adquirir................ 6,20°"°
100,00%

Esse levantamento dispensa comentarios adicionais e enfa'
tizam os aspectos praticos (Cf. A Administracdo Publica e °s
Problemas de Automacgdo, de Araljo Cavalcanti, in RSP, abril
1959. O mesmo trabalho condensado in “La Scienza e La Technic3
Delia Organizzazione Nella Pubblica Ammnistrazione", Anno VII*
1960, Gennaio-Marzo, p. 119/120, Roma).

INTRODUCAO

_ " elaboracdo de uma lei e a utilizagdo dos computadores para Sia
execucdo tém constituido até agora duas operagdes distintas. Na hipotese de

uma execucdo automatizada, a situacdo de direito, tal como resulta do W &
legal deve ser considerada como fixada.



O processus de elaboragdo legislativa escapa inteiramente a agdo da-
gueles que pretendem recorrer ao computador para sua aplicagcdo. Ora, o0
conteldo e a forma da lei condicionam a utilizacdo do computador, sua renta-
bilidade e eficacia.

Torna-se, por conseguinte, desejavel, que as necessidades de uma
execucdo automatizada sejam tomadas em consideragdo desde o estagio inicial
da elaboracdo dos textos, a fim de que se edite uma legislagdo adaptada a
automatizacgéo.

Desde ja torna-se necessario caracterizar ou definir com exatiddo alguns
conceitos e a terminologia adotada.

a) Uma legislacdo adaptada a automacao

Correspondem as exigéncias deste critério as leis cuja execugdo, com
a intervencdo dos computadores, possa atingir ou obter os melhores resultados
do ponto de vista da rentabilidade, da rapidez e da exatiddo; sobretudo aquelas
leis que, no conjunto, foram elaboradas de maneira que as possibilidades de-
correntes do emprego dos computadores pudessem ser exploradas ao maximo.

A adaptacdo a ser efetuada ndo se limita apenas ao dominio técnico,
nem se poderia pretender atingir a perfei¢ao.

Convém levar em consideragdo todos os fatores, politicos ou outros
quaisquer que, em numerosos dominios, sdo determinantes na concepgéo,
forma ou conteddo de uma lei, constituindo a otimizagdo colimada uma funcdo
desses trés fatores.

b) A aplicagédo das leis

Ela é a substancia, o fato concreto das jurisdicdes, da administracao
® mesmo, no direito privado, dos interesses particulares. A ndo se levar em
consideracdo esse fato, a automatizacéo levanta problemas analogos : por exem-
plo, o pagamento da remuneragdo ou salario de um servidor apresenta-se como
Uma operagdo semelhante quer seja efetuado por uma empresa privada ou pela
administracdo publica. Em nossa exposigdo situamo-nos na esfera de execucgdo
administrativ® (2) e insistimos quanto a necessidade de uma legislacdo adap-
tada a automacao; todavia, nossas reflexdes ndo séo, por outro lado, destituidas
de interesse para outras modalidades da aplicagdo das leis.

c) A lei

A nocdo exata € aqui tomada no sentido formal e material, como
fundamento das regras aplicaveis, abrangendo igualmente regulamentos ou dis-
positivos administrativos subordinados. O que, por conseguinte, importa adaptar



a automacdo, é o conjunto integrado da legislacdo, tanto no sentido formal como
no sentido material — a Lei, os regulamentos, os textos legais, em geral.

Do ponto de vista da execucdo pelos computadores, as diferencia¢cbes
ou distingdes entre as diversas espécies de normas gerais ou individuais, s&do
destituidas de importancia.

Essas disting6es entre as normas juridicas, por vezes sutis, ndo entram
em consideracdo sendo indiretamente, no sentido de que algumas sdo mais
faceis de modificar do que outras. Quando se fala de uma legislagdo adaptada
a automacdo, tem-se em vista, desde logo, o conjunto de todas as disposicdes
legais, regulamentares ou administrativas, sem consideracdo de sua natureza,
como base de uma execucdo automatizada. Disso resulta que nossos propo6-
sitos concernentes a adaptacdo das “leis” (no sentido material e formal) a
automacdo, sdo igualmente validos para os regulamentos, as circulares admi-
nistrativas, as instru¢des normativas e os atos administrativos individuais,
porventura ocorrentes ou tomados na execucdo de uma lei.

Tornam-se igualmente necesséarias algumas indicagbes a respeito da
metodologia e do desenvolvimento do processo.

O principio diretor é, sempre, a submissdo a norma. Uma norma legal
no sentido material € concebida de maneira a permitir extrair ou obter con-
clusdes juridicas de uma situagdo de fato. Ao aplica-la o jurista raciocina da
seguinte maneira : preliminarmente verifica a existéncia de uma determinada
situagdo de fato e a confronta com a norma, a fim de verificar se ela corres-
ponde, ou ndo, a suas condi¢des; em seguida ele decide se pode aplicar, na
espécie, a norma, positiva ou negativamente.

A execucdo administrativa das leis, por sua vez, se opera em con-
dicdes anédlogas e consoante uma metodologia intelectual semelhante, todavia
enquadrada pelos processos eventualmente utilizados pelos diferentes érgéos-

Com efeito, a administracdo deve, em primeiro lugar, constatar um
estado de coisas, uma situagdo de fato, confronta-la com a norma aplicavel
em seguida, decidir, (favoravel ou desfavoravelmente, de acordo com o resul-
tado da confrontacdo). Em administracdo publica, encerrada esta "démarche =
a decisdo tomada se concretiza por escrito, conservando-se para registro O
respectivo “dossier” que é, em seguida, armazenado nos arquivos.

Esquematicamente, o processo é o seguinte :



O processo automatizado de execugdo apresenta tragcos peculiares;
em primeiro lugar, uma adaptacdo da lei em funcdo das exigéncias do trabalho
dos computadores, simultaneamente com a tradugdo da linguagem da lei na
linguagem da maquina.

As operacbes para tal fim comportam trés fases : a andlise da lei; a
Programagdo em funcdo dos resultados desta andlise (com, eventualmente,
uma experimentacdo limitada); e, finalmente, a execucdo mecanizada.

Esta Gltima se efetua em condi¢cdes semelhantes as da aplicagdo admi-
nistrativa classica. O ponto de partida é, obviamente, a verificacdo da situagdo
de fato existente que implica ou pressupde o armazenamento de dados.
A confrontagdo é substituida pelo processamento eletronico dos dados pelo
computador, cujo resultado é a decisdo. Os dados essenciais podem permanecer
na memoéria do computador, formando, destarte, uma documentacdo substitutiva

dos arquivos tradicionais.

O esquema sera, portanto, o seguinte :

Estas diversas fases ndo s&do inteiramente automatizadas e subsiste
Uma parte do processamento manual, notadamente, na maioria dos casos, ao
nivel do armazenamento dos dados. Da respectiva proporcdo dos trabalhos
Mecanizados e manuais depende, entre outras consequéncias relevantes, a ren-
tabilidade de uma execugdo automatizada. Isto ndo significa que esta seja a
Mais rentavel e mesmo com o desaparecimento de todo o trabalho manual
Evidentemente esse objetivo colimado é o alvo que se busca atingir, principal-
mente quando se trata de operacdes repetitivas e de grande volume ou massa.
I"to significa — na hip6tese de leis comportando dispositivos de aplicagdo
eXcepcional em casos raramente ocorrentes — que 0 recurso ao computador,
0J seja, sua utilizacdo nesses casos, deixa de ser rentdvel. Diante do exposto
® Por forca das importantes despesas concernentes a programacdo e a memo-
r'zacéo, torna-se, entdo, preferivel, permanecer no trabalho manual; a auto-
magdo tem os seus campos especificos de aplicagdo mais vantajosa.

o

I- Possibilidade de automatizar a execucao da lei

Para a administracdo, a hipdtese de trabalho deve ser a de que, em
Principio, toda lei se presta a uma execucdo automatizada.

Embora isso ndo seja rigorosamente exato, por motivos técnicos e
taticos, semelhante posicdo parece ser, no entanto, a mais eficaz para a



administracdo : € em cada caso emergente que a administracdo devera avaliar
ou medir, concretamente, as restricdes a automatizacdo. As limitacdes nédo
deverdo ser formuladas a priori; nem as atitudes a adotar deverdo ser, da
mesma forma, paralisadas, ndo se levando em conta sendo o estado atual da
técnica. Na verdade, o desenvolvimento dos computadores, demonstra, ha mais
de 20 anos que, freqiientemente, aquilo que ontem ndo se julgaria possivel,
hoje o é. As impossibilidades de ontem se transformaram nas realidades de
hoje. A administragdo trabalha a longo prazo e deve ser sensivel as poten
cialidades do progresso técnico. Bem entendido, mesmo que se admitisse, em
principio, a possibilidade de uma integral automacédo das leis, as solugdes
praticas permaneceriam de qualquer forma ligadas a dois fatores : a estrutura

da lei e a rentabilidade.

A estrutura da lei pode ser condicional ou ndo condicional (3). Certas
leis se prestam particularmente bem a uma execugcdo automatizada : aquelas
— de estrutura condicional — de que decorrem conseqiiéncias juridicas impe-
rativas desde que certas condicbes sejam reunidas. As operacgdes intelectuais
da execucdo se assemelham as operagdes matematicas ou légicas das equa-
¢des. Outras, pelo contrario, denominadas “ndo condicionais” sd0 completa-
mente insusceptiveis de uma tal execucgdo : ou deixam uma ampla margem 3
apreciacdo casuistica, ou comportam regras que hdo S80 automaticamente

exeqliveis.

A rentabilidade é sempre um fator decisivo. E a razdo pela qual °s
computadores sdo prioritariamente utilizados para trabalhos repetitivos e de
massa, dificeis de serem manualmente executados e que, de outra forma seriam
de execugdo impraticAvel em prazos mais ou menos curtos. A rentabilidade
torna-se entdo evidentemente imperativa. Ao contrario a nédo-rentabilidade da
automatizagdo das leis de aplicagdo ocasional que comportam complicados dis-
positivos de emprego episédico, é da mesma forma patente.

Il.  Algumas exigéncias de uma lei adaptada a automatizacao

Certos fatores sdo determinantes para a automatizagdo mas apresen-
tam, por outro lado, freqiientemente, um interesse que vai muito além desta
preocupacdo Imediata. O principal cuidado consiste em eliminar defeitos, om's
sbes, distor¢des que possam impossibilitar a automatizacdo ou reduzir a nau
sua rentabilidade. Nesse contexto, devem ser considerados entre outros ‘'a
tores, os seguintes :

a) A estrutura ldgica

Tanto no concernente a redagdo como a apresentacdo da lei, a estru-
tura légica é uma condi¢cdo fundamental da automatizagdo (4).



As distorcbes ou defeitos aparecem no preciso momento da analise
texto preliminar a uma eventual execuc¢do automatizada, sendo, nesse caso,

demasiado tarde para remediar.

Seria, portanto, aconselhdvel empreender essa analise desde o inicio,

a fim de descobrir e corrigir a tempo, no momento oportuno, os erros ou dis-
tor¢cBes, na ocasido em que o texto ainda ndo é sendo um esbogco ou antepro-
jeto. Nesse estagio, é igualmente possivel fazer experiéncias de programacéo
ao mesmo tempo, controla-las, pela simulacdo, a fim de identificar dificul-

Nades que posteriormente poderiam se revelar bastante onerosas.

Pode-se citar como exemplo de legislacdo bem adaptada & automati-

*acdo a lei alemad preparatéria do recenseamento da populacdo em 1970 (5),

permitiu, antes da adogdo do texto definitivo, simulagBes e estudos meto-
dic’s garantindo uma aplicacdo adequada.

A adaptacdo a automatizagdo pode acarretar o abandono das praticas
Adicionais na economia das leis. Por exemplo, se o exercicio de uma deter-
minada atividade é submetido a uma autorizagdo, as condigGes exigidas para
" a concessdo sdo, muitas vezes, deixadas na sombra : indica-se somente as
f&06es pelas quais ela deve ou pode ser recusada. Nao é sendo indiretamente

se pode deduzir do exame destas razbes as condicbes da concesséo.
,°de-se indagar se para a adaptagdo a automatizagdo, ndo seria preferivel agir

'“ersamente, isto é, definir previamente as condigcbes da outorga, justifican-
°Se a recusa pelo Unico fato de elas ndo estarem reunidas.

A O carater condicional ou ndo condicional da lei

Este elemento j& foi evocado com relagdo as possibilidades da auto-
matizacdo. Contudo, distinguindo-se entre as leis condicionais e n&o con-
ici°nais”, ndo é preciso limitar ou restringir o exame da lei ao sentido formal
rriaterial. Quando uma lei (ndo condicional) deixa uma margem de julgamento
19sua aplicagdo, é preciso ficar atento a medida na qual a livre apreciagdo pode
6r limitada pelas disposicdes administrativas de execugdo. Com efeito, é
*6ste nivel que se editam ou expedem, freqlientemente, instrucées tdo porme-
,Or'zadas que,um conjunto ndo condicional formado pela lei, o regulamento e a
69ra administrativa, pode ser, na pratica e na realidade, uma lei condicional.

A base do calculo

Em toda lei e qualquer lei em virtude da qual se concedeu ou se exi-
Prestacbes em numeréario, a qualidade da base do calculo é primordial

A msua clareza, sua apresentacdo, e sua légica podem ser determinantes no
se refere aos custos de uma execugdo automatizada. Isto é valido tanto
dra as novas leis como para as modificacdes de textos anteriormente ina-

lados .



Para as novas leis, seria preciso vigiar no sentido de que, na medida
do possivel, a base de calculo corresponda as exigéncias de uma execugdo
pelos computadores. Até agora esse cuidado ndo tem sido a regra, mas uma
excecao.

Os parametros e critérios contidos nas leis sdo estabelecidos, quase
sempre, segundo determinadas férmulas. Quando elaboradas com precisdo
estas féormulas podem facilitar, enormemente, a execugdo automatizada (7) m
se a formula for exata e uniformemente aplicada, ndo ser4a mais preciso me-
morizar todo o conjunto, sendo bastante a memorizagdo da férmula, o Qe
aumenta a rentabilidade da execucéo.

A adequada divisdo dos montantes anuais ou mensais ocasiona Pr®
blemas especiais. Para a adaptacdo a automatizacdo, fica-se adstrito a uma
aproximacao : o dia é o trigésimo de um més, ou o 365° de um ano. Mais ainda,
serd preciso que a divisdo seja possivel, por exemplo, por més. Um caso de
adaptacdo a automatizacdo neste sentido é o fornecido pelo ligeiro aumento
(de DM 562 a 564) na lei alemd do imposto sobre a renda do montante das
despesas profissionais para os assalariados, aumento efetuado a fim de tornar
o total divisivel por doze. Ao ensejo da modificacdo de leis acarretando PreS
tagdes do Estado, a adaptagdo da base do calculo é particularmente importante-
Freqlientemente, ndo se poderd modificar a base original, mas poder-se-13
pesquisar uma solucdo facilitando a automatizagdo ou tornando-a praticavel-
Um exemplo pode utiimente ilustrar este aspecto. Houve, recentemente, ma
Alemanha, uma modificacdo relativamente importante nas remuneracbes d
funcdo publica federal, enquanto se aguardava a entrada em vigor de outras
recentes disposicbes. O aumento correspondente das pensdes pode ser ca
culado de uma maneira tradicional a partir da reclassificagcdo, segundo deter
minadas regras, dos beneficiarios das respectivas aposentadorias, nos diverso3
niveis ou graus. Este método implica, para a administragdo das pensdes, em uril
trabalho consideravel, por isso que serd preciso, na maioria dos casos, Pr°
cessar novamente os “dossiers”. Uma solucdo adaptada a automatizacdo de
veria se apresentar de uma maneira diversa. Poder-se-ia, por exemplo, calcula
até a idade da aposentadoria, as probabilidades de carreira e de remunerag0b
dos funcionérios, antes e depois da entrada em vigor dos novos textos. C°n
frontando-se os resultados, obter-se-ia um dado-base para o aumento prop°r
cional das pensdes.

Um caso particular é o das leis corretivas ou modificadoras aumen
tando as prestacGes do Estado com efeito retroativo. Isto acarreta despesQ®
excessivas de calculo como o sublinhou von Berg (8). Uma solugdo Para
execucdo automatizada seria a de ndo prever o aumento sendo para o fu)l?'
enquanto que para o passado pagar-se-ia uma importancia avaliada de acor
com as bases fixadas pela lei corretiva.



d) A redugdo do numero de dados

As leis que reduzem o nimero dos dados na aplicacdo geral da le
Sislagdo sdo as que melhor se adaptam as necessidades de uma uti izagao
racional da automacédo. Cogita-se, como exemplo, da utilidade de uma lei
introduzindo um nudmero nacional de identidade para cada individuo. Todas as
Vezes que se deve tratar das questfes individuais (por exemplo, direito fiscal,
impostos, pensdes etc.) é preciso indicar e memorizar o nome, prenome, 0
local e data do nascimento, o endereco, o estado civil etc., da pessoa inte-
ressada. A utilizagdo uniforme do nimero nacional de identidade simplificaria
9randemente as coisas, admitindo-se, no caso, que bastaria interrogar o COn-

Putador que forneceria, de imediato, os dados armazenados na sua memobria.
I1l.  Exemplos concretos com relacdo as diversas fases do processo

a) A selecdo e armazenamento dos dados

Acentuou-se que neste nivel a parte do trabalho manual era geralmente
a mais importante. O legislador pode contudo atuar de maneira a reduzir essa

Parte.

Tradicionalmente, cada lei utiliza certas definicdes e uma terminologia
Propria. Algumas vezes, diversas leis contém nog¢des ou mesmo dispositivos
idénticos, sem sistema de referéncia comum e nesse caso € preciso 'nter
Pretd-las de acordo com o seu contexto. O Tribunal Administrativo Federal
(Alemanha) ndo admite a revisdo de julgamentos divergentes, em razdo a
'iterpretagdo diversa de dispositivos idénticos, em duas leis distintas (9).
depois da modificacdo da disposicdo sobre a admissdo da revisdo nos negécios
Veementes aos funcionarios, ou de seu interesse, o referido Tnbunal esten-
deu essa jurisprudéncia aos casos de dispositivos idénticos nas leis que regem
a funcdo publica nos diversos Lander (10) Uma solucdo adaptada a automa-
"zag80 consistiria em evitar dispositivos idénticos e em trabalhar, na medida

possivel, com conceitos excluindo divergéncias de interpretagao.

A referéncia aos conceitos e definicbes de outras leis é particular-
mente importante quando a execucdo destas leis ja é automatizada. Torna-se,
ePtdo, desnecessario criar nogfes novas. Por exemplo, o conceito de renda ,
"receita”, ndo se emprega unicamente em matéria de impostos, mas em nume-
r°'sas leis em que a prestacdo do Estado é influenciada pelo mvel dos recursos

beneficiario. Uma adaptagdo a automatizacdo seria realizada se se adotasse

u*a Unica definicdo, por exemplo, a da lei do imposto sobre a renda. Isto
ditaria complicacdes e operacdes inuteis.

Uma simplificacdo da constatacdo das situacdes de fato e, consequen-
lemente, do armazenamento dos dados. pode. igualmente, resultar de modifi-



cacbes de fundo. Por exemplo, as dificuldades na area do direito federal da
funcéo publica, oriundas da distingdo operada entre o acidente de trabalho e o
acidente comum, foram evitadas no Estatuto do Pessoal do Conselho da Europa
pela supressdo dessa distingdo. Paralelamente a esta supressdo, operou-se.
por outro lado, uma distribuicdo proporcional as regras quanto aos encargos
das cotizagBes do seguro-acidente entre o Conselho e seus agentes. Solugbes
andlogas poderiam conduzir dessa maneira a processos simplificados e, em
consequéncia, passiveis de uma melhor adaptagdo a automatizagao.

b) O processamento dos dados

Muito ja se falou acerca da importancia da redugdo da parte do tra-
balho manual a fim de explorar ao maximo as possibilidades dos computadores
e a incidéncia da concepcdo da lei a tal respeito. Eis aqui mais um exemp'0
preciso.

O pagamento das remuneracdes e salarios, na fungdo publica com
porta uma fase de calculo dos respectivos montantes e uma outra de Ml
dacdo. O montante devido é funcdo do grau e de uma certa escala, conside
rando-se a antigliidade ou tempo de servico como fator determinante. O calculo
do tempo de servico remunerado, previsto na lei federal, é o resultado de
complicado processo, alguns periodos de servico sendo contados, direta °u
indiretamente, por absorgcdo. A absor¢cdo é determinada por um ato adminis
trativo especial da mais alta autoridade hierarquica competente para o agente-
com participacdo do ministro federal do Interior. Estas decisbes particulares
escapam, em uma larga medida, ao processamento mecéanico, e ndo é sena’°
depois, que a liquidacdo pode ser inteiramente confiada ao computador. Lim3
solucdo de adaptagdo a automagdo seria, por exemplo, renunciar ao calcu
individual adotando-se um ponto de referéncia fixo (uma certa idade ou a data
de entrada no servigo publico). Ampliar-se-ia, entdo, consideravelmente, a Parte
automatizada das operacgdes.

Numerosas leis, por outro lado, prevém que uma decisdo ndo pode $er
tomada sendo mediante autorizagdo ou aprovacdo da autoridade superior, O
mesmo da autoridade federal.

Isto é sempre uma complicagdo processual, mas, no caso de
execugdo automatizada, pode obstaculizar ou anular inteiramente a rentab'
dade. Seria entdo preciso vigiar no sentido da implantagdo de critérios a
de evitar a inutil inclusdo, sem maiores razdes, de dispositivos deste génerO'

Um outro aspecto vincula-se ao regime da verificagdo das contas
comporta, antes que a decisdo seja tomada, um exame prévio. Esta verifica?3
preliminar ndo é mais concretamente possivel no seio de um processo aut’
matizado. Poderia ser substituida pela experimentacdo do programa que deve'



Nidentemente, retomar as garantias oferecidas, em caso de processamento
Manual, pela verificagdo prévia. Este exemplo basta para demonstrar que a
extensdo da execucdo automatizada das leis tornard necesséria uma conside-
ravel transformacgédo dos dispositivos referentes ao orcamento e a contabilidade.

°) A deciséo

A decisdo, intervindo ao cabo de um processamento automatico, le-
vanta numerosas questdes juridicas (11), que se relacionam com a forma
exterior da decisdo, interessando particularmente a administragcdo. A decisdo
Atomatizada ndo é, por razbes técnicas evidentes, assinada. Um agente n&o
Pode mais assumir a responsabilidade da conformidade do ato administrativo
aPondo-lhe sua assinatura. Tem-se admitido que uma tal decisdo n&do seja mais
Usinada e o fato foi formalmente consagrado na lei de processo administrativo

'to Schleswig-Holstein (12).

Pode-se, contudo, perguntar se uma lei federal ndo deveria dispor, no
Plano geral, que as decisbes automatizadas ndo exigem nenhuma assinatura.
Com efeito, uma decisdo judiciaria indo ao encontro da pratica até aqui seguida
Pela administragéo teria como resultado bloquear a maquina.

Um problema analogo se coloca no tocante & ortografia dos nomes
'tos destinatarios. Até o momento, os computadores ndo podem imprimir as
\gais munidas de um trema, cujo emprego na lingua alema é freqiiente. Deve-se
Jbstituir as letras ae, ue e oe. A legislacdo consagra em beneficio do desti-
natario o direito a transcricdo absolutamente correta de seu nome. Seria pre-
nso examinar a oportunidade de uma adequada solucado para os casos relativos
& mencionado problema. O fundamental é que a decisdo automatizada, im-
Fimida pelo computador, tenha um conteddo compreensivel que todos pos-
sam ler sem dificuldade. Isto pode acarretar um aumento na composi¢cdo dos
(ktos. Trata-se, porém, de uma exigéncia pratica cujo atendimento evitara as
habituais recriminacdes, protestos ou criticas contra as decisdes desse tipo.

A utilizagdo de numeros indices somente deveria ser levada em con-
federacdo na medida em que se tenha certeza de que os destinatarios podem
‘merpreta-los claramente; no caso contrario serd preferivel a adogdo de um
‘eXto completo e ndo codificado. E isto é possivel ao nivel da programagéo.
A°pviria no entanto examinar a possibilidade de uma consagracdo legal do
~ncipio.

~ A documentacao

No processo administrativo tradicional, a conservacdo dos dossiers nos
Ruivos corresponde a uma eventual necessidade de verificacdo ou de estudos
N carater histérico. No processo automatizado, a memorizacdo dos dados



relativos aos casos particulares, no ambito da documentagdo corresponde a
necessidades mais vastas : utilizacdo para orcamentos, estatisticas, andlises
de conjunto etc. A esse respeito tem se insistido acerca da importancia assu-
mida pelo intercambio dos dados, notadamente no concernente a identificacdo
das pessoas.

Quanto a documentacdo (13), uma legislagdo adaptada a automacéo
deve atender aos critérios de exatiddo e de clareza dos conceitos utilizados.
Ja se disse algo sobre o assunto mas é preciso insistir. Por exemplo, o vo-
cdbulo "Amt” apresenta acepcdes completamente diferentes na legislagédo re-
lativa a funcdo publica, no direito orcamentario e no direito municipal. Bem
entendido, é duvidoso que se possa desenvolver uma linguagem juridica na
qual cada nocdo tenha exclusivamente um Unico significado, o que, certamente,

eliminaria toda a confuséo.

E preciso admitir o fato de que muitas nocdes idénticas apresentam
significados diferentes, mas, para efeito de uma legislacdo adaptada a auto-
macdo, deve-se continuar a envidar esforgos, na medida do possivel, no sentido
de ndo mais introduzir tais nog¢les, erradica-las, ou, pelo menos, reduzi-las nas
leis existentes.

IV. Avaliacdo e exame da automac@o no processo legislativo

A adaptacdo colimada pretende a utilizacdo dos computadores nas
melhores condigbes possiveis e ndo apenas objetivar uma exploracdo siste
matica e maxima, da técnica. Para a administracdo, a automacdo ndo é um fiTl
em si, mas um meio que lhe permite expandir seus encargos e melhorar sua
execucdo. A adaptacdo a automacdo no processo legislativo embora esséncia
é apenas um fator entre outros a serem considerados. No momento da ela-
boragcdo de um anteprojeto num determinado ministério sdo principalmente
as necessidades da matéria ou problema em causa que deverdo ser harmo-
nizadas com as exigéncias da adaptacdo ao processamento automatizado.
estagio parlamentar ulterior, sdo os argumentos politicos os preponderantes-
Todavia, mesmo nessa fase serd preciso tentar harmoniza-los com uma soluca0
adaptada a automacao.

A maior dificuldade consiste freqientemente na tentativa de compa-
tibilizar a solugdo colimada com os objetivos de carater técnico ou politicO
que a ela se opdem. Somente se poderd chegar a uma situacdo satisfatéria
se 0s argumentos politicos ou técnicos convergirem no mesmo sentido.

Parece evidente que para o éxito da adaptagdo ao processamento
automatizada da legislacdo, como um fator essencial de sua eficicia, todos °s
que nele tomam parte deverdao modificar seus respectivos métodos de trabalh0’
o que, por sua vez, implicara em uma radical mudan¢ca de mentalidade.



Um projeto de lei adaptado a automagdo contém regras que escapam
ao compromisso e por via de conseqiiéncia, a manipulagdo; uma decisdo politica
ndo poderia altera-las sem que a estrutura légica de todo, ou de parte do texto,
ndo seja transformada, sacrificando-se, assim, a possibilidade da prépria exe-
cucdo automatizada. Certamente pode-se discutir e modificar o fundo ou a
substancia das proposi¢cfes legislativas, mas, nesse caso, deve-se instituir uma
outra estrutura loégica que ndo possa ser objeto de manipulagdes. Em politica,
0 que sobretudo importa, é o resultado, e é ele sempre objeto de discussdes
e de eventuais compromissos. No que se refere a discussdo de projetos de
lei adaptados a automacgdo, sob este angulo, a comparacdo com a matematica
Mostra que o debate deve se deslocar dos resultados para as premissas que
a elas conduzem. Se as premissas sdo admitidas com o apoio da maioria, o
resultado se impfe forcosamente e ndo mais pode ser objeto de um compro-
misso. Se, por exemplo, o aumento do custo de vida for uma determinante
na regulamentacdo uma questdo financeira e se o indice dos precos subiu de
4%, por exemplo, este resultado ndo pode mais ser manipulado. Pode-se, con-
tudo, indagar se a nomenclatura dos elementos entrando no célculo deste indice
foi corretamente constituida. Uma decisdo sobre a inclusdo dos aluguéis, por
e*emplo, com uma componente da estrutura dos custos provoca uma mudanga
das premissas e obter-se-4, entdo, um outro resultado matematico diferente
de 4%. Quem desejar, no curso do processo legislativo, modificar ou substituir
um projeto adaptado a automacdo, deve considerar a mudanca com relagcdo ao

ar>tigo processo.

A necessidade de adaptar a legislacdo a automacgdo ndo se satisfaz
Unicamente com as diretrizes das novas leis e com supressdo das dificuldades
er>contradas quanto a execucdo pelos computadores. Sem duvida estes sé&o
objetivos primordiais e imediatos, mas ndo sdo os Unicos. A adaptagdo do
contetdo e da forma de todas as leis deve ser o objetivo a longo prazo, o que
torna necessdria uma revisdo progressiva de todas as regras juridicas. A acdo
a empreender serd tanto mais exeqliivel quanto mais se integrar no processo
de elaboracdo dos textos desde o comeco. A maior parte dos projetos de
tois sdo de origem governamental, os textos sendo preparados nos ministérios.

o] anteprojeto ministerial opera ja& uma adaptacdo a automagdo — devida-
mente justificada na exposicdo de motivos — ter-se-4 dado um grande passo.
A portanto légico comecgar pela soma das experiéncias e dos conhecimentos
ern matéria de execugdo automatizada para, em seguida, difundir os resultados
6 principios da nova legislagcdo adaptada. O que, alids, j& se fez na Baviera
onde "principios provisérios para a redacdo dos dispositivos adaptados a au-
tomagdo” foram baixados pelo governo e publicados no Diario Oficial de 5 de
novernbro de 1969. A importancia de tais principios ultrapassa o estreito quadro
9eografico no qual foram editados, porque definem exigéncias que, anterior-
mente, eram ou permaneciam incertas. Sdo principios que se dirigem a todos

participantes do processo legislativo, e notadamente aos parlamentares, no

Ne diz respeito a elaboragdo das leis adaptadas a automagdo. Medidas ou



“principios”, exclusivamente referentes ao meio governamental e administrativo,
ndo bastam. Convém, antes, desenvolver e generalizar a tomada de consciéncia
do problema entre todos os que participam do processo legislativo. Isto sera
ainda mais dificil na medida em que, por for¢ca da democratiza¢do, participem
do processo meios ou circulos extra-parlamentares. As tendéncias dos parti-
cipantes leva-os a vincular os problemas da redacdo dos textos adaptados a
automacdo aos aspectos puramente formais, de tal sorte que estes problemas
se diluirdo diante de outras consideragdes. O remédio serd, portanto, um con-
senso geral de aceitacdo da automacgdo na vida administrativa e uma maior
difusdo das suas consequéncias para a legislacao.
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