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Aqui e neste instante, estamos tendo uma das maiores
satisfacdes de nossa ja longa vida publica.

A um s6 tempo apresentou-se a oportunidade para soleni-
zarmos dois acontecimentos de importdncia maior para o Ser-
vico Puablico Federal.

O primeiro desses acontecimentos — e que tem, como
€ natural, data marcada para o seu inicio e para o seu térmi-
no — é o da abertura do “Curso de Auditores do Sistema de

Pessoal’ . Trata-se de um curso pioneiro, na area da Adminis-
tracdo de Pessoal, e que vem concretizar uma idéia muito grata
as nossas aspiracdes de administrador voltado para a eficacia
dos servigos publicos.

O segundo acontecimento, certamente ndo menos essen-
clal que o primeiro, vem representado pela instalacdo da ati-
vidade de aprimoramento dos servidores publicos. Essa ativi-
dade, de que passaremos a falar, € uma atividade fundamental
para eficiéncia de qualquer servico publico ou particular. Co-
mec¢a aqui, neste momento, e a partir deste momento ndo mais
terd fim.

Com a ajuda dos técnicos do Centro de Aperfeicoamento
e da Coordenacdo de Atividades de Aperfeicoamento, monta-
remos um dispositivo de desenvolvimento de pessoa! atualiza-
do e atualizante, onde nao serdo esquecidos o planejamento,
a organizacdo, a programacdo, a execucdo e a avaliacdo sis-
tematicas.

Aula inaugural proferida pelo Prof. Glauco Lessa de Abreu e Silva, na
instalacdo do Curso de Formacdo de Auditores do SIPEC, em 4-4-72.
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Sabemos que a eficiéncia n8o se alcanca por meio de
magica, de passes cabalisticos, de boa vontade ou de boas
intencdes. Ela se consegue, sim, por meio de trabalho duro,
constante e aplicado. Essa, sem duvida, a razdo por que o
ilustre Ministro Delfim Netto ndo aceita dizer-se que o desen-
volvimento brasileiro é um milagre. Milagre, esclarece o atuan-
te homem pdablico, é um evento sem causa. E o empolgante
desenvolvimento do Brasil tem uma causa que se pode mos-
trar: o trabalho de um Governo competente e empreendedor,
aliado ao apoio total de um Povo dedicado e incansavel.

A tbnica dominante na realizacdo dos servigcos passa, do-
ravante, a ser a produtividade. A eficiéncia € uma responsabi-
lidade béasica de todos os servidores publicos. E todos os ser-
vidores publicos, a partir de agora, nas suas respectivas areas
de trabalho, deverdo aguardar chamado para oportunamente
submeterem-se a aperfeicoamento.

O Governo, no campo da Administracdo de Pessoal como
em todos 0s outros campos, vem cumprindo exemplarmente
0s esquemas de trabalho a que se propds, mas vai cobrar
do seu funcionalismo uma eficiéncia que é mais do que ne-
cessaria; & imprescindivel. Todos tém de desempenhar as suas
atribuicbes com vistas a eficacia plena. Somente assim con-
seguiremos atingir a meta sonhada e perseguida, que é a dig-
nificacdo efetiva da funcdo publica e a valorizacdo, que se im-
pbe, dos homens que a exercem.

Nao agem patrioticamente aqueles que se comprazem em
emprazar o Governo com pedidos de aumentos puros e sim-
ples. Aumentos gerais, decorrentes da desvaloriza¢gdo da moe-
da, tém sido dados e sdo do conhecimento de todos. Tém tido
até data certa para entrarem em vigor. As melhorias setoriais,
no entanto, somente terdo cabimento como contrapartida de
melhores servicos, maior produtividade, maior contribuicdo de
talento e melhor qualificacdo intelectual. Vivemos tempos no-
vos. O servidor publico, seja de que categoria for, tem real-
mente de servir. Mas, para servir — e bem servir — terg,
como pré-requisito, de se qualificar. De se aperfeicoar. De
se profissionalizar. Feito isso, entdo, sim, estara em condi¢8es
plenas para desempenhar as atribuicbes do seu cargo.

N&o serdo tolerados, nos dias de hoje, os burocratas que
apenas tocavam O servigo e pensavam que cumpriam o0 seu
dever. Dentro dessa concepcdo retardativa, a coisa publica
ndo ia pior nem melhor: ficava onde estava. No compasso de
espera. Como a Carolina da conhecida musica popular, tais
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E publico e notério que o DASP vem levando a efeito,
gradativamente, a reforma da Administracdo de Pessoal do Ser-
vico Civil Federal. Vimos procedendo, nesse importante setor,
a revolugdo que Sua Exceléncia o Senhor Presidente da Re-
publica, na inauguracdo dos cursos de 1970 da Escola Supe-
rior de Guerra, afirmou que se tinha de fazer “para que a
magquina burocratica pudesse de fato responder ao que dela
se solicitaria” . Sem essa revolucdo, no campo de pessoal, pro-
clamava entdo Sua Exceléncia, “n8o chegaremos jamais a re-
dimir o funcionario no conceito do povo e continuaremos a ter
por muito tempo ainda o triste espetaculo de tantas leis que
ndo chegam a sair do papel”.

Deflagramos, no campo dos recursos humanos, um es-
quema de providéncias que, devidamente entrosadas, impor-
tam em radical mudanca institucional, destinada a proporcio-
nar ao Governo meios e instrumentos de ac¢ao validos, opor-
tunos e simples, e que, no conjunto, se apresentam como 0S
alicerces e parametros da nova politica que vem sendo im-
plantada.

Na seqlUéncia cronolégica dos diplomas legais que as con-
figuram, as providéncias em marcha consubstanciam uma po-
litica sensata e coerente com os principios da Reforma Admi-
nistrativa. Contudo, a exequibilidade dos aludidos diplomas
vem exigindo esforgos excepcionais, com vistas a correcdo de
distorcdes de toda espécie e ao desemperramento das estru-
turas burocraticas.

O descongestionamento de setores estagnados se fez com
a adogcdo de medidas saneadoras preliminares e com a des-
centralizacdo que se tornava imperativa. Procedemos, também,
no sentido de erradicar o amadorismo e a improvisagdo que
constituiam uma quase-institucionalizacgéo.

Dispensamo-nos, nesta ocasido, de enumerar essas medi-
das, uma vez que elas todas sdo recentes, do conhecimento
publico, e corresponderam a exigéncias nacionais nesta his-
térica fase do nosso desenvolvimento.

Aqui falaremos apenas na (ltima dessas providéncias: a
instituicdo da Auditoria de Pessoal nos érgados integrantes do
Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal.

Sem essa medida, ndo seria possivel ao 6rgdo Central e
aos o6rgaos Setoriais ou Seccionais do SIPEC verificar o que
se faz ou 0o como se estd fazendo em matéria de Administra-
Cao de Pessoal. Dai a importancia marcante da institucionali-
zacdo da auditoria na area. Queremos que as coisas sejam
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no campo da Administracdo de Pessoal. Esse campo esta per-
feitamente delimitado, como todos certamente o sabem. O tra-
balho de cada um terd em vista a classificagcdo e retribuicédo
de cargos e empregos. O recrutamento e a selecdo. Ativida-
des de cadastro e lotagdo, de aperfeicoamento e de legisla-
¢cdo de pessoal.

Os participantes do curso irdo receber um somatério de
informacgbes, que representa uma instrumentagdo essencial
para trabalhar no campo de pessoal que mencionamos. E isso
com a extensdo e a profundidade que todos desejamos e que
serd necessaria. Os auditores do SIPEC nado serdo os agentes
de proposices meramente punitivas. Absolutamente. Nao é
essa a meta prioritaria do seu trabalho. A proposta de punicéo,
na atuacdo do auditor, ser4d a excecdo. O dultimo recurso que
deverd empregar. A obrigacdo maior e o dever precfpuo do
auditor é a atividade orientadora, reparadora, corretiva, assis-
tencial. E uma unidade de trabalho que queremos seja sim-
patica e cooperante. Uma presenca desejavel e ansiada por
todos os 6rgdos administrativos que se dediquem a um tra-
balho realmente consciente e sério.

Por isso deve o auditor estar preparado para ensinar o
que fazer, quanto fazer, como fazer, onde fazer, quando fazer,
por que fazer e para que fazer. Dai a necessidade de ter o
auditor conhecimento circunstanciado das tarefas e das opera-
¢des de todo o trabalho desenvolvido no SIPEC, possuir o equi-
librio emocional preciso, ser dotado de grande espirito publico
e ter acentuado sentido de vida comunitaria. O auditor seréd
ainda um elemento de vital importancia para a completa inte-
gracdo do SIPEC, dando-lhe diariamente o suporte de uma
atividade criadora e equilibrada. S6 assim conseguiremos que
o SIPEC funcione em termos de alta eficacia.

E, portanto, patente e inescondivel a importancia do curso
que estamos inaugurando.

Costuma-se dizer, com muita propriedade, que nem toda
inovacdo significa melhoria. A institucionalizagcdo da Auditoria
de Pessoal, na area da Administracdo de Pessoal Federal, é
efetivamente uma inovacdo no inovador SIPEC. Mas tanto ela
gquanto ele, temos a plena convicgcdo disso, serdo inovacdes
meliorativas. E mais, muito mais que isso: serdo instrumentos
necessarios a eficdcia que todos desejamos para 0S Servigos
governamentais. Vamos assim criando as condi¢8es indispen-

saveis a produtividade 6tima e aos competentes suportes ope-
racionais.
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