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-L / inegavel o esfor¢o que vem desenvolvendo o Govérno em
busca da reformulacdo da maquina administrativa do servico
publico, dando-lhe maior produtividade e eficiéncia.

A reforma administrativa de que esta cuidando o Ministério
do Planejamento, sob o comando experiente e lGcido do Ministro
Hélio Beltrdo, ja tem produzido efeitos palpaveis, notadamente
no que diz respeito a simplificagdo burocratica que se vem obtendo
pela delegagdo de autoridade, aliviando paulatinamente os escalfes
mais elevados em beneficio das tarefas de orientagdo, supervisao
e decisGes de mais alto nivel. *

A maneira objetiva e pratica com que o eminente técnico
conduz o problema constitui, sem davida, uma esperanga de sucesso
ja tantas vézes tentado por procedimentos até entdo marcados
por excessivo tecnicismo, justificado por extensas explanacdes

tedricas inteiramente distanciadas da realidade do servigo publico
brasileiro.

Em verdade, ndo se pode apontar uma ou apenas algumas
causas do emperramento da maquina administrativa. Os motivos
sao varios e complexos e decorrem da conjuntura brasileira, com
seus problemas sociais, econémicos, politicos etc. E evidente que
a eficiéncia administrativa nao pode ser obtida sem adequados
estudos de racionalizacdo das rotinas administrativas, estruturagéo
conveniente dos 6rgdos, selecdo e aperfeicoamento do pessoal e
tantos outros problemas que concorrem no complexo administrativo.

Todavia, notamos uma lacuna em todos os estudos e esforgos
eitos nesse campo, em que se tem sempre neglicenciado aspecto
que nos parece fundamental e capaz de frustrar completamente os
0 jetivos procurados. Referimo-nos ao controle da produtividade
o servidor com reflexos no seu saldrio ou remuneracdo. Isto se
pratica freqientemente nas emprésas privadas, atribuindo-se a°
empregado, além da remuneracao-base, o adicional salario-produ-
Cao, que atua como poderoso fator de estimulo, fazendo-se justica
aque es que sdo mais capazes e que mais produzem.



Tal problema tem sido focalizado as vézes, porém timidamente,
e apenas como elemento concorrente, sem qualquer predominancia
no conjunto, quando, a nosso ver, ndo obstante as previsiveis
dificuldades de execugdo, deveria constituir ponto fundamental e
objetivo béasico a alcancar, mesmo que o tdsse a longo prazo
e progressivamente.

N&o desconhecemos as dificuldades de implantacdo de tal
regime na problemética do servico publico, o que, entretanto, néo
deve representar Obice intransponivel. Estudos objetivos, com
critérios menos rigidos e especificos para cada pequena ”unidade
de execug¢do, cremos que podem conduzir a solucdo adequada.
Na impossibilidade de mensuragdo fisica das tarefas, pode-se, em
muitos casos, recorrer a métodos estatisticos e a outros processos
de avaliacdo indireta compativeis com os varios tipos de trabalho.

N&o se pode negar que o sistema atual de nivelameno salarial
segundo os cargos e niveis é profundamente injusto e altamente
desestimulante por ndo levar em conta a capacidade e produtivi-
dade do servidor.

N&o se diga que tal processo seria oneroso, pois talvez
possibilitasse até, ndo s6 progressiva diminuicdo de custos dos
servicos pelo aumento da produgdo do funciondrio, como também
paulatina redu¢do do pessoal.

Ao contrario, oneroso se nos afigura o atual sistema, onde
observamos que, embora inegavelmente baixos os niveis salariais
do funcionalismo, consideravel numero existe que ”“em a “sse
minimo faz jus, dada a pequena producdo apresentada.

Ao invés, se o salario do servidor_fosse estabelecido em
duas parcelas, uma basica, minima, que ndo constituisse por si so
atrativo, e outra varidavel de acd6rdo com a produtividade,
obter-se-ia, com o tempo, a diminuicdo dos incapazes e o0ciosos
no servigo publico, com a conseqliente redu¢do de custos.

Com ésse objetivo de vincular a remuneracdo a produtividade,
pode-se ainda, sempre que exeqlivel, buscar a contratacao de
servicos com emprésas privadas, quando se dispuser, e c aro, e
firmas habilitadas a executd-los e se trate de tipos e are as
de dificil controle de producdo. E o caso, por exempio, e servigos
de conservacdo, limpeza, guarda e vigilancia de e 1licios e ocais
de trabalho.

Como ésses trabalhos, muitos outros oferecem a possi ii a e
de se adjudicarem a entidades privadas, o que da a admimstragao
Pablica seguranca de execugdo a custo certo, préviamen e, exami
nado, e julgado conveniente.

Tais procedimentos nos parecem perfeitamente possiveis, es e
<ijue examinados e julgados convenientes.

Tais procedimentos nos parecem perfeitamente possiveis, es e
*}ue tentados paulatinamente e com,as necessarias cau e as, as



do que a administragdo se liberte dos velhos e superados conceitos
de padronizagdo e uniformizacdo exagerados, de normas que for¢cam
a aplicacdo indiscriminada em todos os Orgdos publicos centrali”
zados, ou nao, de padrdes, critérios e gabaritos nada adequados
as caracteristicas e natureza de cada um e muito menos as peculia’
ridades locais de suas unidades.

Mais correto seria que se desse a cada 6rgdo ou mesmo a
cada “pequena unidade déstes a necessaria maleabilidade para
ajustd-los as condicdes reais e locais, solucionando-se-lhes 0S
problemas de maneira a mais conveniente, independentemente de
padrdes rigidos.

Essas duas alternativas, o saldrio-producdo e a contratacéo

e servigos, aliviariam o Govérno do pesado 6nus de oagar p°r
um servigo que ndo recebe.

Sdo essas as idéias basicas que sObre o tema nos ocorrem,
as quais deixamos ao exame e estudo dos especialistas, que, caso
as ac em de alguma forma aproveitaveis, poderdo reestrutura-las
e consu stancid-las em normas objetivas de execucédo.



