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PETROBRAS

1 INTRODUCAO

JN\ indistria do petroleo se caracteriza pelo seu dinamismo c
permanente transformacdo, como um dos setores de vanguarda no
atual mundo tecnolégico. Propelem-na trés fércas principais:

a) a importancia estratégica do petréleo e seus derivados;
b) lucros compensadores para os investimentos, sobretudo na

refinacdo e distribuicdo;
c) o elevado grau de competicdo entre as empresas petrolelras

Nosso Pais, pela Lei 2.004, de 3/10/1953, optou pelo mono-
pélio estatal dessa atividade vital para sua seguranca e seu desen-
volvimento, instituindo a Petréleo Brasileiro
PETROBRAS, como instrumento de execucio.

Para a implantacdo da industria de petréleo brasileiro foram
de grande utilidade 0 acervo em cx,cricncia. €NS Materiais e rea
lizagbes legadas pelo Conselho Nacional do Petroleo. Contudo, a
imediata expansdo e diversificacdo de atividades como r~quisi o
latente e implicito na Lei 2.004, impds antes de tudo um revi9ora-
mento dos programas de formacdo e aperfeicoamen o e Pcss
de modo que, ao longo do tempo, em substituicdo a mao-de-obra
estrangeira, pudesse a industria do petréleo supnr-se no propno
Pais, dos quadros de pessoal suficientemente adestrado para
acionar, com eficiéncia, técnica e equipamentos complexos.®

Esta tarefa, no primeiro esquema de organizacdo da
PETROBRAS, foi confiada ao Centro de Aperfeicoamento e Pes-
quisas de Petr6leo (CENAP), incumbido ao mesmo. tempo de
realizar pesquisas tecnolégicas e desenvolver atividades de do-

cumentagao.



2. CONSUMO E PRODUGAO DA INFORMAGAO

As metas do programa de aperfeicoamento de pessoal vém
sendo paulatinamente alcancadas. Dispde a PETROBRAS de
técnicos de nivel superior na quantidade e na qualidade requeridas
pelos seus plar.os de expansdo. Continuam em funcionamento os
cursos de pés—graduacdo em que se especializam éstes técnicos.
Um verdadeiro sistema de capacitacdo de mao-de-obra, represen-
tado por um 6rgdo central coordenador e orientador das agéncias

de execugdo, vem firmando conceito na Emprésa, mercé dos bons
resultados que oferece.

Bem analisando e interpretando os fatos, constata-se que o
esforco de aperfeicoamento de pessoal nada mais foi que um con-
junto de medidas capazes de assegurar a rapida absorcdo e assimi-
lagio de conhecimentos especializados, corporificados numa
tecnologia produzida fora do Pais. O fluxo das informacdes foi,

como ndo poderia ter sido de outra forma, predominantemente, no
sentido de fora para dentro,

E no momento interessante constatar como, gragas a éste ca-
pital tecnoldgico adquirido inicialmente, o seu investimento, nas
diversas frentes de trabalho, tem gerado, .por seu turno, adaptacdes,
e improvisagdes e, em menor escala, inovagfes no sentido fécnico-
cientifico, o que corresponde, a partir daquela semente lancada no
solo fecundo de uma ampla e diversificada experimentacdo opera-
cional, ao surgimento de uma tecnologia propria, adequada aos
nossos problemas e necessidades. Justifica-se plenamente, portanto,
a atencdo e o cuidado que a Emprésa vem dedicando <o aspecto da
pesquisa tecnolégica. Na nova estrutura da Emprésa, amplas pers-
pectivas abrem-se ao Centro de Pesquisas e Desenvolvimento
(CENPES) que, quando dotado das instalagbes e equipamentos,
agora em fase de avaliacdo e dimensionamento, poder4 desdobrar
cm consideraveis proporgdes o trabalho pioneiro empreendido pelo
extinto CENAP. Sua instituicdo tem, pois, o sentido inequivoco
de, por ora, aglutinar e catalisar as aptidées e possibilidades de
pesquisa tecnoldgica para, a prazo médio, converté-las em empre-
en imentos definidos e, até certo ponto, autbnomos no quadro de
atividades da PETROBRAS. Ser4 éste o momento em que a

mprésa deixara de ser apenas consumidora, passando entdo a

con i¢do simultanea de produtora de informagdo especializada, de
cunho original.

3. 0S PRIMORDIOS DA DOCUMENTACAO NA PETROBRAS

Pela definicdo de suas atribuicbes bem como pelo seu engaste
na estrutura do extinto Centro de Aperfeicoamento e Pesquisas de
e ro eo, on e preponderavam as atividades de treinamento, o Setor



de Intercambio e Documentacgdo foi fortemente marcado como apoio
direto e imediato aos programas de aperfeicoamento.

Eis suas atribuicdes originais:

a) manter permanente contato com os centros universitarios e
industriais do Pais e do estrangeiro que possuem programas ou
atividades de formacéo e aperfeicoamento de pessoal para a indis-
tria de petréleo, a fim de conhecer os métodos de ensino que adotam
e outros processos de interésse do CENAP;

b) manter atualizada a bibliografia de interésse da PETRO-
BRAS, oferecendo as bibliotecas das Unidades as indicagbes
bibliograficas de literatura especializada no interésse da industria
de petroleo;

c) manter permanente intercAmbio com os estabelecimentos de
ensino do Pais com o propésito de oferecer aos corpos docente e
discente informacgfes no interésse do ensino sbbre as atividades da
PETROBRAS, suas necessidades de pessoal qualificado e os
conhecimentos que devem possuir os que pretendam candidatar-se a
emprego na PETROBRAS:

d) organizar a documentacdo das atividades da PETROBRAS
que interesse ao ensino e treinamento dos diferentes técnicos e
especialistas para a indastria do petroleo, reunindo informacdes
sbbre ocupacdes, funcdes e tarefas desempanhadas nas diferentes
Unidades da PETROBRAS;

e) manter, atualizado, material didatico e os programas de
ensino e de estagios em uso na Emprésa e que permitam atender
as atividades de formacdo e de aperfeicoamento de pessoal,;

f) publicar um boletim técnico.

Podem ser reunidas em dois grupos as atividades que marcam
0 inicio do funcionamento do referido Setor. De um lado, aquelas
de proveito imediato para o treinamento: coleta e organizagdo do
material didatico em uso nos cursos de diferentes niveis, mantidos
pela Emprésa; intercambio com instituicbes especializadas, do Pais
e do exterior, para obtencdo de informacdes de interésse para as
atividades de aperfeicoamento; estudos e pesquisas ligados aos
problemas do treinamento: preparo e edicdo de material de divul-
gacdo e informacdo profissional. De outro lado, sobressaiam as
atividades que, encetadas com oportunidade e adequagdo, acabariam
caracterizando o Setor como 6rgdo coordenador e orientador da
fungdo documentaria na Emprésa, se bem que ao pre¢co de um
desenvolvimento menos satisfatério das tarefas mencionadas no
paragrafo anterior. O primeiro passo foi o levantamento, com a co-
laboracdo do Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacao,
dos recursos Bibliograficos com que, a época, a PETROBRAS con-
tava. do que resultaram os Catalogos Coletivos de Livros, Folhetos
e Filmes e de Periddicos, ambos editados também com concurso do



1.B.B.D. Ao mesmo tempo se iniciou a compilagdo da Bibliografia
Brasileira de Petr6leo que, em sua primeira etapa (agora em publi-
cacdo), arrola a literatura sdbre a matéria editada no Pais, desde
a 2? metade do século passado até 1958. Os Resumos Indicativos
comecaram a ser editados em 1957, apresentando matéria selecio-
nada sbbre refinagdo de petrdleo, condensada pelos técnicos do
entdo Setor de Pesquisas do CENAP. Paulatinamente éstes
Resumos se ampliaram e se aperfeicoaram, conforme teremos opor-
tunidade de relatar adiante. Ainda no campo da bibliografia,
comegou o Setor a compilar levantamentos de literatura sbbre as-
pectos especificos, em atendimento a requisicbes de técnicos dos
mais diversos Setores da Emprésa.

E digno de nota o esfor¢o que o CENAP sempre desenvolveu
e ultimamente vem sendo intensificado pelo CENPES, no sentido
de fomentar a instalacdo de bibliotecas nas Unidades de operacédo
da Emprésa, espalhadas por todo o Pais. Coerente com essa politica
de organizar e manter cole¢fes especializadas junto aos nucleos de
maior expressao, instalou o CENAP trés bibliotecas, sob sua res-
ponsabilidade direta: a Biblioteca Central assim chamada pelo fato
de servir aos técnicos da Administracdo Central da PETROBRAS;
a Biblioteca do Curso de Refinacdo (que servia também aos técni-
cos do Setor de Pesquisas, embrido do futuro CENPES) e a
Biblioteca dos Cursos do CENAP na Bahia.

Fruto désse incentivo e désse exemplo foi a criacdo de bibliote-
cas nas grandes Unidades de operagcdo da Emprésa, como a Regido
ayV tar° Norte, Regido de Producdo da Bahia, Terminal

Q H ~ eus’ Refinarias Landulpho Alves, Duque de Caxias
Cn[eS j r Bernardes, Conjunto Petroquimico Presidente Vargas
e bra de Construcdo da Refinaria Alberto Pasqualini. E, portanto,
um conjunto de 11 bibliotecas que, mais a do Servi¢o Juridico, e
0os recém-criados Setores de Documentagdo do Servico de Pessoal
Cu° Organizacdo e Geréncia Administrativa, compdem,
SO a assisténcia e orientacdo do Setor de Documentagdo Técnica
e Patentes, o incipiente sistema documentario da PETROBRAS.

Como fecho déste breve retrospecto, mencionamos a atividade
e itorial empreendida pelo CENAP desde os primérdios de sua
PFTDORd “rCpar® e lancamento do Boletim Técnico da

RAS constituiu o primeiro passo no sentido de um em-
preen imento sistematico e orgénico de publicacbes técnicas com
as quais, registrando-se e difundindo-se a experiéncia e os conhe-

cimentos e nossos técnicos, se procura contribuir para acelerar a
tormagao de um know-how” proprio.

4. NOVAS DIMENSOES

A recente transformacgdo de estrutura organizacional por que
passou a PETROBRAS possibilitou a constituicdo do Centro de



Pesquisas e Desenvolvimento, que incorporou as atividades de
pesquisas e de documentacgdo até entdo conduzidas pelo CENAP,
separando-as em definitivo do treinamento, com perspectivas pro-
missoras de um desenvolvimento rapido, mercé de condic¢des insti-
tucionais mais apropriadas. Os encargos de aperfeicoamento de
pessoal e a parcela das atividades documentarias a éle diretamente
vinculadas passaram a constituir a nova Divisdo de Treinamento
do Servico de Pessoal da PETROBRAS.

O antigo Setor de IntercAmbio e Documentacgdo, agora trans-
formado no Setor de Documentacdo Técnica e Patentes, passou a
ter as seguintes atribuicfes:

a) desenvolver, no campo de documentacdo e no ambito da
Emprésa, servigos técnicos que ensejem 0 maximo aproveitamento
ia informacdo do interésse da indlstria do petroleo;

b) planejar, coordenar e acompanhar técnicamente os servigos
documentérios na Emprésa, dando-lhes orientacdo e assisténcia,;

C) reunir e organizar documentos relacionados com a industria
do petroleo e executar 0s servicos necessarios para a sua melhor
utilizacdo, dispondo, como instrumento de trabalho e de referéncia,
de uma biblioteca de tecnologia e ciéncia, onde procedera as expe-
rimentacbes dos métodos de controle documentério;

d) controlar a informacdo técnica que possa contribuir para
o desenvolvimento da industria do petréleo e que se destine a di-
vulgacdo, elaborando os instrumentos que facilitem, ao méaximo, a
sua acessibilidade e aproveitamento;

e) acompanhar a evolucdo da legislagdo sbbre patentes, suge-
rindo as modificagBes de interésse da Emprésa;

f) proceder, quando solicitado, a levantamentos completos das
patentes existentes e relacionadas com assuntos especificos da in-
distria do petrdleo e do Xxisto;

g) acompanhar os progressos da tecnologia da indlstria de
petréleo, refletidos nos pedidos e nas patentes de invencéo;

h) assessorar os 6rgdos da Emprésa nos assuntos relacionados
com patentes;

i) organizar o arquivo das patentes concedidas pelo Departa-
mento Nacional da Propriedade Industrial e relacionadas com a
industria de petrdleo e de xisto;

/N consolidar as informagOes prestadas pelos demais setores
do CENPES e 6rgdos da Emprésa consultados e emitir parecer
técnico sbbre os pedidos de privilégios e patentes em causa;

I) produzir documentos, gréficos e audiovisuais, de carater
periédico ou monogréafico, que registrem pesquisas, experiéncia e
estudos e constituam fontes de referéncia técnico-cientifica.

Ressalte-se que os encargos relativos a patentes foram transi-
toriamente atribuidos ao Setor, mas a prazo médio se prevé a sua



desvinculagdo, para eventual constituicdo de um setor especifico,
dentro do proprio CENPES.

Configurada sua condicdo de 6rgdo central de documentacéo
na Emprésa, para o bom desempenho de suas atribui¢cdes, o Setor
de Documentacdo Técnica e Patentes reuniu suas fungbes em
quatro grupos principais, a saber:

planejamento e desenvolvimento do sistema documentario;
organizacdo e administracdo da documentacao:

- controle da informacdo e traducdes;
producdo de documentos.

PLANEJAMENTO e desenvolvimento do sistema
DOCUMENTARIO

A existéncia de pessoal destinado exclusivamente a esta tarefa

PBTDrinn > S0 pel® porte dos services documentarios da
f | e volume de seus encargos (12 bibliotecas e 2 se-
ores de documentacdo), como também pela necessidade de se

manter constante entrosamento entre éstes servicos e fazé-los con-
vergir para os objetivos gerais prefixados.

Compete-lhe o planejamento de novos servigcos, a coordenagao
e 0 acompanhamento dos ja existentes, a padronizacdo e racionali-
zacdo de rotinas, o estudo e equacionamento dos problemas liqados
ao esempenho da réde documentaria.

Além do planejamento das instalagbes fisicas de varias biblio-
ecas a Emprésa, contam-se como realizagbes mais expressivas
nes e campo a elaboracdo de normas reguladoras do empréstimo e
e ou ros servigos prestados pelas bibliotecas; a fixacdo de modelos
pa roniza os de relatério e de boletim de biblioteca; a orientagao

ara o tratamento e recuperagéo de informagfes contidas em cata-
ogos industriais etc.

Recentemente foram concluidos dois estudos do maior interésse
para a atualizagdo e ampliacdo dos servicos documentarios da Em-
presa primeiro déles para avaliar a conveniéncia e adequacgéo

e in ro uzir processos mecanicos no armazenamento e recuperagao
e in ormagbes, e 0 segundo, para instalar sistemas de processa-

3 -n ormaCi> técnica produzida internamente. Dois outros
ra V \. nf>- mcnos ™portantes, acham-se em pauta: sbbre a posi-
* las 1 lotecjls na estrutura dos 6rgaos a que servem, e sbbre a

rio” eSr™ Ut ° s’stema documentario e dos respectivos proietos
e expansao, este ultimo em regime de convénio com o I.B.B.D

rrarin”® °kjetwv°® comum de todas as iniciativas, realizadas e progra-

dp a&5onitraSerVIQ0 P ncjamento e-desenvolvimento, tem sido o
cumpntarinQl  cfescil*ento harmonico e racional dos servicos do-
a mpresa, em crescente integracdo na busca dos



objetivos comuns, quadro em que se inseriu com real oportunidade
o | Seminario de Documentacdo da PETROBRAS, realizado em
agbsto p.p., ocasido em que foram apresentados e discutidos cinco
temas, em meio a vivo interésse por parte dos trinta bibliotecarios
da Emprésa.

4.2 — organizacdo e administracdo da DOCUMENTAGCAO

E, por definicdo, o segmento do 6rgdo central de documentacéo
incumbido de recolher e organizar a literatura de interésse da Em-
présa, submetendo-a aos processos técnicos iniciais para ulterior
utilizacao.

Quando plenamente desenvolvido, deverd compreender a
compra, permuta e doacdo de material bibliografico centralizadas,
servigos ja planejados em pormenores, mas ainda ndo efetivados
por dificuldades de ordem interna.

As atividades j& em andamento abrangem o tratamento técnico
dos documentos, a manutencdo e atualizacdo dos Catalogos Coleti-
vos da Emprésa.

O tratamento técnico dos documentos vem sendo executado em
bases cooperativas; uma biblioteca, ao adquirir um livro, da ciéncia
ao Setor, que entdo informa se a peca ja estd ou ndo representada
no Catalogo Coletivo. Em caso positivo, automaticamente ¢é
enviada a Biblioteca colecdo completa das fichas catalogréaficas
referentes ao livro adquirido; em caso negativo, a Biblioteca, uma
vez informada, efetua a catalogacgéo e classificagdo do livro, envian-
do a ficha principal ao Setor para normalizagéo e posterior dupli-
cagao.

Em ambos os casos as fichas sdo reproduzidas automatica-
mente, com o0 emprégo de uma maquina Flexowriter da Friden.

Os Catalogos Coletivos ja tiveram uma primeira edicdo co-
brindo o material existente na Emprésa até 1958. Desde entdo o
Catalogo Coletivo de Livros, Folhetos e Filmes vem sendo atuali-
zado em forma de fichas, tendo sido lancada em 1965 uma segunda
edicdo do de Periédicos. Convém mencionar que se acham em
andamento as providéncias para mecanizar o de Livros, com au-
xilio do sistema de processamento de dados IBM 1.401 disponivel
na Emprésa. Quando inteiramente transposto para memdria mag-
nética — e esta etapa inicial é a mais ardua — o Catalogo podera
ser facilmente mantido atualizado e, o mais importante, reeditado
de tempos em tempos com o minimo dispéndio de trabalho.

4.3 — CONTROLE DA INFORMAGAO E TRADUGOES

Consta essencialmente do preparo e divulgagdo de bibliografias
especializadas: os Resumos Indicativos da InduUstria do Petréleo,
a Bibliografia Brasileira de Petréleo, além das bibliografias avulsas.



Os Resumos Indicativos da Indastria do Petrdleo constituem
uma bibliografia corrente que difunde literatura estrangeira e na-
cional (esta, sistematicamente), selecionada sobretudo em perio-
dicos especializados integrantes do acervo da Emprésa. Como
tantas outras, € também uma iniciativa empreendida com a parti-
cipacdo do conjunto de bibliotecas da Emprésa, sob a direcdo do
Setor de Documentacdo Técnica e Patentes, que recolhe, norma-
liza e faz publicar resumos elaborados pelos técnicos.

A Bibliografia Brasileira de Petrdleo apresenta, em sua 1"
etapa de compilagdo, referéncias que vdo desde 1864 até a primeira
metade de 1958.

Esta parte se acha em publicacdo e o propésito do Setor é
manter a Bibliografia atualizada, lancando edi¢des periddicas.

O servigo de bibliografias avulsas é mantido para atender as
necessidades mais prementes dos técnicos da Emprésa em seus
estudos, pesquisas e trabalhos préaticos. Por sua iniciativa, o Setor
de Documentacdo Técnica e Patentes tem compilado algumas bi-
bliografias para se antecipar as necessidades dos 6rgdos da Em-
présa no tocante ao acervo béasico que devem' adquirir a fim de
aparelhar as bibliotecas especializadas que instalam.

No campo das traducdes, o Setor, a pedido de técnicos, tem
feito realizar algumas; o objetivo imediato, no entanto, € coorde-
nar e racionalizar, na medida do possivel, a férca de trabalho
representada pelos tradutores da Emprésa, além de cadastrar o

pessoal, interno e externo, em condi¢cbes de executar traducdes es-
pecializadas.

4.4 — producdo de documentos

E um servico do Setor que tem alcancado significativos pro-
gressos. A edicdo de material técnico comecou, conforme ja nos
referimos, com o Boletim Técnico da PETROBRAS, destinado a
ser o repositério das experiéncias e progressos dos especialistas

rasileiros na tecnologia do petroleo. Desde cedo, porém, se per-
ce eu que também se fazia mister o registro dessas experiéncias
e progressos”com mais profundidade, dai resultando a instituicdo
a pu icacdo seriada “Ciéncia-Técnica-Petréleo”, na qual ja
oram editadas, até aqui, 10 monografias, num esforco apreciavel
petrélsC C unc’r a ,nc>piente tecnologia brasileira de

o Pu”icaCdes atribuem prémios, variaveis de Cr$ 50
mi a r$ O mil, aos autores dos trabalhos editados. Cogita-se
agora de promover a venda de publicacdes, seja para amortizar
0S cus 0s e impressdo, seja para ampliar a frente de distribuicao
ex erna, preve-se também a melhoria dos prémios atuais, num con-



junto de medidas tendentes a converter a atividade editorial do
Setor em empreendimento efetivamente dinamico e atuante.

Na reproducdo de documentos, atende-se sobretudo a pedidos
decorrentes da consulta aos Resumos Indicativos. Por deficiéncia
da aparelhagem disponivel, recorre-se a servicos de fora da Em-
présa quando o texto a reproduzir se acha encadernado. Estamos
utilizando a cooperacdo da Biblioteca do Congresso norte-ameri-
cano para adquirir copias de textos técnicos ndo existentes no
Pais. Eventualmente, temos recorrido a outras instituicdes congé-
neres, nacionais e estrangeiras.

45 — OS componentes do sistema documentario

E de justica realcar o util trabalho que vem sendo desenvol-
vido pelas bibliotecas da Emprésa, postadas que se acham na
linha de frente da «batalha da informacdo». Localizadas sobretudo
junto as Unidades de operacdo da Emprésa, prestam o0s mais
Uteis servicos de referéncia e empréstimo ao seu publico, além de
cooperarem nos empreendimentos coletivos organizados pelo Setor
de Documentacdo Técnica e Patentes, ao qual recorrem quando
seus recursos ndo sdo suficientes para satifazer a esta ou aquela
requisicao.

Sob a orientagdo e assisténcia do Setor de Documentacdo
Técnica, formam, juntamente com os recém-instalados Setores de
Documentacdo dos Servicos de Pessoal e de Organizacdo e Ge-
réncia Administrativa, o embrionario sistema de documentacéo,
a que ja nos referimos anteriormente.

A distribuicdo geogréfica de nossas Bibliotecas é a seguinte:
uma em Belém, quatro em Salvador e proximidades, trés no Es-
tado da Guanabara, duas em Duque de Caxias (Estado do R'°/'
uma em Sao Paulo e uma em POrto Alegre. Mais uma se acha
em constituicdo na Guanabara, junto aos cursos de pOs gra uagao
da Emprésa. Duas dessas Bibliotecas acham-se subordinadas,
tanto técnica como administrativamente, ao érgao central de do-
cumentagdo: as demais, bem como os Setores de Documentacéo,
vinculam-se apenas técnicamente a éle.

As Bibliotecas da PETROBRAS sfo, em regra, de pequeno
porte e varias delas apresentam deficiéncias em seus meios huma-
nos e materiais, tipicas de uma fase inicial de instalacao. Nao
obstante, a dedicacdo e a consciéncia profissional dos biblioteca-
rios responsaveis tém permitido suprir essas falhas e o servigo
desenvolvido pode ser caracterizado como dos mais meritonos.

Os setores de documentagdo mencionados encontram-se ainda

em fase de instalacdo e o seu objetivo geral é prover o0s servicos
imediatos e especificos de que carecem os 6rgaos em que se situam.



5. CONCLUSOES

A funcdo documentaria na PETROBRAS estd apenas ini-
ciada. Muitos sdo os requisitos que lhe impdem, tanto em quali-
dade como em quantidade, o crescimento e a multiplicacdo das
frentes de trabalho da Empresa, espalhadas praticamente por todo
o territdrio nacional. A proépria técnica documentaria, em acelerada
transformacdo, sobretudo no que respeita aos processos de meca-
nizacdo, também exige de nossos servicos um esforco permanente
de atualizacdo e renovacdao.

Tendo em vista que os necessarios refinamentos nos métodos
e processos adotados requerem, para sua plena realizagdo, a exis-
téncia preliminar de uma infra—estrutura convenientemente montada,
a atencdo do Setor de Documentagcdo Técnica e Patentes estd no
presente voltada para os seguintes aspectos basicos do sistema:

— implantacdo da compra centralizada de publicacdes e, por
via de consequéncia, da aquisicdo planificada e dos pro-
cessos técnicos centralizados;

— melhoramento dos meios e condi¢des oferecidos as Biblio-
tecas das Unidades de operacdo da Emprésa;

— treinamento adequado do pessoal cometido em atividades
documentarias.

O simples enunciado dessas medidas de capital importancia
faz sentir o muito que ainda ha por realizar em nossos servigos,
a prazo relativamente curto.

Animam-nos, contudo, a boa aceitacdo que as iniciativas em
pritica vém obtendo, bem como a conviccdo de que, em nossa
Emprésa, o campo é dos mais férteis e propicios para a renovacao
de métodos e de atitudes que o progresso cientifico-tecnologico
requer em escala crescente na séde de informacéo especializada.



