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ivemos u m a  e r a  d e  in t e n s o  in t e r ê s s e  n o  c o m p o r t a m e n t o  e 
n o s  f e i t o s  d o  h o m e m .  F a l a r  d o s  n o s s o s  t e m p o s  c o m o  “ e r a  a t ô 
m i c a ”  o u  “ e r a  e s p a c i a l ”  é  t a n g e n c ia r  o  a s s u n t o ,  s e m  p e n e t r a r  
e m  s u a  s i g n i f i c a ç ã o  m a is  p r o f u n d a .  E s t a s  s ã o  e x p r e s s õ e s  t r iv ia is ,  
q u e  e x a l t a m  o s  ê x i t o s  d a  f í s i c a  e  c i ê n c i a  c o r r e l a t a s .  P i o r  a in d a ,  
e la s  e n c e r r a m  a l g o  d e  a la r m a n t e ,  a l g o  q u e  a m e a ç a  a  h u m a n id a d e ,  
c o m o  S e  s e  t r a t a s s e  d o  t r i u n f o  d a  m a t é r ia  s ô b r e  o  e s p í r i t o .

P r e f i r o  p e n s a r  m a is  e s p e r a n ç o s a m e n t e ,  p e n s a r  q u e  e s t a m o s  
n o  l im ia r  d a  “ e r a  h u m a n a ” . N u n c a  e s t u d a m o s  t a n t o  e  t ã o  d e t i 
d a m e n t e  a  n ó s  p r ó p r i o s .  C o m o  q u e  n o s  d e s p e r t a m o s  p a r a  a  n e 
c e s s i d a d e  d e  c o m p r e e n d e r  o s  m o t i v o s  h u m a n o s .  N o s s a  s a ú d e  
m e n t a l  e  o c u p a c i o n a l  é  o b j e t o  d e  i n v e s t i g a ç õ e s  e  t r a t a m e n t o  p o r  
p a r t e  d e  c i e n t i s t a s  s o c i a i s .  A  a m e a ç a  d e  a n iq u i la m e n t o  f a z - n o s  
m u l t ip l i c a r  e s f o r ç o s  p a r a  c o n c i l i a r  a s  d i v e r g ê n c i a s  in t e r n a c i o n a i s .  
A p e s a r  d a s  t e n s õ e s  e  p r e s s õ e s ,  a  t o l e r â n c i a  é  a  c o m p r e e n s ã o  in 
t e r n a c i o n a i s  e s t ã o  g a l g a n d o  n ív e i s  m a is  a le n t a  d o r e s .  J á  n ã o  é  
a p e n a s  o  b e m - e s t a r  f í s i c o  e  m o r a l  q u e  p r e o c u p a ,  e m  t ô d a  p a r t e ,  
o s  g o v e r n o s  n a c i o n a i s  e  i n t e r n a c i o n a i s .  O  d e s e n v o l v i m e n t o  e  
u t i l i z a ç ã o  d a  m ã o - d e - o b r a  q u a l i f i c a d a  t a m b é m  c o m e ç a m  a  e m e r 
g i r  c o m o  p r o b l e m a s  u n i v e r s a i s .  C o n s e q ü e n t e m e n t e ,  a  e d u c a ç ã o  
p ú b l i c a  v e m  a d q u i r i n d o  u m  s i g n i f i c a d o  n ô v o  e  m a is  a m p l o .  A s s i m  
c o m o  o  p e n s a m e n t o  e  o  e s p í r i t o  h u m a n o  t r iu n fa r a m  n a  I d a d e  d a  
R a z ã o ,  n o  R e n a s c i m e n t o  e  n a  é p o c a  d o s  d e s c o b r im e n t o s ,  e u  g o s 
t a r ia  q u e  a c o n t e c e s s e  d e  ig u a l  m a n e ir a  r e la t iv a m e n t e  à s  a s p i r a ç õ e s  
d o  m u n d o  h o d i e r n o .

P r o p o n d o  u m  r e a ju s t a m e n t o  d e  n o s s o  s e n s o  d e  v a l o r e s ,  o  
s e n a d o r  n o r t e - a m e r i c a n o  Joseph C lark , d a  P e n n s y lv a n i a ,  r e la 
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c i o n o u  d ir e t a m e n t e  o  p a í s  e  o  m u n d o  q u e  n ó s ,  a m e r i c a n o s ,  q u e r e 

m o s ,  c o m  o  m o d o  p o r  q u e  u t i l i z a m o s  a  n o s s a  f ô r ç a  d e  t r a b a lh o .  
N o  a r t i g o  in t i t u la d o  Pondo Competências a Serviço da Liberdade, 
p u b l i c a d o  e m  The Atlantic, e d i ç ã o  d e  n o v e m b r o  d e  1 9 5 9 ,  o  r e f e 
r i d o  s e n a d o r  e x t e r n a  s u a  p r e o c u p a ç ã o  p o r  “ n ã o  e s t a r m o s  o r i e n 
t a n d o  o s  j o v e n s  m a is  t a l e n t o s o s  p a r a  c a r r e i r a s  o n d e  s u a  in t e l i 
g ê n c i a  é  n e c e s s á r i a ” . P e r g u n t a  ê l e :  “ C o m o  c o n s e g u i r  m a is  e  
m e lh o r e s  p r o f e s s o r e s ,  c i e n t i s t a s ,  s a c e r d o t e s ,  p o l í t i c o s ,  r a b i n o s ,  m i 
n i s t r o s ,  m ú s i c o s ,  p o e t a s  e  a s s i s t e n t e s  s o c ia i s ?  ( P o d e r i a  t e r  a c r e s 
c e n t a d o  o s  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s ! ) .  E  r a c i o c i n a :  “ P a r a  c o n s e g u i r  
i s s o ,  t e r e m o s  d e  r e d u z i r  o  n ú m e r o  d e  c e r v e j e i r o s ,  d e  d o n o s  d e  
b o i t e s  e  d e  t r a f i c a n t e s  d e  i n f l u ê n c i a ” .

A s  l u c u b r a ç õ e s  d o  s e n a d o r  C lark , a s s i n a l a n d o  q u e  " o s  E s 
t a d o s  U n i d o s  n ã o  t ê m  n e n h u m  p l a n o  o u  p o l í t i c a  n a c i o n a l  d e  
p e s s o a l ” , l e v a m - n o  a  o b s e r v a r  q u e  o  p l a n o  e u r o p e u  d e  e d u c a ç ã o  
e  o c u p a ç ã o  e s t á  " m u i t o  à  f r e n t e  d a  c a ó t i c a  s i t u a ç ã o  a m e r i c a n a  
c a r a c t e r i z a d a  p e l o  acerta o u  erra por acaso"; e  a  c o n c l u i r  q u e  
" s e  t e n t a r  c o n s e g u i r  p o r  p e r s u a s ã o  o  q u e  o u t r o s  o b t i v e r a m  p o r  
c o a ç ã o ,  o  p a ís  n ã o  p r e c i s a  d e  p e r d e r  a  s a g r a d a  l i b e r d a d e " .

A c r e s c e n t a :  T a l v e z  a s  p e s s o a s  i n d ig n a s  e s t e ja m  g a n h a n d o  

d i n h e i r o  d e m a is  e  a s  d i g n a s  n ã o  e s t e ja m  g a n h a n d o  o  s u f i c i e n t e ” .

B a t e - s e  o  s e n a d o r  C lark p o r  " u m a  d e l i b e r a ç ã o  n a c i o n a l  d e  
p ô r  a  s e r v i ç o  d a  l i b e r d a d e  o s  c é r e b r o s  m e lh o r e s  c  m a is  c a p a z e s ,  

a o  in v é s  d e  e s p e r a r  q u e  o  a c a s o  c o n t i n u e  a  f a z e r  a  d i s t r ib u i ç ã o  
d a s  c o m p e t ê n c i a s " .

E m b o r a  a l t o  e  l o u v á v e l ,  ê s s e  o b j e t i v o  n ã o  é  n ô v o .  P r o v a 
v e lm e n t e  t e r ia  o c o r r i d o  a lg u m a  c o i s a  d o  m e s m o  p e n s a m e n t o ,  a o  
m e n o s  n o  q u e  c o n c e r n i a  a o  s e r v i ç o  p ú b l i c o ,  a o s  a u t o r e s  d o  Civil 
Service A ct,  q u e  já  c o n t a  7 8  a n o s .  N ã o  o b s t a n t e  o s  s e u s  d e f e i t o s  
e  l im i t a ç õ e s  in i c ia i s ,  o  s i s t e m a  d o  m é r i t o ,  e s t a b e l e c i d o  p e la  l e i  
e m  1 8 8 3 ,  p a r a  o  p r e e n c h i m e n t o  d e  c a r g o s  p ú b l i c o s ,  f o i  p r e c u r s o r  
d a  "Era humana", p o i s  f u n d a v a - s e  c o m  e f e i t o  n a  s im p le s  m a s  
n o b r e  p r o p o s i ç ã o :  " o s  m e lh o r e s  é  q u e  d e v e m  s e r v i r  a o  E s t a d o " .

E r a  u m  c o n c e i t o  b á s i c o  e  l ó g i c o ,  s e m  p r e c e d e n t e s ,  d o  u s o  
s o c i a l  d a  m ã o - d e - o b r a  q u a l i f i c a d a  n o s  E s t a d o s  U n i d o s .  A n t e s  
d a q u e la  le i ,  a  id é ia  d e  m e i o s  o r g a n i z a d o s  a  f im  d e  c a n a l i z a r  o s  
m a io r e s  t a l e n t o s  p a r a  o  s e r v i ç o  p ú b l i c o  d e  c a r r e i r a  t in h a  p o u c a s  
r a íz e s ,  o u  n e n h u m a ,  n e s t a  t e r r a  p r e o c u p a d a  c o m  a s  p r ó p r i a s  f r o n 
t e i r a s .  P o d e r - s e - i a  d i z e r  q u e  u m a  c a r a c t e r í s t i c a  d a  “ e r a  h u m a n a "  
s e r á  a  a p l i c a ç ã o  d e  c r i t é r i o  s im i la r ,  e  m a is  o r d e n a d o ,  a o  p l a n e j a 
m e n t o  d a  e d u c a ç ã o  e  d a  f ô r ç a  d e  t r a b a l h o  e m  f a v o r  d a  s o c i e d a d e ?  
S e  a s s im  é ,  q u e  l i ç ã o  n o s  o f e r e c e  o  s i s t e m a  d o  m é r i t o ?
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P a r a  c o m e ç a r ,  v e ja m o s  o  s is t e m a  d o  m é r i t o  e m  p e r s p e c t i v a .  
O s  p r o b l e m a s  c o m  q u e  a t u a lm e n t e  s e  v ê  a  b r a ç o s  o  g o v ê r n o  
f e d e r a l  a m e r i c a n o  s ã o  d e  p r o p o r ç õ e s  a t o r d o a n t e s :  a  d e f e s a  n a 
c i o n a l ,  a  c o m p e t i ç ã o  i d e o l ó g i c a  e  e c o n ô m i c a  c o m  o  c o m u n is m o ,  
a  c o n q u i s t a  d o  e s p a ç o ,  a  e x p l o s ã o  d a  p o p u l a ç ã o ,  e d u c a ç ã o  m a is  
a b u n d a n t e  e  m e lh o r ,  a  a p l i c a ç ã o  d e  u m a  D o u t r i n a  d e  M o n r o e  
a t u a l iz a d a ,  o  f e r v i lh a r  d e  n o v a s  á r e a s  m e t r o p o l i t a n a s ,  o s  t r a n s 
p o r t e s ,  a  c o n s e r v a ç ã o  d a  á g u a  e  d e  o u t r o s  r e c u r s o s ,  a  p e s q u is a  
e  s e r v i ç o s  m é d i c o s  a d e q u a d o s ,  a  h a r m o n ia  r a c ia l ,  u m a  e c o n o m i a  
s e g u r a  m a s  d in â m ic a ,  a  m a n u t e n ç ã o  n o  p a ís  e  o  d e s e n v o l v i m e n t o  
n o  e s t r a n g e i r o  d e  p a d r õ e s  d e  v i d a  e l e v a d o s  —  t o d o s  ê s t e s  s ã o  
m e r a m e n t e  s u g e s t i v o s  d e  s e u  a l c a n c e  e  e n v e r g a d u r a .

P o d e  c o n c e b e r  a l g u é m  q u a n t o  m a is  a t o r d o a n t e s  s e r ia m , e m  
v e r d a d e  q u e  im p o s s ív e i s  e  e s m a g a d o r e s  s e r ia m  t a is  p r o b l e m a s  s e ,  
n e s t e s  ú l t im o s  a n o s ,  n ã o  t iv é s s e m o s  u m  s e r v i ç o  c i v i l  d e  c a r r e ir a  
b a s e a d o  n o  m é r i t o ?  E ’ c r í v e l  q u e  a  p o l í t i c a  m o d e r n a  p o d e r i a  a r c a r  
c o m  p r o b l e m a s  t ã o  v a r i a d o s ,  c o m o  a  c o n s e r v a ç ã o  d a  á g u a  e  a s  
r e l a ç õ e s  in t e r n a c i o n a i s ,  s e m  a  c o n t i n u i d a d e  e  a  c o m p e t ê n c i a  e s p e 
c i a l i z a d a  d e  u m  s e r v i ç o  c i v i l  p r o f i s s i o n a l i z a d o ?  P o r  m e lh o r e s  q u e  
p o s s a m  s e r  o  n o s s o  l e g i s l a t i v o  e  a  l i d e r a n ç a  p o l í t i c a  d o  E x e c u t i v o ,  
s e r ia  r -a c io n a l  e s p e r a r  q u e  a  i n t e g r i d a d e  d e  n o s s a  e c o n o m i a ,  d e  
n o s s a  d e f e s a ,  d e  n o s s a  c i ê n c ia ,  d a  n o s s a  p r ó p r i a  l i b e r d a d e ,  p u 
d e s s e  s e r  p r e s e r v a d a  p e la  a ç ã o  d a  m e d i o c r i d a d e  m a c i ç a  a b o l e t a d a  
n o s  p o s t o s  d e  c a r r e i r a  d o  g o v ê r n o ?  P e n s o  q u e  n ã o .

S e j a - n o s  p e r m i t id o  ir  m a is  l o n g e :  n ã o  s e r á  a d m is s ív e l  q u e  
u m a  c a u s a  i m p o r t a n t e  d o  r e l a t iv o  ê x i t o  d o  n o s s o  g o v ê r n o ,  c o m 
p a r a d o  c o m  o s  d e  n a ç õ e s  m a is  n o v a s  e  m e n o s  e s t á v e is ,  h a ja  s i d o  
a  c o m b i n a ç ã o  ím p a r ,  e m  n o s s o  s e r v i ç o  c i v i l ,  d o s  f a t o r e s  e s t a b i l i 
d a d e ,  m é r i t o  e  r e s p o n s a b i l i d a d e ?  N ã o  é  n e c e s s á r i o  e s f o r ç o  e x 
t r e m o  d e  i m a g i n a ç ã o  p a r a  c o l o c a r  o  s e r v i ç o  c i v i l  e m  p é  d e  i g u a l 
d a d e  c o m  o u t r o s  f a t o r e s  p o s i t i v o s ,  c o m o  u m a  p o p u l a ç ã o  m o r a l 
m e n t e  d i s c i p l i n a d a  e  u m a  e c o n o m i a  a l t a m e n t e  p r o d u t i v a .

A  r e c e n t e  e l e i ç ã o  n a c i o n a l ,  r e f l e t in d o  c o m o  r e f l e t iu  u m  i n -  
t e r ê s s e  r e n o v a d o  n o s  p r o b l e m a s  e m e r g e n t e s  q u e  e s t ã o  a b a l a n d o  o  
m u n d o ,  n ã o  d e s p e r t o u  q u a i s q u e r  d ú v i d a s  s ô b r e  a  i n t e g r i d a d e  e  
c o m p e t ê n c i a  d o  s e r v i ç o  p ú b l i c o  c i v i l  d e  c a r r e i r a .  A s  v i r t u d e s ,  a  
n e c e s s i d a d e  m e s m o  d e  t a l  s e r v i ç o  e  t a l  c o m p e t ê n c i a ,  f o r a m  r e c o 
n h e c id a s  e  p r o c l a m a d a s  p e l a s  p l a t a f o r m a s  d o s  d o i s  p a r t i d o s  e  
p e l o s  p r in c ip a i s  c a n d i d a t o s  a o  g o v ê r n o  f e d e r a l .

FUNDAMENTOS DO SISTEMA DO MÉRITO

O  s i s t e m a  d o  m é r i t o  v e i o  p a r a  f i c a r .  E  f i c a r á ,  n ã o  n e c e s s à -  
r i a m e n t e  c o m  t ô d a s  a s  s u a s  c a r a c t e r í s t i c a s  a t u a is  e  e m  s u a s  p r e 
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c i s a s  d im e n s õ e s  p r e s e n t e s ,  m a s  n a  e s s ê n c i a :  i s t o  é , u m  s is t e m a  
p a r a  g a r a n t i r  q u e  a  a d m is s ã o ,  a  p r o m o ç ã o  e  o  i n c e n t i v o  n o  s e r v i ç o  
p ú b l i c o  s e ja m  g o v e r n a d o s  p e l a  c o m p e t ê n c i a  c o m p r o v a d a ,  ja m a i s  
p o r  c o n s i d e r a ç õ e s  i r r e le v a n t e s ;  e  p a r a  a s s e g u r a r ,  b e m  a s s im ,  o p o r 
t u n id a d e s  r e a is  e  f á c e i s  a  t o d o s  o s  c i d a d ã o s  q u e  q u e i r a m  d e m o n s 
t r a r  s u a  c a p a c i d a d e  e m  d i s p u t a  d e  c a r g o s  p ú b l i c o s .

E  e m  v i s t a  d e  t a is  f u n d a m e n t o s  q u e ,  p a r a  o s  p r o p ó s i t o s  
p r e s e n t e s ,  e n g l o b o ,  n a  e x p r e s s ã o  “ s is t e m a  d o  m é r i t o ” , n ã o  s o m e n t e  
o s  8 6 %  d a  e s t r u t u r a  f e d e r a l  d e n t r o  d o  c a m p o  a b r a n g i d o  p e l o  
p r ó p r i o  Civil Service A ct, m a s  t a m b é m  o s  v e r d a d e i r o s  s i s t e m a s  
d e  m é r i t o  e s t a b e l e c i d o s  in d e p e n d e n t e m e n t e ,  e m  e s t a t u t o s  o u  p o r  
d e c r e t o  e x e c u t iv o ,  e m  n u m e r o s a s  e n t i d a d e s  i s o l a d a s ,  c o m o  o  
Foreign Service, a  Tennessee Valley Authority e  a  Atomic 
Energy Commission.

P a r a  a lg u n s ,  o  c o n c e i t o  f u n d a m e n t a l  d o  s i s t e m a  d o  m é r i t o ,  
o u  " s e r v i ç o  c i v i l ” , n o  s e u  s e n t i d o  a d j e t i v o ,  é  e s t a b i l i d a d e  —  
d i r e i t o s  e  p r o t e ç ã o  p a r a  o s  s e r v i d o r e s  p ú b l i c o s .  M a s  a t u a lm e n t e  
i s s o  é  s e c u n d á r i o . E  n o t e - s e  q u e  n ã o  e s t á  d i r e t a m e n t e  c o n t i d o  
n a  e x p r e s s ã o  “ s is t e m a  d o  m é r i t o " . A  p r o t e ç ã o  d a  e s t a b i l i d a d e  
é  a p e n a s  u m  m e io  d e  e v i t a r  i n t r o m is s õ e s  p a r t id a r i s t a s  o u  o u t r a s ,  
p r e ju d i c ia i s  à  i n t e g r i d a d e  d o  s i s t e m a .  A  id é ia  b á s i c a  é  a t r a i r  e  
r e t e r  o s  m a is  c o m p e t e n t e s ;  o  d i r e i t o  d e  e s t a b i l i d a d e  a p e n a s  a j u d a  
a  g a r a n t i r  o  s is t e m a , r e d u z i n d o  a  p o s s i b i l i d a d e  d e  d e r r u b a d a s  
p o l í t i c a s .  C o n t u d o ,  o  d i r e i t o  d e  e s t a b i l i d a d e  ja m a is  d e v e  s e r  
u s a d o  p a r a  m a n t e r  o s  i n c o m p e t e n t e s  o u  o s  m e d í o c r e s  n o  s e r v i ç o .

O  s is t e m a  d o  m é r i t o  é , p o r t a n t o ,  c o m p o s t o  d e  d o i s  o b j e t i v o s  
p a r a l e l o s :  p r im e ir o ,  a  a v a l i a ç ã o  d o  m é r i t o  a  f im  d e  p r o v e r  o  
s e r v i ç o  p ú b l i c o  d e  p e s s o a l  c o m p e t e n t e  e  r e s p o n s á v e l ;  s e g u n d o ,  
a  s e g u r a n ç a  d e  o p o r t u n i d a d e  a b e r t a  a o s  c i d a d ã o s  d e  p a r t i c ip a r  
n o s  p r o c e s s o s  q u e  e n s e ja m  t a l  p r o p ó s i t t o .

m ã o -de-obra qualificada a serviço de fins sociais

O  im p o r t a n t e  é  r e c o n h e c e r  q u e ,  a f o r a  o  a l i s t a m e n t o  m i l i t a r ,  
o  s is t e m a  d o  m é r i t o  n o  p r e e n c h i m e n t o  d e  c a r g o s  p ú b l i c o s  f o i  o  
p r im e ir o  e f e i t o  e m  n o s s a  s o c i e d a d e  d e  a p l i c a ç ã o ,  e m  l a r g a  e s c a la ,  
d a s  a p t id õ e s  h u m a n a s  e m  f in s  s o c ia i s .  I m p l i c a  n u m  d e s í g n i o ,  
n u m a  e s c o l h a  d e l i b e r a d a  e  c o i n c i d e n t e m e n t e  n u m a  s é r i e  d e  e q ü i -  
d a d e s  b a s e a d a  e m  n o s s a  C o n s t i t u i ç ã o ,  d a n d o  f o r m a  a o  c a r á t e r  
e  à  c a p a c i d a d e  d o  g o v ê r n o  a m e r i c a n o .  U m a  c o n s e q ü ê n c i a ,  s i g n i 
f i c a t i v a  e m  s e u s  v á r i o s  e f e i t o s  c o la t e r a i s ,  f o i  a  q u e  a p a r e c e u  c o m  
d e s t a q u e  n o s  p r im e i r o s  r e l a t ó r i o s  d a  Civil Service Commission, 
p o r  v o l t a  d e  1 8 8 0 .  E r a  o  e s t ím u lo  à  e d u c a ç ã o  p ú b l i c a .  D i z i a :  
“ . . .  e m p r e g a n d o  e m  s u a s  r e p a r t i ç õ e s  o s  d e  m a io r  m e r e c im e n t o  
e n t r e  a q u ê l e s  q u e  o  p a ís  e d u c o u  a  e x p e n s a s  p ú b l i c a s ,  o  g o v ê r n o
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h o n r a r á  e  e s t im u la r á  g r a n d e m e n t e  o  s e u  s is t e m a  d e  e s c o l a s  p ú 
b l i c a s ”  . A  H i s t ó r i a  c o n f i r m o u  in t e g r a lm e n t e  a q u e la  r e m o t a  p r e -  

d i ç ã o .

crítica versus fa to s

N o s  ú l t im o s  a n o s  o s  c r í t i c o s  t ê m  a l e g a d o ,  n ã o  s e m  f u n d a 
m e n t o s ,  q u e  o  n o s s o  s is t e m a  d o  m é r i t o  s e  p r e o c u p a  d e m a s ia d o  
c o m  a  m e t o d o l o g i a ,  e  f o i  e s t a b e l e c i d o  p a r a  u m a  é p o c a  e m  q u e  
m i lh a r e s  d e  p e s s o a s  s o l i c i t a v a m  e m p r ê g o  a o  g o v ê r n o ,  n ã o  p a r a  
o s  t e m p o s  e m  q u e  é  o  g o v ê r n o  q u e  p r e c i s a  d e  t o m a r  a  in ic ia t iv a  
p a r a  r e c r u t a r  o s  e s p e c ia l i s t a s  d e  q u e  n e c e s s i t a .

T a l  p r e o c u p a ç ã o  c o m  a  t é c n i c a ,  m a is  d o  q u e  c o m  a s  f in a l i 
d a d e s ,  t e m  a f e t a d o ,  d e  q u a n d o  e m  q u a n d o ,  o  s i s t e m a  f e d e r a l  d o  
m é r i t o ,  e  n ã o  p o d e  s e r  n e g a d a .  P a r t e  d e la ,  in f e l i z m e n t e ,  e s t á  
e s t a b e l e c i d a  e s t a t u t à r ia m e n t e  ( n ã o  n o  Civil Service A ct, d i g a - s e  
d e  p a s s a g e m ) ,  c o m o  a s  c l á u s u la s  q u e  e x i g e m  a  " r e g r a  d a  l is t a  
t r í p l i c e ” , p o r  e x e m p l o ,  e  im p e d e m  a  c l a s s i f i c a ç ã o  d o s  c a n d i d a t o s  
e m  g r u p o s  m a io r e s  e  m a is  d e  a c ô r d o  c o m  o  a l c a n c e  d o s  m o d e r n o s  
m é t o d o s  d e  s e l e ç ã o .  E m  c o m p e n s a ç ã o ,  m u i t o s  d i s p a r a t e s  e  b u r o 
c r a c ia ,  c o n s a g r a d o s  m a is  p e l o  h á b i t o  d o  q u e  p e l o  b o m  s e n s o ,  
t ê m 's i d o  d e s c a r t a d o s  d e s d e  a  S e g u n d a  G u e r r a  M u n d i a l .  Q u a n d o  
s e  c o n s i d e r a  o  â m b i t o  d e  s u a  c o b e r t u r a  p r o f i s s i o n a l ,  s u a  d e s c e n 
t r a l i z a ç ã o  in a c r e d i t a v e lm e n t e  a m p la ,  a b r a n g e n d o  8 0 0  b a n c a s  e x a 
m i n a d o r a s  e m  n u m e r o s a s  r e p a r t i ç õ e s  e  l o c a l i d a d e s ,  e  s u a  d e p e n 
d ê n c i a  a l t e r n a t iv a  a o  r e c r u t a m e n t o  c e n t r a l i z a d o  p a r a  a s s e g u r a r  o  
ê x i t o  n o  a t r a ir  m i lh a r e s  d e  r e c é m - f o r m a d o s  c a d a  a n o ,  o  s i s t e m a  
f e d e r a l  d o  m é r i t o  e m  u s o ,  c o m o  in s t r u m e n t o  d e  r e c r u t a m e n t o  e  
s e l e ç ã o ,  é  m a is  e f i c i e n t e  d o  q u e  c o m u m e n t e  s e  p e n s a .

V á r i o s  d o s  p r o c e s s o s  e s o t é r i c o s  d e  u m a  e r a  m e n o s  c r i a d o r a  
f o r a m  a b a n d o n a d o s ,  n ã o  o b s t a n t e ,  a l g u n s  p r o c e d i m e n t o s  c o m p l i 
c a d o s  —  r a z ã o  p e la  q u a l  n e m  s e m p r e  a g r a d a m  a o  p ú b l i c o  
d e v e m  p e r m a n e c e r .  G r a ç a s  a  ê l e s  t e m  s i d o  a s s e g u r a d a  a o s  c i d a 
d ã o s  a  o p o r t u n i d a d e  d e  s e r  c o n s i d e r a d o s ,  d e  p a r t i c ip a r ,  s e m  e x 
c l u s ã o  a r b i t r á r ia ,  e  g a r a n t id a  a  in t e g r i d a d e  d o s  p r ó p r i o s  c o n c u r 
s o s ,  q u e  d e v e  p a i r a r  a c im a  d e  c r í t i c a s ,  p o r q u e ,  c a s o  c o n t r á r i o ,  
e s t a r ia  f r u s t r a d a  a  s u a  p r ó p r i a  f i n a l i d a d e .

S im i la r m e n t e ,  o  s i s t e m a  d o  m é r i t o  a d a p t o u - s e  p e r f e i t a m e n t e  
à s  e x i g ê n c i a s  d a  c o n t í n u a  e s c a s s e z  d e  c a n d i d a t o s  n o  m e r c a d o  d o  
t r a b a l h o .  H o j e  s e  d á  d e s t a q u e  a o  r e c r u t a m e n t o  p o s i t i v o ,  c o m o  
e s t á  e v i d e n c i a d o ,  p e l o  m e n o s  e m  p a r t e ,  p e l o  u y o  n e  a n ú n c i o s  
p a g o s ,  v i s i t a s  r e g u l a r e s  à s  u n i v e r s i d a d e s  p o r  e n c a r r e g a d o s  e s 
p e c i a i s  d e  r e c r u t a m e n t o  e m  c a d a  z o n a  d o  s e r v i ç o  c i v i l  e  n a s  
r e p a r t i ç õ e s ,  e  e x a m e s  e m  c o l é g i o s  e  u n i v e r s i d a d e s . M u i t o  d ê s s e  
t r a b a l h o  já  d a t a  d e  t ã o  l o n g o  t e m p o ,  q u e  s e  t o r n a  o c i o s o  a c u s a r  
o  s i s t e m a  d o  m é r i t o  d e  a n a c r ô n i c o  a  ê s s e  r e s p e i t o .  H á ,  a in d a ,
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p o r  c e r t o ,  ê n f a s e  n o s  p r o c e s s o s  p a r a  g a r a n t i r  p a d r õ e s  d e  q u a l i 
d a d e  e  p r o m o v e r  u m a  c l a s s i f i c a ç ã o  q u e  p e r m i t a  d e s c o b r i r  o s  m e 
l h o r e s  c a n d i d a t o s  d i s p o n ív e i s ,  m a s  n ã o  t ê m  s i d o  t o r c i d o s  o s  e s f o r 
ç o s  p a r a  g a r a n t i r  p e l o  r e c r u t a m e n t o  p o s i t i v o  q u e  a  e x c l u s ã o  r e c a ia  
a p e n a s  s ô b r e  o s  m e d í o c r e s  e  o s  i m p r e p a r a d c s .

S e m  t e n t a r  a p r e s e n t a r  n e s t e  p e q u e n o  e s p a ç o  t o d o s  o s  f a t o s ,  
ju í z o s  e  p e r s p e c t i v a s  q u e  s e r ia m  n e c e s s á r i o s  p a r a  a b a r c a r  o  p l a n e 
ja m e n t o  d a  u t i l i z a ç ã o  d a  m ã o - d e - o b r a  q u a l i f i c a d a  p a r a  t ô d a  a  
n o s s a  s o c i e d a d e ,  a  f im  d e  ir  d e  e n c o n t r o  a o  in c i s i v o  d e s a f i o  d o  
s e n a d o r  C la r k ,  o u  a v i z in h a r - m e  d o s  d i f í c e i s  o b j e t i v o s  p r o p o s t o s  
p o r  o u t r o s  o b s e r v a d o r e s  n ã o  m e n o s  j u d i c i o s o s ,  p o s s o  o f e r e c e r  
a p e n a s  a lg u m a s  id é ia s  s ô b r e  c o m o  a  n o s s a  e x p e r i ê n c i a  c o m  o  
s is t e m a  d o  m é r i t o  p o d e  r e l a c i o n a r - s e  c o m  t a is  a s p i r a ç õ e s .

BALANÇO

C ê r c a  d e  o i t o  d e c ê n i o s  d e  e x p e r i ê n c i a  c o m  o  s i s t e m a  f e d e r a l  
d o  m é r i t o  c o m p r o v a r a m ,  d e  m o d o  g e r a l ,  n u m e r o s o s  p o n t o s ,  u n s  
p r e v i s t o s ,  o u t r o s  n ã o .  M u i t o s  d ê l e s  p r e n d c m - s e  à  t o t a l i d a d e  d o s  
f a t o r e s  s o c ia i s  d e  p l a n e j a m e n t o  e  d e s e n v o l v i m e n t o  d a  m ã o - d e - o b r a  
q u a l i f i c a d a .  E u  p o d e r i a  i d e n t i f i c a r  o s  p o n t o s  m a is  im p o r t a n t e s  
d o  m o d o  s e g u i n t e :

l 9 ) O  s is t e m a  d o  m é r i t o  t e m  s i d o  a  p r i n c i p a l  c a u s a  d a  
c o n t i n u i d a d e  e  q u a l i d a d e  g e r a l  d o  s e r v i ç o  c i v i l  d a  U n i ã o .

2 9 ) O  s i s t e m a  e s t a b e l e c e u  m e io s  d e  c l a s s i f i c a ç ã o  d o s  c a n 
d i d a t o s  r e la t iv a m e n t e  v á l i d o s  e  a l t a m e n t e  a c e i t á v e i s ,  c o m p a t ív e i s  
p o r  in t e i r o  c o m  a s  n o s s a s  t r a d i ç õ e s  d e  d e m o c r a c i a  e  i g u a l d a d e .

3 9 ) O  s i s t e m a  d e  c o n c u r s o s  t e m  m o s t r a d o  s e r  u m a  a p r o 
x i m a ç ã o  p r á t i c a  d e  u m  v e r d a d e i r o  s is t e m a  d e  m é r i t o ,  i s t o  é ,  d e  
c o m p e t ê n c i a  n o  s e r v i ç o  p ú b l i c o ;  e  a t é  h o j e  n ã o  f o i  i n v e n t a d o  
n e n h u m  o u t r o  p r o c e s s o  t ã o  b o m .

4 9 )  O  c o n c u r s o  d e  p r o v a s  é  ê l e  p r ó p r i o  u m  p r o c e s s o  n o t à -  
v e l m e n t e  f l e x í v e l ,  t e n d o  e v o l u í d o  d a  p r o v a  d e  h a b i l i t a ç ã o ,  d e  
d u r a ç ã o  c o n t r o l a d a ,  e  d a s  l is t a s  f i x a s  d e  c a n d i d a t o s  h a b i l i t a d o s  
d o s  p r im e i r o s  t e m p o s ,  p a r a  a  e s m a g a d o r a  c o n f i a n ç a  n o s  p r o c e d i 
m e n t o s  a b e r t o s ,  in v a r iá v e lm e n t e  a m p lo s  d a s  p r o v a s  d e  s e l e ç ã o  
n o s s o s  d i a s .

5 9 ) O  s i s t e m a  d e  c o n c u r s o s  p ú b l i c o s  h á  m u i t o  g o z a  d a  
c o n f i a n ç a  d o  C o n g r e s s o ,  d o  E x e c u t i v o ,  d e  n u m e r o s o s  g r u p o s  
im p a r c ia i s  d e  e s t u d o s ,  d e  o r g a n i z a ç õ e s  d e  e m p r e g a d o s  e  v e t e r a n o s ,  
e  d o  p ú b l i c o  e m  g e r a l .

6 9 ) O s  p r o c e s s o s  u t i l i z a d o s  n o s  c o n c u r s o s  p ú b l i c o s  d o  g o -  
v ê r n o  t ê m  m e r e c i d o  f é ,  s e n d o  c o p i a d o s  e  t o m a d o s  p o r  e m p r é s t im o  
p o r  e m p r e g a d o r e s  p ú b l i c o s  e  e m p r e s a r ia i s  d e  t o d o  o  p a í s .
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7 9 ) O  s is t e m a  d o  c o n c u r s o  d e m o n s t r o u  o  q u a n t o  é  p r á t i c o  
o  e x a m e  o b j e t i v o ,  c o m  o u  s e m  p r o v a s  e s c r i t a s ,  e  d e  p a d r õ e s  d e  
q u a l i d a d e  b a s e a d a s  n a  a n á l i s e  d a  o c u p a ç ã o  à  lu z  d a s  v a r i a ç õ e s  

d o  m e r c a d o  d e  t r a b a l h o .

8 9 ) O  s is t e m a  n ã o  s ó  e s t im u lo u  a  e d u c a ç ã o  p ú b l i c a ,  c o m o  
t a m b é m  t e m - s e  a d a p t a d o  a o  p r o d u t o  d a s  in s t i t u i ç õ e s  e d u c a c i o n a i s  
a m e r i c a n a s  d e  v á r i o s  n ív e i s ,  a lé m  d e  r e f l e t i r  c a d a  d ia  m a is  ín t im a s  
r e l a ç õ e s  d e  c o o p e r a ç ã o  c o m  m i lh a r e s  d e  e s c o l a s  s e c u n d á r ia s ,  e s 
c o l a s  p r o f i s s i o n a i s  e  u n i v e r s i d a d e s .

9") O  s is t e m a  te m  f o r n e c i d o  u m a  f o r m i d á v e l  g a r a n t ia  c o n 
t r a  a  d i s c r im in a ç ã o  p o l í t i c a ,  r e l i g i o s a  o u  r a c i o n a l  n o  s e r v i ç o  p ú 
b l i c o  .

1 0 9 ) S o b  o  s i s t e m a  d o  m é r i t o ,  o  s e r v i ç o  p ú b l i c o  f e d e r a l  
v e m  s e r v i n d o  d e  l a b o r a t ó r i o  g i g a n t e s c o  p a r a  o  e s t u d o  e  e x p e r i 
m e n t a ç ã o  d e  m o d e r n a s  t é c n i c a s  d e  s e l e ç ã o  e  d e  o u t r a s  t é c n i c a s  
d e  p e s s o a l .

I s t o  n ã o  s i g n i f i c a  q u e  s e  t e n h a  c o n s e g u i d o  t u d o .  S ã o  a in d a  
n e c e s s á r i o s  c e r t o s  m e lh o r a m e n t o s  v i t a i s ,  a l g u n s  d o s  q u a is  j á  i d e n 
t i f i c a d o s  e  e l a b o r a d o s .  M a i s  d o  q u e  t u d o ,  t e m o s  n e c e s s i d a d e  d e  
m u i t o  m a is  p e s q u is a  q u e  a s  q u e  o s  m o d e s t o s  r e c u r s o s  c o r r e n t e s  
t o r n a m  p o s s í v e i s ,  a  f im  d e  a v a n ç a r  d r a m a t i c a m e n t e  n o s  m é t o d o s  
d e  s e l e ç ã o  d e  p e s s o a l  e  c o r r e l a t o s .  O  p l a n e j a m e n t o  d a  u t i l i z a ç ã o  
e  p r e v i s ã o  e m  m a t é r ia  d e  m ã o - d e - o b r a  q u a l i f i c a d a  d e n t r o  d o  
s e r v i ç o  e s t ã o  a in d a  n a  i n f â n c i a .  E s p e c i a l  a t e n ç ã o  é  d e v i d a  p a r a  
e n g r e n a r  a  a d m in i s t r a ç ã o  d e  p e s s o a l  c o m  a s  p o s i ç õ e s  d e  d i r e ç ã o ,  
i n c l u i n d o  p r o b l e m a s  d e  s e l e ç ã o ,  p r o m o ç ã o ,  a v a l i a ç ã o  e  in c e n t iv o s .

E l u m  d e s a f i o  f o r m i d á v e l .  P a r a  q u e  a  A m é r i c a  c o n t i n u e  a  
c r e s c e r ,  t r a n s f o r m a r - s e ,  a v a n ç a r .  A s  q u a l id a d e s  d e  a d a p t a ç ã o  e  
f l e x i b i l i d a d e  q u e  t ã o  e f e t i v a m e n t e  s u s t e n t a r a m  o  s is t e m a  d o  m é r i t o  
n o  p a s s a d o ,  d e v e r ã o  s e r  c o n t in u a m e n t e  e x p l o r a d a s  n o  f u t u r o .

REPERCUSSÕES MAIS LARGAS

M a s  v e j a m o s  a g o r a  a s  m a io r e s  c o n s e q ü ê n c i a s .

S c ,  e m  r e l a ç ã o  a o s  s u p r e m o s  p r o p ó s i t o s  s o c ia i s ,  t e m o s  n e 
c e s s i d a d e  d e  m a is  p l a n e j a m e n t o ,  m a is  o r d e m ,  m a is  e s t ím u lo  n a  
e d u c a ç ã o  d e  n o s s a  ju v e n t u d e  e  n a  o r i e n t a ç ã o ,  d e s e n v o l v i m e n t o  e  
u t i l i z a ç ã o  d o  p o t e n c i a l  h u m a n o  n e s t a  E r a  d o  H o m e m ,  a lg u m a s  
l i ç õ e s  t a lv e z  p o s s a m  s e r  e x t r a íd a s ,  e n t ã o ,  d a  l o n g a  e  v i t o r i o s a  
e x p e r i ê n c i a  c o m  o  s i s t e m a  d o  m é r i t o  n o  s e r v i ç o  c i v i l  d o s  E s t a d o s  
U n i d o s .  P r o v a  a o  m e n o s  q u e  o s  p a d r õ e s  d e  q u a l i d a d e  p a r a  o  
s e r v i ç o  p ú b l i c o  s ã o  c o e r e n t e s  c o m  a  l i b e r d a d e ,  q u e  a s  d i s t i n ç õ e s  
e n t r e  o s  i n d i v í d u o s ,  r e s u l t a n t e s  d o s  c o n c u r s o s ,  s ã o  c o m p a t í v e i s  
c o m  a  d e m o c r a c i a ,  q u e  a  c o m p e t ê n c i a  g e r a  o  p r e s t í g i o  e  v i c e - v e r s a ,
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q u e  a s  b a r r e i r a s  a o s  p r e c o n c e i t o s ,  o u  m e s m o  à s  i n c l i n a ç õ e s  p e s 
s o a i s  d e  o b e d i ê n c i a  à  “ v e lh a  e s c o l a ” , a u x i l ia m  a  m a n t e r  a  i n t e 
g r id a d e  d e  e n g r e n a g e m  g o v e r n a m e n t a l .

M a i s  a f i r m a t iv a m e n t e ,  a in d a ,  p e r m a n e c e  o  s i s t e m a  d o  m é r i t o  
c o m o  n o t á v e l  e x e m p l o  d o  e n g e n h o  a m e r i c a n o  —  c o m  t o d o  o  
a p r ê ç o  d e v i d o  a o s  a n t e p a s s a d o  b r i t â n i c o s  —  e m  p r o v e r  d e  p e s s o a l  
e  m a n t e r  u m  s e r v i ç o  c iv i l  a m p la m e n t e  r e p r e s e n t a t i v o ,  d e  a l t a  q u a l i 
d a d e ,  v e r d a d e i r a m e n t e  a d e q u a d o .  R e c o n h e c e n d o  n o  a u t o g o v ê r n o  
o  m a io r  d o s  o b j e t i v o s  s o c i a i s ,  p o d e m o s  c o n c l u i r ,  c o m  r a z ã o ,  q u e  
o  s is t e m a  d o  m é r i t o  é  u m a  c o n t r i b u i ç ã o  s i g n i f i c a t i v a  a o  d e s p o n t a r  
d a  E r a  H u m a n a .  E  p o d e m o s  e s t a r  c e r t o s  d e  q u e  t u d o  q u a n t o  
d e v a  s e r  f e i t o  p a r a  a j u s t a r  n o s s a  c o n c e p ç ã o  d a  m ã o - d e - o b r a  q u a l i 
f i c a d a  a o s  d e s a f i o s  d a  é p o c a ,  s e r á  f e i t o  e m  g r a n d e  p e l o  p r ó p r i o  
s e r v i ç o  c iv i l  d e  c a r r e i r a ,  g r a ç a s  a o  s is t e m a  d o  m é r i t o .


