Biblioteciario e Documentalista — Uma divergéncia e
um problema (%)

Lasso DE LA VEGA.

Traducdao de Lygia N. Fernandes

1. GENESE DO CONCEITO DE DOCUMENTAQ;\O

1.1 Bibliotecario e documentalista

PARA distinguir claramente o bibliotecario do documentalista, convém
acompanhar através da histéria, ainda que muito esquematicamente, o
processo pelo qual se chegaram a positivar os tracos de uma e de outra
profissdo, ndo impedindo isso que intentemos, depois, fixar seus limites,
caracteristicas, analogias e diferencas.

1.11 Idade Antiga

Na Idade Antiga, aquéle que tem a seu cargo a biblioteca ndo & um
bibliotecario profissional — é um erudito, ou um filélogo, no amplo sentiao
que convéri atribuir a esta palavra, em tdo remotos tempos. Nem Demétrio
Falero, Zenédoto de Efeso, Calimaco de Cirene, Apolénio de Rodes, etc.,
todos bibliotecarios da famosa Biblioteca de Alexandria, tiveram preparagdo
adequada para o desempenho técnico de suas fungdes, nem a citada biblio-
teca, como institui¢do, prestou os servicos que prestaria em nosso tempo.
Isso ndo quer dizer que ndo se catalogassem e classificassem os acervos,
tanto assim que, entre éles, Calimaco de Cirene redigiu o famoso Canon, e
introduziu na linguagem literaria a acepgao de “classico”, transmitida, depeis,
a todos os idiomas cultos. Tampouco diferem, a eéste respeito, os que
fundaram e custodiaram a famosa Biblioteca de Pérgamo, émula e rival da
anterior. Em ambas, além da custédia e ordenacdo do acervo, exerciam-se
em grande eccala as fungdes proprias de uma emprésa editorial ; isto &,
copiava-se grande nimero de papiros e pergaminhos, para troca-los por

(*) “Revista de Artigos”, Biblioteca ¢ Museus, Madrid. Tomo LX, Julho, Dezembro,
1959,
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outros de que se carecia, ou
de outras bibliotecas,
prova disso. (1)

que se destinavam a formacio e enriquecimento
A tradicdo relativa a Biblia dos setenta é uma boa

Os biblictecarios de Atenas foram também, na maioria, eruditos, lite-
ratos, filésofcs e cientistas; as bibliotecas eram privativas desta classe,] e
tampouco prestaram os servicos que hoje prestam. Eram, como a de Ale-

xandria, uma espécie de emprésa editorial, pois ndo havia bibliotecas sem
escritério e sem copistas.

As grandes bibliotecas de Roma seguem o mesmo caminho. Fu‘nc.iam-se
sobretudo com a riquissima présa de guerra, que a conquista da Grécia lh.es
proporciona. As coleg¢des de papiros helenos se distribuem entre os conquis-
tadores, e com @éstes despojos se criam bibliotecas de reputada 'categoma.
como a Palatina, fundada por Augusto, dando ensejo a que se dist{nga como
bibliotecario Caio Jilio Higino (nomeado por Augusto, bibliotecér'xo (2) .da
Palatina), primeiro espanhol a prenunciar o relévo que seus patricios bavnam
de dar, anos depois, as letras latinas. Trajano, outro espanhol 9101‘1059. (o}
maior dos imperadores romanos, a quem a Espanha deve homenagem digna
de sua grandeza, funda a biblioteca de seu nome, e assim crescem e se

multiplicam as bibliotecas na Cidade Eterna. Mas a forma como se pratica

a fungdo de bibliotecario niio difere do que era nas etapas e entre 0S povos
anteriores. ‘

1.12 Idade Média

Dado o propésito déste estudo, importa salientar, para melhor expli'cal‘
a marcha da cultura na Idade Média, que os romans cultos conheciam

perfeitamente o grego, lendo-o e falando-o. Mecenas e outros bibliéfilos
lancaram a moda das ricas bibliotecas, com instalagdes luxuosas, que Lucano
Q

e Seneca, dots espanhéis ilustres, levaram a ridiculo, pois a mera ostentacéio

teria induzido seus donos a organiza-las., Ningquém podia gabar-se de
possuir uma biblicteca Sse em papiros gregos as obras

seleta, se ndo entesoura

mais famoras dos escritores e pensadores do povo helénico. E ninguém as
traduzia, pois ignorar o grego era demonstracio clara de falta de bons
principios, e de auséncia de educagio esmerada, A caréncia de traducdes
latinas de obras dos au

(1) H. Hesser, Geschichte d. Bibliothecken, Gottingue, Pel ens, 1930; J. Vorrius,
Grundziige d, Bibliotheksteschichte, Londres, Grafton, 1931; E. C. Ricuaroson, The

beginnings of libraries, Princenton Univ, Pr., 1914; idem, Public libraries, a sketch of
library history from 3.400 BRGS0 A D

150; ibidem, 1914; F. Garserri, Le biblio-
teche in Italia all'epoca romana, MitaN, Hogpry,

_ 1894; B. H. STReetErR, The chained
library; a survey of four centuries in the evolution of the English library, Londres,
Macmillan, 1931, :

(2) B. Buntr D. C., Julii Hygini. . . (s.e.) 1816
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traduzido para o latim pelo motivo exposto, o Ocidente fica privado da mais
rica e impo:tante produgdo literaria, filos6fica e cientifica que, até entdo, a
kumanidade havia acumulado. Produz-se entio um fenémeno diferenciador
niarcante : em Constantinopla se esquece o latim, e em Roma se esquece o
grego. Nao existe no Ocidente pessoa alguma capaz de ler os autores
gregos em sua propria lingua, ndo se podendo tampouco utilizar tradugdes
latinas. Os Exaplas, os Tetraplas e os livros religiosos em geral integram
as primeiras bibliotecas entre os cristdos. (3) Os préprios Evangelhos sdo
designados pelo nome de Biblioteca, (4) O sacristdo exercia geralmente o
papel de bibliotecario. Entregava e recolhia diariamente os cddices,
guardando-os e custodiando-os em armarios destinados a éste fim.

Nesta situagdo, Boécio, com uma visdo admiravel, empreende a tradugic
de Aristoteles e de Platdo para o latim, e, ainda que ndo pudesse levar a
cabo seu propésito, provou com isso haver pressentido a transcendéncia
désses filosofos. Outros escritores latinos, pelo contrario, condenam em
bloco, até os séculos VII e VIII, como perigosa, toda a literatura paga (5).
A cultura espanhola do século VII era essencialmente clerical, destinada a
syvacéo do individuo e a formagdo religioso do povo. (6)

Chegamos ao Renascimento, por sucessivas etapas que, em suma,
consisters em um fluir da produgdo grega e da latina classica, sobre a lite-
ratura prépria do Ocidente,

A tardia evangelizacdo da Irlanda (sec. 1V) faz com que os monges
daquela ilha se consagrem ao culto da lingua e da literatura latinas, exata-
mente porque o pais ndo havia sido jamais romanizado. O foco de literatura
latina que ali se cria influi primeiro sébre a Gra-Bretanha, e depois sobre a
Franca, dando origem, com Alcuino, Duns Ecoto e outros monges, ao Renas-
cimento carolingeo, cujas caracteristicas mais destacadas sdo o alto nivel lite-
rario e o conhecimento da filosofia aristotélica. A Logica Vetus penetra

nas esco.as, e seu estudo e difusio abrem as portas ao renascimento do
século XII. (7)

Mas o Oriente se aproxima do Ocidente por outro caminho, o dos povos
semitas ; @stes pouco ou nada criam, porém sdo povos transmissores, que
cumprem missdo providencial. As obras de autores gregos, filosoficas e
cientificas, sdo vertidas para o siriaco e para o hebreu, e déstes idiomas para
o arabe. As obras filoséficas, de matematica, astronomia, medicina, etc.,

(3) Para as bibliotecas da Espanha na Idade Média, v. Jules Tailhan, Appendice
fout special sur I'Espagne. Nouveau Mélanges D’Archéologie. .., Paris, 1877, e a obra
de J. Pirez URrBeL, Los monjes en la Edad Media, Madrid, 1934.

(4) A expressdo Divina biblioteca significava as Escrituras Sagradas: Justo PERez

DE URrRBEL, Los monjes espafioles en la Edad Media, Madrid, 1934.
" (5) Trati> o monje de ndo ler os livros dos gentios e s volumes dos herejes; &
melhor ignorar suas preciosas doutrinas do que enredar-se no lago do érro (San Iszdox:o,
Regula, cap. IX, citado por Pirez URBeL no Los monjes espaioles en la Edad Media,
Madrid, 1934).

(6) J. Pirez URseL, ob. cit. %

(7) N. D'OLwer, Discurso de clausura. Segundo Congresso Internacional de Bi-
bliotecas e Bibliografias, Madrid, 1949.
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se fraduzem para o arabe e se reproduzem, acompanhada; dg ‘glosasde‘
comentarios. A supressdo das vogais na escrita arabe e a sqnphcxdade 05
sinais, especie de taquigrafia, permitem, com sensivel economia de} tempod(:
de material de escrita, pergaminho ou papel, reproduzir maior numero de
obras. O brilhante apogeu do mundo arabe, no Oriente e no Ocidente, é
acompanhade de interésse primordial pelo livro, A sua sombra floresc'ﬁljl.
no tempo de Alhaquem, famosas e ricas bibliotecas em Coérdoba e SFVI 1%
com centenas de milhares de volumes. (8) Os arabes, em suas mochilas de
guerreiros. trazem o papel, descoberta revolucionaria que r.esolveu um
dramatico problema, e que, embora de custo elevado naquele tempo, na‘o.
S¢ comparava com o pergaminho, tio caro quanto escasso. Escassez qt-v:
obrigava, com fregiiéncia, a utilizagdo de um mesmo pergaminho para .a
escrita superposta de varias obras, dando origem aos palimpsestos. Ptolomgu,
Euclides, Hipocrates, Platdo, Aristételes, etc., depois de haverem conquis-
tado o pensamento judaico, com Maiménides, e o pensamento (9) arabe,
com Averroes e Avempace, conquistam também o pensamento latino com a
escolastica e sua magna figura angélica, Santo Tomas. As escolas de trad}1~
tores de T'oledo e Sevilha, fundadas opr Afonso o Sabio, trazem para o latlﬁmh
0 acervo classico grego. A reducdo da vida feudal ao campo, O deSpertd‘-
das escolas catedralicias e o aparecimento das Universidades se conjugam
com a biblicfilia e o amor ao cédice. A iluminura de manuscritos alcanca
niveis insuspeitados, e, em seu bispado de Durham, Ricardo de Bur}‘r escreve
o famoso Philobiblion, em defesa do livro. (10) O acervo das bibliotecas
raonasticas era constituido por duzentos ou trezentos manuscritos. Exfu-
ando-se 0s reis e alguns principes, poucos seriam os possuidores de biblio-

tecas. O alto preco dos manuscritos ndo estava ao alcance das bdlsas
mediocres. (11)

1.13 Renascimento

A afeicdo ao qrego e ao latim, e o conjunto dos elementos citados trazem
o Renascimento, firmado em duas sélidas bases: a expansdao dos gregos

pelo Ocidente, em conseqiiéncia da tomada de Constantinopla pelos turcos,
€ a invencdo da imprensa por Gutemberg. (12)

(8) JuriAN Risera TARRAGO, Biblisfilo y bibliotecas de la Espafia Musulmana,
Zaragoza, 1896,

(9) N. D'OLwer, ob, «cit.

(10) Ricarno pg Bury, Ei Philobiblion,
los livros, Madrid, 1927.

(11) H. BoucHar, Ie livre. Paris, 1886.

(12) PeTRARCA teve idéia de fundar na Itali
também fizera PALLA DpEgLy STROZZI;

muy hermoso tratado sobre el amor por

a uma biblioteca puablica, assim como

mas podemos dizer que somente CosMe pE MEDICIS

chegou a realiza-la ao criar, com os livres de Niccoro pu Niccors, a Biblioteca Marciana.
Lourenco, o Magnifico, fundoy outra parecida:

a Biblioteca Laurenziana, em Florenca,
para a qual MICHELANGELO construiu em 1524 a célebre sala que tem o seu nome. Mas
estas bibliotecas ndo foram propriamente publicas. Syen Dahl Histoire du livre, Paris,
1933; Jacoso MorerLr, Della publica libreria di San Marco in Venezia, Venecia, 1774;
G. J. Rosst, La libreria Medico-Laurenziana Firenze, 1739; Georg von LeyH, Das Haus

und seine Einrichtung, vo!. 1I do Handbuch der Bibliothekswisscnschaff, de F. MiLkau,
Leipzig, 1933, Y
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Até éste momento, como diz Ortega, (13) a necessidade do livro nao
era um imperativo social, mas logo depois vemos surgir o bibliotecario como
profissdo. Acredita-se que tudo se pode esperar da simples razdo do
homem, e do que éle pense; portanto, do que éle escreva. Sente-se neces-
sidade de haver mais livros, pois éles sdo poucos, e a esta necessidade corres-
ponde a figura do bibliotecario, que se revela como pesquisador e colecio-
nador. Se a catalogagdo nio é urgente, a produgao e reprodugdo, em troca,
sdo ansiosamente procuradas. A biblioteca do Rei de Franca, ao tempo de
Carlos V, ndo tinha mais de 1.500 a 1.510 manuscritos, e pouco mais de
200 livros impressos; e, sob Francisco I, contava 1.781 manuscritos e 109
impressos {14). '

1.14 Reforma

A reforma religiosa (meados do séc. XVI), em seu ardoroso afa de
angariar prosélitos, da ao piblico grandes edicdes de sermdes, obras poié-
nicas e escritos de propaganda : obras de apresentacao mediocre, em mau
papel, tipos amassados e encadernacio descuidada, mas que, ndo obstante,
representam o primeiro passo para a democratizagdo do livro. Congquista o
livro, com éste impulso, esferas populares a que nunca havia atingido. A
Biblia de Lutero alcanca uma tiragem de 100.000 exemplares, cifra consi-
deravel ainda hoje. (15)

1.15 Absolutismo

Descartes, com o Discours de la Méthode, abre novas perspectivas a
ciencia da observacdo, a filosofia e a técnica. A lingua latina retrocede
centinuamente, combatida pela produgio tipografica, cada vez mais numerosa,
em linguas romances. E como, na frase do Rei-Sol, “O Estado sou eu”,
podemos ldgicamente afirmar que as bibliotecas dos reis sdo, ao mesmo
tempo, bibliotecas de Estado. (16)

1.16 Século XIX

Chegamos assim ao séc. XIX, no qual, enquanto os paises do Norte,
induzidos pela Reforma, secularizam os bens eclesiasticos, a revolugdo
francesa — conseqiiéncia dltima daquela fé no livro, que criou o Renzsci-
mento — traz consigo a nacionalizacio das bibliotecas reais, assim como
mais tarde também a das eclesiasticas, nascendo désse modo a biblioteca
publica mcderna.

(13) Jost ORTEGA Y Gasset, Mision del bibliotecario. Atas e trabalhos do II Con-
gresso Internacional de Bibliotecas e Bibliografia. Madrid, 1949.

(14) H. BoucHAT, ob. cit.

(15) Sven Danr, Histoire du livre. Paris, 1933.

(16) N. D'OLwer, ob cit.
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Neste século, a profissio de bibliotecario, ocupagio espontaneamente
estimulada pela sociedade, se converteu em burocracia estatal. Em meados
da centiiria, abrem-se as escolas de biblioteconomia, e secdes, nas Faculdades
de Letras, para estudo dessa profissdo nas Universidades.

A falta de livros, preocupagio do Renascimento, sucede outra maior no
século XIX : o excesso de producdo. O livro se rebela contra o homem. O
escritor, o cientista e o técnico verificam que nio lhes é dado orientar-se
no imtricado e denso bosque da produgio bibliografica, nem sequer na

documentagdo de seu tema. “Em vez de estudar para viver, pressentimos
que temos de viver para estudar”. (17)

1.17 Século XX

O leitor e o estudioso necessitam de um quia, de um perito que os
oriente e lhes assinale ou abra o caminho. O bibliotecario, que no
século XIX ordena, cataloga e classifica a produgio, com o objetivo de
po-la a disposi¢io de quem desejar consulta-la, ndo indagando de onde
este vem, nem para onde vai, sem distincio de idéias, sexo ou idade, a
sombra da declaragéo dos direitos do homem, e que com isso acredita haver
cumprido sua missdo, se vé solicitado por uma nova tarefa: selecionar o

acervo, apontar o grau de interésse de cada obra para os leitores, e conquis-

ta-los para ¢ uso da biblioteca. “O bibliotecario & como um filtro, entre o

depésito de livros e o leitor”, mas a democracia faz do livro uma necessidade
imprescindivel. A cultura se transforma em “razio de Estado” e o livro em
servico publico, como a pavimentacio, a iluminacio ou o abastecimento de
agua. Sem o livro ndo podemos sustentar as democracias, nem o alto nivel
de vida que exigem os paises superpovoados ; por isso, o bibliotecario nao
pode permanecer sentado em seu gabinete, consagrando-se exclusivamente
ao trabalho rotineiro de catalogacio e classificaciio, a espera de que o leitce
chegue, mas antes se vé forcado a converter-se em agente ativo, buscando
leitores por todos os modos : cartazes, antincios, radio, telefone, imprensa e
‘demais processos da propaganda chamada agressiva, (18) indo cata-los no
parque, no bonde, na escola, na Universidade, na oficina, em casa, no ar.
A essa altura, as normas de suas atividades podem ser consideradas como
contidas na férmula “buscar um livro para cada leitor e um leitor para cada
livro; fazer com que o livro e o leitor se encontrem, substituindo o livro
que ordinariamente se pede, pelo que devia ser pedido”. (19)

Por outro lado, a humanidade atravessa atualmente uma fase de tran-
si¢do, da adolescéncia a idade adulta, enquanto passa da vida maravilhosa
a imaginacio e do sonho a pura realidade. Das trés perguntas. que
sucessivamente o homem formula ante a natureza : quem? por que?
como ? cu seja: quem a criou?, qual a sua razio de ser? como domina-la

—

(17) J. OrrEca ¥ GASSET, ob. cit.
(18) La pro

Madrid, 194¢, popaganda y el servicio piblico de bibliotecas en los Estados Unidos.

r J. Lasso pE LA VEGA.
(19) ArrHur Bostwick, The American Public Library. New York, 1929.
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e po-la a servico do homem ? encontramo-nos diante da altima. A magia
e 0s exorcigmos terminaram gragas a paciente investigacdo dos laboratérios,
e déstes vdo paulatinamente surgindo as leis e as regras a que parece obedecer
0 universo; regras que, uma vez descobertas, o técnico se encarrega de
aproveitar ¢ pdér a nosso servico. Os sacrificios aos deuses, os esconjuros e
invocagbes, a magia empregada para evitar epidemias de malaria ou de
variola, desapareceram no dia em que os investigadores descobritam a
formula para matar mosquitos e ensinaram a depositar um pouco de pus,
tirado da teta da vaca, numa ranhura da pele humana. Da capacidade visual
existente na época de Péricles, passamos ao microscopio eletrénico, que
permite contemplar o centésimo-milésimo de milimetro; para medir o macro-
cosmo, kouve necessidade de se recorrer ao ano-luz, equivalente a dez mil
milhdes de quilémetros. Outro tanto acontece com relagdo ao tempo: do
mesmo modo que se contam cinco ou seis milhdes de anos, podemos, ao
observar fenémenos sucessivos, registrar mil milionésimos de segundo, como
acontece com a excitagdo de um atomo pelos raios catédicos da emissdo de
raios X. No campo da energia, o cosmotron cria raios que alcancam seis
mil milhdes de volts-eletronicos. (20) Em matéria de temperatura, obser-
vando sdmente as diferencas entre o verdo e o inverno, passamos do zero
absoluto as centenas de milhdes de graus das radiagdes termonucleares.
Desta situacio criada pelo homem, deduz-se uma compreensdo mais clara
de sua posi¢do no cosmo e de seu dever em perseverar laboriosamente na
procura de tddas as regras que regem o universo e sua divina harmonia,
para acmina-las e pd-las a seu servico, passando éle a converter-se no
artesio crizdor do préprio bem-estar. O homem cumpriu assim a missao de
investigador e afirmou ser a pesquisa de base ou fundamental, a aplicada
ou técnica, e a operante ou social, origem das intimeras conquistas de que
hoje desfruta. Telégrafo, telefone, radar, horménios, vitaminas constituem
enorme acréscimo ao bem-estar da humanidade, e ante éle as enfermidades
retzocedem, os sofrimentos desaparecem ou se atenuam e a vida se prolonga,
elevando-se a média da existéncia a 65 anos, ou seja mais uns vinte de
duracio. Interdependéncia e esclarecimento sdo as caracteristicas mais
destacadas da investigacio moderna. Ambas se realizam mediante a
documentagdo. A vida cientifica é hoje internacional. As atas das acade-
mias, os ertigos das revistas, comunicagdes, etc., levam aos investigadores o
conhecimento de tudo quanto interessa aos seus proprios trabalhos. Os
resultados da investigacio de base passam a ser aproveitados pela investi-
9acdo aplicada, em prazos cada vez menores. Entre as descobertas de
Oersted, Ampere e Faraday e as primeiras aplicagdes praticas da eletrici-
cade, passaram-se mais de quarenta anos. Vinte ou vinte e cinco separaram
depois os trabalhos de H. Hertz, sobre a propagagdo das ondas e]étrigas, e
sua aplicagio a telegrafia sem fio. Entre o descobrimento da fissdo do
uranio e a explosdo da bomba atémica, ha apenas seis anos.

Esta rapida marcha das descobertas cientificas e técnicas teve e tem
enorme importancia no comércio, na inddstria e na economia dos povos, que
gragas a ela viram crescer sua exportagdo e suas riquezas, seu poderio e

(20) Um volt eletrnico representa a energia adquirida por um elétron acelerado
pela diferenga de potencial de um volt.
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independéncia, Povos como a Gra-Bretanha no decorrer d? tepro tré;ira(;r::
a expleracdo de produtos de consumo e de artes.anato pela ed aborag? 3¢
material energético, motores de reagio, avides, equipamentos in ustrxalz, ma.;
e dai passaram a exploracdo de inddstrias mais novas, func_la}d.a§ nas mo E o
descobertas cientificas : material eletrénico, téxteis artxf.lcxals, etc, det ;
modo, enquanto a metade de sua exportacio era conseguida pelos plrf) utos
téxteis, 2stes agora apenas representam 20%, enquanto os meta u‘rgxfo?
atingem a 50%. Esta enorme transformacio é equivalente e comparave nz
primeira tevolugdo industrial. O papel que corresponde a _pesquisa i
defesa da agressdo militar, na elevacio da economia e do proveito comercial,

na agricultura, na medicina, e para a independéncia dos povos e a liberdade
do homem, ndo se discute mais hoje.

Os governos majoram continuamente seus or¢amentos consagra_dos da
investigacdo e a formacdo de pesquisadores, e fomenta{n a Crla‘:aod‘d‘e
indistrias novas. Somente os pOVOs que se preocupam com isso, e na medida
em que o alrancam, poderdo desfrutar de uma vida superior e, por flualvlfz:
empreender uma investigacio eficaz, pois os aparelhos e utensilios e labo
ratério cada dia requerem maiores recursos econdmicos. (21) A xstq se
deve a criagio do Conselho Europeu de Defesa, a efetuar-se com a ajuda
econdmica cooperativa de varias nagdes, devido ao seu elevado custo.

O homem se acha em plena luta para conhecer as leis do universo e pd-las

a servico do seu bem-estar, Aproxima-se um novo humanism'o que, ’sol? o
dogma da fé cristd, e sem esquecer os principios do humamsm? classico,
fundamenta na capacidade e situacdo do homem a idéia de que @ste, entre
todos os séres vivos, é o tinico que tem a propriedade de adquirir conheci-
mento racienal do mundo que habita, podendo relacionar fendémenos, repro-

duzi-los e acomoda-los a condicdes que lhe permitam pé-los sob suas
ordens.

Déste modo, o homem de ciéncia, o erudito e o técnico nio encontram
hoje ne bibliotecario a solu¢do para o mais importante de seus problex.n.a§ :
a documentacio. Por um lado, surgiram numerosos documentos auditivos

e visuais, além do livro : radio, televisdo, fotografia, miczofotografia: dlsc~0.
fita magnetofénica, etc,: por outro lado, o homem de ciéncia e o técnico nio
podem hoje compatibilizar seqy trabalh,

O no seminario, no laboratério, na
clinica, no porto, na fabri , com a leitura de centenas de
revistas especializadas, e milhares de artigos e de obras que se editam
anualmente. Necessitam d

€ um pessoal perfeitamente formado, que sele-
cione as revistas e escolha

objetivo, pelas comissges internacionais de peritos.

campo internacional, corresponde a International Standard Qrga-

» Comissdao Técnica 46, representada na Espanha pelo
Instituto Nacional de Racionalizacs

¢do do Trabalho, que por sua vez elabora,
O., as normas U.N.E. Este pessoal deve ter

(21) CuarLEs SADRON,
6, 116-128.

Isso, no

Une Force nouvelle dans la Nation. La Nef, XI, 1954,
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capacidade necessaria para saber a que homem de ciéncia, em que classe de
indastria, e a que lugar pode ser util a informagdo obtida, e os processos
mais eficazes para que, com a méaxima rapidez, chegue o informe elaborado
a tais interessados.

A éste tipo se deu o nome de docufnentalista.

2. QUE E DOCUMENTAGAO?

A documentagio ¢é, portanto, uma técnica de nossos dias. Sua aparicao
é tio recente, que seu proprio nome se mantém sob discussdo, ja que nem
todos o aceitam. Discute-se também o nome que se deve atribuir a quem
profissionalmente se consagra a essa especialidade. (22) Enquanto uns
defendem a denominagio de documentista, outros, por ter um sentido mais
amplo, preferem a de documentalista. (23) Os italianos propoem o nome
de documentador (documentatori), designando assim, aquéle que, além de
possuir a técnica precisa, consagra sua atividades a documentacdo; enquanto
reservam o nome de documentalista para aquéle que “coltiva gli studi do-
cumentalogici”’. (*) (24) Quanto a nos, preferimos os nomes de documen-
talista ¢ documentador, de acérdo com a etimologia destas palavras. BRrAD-
FORD, na introdugdo de seu preciso manual Documentation, define a do-
cumentagio como ‘processo de colecionar e classificar por assuntos todos
0s testemunhos de observacdes novas, e de oferecé-las conforme as necessi-
dades do descobridor ou do inventor”. (25)

2.1 HITORIA

No campo internacional, a palavra surge em virtude de proposta apre-
sentada pelos fundadores do Instituto Internacional de Bibliografia, PauL
OtLer ¢ Henry La Fonraing, na X Conferéncia Internacional, celebrada
em 1931, na qual se decidiu substituir a palavra “bibliografia” por “do-

(22) Em francés se utilizava no sentido de autenticar os feitos historicos por meio
de documentos procedentes de arquivos, acepgdo com gque também figura em nosso
Diccionario de la Real Acad:mia. Nas enciclopédias espanholas, alemds e britdnicas ndo
figurava, até entdo, o térmo documentagdo.

(23) Documentista: o que cultiva documentos ou déles cuida. Do latim Documentum
e ista, que indica profissio. Documentalista — Documental e ista. A segunda forma,
por ser mais ampla que a primeira, abrange tudo que se relaciona com documentos
documentalistas. Documentario 1°) adj. = relativo a documentos: 2°) substantiyo: lugar
onde ha documentos; 3°) profissio — que se octpa de documentos. (O sufixo latino
arium conserva-s> nos cultismos bibliotecarios. A derivacio popular € ero — panadero,
e a francesa (eur) en er == Documentador, do latim Documento, efor, na sua forma culta
(relator), expressa agente, e na vulgar dor (acusador) = Documentador, o que documenta.

. (24) Bruno Bavrmis, Linsegnamento professionale della documentazione in lItalia,
La Documentazione in Italia”, Roma, 1952, pag. 67.

(25) S. C. Brapror, Documentation, Londres, 1948.

(*) Em italiano no texto.
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cumentacdo”’. Nao se conhecem as atas da sessio em que a proposta

foi apresentada, nem portanto, a maneira em que foi discutida, segundo
afirma o sabio documentalista WALTER ScH{IRMEYER. (26)

E’ evidente que a inclusdo de fotografias, radiografias, peliculas cine-
matograficas, discos, desenhos técnicos e demais fontes analogas de e:‘;tqdo,
demonstra ndo ser licito considerar apenas o livro e a revista como tinicos
instrutaentos transmissores das criagdes do espirito. O aparecimer.lto e_ 0o
uso contemporaneo da fotocépia, o microfilme, a microficha e demais meios

mecanicos, para sele¢do, reproduciio e transmissio de documentos, justi-
ficaram amplamente a troca de denominacio.

Para difundir e introduzir o novo conceito, o Instituto adotoq em suas
cartas e impressos a seguinte definicio: “Documenter c’est réumr,’cla:s's.ex:
et distribuer des documents de tout genre dans les domaines de Lactivité
humaine”, Desta interpretacio parece deduzir-se que os documentalistas Pa-
veriam de se ocupar dos métodos de colecionar, ordenar e utilizar tdda

espécie de documentos, para néles introduzir uma transformagdo a partir
de pontos-de-vista novos.

2.2 RAZRO DE SER

A que fins corresponode esta atividade? Que objetivo tem em mira
eéste servico? Por um lado, dirige-se ao imenso volume alcangado. pela
reproducdo literaria e cientifica em suas duas se¢bes: pura e aplicada:
por outro, a forma em que se desenvolve o progresso da ciéncia e da
inddstria, produto da comparacio cotidiana, e da relagdo constante entre
as multiplas e variadas aquisicdes no campo da ciéncia e da técnica, feitas
por homens que trabalham em harmonia, as vézes a mil quilémetros 'de
distancia, em assuntos iguais ou diferentes, e cujas criagbes vém a publico
nas mais diversas linguas, caracteres tipograficas e formas.

2.21 rprobucgio

~ Caleula-se que no mundo, desde o século XV até hoje, foram impressos
cérca de 40 a 50 milhdes de livros, (27) Uma interessante memoéria publi-
cada pela UNESCO, A preliminary Statistical study in Libraries, confirma
de certo modo estas cifras. Da Statistical Report on Book Production (1937-
1950), publicada também pela mesma organizagdo, podemos deduzir que
se publicam por ano uns 300.000 volume. A julgar pelas cifras citadas,
se 0 numero de livros é grande, muito maior é o das publicagdes peri6dicas
que os tratadistas, com ligeiras variacdes, avaliam em mais de um milhdo,
¢ em mais de um milhdo e oitocentos mil 0 nimero de artigo inseridos em

(26) {NALTER SCHURMEYER, Der Begriff der Dok tation, “Deutsche Gesellschaft
Fir Dokumentation E. V.”, V, 1953, ll.g 4i" de” Dokamentation; s

(27) V. nosso artigo “La documentacién vy el fentifice”, Racionalizacien,
Madrid, IV, 1951, 241-262. A y el progreso cientifi
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tais publicacdes, dignos de consulta para o estudo de problemas técnicos
e cientificos. Uma parte, infelizmente pequena déstes artigos € entretanto
objeto de nova reelaboragdo em forma de resumos ou abstracts. No inte-
ressante artigo de VARossiEau, (28) A survey of scientific abstracting and
indexing services, informamo-nos de que 32.990 revistas, estampando mais de
4.000 resumos por ano, dao lugar a produgao de 787.010 sinteses. segundo
estatisticas obtidas das 42 entidades que as publicam; por outro lado, 402
entidades produzem ainda 1.195.039 sinteses. Esses resumos se publicam
em 15 idiomas diferentes. A éles temos que acrescentar oS correspondentes
as patentes de invencdo, de grande interésse no campo da técnica, e que
o citado autor calcula em 56.434 por ano.

Diante desta tabulosa produgdo, o estudioso, o investigador e o técnico
hio de sentir-se na impossibilidade de utiliza-la. Ainda que “vivendo para
estudar, e nio estudando para viver”, a vida do homem ndo da margem a
que se consiga selecionar, em produgao tdo anarquicamente oferecida. aquilo
que possa interess: r-nos, nem ha, mesmo depois de selecionado e classificado,
tempo bastante para 1é-lo e estuda-lo. Este fenomeno, notdriamente agravado
nos tultimos 50 anos, deu origem a organizagao sistematica de uma falange
de homens, especialmente preparados, que, trabalhando na obscuridade e no
anonimato, executam a ardua tarefa de extrair, classificar, catalogar e re-
sumir a producdo, e de pdr a disposi¢ao do estudioso, do investigador e do
técnico, o material suscetivel de permitir um passo a frente no caminho do
progresso cientifico e técnico, quer sob a forma de descoberta, quer sob a
de novos processos para melhorar, baratear cu tornar nais eficazes os
produtos.

Se levarmos em conta o extraordinario volum< alcancado pela produgéo,
¢ facil compreender que o investigador, o intelectual e técnico que dirigem
uma fabrica hajam precisado do auxilio de nessoal dotado de formacao
adequada, que execute em seu beneficio éste indispensavel traba'ho de do-
Cumentagao.

O modo costumeiro como se originam 0S avangos
quenas em pequenas descobertas, realizadas no extenso campd das nume-
rosas especialidades em que se diversificam as ciéncias e a técnica, féz com
que o instrumento apropriado para sua publicagdo e difusdo fossem revistas,

discursos, conferéncias, atas de sociedades, teses de doutorado, dissertacdes,

memérias de academias, ateneus, etc., € isto deu origem a que O centro de

gravidade da atencdo técnica e cientifica deixasse de ser o livro, para recair
em cheio nas revistas ¢ nas citadas publicacdes periodicas. Consegiiéncia
imediata déste processo foi também que, nas bibliotecas adquirisse maxima
importancia a ordenaciio cientifica désses preciosos materiais, e que os fi-
chérios alcangassem valor e categoria desconhecidos até entao, a ponto de,
na atualidade, a formacdo de juizo sobre a eficacia de qualquer cen}ro de
documentacio cientifica e técnica depender mais de seu carater de “ficho-

(28) W. W. Varossieu, A survey of Scientific Abstracting n.nd {ndcxing §crviccs.
International Federation for Documentation. La Haya, 1949 (publicagdo n® 236). La-
mentamos de todo coragdio a recente perda dessa grande figura do campo da documen-
tagdo.

cientificos, de pe-
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teca”’, do que propriamente de biblioteca; isto é, depende antes do volume e

importancia de seus ficharios documentais, que da riqueza de seus acervos
bibliograficos.

Por isso, como disse muito acertadamente MikusLascHEK, (29) “o
movimento ein favor da Documenta¢do nasceu em conseqiiéncia da investi-
gagdo praticada nos meios industriais, que sentiram muito rapidamente a
necessidade de informar-se com pormenores precisos sdbre os progressos
realizados em seus campos respectivos”. E acrescenta, depois de reconhecer
que os centros de documentagdo das grandes emprésas européias e americanas
de varias datam décadas: “os esfor¢os feitos para satisfazer tao importante
necessidade sdo irrisoriamente pequenos’. Com exce¢do do Engineering
Index, ndao conhecido de todo, ndo existe ainda nenhum boletim de impor-
tancia, que resuma tédas as publicacdes de interésse para a técnica indus-
trial, ao passo que existem, ha muito tempo, publicacdes dessa natureza,
consagradas a ciéncia pura. (30) Deéste fato nasceu a decisio das indis-
trias, de organizar sua prépria documentagio, e de criar os proprios métodos,
aparclhos e mecanismos técnicos.

A documentagao, em geral, constitui hoje metodologia especial, que se
ocupa dos processos de trabalho e da técnica aplicada a documentagdes
especiais. Em seus dominios se encontram, em primeira linha, o desenvol-
vimento dos sistemas de classificagdgo — antes de qualquer outra, a Clas-
sificagdo Decimal Universal (C.D.U) —, a elaboracdo de normas para a
técnica documentalista, a terminologia da documentagdo, e o exame de seus
ja numerosos acessérios técnicos (processos de reproducgdo, fichas para se-
le¢do mecédnica, maquinas autométicas para classificacio das fichas, etc.).
Quanto a éstes acessorios a Federacdo Internacional de Documentagao
(E.I.D.) publicou, em dois volumes, um manual de reprodugao de do-
cumentos, onde se estudam todos os utilizados até agora, e fabricados nos
diferentes paises (Manuel on document reproduction and Selection, F.1.D.,
Pub. nim. 264; The Hague, International Federation for Documentation,

1953, 3 vols.). Esta Federacdo é dirigida por sociedadzs nacionais de
documentagéio.

2.22 Desenvolvimento industrial

Por outro lado, contribui em grande parte para a criagio do servige
de documentacdo, no grau de importancia que tem hoje, a necessidade,
cada vez maior nos meios industriais de todo o mundo, de se manterem
infermados, diariamente, a respeito dos progressos e descobertas realizadas
pela técnica, no variado ambito de seu campo de trabatho. Ha muitos anos,
as grandes emprésas industriais da Alemanha, Estados Unidos e Gra-
Bretanha vinham mantendo custosos centros de documentacio e experimen-
tacdc ou ensaio, anexos a suas fabricas. Os grandes interésses represen-

(29) WaLter MikurascHEK, “L'Organisation de la Documentation en Yugoslavie,
Rev. Doc., XX, 1953, 57-61.

(30) ScHURMEYER, ob. cif.
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tados por tais centros justificavam amplamente o emprégo de importantes
recursos econdmicos na manutengdo désses servicos, que deveriam pér ime-
diatamente tais emprésas a par de qualquer progresso realizado, como meio
de sustentar a competigdo, face a produgdo estrangeira. Por isso, a in-
distria se vé obrigada a criar seus préprios centros de documentacg@o, assim
como se verifica o aparecimento dos numerosos instrumentos, maquinas e
processos de que hoje dispomos. Embora o custo désses servicos seja irris6-
rio, no conjunto dos que, globalmente, sdo mantidos pelas grandes inddstrias,
representa, entretanto, um gasto insustentavel para as pequenas, que sao,
em todos os paises, as mais numerosas; dai resulta que, por sua vez, se
haja apresentado o problema da criacio e manutengao cooperativa déstes
6rgédos ou servigos, indispensaveis a produgdo cientifica, industrial e agricola.

Na ltalia, assevera OmopEr (31) que o maior custo da producio ita-
liana. em relacdo com a dos outros paises, s¢ deve ao fato de que le lavo-
razioni vengono offectuato con mezzi antiquati, (*) acrescentando: O éxito
comercial de uma produgio depende do fator custo, que é o mais dificil de
alcancar, salvo se formos auxiliados por uma cuidadosa analise da literatura
técnica: a economia minima em determinada fase da fabricagio pode facilitar
E(Iimargem de reducio nos precos que garantem a comercialidade do pro-

utc”.

2.3  Bibliotecarios e documentalistas: uma divergéncia

A nova atividade originou constante divergéncia entre documentalistas
e bibliotecarios, inclusive com arquivistas € museologistas, por haverem inter~
pretado sua aplicagdo como uma intromissdo inaceitavel no campo proprio
de suas atividades profissionais. Nosso ilustre colega GODET, por exemplo,
antigo presidente da I.F.L.A., em informe apresentado a XIV ' Confe-
réncia da F.1.D., ao pretender delimitar os campos entre documentalistas,
bibliotecarios e arquivistas, provocou, sem ter intencdo, viva reagao da parte
dos documentalistas. O tema foi de novo tratado nas reunides de Paris,
em 1937, e de Zurique, em 1939. Apesar do abundante nimero de pro-
posicdes apresentadas, com o fim de delimitar 0s campos entre bibliotecarios
e documentalistas, ndo foi possivel chegar a um entendimento, embora ficasse
patente e manifesto o desejo de todos chegarem a um acordo. KruEgs resumiu
o fato com esta frase espirituosa: “Estamos de acordo em que ndo estamos
de acordo sobre o que entendemos por documentagdo”. (32)

2.4 Documentagdo: defini¢do e caracteristicas

Amenizado o clima de calorosa paixao em que se desenvolviam as
discussdes durante os primeiros anos do apos-guerra, por 0ocasiao da dltima
reunido internacional da I.F.L.A. e da E.I.D., celebrada em Viena, no

(31) Avresanpro OmoDEI, Le documentazione €
1951, Ib., 16.

(32) ScHURMEYER, ob. cit.
(*) Em italiano no texto.

industria, F.1.D., XVIII, conf.,
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verdo de 1953, voltou a suscitar-se o estudo do problema, no seio da Co-
missdo Internacional de Coordenagéo, constituida com o encargo de elaborar
o programa do III Congresso Internacional de Bibliotecarios e de Documeq~
tagdo, a realizar-se em 1955. (*) Nessa reunido, franceses e bglg‘as mani-
festaram o desejo de que ndo se limitassem os campos entre bxb'hotecarl.os
e documentalistas, ja que a documentagio era “um conceito de carater muito
universal”, e se deliberou confiar Deutschen Gesellschaft fiir Dokumen-~
tation a tarefa de definir e delimintar o conceito de documentagao.

H. Fracuesoure, ilustre membro do citado instituto, ao que diz
SCHURMEYER, (33) considera que o melhor método para delimitar 0s campos
entre documentalista e bibliotecario é destacar as caracteristicas profxssmnam
daqueles que desenvolvem suas atividades em cada um dos dois terrenczis.
Numa biblioteca, requereremos para o servigo cientifico pessoal dqtado e
uma formagdo cientifica, de extensdio e carater muito geral, e a mais -ampla
possivel, e, por sua vez, preparo sélido e completo em bibliotecononpa; en}
broca, os documentalistas precisam sobretudo de todos os c9nhecxnletlt05
basicos e profundos em uma especialidade da ciéncia ou da técnica, a0 passo
que lhes basta uma pormacio secundaria de tipo elementar, em blbhotefo-
nomia. Otto FRANK, ilustre membro daquele instituto, em carta a SC~HUR~
MEYER, manifesta ndo ser necessario quz os centros de documentacdo se
constituam em depésitos de documentos, nem que facilitem a consulta de
SEus acervos, ou os emprestam. Se disséssemos quz colecionar documentos,
incluindo sua ordenagdo, é funcio propria do bibliotecario, isso estabelece-
ria uma clara delimitacdo: enquanto o trabalho de colecionar documento_s.
independentemente da propriedade dos mesmos, & funcdo da documenfacao
¢, em carater ainda mais definitivo, 4 investigacao e o aproveitamento désses.
O Dr. Frank termina por definir a documentagdo como “atividade de com-
provagado e investigagio de publica¢des, no sentido mais amplo de documen-
tos de tdda espécie”,

Segundo DockMaNN e Firr,

também citados por SCH{IRMEYER, um
centro de documentacio — abstraca

o feita de um nimero reduzido de olzras
de consulta — nzo necessita, rigorosamente, possuir bibliotecas. Basta éste
fato para acentuar a diferenca essencial entre biblioteca e centro de do-
Cumentagdo. Por sua vez, o Dg. SCHURMEYER termina definindo a do-
cumentagdo como “aproveitamento e comprovacdo de tdda espécie de do-
cumentos, com o objetivo de dar conta do estado dos conhecimentos e
das experiéncias"”, acrescentando: “em seu tltimo significado, a documen-
tac@o € um caminho para a racionalizacdo do trabalho intelectual; iriamos
contra sua esséncia se, para amparar o térmo documentacio, levantassemos
questdes ha muito resolvidas por outros setores mais autorizados'.

Nosso querido amigo ARNE ]. MoLLEg,
no artigo Wissenchaft und Dokumentation,

(34) presidente da F.1.D.,
afirma com relacéio ao problema,

(*) O autor escrevyy em 1954.
(33) SCHURMEYER, ob, cif.
(34) Arne J. MoLLER,

Wissenschaft und Dokumentation, Nachrichten Fiir Dokumen-
tation, V, 1954, 1, :
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“que uma de suas tarefas mais importantes & oferecer a visdo panoramica
do desenvolvimento do saber humano, de modo quz seja mais facil encontrar
o material necessario, tanto para os cientistas, como para outros interessados
na economia e na técnica’.

A definicdo e os limites da documentagao talvez nio estejam bem carac-
terizados; em compensagdo, sabe-se que em vinte e um paises existem orga-
nizacdes oficiais ou semi-oficiais, para fomento do trabalho documental, e
que, nos ultimos anos, nao se realizou um SO COngresso internacional de
especialistas de qualquer matéria, fosse ela qual fosse, em que ndo se ver-
sassem problemas da documentagdo.

Documentagio, por outro lado, é organizagao. Estamos, de acoérdo
com ToynBEE, no segundo dos trés periodos historicos; terminamos o pe-
riodo técnico, e entramos no da organizagdo. A vista déste fendmeno, que
estende seus dominios a tddas as atividades, BURNHAM escreveu seu Mane-
geriai Revolution. O que ToYNNBEE chama organizagio, BURNHAM chama
de mancgerial actum; coincidem em proclamar que a organizagao € uma
técnica, e por isso a documentagio também o é.

Temos de advertir que, ao falar de técnica, de acordo com um conceito
superado, pensamos espontineamente na maquina. A histéria da técnica
parece corresponder a histéria da maquina. A técnica, na ordem histérica,
¢ anterior a ciéncia, porém abrange hoje o conjunto das atividades humanas,
e nio exclusivamente a atividade produtora. Qualguer investigagao cienti~
fica principia por movimentar apreciavel aparelhamento técnico. Quando
&ste meio nio existe, a ciéncia nao progride. FARADAY, que teve a intuicao
das descobertas mais recentzs sdbre a constituigao da matéria, nao pode
chegar a resultados positivos, porque a técnica do vacuo ndo existia em
sua época. Torna-se dificil assinalar barreiras entre ciéncia e técnica bio-
]‘69ica, entre ciéncia e técnica, em matéria de economia e ciéncias sociais, etc.
‘Caminhamos para chamar de técnica tudo aquilo que se chamava de
ciéncia”, afirma, com exemplos irrefutaveis, JACQUES Errur. Em resumo, a

situacéio atual do problema ¢ a seguinte:

A diferenca de atividades e de preparagdo entre bibliotecario e do-
cumentalista comega a esbogar-se com caracteristicas claras e precisas. O
bibliotecario tem a missdo especifica de organizar bibliotecas, catalogar e
classificar seus acervos e oferecé-los ao piblico. Cumpre ao documentalista
ordenar os documentos, resumi-los e selecioné-los, para que possam Servir
ao pablico, sob formas especiais.

O bibliotecario requer uma formagao que abrange todos os conheci-
nientos em geral, e especializacdo em catalogagao e classificagdo; o do-
Cunientalista é antes um especialista bem informado, que domina um ramo
ou sub-ramo da ciéncia ou da técnica, de modo que esteja apto a redigir
O resumo ou a sinopse de artigos sdbre matéria muito especializada, e que,
além disso, conheca a fundo todos os processos modernos de reprodugao,
difusio e utilizagio de qualquer espécie de documento, os sistemas de
classificacio, especialmente a C.D.U., e as regras de catalogacdo. O
bibliotecario s6 pode ser documentalista em campo muito limitado, e o
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documentalista s6 pode ser bibliotecario em bibliotecas muito especia.llzadas.
Segundo FRACHEBOURG, o documentalista requer 50% de ‘Cthechentf)s
bibliotecondmicos e 50% de conhecimentos profissionais: medicina, fllpsofla,
engenharia, etc. Como foi dito, o documentalista coresponde ao movimento
cada vez mais acentuado da racionalizacdo industrial. (35)

Durante nosso século, e em conseqiiéncia do exposto, junto a biblif)tgm
piblica, de carater geral, cresceram e se desenvolveram numerosas biblio-
tecas de acervos especializados, destinadas ao servico de um grupo deter-
minado de estudiosos ou de pessoa consagradas a uma indﬁs.t‘rxa,. ramo de
coniércic ou profissao. Bibliotecas de obras de medicina, ciéncias puras,
engenharia, belas-artes, agricultura, etc., e ainda de assuntos. muito gaxs
especializados: biologia, eletrdnica, carvio e seus produtos e derlvado.s.' om
relacdo a ésse tipo, visitamos uma rica e modelar biblioteca espeglalxz?d‘a.
modélo de organizacio no género, em Lund (Suécia). O bxhbhoteca.l;o,
pelo menos o de formacio humanistica média ou superior, se vé reduzido,
em tais bibliotecas, ao exercicio de s6 uma de suas funcoes: a de catalo-
gacdo. Nem sequer lhe ¢ possivel classificar e ordenar os acervos, por
lhe faltar o necessario conhecimento da matéria. Nao lhe é possivel, 1gua}'-
mente, guiar o leitor e “substituir o livro pedido, pelo que devia ser pedxdo‘.
por falta de formacio especializada. Nas bibliotecas de faculdadcs‘L}m-
versitarias: medicina, farmacia, veterinaria, ciéncias, direito, ciéncias p.o.lmcas
e econdmicas, por exemplo, para a classificagio das obras, foram utilizados
estudantes das tdltimas séries a fim de ajudar os funcionarios, pelo menos
na Universidade de Madri, a resolver as numerosas dividas que a c]a§51-
ficacdo suscita, quando se trata de teses de doutorado, artigos de revista
publicados em separatas, atas de sociedades, discursos, conferéncias e delI'l:':llS
trabalhos muito especializados, de grande valor para o progresso das cién-
cias e dificeis de enquadrar na devida responsabilidade moral para aquéles
que ndo hajam realizado estudos sobre a especialidade correspondente.

(35) G. LorpHEVRE, L'enseignement de la Documentation et de la Bib'liotkfconomfc
en Belgique, Les cahlers de la Documentation, sept., 1952, 79; S. Brier L'enseignement

et ie statut orofessionnels des Bibliothecaires et des Documentalistes. Raport présenté &
la Comission Jumelée, F.I.D./F.1.A.B

. em Copenhague, 1% oct., 1952, Rec. Doc., XIX,
1952, 21-26; J. Wyarr, L’Analyse documentaire dy scientifique et de lingenieur de
recherche; F.1.D., XVIII, Conf., 1951, F. 3 (postula a especializagio em uma técnica
para realizar a documentagio); S. NicoLAs, Developpement des activités du bureau inter-
national du travaii dans le demaine de [a documentation sur les questions de formahf)n
professionelle, F.1.D., XVIII, Conf., 1951, H.7 (emprega alunos da Escola de Biblio-
tecirios de Genebra, que so especializam em matéria de documentagdio internacional).

Gli scritti italian; sulla documentazione. Elenco bibliografico, 1904-1952, La Documen-
tazione en Italia, Roma. Consiglio Naz

zionale delle Ricerche, 1952, O Conselho da Library
Association, da Austrdlia, opde-se 3

Crescente e continua distingdo entre bibliotecas e
bibliotecérios, e bibliografia e documentacio. O Conselho é de opinido que a catalogagio
e classificacio das bibliofzcas sio bibliografia, e que a profissdio de bibliotecario deve
compreender,

como de fato compreende, a organizacdio da literatura nas bibliotecas, e
sua bibliografia ou documentagéio a parte

das bibliotecas (carta-circular da F.1.D., 54-8).
Os britanicos, conforme resolugdo aprovada pela Library Association, manifestam-se abﬂ'té'
mente contrérios 3 ino de bibliotecario e de documentalista, por consi-

ue um bibliotecario especializado em determir‘xado
ramo de sua técnica. Assim S€ expressaram em documento dirigido ao Infernational
Library Committee em 1953, F.1.D., Ref. 3.782-1, maio, 1953,
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3. POSSIVEL SOLUGAO DO PROBLEMA

Em resumo, o problema (36) se concretiza déste modo: o bibliotecario
de formacdo geral humanistica, na biblioteca especializada, fica incapacitado
para exercer as funcdes de classificagdo, de guia e de informador do estu-
dioso: sua atividade técnica é circunscrita & fungdo de mero catalogador
de obras, com destino a um catalogo de autores e de titulos. Precisa da
competéncia indispensavel para exercer com éxito e a devida responsabili-
dade moral, a funcio de classificar os aceérvos, de acordo com qualquer
sistema, e para a elaboragao de catalogos-dicionarios, assim como para
desempenhar o papel de guia, consultor e conselheiro do estudante. Também
ndo reine as aptiddes necessarias para selecionar as obras adequedas as
necessidades do publico e para aplicar, com eficacia e precisdo, as verbas
proporcionadas pelo orgamento. Como resolver éste problema? Ha muitos
anos vimos defendendo a necessidades de dar acesso, na profissao de
bibliotecario, a todos os licenciados e doutores, procedentes de qualquer
faculdade universitaria, escolas de artes e industrias, escolas de comércio,
de engenharia, escolas superior e de magistério, etc., sob condigdo de
que: a) realizem estudos complementares de biblioteconomia e bibliologia;
b) tenham prética de administragio e organizagdo de bibliotecas, na forma
que o érgédo diretor estabelecer; ¢) somente possam escolher e ocupar cargos
em bibliotecas especializadas a servico de centros, academias e sociedades,
relacionados com os titulos que respectivamente possuam, ou em bibliotecas
gerais, onde existam secdes importantes de livros relacionados com sua es-
pecialidade. Para cumprimento dos objetivos do corpo de arquivistas, biblio-
tecarios e arqueélogos ndo importa, por insignificante, o problema da maior
ou menor oportunidade que aos estudantes possa proporcionar esta ou aquela
Faculdade; o que importa é a eficacia e o bom rendimento do servigo, e
é tio claro como sabido, que na biblioteca de uma faculdade de medicina
s6 pode prestar bons servicos um médico que possua conhecimentos funda-
mentais de biblioteconomia e que domine a técnica de catalogagdo e classi-
ficacéo, etc.. A propria utilidade déstes conhecimentos vai decrescendo em
Importancia, a medida que se multiplicam e aperfeicoam 0s sistemas de
impressdo de fichas catalograficas, pelas emprésas oficiais ou particulares.
Néo vacilamos em afirmar que, na biblioteca especializada, o substantivo
¢ o dominio da especialidade, e o adjetivo o da biblioteconomia, e que
grande nimero das disciplinas estudadas nas faculdades de letras sdo su-
pérfluas para o exercicio da profissio bibliotecaria, enquanto faltam outras
absolutamente necessarias. Bste tipo de bibliotecario especializado se apro-
xima do documentalista, e néle pode converter-se, uma Vez que a sua for-
magio acrescentemos o dominio de tudo quanto se refira a técnica do
documento e aos métodos e processos de sua reprodugdo, transmissao,

—~——

(36) Rste problema se apresentou exclusivamente nas bibliotecas em ques se cumpriu
a Ordem de 29 de julho de 1939, que obriga as bibliotecas servidas pelo Corpo de
rquivistas. Bibliotecirios e Arquedlogos, a aplicar a C.D.U. na class:ificaqﬁo dos
acervos, S6 aqueles que ndo obedeceram a esta disposigdo e que por isso carecem
experiéncia na matéria, se proclamam, entre nos, aptos para tudo classificar.
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comunicacdo e sistematizagdo. Em verdade, a biblioteca especializada em

determinado ramo da ciéncia ou da técnica requer um tipo de pessoa com
formagdo documentalista de preferéncia a um bibliotecario, no conceito que
aqui formulamos e se atendemos somente aos fins e a utilidade do servico.

A profissdo de bibliotecario, como tantas outras, se diversificou em
especialidades. A prépria denominagdo “bibliotecario” &, a nosso ver, muito
equivoca, pois ndo implica estar de posse de uma técnica, nem de um titulo
universitario, ja que na dire¢do de qualquer sociedade recreativa, irmandade
ou clube desportivo, existe geralmente uma membro bibliotecario, sem que
para isso seja necessario que a sociedade possua biblioteca. Por isso pro-
pusemos, em outras ocasides, o térmo bibliélogo, mais culto e mais expressivo,
para designar os que dominam a ciéncia dos livros, e estdo de posse do
titulo universitario pertinente. O térmo atual de bibliotecario poderia reser-
var-se para a pessoa que, embora sem a competéncia adequada, e sem o
dominio da especialidade, tenha a seu cargo uma biblioteca, e se destinaria
ainda ¢ de “bibliotequeiro” para os que, com desprézo de uma técnica
complicada, se pdem a organizar bibliotecas, conforme as regras de impro-

viso, tiradas do portentoso engenho com que, a seu juizo, lhes dotou a
Divina Providéncia.

Em todo caso, o certo é que: 19) na profissio de bibliotecario se
~esbogam hoje, como em outras profissdes, diversos ramos especializados,
como classificacdo, informacdo bibliografica, catalogagdes especiais (tais
como as de misica, mapas, codices, materiais audiovisuais, etc.); bibliotecas
de diversos fins, como as de hospital, infantis, de prisdes, militares, escolares,
universitarias, cientificas, nacionais, parlamentares, etc.; 2?) o documenta~
lista separou-se, tanto por suas atividades como pelos conhecimentos que

é obrigado a possuir, da profissao de bibliotecario, na qual podemos afirmar
que estava incluido até um século atras.

Na reunido de 1954, da I.F.L.A. e da F.I.D., em Belgrado, tra-
tou-se novamente déste problema, com o calor e a paixdo que néle pdem
sempre bibliotecarios e documentalistas. Na Espanha, também se dividem
as opinides, no campo da profissio de engenheiro, que alguns pretendem
diversificar em engenheiros eletricistas, téxteis, industriais de papel, etc.,

enquanto outros preconizam o titulo de engenheiros industriais, mais geral
e compreensivo.

Na recente reunido internacional de Belgrado (setembro de 1954),
depois de acalorada discussdo sdbre o tema, deliberou-se remeter aos mem-
bros nacionais da F.I.D., a seguinte proposta de defini¢do: Reunir do-

cumentos mediante uma ordem sistematica, pondo-os em condigdes de ser
utilizados e produzir o devido rendimento.

Sentimos profundamente ndo haver assistido a essa reunido, por moti-
vos bem conhecidos. A definicio estabelecida ndo resolve nada. Esta
impregnada désse desejo corrente de achar uma férmula que contente a
todos, e que ordinariamente ndo satisfaz a ninguém; em suma, seu valor
se reduz a ser um novo compasso de espera, enquanto se acentuam mais
definidamente os perfis e caracteristicas de ambas as profissdes. O fato
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de que uma mesma pessoa pode ser bibliotecario e documentalista ndo
quer dizer que os servigos sejam os mesmos, nem que coincidam as condi-
COes e caracteristicas exigiveis para o exercicio de ambas as atividades.
E" 0o mesmo que ser oculista e ser médico. Surgiu uma profissio nova,
como conseqiiéncia de uma necessidade antes ndo sentida como hoje, e
com obrigagdo de o profissional estar em dia, e saber manejar uma série
de aparelhos, 6ticos e cientificos, recentemente colocados a servico do
trabalho intelectual, cuja variedade e niimero sdo postos em relévo nos dois
volumes do precioso manual publicado, sob a dire¢do de renomados peritos

pela F.I.D., com auxilio da UNESCO. (37)

Por iltimo, em seu artigo “Bibliothécaires et Documentalistes™, apare-
cido quando estas linhas ja estavam sendo impressas, BRIET defende pontos-
de-vista analogos, com a competéncia e discrigio que caracterizam seus
trabalhos.

(37) Manual on document reproduction and selection. F.1.D., n* 264. The Hague,
1953, 3 vols., 4°

(38) Rev. Doc. XXI (1954), fasc. 2, 41-45.



