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trativas.

A reunidao anual de 1958, do Instituto Internacional de Ciéncias Admi-
nistrativas realizou-se scb a forma de “Mesa Redonda”, em Liege, Bélgica,

de 27 de junho a 3 de julho.

Foi a mais ccncorrida Mesa Redonda reunida desde a fundacao do
I.I.C.A., em 1930. A ela compareceram 210 membros, representando 44

paises e 8 organizacbes internacionais.

O Govérno Brasileiro féz-se representar pelo Dr. Luiz SiMOES LoPEs,
Presidente do Instituto Brasileiro de Ciéncias Administrativas e Vice-Presi-
dente do Instituto Internacional de Ciéncias Administrativas. O Instituto
Brasileiro de Ciéncias Administrativas foi representado pelc Dr. ApROAL-
DO TOURINHO JUNQUEIRA AYRES. O Ministério da Viacao e Obras Publicas
do Brasil enviou como seu delegado o Dr. A. FONSECA PIMENTEL, Diretor
Geral do Departamento de Administracao do Ministério.

Trés assuntos constituiram o temario da reuniao :

a) “A devclucao ou transferéncia de podéres a instituicio auténoma”
(descentralizagdo administrativa). Foi relator o Prof. BRIAN CHAPMAN,
da Universidade de Manchester.” A contribuicdo brasileira foi da autoria
do Prof. Caro TAcITo;

b) “A automacdo e seus problemas na Administracac Pablica”. A
Secretaria do I.I.C.A. apresentou um relatério geral sdbre éste assunto,
baseado em respostas ao questionario enviado aos paises participantes. Os
debates foram conduzidos, na parte técnica, pelo Sr. M. R. W. STARREVELDT,
da Holanda, e na pearte relativa a pessoal pelc Prof. LoweLL H. HATTERY
da American University, Washington, D. C, E.U.A.;

c) “Investigacoes e consultas da Administracao”, tema relatado pelos
Srs. JACQUEs DEMBOUR, Assistente da Faculdade de Direito da Universidade
de Liége, e JACQUES STASSEN, advogado junto ao Trikunal de Apelacac e
Professor de Direito Pablico do Centro de Formacdo Social de Litge. A
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contribuigdo brasileira foi da autoria da Professéra BEATRIZ M. DE Souza
WAHRLICH.

Apés a sessdo inaugural, realizada as 10,30 horas do dia 27 de junho
sob a presidéncia de Sua Exceléncia FRANTS Hvass, presidente do I.I.C.A.
e Embaixador da Dinamarca junto a Repuablica Federal da Alemanha, ti-
veram inicio as sessOes crdinarias, para discussao dos temas, e as Sessoes
do Conselhc de Administracao e das Comissocs Cientifica e de Praticas Admi-
nistrativas do I.I.C.A.

A devolugao ou trasferéncia de podéres a instituicoes autd-
nomas (descentralizacao administrativa).

Este tema — que ja havia sido objeto da reunido do ano anterior (Me-
sa Redcnda de' Opatija, Tugoslavia) — foi debatidc pelo Relator, Professor
BRIAN CHAPMAN, e os representantes da Inglaterra, India, Iugoslavia, Franca,
Bélgica, Australia, Holanda, Pol6nia, Reptblica Arabe Unida, Suécia, Vietnam,
Pcrtugal, Turquia, Libéria e Reptblica Federal da Alemanha.

O Prof. BrRIAN CHAPMAN apresentou seu relatério dividido em duas
partes: a primeira, contendo um histérico da descentralizacio administrativa
e das razoes que a determinaram; a segunda, resumindo dados concretcs for-
necidos pelos seguintes paises: Australia, Bélgica, Brasil, Canada, Chile, Di-
namarca, Espanha, Estados Unidos, Franca, Holanda, India, Iraque, Ira, Ita-
lia, Pclonia, Porto Rico, Portugal, Reptblica Arabe Unida, Suécia, Turquia e
Uruguai.

Além désse relatério, foram distribuidos aos participantes exemplares das
contribui¢oes do Brasil, Espanha, Franca, Italia, Portugal e Suécia.

Os debates fcram presididos pelo Sr. V. K. N. MENON, da India.
Qs principais pontos focalizados foram:

— grau de tutela ou supervisao do Estado sdbre as instituicoes em foco,
especialmente no que se refere a necessidade de tornar compativel a auto-
nomia com o controle; :

— o prccesso legal de estabelecimento de tais instituigoes;

— a distribuicao de competéncia entre o Estado e tais instituicGes;

— o impacto politico da devolugdo de podéres;

— a tendéncia, nos paises subdesenvolvidos, a proliferacdo de institui-
coes autébnomas no campc econdmico.

A automacdo e seus problemas relevantes na Administracao
Publica.

Este tema também ja havia sido debatido na Reundo de Opatija, em
1957. ;

O relatério basico apresentado éste ano pela Secretaria contém, além de
consideracdes sobre o sentido exato do térmo “automacao” e cbservacdes ge-
rais sobre o assunto, uma série de dados concretos sdbre o progresso da “Auto-
macao” na Administracao Publica, baseados na resposta ao questicnario que,
a respeito, fora enviado aos paises participantes.
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Assim se resumem tais dados:
Atividades ja automatizadas ou em processo de automatizacao
a) Financeiras diversas
Paises com automacao para éstes fins: Bélgica, Franca, Ira, Japao e
Estados Unidos.
Em projeto: Finlandia e Holanda.
Principais aplicagoes:
— calculo e liquidacao de vencimentos, salarios e pensoes;
— contabilizacao de contas correntes ou depdsitos, registros e
conferéncia do respectivo movimento;
— exame e pagamento de cheque;
— calculos fiscais.
b) Servicos de correios e telecomunicacoes
Pais com automacdo para éstes fins: Estados Unidos.
Em prcjeto: Australia, Bélgica, Franca e Holanda.

Principais aplicacoes:
— levantamento e coleta de taxas;
— pagamento de pessoal;
— administragao de almoxarifados;
— administracao de servigcos de radio.
c) Estradas de ferro
Pais com automacao para éste fim: Italia.
Em projeto: Bélgica e Franca.
Principais aplicacées:
movimento do material rolante;
— controle e administracao do transporte de mercadorias.
d) Aviagao civil '
Pais com automacao para éste fim: Estados Unidos.
Em projeto: Franca.
Principais aplicacoss:

— movimento dos aparelhos em voéo;
— centralizacdo das reservas de passagens;
— administracado e controle de estoques, pecas avulsas e equipa-

mento.
Administracao militar
Paises com automacdo para éste fim: Estados Unidos e Franca.
Em projeto: Franca e Holanda.
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Principais aplicacées:

calculo e liquidacao de vencimentos;
administracao e controle de estoques;
administracao e controle de pecas avulsas.

f) Ministério da Fazenda

1)

1S)

Impostos diretos

Paises com projeto de automacao para éste fim: Bélgica e Porto
Rico.

Principais aplicacées:

— calculo e registro anual do impdsto territorial;

— calculo e registro anual do impdsto de renda.

Tesouraria, divida publica e pensoes

Pais com automagcac para éstes fins: Estados Unidos.

Ein projeto: Bélgica, Franca, Japao, Holanda e Porto Rico.
Principais aplicagoes:

— calculo e pagamento de salérios, indenizacoes e pensoes;

— Verificacao de contas e operacgoes de contabilidade piublica;

— divida plblica ao portador (atrasados e transferéncias);

— pensoes civis, militares e de guerra (ajustamentos a custo

der vida, escalas de equalizag@o).

Cadastro
Pais com automacao para éste fim: Bélgica.
Principais aplicagées:

— revisao anual dos documentos de registro da terra (preparacao
de arquivos de transferéncia, verificacao e transcricao de trans-
feréncias e verificacoes, e confeiccdao do livro de registrc);

— trabalho diario (entrega de certificados);

— trabalho periédico (renovacao dos registros originais);

— trabalho excepcional (aplicacao da equalizac@o cadastral).

8) Ministério da Agricultura
Pais ccm automagdao em parte realizada e projeto em andamento:
Estadcs Unidos (“Commodity Stabilization Service”).

Principais aplicacoes:

— inventario e contabilidade (cereais e algoddo);
— controle de estoque.

h) Seguros nacionalizados
Pais com automacao ja realizada e projetc: em andamento: Franca.
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Principais aplicagoes:
— quitacao a térmo;
— estatistica;
— fixacao das contribuicGes;
— atuaria;
— administracao.

1) Miscelanea
i') Estatistica:
Paises com automacao para éste fim: Austrélia, Franca, Israel e
Estados Unidos.
Em projeto: Iugoslavia.
1?) Pesquisa de funcionamento
Pais com autc¢macao para éste fim:Estados Unidos.

1*) Censo:

Pais com automacao: Israel.

i') Pesquisa cientifica
Pais com automacao: Estados Unidos.
Em projeto: Franca.

i) Registro Civil:

Pais com automagao: Italia.

i') Meteorologia (tracado de cartas e conszrvacao de dados ante-
riores). Pais com automocao: Estadcs Unidos.

Ainda do referido relatério se constata que é dificil estabelecer limites
para o nimero de casos tratados abaixo do qual a automacac nao é econd-
mica. O levantamento demonstra que o nimero minimo de casos tratados
por ano foi de 400.000 e o maximo de 450.000.000. O ntmero de cpera-
coes por caso variou de 3 a 24.

Os relatores dos diversos paises consideram que, de um modo geral, é
mais econémico ter um conjunto eletronico de grande porte do que vérios
conjuntos de capacidade média. E’ preciso, porém, cuidar do problema da
centralizacao, que dai se origina.

Salienta o relatério que, de um modc geral, a automacé@o nao se processa
mediante a substituicdo direta da execucdo manual do trabalho por um con-
junto eletrénico. Ao contrario, a automacdo é geralmente a fase final de
uma adiantada mecanizacdo de servicos, a qual completa ou substitui. De-
ve, porém, ser salientado que a automacdo tem possibilidades préprias de
aplicacdo que lhe permitem atingir setores onde a mecanizacdo niao convém
ou se apresenta pouco recomendavel do ponto de vista economico.

A reducido de equipamento resultante da sutomacao é bastante aprecia-
vel.. O relatério menciona em detalhe o equipamento mecanizado utilizado
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na Bélgica, Estados Uunidos € Holanda, cujas atividades foram substituidas,
com grande economia, pcr servigos automatizados.

Ainda do relatorio constam informacgoes sobre os dérgaos que geralmente
se incumbem dos estudos para instalacdao de automacao, sébre a duragdo pro-
vavel de tais estudos, consultas ccm firmas fornecedoras do respectivo equi-
pamento, etc., concluindo com os seguintes dados percentuais sobre as razoes
que motivaram a automacao, baseados na analise de 150 casos em que se deu
a sua adocao:

a)taceleracaardas OPEraCoes] o s v s e« s disi s e vins biis ae £ehiies 16,55%
b) elimiracao de trabalhos rotineiros .................. 15,17%
¢ IEreducagBdo o custal B s ot S s v i vs v st T v 13,799,
d) obtencdo de informacoes supiementares ............. 11,799,
e) alargamento das possibilidades de acdo .............. 11,03%
f) aperfeicoamento do controle interno ................. 9,379%
g) aumento da fidedignidade . ................iiie... 8,96%
h) falta de mao-de-obra adequada ou desejo de liberar
mao-de-obra especializada, de humanizar o trabalho ... 7,14%
i) experimentacio em automacio
100%

Além désse relatério basico, foram distribuidos acs participantes da
Mesa Redonda exemplares dos trabalhos dos relatores do tema (Senhor
R. W. STARREVELDT, sObre a parte técnica, e prof. LOWELL HATTERY, sObre a
parte de pessoal), bem como das Segoes Nacionais Italiana e Francesa, e

ainda um relatério especial, sobre “A automagao no Servico de Correios e
Telecomunicagoes da Italia”.

Dos debates, presididos pdlo Sr. LYONEL WURMSER, da Franca, partici-
param os relatores e os representantes da Franca, Vietnam, Inglaterra, India,
Bélgica, Republica Arabe Unida, Holanda, Nacoes Unidas, Tugoslavia, Brasil
e Italia.

Os principais pontos fccalizados nos debates foram os seguintes:

— setores de aplicacdo da automacao, assim como as limitacoes desta;

— tendéncia a centralizagao, originada da automacao;

o problema de desemprégo originado da automacdo (a conclusdo foi
no sentido de que o periodo de transicao entre a mecanizacdo e a
automacao é geralmente suficiente para que se efetuem a redistri-
buicao e a readaptacac do pessoal existente anteriormente a auto-
macao);

— a capacidade da automacao para economizar pessoal nos servicos de
escritério; (resultados concretos somente comecardo a aparecer da-
qui a alguns anos);

— fcrmacédo de pessoal especializado para automacao (a respeito, o Re-
lator prof. HATTERY apresentou sugestOes sobre a denominacao, ca-
tegoria e funcdes respectivas);

— os riscos de desperdicio de dinheiro e pessoal, com a automagéo;
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— o risco de paralisacdo — por auséncia de pessoal, defeitcs de maqui-
nas ou sabotagem — de servicos automatizados;
— necessidade de transformacdo da mentalidade dos quadros dirigentes

para adapta-la a realizacdo dos trabalhos por automacao;

— necessidade de audiéncia de sindicatos para introducao da automa-
cao;

— e, finalmente, como devera o I.I.C.A. proceder, no futuro, relati-
vamente aos estudos sobre automacao. Com referéncia a éste ponto,
sugeriu o Presidente, ao encerrar cs debates, que o I.I.C.A. concen-
trasse seus esforcos sobre: a) os meios de acdo necessarios ao seu
funcionamento como “clearing house” de informacoes acérca da auto-
macao, e b) os quéstiondrios ou contatos diretos destinados a pre-
paracao de um estudo dos problemas de pessoal no setor da auto-

macao.

INVESTIGACOES E CONSULTAS DA ADMINISTRAGCAO

O relatério basico, elaboradc pelos Srs. JACQUES DEMBOUR e JACQUES
STASSEN, da Bélgica, apresentou dados sobre investigacoes e consultas proce-
didas pela Administracdo com o objetivc dei informar-se devidamente antes
de adotar uma decisao de carater geral que afete o interésse publico. Tais
dados foram fornecidos pelos seguintes paises: Bélgica, Dinamarca, Espanha,
Franca, India, Ira, Italia, Holanda, Polénia, Porto Rico, Portugal, Inglaterra,
Republica Arabe Unida, Suica, Turquia e Iugoslavia.

De um modc geral, os referidos paises relataram como estdo organizados
€ funcionam os servicos estabelecidos, em carater permanente ou nac, para
obter informacGes concretas, assim como opinides, sobre assuntos em estudo
pela Administracao. No primeiro caso (informacoes ccncretas), foram ge-
ralmente mencionados servicos tais como de “Estatistica” e, no segundo (opi-
nides), as diversas Comissoes Consultivas, internas ou externas, existentes,
assim como audiéncias pablicas em que partes interessadas apresentam suas
observacoes a respeito do assunto em foco.

Além désse relatério, foram distribuidos aos participantes exemplares
das contribuicbes da Alemanha, Bélgica, Brasil, Espanha, Franca, India, Ho-
landa e Portugal.

Abrindo os debates, sob a presidéncia do Prof. NIKOLA STJEPANOVIC,
da Tugoslavia, lembra o Sr. STASSEN que o tema de reunido constitui um dos
fenémenos administrativos mais importantes de nosso tempo. As manifes-
tacoes da administracdo consultiva se multiplicam e se traduzem por uma
intervencéo crescente de pessoas estranhas a Administracdo chamadas a com
ela colaborar. A “consulta” ndo constitui propriamente uma novidade, mas
sua atual extens@o é extraordinéria. i

Propds o relator o debate do assunto tendo em vista os seguintes pontos
principais: :

— o0 modo de designacac dos membros de- comissoes consultivas;
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a designacdao de funcionarios para tais comissoes;

a obrigacao do fornecimento, por pessoas estranhas a Administra-
cao, de infcrmacgoes que lhes forem solicitadas, e as garantias de dis-
cricio asseguradas a tais peissoas;

¢ recurso a consulta afeta, ou nao, a liberdade de acdo e a respon-
sabilidade dos orgaos decisorios. Caso afirmativo, como reme-
diar tal inconveniente;

sera a obrigacao ou faculdade de uma autoridade administrativa
consultar tal ou qual orgao, antes de decidir, um sintoma de “mal
interno” ou franqueza de Administracdo, ou sera nada mais que a
expressac' de uma civilizacdo mais técnica que a de antigamente, e
de uma espécie de democratizacao do Poder Executivo ?

Dos debates participaram representantes da Franca, Bélgica, Inglater-
ra, Turquia, Holanda, Estados Unidos, Portugal, Irlanda, Reptblica Federal
da Alemanha, Reptblica Arabe Unida, Australia e India.

Resumindo as observacoes expendidas pelos diversos representantes
sobre as questoes que apresentara e outras propostas pelos mesmos, con-

cluiu ¢

Relator com as seguintes observacoes:

no que diz respeito a indagacao sobre se a extensao da “Ccnsulta’
constitui um mal ou a expressao necessaria de uma civilizacdo téc-
nica e a democratizacao do poder executivo, os oradores emitiram
opinides concordantes: tal extensap é, indubitavelmente, um sinal
de vigor e vitalidade do aparelhamento administrativo;

o problema da escolha de membros representantes de interésses
privados comporta solugoes varias, desde a simples designacdo
pela Administracao a eleicao ou designacdo pelos organismos mais
representativos, ou a apresentacdo de uma lista, que constitui talvez
a melhor solucao, pois que permite harmonizar-se, em toérno da esco-
Iha de determinadas pessoas, as opinices da Administracdo e docs

crganismos a serem representados;

quanto a participacao de funcionarios nos érgacs de consulta, a
maior parte dos oradores a considera normal e mesmo desejavel,
especialmente no que se refere a servicos de secretaria. Discor-
dam, entretanto, os oradores sébre qual o papel atribuivel aos fun-
cionarios dentro de tais o6rgaos. Terao éles funcido deliberativa
ou consultiva? Tanto uma como outra solucdo parece possivel,
dependendo das circunstancias. Alguns oradores sugerem a seguinte
distincao: que se conceda acao deliberativa aos especialistas chama-
dos em carater pessoal, e consultiva aos representantes de grupcs
interessados. Tal problema deve ser focalizado na oportunidade
de criagao de cada comissao;

poucas informacoes foram apresentadas sobre a “investigacao” (en-
quéte). Apenas trés delegadcs abordaram tal questdao; o da Re-
publica Arabe Unida, da Espanha e de Portugal, sendo que éstes,
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dois ultimos dedicaram especial atencdao a audiéncia publica com
processo de investigacao;

— alguns oradores consideram que, como as opinides obtidas através
dos 6rgaos ccasultivos nao prendem a Administracdo, continua esta
com plena liberdade para tomar decisoes. Entretanto, quando sao
ouvidos organismos estranhos, interessados em determinada questao,
pode haver o perigo de proporem éles solucdes que nic correspon-
dam ao interésse geral, e depois divulgarem sua opinido de manei-
ra a procurar exercer pressao sobre a Administracao.

CONCLUSOES

Como se verifica, foi das mais proveitosas a Mesa Redonda de Liége.

.

O tema “automacao” foi, talvez, o que maior interésse despertcu, a vista
de sua crescente importancia para a Administracao. Por éste motivo, alias,
é que éste breve relato fornece maiores informacoes sébre éste tema do que
sobre os demais.

Na reunido do ano proximo (1959), em que sera realizado o Congres-
so de Administracac, em Wiesbaden, Alemanha, os tépicos a serem discutidos
incluirao, novamente, a “Automacao” e a “Devolucao de podéres a institui-
coes auténomas”’, a par dos seguintes novos assuntos.

“Organizacdo dos Ministérios da Fazenda e Financas”;
“O aumento da eficiéncia da Administracao através da con-

cessao de prémics e incentivos a funcionarios”.

O Instituto Brasileiro de Ciéncias Administrativas ja tomou as provi-
déncias necessarias a elaboracdo da contribuicdo brasileira ao referido Con-
gresso.



