- RELACOES PUBLICAS

Variagoes Sobre o Tema : Opintdo Publica
RauL Lima

A opiniao publica estd situada numa ciéncia ainda ncva, a psicologia social,
oriunda de um movimento de idéias que GABRIEL TARDE provocou e dirigiu,
atraindc a atencao sobre as relacoes entre as duas ordens de fatos: a opiniac
pGblica e a4 multidao. (FERNANDO DE AZEVEDO, Principios de Sociologia) .

Apesar de ainda na infancia, comc acentua GETTELL (Raymonp G.
GETTEL, Histéria das Idéias Politicas), a psicologia social, estudando cien-
tificamente os motivos da conduta humana, apurando a importancia da opiniao
puablica e apreciando os métodos que influem na sua elaboracao, exerceu
pcdercosa influéncia na evolucao das teorias politicas.

Ross, citado por ARTHUR RAMOS em obra que contém excelente capitulo
sObre a matéria, Infroducao a Psicologia Social, definiu-a comc¢ uma “dis-
cussao (ue atrai a atencao geral”’, distinguindo-a da opinido preponderante,
assiri como TARDE a distinguira da Tradicdo e da Razao para chegar a éste
enunciado: “Opiniao é um grupo momentaneo e mais ou menos logico de jul-
gamentc que, respondendo a problemas propostos, em dado momento, se
acham reprcduzidos em numerosos exemplares em pessoas do mesmo pais,
do mesmo tempo e da mesma sociedade’! ¢

O Santo Padre P1o XII considerou-a “o apanagio de toda sociedade nor-
mal”, “o éco natural, a ressonancia comum, mais cu menos espontanea, dos
scontecimentos da situac@o atual nos seus espiritos e nos seus juizos”.

E’ a funcao psicolégica do publico, dizem os tratadistas; é, para o pa-
blico, nos tempos modernos, o.que a alma é para o corpo.

Acentuam éles a distingao entre a opiniao manifestada conjuntamente
pcr um publico ou multidao e a opiniao publica propriamente dita.

Quanto a primeira, é fruto do ajuntamento, de uma excitacao que se ge-
rieraliza, de um sentimento n@o raro momentaneo e sem maiores conseqiién-
cias.

. A opinido publica é elaborada mediante um processo no qual se inclui,
antes de'mais nada, o acervo mcral de cada povo, sua formacao; seus costu-
mes e tradicdes, suas tendéncias e aspiracées. Instrumento para a implan-
tacdo ou o fortalecimento de uma ideologia ou reivindicacéio, a educacéo,
tenha sido ou nédo usada com ésse objetivo, fica sempre fazendo parte daquele
patrimonio, préximo ou remcto, daquele background espiritual que assegura
ou impede o £xito de movimentos constitutivos da opinido coletiva.
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Ao contrario das manifestacoes de uma multidao, a opiniao publica se
produz através da conversacao, da comunicacio entre individuos, dos debates
e das reflexdes em comum no seio de pequenos grupos, dos bate-bocas; diria-
mos, sem receic de proferir uma chulice, que resulta de uma grande corrente

de mexericos.

Eis porque — e também gracas ao carater de instantaneidade da cormu-
nicacao — ¢ radio se torna um instrumento mais poderoso do que o jornal,
pois, no parecer de um especialista, FREDERICK LAws, educador e critico bri-
tanico, o microfone, impréprio para a oratéria popular, é um perfeito veiculo
de conversa intima entre locutor e ouvinte.

NAPOLEAO (Opiniées Politicas) perguntava: “Que vem a ser o Govérno,
se nao tem por si a opiniao pablica?” E éle proprio respondia: “Nada”. Nao
o entendia assim, porém, para concluir que o govérno deveria submeter-se
a ela. Insurgia-se ccntra os que a conduziam, contra o tribunato, que, ao seu
ver, nao devia existir onde nao houvesse um patriciado, em paises que ainda
nao estivessem ha muito constituidos.

Embora sejam faceis de encontrar outras frases suas em que reconhece
o valor e a importancia da opinido pablica, ndo acompanhcu MACHIAVEL nas
suas receitas sobre o moral de uma cidade sitiada. Dizia o florentino que um
principe poderoso e destemido triunfara sempre das dificuldades ora dando
aos stditos a esperanca de que o mal nao durara muito, ora assustandc-os
com as crueldades dc inimigo, ora tomando habeis medidas de seguranca con-
tra os mais turbulentos.

A isso opunha NAPOLEAO: “O meio mais eficaz ou, melhor, (nico, é con-
té-los a todos, empregando o terror; tiranizai-os, e éles ndo se insurgirao nem
ousarao respirar’”. .

Foi também NAPOLEAO quem feriu o problema ou a necessidade de dis-
tinguir entre multidao, o pronunciamento de determinada porcdo de massa
colocada junto ou em face do Govérno, pressionando-o, e a cpinidao publica
nacional.

—“Enquanto me correr o sangue nas veias, nao consentirei que os parisien-
ses me ditem leis” — escreveu éle, acrescentando: “Nao aceitei ¢ Império
por uma decisao da cidade de Paris, que muda de interésses e de opiniao duas
vezes, por dia, mas pelo voto dcs departamentos, do exército e de toda a Fran-
ca”. Problema, ésse, que viria a acutilar o altimo Imperador do Brasil, vendu
alguns milhares de habitantes do Rio de Janeiro, excitados pelo aumento do
preco das passagens de bonde a investir contra as grades do Paco de S. Cris-
tovac, o que arrancou do velho soberano esta reflexao:

“Dificil é a posicdo de um monarca nesta época de transicao. Muito pou-
cas nacOes estdo preparadas para o sistema de govérno para que se caminha,
e eu decerto poderia ser melhor e mais feliz presidente da Repiblica do que
imperador constitucicnal.”
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Dir-se-ia que o periodo de transicao, passados 75 anos, ainda nao termi-
nou. E, entre paréntesis, a idéia de mudanca da capital para o interior ganha
forca no desejo dos presidentes da repiblica de escaparem as revolucoes do

vintém ou aumento dc¢ preco de cinema, enfim de pressoes da opinido ptblica
de grande cidade.

Um filme, de histéria mais ou menos banal, mostrou-nos, recentemente,
interessantes angulos do problema de opiniao publica.

Procurava um técnico em boa apresentacao dos individuos de grande
prcjecao convencer a um déstes, milionario latino-americano, a contrata-lo
para evitar ma repercussao de atos ou simplesmente da vida do magnata nu
patria déste. O milionario latino-americano era tdo milionario e tao latino-
americano que nao se preocupava absolutamente com ¢ problema, pois con-
trolava os instrumentos de opiniao ptblica na republiqueta imaginaria, um
tanto caricaturada, porém nao demasiado longe da realidade.

Outro angulo do assunto fci mostrado no érro de tatica perpetrado pelo
referido técnico. Havendo o pai da estréla asassinado a esposa, temeu éle o
péssimo efeito do caso sébre o cartaz da artista, pretendendo abafar o epis6-
dio; e mais alarmado ainda ficcu quando soube que a vedete correra a defen-
der o pai, colocando-se assim frontalmente contra um dos mais sélidos canones
sociais, o do amor materno e a devida reciprocidade. Acontece, porém, que
a assassinada era uma perfeita megera, que infernava a vida de tcdos, e a
atitude da estréla foi aplaudidissima, muito lhe aumentando a fama, a inteira
revelia dos calculos do especialista de Hollywood.

Eis ai flagrantes ilustrativos do que é opiniao publica em hipoteses anta-
gonicas: uma a de vedacao da informacao, a censura, o controle da imprensa
exercide pelc totalitarismo economico; a outra a do uso pleno da evidéncia
dos fatos, a politica de céu aberto, de amplo esclarecimento.

Relacicnada com o sentido dinamico do poder politico de um Estado na
esfera internacional, a formacao da Opiniao Publica certamente deve ser en-

carada como o resultado da grande arma dos tempos modernos, a propa-
ganda.

Eis um terreno melindroso.
Tem razao RAYNOND W. MuURRAY (Introducao a Sociologia):

“A propaganda pode ser tao Util quao enganosa. Entretanto, como meio
de moldar a opiniao pablica, ela se tornou cada vez mais desonesta e viciosa
ncs (ltimos anos. Gracas a deformacao e a repeticdo, a propaganda quebra
a resisténcia do homem médio até que, finalmente, éle se apressa a adotar a
opiniao que, segundo foi levado a crer, é sustentada pela maioria. Como quase
todos nés desejamos estar com o grupo, sentimo-nos mal quandc defendemos
umu opiniao que é contraria a daquele, assim como ficamos doentes quando
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sofremos a reclusdo celular. A propaganda deliberadamente joga com éste
instinto gregario, e, sobretudo, pela sugestdo procura criar em nés determi-
nados moldes de pensamento ou agao.”

Alguns autores, referidos por MURRAY, entendem que estamos sendo rapi-
damente abscrvidos por “unidades de multidac”, com o pensamento confuso
ante a multiplicidade dos meios de difusao de idéias, subordinado as emocdoes
que surgem através do grupo.

Assim, nio estaria inteiramente destituido de razdo aquéle pensador poli-
tico, GRAHAM WALLAS, no século passado, ao acentuar o fato de a pclitica
s6 em medida muito restrita ser produto da razdo consciente.

Entende que, na sua maior parte, é o resultado dum processo subcons-
ciente, integrado pelo habito e pelc instinto, pela sugestdo e pela imitagédo.
Neste aspecto, destaca a importancia dos nomes e dos simbolos, dos lemas
dos partidos e dos aspectos emotivos dos programas politiccs; a arte da poli-
tica estribar-se-a, Unicamente, na formacao da opinido, valendo-se de um cha-
mamento deliberado as sugestoes afetivas e as conseqiiéncias nao-racionais.
Em resumo: as grandes decisdes pcliticas ndo representam uma vontade geral,
produto da razao e do pensamento definido e ordenado, mas antes dum con-
junto de impulsos, interferéncias, habitos e preconceitos.

Nao ha, porém, como recusar-nos a admitir a utilizacaic de um instru-
mento gue esta sendo manejado, desta ou daquela maneira, com maiores ou
menores limitacoes em face da ética, dentro de principios democraticos ou
do esquema totalitaric, no mundo que acabou se sair de uma experiéncia
esmagadora e definitiva.

Esse problema e tudo quanto éle implica em relacdio as técnicas da pro-
paganda politica sao o conteudo de um livrinho, o de JEAN-MARIE DOMENACH,
que se acha demasiado vulgarizado para que seja necessario ocupar-me ex-
tensamente das idéias e dos roteiros néle tracados. Nao poderei deixar de
fazé-lo de algum modo, mas, antes, desejo, acentuar alguns aspectos parti-
culares e ilustrativos da participacdo dos érgéos de divulgacdo num pais livre,

O grande ROOSEVELT, referindo-se a liberdade de imprensa, enfatizou,
rum dos seus discursos:

“Afianco que nenhum homem cu mulher de bom-senso acredita que esta
liberdade tenha sidc restringido ou ameacgada, ou que venha a ser. A influén-
cia da palavra imprensa dependera sempre de sua veracidade, e a nacao pode
sen perigo confiar na sabia discriminacao de um publico leitor que, com o
aumento da educacao geral, esta habilitado para separar a verdade da fic¢ao.

A democracia representativa jamais tolerara que, por uma ordem do govérno,

sejam suprimidas ncticias verdadeiras.”

RoOOSEVELT, havendo tido contra sua dupla candidatura a maioria da
grande imprensa norte-americana, podia bem afirmar as duas coisas: a liber-
dade de que ela desfrutava e a reacao do povo deixando de segui-la.
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Fizera ela bom uso dessa liberdade? Os comunistas chegam a construir
um sofisma segundo o qual o jcrnalista democratico é menos livre do que
os soviéticos pois é prisioneiro de uma série de interésses quer da grande em-

présa, quer da simples condicdo industrial e lucrativa do jornal, quer dos baixos
interésses dos aventureiros donos de pasquins.

JouN DEwWEY (Liberdade e Cultura) foi um que soube apontar nao
serenm os inimigos da liberdade de imprensa apenas a censura e o controle
do Govérno, mencionando a existéncia de causas n@o politicas, e o pesado
onus cobrado pelos fatores economicos.

O problema fci apreciado, rcentemente, em admiravel e corajosa oracao
de sapiéncia do Reverendo ALVARO VIEIRA DE MADUREIRA, licenciado em
Teologia pela Universidade de Roma e professor do Seminirio Maior do
Porto, que disse:

“Ninguém ignora, por outro lado, que no mundc da Imprensa, — como
alids, 1nais ou menos, em todas as profissdes — existe uma escumalha peri-
gosa, mercantilista, sem escriipulos de qualquer espécie, que apenas causa
males a humanidade. Ninguém o negz. Os proprios jornalistas catolicos,
cemo notcu Pro XII, ao falar em 12 de maio de 1953 aos membros da Asso-
ciacao dos Jornalistas estrangeiros, de Roma, estdo sujeitos a graves e mul-
tiplas tentagoes, tanto da parte dos partidos politicos, como das emprésas em
que trabalham, com¢ ainda “da opiniao puablica, ou, mais exatamente, das
opinides do publico, que o jornalista nao pode seguir Sem reservas, éle que

.

precisamente as deve ajustar a verdade e ao direito, e, conseqiientemente,
purificar e guiar.”

Contestacao que nao tem cabimento é a que incide sobre a existénciu
de opiniao publica neste ou naquele pais. Existe sempre, no minimo certo
namero de idéias, de sentimentos, de tendéncias que constituem opinido pu-
blica em estado latente, suscetivel de atuar, capaz de manifestar-se desde
que surjam causas provocadoras ou seja escorvada pela propaganda.

Se é contestavel a tese de que cada povo tem ¢ govérno que merece, pois
a verdade é que muitos governos constituem pesadas injusticas sobre os povos
que nac tém meios de evita-los, é defensavel a afirmativa de que a qualidade
de um jornal depende mais de quem c lé do que de quem o redige. Quem o
justifica € FrRANCIS WILLIAMS, publicista inglés, em o6rgao de divulgacao da
UNESCO — Organizacac das Nacoes Unidas para Educacao, Ciéncia e Cul-
tura — esclarecende o seguinte: “Mesmo no pais em que os jornais sao teori-
camente livres, e onde os principios democraticos sao inscritos na Constitui-
cao, a npiniao publica nem smpre esta disposta a aceitar — e com mais fcrte
razao A exigir — noticiarios fiéis e imparciais ou comentarios objetivos. Nos
paises politicamente pouco desenvolvidos, onde a instrucac é pouco difun-
dida, a opinido pablica, mesmo se favoravel em principio a liberdade da im-
prensa, nao se empenha em ter uma imprensa consciente de suas responsa-
bilidades”. E acrescenta: “Nessas condicoes, um jornal arrisca-se a nao poder
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sobreviver e manter seus leitores salve renunciando a assumir as responsa-
bilidades que lhe incumbem?”.

Por mais idealista que seja a direcao de um jornal, e ainda mesmo que
renuncie a disputa dos recursos indispensaveis a sustentacdo da atividade
incdustrial, em vista de possui-los em outra origem, nao pode deixar de acomo-
dar-se a certas exigéncias do publico, — sob pena de, apesar daquela situacac
de absoluta independéncia, nao alcancgar ésse mesmo publico para dcutrina-lo,
bem servi-lo, servir a Nacao.

Assim, por exemplo, em relacao a ccnjuntura economica. A imprensa
orientada patrioticamente deve combater a inflacdo, pregar a poupanca de
divisas, e em geral os grandes jcrnais o fazem. Mas o fazem sem coeréncia,
agindo corretamente em relacao a alguns aspectos e a outros nao.

Combate-se a alta dos precos, os orgaos mais independentes atacam,
mesmo duramente, o comércio, os 6rgaos de contréle; mas quandc se trata de
aumentar salarios, uma das causas daquela alta, os leitores — na grande maio-
ria pertencente a classe de assalariados — querem defesa das suas reivindi-
cagoes .

Além de tudo, vivendo da propaganda comercial, da expansao das ven-
das, a imprensa é por natureza instrumento inflacionaric. Por mais que seus
colunistas preguem remédio para a crise, os anincios serdo sempre convites
para agrava-la.

= O que ficou dito em relacao a imprensa, de modo geral, aplica-se igual-
riente ao radio — até onde vai a liberdade, mais restrita, de que éste goza
— ao cinema, ao propric teatro popular que é um elemento nada desprezivel
de formacao da opiniao.

Nada disto, porém, nos levara a preferéncia pelo dirigismo, baseado na
censura e outros métodos que tornaram famoso o Dr. GOEBBELS, para quem
as massas sac um material informe, somente nas maos dos artistas politicos
adguirindo forma de povo e éste se transformando em nacao.

P1o XII, a cuja percuciéncia e sabedoria nac escapa nenhum dos pro-
blemas do mundo contemporaneo, sentenciou: “Abafar (a opiniao) dos cida-
cdios, 1eduzi-la ao siléncia forcado, é, aos olhos de todos os cristaos um aten-
tado ac' direito natural do homem, uma violacao da ordem do mundo, como
Deus estabeleceu”.

Acreditamos na formacao da opinidao pablica para integracao do poder
politico como resultado da osmose de elites e massas, mediante o emprégo
amplo da Informacac, do esclarecimento e sustentacdo de uma politica firme
e de interésse geral.

E’ verdade que muito tem sido salientado o fato de que “as elites nem
sempre sao a parte da sociedade que mais nitidamente apreende os interésses
vitais da socidade”, ocorrendo assim atrasarem-se em relacao as massas. Per-
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dem, désse modo, a sua capacidade de influéncia na formacao da opiniac pa-
blici, sua tarefa inegavel.

Entretanto, éste ¢ um ponto sébre o qual convém nos determos com
algum vagar. Podemos distinguir, entre as elites, a que o é pela sua condigao

«lirigente, a que o é pela formacac intelectual e pelas caracteristicas morais,
a que o é pela acao de lideranca, a que o é pelo idealismo.

Ora, veremos entao elites capazes de interpretar os sentimentos das
massas, seguramente muito mais identificadas com elas do que outras, as quais

falta o sentido ético de elite mas que se tornaram depositarias da confianca
«aquelas massas.

Verifica-se, assim, em determinadas circunstancias, um divércio incom-
preensivel e injustificavel onde nao ha antagonismo de interésses nem de ten-
déncias. Sera o caso em que uma elite, animada pelos melhores sentimentos,
proscrita da direcao do Estado, nac se faca entender pelas massas inclinadas
para a demagogia e afeitas a superficialidade e falsidade de solucoes imedia-
tistas. Al nao ha atraso da elite, verdadeira elite na hipétese figurada, ou ten-
déncia para considerar interésses proprios que se ccntradigam com interésses
da sociedade a que pertencem; antes ha uma profunda, natural porém secreta
e impercebida comunhao de tais interésses.

Como entender, por exemplo, que ndo se engajem as massas numa luta
centra a corrupcao, associando-se a elite que a combate em vez de seguir a
suposta elite que a pratica? Entretanto tais fenémenos ocorrem e iremos ver
que se trata de faltar a primeira a pugnacidade necesséria, o uso da propa-
ganda, pois mesmo a verdade, para sobreviver, nac é suficiente conserva-la
no coracao de alguns iniciados, como adverte DOMENACH.

“A verdade precisa de um clima para existir e conquistar. Seria vao crer
que se pudesse criar-lhe um tal clima, um tal campo de forca, num século em

que todos os problemas se cclocam em térmos de massa, sem recorrer ao po-
derio de propaganda.”

Uma propaganda de ideais, de objetivos, de uma politica de seguranca
mnacional, é tarefa que incumbe por igual ao Estado democratico.

Decerto se distinguira ela pela natureza dcs métodos, sendo mister
mesmo que se processe antes através de lideres, de participantes e influentes
mna formacao da opinidao publica e nao meramente por intermédio dos 6rgaos
governamentais. ;

Tanto quanto a formacao da opiniao publica, a manutencao de sua esta
bilidade é prcblema desafiante, dada a rapidez das comunicacoes.

Ja observou o Padre WILFRED PARSONS, S.J., que no mundo moderno
as idéias nao tém tempo de germinar. E comenta:

“Logo que um sistema de pensamentos comeca a mover-se e a viver

dentro de nés é imediatamente substituido por outro, insidicsamente seme-

lhante e tremendamente diverso. Outrora, os homens pertenciam a escolas
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de pensamento. Submetiam-se a uma corrente fixa de sugestdes que por fim
ocupava todos os espacos de suas consciéncias. As- outras idéias nac tinham
tempo de alcanca-los e quando isto acontecia, o processo de desalojar - as anti-
gas efetuava-se lentamente. Hoje, o mundo pertence a todas as escolas de
pensamento. Logo que se adota uma idéia -— que em geral nao é uma idéia
e sim a aplicacao de uma idéia — outra pula do jornal, do radic ou do cinema
e senta-se ao lado da anterior. O resuitado é que nossos espiritos néo sdao um
apontada por outrem como “a morte da Verdade pelo Nimero”. Diz éle que:
“Na sua vigéncia, o govérno identifica-se com partido, o Estado alheia-se
ticos”, chega a conclusées desalentadoras sobre a democracia opinativa, ja
apontada por outrem como “a morte da Verdade pelo Numero”. Diz éle que:

“Na sua vigéncia, ¢ govérno identifica-se com partido, o Estado alheia-se
dos grandes problemas nacionais, os caprichos de uma opiniao que flutua
como cana ao vento, é que marcam as solucoes, é que orientam e desorientam
como bem lhes apetece. Na Democracia opinativa, os governantes nac man-
dam por direito prépria; a maquina estadual limita-se a vigiar as atividades
particulares, sem as dirigir ou subordinar ao bem-comum; a assembléia legis-
lativa discute, mas pouco governa.”

ELieL C. BALLESTER, em seu ensaic sobre a liberdade de imprensa (De-
recho de Prensa, Buenos Aires, 1947) aponta exemplos de referéncia a opiniao
publica até mesmo na Constituicao de um ou outro pais. E’ o caso da Irlan-
da, onde se declara “a educacao da opinidao publica, matéria de grave imwpor-
tancia para o bem comum”.

Mas é o caso principalmente de Portugal, cuja atual Constituicao, no

artigo 8.2, § 2.9, estabelece que “se regulara mediante leis especiais o exercicio
da liberdade de expressao do pensamento. .. devendo-se.. impedir e reprimir
a perversac da opinido publica em sua funcao de férca social...” Mais ainda,
segundo o autor citado, dispde o artigo 22: “A opinido ptblica serd um ele-
niento fundamental da politica e da administracdo do pais, correspondendo
ac Estado defendé-la ‘de todos os fatores que a desorientam perante a ver-
dade, a justica, a boa administracdo e o bem comum”.

Ao ver de SILVA Dias, “o mundo anda a procura de uma férmula de con-
ciliacdo da Democracia politica com a eficiéncia dos Governcs e com a trans-
formacdo organica da sociedade”. Ai estdo, talvez, para demonstra-lo as limi-
tucGes que a liberdade de imprensa vem sofrendo também em quase todos os
paises ndo totalitarics do mundo, como observa o relatério do Instituto Inter-
nacional da Imprensa, do periodo 1954-1955.

Segundo ésse relatério, o mais generalizado pretexto para as nagoes re-
duzirem a liberdade de imprensa é em nome da seguranca, nao havendo du-
vida de que é essa uma das conseqiiéncias da “guerra fria”. Novas medidas
foram adotadas contra jornais acusados de atacar “os interésses nacionais”
ou “o prestigio nacional”, assim como — e ai vai o caminho para todos ©s
abusos — existe uma tendéncia para proteger as personalidades do Govérnc
“contra as criticas da imprensa”.
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O relatorio nao disfarca a gravidade do fato de aparecerem novas formas
de pressoes do Govérno em paises democraticos por tradicao e que tém uma
longa histéria de liberdade e vida parlamentar, ccmo a Franca e a Australia,

Num sistema de liberdade de manifestacao do pensamento, a tnica arma
que s> afigura eficaz é mesmo a da ampla informacao, oportuna e exata, a pro-
paganda dos fatos. E nao é facil tarefa o realiza-la, quando os instrumentos
de difuséo tém a faculdade de reduzir a importancia dos accntecimentos sau-
déaveis e positivos e enfatizar os negativos, quando ndo mesmo de deturpar.

Externamente, a dificuldade se extrema, pois as informacces que nutrem
2 imprensa mundial sdo manipuladas por agéncias de sindicatos que fazem
largo uso de restricoes mentais e de expedientes préprios do oficic, segundo
os quais a opiniao internacional é trabalhada em favor ou contra determi-
nado pais, segundo convenha acs interésses dos grupos economicos ou dos
paises a que estejam ligados aquéle sindicato.

Para se ter uma idéia dos instrumentcs dessa imensa réde de comunica-
coes, aqui estao algumas estatisticas elaboradas pela UNESCO, quanto aos
paises estrangeiros, e pelos orgaos dc¢ I1.B.G.E. em reiacao ao Brasil.

IMPRENSA DIARIA
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FOT LI han by LW A B R L, 180 3 460 000 200 |8
BolMviaca. « o co it FENETE « SynF ouie'’s bahs 9 56 000 14 3
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O numero de diarios no Brasil, 254, é relativamente elevado, ultrapas-
sarndo o de todos os paises mencionados no quadro acima, exceto os Estados
Unidos. Em vista, pcrém, da baixa tiragem da grande maioria dos nossos
jornais, o numero de exemplares editados por dia é baixo. Resulta dessa baixa
tiragem que o numero médio de exemplares por dia e por 1000 habitantes
é apenas de 60, enquanto na Argentina sobe a 209, nos Estados Unidos a 354,
na Alemanha a 238, na Franca a 259 e no Reino Unido a 596.

Essa baixa prcporcao de exemplares por 1000 habitantes (60) é, prin-
cipalmente, uma consequéncia da extensao do analfabetismo no pais. De
acorcdo com o censo demografico de 1950, entre os 43.573.517 habitantes
em idade de 5 anos e mais sabiam ler e escrever somente 18.588.722, istc
é 42.66% . Estima-se, assim, que o nimero médio de exemplares por dia e
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por 1000 alfabetizados é de cérca de 165 a 170. Essa proporcao é muitor
baixa, revelando que além do analfabetismo ha outras causas que restringem:
a circulacao dos periodicos.

RADIODIFUSAO
4 NOMERO DB
PAIS NUMERO DE |  RECEPTORES POR
3 ; RECEPTORES ; 1.000
v ‘ HABITANTES
Brddil BRG0S0 AR I R D TN 0% 2 500 000 ’ 51
Argentinh. .o sty . fare. atoast L ome e ban Latls 1 500 000 | 90
Bolfvig i s¥c) SEHBeW L s B Uil L8 150 000 | 38
Ol e e R T L s Bhe Y TR B L 2 e sel's & 550 000 96
ColOMbIAE ot s o o e AR 500 000 = | 45
M ORI 00 P s s R e e 2 5 5.~ 5 g i e o B ars ‘s st 750 000 . 31
Peru T RS AT P r i N o' 600 000 73
Yenezuelaiwiss NI LLLL vl anlinsadale 200 000 \ 43
Ertadog i UNIAOR v oisiack sis dimiare sesaie s o8 5 F% o Gl » B 92 500 000 | 620
Alemanha..... TR L T 11 592 000 1 167
Oy T Vg e O R S e N 7 400 000 , 179
Reing UnIdo b eiss qair o « ok i'sslvies s BESITE L 5a 12 270 000 1 244

O Brasil possui um numero de receptores maior do que o de cada um
dos paises latino-americanos; a Argentina, com 1.500.000 receptores aparece
em 2.° lugar. Levando-se em consideracao, entretanto, a grandeza de nossa
porulacao, verifica-se que o nimero de receptores no pais é relativamente
baixc, correspondendo 51 aparelhos a cada 1000 habitantes, enquanto na Ar-
gentina a propor¢ao é de 90, no Chile de 96 e no Peru de 73. Esses dados,
porém, talvez ndo representem exatamente a situacac, dada a conhecida eva-
sao dos registros, nesse particular.

Afora o que ficou exposto, € 6bvio que o processo de influéncia sobre
opinido publica varia de pais para pais, nao havendo como estabelecer regras
cu receitas de aplicacao geral.

Hé que levar em conta, em primeiro lugar, o regime politico vigente,
quer no préprio Estado, para fins internos, quer, no ambito externo, no pais
sobbre cuja opinido se quer atuar.

Do mesmo modo, aquela utilizacao tem de ser precedida de um ccnhe-
cimeiltc seguro das caracteristicas culturais da populacao sobre a qual se vai
influir. Tais sejam as condicoes — econdémicas, educacionais, sociais — tais
serac cs meios a empregar.

Néo se pode confiar demasiado em impresscs para uma coletividade
escassamente alfabetizada, nem na radiofusao onde sao raros os receptores.
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Dar-se-ia aquilo que ECA DE QUEIROZ caricaturou a propdsito de movimento
de “madrinhas de guerra”. Disse éle que tal movimento partia de dcis pressu-

postos falsos: o de que as senhoras sabiam escrever e o de que os soldados
sabiam ler.

Uma demonstracao ilustrativa sobre a peculiaridade dos recursos a em-
pregar para a formacdo ou mobilizacdo da cpiniao pablica é oferecida, no
Brasil, quando se tem de realizar o censo geral da populacao, para vencer a
desconfianca dos camponios, agravada com a semelhanca que véem entre
recenseamento e recrutamento. Essa desconfianca tem chegado a produzir
verdadeiro panicc em algumas zonas, tendo sido registrado o caso de suicidio
de uma pobre mae ao verificar que haviam falhado seus esforcos para que
o filho nao fosse recenseado. Essas e outras circunstancias tém levado as au-
toridades censitarias a empregar, como um dos instrumentos de penetracao
mais seguros, a chamada literatura de cordel, c¢s livrinhos de versos, a poesia
improvisada dos cantadores nas feiras, com ingredientes de misticismo e a
colocacao das finalidades do grande inquérito decenal em térmos acessiveis
aos mais rudes.

Os meios de atuar para formar e manter a opiniao publica sao, como.
se sabe, a censura, ou controle negativo, e a propaganda, controle positivo.

A histéria regiétra os antecedentes do exercicio da censura pela Igreja
e depois pelo Estado, destacando, no passado, a que culminou no movimento
da Revolucao Francesa, a que se exerceu no periodo napolednico, a que acom-
pinhou o desenvolvimento do império alemao sob Bismarck. E cs tratadis-
tas acentuam que as crises politico-sociais, as crises de transicao nac sao jugu-
ladas sem rigorosa censura.

Negacao absurda do direito — com tendéncia a aceitacac universal —
de acesso a informacéo, constrangimento incompativel com os principios de-
mocraticos, € uma conseqiiéncia imperiosa em situacoes criticas, em hipétese
de guerra. Entao é exercida nao somente em relacao as ncticias e aos comen-
tarios de fatos e assuntos internos como sobre as informacdes procedentes.
do exterior ou destinadas ao estrangeiro.

Ao lado dela, nas fases de exacerbacao do controle da opiniao publica,.
empenha-se o Estado na propaganda — processo psicolégico positivo, criador
— dirigida igualmente a todos os niveis da organizac@o social e por todos.
os meios também empregados pela censura.

A técnica da propaganda constitui hoje uma especializacdo e, na Gltima
guerra, adquiriu tal importancia e tanto se enriqueceu, que parecem obsoletos.
e ingénucs aquéles principios ou leis e as regras que estabeleceu KNIGHT'
DuNLAP, num livro de 1935 Civilized Life, citado por ARTUR Ramos.

DOMENACH entende mesmo que a propaganda politica ndo é uma ciéncia
condensavel em férmulas. Prefere éle apontar algumas regras de uso, dedu-
zidas, a titulo de indicacao, da historia recente.
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Sao elas:

— Lei da simplificacédo e do inimigo tnico
— Lei de ampliacao e desfiguracao

— Lei de orquestracao

— Lei de transfusao

— Lei da unanimidade e do ccntagio.

A descricao da fisiologia, se assim podemos dizer, ou do mecanismo des-
sas leis revela-nos tracos da ciéncia e arte do cinismo, mas, ai do Estado que
mno mundo instavel dos nossos dias nac estiver preparado para emprega-las,
«ou, sobretudo, se nao as conhecer suficientemente bem para defender-se dos
que a praticam.

Dai, as formulas da contrapropaganda, tdo necessaria ante a atividade
com que, valendo-se das franquias democraticas, quantos, em diferentes partes
do mundo, agem a service do totalitarismo soviético. Sao elas, ainda segundo
IDOMENACH:

1.%) Assinalar os termos do adversario.

2.°) Atacar os pontos fracos.

3.°) Jamais atacar frontalmente a propaganda adversiria quando for
" poderosa,

4.9) Atacar e desconsiderar o adversario.

5.°) Colocar a propaganda do adversario em contradicao com os fatos.

6.°) Ridicularizar o adversario.

7.°) Fazer predominar seu “clima de forca”,

Para cada uma das leis da propaganda ha uma demonstracao ilustrativa,
que nos colocaria diante de fatos muito do nosso conhecimento. Quando, a
proposite da “unanimidade e do contagio”, vemos a narracao de GarLLup dos
trés alfaiates de Londres que se dirigiram ao rei dizendo “Nés, o povo inglés”,
imediatamente nos recordamos dos frequentes expedientes de quatro “gatos
pingaclos” que, por exemplo, protestam, “em nome do povc”, contra uma de-
cisao da O.N.U. inconveniente aos interésses russos. Constituira sempre um
problema adicional para a seguranca de todo pais o desfazer os efeitos do
persistente trabalhc de erosdo politica e social resultado da sistematica pro-
paganda comunista.

A licao do que se passou na Franca é sempre lembrada como das mais
incisivas. Ainda ha pcucc. o fez um historiador militar. A. GouTARrD, nas
-paginas de Le Figaro Littéraire, citando um alemac, WALTER GoErLITZ: “A
propaganda contra a guerra feita pelo partido comunista francés se combi-
mnave com a campanha empreendida pelas novas unidades alemas de propa-
ganda para solapar a moral do exército francés. Os avides alemaes jogavam
‘boletins reproduzindo o discurso de Molotov que lancara a responsabilidade
da guerra sobre os capitalistas e os “provocadores de guerra” franceses e in-
gléses. Uma torrente de jornais, boletins, cartas, volantes, etc., era despejada
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sobre os soldados franceses da Linha Maginot, pondo em debate a questdo
de saber se valia a pena “morrer por Dantzig” ou pelos ingléses. Essa forma
de guerra provinha de uma idéia cara a Hitler, era sua filha espiritual e pes-
soal”. Acrescenta GOUTARD que a essa propaganda impressa se juntava a
propaganda por alto-falantes, por cartazes e mesmo por equipes de fraterni-
zagdo que atravessavam o Reno em barcos para entregar a domicilio os dis-

cursos de paz do Fiihrer naquele triste periodo que ficou ccnhecido como
la dréle de guerre.

O contréle da opinido publica ou o exercicio de uma acentuada atuacgéo
sonre ela exige organizagao, meios poderosos, seguro conhecimento dos fatos

que podem alimenta-la e da situacac dos setores de opinido diretamente
visados.

San éstes abertos as influéncias diversas, sobretudo a que resulta de de-
cisdes governamentais, de tal sorte que, se estas entram em choque com a pro-
paganda, esta pode ser condenada ao fracasso.

Eis porque cumpre reiterar que a melhor propaganda, a realmente com-
pativel com o sistema democratico, o meio mais positivo de formar opiniao
publica, é a difusdao de fatos, é a definicao de uma politica precisa, a explica-
c¢do e a justificativa dessa politica que, por isso mesmo, nao pode contra-
dizer-se.

ALFRED SAuUvy, grande demégrafo, sustenta a necessidade de manter-se
sempre o povo a par dos negbcios de Estado, em vez de praticarem ¢s gover-
nos a politica segundo o conceitc irbnico de VALERY, como arte “de impedir
que nos envolvamos naquilo que nos diz respeitc”.



