PESSOAL

Consideracbes Sébre o Absenteismo - Problema
de Administracio (*)

CELSO ARCOVERDE DE FREITAS
Chefe da 1.2 Circunscri¢gdo do S.N.P.

CONSTITUI objeto de especial atengdo a quem administra o problema das
auséncias de servidores ao trabalho.

O absenteismo afeta tdo profundamente a producdo das organizagoes
que funcionam com vultoso nimero de trabalhadores, que o seu estudo e pre-
vencao ja se tornou um capitulo da higiene industrial.

No servico pablico também di-se a ver ésse problema, de modo mais
evidente, naqueles servicos que executam campanhas profilaticas em extensas
areas do pais e, por isso, exigem elevado niimero de servidores.

As ocasionais auséncias de servidores ao trabalho representam, quando
somadas, um grande gasto improdutivo. Porém se preocupa ao administrador
a avultada quantia dispendida anualmente na remuneracao de dias de ausén-
cia, garantida por lei (licencas para tratamento de salde, especiais e periodos
de nojo, gala e férias) muito mais alarmante é avaliar-se a producdao que dei-
xou de ser realizada em conseqiiéncia dos dias de inatividade.

Para imaginar-se o vulto das auséncias ao trabalho é bastante analisar-se
a tabela n.° 1 e o grafico anexo registrando o nimero de dias de auséncias do
pessoal de campo somente por licencas (sem incluir nojo, gala e férias), na
1.2 Circunscricdo do S.N.P. no periodo de 1944 e 1954.

TARELA N°. 1
DIAS DE AUSENCIAS DE SERVIDORES DE CAMPO
( POR LICENCA PARA TRATAMENTO DE SACDE E ESPECIATS )
18, CIRCUNSCRIGAO DO 8. N. P.

1944 - 1954

SETORES 1944 1945 1046 1947 1948 1949 1950 1951 1952 ' 1053 l 1054
Portalesd it i o ain 374 | 2.462 | 3.665| 2.577 | 2.347 | 20602, | 2.932 | 3.184 4155 | 4.653 | 8.430
CratO o s vdin s v ool 159 825 440 887 | 2.006 | 2.089 | 2.5%7 | 4.070 | 3.969 | 4.138 | 4.593
b7 e P 0 A o g 731 ] 2.927| 4.216 ] 6.322 | 7.832 | 8.587 | 10813 | 11.059 | 13.648 | 20472 | 23.671
Maceibueseriininnnennn. - 370 | 1.410| 1.846 | 1.208 | 2.545 | 3.174 | 3.706 | 3.750 | 4.650 | 7.822
POTALIGS vre .| 1.264 | 6.584 | 9.731 11632 | 13.393 | 15.823 | 19.506 | 22.010] 25.5631 | 32.013 | #4 525
(*) ‘Trabalho apresentado no “Congresso de Salvacdo do Nordeste’”” — Recifs —

Agosto — 1955.
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Durante ésse periodo o quadro de pessoal de campo nesta Circunscricao
foi praticamente o mesmo, com uma variacao entre 763 (em 1944) e 774
servidores (em 1954), que nao afeta o nimero de auséncias.

AUSENCIAS DE SERVIDORES DE CAMPO

[porlicencas Eara tratamento de sadde e especiais ]

12 CIRCUNSCRICAO DO SERVICO NACIONAL DE PESTE
-1944 A 1954-
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Além do gasto improdutivo, por tdo grande ntimero de dias de auséncia
pode também néle escapar a ocasidao favoravel para o melhor éxito da cam-
panha; porque em Satde Publica, fazendo-se profilaxia, o tempo é fator a
ser aproveitado com oportunidade; pois temos necessariamente que nos ante-
cipar a disseminacao da doenca, mobilisando os recursos profilaticos em ritmo
mais célere que o da progressao natural do mal que se combate.

O elevado ntimero de dias de auséncia ao trabalho significa que nao con-
tamos com todos os servidores que, aparentemente, dispomos no quadro do
pessoal.

Concorrem para as auséncias ao trabalho, desde as causas mais aleatérias
motivadas por desajustamento (de ordem econdmica, familiar, pseudo-religio-
sas, etc.) aos motivos de doencas que, na verdade, s@o, ésses Gltimos, os res-

ponsaveis pelo grosso das licengas.
Para minorar essa situaciio até ja nos lembramos de utilizar a assistente
social para tentar corrigir os desajustamentos encontrados, coibir o abuso de
possiveis simuladores, prevenir aquéles casos que o servidor dcente entra de
licenca, mas por falta de iniciativa, ou por recursos econémicos minguados,

ndo se trata, ou se trata mal, ficando sé6 em repouso; porém, por diversas cir-
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cunstancias nao levamos avante essa idéia que afinal redundaria em paliativo.
Para o caso parece que o remédio herdico é outro.

O ntimero de auséncias em crescendo no periodo estudado (grafico)
sem variacao para menos decorre: primeiro, porque as licengas para trata-
mento de satde a partir de 1944 sao remuneradas (com desccnto de 30%)
em virtude do pessoal de campo que percebia salarios pela “Verba de Obras”
ter passado a extranumerario diarista Verba 1: segundo, porque a partir de
1952 foi novamente beneficiado ésse pessoal enquadrando-se na tabela de
extranumerario mensalista, e como tal passou a receber integralmente, sem
nenhum desconto, os dias de licenca; terceiro, também de possiveis falhas das
juntas médicas mal aparelhadas para precisdo de diagndsticos que exigem exa-
mes complementares; e finalmente, ainda, pelo importante fato do natural
envelhecimento dos servidores que, em conseqiiéncia, apresentam mais fre-
qiientes cascs de doencas cronicas e degenerativas.

~ Atualmente o pessoal de campo desta Circunscricdo se distribui pelos
seguintes grupos de idade:
'TARELA N°. 2

PESSOAL DE CAMPO POR GRUPOS DE IDADE
18, CIRCUNSCRICAO - 1954

SERVIDORES
GRUPOS ETARIOS
NUMERO PERCENTAGEM

20a24aﬁos........‘....... 15 1,96
SOLARITANOE e o fuede st b 35 4,58
S0AYBAIBN0B I ws Frnd : v abivie 274 35,86
A0 PR O P TIOR. e s o e s e oo s 388 50,79
OO LR O0 AN0KT 0s s e bt s 46 6,02
SUFBEmMate VSR S i e 6 0,78

764 99,99

Estudando-se agora, com a tabela n.° 3, o nimero de admissdes por ano
verifica-se que para um quadro de 107 g. chefes, 596 guardas, 21 motoristas
e 50 serventes, ndo ha praticamente renovacéo do pessoal de campo.
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TARELA N°. 3

ANO ADMISSOES
194455 A0 N N B rr YR Y s 194
1045 590 RN Bova s MUK, §4IERY 144
i946 ................... Ao 117
19475 . OIS aRIiTL ¢ 72
1948t ti il detn i (RN 52
1094955 e, Gulim i asn o e 32
1 ) B R e WE (rvtsane Pyl s 18
£33 Lo T s T i Ll 28
196205000 0 33
i)k Bt A WL 17
1954. . ... 12

Nao se podendo renovar convenientemente o quadro de pessoal que no
momento tem 57,59% de servidores no grupo de idade de 40 a 49 anos é
muito provavel que continuara crescendo o ntimero de licencas por doencas
cronicas e degenerativas, repercutindo essa situacao na producao de atividades
do servico.

Nao é admissivel que um exército tenha o seu corpo de pracas de pré
constituido de homens encanecidos; mutatis mutandis a natureza dos servi-
cos de campanha profilatica de endemias rurais, pelo esforco fisico que requer.
contraindica que o seu pessoal de campo seja maior de 50 anos.

O Servico Nacional de Peste executa campanha profilatica em vastas
areas da zona rural, exigindo para essa tarefa a atividade diuturna de gente
rija que possa arrostar as intempéries, nas continuas viagens, conduzindo seus
apetrechos de trabalho a cavalo, ou mesmo a pé, no mais agro sertao.

Por maior endurance que tenha o guarda, é natural que nesse tipo de
atividade o seu rendimento se reduza quando passa da meia idade.

A nossa impressdo é que o remédio Gnico sera nao se admitir de agora
por diante pessoal de campo no quadro de mensalistas; quando muito pode-
riam ser aceitos nesse quadro guardas chefes e motoristas.

O preenchimento das vagas de guardas e serventes poderia ser feito com
vantagem por elementos diaristas pagos pela “Verba de Obras”, para traba-
lharem em caréter provisério, no maximo por 2 ou 3 anos; findo ésse periodo
estariam automaticamente dispensados.
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Em compensagdo para ésse regime deveriam ter, ésses servidores de
“Verba de Obras”, salarios majorados de 809% sébre os salarios da época d
que daria margem a cogitar-se de uma caixa ou seguro doenca para os mes-
mos.

Assim, estaria garantida a renovacao do quadro de pessoal; estaria tam-
bem pago porém sem estabilidade, para uma atividade provisoria, do que com
o nimero de funcionarios de escritério que se dedicam somente ao minucioso
registro em numerosas fichas e boletins da vida funcional dos guardas mensa-
listas; afetaria até a disciplina, melhorando-a, pois é mais Gtil o trabalhador
pago porém sem estabilidade, para uma atividade provisoria, do que com
salario reduzido e cheios de direitos; finalmente terminada ou reduzida a cam-
panha nao haveria o problema de pessoal a aproveitar.

Em virtude do éxito que se vem obtendo no contréle da peste a area
endémica nesta regido continua a reduzir-se; isso vem operando o equilibrio
entre a area a ser trabalhada e o pessoal disponivel.

A continuar a redugiio da area endémica, tendo em vista a tendéncia da
peste no Gltimo qilingiiénio, seria o caso de ja se pensar no deslocamento, no
futuro, do pessoal de campo déste Servico para as campanhas de bouba, tra-
coma ou esquistossomose; porém a idade, as condicoes fisicas e as exigéncias
da prole (educagdo) da maioria dos atuais guardas, exigirdao antes a adapta-
cao dos mesmos em atividades sedentérias, em cidades, do que o nomadismo
requerido por tais campanhas.



