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Recrutamento e Sele¢do de Pessoal

OS inquéritos e Congressos cientificos que se
tém levado a efeito — tanto na Europa

como nos Estados Unidos da América do Norte —
acérca dos principios, das doutrinas, das técnicas
e dos problemas béasicos da Administragao Publi-
ca, é sempre acentuada a importancia vital dos
cfetivos humanos recrutados e selecionados para
os servicos publicos. Nada mais 16gico. E’ por in-
termédio do exército de servidores e agentes de-
7idamente qualificados que o Estado Moderno
pretende realizar os seus fins e dar contetido obje-
tivo as crescentes exigéncias de bem-estar geral
da coletividade.

Razoes de ordem técnica, psicologica, admi-
nistrativa e social emprestam as funcdes de recru-
tamento, selecao e apzrfeicoamento caracteristicas
de amplitude e profundidade verdadeiramente de-
cisivas. Ainda recentemente, o International Ins-
titute of Administrative Sciences teve oportuni-
dade de acentuar em um de seus documentos ba-
sicos : :
“All of these systems of executive leadership
and coordination — indeed, all of government —
must be operated by men and women. To bring
1inen and women of the highest potential into the
service, to maintain conditions of employment
conducive to high morale and competent perfor-
mance, and to, retain employees of proved merit
—— these are the essentials of personnel manage-
ment.” (1) ; ’

Com a maior tenacidade e espirito de sacrifi-
cio conseguiu 0 D.A.S.P. despertar a conscién-
cia e a sensibilidade do povo brasileiro para a
exata compreensdao désses problemas.

Cargos e fungdes do Servigo Publico nao de-

vem constituir patrimonio de partidos politicos
vitoriosos.

Os mais altos interésses da seguranca, do
bem-estar e da prosperidade da Nacao exigem das
reparticoes governamentais servigos de tal ordem
gque unicamente servidores bem selecionados e trei-
nados estao em condigoes de presta-los, atendidos
Os aspectos correlacinados de custo e eficiéncia.

(1) Issues and Problems in the Administrative Or-
ganization National Governments — by ARNOLD MILES
and ALAN L. DEAN. I — Undertaken by the Committee
on Administrative Practices of the International Institute
of Administrative Sciences for the United Nations Orga-
nization — 1950 — Brussels.
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Esta em jogo a questao vital de obtencao de
indices e coeficientes de produtividade proporcio-
nais tanto aos esforcos e recursos empregados
quanto aos objetivos especificos colimados.

No complexo e vasto quadro da Administra-
cao Geral, os problemas peculiares da administra-
¢ao de pessoal sao dominados, por sua vez, pelos
fatos relativos ao recrutamento, a selecao e ao
aperfeicoamento dos servidores.

A éste respeito, seja-me permitido relembrar
o alto e nobre depoimento do Presidente Fran-
klin Roosevelt, em 1937, quando submeteu ao
Congresso dos Estados Unidos o seu famoso pro-
grama para reorganizacao do Poder Executivo do
Govérno Federal norte-americano : ;

“In these troubled years of world history a
self government cannot long survive unless that
Government is an effective and efficient agency to
serve mankind and carry out the will of a nation.
A Government without good management is a
house builded on sand.” (2)

Efetivamente, a solidez das instituicoes, a
propria estabilidade do regime e as possibilidades
de progresso material do pais estdo na dependén-
cia direta dos mecanismos administrativos dispo-
niveis e, primordialmente, da “qualidade” dos ho-
mens e mulheres que os movimentam. Isto é, as
forgas de trabalho que traduzem, em térmos ativos
de decisOes e atos os objetivos do Estado e as as-
piracoes da coletividade. Dai, as conexodes visce-
rais entre os problemas de recrutamento, selecao
e aperfeicoamento dos servidores e as perspectivas
de renovacao administrativa, elevacao da renta-
bilidade e racionalizagao de servicos na base do
pleno funcionamento do sistema do meérito.

De qualquer forma, é nesta tipica area da
Administracao-Geral que o D.A.S.P. se tem re-
velado como o laboratério ideal para conhecimen-
to exato das necessidades, do comportamento, das
aspiracoes e das tendéncias dos servidores do Es-
tado.

O sistema do mérito, implantado a custa de
tanto sacrificio, é a expressao somatéria dos es-

(2) The Central Machinery of Government: Its
Role and Functioning —. by RALF BURTON and EDWARD
STRAIT — IV — Undertaken by the CAP — Internatio-
nal Institute of Administrative Sciences for the UNO —
1051 — Brussels.
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— forgos do D.A.S.P. no sentido do aperfeicoa-

- mento dos servicos pubhcos brasileiros. Por con-
seguinte, algo mais expressivo do que a simples
pesquisa de diferencas das tendéncias individuais,
¢é 'a apuracao da capacidade fisica e intelectual dos
in.! viduos em térmos de processos cientificos de
selecdo profissional.

O grande acréscimo de trabalho ocorrido no
setor de Selecao e Aperfeicoamento foi em parté
ocasionado pelo fato de que, no periodo de 1946-
1950, a selecdo de pessoal para o servico pablico
federal estéve praticamente paralisada.

As necessidades que se foram acumulando
"nesse lapso de tempo estavam a exigir pronta so-
laczo e isso representava para o D.A.S.P. uma
consideravel sobrecarga de trabalho, tanto mais
dificil quanto é certo que férgas contrarias ao sis-
tema do mérito estavam atuando vivamente, esti-
muladas pelas vantagens obtidas no periodo de
paralisacao dos concursos.

Os concursos tém sido, em geral, considera- .

dos simples competi¢oes pela conquista de cargos
publicos. Essa concepgao unilateral e simplista
poe de lado certos aspectos que merecem, todavia,
ser focalizados. Os coricursos do D.A.S.P. cons-
tituem um valioso instrumento de educacao em
massa. Gracas a éles, grandes contingentes da
juventude /brasileira buscam o convivio dos livros
e dos professores, aprxmorando a inteligéncia, cul-
tivando o habito do estudo e desenvolvendo um
sadio espirito de emulacao.

Essa obra educacional de vastas proporgoes
conduz, na esfera administrativa,-a dignificacao
" da funcao publica e a moralizacao dos costumes,
por isso que coloca, em plano mais nobre e isento
de influéncias desagregadoras, o ingresso nos qua-
dros do funcionalismo. A Divisdo de Selegao e
Aperfeicoamento do D.A.S.P. tem téda razao
quando encara os concursos em térmos mais am-
pios, como instituicao social.

As publicacoes dessa Divisao costumam acer-
tadamente repetir que o concurso representa —
para o Estudante : o estimulo que advém da cer-
teza de que sua aplicacao e seus esforcos poderao
ser recompensados pelo ingresso numa carreira

“digna e promissora; para os Pais: a tranquilidade
quanto ao futuro dos filhos, a quem o servico pu-
blico oferece, pelo critério exclusivo da compe-
téncia, amplas oportunidades de emprégo; para os
Professéres : as vantagens e o prestigio decorren-
tes de uma situacdo em que o saber é a arma de-
¢isiva para a conquista das posicoes; para o Cida-
dao em geral : a possibilidade de um servigo pa-
blico mais. eficiente, porque executado por funcio-
narios mais cultos e esclarecidos; para os Chefes

de Servico: a tranqiiilidade e a economia de es-

forco resultantes do fato de contarem com auxilia-
res capazes, aos quais poderao delegar parte de

suas complexas tarefas e com os quais poderao

contar para o éxito de sua missao; finalmente,
para o Brasil : um fator de progresso material, um
instrumento de melhoria dos costumes politicos e

administrativos, e um poderoso incentivo a cul-
tura.

Nao se pode negar, por outro lado, que os
concursos do D.A.S.P. sdao um fator de unidade
nacional, pois a éles se apresentam brasileiros de
todos os recantos do pais, trazendo para o Ser-
vico Pablico a contribuicdo de diferentes experién-
cias, condicoes de cultura e caracteristicas sociais,
que ao invés de permanecerem isoladas como fer-
mento de desagregacdo, integram-se numa obra
comum e de alta significacao politico-administra-
tiva.

InGmeros sao os problemas nacionais, para
cuja solugao o concurso tem contribuido decisiva-
mente. Como excelente instrumento de afericao
do grau de rendimento do ensino secundario e su-
perior, os concursos tém alertado o Govérno, o

magistério e os técnicos de educacao para a gra-,

vidade de certas questoes, inspirando-lhes provi-
déncias e apresentando-lhes, na clareza iniludivel
dos fatos, a base para solugGes objetivas.

Os concursos do D.A.S.P. vém, ainda, aju-
dando a resolver importantes problemas de satde
publica. Milhares e milhares de candidatos sao
submetidos, anualmente, pelo Servico de Biome-
tria Médica, a rigorosos exames de sanidade e ca-
pacidade fisica, nos quais se empregam o0s mais
eficientes recursos da medicina moderna, desde as
provas de laboratério até o raio X. Esses exames,
sempre que necessario, sao completados por um
servico de orientacdo para tratamento.

Ademais, grande nimero de leis, como as re-
lativas a registro civil, registro de diplomas, regu-
lamentacao profissional e um sem nimero de ma-
térias de inquestionavel importancia, tém encon-
trado a seu servico, como prestimosos instrumen-
tos de divulgacao e elucidacdo, os concursos cuja
réde cobre todo o territério nacional, levando a
presenca do espirito federativo aos mais reconditos
recantos do Brasil. Nao foi, pois, sem profundas
razGes de ordem social, politica e administrativa,
que a Constituicao Federal consagrou o concurso
como processo de conquista cos cargos piablicos.
Dentro dessa elevada ordem de idéias é que se
encontra a verdadeira concepcao do concurso, que
o D.A.S.P. tem procuradec difundir, através de
intenso trabalho de divulgacdao e propaganda na
Capital Federal e em todos os Estados do Brasil.

Para ésse efeito, organizou-se um fichério de
jornais, estabelecimentos de ‘ensino e organizagoes
profissionais, aos quais foram distribuidos 44.800
exemplares de impressos elucidativos diversos, in-
dispensaveis a orientacao dos interessados e do
povo em geral. Além disso, foram conseguidas
inGmeras irradiagOes através de diversas emissoras
e enviadas, diretamente aos interesgados, varias
centenas de cartas e telegramas. Esses trabalhos
de divulgacao e propaganda foram feitos em tér-
mnos estritamente impessoais, néles sendo mencio-
nado, apenas, o nome do D.A.S.P., raramente
havendo qualquer referéncia de ordem pessoal.
Ainda no que se refere a divulgacao e propagan-
da, ha que mencionar os trabalhos de organizagéo
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da Exposicao Comemorativa do 14° Aniversario
do D.A.S.P., e o farto noticiario distribuido a
irnprensa.

Gracas ao apoio, constante assisténcia e alta
compreensao do Govérno Federal, o D.A.S.P.
conseguiu executar com pleno éxito um programa
de trabalho que excedeu de muito as possibilida-
des existentes em matéria de pessoal e outros re-
cursos. Assim é que, em 1952, foram abertas ins-
cricbes a treze (13) concursos e nove (9) provas
de habilitacdo. O total de candidatos inscritos foi
de onze mil, quinhentos e trinta e sete (11.537).
As inscricoes abertas, em 1952, aos 13 concursos
foram para Médico Psiquiatra, Guarda-Livros, Ze-
lador, Pratico de Laboratério, Tecnologista —
M.F., Tecnologista — M.M., Médico do Tra-
balhe, Inspetor do Trabalho (sustado judicial-
mente), Meteorologista, Radiotelegrafista, Opera-
rio de Imprensa, Estatistico, Assistente Juridico.
As provas de habilitacao foram para Fiscal do
M.T.I.C. (realizada no D.F. e Estados), Ins-
petor do Ensino Comercial (realizada no D.F.
e Estados), Farmacéutico (realizada no D.F.),
Dentista (realizada no D.F.), Radiotécnico e Ra-
diomantenedor (realizada no D.F. e Estados),
Cartégrafo (realizada no D.F. e Estados), Con-
trolador de Trafego Aéreo (realizada no D.F. e
Estados), Assistente Juridico (realizada no D.F.
e Estados), Assistente Sindical. Em 1953 foram
realizados os seguintes: Agente Fiscal do Imposto
de Consumo (D.F. e Estados), Contador (D.F.
e Estados), Datiloscopista Auxiliar (Estados),
Meteorologista (D.F.), Radiotelegrafista
(M.J.N.I., D.F.), Almoxarife (D.F. e Es-
tados), Arquivista (S.P.F., D.F. e Estados),
Calculista (M.A, D.F, S.P., R.G.S. e M.G.),

: Datillgrafo-(S.P.F., D.F. e Estados), Escritu-

raric (S.P.F., D.F. e Estados), Estatistico
(S.P.F., D.F. e Estados), Técnico Agricola
(M.A., D.F. e Estados), Inspetor de Seguros
(M.T.I.C., D.F. e Estados), Operario de Im-
prensa (M. M., D.F.), Alfaiate (M.G., D.F.),
Gravador (M.F., D.F.), Auxiliar Administra-
tivo (D.F. e’ Estados), Escrevente-Datilégrafo
(D.F. e Estados), Zoopatologista (D.F. e Es-
tados) .

Como prova do renascimento da confianca na
atuacao do D.A.S.P., foram solicitados os tra-
balhos da Divisao de Selecao e Aperfeicoamento
por varios 6rgaos do Servico Pablico. Algumas
dessas solicitacoes ja foram integralmente atendi-
das e outras estao na fase de entendimentos. Do
que ja foi realizado pode-se enumerar o seguinte:

a) realizacao de concursos para o Tribunal
de Contas;

b) realizacao de concursos para a Adminis-
tracdo do Porto do Rio de Janeiro;

c) orientacdo e fornecimento de material
(modelos de instrucdes, provas e critérios de jul-
gamento) :

— a Cia. Sidertrgica Nacional

— ao Superior Tribunal Militar

— ao Departamento dos Correios e Te-
légrafos; e

— ao Tribunal de Justica do Distrito
Federal.

Os postos de inscricao, mantidos pelo D.A.S.P.
nos Estados, funcionam satisfatoriamente, pres-
tando valiosos servicos no que se refere a recruta-
mento, inscricdo e execucao de provas.



