ADMINISTRACAO LOCAL

A Administragﬁo de Pessoal na Prefeitura

do Distrito Federal

AMPLITUDE, AMBITO E IMPORTANCIA

SIMPLES circunstancia de ser o Distrito Fe-

deral a sede do Govérno do pais, seria por
si s6 suficiente para evidenciar a amplitude, o
ambito e a importancia dos servicos publicos en-
feixados pela Prefeitura local.

Conforme acentuou, em entrevista, o Sr. Se-
cretario-Geral de Administracdo, na atual politica
governamental, obriga-se a Prefeitura do Distrito
Federal a cumprir um dos mais extensos e com-
plexos programas de atividades publicas locais
existentes, abrangendo todos os ramos e formas
dessas atividades, desdobrando-se, dessarte, em
grandes subdivisoes (Secretarias) que se desti-
nam ao contréle e a execucdo dos servicos de Via-
c¢ao e Obras Publicas, Educacao e Cultura, Assis-
téncia e Satde publica, Agricultura, Abastecimen-
to da populagdo carioca (inclusive controle de pre-
cos), Interior e Seguranca, Geografia e Estatistica,
Turismo e Certames, Financas publicas (orcamen-
to e arrecadacdo de impostos), servico de Trans-
portes rurais (e urbanos utilizados pelas reparti-
coes municipais), Concessoes, Administracdo de
Pessoal (incluindo-se a Assisténcia especial aos ser-
vidores da P.D.F.), Procuradoria-Geral e Tri-
bunal de Contas.

A complexidade 6bvia que tais encargos, dia a
dia aumentados, vieram a criar, determinaram
como conseqiiéncia a necessidade urgente do au-
mento do ntimero de servidores para a execugao
das citadas atividades, do que resultou contar hoje
a Prefeitura do Distrito Federal com mais de
60.000 . funcionarios, .profissionais especializados
nos mais variados ramos da atividade humana.
Por outro lado o fenémeno se explica em face do
consideravel aumento da pcpulacdo, ultimamente
verificado no Distrito Federal (o Gltimo recensea-
mento acusou a populacio de cérca de 3.000.000
de habitantes no D.F.). E’ bem expressiva a elo-
qiiéncia dos nimeros indicados. E ja que falei em
nGmero, é oportuno lembrar aqui, para consignar
sob um outro aspecto sua importéancia, que a Re-
. ceita da referida Prefeitura do Distrito Federal,
orcada para o exercicio de 1953 em mais Cr$...
5.000.000.000,00 supera a receita dos varios Es-
tados, diferindo pouquissimo da do grande Estado
de Sao Paulo.

CARLOS EDUARDO DE OLIVEIRA VALLE

(Chefe do Servico Legal e Professor de Administracdo de
Pessoal, da P.D.F.)

Vejamos agora, em resumo, para que se possa
ter uma pequena nocao do &mbito e da amplitude
das atividades publicas afetas a P.D.F., quais
sao, em sintese, ésses servicos, no perimetro de
ceda um dos principais 6rgdos ou reparticoes por
que essas atividades estdo distribuidas.

No atinente as obras publicas, por ex., tem
a P.D.F. a seu cargo a urbanizacdc e as obras
rurais, do dominio publico, a aducao e distribui-
cao da agua a cidade e o problema do escoamento,
o esgoto, a construcao de Hospi¥ais e Prédios Es-
colares, os Transportes (inclusive oficinas de re-
cuperacao) e as vias de comunicacao.

Fornece a Prefeitura do Distrito Federal as-
sisténcia médico-hospitalar ao pablics; e contrcla
a alimentacéo, o abastecimento (mercados, carnes,
controle de preco) e fiscaliza, através de orgéos
especializados a satide pablica, sob todos os aspec-
tos (Distritos Sanitarios, Higiene Pré-Natal e pue-

ricultura, laboratérios de analises etc.).

No setor educacional, mantém a P.D.F. es-
colas de ciclos pré-primérios, primérios, secunda-
rios, técnico-profissionais, de Artes e Normal (for-
macao de Professoras publicas). Possui Depar-
tamento de Radiodifus@o; de Teatros (Teatro
Municipal e Escolas de Teatro); bibliotecas etc.

Na alcada da Secretaria do Interior e Segu-
ranca estd o policiamento local (Policia Munici-
pal) e a Fiscalizacao.

A Secretaria de Agricultura esta afeto o pro-
blema do abastecimento (matadouros e distribui-
cao da carne); o da conservagao das florestas; o
das construgGes rurais; o do fomento a agricultura,
avicultura etc. e, ainda, o da orientacao e assis-
téncia técnica ao lavrador que existe no perime-
tro rural da cidade.

Existem ainda as atividades controladas pelo
Departamento de Turismo e Certames que, entre
nés, apresentam aspectos do maximo interésse.

A par dessas atividades destinadas ao puablico
propriamente, existem orgaos de natureza interna,
por assim dizer, encarregados da prestacao de ser-
vicos institucionais ou de administracao-geral.

Ha um 6rgao de Administracao de Pessoal
— que se subdivide em um setor consultivo e outro
executivo. Existe a Procuradoria-Geral gue repre-
senta a Prefeitura do Distrito Federal no Judi-
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ciario e ha o Tribunal de Contas com as suas fun-
coes tipicas, implantado de permeio entre os po-
deres Legislativo e Executivo, mas cujo pessoal
é pago pela Prefeitura.

E’ ésse, em resumo, o retrato das principais
atividades de que se incumbe a Prefeitura do Dis-
trito Federal, atividades que atestam bem alto a
amplitude, o ambito e a importancia désses ser-
VICOS.

PRINCIPAIS ATIVIDADES EXERCIDAS PELO ORGAO DE
" ADMINISTRAGAO-GERAL

A Prefeitura do Distrito Federal possui um
organismo central de pessoal — a Secretaria-Geral
de Administracao. Tem ésse 6rgao administrativo
central funcoes “sui-generis” por isso que é ao
mesmo tempo normativo e executivo. Exerce, sob
o primeiro dos aspectos focalizados, funcoes quase
que idénticas aquelas atribuidas, no govérno fe-
deral, ao D.A.S.P., excecao feita para o Orca-
mento que, na Prefeitura do Distrito Federal, é
da alcada da Secretaria-Geral de Financas, depois
de recebidas propostas orcamentarias das diversas
Secretarias em que se subdivide a referida Pre-
feitura.

De um modo bastante genérico, tem a Secre-
taria-Geral de Administracao por finalidade as
atividades de administracao-geral na Prefeitura
do Distrito Federal relativas a pessoal, planeja-
mento e organizacao de servicos e documentacao,
e as de preparar o expadiente, relativo a adminis-
tracao-geral, a ser submetido ao Prefeito.

Descendo a um_terreno mais especifico, pode-
remos dar uma idéia mais detalhada das ativida-
des exercidas pelo 6rgao central de pessoal da
P.D.F., através dos departamentos e servicos
que compoem a sua estrutura. Assim, ao mesmo
tempo que formos designando a denominagdo de
cada um dos subdrgaos désse conjunto central,
procuraremos, embora o mais concisamente possi-
vel, tentar descrever as principais atribuicoes per-
tinentes a cada um déles.

A Secretaria-Geral de Administracio da
P.D.F. estia estruturada do seguinte modo:

SERVICO DE EXPEDIENTE :

Finalidade — Preparar o expediente de inte-
résse direto do Prefeito e do Secretario-Geral de
Administracao, prestando a éste assisténcia quanto
a outras atividades inerentes ao servico.

SERVICO MECANOGRAFICO

Finalidade — Executar servicos mecanizados
necessarios a Secretaria e a outras dependéncias
da P.D.F. (usa-se o sistema I.B.M. no preparo
do pagamento do pessoal da P.D.F. e da Ca-
mara Legislativa do Distrito Federal e, também,
em projeto, para o fornecimento de dados estatis-
ticos ou de interésse funcional — listagem por
elementos ou referéncias, tais como sexo, cargo,
idade etc...)

SERVICO DE PLANEJAMENTO

Finalidade — Estudar e propor medidas que
visem ao aperfeicoamento e melhor coordenacao
dos servicos da Prefeitura; colaborar com os varios
¢rgaos da Prefeitura em trabalhos de organizacac
e reorganizacao de servicos; divulgar, por todos
os meios, assuntos relativos a organizacao e racio-
nalizacao do trabalho; estudar e propor os planos
de remuneracao, classificacao e lotacao de cargos
e funcoes; estudar e propor a regulamentacao da
legislacao sobre o pessoal, em combinacao com
o Servico Legal do Departamento do Pessoal;
apreciar questoes relacionadas direta ou indireta-
mente com o seu campo de atividades.

SERVICO DE OFICINAS CENTRAIS

E’ subdividido em duas secoes — Oficinas
Graficas e Servico Civil.
Finalidade — Executar os trabalhos de im-

pressao e encadernaciao necessarios a Secretaria-
Geral de Administracao.

SERVICO DE DOCUMENTAQRO

Finalidade — Promover a codificacao da le-
gislacao federal de interésse para a Prefeitura; da
legislacao municipal; dos atos do Prefeito e do

" Secretario-Geral de Administracao; manter atuali-

zada a Biblioteca da legislacao e de obras de admi-
nistracao e providenciar a confeccao do “Boletim
da Prefeitura do Distrito Federal.”

SERVICO DE COMUNICACOES

Finalidade — Manter o protocolo e o arquivo
da Secretaria-Geral de Administracdo; prestar in-
formacoes ao publico sobre o andamento dos pro-
cessos administrativos; providenciar a publicacao,
no “Diario Oficial”, dos atos e despachos do Pre-
feito e do Secretario-Geral de Administracao; re-
ceber das outras reparticoes estranhas a Secreta-
ria, documentos, oficios, processos etc. e provi-
denciar sobre 4 remessa de documentos da mesma
natureza da Secretaria de Administracéc para
aquelas reparticoes.

COMISSAO DE ESTUDOS DA LEGISLA(}AO DO DISTRITO
FEDERAL

Finalidade — Manter atualizada a Legislacao
Municipal; fornecer elementos informativos da
legislacao as diversas reparticoes da P.D.F., e
providenciar a publicacao de trabalhos relativos
a legislacao (v. Decreto municipal n° 8.455, de
28-1-41).

COMISSAO DE NORMAS BUROCRATICAS DE PRO-

CESSOS
(Lei n° 433, de 3-12-49)
Finalidade — Rever as normas burocraticas

de processo em toda a Prefeitura, visando a sua
reducao, simplificacao e uniformizacao, a fim de
facilitar as relacoes do plblico com as reparticoes
e servicos municipais,
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DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIA AO SERVIDOR
Subdividido em 4 (quatro) Servicos:

-a) Servico de Biometria Médica que pro-
cede ao exame fisico e psiquico para fins de admis-
sao aos servicos da P.D.F. e ainda ao exame mé-
dico para fins de licenca, aposentadoria, readapta-
cao, aproveitamento e reversao;

b), Hospital do servidor que presta assis-
téncia médico-hospitalar ao funciondrio e respecti-
va familia; i

c) Servico de Assisténcia Social, com fina-
lidade inerente ao campo de assisténcia social.
Nesse servico existem cursos especializados sobre
assisténcia social. Ha o de formacao de Visitado-
res Sociais e o de treinamento déstes para funcoes
mais especializadas — Assistentes Sociais.

d) Servico de Correspondéncia, que se en-
carrega da parte burocratica do Departamento.

DEPARTAMENTO DO PESSOAL

Subdivide-se em 9 (nove) servigos cujos su-
pervisores estdao subordinados ao Direfor do Pes-
soal da P.D.F.

O Departamento do Pessoal é o 6rgao exe-
cutivo da Secretaria-Geral de Administracao.

Seus servigos sao os seguintes:

a) Servico de Controle Legal, a quem com-
pete o exame legal dos direitos e deveres dos fun-
cionarios da P.D.F. — E, também, érgao juridico
consultivo no que se refere ao assunto “pessoal”,
visto sob o aspecto legal de suas relacoes com a
administracao; examina os projetos de lei em dis-
cussao na Camara, preparando mensagens para
amplia-los ou restringi-los, se for o caso; colabora
com o Servico de Planejamento, na elaboracao de
regulamentos (decretos), instrucoes, avisos, ordens
de servico, enfim, de todas as modalidades de que
podem revestir-se as normas administrativas; cola-
bora, ainda, com a Procuradoria-Geral da P.D.F.,
prestando informacdes a vista da contra-fé das
acoes ordinarias e da 2.2 via de mandados de se-
guranca propostos no judiciario por funcionérios
da P.D.F. contra a mesma P.D.F., no respei-
tante a assuntos de pessoal;

b) Servico de Contréle Financeiro, que pro-
videncia a emissao do pagamento do pessoal da
P.D.F., da Camara Municipal e do Tribunal de
Contas da P.D.F.; tem a seu cargo o preparo
das folhas de pagamento (descontos e consigna-
coes) e colabora ainda com a Secretaria de Finan-
cas na parte do Orcamento que se refere a pessoal;

c) Servico de Contréle, mantém o controle
de cargos e carreiras e da vida funcional de cada
um dos servidores. E’ um Servico de Cadastro e
de assentamentos individuais. Néle se pode obter
os dados publicos de qualquer um dos 60.000
funcionarios da P.D.F. (histérico funcional e
tempo de servico); tem a seu cargo o problema
das promocoes;

d) Servico de Selecao, que exerce a funcao
de recrutar e selecionar candidatos a empregos

que a Prefeitura oferece. (INa data em que escre-
vemos éste trabalho o Servico de Selecao estava
realizando 12 concursos para provimento de car-
gos de diversas carreiras da P.D.F.);

e) Servico de Pagamento, que tem por obje-
tivo preparar o pagamento do pessoal da P.D.F.,
operacgao que é feita na propria reparticao de cada
um désses funcionarios, no periodo de 10 dias
uteis, em combinacao com o Departamento do Te-
souro da Secretaria-Geral de Financas;

f) Servico de Aperfeicoamento, que, no mo-
mento, nao desempenha as funcoes que lhe sao
peculiares : As de promover o aperfeicoamento
do funcionalismo, por meio de cursos, conferén-
cias etc. E’ interessante observar que muito do
treinamento e aperfeicoamento, dos funcionarios
esta descentralizado na P.D.F. Cada Secretaria-
Geral possui cursos e métodos de treinamento para
o respectivo pessoal, principalmente no caso de
serem técnicas as funcoes;

g) Servico de Arquivo e Triagem, que tem
por fim movimentar e guardar documentos rela-
tivos a pessoal;

h) Servico de Informacées, presta informa-
coes aos servidores, no que se refere aos seus direi-
tos e deveres e os orienta para¥jue possam satis-
fazer as exigéncias feitas em processos nos quais
sao partes interessadas. E’ também da sua atri-
buicdo receber sugestdes ou reclamacoes dos ser-
vidores da P.D.F., no atinente a administracao
de pessoal;

i) Servico de Corresporndéncia, encarrega-
do do expediente de rotina do Departamento do
Pessoal (oficios, circulares, instrucoes, ordens de
servico, remocao interna de funcionarios etc.)-

Possui ainda a Secretaria-Geral de Adminis-
tracao uma Comissdo de Aquisicao de Material,
destinada a promover a aquisicao de material ne-
cessario a Secretaria-Geral de Administragao, ze-
lando por sua distribuicao, simplificacdo e utiliza-
cao. (O sistema de material é descentralizado. Co-
gita-se da criacao de um orgao central de mate-
rial) .

Além do o6rgao central do pessoal, que, no
caso da P.D.F., é a Secretaria-Geral de Adminis-
tracao, cada uma das outras 6 (seis) Secretarias-
Gerais (Agricultura, Financas, Viacao e Obras,
Educacao e Cultura, Satde e Assisténcia e Interior
e Seguranca) dispoe de um “Servico de Adminis-
tracao” que estd sempre em comunicacdo com O
Departamento do Pessoal, a quem oferece, inclu-
sive, colaboracao no tocante aos problemas de
pessoal e de -quem recebe assisténcia para a solu-
cao de duvidas concernentes a questoes de pessoal.

Conta, além disso, o Secretario-Geral de Ad-
ministracao com um Assistente e um Adjunto, que
formam, juntamente com o Servico de Planeja-
mento, o “staff” do 6rgao de Administracao-Geral
da Prefeitura.

Esse é, em linhas gerais, o retrato das ativi-
dades exercidas pelo 6rgao central de Pessoal da
Prefeitura do Distrito Federal. -
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1

O SISTEMA DO MERITO

E’ oportuno lembrar, de inicio, que o Prefeito
do Distrito Federal, nao é eleito, mas nomeado,
por livre escolha do Presidente da Republica,
sendo essa nomeacao submetida a aprovacao do
Senado Federal. O Prefeito do Distrito Federal
é demissivel “ad nutum”, o que de certo modo
vem criar para o individuo que exerce tal encargo
uma situacao eminentemente instavel; variando,
por outro lado, seu programa de atividades gover-
namentais ao sabor da orientacao que lhe é tra-
cada pela superior autoridade executiva do pais.

Sendo o Rio de Janeiro sede do Govérno Fe-
deral e um nucleo bastante denso de populacao,
para onde convergem, conseqiientemente, todas as
atencoes dos partidos e dos politicos da nacao, nao
é dificil adivinhar que a Prefeitura seja particular-
mente atingida pelas infiltracoes perniciosas da
“politica” de politicos inescrupolosos.

Por ai ja se vé que, na Prefeitura do Distrito
Federal, o “sistema do mérito” nem sempre tem
sido observado, ou por outra, que foi o precitado
sistema observado por algumas administragoes,
em parte, e, por outras, inobservado “in totum”.

Compreendendo que da implantacao désse
critério na P.D.F. depende a existéncia de uma
verdadeira “administracao de pessoal”’, um dos pri-

meiros atos do atual govérno da cidade foi o de’

providenciar a revogacao da forma arcaica e com-
placente segundo a qual se processavam as promo-
coes na mencionada Prefeitura, determinando
assim, aquela autoridade, fosse elaborado um novo
regulamento de promogoes, baseado no sistema do
mérito (objetivamente, portanto, considerado o
merecimento). Nao sera possivel, infelizmente, a
- implantacao de um sistema de mérito absoluto,
quer no atinente as nomeagoes — provimento ini-
cial de cargo — ‘quer no que respeita as promo-
coes, e isso porque, tendo o regulamento que se
limitar aos contornos da lei, e permitindo éste, no
caso das nomeacoes para cargos isolados, ou os de
comissao, a livre escolha do Prefeito, e, no res-
peitante as promocoes, determinando que estas
obedecerao ao critério alternado — merecimento e
antiguidade — nao ha meio legal de se fugir a
ésses mandamentos estatutarios, salvo o de se
obter do Legislativo uma nova lei, revogando a
anterior, 0 que, entretanto, é bem dificil, ainda pelo
mesmo motivo da influéncia de certos politicos,
interessados na conservacdo do “sistema do pisto-
lao”.

Outro grande entrave que obsta a adocao do
sistema do mérito na P.D.F. — e que deriva
ainda de imposicao taxativa de ordem legal — é
o fato de que focdos os cargos de direcao, sejam
éles técnicos ou administrativos, sao de provimento
em comissao, ou cargos de cOnfianca, como se diz
geralmente. Seus ocupantes sao demissiveis, “ad
nutum”, donde predominar, na Prefeitura, o cha-
mado sistema de “derrubadas”, o que ocorre quase
que normalmente quando ha mudanca de Admi-
nistracao, fato bastante freqliente, alias. Nesse
aspecto, o servico publico da P.D.F. regrediu.

Assim é que, até 31 de dezembro de 1939, os car-
gos de chefia ou direcao eram cargos finais de
carreira no verdadeiro sentido da palavra, isto é,
onde o acesso era verdadeiramente vertical. Atual-
mente, os ocupantes dos cargos, do que se rotula,
erradamente, de “carreira”, além de nao poderem,
normalmente, galgar os cargos de chefia, obtém
promocoes que constituem, portanto, nao um des-
locamento ascendente, vertical, mas um movimen-
to “horizontal”, que apenas equivale a um aumento
em seus salarios. §

A(;AO DO EXECUTIVO — PLANOS DE REFORMA

Participa o chefe do Executivo municipal
(através do seu 6rgao administrativo central) ati-
vamente na feitura das leis, na ocasiao em que as
mesmas ainda se encontram na fase de projetos,
no Legislativo, existindo para ésse fim junto a Ca-
mara dos Vereadores, elementos de ligacao, repre-
sentantes da Prefeitura. No que concerne a admi-
nistracao de pessoal, por exemplo, todo o projeto
de lei que verse sobre ésse assunto é submetido
pelo Prefeito a estudo por parte da Secretaria-
Geral de Administracao que o amplia ou restringe
ou, se for o caso, propoe a sua rejeicao, preparan-
do entao as razoes nas quais podera o Prefeito,
oportunamente, veta-lo, na hipétese de sair tal pro-
jeto aprovado apesar de tudo. Nos casos em que
os projetos devem ser ampliados ou mod:ficados
é preparada entao mensagem ao Legislativo, pro-
pondo a adocao dessas alteracOes para que a lei
futura nao seja defeituosa.

Dispoem também, o Prefeito e o Secretario-
Geral de Administracdao, de um Gabinete consti-
tuido de assessores técnicos, inclusive de um ou
mais especializados em “administragao de pessoal”
(staff) .

Sente-se, porém, a necessidade urgente de re-
forma no setor de Administracao de Pessoal, visan-
do, inclusive, a descentralizacao de suas atividades,
2 um mais intenso treinamento de pessoal, a clas-
sificacao de cargos e a introducao total do sistema
do meérito.

Conforme salientei, existem em cada Secre-
taria-Geral da Prefeitura do Distrito Federal, os
chamados “Servicos de Administracao”, Servicos
ésses planejados para exercerem, em colaboracao
com o Departamento do Pessoal (6rgao central
do pessoal da P.D.F.), funcées administrativas
de pessoal. Houve mesmo, em 1945, por inicia-
tiva do entao Prefeito, PHILADELFO DE AZEVEDO,
a criacao de uma Comissao de Estudos de Admi-
nistracao de Pessoal, composta de cada um dos
Chefes dos diversos “Servicos de Administracao”
das diferentes Secretarias-Gerais da P.D.F.
(orgaos autéonomos) e presidida pelo Diretor do
Pessoal da P.D.F. Nem a Comissao aludida —-
alias ja extinta — nem os Servicos de Administra-
cao, infelizmente, chegaram a funcionar como
orgaos departamentais do pessoal, no moderno e
técnico sentido que lhes conferem o Prof. REINING
JR. e outras grandes autoridades que abordaram
o assunto, como MOSHER, KINGSLEY e STAHL,
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Assim é que, salvo as atividades de cadastro e
‘assentamento do pessoal respectivo, e, em alguns
casos, o preparo de propostas orcamentarias da
respectiva Secretaria e o auxilio a administracao
central, “no desempenho das diretrizes aprovadas
para o pessoal, nao exercem tais “servicos” ativi-
dades outras, ditas de “staff”, ou mesmo as de
operacao ou execucao.

Aplica-se rigorosamente ao caso especifico da
Prefeitura do. Distrito Federal a licao profunda
que nos oferecem os precitados MOSHER, KINGSLEY
e STAHL, consubstanciada nos térmos que se se-
guem :

“Nem todos conseguiram, de forma alguma, ajustar-se
a ésse padrao. Muitos sofreram as conseqiiéncias de uma
profissionalizacao definitiva. Outros mantiveram-se muito
afastados dos objetivos do programa da organizagao, repu-
tando a observancia de certos procedimentos como sua
finalidade precipua. Oufros preocuparam-sé exclusivamen-
te com o processamento de papéis e com a interpretacao
de estatutos e regulamentos; as relagoes humanas e as fun-
coes de treinamento foram negligenciadas, interessando
apenas as funcoes explicitamente indicadas nos estatutos.

Essa foi exatamente a razdo pela qual a atual
administracdo da Prefeitura do Distrito Federal,
compreendendo a importancia que decorre da exis-
téncia e da pratica de tais ensinamentos — fruto
da evolugao do conceito de administracao publica
— empreendeu a enorme tarefa de uma reforma
profunda na sua administracao de pessoal, a co-
mecar pela classificacao de cargos, tarefa ja quase
concluida. Bem verdade é que essa reforma nao
podera ser radical, especialmente no respeitante a
descentralizacao por “departamentos” (no caso da
P.D.F., Secretarias) da administracao do pes-
soal. A adaptacao désse sistema, na P.D.F., obe-
decera a estagios de preparacdo. Estara por en-
quanto no terreno da planificacao.

PARTICIPACAO DOS SUPERVISORES NA ADMINISTRA-
CAO DE PESSOAL

E’ importante salientar, de inicio, que na Pre-

feitura do Distrito Federal — e quero crer que
o' mesmo ocorra na maioria das reparticoes fe-
derais, estaduais ou municipais do Brasil — nada

existe escrito no atinente a normas de conduta
prescritas, oficialmente, pelos o6rgaos centrais de
pessoal para o desempenho integral e eficiente da
funcao de supervisor. Os deveres, as funcoes espe-
cificas déstes — no que respeita ao conceito téc-
nico e moderno de supervisor — nao foram objeto
de cogitacao dos nossos legisladores. Sem o apoio
da lei ou de regulamentos — variou a fungdao do
supervisor, na nossa administracdao, ao sabor do
arbitrio das autoridades do momento, razao pela
qual nao se tem podido, e nem se pode ainda,
dar testemunho definitivo das atividades desen-
volvidas pelos supervisores, ou do exato limite de
suas responsabilidades, salvo naqueles casos — e
sao poucos — em que a lei ou os regulamentos
expressamente as definem.

Focalizarei, entretanto, o aspecto atual do
problema na minha repartigdo, aspecto ésse — €

preciso que se diga — que traduz uma fase de
reorganizacao administrativa da Prefeitura do Dis-
trito Federal, especialmente no concernente aos
métodos de administrar o pessoal, reorganizacao
essa que, em grande parte ainda esta dependendo
de leis, ja solicitadas a Camara Legislativa, para
que seja tornada em realidade. Por conseqiiéncia,
tudo o que disser sobre o papel do supervisor nao
é fruto de diretrizes definitivamente tracadas -—
apoiadas em leis ou regulamentos escritos — 'nas
de entendimentos tacitos. Vejamos, pois, quais das
atividades de administracao de pessoal que, por
especificacao, sao exercidas pelos supervisores.

a) Classificacao por Jurisdicao — Na Pre-
feitura do Distrito Federal nao foi ainda concluida
essa classificacao, por motivos varios que nao cabe
aqui enumera-los. De todo modo, porém, essa
funcao nunca foi atribuida ao supervisor e sim, ao
érgao central do Pessoal (Servico de Planejamen-
to da Secretaria-Geral de Administragédo);

b) Recrutamento e Selecdo — De um modo
geral essas atividades sdo exercidas completamen-
te a revelia dos supervisores, pelo Servico de Se-
lecao do Departamento do Pessoal, salvo em alguns
casos particularissimos, qual seja, por exemplo, a
hipétese do contrato ou da admissao de técnicos
especializados em profissao ou OfiC‘lO, pouco co-
muns, inerentes a determinadas reparticoes, quan-
do entao pode ser ouvida a opiniao do supervisor,
no que concerne as qualificacoes exigidas para o
desempenho de tais funcdes;

¢) Nomeacao e Periodo Probatério — Na
parte referente a nomeacao de candidatos a em-
prégo ou cargos publicos, o supervisor jamais é
consultado, salvo na hipotese de se tratar de no-
meacao para cargo de chefia e se esta estiver sob
sua imediata direcao. e, ainda assim, nao existe
o carater da indispensabilidade dessa sua opiniao.
As nomeacoes, para cargos de qualquer natureza,
sao da alcada exclusiva do Prefeito. Este apenas
consulta o Departamento do Pessoal sobre se a
nomeacao sera ou nao licita do ponto de vista
legal.

No que se refere ao estagio probatdrio, que
na P.D.F. esta previsto na lei por um periodo de
730 dias, nao existe todavia nenhuma diretriz se-
gura sobre a pratica do mesmo, nem o controle
indireto dos supervisores. Ficam éstes apenas
obrigados — somente no caso de nao ser o funcio-
nario considerado apto para o desempenho de

suas novas funcoes — a representar ao superior
imediato, fato, entretanto, que nos 14 anos que
sirvo a Prefeitura, jamais ocorreu... Nessas con-

dicoes, s6 a consciéncia de alguns supervisores tem
ditado o procedimento adequado para o mister de
controlar as atividades dos novos funcionarios e
ministrar-lhes os primeiros ensinamentos, ou o “in-
service training” como chamam os norte-ameri-
canos. De todo modo, pelo menos teoricamente,
esta é uma funcao precipua do supervisor;

d) Colocacao (“placement”) e Atribuicao
de Tarefas — Essa funcao é da exclusiva alcada
do supervisor. Este, no entanto, nao conta absolu-
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tamente, com a orientacao do orgao do pessoal,
salvo se representar por escrito ao seu chefe ime-
diato. Em outros térmos, nao ha ordens, ou instru-
coes escritas, formais a respeito;

e) Medidas de Ordem Interna — O super-
visor tem aqui o seu campo vasto e independente
de acao. Expede suas ordens de servico internas,
organiza e subdivide o seu Servico ou Secao como
melhor lhe parecer; estabelece as rotinas de ser-
vico e designa o servidor que entender para che-
fiar turmas ou supervisiona-las etc.;

f) Saldrio — Em matéria de salario pro-
priamente dito — fixacao de padroes, tabelas
etc. — o supervisor nao é chamado a intervir ou
a opinar. E’ éle, contudo, quem propoe — dentro
da dotacao orcamentaria — as gratificacoes “pro
labore” para os seus subordinados;

g) Contréle de Ponto — O supervisor é res-

ponsavel pela observancia do ponto diario na re-

particao sob sua chefia (anotacoes de faltas, im-
pontualidades, licencas etc.). Pode éle entretanto
delegar essa autoridade a um funcionario de sua
confianca (“encarregado de nicleo”), procedimen-
to ésse, alias, adotado sistematicamente na P.D.F.
Essa delegacao nao exclui a responsabilidade dc
Chefe que por essa razao exerce o controle indi-
reto sobre seus funcionarios a tal respeito;

h) Bem-Estar, Assisténcia, Seguranca, Con-
dicoes Fisicas de Trabalho — deveres de todos os
supervisores e que na P.D.F., como em qualquer
outro goveérno, sao, as vézes mais, as vézes menos,
exercidos com eficiéncia, dependendo, todavia. de
diversos fatores, inclusive da situacdo economica
da reparticao e da compreensao do fenomeno das
relacoes humanas no trabalho, por parte dos go-
vernantes;

1) Treinamento — Na P.D.F. o treinamento
em servi¢o pelo supervisor ainda é empirico. Nao
existe ainda norma ou plano para a sistematiza-
cao ou mesmo uma certa uniformizagao para ésse
treinamento. Ensina-se o oficio a cada um, quer
direta ou indiretamente, da melhor maneira possi-
vel, sem qualquer metodizacao e, principalmente,
sem que haja o controle dos supervisores pelos
seus superiores — ou pelo orgao de pessoal — da
maneira como ésse treinamento é feito ou dos seus
resultados, isto é, o aproveitamento, por parte, do
funcionario.

Devo, para finalizar, esclarecer que ainda re-
centemente se adotou o sistema do frabalho de
equipe. Assim, em todos os niveis de supervisao,
nada se delibera de importante sobre problemas
de Administracao de Pessoal, sem prévias re-
unioes. No Gabinete do Prefeito reiinem-se os Se-
cretarios-Gerais. No Gabinete do Secretario-Geral
de Administracao retinem-se 0s supervisores, 0
“staff” e o Diretor do Departamento do Pessoal
(executivo) . Este, em reuniao com os 9 chefes de
Servico do seu Departamento estuda os melhores
meios de rotina para por em execucao os planos
tracados e a praticabilidade désses planos.

RECRUTAMENTO

O recrutamento, na Prefeitura do Distrito Fe-
deral, é exercido pelo Servico de Selecao do De-
partamento do Pessoal e, em suas linhas gerais,

é exatamente processado na forma por que o faz o
D.A.S.P. \

Para a qualificacao dos candidatos nos em-
pregos que a P.D.F. oferece, é préviamente feita
uma minuciosa analise de trabalho, usando-se para
tal fim os métodos habitualmente adotados, no‘a-
damente o da entrevista de supervisdes ou o de
consulta ao Servico de Planejamento e do 6rgao
central de pessoal da P.D.F. Em certos casos r.o-
meia-se uma comissao de especialistas no assunto
ou nas funcOes inerentes a carreira na qual se ve-
rificou a vaga, ficando ésses especialistas incum-
bidos de proceder a analise preliminar que sera,
depois de examinada pelo o6rgao de selecao, posta
em térmos definitivos. Isso ocorre, por exemplo,
nos casos de concursos para o preenchimento dos
cargos de Meédico, Engenheiro, Dentista, Agrono-
mo etc.

Devo uma vez mais lembrar que é relativa-
mente recente a pratica do recrutamento e da se-
lecao para o ingresso nos cargos das diversas car-
reiras da Prefeitura do Distrito Federal. Muito
embora as exigéncias constitucionais de entao proi-
bissem nomeacGes livres nos cargos ou empregos
publicos, na Prefeitura do Distrito Federal os
concursos s6 foram regularmente estabelecidos,
por volta de 1943, quando foi pela primeira vez
criado o Servico de Selecao. Dai para ca houve
diversas alteracoes politicas na administracao do
Distrito Federal. Predominou em diversos, porém
curtos, periodos o sistema do pistolao, para depois
haver o retérno a uma relativa moralizacao no
servico publico local.

Ocorre ainda um fator interessante, no que
respeita aos concursos anunciados pela Prefeitura
do Distrito Federal: Como os ordenados pagos
pela referida Prefeitura para funcoes correspon-
dentes no Govérno Federal sao mais elevados, é
tremendamente grande o afluxo de candidatos ao
preenchimento dos cargos que compdem o quadro
de pessoal da municipalidade local, ocorrendo &sse
fendomeno por maiorcs e mais exigentes que sejam
as qualificacdes exigidas. Um exemplo significa-
tivo do que acabei de afirmar pode ser fornecido
pelo nimero de candidatos inscritos para o con-
curso de Professor de Ensino Supletivo, que atin-
giu a casa dos 6.000. Note-se que as qualificacoes
exigidas importavam na apresentacao de registro
de professor pelo Ministério de Educacao, pratica
de ensino comprovada etc.

Nao se usa, entretanto, na Prefeitura, por en-
quanto, o que se chama de “método positivo de
recrutamento”, tem-se adotado o “método passivo’
que, alias, é perfeitamente idéntico ao utilizado
pelo D.A.S.P. Consiste o recrutamento, na P.D.F.,
em sintese, no seguinte:

a) descricao da carreira;
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b) determinacao das qualificacoes a serem
exigidas para o recrutamento;

c) elaboracdo minuciosa de “instrucoes”
para a realizacao dos concursos, nas quais cons-
tam os mesmos itens enumerados nos modelos de
edital de concursos do D.A.S.P. O mesmo ocorre
com respeito as fichas de inscricao, onde vém
discriminados os dados relativos a instrucao, iden-
tificacdo, experiéncia, quitacao ‘com o servico mi-
litar etc.;

d) as “instrucoes de concurso” assim elabo-

radas sao divulgadas amplamente pela imprensa
oficial e particular e pelo radio.

Como inconvenientes principais da falta de
adocao de um sistema positivo de recrutamento,
no caso da Prefeitura do Distrito Federal, posso
no momento apresentar os seguintes:

a) grande carga e aumento de responsabili-
dades para a prova de habilitacao, e, conseqiien-
temente, para a selecao final (em geral as exigén-
cias para a qualificacdo s@o minimas); e

b) desperdicio de valores humanos reais os
quais, se houvesse um plano organizado para fins
de recrutamento, poderiam ser localizados e atrai-
dos para o Servico Publico .

(continua)



