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Reforma da Burocracia Italiana

ECORRERAM 10 anos desde o colapso, em 1943,

do govérno fascista de Mussolini, Esse pe-
riodo, rico de ocorréncias, testemunhou um armis-
ticio, o final ruinoso da segunda guerra mundial,
a guerra civil conseqiiente e a abolicao da monar-
quia. Logo se seguiram esforcos de reabilitacdo
de apods-guerra e um tratado de paz, em conjunto
com a elaboracdo do projeto de Constituicao, que
foi completado em 1947 e entrou em vigor nos
comecgos de 1948. A partir desta data, as condi-
coes economicas, a julgar pela producédo industrial
e outros indices, melhoraram grandemente. A moe-
da foi estabilizada e a ordem publica, até certo
ponto, restaurada. A Italia conquistou uma posicao
de respeito no campo das relacoes exteriores e
tomou parte saliente nos movimentos a favor da
integracao economica e unificacao politica euro-
péias. Apesar do fracassc constante em realizar
diversas das mais importantes previsoes da Consti-
tuicao, vao sendo fortalecidos os requisitos essen-
ciais a um apropriado sistema parlamentarista.

No setor doméstico, os italianos dedicam con-
sideravel atencao a reforma da sua burocracia.
Dessa reforma, tratar-se-a, sobretudo, neste artigo,
dos aspectos hierarquicos, de carreira e de pro-
cesso. (1) Em primeiro lugar, sendao assinaladas
as principais fases da evolucao histérica da buro-
cracia e alguns tracos de sua estrutura e organiza-
¢ao legal; virA em seguida a apreciacdo mais de-
talhada das mudancas e movimentos de reforma
de apés-guerra.

I

Torna-se dificil reconstruir os delineamentos
burocraticos dos Estados italianos anteriores ao
ano de 1848. (2) Entretanto, coube a burocracia
do reinado Sardenha-Piemonte, a qual, por sua vez,
muito se inspirou no sistema administrativo frances,
fornecer o niicleo para o unificado Estado italiano.
A instituicdo do Reino da Italia em 1861 foi se-

(1) O estudo do autor, sbbre a situacdo da burocra-
cia italiana durante as fases finais da aventura na Etiépia
e enquanto se preparava a subseqgiilente etapa na Espa-
nha, pode fornecer bases e perspectivas para comparac@o.
“Italy’s Fascist Bureaucracy”, 32 “American Political
Science Review’’ 1.143-57 (1938). O térmo “burocracia’,
neste artigo, nao tem sentido depreciativo. Burocracia é
o funcionério piblico. Veja C.F. FRrIepricH, Constitut-

1onal Government and Politics (edicao revista, New York,
1950, cap. 2).
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guida pela-expedicao de varios decretos e promul-
gacao de certas leis concernentes a materiais, tais
como, suspensoes, pensoes, demissoes e permissoes
de auséncia. Nos diferentes ministérios, desenvol-
veram-se usos e praticas a fim de conseguir alguma
uniformidade em relacdo a nomeacoes, promocgoes
e classificacoes. Apesar de formulados numerosos
projetos de leis organicas concernentes ao funcio-
nalismo piuiblico, no periodo de 1871 a 1900, nao
havia regulamentacdo das relacoes de servico em
forma estatutaria até 1908. Vindo, embora, de
tardio aparecimento, as associagoes de funcionarios
desenvolveram-se rapidamente no periodo de 1900
a 1910. Numa vista de conjunto, observa-se que
se acentuaram o aperfeicoamento moral e a eficién-
cia dos servidores civis, bem como o crescente
reconhecimento dos seus direitos, antes de 1922,
quando Mussolini e os seus “camisas prétas” puse-
ram em pratica, a sua maneira peculiar, a “luta
historica contra a burocracia”.

Em 1923, o Govérno baixou dois importantes
decretos reais, seguindo as recomendacoes de certas
comissoes criadas para estudos sébre a burocracia
e louvando-se em precedentes austriacos. (3) Am-
bos basearam-se nos amplos poderes concedidos ao
Govérno, em dezembro de 1922, pelo Parlamento,
para a “reorganizacao das reparticoes publicas e
instituicoes”. O Decreto n.° 2.395, de 11 de no-
vembro de 1923, sobre a “organizacao hierarquica
das administracdes do Estado”, cujo alcance se . .
estendia aos funcionarios civis e militares, conjun-
tamente, foi elaborado com a intencdo de “estabe-
lecer a igualdade de nivel dos funcionérios dos
diferentes servicos, a equiparacao proporcional das
remuneracgoes dentro do mesmo nivel” e “a con-
cordancia do sistema hierarquico dos salarios com

(2) Sobre os antecedentes histéricos, veja CARLO
SCHUPFER, Organizzazione amministrativa avanti I'nifica-
zione legislativa, em V.E. ORLANDO (ed. ) Diritto amminis-
trativo italiano (Milao) 1900, I., pags. 1.091 e seguintes;
L. DUPRIEZ, Les Ministres dans les principaux pays de
PEurope (2 vols., Paris, 1892) I., pag. 337; M. PETRO-

ZZIELLO, Il Rapporto di pubblico zmptego (Roma, 1935),
caps3s

(3) Estes decretos e outros interessantes materiais
de estudo da burocracia italiana acham-se no Codice delle
leggi amministrative de G. ZANOBINI e G. CATALDI (5 vols.,
Milao, 1948-50), III. pags. 218 e seguintes; veja tambem
CINO VITTA Diritto amministrative 3.2 ed., 2 vols., Tu-
rim, 1949-50), II., cap. 3, sec. 2.
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o sistema hierarquico dos graus”. O Decreto ni-
mero 2.960, de 30 de dezembro de 1923, s6bre o
“status” legal dos funcicnarios publicos, compreen-
dia matérias como nomeacoes, promocoes, medidas
disciplinares e aposentadoria. Esses dois decretos
nao eram, de modo algum, revolucionarios, e con-
sistiam, até certo ponto, na codificacdo de praticas
ja existentes. O imperfeito sistema de classifica-
cao, extremamente rigido, aplicava-se a militares e
civis, sem distincao. Os servidores civis ficaram
distribuidos por trés grupos funcionais e treze graus
de salarios. O grupo A, com graus salariais de 11
a 1, incluia os ocupantes de funcoes de chefia e
consulta; o grupo B, com graus de 11 a 6, com-
preendia os que exerciam funcoes administrativas
e o grupo C, com graus de salarios de 13 a 8, com-
punha-se dos servidores incumbidos dos servicos de
escritério e de guarda. Abaixo do grupo C havia
o grupo subalterno, constituido de auxiliares de
portaria, porteiros e semelhantes.

O ingresso no servico .seria feito a base de
exame competitivo e a admissao dava-se para o
mais baixo grau de cada grupo. Exigia-se forma-
cao universitaria ou seu equivalente, para o gru-
po A, diploma colegial ou equivalente, para o

‘grupo B, e o curso ginasial ou equivalente, para o

grupo C, requerendo-se qualificacoes menores para
os funcionarios subalternos.

O controle, inclusive a direcao dos conselhos
administrativos e disciplinares, que eram 6rgaos de
recurso em casos de promocgoes e de disciplina, es-
tava nas maos de servidores civis mais elevados, os
quais agiam sob- a direta alcada do Ministro. Ha-
via exames de selecio e quadros de pessoal dis-
tintos > para cada Ministério e Agéncia, sendo quase
impossiveis as transferéncias de servidores de um
Departamento para outro. O Conselho de Minis-
tros, unicamente, exercia coordenacgdo efetiva.

As disposicoes formais désses -decretos, ainda
em vigor com apenas alteracoes de pouca monta,
nao refletem a histéria do periodo fascista. A abo-
licao, depois de 1926, de qualquer direito de asso-
ciacao tornou mais completa a dependéncia do

- servidor do Estado em relacdo a seu superior hie-

rarquico. A importancia dos tribunais administra-
tivos como fiadores dos direitos dos impiegati re-
duziu-se ao mijnimo, pelo menos no tocante a
questoes de demissdo por motivos politicos, en-
quanto o Parlamento, com sua competéncia modi-
ficada, estava inibido de servir de tribuna para a
ventilacao de reclamacoes ou de instrumento para
a satisfacdo destas. A prosapia fascista exigia novo
tipo de servico publico e de responsabilidade cole-
tiva. Em escala crescente, o favoritismo foi-se in-
(4) Apesar de terem sido
designadas varias comissdes para estudar os pro-

(4) A maior parte da ‘“inflacdo fascista’” dos qua-
dros de servidores ptblicos, como é denominada hoje, resul-

‘tou da tumefacdo dos quadros, que vai desde as nomeacoes

de fundo politico, para os mais elevados postos do servigo
diplomatico e de recém-criados ministérios, 4s numerosas
nomeacoes para lugares inferiores e estranhos aos quadros
regulares. Vejam-se as referéncias no “Italy’s Ministry of
Popular Culture’”, do autor, “Public Opinion Quartely’’, 2,

.

blemas da burocracia, poucas modificagoes se fize-
ram. Os decretos de 1923 mostraram-se adequa-
dos aos propositos fascistas, quando inflados com

“ethos” oficialmente reconhecido. Deve-se, po-
rém, acrescentar que o poder de resisténcia da
burocracia, contra essas novas influéncias, foi con-
sideravel .

A segunda guerra mundial produziu algumas

modificagGes igualmente experimentadas em outros
paises em guerra, conquanto elas tenham sido, tal-
vez, menos notadas na Italia, em virtude de éste
pais haver permanecido, efetivamente, em estado
de guerra desde 1935. O maéaximo n(imero de em-
pregados foi atingido em 1942, quando os servigos
publicos se viram destemperados pela entrada de
grande nimero de dependentes de veteranos, no-
meados para cargos temporarios. Foram suspen-
SOS N0 mesmo ano O0S exames para promogao.
Apesar de haverem sobrevindo disposicoes espe-
ciais atinentes a empregos em tempo de guerra, o
ponto focal da burocracia permaneceu nos decre

“tos de 1923, com as modificacdes impostas pelos

fatos e exigéncias do periodo bélico.

Em 1944, posto que parte do pais ainda fosse
campo de batalha, o Govérno italiano, sob estimulo
dos aliados, tomou as primeiras medidas para puni-
cao dos criminosos de guerra e fascistas pugnazes
e para expurgar o funcionalismo piblico daqueles
que, de modo particular, foram contaminados pelo
fascismo. De coméco, a responsabilidade pela de-
puracao (epurazione) ficou atribuida a um Alto
Comissario; mais tarde foram redefinidos os pode-
res désse agente e modificado o mecanismo, a fim
de situar a responsabilidade inicial na competéncia
dos Ministérios e Agéncias a responsabilidade pelas
medidas iniciais, com apelacdo final ao Conselho
de Estado. A 7 de fevereiro de 1948, por decreto-
lei real (n.° 48), todos os processos em curso con-
tra declarados transgressores pertencentes as clas-
ses inferiores ao grau 5, salvo pequenas excecoes,
foram arquivados, medida que se féz sentir imedia
tamente nas estatisticas da secao especial do Con-
selho ‘de Estado incumbido da audiéncia dessas
apelacoes. (5) Depois de 1944, foram adotadas
disposicoes para a readmissdao dos servidores de
mitidos durante o regime fascista por motivos ra-
ciais e politicos.

Exceto no caso de fascistas do topo da escala
hierarquica, poucas mudangas permanentes fize-

pags. 425-34 (1938). A disposicao do decreto régio per-
missiva de nomeacgGes sem concorsi, em ‘casos excepcio-
nais’’, mesmo nos graus inferiores (Decreto Régio n.° 3.048,
de 30 de dezembro de 1923, art. 11), foi revogada pelo
Decreto n.° 679, de 10 de julho de 1947. MICHELE LA
TORRE, Nozioni di diritto amministrativo (Roma, 1951),
pag. 71.

(5) O Decreto-lei de 7 de fevereiro de 1948 deu
lugar ao arquivamento de mais de 5.000 casos pendentes
em 1948. A respeito désse e doutros dados sobre o trabalho
da secao especial do Conselho de Estado para epurazione,
consultar Il Consiglio di Stato nel quinquennio 1947-50
(4 vols., Roma 1952), III. apéndice, quadro 14; também
o vol. I, pags. 246-52. Depois de 1948, iniciaram-se al-
guns processos NOvOs, mas parece serem casos excepcionais.
Os dados numeéricos nao indicam quantos impiegati foram
efetivamente punidos e deixaram de recorrer,
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ram-se nas fileiras do servico classificado e grande
niimero de servidores, suspensos ou demitidos nos
periodo de 1944 a 1948, foram reintegrados em
seus antigos cargos, com pagamento de atrasados.
Eventual confronto das relacoes, de 1943 e 1948,
do pessoal superior dos diversos Ministérios reve:
laria os limitados efeitos da epurazione. Ainda
que por motivos completamente opostos dum caso
a outro, a maioria dos italianos relembra com amar-
gura a histéria téda desse periodo. (6)

A restauracdo das associacoes trabalhistas e
associacoes de pessoal constitui um dos mais im-
portantes eventos de apos-guerra. Sob a forma de
unificada organizacao de trabalhadores, surgiu du-
rante a segunda guerra mundial, a Confederacao
Italiana do Trabalho (C.G.I.L.), porém as lar-
gas divergéncias ideologicas internas e a agressiva
lideranca comunista ocasionaram uma Ccisdo em
suas fileiras em 1948. Em 1950, havia trés con-
federacoes principais, a comunista C.G.I.L., com
estimadamente 3.500.000 membros, a democrata-
crista, C.I.S.L., com 1.000.000 e a republicano-
socialista U.I.L., com 200.000. Cada uma delas
incluia consideraveis setores do funcionalismo pu-
blico. A C.G.I.L., por exemplo, era particular-
mente forte entre os empregados ferroviarios e
postais, a C.1.S.L., entre os funcionarios das se-
cretarias de Estado e a U.I.L. entre os baixo-assa-
lariados servidores civis do Ministério da Defesa
Formaram-se também outras associacoes indepen-
dentes, estando entre estas a D.LR.S.T.A.T. que, in-
tegrada por servidores civis de nivel superior, se
mostrou muito operosa no encorajamento da refor-
Sem embargo de exemplos
acidentais da juncao de esforcos para a solucao de
questoes economicas, as diferencas ideologicas e so-
bretudo o emprégo da C.G.I.L. para fins politico-
partidarios tem impedido a duradoura unidade de
acao.

A longa série de comissoes criadas, desde 1870,
para estudar os problemas e a reforma da burocra-
cia atesta o persistente interésse governamental
pelo assunto. E’ possivel que algumas dessas co-
missdes, especialmente as designadas depois de
1922, tenham dispensado mais atencao as corren-
tes politicas que as exigéncias da analise cientifica.
Os ataques generalizados a burocracia em bloco
tem advindo, em parte, do arraigado individualismo
e basica atitude anti-estatal prevalecentes na Italia
durante longo periodo. As principais queixas de
hoje tem muitos precedentes em antigos documen-
tos oficiais. Elas focalizam acusacoes de forma-
lismo excessivo, de demasiada centralizacao de au-
toridade, de incapacidade para conferir responsa-
bilidade, de inaptiddo para definir claramente as
competéncias individuais dos servidores civis, de
cpntréles imbricados e inibitérios, de paga insufi-
ciente e de negacao em reconhecer os direitos dos
servidores, inclusive a representacao. Tais inves-
tidas visam ao sistema administrativo em geral e a

(6) FERRUCIO PERGOLESI, Diritto costituzionale (8.2
ed., Bolonha 1952), pag. 19.

burocracia em particular. Algumas recentes e jus

diciosas analises tem dado corpo a essas criti-'\" Py

cas. (7)
II

A partir da segunda guerra mundial e espe-
cialmente desde 1950, tem-se verificado a apresen-
tacao de muitas propostas de reforma da buro-
cracia. (8) Algumas provieram de fontes priva-
das, com muita freqiiéncia de estudiosos da legis-
lacao administrativa. Outras partiram de associa-
coes profissionais, sobretudo da D.LR.S.T.A.T,, e de
independentes grupos de servidores civis. (9) A
comecar em 1944, com a comissao para a Reforma
da Administracao, chefiada pelo Prof. Ugo Forti,
uma série de Comissdes tem estudado o problema.
Em 1951, sob os auspicios do Vice-Presidente do
Conselho do Estado, Piccioni, foram iniciados es-
forcos mais positivos pelo Subsecretario do Presi-
dente do Conselho para a Reforma da Administra-
cao, Roberto Lucifredi. (10) Criou-se uma Secre-
taria de Reforma, sob 'a direcao do Prof. Giuseppe
Cataldi, a qual se empenhou em estudos intensivos’
da burocracia e apresentou varias sugestoes de me-
lhoramentos. (11)

De ordinario, o trabalho das comissoes é con-
fiado a um professor de direito piiblico; tem havido,
por isso, a tendéncia de dar precedéncia as for-
mulas legais, ao invés de ao processo administra-
tivo ou aos fatores necessarios a elaboracao. de de-
cisbes. Com material estatistico inadequado, falta
de interésse por medidas preliminares, como a ana-
lise das tarefas, e pequenos e fatigados “staffs”, nao
treinados, geralmente, para trabalhos especificos
sobre a administracao publica, essas comissoes ati-
ram-se a tarefas tao grandiosas quanto as empre-
endidas pela Comissao Hoover nos Estados Unidos.
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Seus relatorios tém sido recebidos com ceticismo -

pelo publico, ja habituado a tomar conhecimento

(7) DIRSTAT —- L’Organizzazione dei pubblici uffici.
(Convegno di studi sulla pubblica amministrazione, 1950).

(8) Pela Secretaria de Reforma, sob a direcdo do
Conselho de Ministros, foi compilada sob o titulo “Materiale
di utile consultazione”, Allegato n.° -1, uma lista de algumas
das mais importantes. Essa bibliografia compreende estu-
dos gerais, atos parlamentares pertinentes, artigos da im-
prensa italiana diéria e periédica e uma relacdo de publi-
cacOes estrangeiras muito heterogénea.

(9) Os esforcos mais desenvoltos tém partido da re-
vista mensal “Burocrazia”, a qual, desde seu aparecimento

em 1947, se tem interessado pela reforma burocratica & luz
das experiéncias doutros paises,

(10) Consultar os varios trabalhos do professor Luci-
fredi, inclusive seus “Orientamenti generali per la riforma
dell’amministrazione”, “Civitas”, reimpressio de abril de
1952, pags. 3-28 e Riorganizzazione degli organi di go-
verno, ibide, reimpressiao de setembro de 1952, pags. 3-12.

(11) Ver GIUSEPPE CATALDI, Nuovi indirizzi nell'or-
Sanizzazione delle amministrazione centrali, “Rivista tri-
mestrali di diritto pubbico”, I., pags. 453-504 (1951) e
MARCELLO AMENDOLA — Gli studi e le realizzazione per
la riforma della pubblica amministrazione, ibid. 2, pags.’
3-15 (1952)..0 autor recebeu, penhorado, da Secretaria de
Reforma. uma colecdo completa de seus estudos concluidos,
esbocos mimeografados de projetos de ‘leis, decretos e rela-

térios progressivos, datilografados, sobre o trabalho em
curso.
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de planos de modificacao, feitos em grande estilo,
aos quais se segue insignificante ou  nenhuma
execucao.

O problema preliminar é sabér como empre-
ender as reformas. . Deve o Parlamento promulgar
lei minuciosa, concernente a condicao legal e eco-
nomica do fonctionnaire? Cabe, ao invés, usar,
mediante delegacdo legislativa, a atribuicao do
Govérno para expedir decretos? QOu deve preva-
lecer a combinacao désses métodos? As associa-
coes de baixo-assalariados defendem vigorosamente
a primeira alternativa. E’ que temem a revives-
céncia da “mentalidade de delegacdo de poderes”,
recordam os abusos de Mussolini e suas cortes e
guardam profundo respeito pelas disposicoes esta-
tutarias. Recente legislacZo da Franca e de outros
paises europeus veio dar mais forca a essas razoes.
Atendendo a recomendag@o do Comité Interminis-
terial presidido pelo Ministro Piccioni, o Govérno
De Gasperi aprovou um projeto de “lei de dele-
gacao”, tendo as organizacoes de altos funcionérios
civis aplaudido ésse ato. Sustentam elas que, nas
condicoes politicas atuais e em face das taticas pro-
telatérias e obstrucionistas usadas pelos partidos
extremistas no Parlamento, a utilizacdo do poder
de ‘decretar, com as ressalvas especificadas na
Constituicdo, é o tinico meio praticavel de assegu-
rar a acao necessaria. -

O projeto de lei de delegacdo, que Dé Gasperi
tencionava submeter ao Parlamento depois das
eleicoes de 1953, autoriza o Govérno a baixar, den-
tro em um ano, um ou mais decretos sébre qugs-
toes de carreira e econdmicas pertinentes aos ser-
vidores do Estado e delineia, com detalhes, as nor-
mas que deverao orientar o Govérno no exercicio
desse poder. Determina, além disso, que antes da
expedicao de decretos, o Conselho de Ministros
consulte uma comissao de membros das duas Casas
do Parlamento. Também autoriza o Govérno a

_elaborar, dentro de dois anos, a codificacao das

normas, ja existentes, relativas ao “status” dos ser-
vidores civis e confirma as autorizacoes e isencoes

atinentes a ferroviarios, professdres e militares.
- Uma disposicao do projeto restritiva do direito de

greve foi violentamente atacada por toédas as asso-
ciacoes trabalhistas e de servidores civis e contri-
buiu para reduzir o efeito do mesmo sbdbre as
eleicoes de 1953.

/O controle e coordenacdo superiores consti-
tuem outro problema da reforma da burocracia.
O sistema administrativo italiano consiste num
complexo de ministérios, agéncias auténomas, admi-
nistracoes independentes e corporacoes publicas e
quase-publicas aos Ministros, aos funcionérios do
fisco e a estranhos ao Estado, por véarias espéciées
de relacoes legais. A coordenacio superior é am-
plamente exercida pelo Conselho de Ministros, por
apropriados comités interdepartamentais e mais
recentemente pelos Ministros sem pasta, mas existe

(12) Ver DIRSTAT — L’organizzazione dei pubblici -

uffici. (1950), pags. 11 e seguintes e “I controlli nella
pubblica amministrazzione’” (1950), pags. 4-9.

fundada convic¢ao de que ésses agentes coordena-
dores sao deficientes. O Presidente do Conselho

de Ministros, em particular, carece de agéncias
auxiliares que o capacitem a exercer efetiva super- |

visdo na administracao e na burocracia. Algumas
dividas, pelo menos, seriam eliminadas pela apro-
vacao do projeto de lei que trata da organizacao
e jurisdicao da Secretaria da Presidéncia do Con-

selho de Ministros (13), o qual logrou parecer fa- ]
voravel de duas das comissoes da Camara dos

Deputados, em 1952.
E’ também premente o problema do contréle
e coordenacdo dentro dos Ministérios e agéncias.

Por tras da aparéncia legal, h4A muita davida sobre

a posicdo do Ministro, de seu gabinete, do Subse-
cretario de Estado, dos Diretores-Gerais e do Con-
selho de Administracdo. Segundo uma expressao
de John Dickinson, as relacdes organizasionais
“fervem com desordenada incerteza”. Os resulta-
dos nao podem causar surprésa. A falta de atribui-
cao de responsabilidade aos subordinados conduz
a demora na realizacdo dos trabalhos. A inexis-
téncia de agéncia coordenadora eficiente, nos Mi-
nistérios, acarreta a superposicao de funcoes e os
conflitos de jurisdicdo. Muitos remédios foram su-
geridos; lograram franco apoio os movimentos no
sentido de incrementar os poderes do Conselho de
Administracdo e converter éste 6rgao em agéncia
coordenadora. (14) Quaisquer que sejam as solu-
coes désses problemas, a atual estrutura adminis-
trativa ocasiona excesso de assisténcia em algumas
secretarias e mingua désse auxilio em outras, no
mesmo Ministério, bem como o encorajamento da
larga tendéncia de fuga a responsabilidade e a ca-
réncia de controles de execucao realmente signifi-
cativos.

O aumento da eficiéncia do contréle sébre a

burocracia, na Italia, depende da adocio de me-

didas para descentralizar a administracido. Sob o
influxo de varios dispositivos constitucionais, espe-
cialmente do art. 5.%, foram formuladas diversas
proposicoes de desconcentracdo e descentralizaco
administrativas. A aprovacdo, muito procrastina-
da, dum projeto de lei proposto, pela Secretaria
de Reforma, para transferir as provincias e comu-
nas certas funcoes de carater estritamente local,
afetaria as relacoes hierdrquicas mas nao traria al-
teracoes: aos direitos e a condicdao econémica dos

(13) Atto Cameri Deputati, n.° 2,762, cf. CATALDO
— Nuovi indirizzi. op. cit., pAgs. 469 e seguintes e Luci-
FREDI — Riorgaizzazione, op. cit., pags. 4 e seguintes.
Merecem especial mencao o artigo 14, que faz referéncia
g0 papel do Presidente do Conselho na “supervisdo da admi-
nistracdo, em geral, de sua organizacdo e das regulacGes
estatais’ e o art. 15 que regula a organizacdo interna da
secretaria e dispoe especificamente sébre uma “Secretaria’’
para a Coordenacdo da Administracdo Piiblica’”, LUCIFREDI,
ibid., pags. 8-9 e AMENDOLA, op. cit., pags. 9-11.

(14) Na atualidade, o Conselho de Administracdo é
presidido pelo ministro ou seu representante e compoe-se
de certo niimero de servidores civis superiores, principal-
mente diretores gerais e do chefe do pessoal (art. 11 do
Decreto Real m.” 2.960, de 30 de dezembro de 1923).
Ver ALpo Bozzi, I profili costituzionali della riforma della
pubblica amministrazione, “Rivista amministrazione 1017,
pags. 534-39, esp. pag. 537 (1950).

.
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servidores do Estado. (15) Em uma, pelo menos,
das quatro regides criadas em obediéncia a dis-
posicoes constitucionais especificas, encaminharam-
se medidas para transferir determinado namero de
servidores das folhas do Estado para as regio-
nais. (16) De modo geral, entretanto, pouco re-
sultado lograram os esforcos para realizar um maior
grau de desconcentracdo, sendo de duvidar que um
ntimero realmente apreciavel de servidores publi-
cos venha a ter, no futuro préximo, sua situagéo
afetada por projetos que se mostram, ainda, carre-
gados de grande irrealidade politica.

IIT

Os problemas mais sérios e mais debatidos sao
o ntmero, a composicao social e as condicoes eco-
ndémicas dos funcionarios do Estado. As estatisti-
cas posteriores a 1949 mostram-se de todo em todo
deficientes. Nesse ano havia 1.089.261 ermpre-
gados publicos, podendo-se classificar cérca de dois
tercos désse numero como de servidores perma-
nentes e o térco restante como de servidores tem-
porarios. Pertenciam a administracao direta
769.349 e as autarquias, inclusive estradas de
ferro e monopodlios, 319.912. Segundo estimativas
particulares, o total de servidores, em janeiro de
1951, era de 1.075.177. (17). Compare-se ésse
niimero com os 783.805 de 1937 e os 1.293.828
de 1942, ano em que se registrou a maxima quan-
tidade de "empregados. O crescimento do corpe
burocratico, desde 1920, pode ser atribuido, em
parte, a “inflacao” do periodo fascista, no caso dos
ministérios, e as exigéncias da guerra, no das autar-
quias e corporacoes publicas. (18) A partir de

(15) Ver o art. 8.° do anteprojeto de lei elaborado
pela Secretaria de Reforma, bem como a “Relazione al
disegno di legge concernante la delega legislativa per 'atri-
buzione di funzioni statali d’interésse exclusivamente lo-
cale’””, que o acompanha. (Mimeografado, sem data).

(16) Na Sicilia, os antigos servidores do Estado, por

ocasiio do processo de transferéncia, receberam a designa-
cao de “servidores do Estado e da regiao’’. Entretanto,
com a aprovacao, em marco de 1953, de um novo estatutc
siciliano de pessoal, os mencionados servidores foram, fi
nalmente, transferidos para os quadros regionais.

(17) Estimativa da Secao de Reforma, segundo
LUCIFREDI, Orientamenti generali...” op. cit.,, pg. 12 e
nota 1. Sobre os nfimeros relativos as admiss6es no servico

civil durante a semana de 7 a 13 de setembro de 1952, ver.

CERP do adido trabalhista dos E.U.A. em Roma, inti-
iulado “Relatério do Comité Tremelloni”, de 20 de abril
de 1953, pag. 6. As estimativas para 1953-54 prevéem
acréscimos em relagdo a 1952-53, nos nameros dos res-
pectivos servidores quer do Estado quer das autarquias.
Nota preliminare al bilancio di previsiore, 1 Luglio, 1953
—- 30 Giugno 1954, Senato della Repubblica, Documenti
1948-53, 2 Aprile 1953, pags. 15, 17.

(18) “Quanti sono i dipendenti statali’’, Documenti
di vita italiana, 1, pags. 65 e seguintes (Dezembro de
1951) . Segundo a Comissdo parlamentar de Inquérito sobre
o desemprégo, a proporcio entre homens e mulheres nos
servicos plblicos administrativos era, grosso modo, de 11
para 5, em 1952. Ver seu relatério La disoccupazione in
Italia (Roma, 1953), vol. 1, pag. 48. Embora tenha ha,
vido muitas discussées, no apés-guerra, sdbre a igualdade
dos direitos das mulheres no servico pablico, ha muito
poucas mulheres nos altos postos. A razao disso é, princi-
palmente, o costume e nao a lei.

1939, os principais aumentos deram-se no nimero
de servidores temporarios, distinguidos, sob ésse
titulo dos servidores incluidos nos quadros, e ocor-

reram, sobretudo, nos servigcos militares e educa-
cionais.

Em alguns casos, mais importante do que a
ampliacdao da burocracia foi a modificacdo em sua
composicao social. Apesar da falta de dados e pes-
quisas especiais, percebem-se claramente duas ten-
déncias. Em primeiro lugar, a. percentagem de
funcionarios publicos do sul da Italia vem cres-
cendo ha muitos anos e, desde o fim da segunda
guerra mundial, de maneira acelerada. Em quase
todas as regioes do norte da Italia nota-se profundo
interésse pelo que é freqiientemente denominado a
superioridade de “senso de seguranca e a menta-
lidade autoritaria do sul. (19) Alega-se que, em
certos setores — por exemplo, as forcas de segu-
ranca do Ministério do Interior e o professorado
primario — a percentagem é extremamente eleva-
da e que déste modo o espirito grupal da buro-
cracia esta sendo deveras enfraquecido. Essas dis-
sensoes causam grande ressentimento no sul da
Italia, onde se afirma que elas tém cabimento ape-
nas em parte e que nao sao generosas, em face das
maiores oportunidades econémicas que se oferecem
no norte mais industrializado e do mais baixo nivel
de desemprégo desta regiao. A segunda tendéncia
é a crescente percentagem de incapazes — vetera-
nos e seus dependentes — favorecidos pela pre-
feréncia dispensada, sob diferentes maneiras, aos
veteranos. (20) Ambas as tendéncias causam, na
burocracia, particular pressdo interna para manter

no mais alto ponto possivel o nlimero de servidores
do Estado.

A remuneracao real dos servidores melhorou
sensivelmente em relacdo aos baixos salérios de
1947, mas o vencimento liquido da média dos ser-
vidores civis do grupo A reduziu-se de 20%, pelo
menos, sobre o de 1938. O desfalque no venci-
mento real dos grupos B e C é proporcionalmente
menor, enquanto a remuneracao real dos empre-
gados subalternos apresenta-se mais alto hoje do
que ha 15 anos passados. Tornam-se oportunos
diversos comentérios. Primeiro, a compensacao
total aos servidores publicos, sejam quais forem
os térmos de comparacao, é baixa, variando o liqui-
do mensal médio (composto de salario basico,
bonificacdo pelo custo de vida, salario-familia e

.outros pagamentos) para um servidor do grupo A,

com espodsa e dois filhos, em fins de 1952, do equi-

(19) Tlustracdo tipica do alegado encontra-se no tra-
balho de GIuLi0 DE MARCHI — La mortificazione dellin-
telligenza, Riforma amministrativa, de 4 de abril de 1952,
pPags. 3-4. O professor DE MARCHI salienta a modificacao
nas origens regionais dos servidores do Estado desde 1914,
chegando a conclusdo de que essa mudanca contribuiu para
destruir a possivel utilidade da burocracia como fator de
unificacdo, na Italia.

(20)  Sob a vigéncia da Lei n.° 375, de 3 de junho
de 1950, que derrogou a legislacdo anterior a 1921, fize-
cam-se maiores concessbes aos veteranos e seus dependentes.
Foram reservadas a veteranos invéalidos especificadas per-
centagens ‘de lugares, as quais chegam a 309 para carre-
gadores, nos servigos de transporte.
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valente a 278 dodlares, para o grau 4, ao equivalente
a 89 ddlares, para o grau 11. Segundo o ordenado
real dos servidcres civis superiores caiu mais que o
de qualquer outro grupo, relativamente a situacac
em 1938, (21) com inevitaveis efeitos sdbre a au-
toridade e o moral dos dirigenti. Terceiro, a com-
posicao dos salarios € extremamente complicada,
incluindo além do salario basico, bonificacao de
custo de vida, 31.° més (abono de Natal), funcao,
frequéncia e bonificacoes individuais. Igualmente
complicado é o calculo de contribuicoes para pen-
soes. Quarto, apesar de seus niveis muito baixos,
os pagamentos a depnndentes do Tesouro absor-
vem, seguramente acima de 50% das rendas ordi-
narias do Estado. (22)

A menos que se reduza o pessoal o orcamen-
to tera que atender aos aumentos de vencimen-
tos. Premido pela situacao, o Estado contempo-
riza por meio de concessoes especiais, a fim de
evitar as dificuldades politicas e economicas duma
revisdo geral dos salarios. Finalmente, o sistema
de remuneracdo arbitrario deixa perceber os efei-
tos da pressao de certos grupos, dos quais tém
levado a melhor os membros do judiciario, num
extremo, e, no outro, os servidores mais bem orga-
nizados que sao, também, os de mals baixos sala-
rios (operai, salariati) .

Os encargos orgamentérios sd40 a causa prin-
cipal .dos existentes esforcos no sentido -de reduzir
o numero de empregados, sabidamente excessivo,
na mor parte das categorias, para o eficiente de-

" sempenho das tarefas atuais. A Secretaria de
Reforma féz varias sugestoes, inclusive as de apo-
sentadoria compulsoria aos 65 anos de idade e
congelamento mais efetivo dos quadros de pessoal.
Os projetos de lei que elaborou, a respeito do
pessoal dirigente e dos demais grupos, contém dis-
posicoes destinadas a reduzir os novos quadros a
90% dos anteriores e a tornar operante o poder
de demitir por incompeténcia.. Enquanto os ser-
vigos publicos forem considerados, sob certo as-
pecto, agéncias de bem-estar social, sera dificil a
execucao dessas medidas. Em outras palavras, seria
politicamente temerario, para qualquer Govérno,
eliminar qualquer percentagem, pequena que fdsse,
do excesso de pessoal, quando ha entre 1.500.000
e 2.000.000 de desempregados.
coes, seja antes ou depois delas, nao sdo, certa-
mente, épocas azadas para adotar-se nova orienta-
cao tendente a reduzir o funcionalismo.

O problema de recrutamento e selecao tem
merecido muito pouca consideracao. O sistema

(21) Ver “L’anticipo agli statali e le difficolta_ del
bilancio”’, Corriere della sera_de 10 de maio de 1953,
p. 6. As médias obtidas pelo autor, com base em dados
_ do Annuario statistico italiano de 1952, pags. 330, 352 e

363 indicariam que as estimativas sao moderadas.

(22) De acordo com recente estimativa do antigo
Primeiro Ministro De Gasperi, registrada no Corriere d’in-
formazione de 11-12 de maio de 1953, pag. 1, as despesas
administrativas, em todos os setores, sdo, comparativamente,
mais elevadas na Italia do que na Inglaterra e na Franga.
C.I1.S.I.M., Problemi economici ed industriali delle in-
dustrie mecamche italiane (Tivoli, 1952), pag. 177.

Os anos de elei-

de exames continua a ser unificado, no sentido de
generalizarem-se as exigéncias de ordem académica
para ingresso nos varios grupos. Visto que cada
Ministério prepara os concursos de seu prépriol}
interésse, os programas variam, dentro de limites|
gerais. De ordinério, ésses concursos obedecem &
padrdes tradicicnais e evidenciam pouca influéncia.
dos novos e multiplos aperfeicoamentos das técni-|
cas de exame conseguidos noutros paises. A for-|
macao juridica é requisito ordinario de admiss@o
aos concursos nao cientificos para o grupo Aj
sendo, todavia, freqiientes vézes, substituida pela
graduacio em estudos econémicos ou em ciénciad
Politica. Via de regra, os estudantes de Direit0:
cumprem programas de estudos grandemente teo-
ricos, nos quais ha pouca oportunidade para cursos;
de livre escolha. Quase nunca é posta em dfxvida]
a suficiéncia dessa preparacao educacional pard}
futuros dirigenti, conquanto se admita que um
jurista competente possa revelar-se um mau pre-
feito. Em geral, os melhores estudantes das es+
colas juridicas nao dao preferéncia ao Servico
Publico, se lhes estao abertas oportunidades em
outras carreiras, apesar dos especiais atrativos que’
o servico diplomatico e a judicatura oferecem. ‘
INa Italia nao ha, para servidores civis gra-
duados, programas e institutos de treinamento
comparaveis aos que a Franga estabeleceu desde
a segunda guerra mundial, embora tenha havido
algum debate a respeito da experiéncia francesa. |
Nas universidades, em carater eventual, realizam-se |
leituras e programas especiais, com o objetivo de|
refrescar conhecimentos, mas o treinamento em
servico, salvo no que concerne a atividades técni-
cas, ainda esta na infancia. Néo tem havido apro-
priada discussio das necessidades dos servigos pu-
blicos em conexao com as projetadas reformas do.
sistema escolar e ndo ha certeza de medidas ati-
nentes ao nivel pre-universitério, destinadas a des-
fazer algumas das predisposicoes mais desfavora-
veis para a vida burocratica. Os concorsi para
algumas funcGes cientificas, inclusive as exercidas
por fisicos e quimicos, tém contado com muito
poucos concorrentes, justificando-se, assim, as fre-
quentes referéncias a “crise de recrutamento”.
Mais atencao dispensou-se a outros problemas
das carreiras. O crescente descontentamento com
a multiplicagao dos graus de salarios, devida a dis-
posicoes do decreto de 1923, e a inadequagao da
mesma para dar apropriada satisfacdo ao pessoal’
dirigente foram alegados pela Secretaria de Re-
forma como justificativa de dois projetos de lei
que ésse é6rgao preparou e de que féz ampla dis-
tribuicdo para debate, em 1952-53. (23) Visto
estarem incluidas no projeto de lei de delegacao
de poderes algumas das suas principais normas;
faz-se, a seguir, breve resumo delas. Quatro novos
grupos de pessoal, com designacdes um pouco mais

(23) Ver: “Relazione allo schema di disegno recante
norme sullo stato giuridico del personale delle carrieré
direttive delle amministrazioni dello stato...’”’ e “Relazione

v
del personale di concetto, esecutivo ed ausiliario dipendente
dalle amministrazioni dello stato’” (ambas mimeografadas
e sem data).
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atraentes, substituiriam os atuais. O grupo A, por
exemplo, teria a denominagao de “Pessoal da car-
reira dirigente” e o grupo subalterno seria rebati-
zado com o titulo de “Pessoal Auxiliar”. O ni-
mero de graus seria drasticamente reduzido; o pes-
soal dirigente, por exemplo, constituido de diretores
¢ secretarios, teria somente quatro graus. Atri-
buir-se-ia maior importancia aos exames para pro-
mogao, recentemente restabelecidos. Os registros
de eficiéncia, que apresentam grande percentagem
de servidores descriteriosamente qualificados como
“4timos”, cederiam lugar a “registros informativos”
preparados de maneira um tanto diferente. Os au-
mentos de salarios seriam periédicos e indepen-
dentes de acesso na carreira ou promogao. Have-
ria ligeira relaxacao da “exclusividade” imposta
pelo sistema de quadros fechados, a fim de per-
mitir a qualificacao de alguns estranhos para in-
clusdo nos novos quadros. Novos poderes ao
Conselho de Administracdo capacita-lo-iam a atuar
sobretudo como entidade coordenadora, ao invés
de apenas como oOrgdo de recurso em casos de
promogao. Encorajar-se-ia, por outro lado, o uso
da demissdao por incapacidade.

Apreciadas com critério tais sugestoes, vé-se
que nao alterariam fundamentalmente muitos dos
lineamentos basicos do sistema atual. Elas des-
prezaram, quase por completo, certas questoes pre-
mentes, como a representacao dos servidores e
fazem somente restritas concessoes ao recrutamen-
to de pessoal dos niveis inferiores para as fileiras
do pessoal dirigente. O conceito fundamental é,
ainda, “hierarquia”. A acdo no sentido da existén-
cia dum orgao unico de selecdo poucas restricoes
trard a livre operacao dos diferentes departamen-
tos, nesse particular. Contudo, ésses documentos
representam passos bem orientados, embora inde-
CiSoS .

Os métodos e processos antiquados estao
sendo submetidos mais e mais a exame critico.
Comissoes tém levado a efeito sérios estudos sobre
arquivamento e documentacao, padronizacao de
féormulas, mecanizacao dos servicos e preparagao
de técnicos qualificados e a Secretaria de Reforma
tem estimuladc o interésse geral por meio de reu-
nioces departamentais e conferéncias interdeparta-
mentais. Muitas modificacoes necessarias podem
ser realizadas sem qualquer intervencao do legis-
lativo. Fizeram-se alguns progressos, mas, de
modo geral, os ministérios na Italia acham-se muito
distanciados dos de outros Estados modernos e da
inddstria privada italiana, no que tange a adocao
de novos processos e equipamento. Além dos pa-
tentes Obices financeiros, é de notar que muitos tra-
balhadores estdo psicologicamente ajustados aos
métodos antigos e ligados as necessidades novas,
com rebaixamento de situacdo e possibilidade de
perder o emprégo. (24)

(24) Burocrazia, n° 8, de maio de 1953, piks. 8-9.
Somente quem tenha feito a experiéncia de alugar um
apartamento na Italia pode bem apreciar éste ponto. E’ ne-
cessario perder horas, em interminaveis filas diante dos
guichés do Correio, para pagar a conta de gés, luz ou tele-
fone, enquanto escreventes mal pagos copiam laboriosa-
mente, a mao, nota apds nota,

IV

Existem na Italia quatro tipos principais de
6rgaos para proteger os direitos dos servidores do
Estado e encaminhar as reclamacoes déstes: o Par-
lamento, os tribunais administrativos, os conselhos
de representantes e as unioes e associacoes de
pessoal. O Parlamento, mediante lei, estabelece
os direitos e o fundamento legal para a aprecia-
cao de reclamacoes; além disso, qualquer deputado
ou senador pode fazer sentir sua influéncia nos
diferentes rumos por onde sejam expressas as recla-
macoes dos servidores. Serve, também, o Parla-
mento comc uma espécie de tribunal de queixas
dos servidores, mormente os casuali, sendo de sa-
lientar que semelhante tribunal tem sido freqiien-
tes vézes desvirtuado pelo uso, por parte dos ex-
tremistas, para fins de propaganda, das genuinas
queixas désses grupos de expressao dos servidores
do Estado. Certo, os membros do Parlamento,
com a sua disposi¢cao de audiéncia a todo o mundo,
tém sido responsaveis, em parte, pela extrema ti-
midez do Govérno no exame do problema da
reducdo do nimero de servidores publicos.

A corte administrativa italiana, vale dizer o
Conselho de Estado, é um importante 6rgao de
protecao dos direitos dos servidores do Estado.
Ajustando-se aos moldes do Conselho de Estado
Franceés, tém servido como instancia de recursos
para o fonctionnaire prejudicado, em matérias
cuja natureza vai desde promocoes até questoes
disciplinares e demissao. O elevado nimero de
casos que éle atende anualmente prova seu impor-
tante papel. (25) Clama-se, porém, que o Con-
selho pouco significa para os servidores de pequeno
vencimento, porque os honorarios de advogados e
as provaveis custas dos processos constituem um
Obice aos recursos. Outro fator de desencoraja-
mento é a grande demora no trato de alguns casos.
Além disso, a declaracao, pela Corte, de que é nulo
e sem efeito um ato ministerial, sob o fundamento
de ilegalidade, ilegitimidade ou abuso de poder, nio
obriga o ministro a proceder da maneira positiva,
conquanto permita ao servidor prejudicado. inten-
tar duas acoes, exclusivas uma da outra, se ocorrer
a omissao do ministro. Alega-se, finalmente, que
os membros do Conselho s@o escolhidos, em parte,
entre os diretores gerais dos ministérios e mostram
por isso natural tendéncia para dispensar indevido
apoio ao lado governamental. Qualquer que seja
o valor dessas criticas, o fato de existirem revela
o estado de animo dominante em certos setores
em que sao, em si mesmas, significativas. As cor-
tes administrativas, apesar de muito mais impor-
ta_ntes hoje do que durante a era fascista, ainda
nao alcancaram a plena realizacio de sua virtua-

lidade, como agéncias de reparacio de danos aos
servidores do Estado.

Os conselhos de representantes, comparaveis,
sob todos os pontos de vista, aos Conselhos Whitley
da Inglaterra, aos Conselhos Mistos da Franca ou

(25) 11 consiglio di stato nel quinquennio 1947-50.
Vol. I, pags. 109 e seguintes,
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aos Conselhos trabalhistas dos servicos publicos da
Alemanha Ocidental, apenas comecaram a apare-
cer na Italia. Em determinadas agéncias auténo-
mas (as estradas de ferro e os monopélios, por
exemplo) e corporacoes publicas (v.g. a Reparti-
cao Italiana de Cambio) (26) tém-se dado alguns
comecos de desenvolvimento de 6rgaos represen-
tativos, em que, de ordinario, estao éstes investi-
dos somente em funcgdes consultivas. Mas esta es-
pécie de instituicdo nio é reconhecida pelos minis-
térios. A larga distdncia social entre diferentes
grupos de servidores dificulta a introducdo de
érgaos representativos mistos. Tal situacdo tem
sido especialmente notada em certas indastrias
mecanicas, muitas das quais pertencesn, em parte,
ao Estado, (27) mas algumas observacoes de idén-
tico teor podem ser sustidas em relacdao aos servi-
cos publicos. De mais imediata pertinéncia é, to-
davia, a grande dificuldade de arranjar-se um satis-
fatério sistema de representacao de servidores, em
face da aguda separacao ideoldgica entre as organi-
zagoes de funcionarios de Estado, das quais a maio-
ria esta sob visivel controle comunista. Esta
dificuldade tem contribuida, provavelmente, para
manter a Secretaria de Reforma altheiada de qual-
quer plano de representacio.

As unices e associacoes de pessoal podem
exercer pressao por varios modos, inclusive a greve,
sobre as entidades governamentais. A forca des-
sas organizacoes nao é grande hoje, devido, em
parte, 4s mesmas razoes que ajudam a explicar a
fraqueza do movimento de unido trabalhista, na
Italia, considerado no seu todo. A massa de de-
sempregados cronica, as divisoes ideolégicas inter-
nas no seio de organizacoes de empregados, o fato
de as organizacbes serem novas e carecerem de
recursos financeiros e, ainda, a dispersao dos em-
pregados organizados, por uma miriade de peque-
nas unides, (28) tudo s@o fatéres dessa fraqueza.
Diversas classes de funcionarios estatais, tais como
professores, ndo se rendem a organizacdo efetiva.
Demais, o uso repetido de greves com fins politi-
cos, pela C.G.I.L. controlada pelos comunistas,
concorreu para afastar a possibilidade de manter-
se unidade de acdo a respeito de questoes eco-
nomicas: Nao obstante, os servidores ptblicos
tém-se oposto firmemente a reducao de seu nf-
mero e as restricoes a seu direito de greve. Exer-
cem, doutra parte, grande pressdo para preservar

(26) Ver disposicoes sobre a comissao consultiva de
pessoal, Ufficio Italiano dei Cambi, Regolamento del per-
sonale (Roma, 1946), cap. 3. Ver, porém, ao mesmo tempo
o Regolamento per il personale dell’ente provinciale per
il turismo, cujos dispositivos nao sofreram alteracao desde
que foram adotados, durante o periodo fascista, embora
venham sendo objeto de estudo.

(27) C.1.S.I.M. — Problemi economici ed indus-
triali. .., pags. 245 e seguintes, Notem-se as referéncias a
restrita extensao da representacao trabalhista nas juntas
e comissoes. Ibid., pags. 282 e seguintes.

(28) Em fevereiro de 1953, a C.I.S.L. tinha 25
organizacoes de funcionérios piblicos.

ou melhorar a situa¢ao econémica de seus associa
dos. Com todas as fraquezas e limitacdes de pers
pectivas que as caracterizam, suas atividades re
presentam o maior contraste entre o funciona:
mento da burocracia hodierna e o da do period¢
fascista.

AT/

Em conclusao, as principais modificacoes nﬂ
burocracia, desde o término do regime fascista, re:
fletiram-se no restabelecimento dos partidos poli-
ticos, das instituicoes representativas de ambito
nacional e local e das unides e associacoes de
pessoal. Os direitos politicos dos servidores témy
hoje, existéncia real, do que foram bem expressivos
os interessados apelos aos votos dos statali e im-
piegati, por ocasido da campanha parlamentar dé
1953. A despeito de suas deficiéncias, o Parlad
mento, o Conselho de Estado, os érgédos representa-
tivos e as associacOes e unices asseguram, aos di':
reitos dos servidores do Estado, melhor amparo do
que o que havia durante a época de Mussolini
Tém-se ampliado, em certa medida, a base social
de onde provém os estudantes universitérios, dai
decorrendo relativa democratizacdo da fonte, legal-
mente prescrita, de recrutamento para o grupo A
do servico publico civil. Atenuaram-se, também,
algumas das praticas de extremo favoritismo, re-
fletindo na cronica dos casuali. )

Apesar dos muitos estudos e dos numerosos
projetos de reforma, a organizacéo, as perspectivas
das carreiras e os processos burocraticos continuam
regulados essencialmente pelos decretos de 1923.
Ha sérias davidas sébre se as comissoes de apés-
guerra tém guardado adequada concernéncia com
alguns dos problemas fundamentais da burocracia,
inclusive o recrutamento de pessoal, o controle su-
perior, a representacao de servidores e o moral, (29)
Conjetura-se, também, que elas tenham dado dema-
siada importancia as férmulas legais, ao invés de
aos procedimentos administrativos. Sabendo que
é ainda incipiente, nas universidades italianas, O
trabalho judicioso a respeito de processo adminis-
trativo, pode-se esperar que as atividades de pes-
quisa e os projetos de reforma continuem a girar
em torno de aspectos legais, até que se tenham
feito maiores estudos do mecanismo da feitura de

(29) A maioria dos altos funcionérios com os quais
o autor conversou em 1952-53 (inclusive alguns que haviam
sido demitidos pelos fascistas), declara que o moral dos
servidores ptblicos é melhor hoje do que nos primeiros
tempos do apés-guerra, mas continua inferior ao do periodo
anterior a guerra. Alguns estavam, certamente, influencia-
dos pelo persisténcia das visdes fascistas de gléria imperial,
mas a mor parte fora afetada pela queda de nivel eco-
némico. Um quadro pictural jornalistico do professor pri=
mério é o que se lé em “Un esercito di centomila le
maestre delle scuole italiene”, (Il messagero de 5 de abril
de 1953, pég. 3. Carreira longa, incerta e nao remune-
radora, com a probabilidade de 4 em 5 das mais de 100.000
professoras permanecerem solteiras — eis o lado desfavo-
ravel do quadro.
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decisoes. (30) Ha, contudo, permanente interésse
pelos problemas de natureza burocratica. A Se-
cretaria de Reforma estd empregando completos,

(30) Cf. WALLACE S. SAYRE e HERBERT KAUFMANN
— Outline of a suggested method of study of comparative
administration (Proposicao resumida dum método de estu-
do de administracao comparada), no relatorio de uma Con-
feréncia sobre Administracao comparada. (Public Admi-
nistration Clearing House, 1313 East 60th Street, Chicago,
Il1l1. 1952), Anexo V.

cuidadosos e decididos esforcos para corrigir alguns
dos existentes defeitos. A tarefa nao é facil, pois
que a reforma burocratica depende, em grande
parte, de melhoramentos basicos na vida social e
economica da Italia e, em particular, da perma-
nente reducdo do ntmero de desempregados.
Dado nao ser possivel solucdo rapida ou simples do
problema, nac pode haver substanciais reformas
burocraticas da noite para o dia. Quanto a isso,
far-se-ia, na Italia, de forma tipica, a recomenda-
cao de “pazienza”.



