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j  ,  |  S  e s t u d i o s o s  d a  a d m i n i s t r a ç ã o  p ú b l i c a  h á  

m u i t o  v i s a m  o  o b j e t i v o  d e  u m  s i s t e m a  d e  

c a r r e i r a )  p a r a  o  s e r v i ç o  p ú b l i c o .  P a r a d o x a l m e n t e ,  

o s  e s f o r ç o s  q u e  d i r i g i r a m  p a r a  o  s e r v i ç o  c i v i l  f i z e -  

r à m  c o m  q u e  a f a s t a s s e m  b a s t a n t e  a  a t e n ç ã o  d e  

o u t r o s  s e t o r e s  d o  g o v ê r n o  n o s  q u a i s  d e s d e  m u i t o  

f o r a m  e s t a b e l e c i d o s  s i s t e m a s  d e  c a r r e i r a s .  N e s t e  

c a s o  e s t ã o  o s  s e r v i ç o s  m i l i t a r e s  e  a l g u n s  d o s  s e u s  

a p a r e n t a d o s  n o  g o v ê r n o  f e d e r a l ,  c o m o  o  S e r v i ç o  

d e  S a ú d e  P ú b l i c a .  É  v e r d a d e  q u e ,  n o  n í v e l  m u n i ­

c i p a l ,  o s  s e r v i ç o s  c i v i s  e s t e n d e r a m - s e  a o s  d e p a r ­

t a m e n t o s  d e  p o l í c i a  e  d e  b o m b e i r o s ,  q u e  c o n t ê m  

g r u p o s  d e  c a r r e i r a s  p a r a  m i l i t a r e s .  M a s ,  n o  n í v e l  

f e d e r a l ,  t e m - s e  d i s p e n s a d o  e s t u d o  d e  c o n j u n t o  o u  

e x a m e  r e l a t i v a m e n t e  p r e c á r i o  n ã o  s ó  n o  q u e  t o c a  

à s  r e l a ç õ e s  e n t r e  o  s e r v i ç o  c i v i l  e  a s  c a r r e i r a s  d ê l e  

e x c l u í d a s ,  c o m o ,  a i n d a ,  à  p o s s i b i l i d a d e  d e  s u a  

f u s ã o .  N ã o  t e m  h a v i d o ,  t ã o  p o u c o ,  a d e q u a d a  a v a ­

l i a ç ã o  d o s  c o n c e i t o s  e  p r á t i c a s  d o s  d o i s  s i s t e m a s ,  

v i s a n d o  a  p o s s í v e l  r e c i p r o c i d a d e  d e  a p l i c a ç ã o .

O  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o  e  o  s e u  i n s t r u ­

m e n t o  d e  a ç ã o  n o  c a m p o  q u e  l h e  c a b e ,  o  S e r v i ç o  

d o  E x t e r i o r ,  o f e r e c e m  u m  e x e m p l o  s i g n i f i c a t i v o  

d o s  m é r i t o s  r e l a t i v o s  d o  s i s t e m a  d e  s e r v i ç o  c i v i l  

e  d e  u m  s i s t e m a  d e  c a r r e i r a  q u e  f l o r e s c e u  d e n t r o  

d o  m e s m o  d e p a r t a m e n t o .  O  e x a m e  d ê s t e  p r o b l e ­

m a ,  n o s  d i a s  a t u a i s ,  é  p a r t i c u l a r m e n t e  o p o r t u n o .  

S e  b e m  q u e  o b s c u r e c i d o s  p a r a  o  p ú b l i c o  o s  s i s t e ­

m a s  d e  p e s s o a l  d o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o ,  e m  

v i r t u d e  d a s  a t e n ç õ e s  e s t a r e m  s e n d o  c o n v e r g i d a s  

p a r a  a s p e c t o s  m a i s  e s p e t a c u l a r e s  d o  m e s m o  D e ­

p a r t a m e n t o ,  a q u ê l e s  s i s t e m a s  f o r a m  o b j e t o  d e  n a ­

d a  m e n o s  d o  q u e  q u a t r o  e s t u d o s  e  r e l a t ó r i o s  d i s ­

t i n t o s ,  n o s  ú l t i m o s  c i n c o  a n o s .  T o d o s  v e r s a r a m  

s ô b r e  o  s i s t e m a  d e  c a r r e i r a  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e ­

r i o r  e  o s  t r ê s  ú l t i m o s  a b o r d a r a m  p a r t i c u l a r m e n t e  

a  r e l a ç ã o  d o  m e s m o  c o m  o  s e r v i ç o  c i v i l  d o .  D e ­

p a r t a m e n t o .  O  p r i m e i r o  e s t u d o ,  c o n d u z i d o  d e n t r o  

d o  D e p a r t a m e n t o  p o r  u m  g r u p o  d o  S e r v i ç o  d o  

E x t e r i o r ,  f o i  c o r o a d o  c o m  a  a p r o v a ç ã o  d a  L e i  d o  

S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  d e  1 9 4 6 ,  q u e  é  a  a t u a l  c a r t a  

b á s i c a  d o  s i s t e m a  d o  S e r v i ç o .  O  s e g u n d o ,  c o n d u ­

z i d o  p e l o  G r u p o  d e  T r a b a l h o  d o s  N e g ó c i o s  E x t e ­

r i o r e s ,  d a  C o m i s s ã o  H o o v e r ,  l e v o u  a  u m a  d a s  m a i s  

i m p o r t a n t e s  r e c o m e n d a ç õ e s  d e s t a  ú l t i m a :

‘ O pessoal do órgão sede do Departam ento de Estado, 
em W ashington, e o pessoal do Serviço  do E xterior, acima 
de certos níveis, deverão estar fundidos, dentro de alguns 
anos, num único serviço de negócios e x te r io r e s . . .” ( 1 )

E m  d e z e m b r o  d e  1 9 4 9  o  S e c r e t á r i o  d e  E s t a ­

d o  A c h e s o n  n o m e o u  u m  C o m i t ê  C o n s u l t i v o  d e  

P e s s o a l  c o m p o s t o  d e  t r ê s  m e m b r o s ,  g e r a l m e n t e  

c o n h e c i d o  c o m o  C o m i t ê  R o w e  ( 2 ) ,  p a r a  e s t u d a r  

o s  d o i s  s i s t e m a s  d e  p e s s o a l  e  a p r e s e n t a r  r e c o m e n ­

d a ç õ e s  s ô b r e  o  a s s u n t o .  C o m  o  a u x í l i o  d e  u m  

p e q u e n o  g r u p o  o  C o m i t ê  R o w e  r e a l i z o u  u m  e s t u d o  

a p r o f u n d a d o  d e  t o d o s  o s  a s p e c t o s  d o  p r o b l e m a ,  

q u e  i n c l u i u  e n t r e v i s t a s  c o m  u m  g r a n d e  n ú m e r o  

d e  p e s s o a s ,  d o  D e p a r t a m e n t o  e  e s t r a n h a s  a  ê s t e ,  

a s s i m  c o m o  u m a  e x t e n s a  a n á l i s e  d e  a t i t u d e s  d e  

f u n c i o n á r i o s  r e p r e s e n t a t i v o s  d e  t o d o s  o s  g r u p o s  

d o  D e p a r t a m e n t o  e  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r .  O  

s e u  r e l a t ó r i o ,  a p r e s e n t a d o  e m  a g ô s t o  d e  1 9 5 0 ,  

p r o p ô s  o  e s t a b e l e c i m e n t o  d e  u m  ú n i c o  S e r v i ç o  d o s  

N e g ó c i o s  E x t e r i o r e s ,  a b r a n g e n d o  t a n t o  o s  f u n c i o ­

n á r i o s  d o  D e p a r t a m e n t o  c o m o  o s  d o  S e r v i ç o  d o  

E x t e r i o r .  T a l  c o m o  a  C o m i s s ã o  H o o v e r ,  o  C o m i t ê  

R o w e  p r o j e t o u  u m  s e r v i ç o  d e  c a r r e i r a  m u i t o  m a i s  

a m p l o ,  f u n d a m e n t a l m e n t e  i n s p i r a d o  n o  m o d ê l o  

d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e ,  p e l o  m e n o s  i n i c i a l m e n ­

t e ,  c o l o c a d o  f o r a  d o  s i s t e m a  d o  s e r v i ç o  c i v i l .

O  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o  • r e a l i z o u  o  s e u  

p r ó p r i o  e s t u d o ,  a p ó s  a  e n t r e g a  d o  r e l a t ó r i o  d o  C o ­

m i t ê ,  a n u n c i a n d o ,  e m  m a r ç o  d e  1 9 5 1 ,  a  s u a  d e ­

c i s ã o  e  a  l i n h a  d e  a ç ã o  q u e  s e g u i r i a .  S e  b e m  q u e  

n ã o  t e n h a  r e j e i t a d o ,  c o m o  o b j e t i v o  f i n a l  a  a l c a n ­

ç a r ,  a  p r o p o s t a  d e  u m  s e r v i ç o  u n i f i c a d o ,  c o n c l u i u

( '■ ' )  F r e d e r i c k  C .  M o s h e r  é Professor Adjunto do 
D epartam ento de Ciência Política, M axw ell Graduate 
School of Citizenship and Public A ifairs, U niversidade de 
Syracuse. Anteriorm ente foi D iretor-Assistente de Pes­
soal, encarregado do setor de Emprego, da U N R R A .

( 1 )  Commission on Organization ol the Executive 
Branch o i the Government, Foreign A íia irs, fevere iro  de 
1949, p . 6 1 .

(2 )  E ste Com itê foi constituído dos seguintes 
m em bros: Presidente, Jam es H . Rowe J r . ,  advogado, 
atualm ente exercendo ativ idade privada, há pouco mem­
bro da Comissão H oover, a exemplo do Secretário Ache­
son; R obert Ramspeck, antigo lutador e crítico constru­
tivo  do sistem a do serviço c iv il dos Estados Unidos na 
Câm ara dos Deputados, m ais tarde nomeado Presidente  
da Comissão do Serviço C ivil norte-am ericano; e o H on. 
W illiam  E . De Courcey, Em baixador no H aiti, um fun­
cionário do Serviço do Exterior de longa experiência e da 
mais a lta  reputação. W illiam  F . H owell, que possui uma 
longa e variada experiência de adm inistração de pessoal, 
foi o d iretor do grupo de técnicos que auxiliou o C om itê.
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o  D e p a r t a m e n t o  q u e  d e v e r i a  c a m i n h a r  p o u c o  a  

p o u c o  n e s t a  d i r e ç ã o ,  p o r  m e i o  d e  m e d i d a s  a d m i ­

n i s t r a t i v a s  e  m o d i f i c a ç õ e s  m o d e r a d a s  n a  e s t r u ­

t u r a  l e g a l .  P r o p õ e  s e j a m  e s t i m u l a d a s  a s  d e s i g n a ­

ç õ e s  q u e  p r o m o v a m  o  i n t e r c â m b i o  e n t r e  o s  d o i s  

g r u p o s ,  b e m  a s s i m  u m  m a i o r  n ú m e r o  d e  n o m e a ­

ç õ e s  d e  p e s s o a s  e x p e r i e n t e s  p a r a  o  c o r p o  d e  c a r ­

r e i r a  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  e ,  a i n d a ,  a  m e l h o r i a  

d o s  p r o g r a m a s  d e  p e s s o a l  d e  a m b o s  o s  s e r v i ç o s .  

O  D e p a r t a m e n t o  d e c i d i u ,  a s s i m ,  m a n t e r  d o i s  s i s ­

t e m a s  d e  p e s s o a l ,  p o r  t e m p o  i n d e t e r m i n a d o .

O  s i m p l e s  f a t o  d e  t e r e m  a p a r e c i d o  q u a t r o  

e s t u d o s  n u m  p e r í o d o  d ê  c i n c o  a n o s  é  u m  i n d í c i o  

d a  i m p o r t â n c i a  e  p r e m ê n c i a  d o  p r o b l e m a ,  b e m  

c o m o  d a  c o m p l e x i d a d e  q u e  a p r e s e n t a  ( 3 ) .  O s  

q u a t r o  r e l a t ó r i o s  i d e n t i f i c a r a m  e  f o c a l i z a r a m  a s  

m e s m a s  q u e s t õ e s  b á s i c a s  e ,  p e l o  m e n o s  t r ê s ,  e v i ­

d e n c i a m  u m  c e r t o  g r a u  d e  c o n c o r d â n c i a  q u a n t o  

a  o b j e t i v o s  e  s o l u ç õ e s .  É  s i g n i f i c a t i v o  o  f a t o  d e  o s  

d o i s  r e l a t ó r i o s  e s t r a n h o s  a o  D e p a r t a m e n t o  t e r e m  

r e c o m e n d a d o  a  s o l u ç ã o  m a i s  r a d i c a l  d e  i n t e g r a ­

ç ã o  e  d e  n ã o  t e r  c h e g a d o  à  m e s m a  c o n c l u s ã o  n e ­

n h u m  d o s  e s t u d o s  c o n d u z i d o s  s o b  a  r e s p o n s a b i l i ­

d a d e  d o  D e p a r t a m e n t o .  O  S e c r e t á r i o  d e  E s t a d o  

e s t ê v e  d o s  d o i s  l a d o s  ( 4 ) .  A n t e s  d e  e x a m i n a r  

m a i s  c u i d a d o s a m e n t e  o s  p o n t o s  b á s i c o s  d o  s e r v i ç o  

d e  c a r r e i r a  n o  c a m p o  d a s  r e l a ç õ e s  e x t e r i o r e s ,  v e j a ­

m o s ,  e m  r á p i d o  b o s q u e j o ,  o  d e s e n v o l v i m e n t o  d o s  

d o i s  s e r v i ç o s .

DESENVOLVIMENTO DO SERVIÇO DO EXTERIOR

E m b o r a  o  a t u a l  s i s t e m a  d e  c a r r e i r a  d o  S e r ­

v i ç o  d o  E x t e r i o r  s e j a  d e  o r i g e m  r e l a t i v a m e n t e  r e ­

c e n t e ,  a i n d a  r e v e r e n c i a ,  e  a t é  c e r t o  p o n t o  o b e d e c e ,  

a  p r á t i c a s  e  t r a d i ç õ e s  p r o f u n d a m e n t e  a r r a i g a d a s  

n a  h i s t ó r i a .  A  t r o c a  d e  r e p r e s e n t a n t e s  d i p l o m á t i ­

c o s  p e l o s  d i r i g e n t e s  d o s  e s t a d o s  s o b e r a n o s  c o n s a ­

g r o u ,  a t r a v é s  d o s  s é c u l o s ,  c o n v e n ç õ e s  e  c o s t u m e s  

i n t e r n a c i o n a i s  q u e ,  e m  g r a u  s u r p r e e n d e n t e ,  c o n ­

d i c i o n a m  a  a d m i n i s t r a ç ã o  d o  p e s s o a l .  A  p r ó p r i a  

i d é i a  d e  q u e  o s  d i p l o m a t a s  s ã o  e m i s s á r i o s  d o  E x e ­

c u t i v o ,  r e c o n h e c i d a  n a  n o s s a  C o n s t i t u i ç ã o ,  e  c o n ­

s o l i d a d a  p e l a  l e i ,  c o n t r i b u i  p a r a  t o r n a r  ú n i c a  a  

p o s i ç ã o  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e  d o s  p r o b l e m a s  

d e  o r g a n i z a ç ã o  e  d e  “ s t a t u s ”  q u e  d e l a  d e c o r r e m .  

A  l i b e r d a d e  d e  a ç ã o  d e  q u a l q u e r  n a ç ã o  p o d e  s e r  

l i m i t a d a  n a  m e d i d a  e m  q u e  o s  c o s t u m e s  e  a c o r ­

d o s  i n t e r n a c i o n a i s  c o n d i c i o n a m  a s  c r e d e n c i a i s ,

(3 )  A lém  dos mencionados, o Bureau oi the Budget 
realizou um estudo em  1945 , que não foi publicado.

(4 )  O Secretário Acheson estêve naturalm ente en­
volvido nos quatro estudos. Como Subsecretário em 
19 46  êle apoiou a Lei do Serviço do E xterior. Contudo, 
o seu papel, naquele tem po, foi aparentem ente o de sus­
ten tar a opinião do Departam ento, tendo em vista  o com­
promisso já  assumido pelo Secretário B yrn es. Ê le não 
participou de form a decisiva na firm ação daquele ponto 
de v ista . Como Vice-Presidente da Comissão H oover êle 
apoiou a proposta de fusão pela mesma apresentada, em 
relação à qual terá  provavelm ente desempenhado parte  
a t iv a . Nomeou o Comitê R ow e e sua carta  a êste grupo 
conferiu-lhe os mais amplos poderes para a realização do 
estudo. Finalm ente, anunciou a decisão do D epartam ento  
em 1 9 5 1 .

t í t u l o s ,  p r e r r o g a t i v a s  e t c .  M a i s  i m p o r t a n t e  a i n d a ,  

o  f a t o  d e  o s  m e m b r o s  d o  s e r v i ç o  v i v e r e m  e m  t e r r a  

e s t r a n g e i r a  e  a s s o c i a r e m - s e  a  d i p l o m a t a s  d e  o u t r o s  

p a í s e s  a l i m e n t a  a t i t u d e s  e  c o n v e n ç õ e s  d e  o r i g e m  

i n t e r n a c i o n a l  e  n ã o  d o m é s t i c a .  D e s t e s  f a t o r e s  d e ­

r i v a  f ô r ç a  c o n s i d e r á v e l  p a r a  a  s o l i c i t a ç ã o  d e  u m  

t r a t a m e n t o  d i s t i n t o  e  r e c o n h e c i m e n t o  e s p e c i a l  d a  

c a r r e i r a .

O  p a d r ã o  d o  a t u a l  s e r v i ç o  d e  c a r r e i r a  s ó  f o i  

e s t a b e l e c i d o ,  e n t r e t a n t o ,  c o m  a  a p r o v a ç ã o  d a  L e i  

R o g e r s ,  e m  1 9 2 4 .  A  e x e m p l o  d a  l e g i s l a ç ã o  p r i m i ­

t i v a  d o  S e r v i ç o  C i v i l ,  a  m e n c i o n a d a  l e i  p r o c u r o u  

e s t a b e l e c e r  o  s i s t e m a  d o  m é r i t o  e ,  p a r t i c u l a r m e n ­

t e ,  e l i m i n a r  a  i n f l u ê n c i a  p o l í t i c a  d a s  n o m e a ç õ e s  

e  p r o m o ç õ e s .  E l e v a n d o  v e n c i m e n t o s  e  o u t r a s  v a n ­

t a g e n s ,  p r o c u r o u  a t r a i r  c a n d i d a t o s  d e  v a l o r ,  a n t e s  

d e s e n c o r a j a d o s  p o r  u m a  r e m u n e r a ç ã o  t ã o  b a i x a  

q u e  a p e n a s  o s  h o m e n s  f i n a n c e i r a m e n t e  i n d e p e n ­

d e n t e s  p o d i a m  a c e i t a r  m u i t o s  d o s  p o s t o s .  C o m  

m i n ú c i a  c o n s i d e r á v e l  e l a  e s t a b e l e c e u  a  e s t r u t u r a  

d e  u m  c o r p o  d e  f u n c i o n á r i o s  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e ­

r i o r ,  r e l a t i v a m e n t e  r e d u z i d o ,  a l t a m e n t e  s e l e c i o ­

n a d o  e  b e m  r e g u l a m e n t a d o .

A  L e i  R o g e r s  f ê z  a  p r i m e i r a  d e  u m a  s é r i e  d e  

f u s õ e s  e  a m p l i a ç õ e s  q u e ,  n u m  q u a r t o  d e  s é c u l o ,  

t r a n s f o r m a r a m  o  s e r v i ç o  d i p l o m á t i c o .  E l a  c r i o u  o  

S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  u n i n d o  o s  c o r p o s  d i p l o m á t i ­

c o  e  c o n s u l a r ,  a n t e s  s e p a r a d o s .  Q u i n z e  a n o s  d e ­

p o i s  o  P r e s i d e n t e  R o o s e v e l t  t r a n s f e r i u  p a r a  o  S e r ­

v i ç o  d o  E x t e r i o r  o s  ó r g ã o s  d o  D e p a r t a m e n t o  d e  

C o m é r c i o  e  d o  D e p a r t a m e n t o  d a  A g r i c u l t u r a  s e ­

d i a d o s  n o  e s t r a n g e i r o  ( 5 ) .  E s t a  m e d i d a  a c a r r e t o u  

p r o b l e m a s  d e  a b s o r ç ã o  e  d e  e x p a n s ã o  f u n c i o n a l  

q u e  a i n d a  h o j e  n ã o  e s t ã o  i n t e i r a m e n t e  s o l u c i o n a ­

d o s ;  d a  m e s m a  f o r m a ,  t r o u x e  c o m p l i c a ç õ e s  d c  

o r d e m  o r g a n i z a c i o n a l ,  p e l a  i n t r o d u ç ã o  d e  d e p e n ­

d ê n c i a s  d a  l e g í t i m a  a d m i n i s t r a ç ã o  d e  o u t r o s  ó r g ã o s  

f e d e r a i s ,  n o  p r o g r a m a  d e  t r a b a l h o  d o  D e p a r t a ­

m e n t o  d e  E s t a d o .  M e d i d a s  s u b s e q ü e n t e s ,  d i r i g i ­

d a s  p a r a  o  o b j e t i v o  d e  u m a  r e p r e s e n t a ç ã o  u n i f i ­

c a d a  d o  g o v e r n o  d o s  E s t a d o s  U n i d o s  n o  e x t e r i o r ,  

t r o u x e r a m  p a r a  a  e s f e r a  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  

f u n ç õ e s  e ,  e m  a l g u n s  c a s o s ,  p e s s o a l  d e  m u i t a s  

o u t r a s  a g ê n c i a s  f e d e r a i s  i n t e r e s s a d a s  e m  a s s u n t o s  

e s t r a n g e i r o s .

O  a u m e n t o  n o  v o l u m e  d e  t r a b a l h o  d u r a n t e  

o  p e r í o d o  d a  S e g u n d a  G u e r r a  M u n d i a l  t o r n o u  n e ­

c e s s á r i a  a  a d m i s s ã o  d e  c e n t e n a s  d e  n o v o s  f u n c i o ­

n á r i o s ,  i n c l u s i v e  u m  n ú m e r o  s u b s t a n c i a l  d e  e s p e ­

c i a l i s t a s  e  t é c n i c o s .  M u i t o s  i n g r e s s a r a m  c o m o  

m e m b r o s  d o  S e r v i ç o  A u x i l i a r  d o  E x t e r i o r ,  u m a  

c a t e g o r i a  e s t a b e l e c i d a  e m  1 9 4 1 ,  p a r a  o  t e m p o  

d e  g u e r r a .  N o  f i m  d e  1 9 4 5  ê l e  p o s s u i a  m a i o r  

n ú m e r o  d e  f u n c i o n á r i o s  d o  q u e  o  p r ó p r i o  S e r v i ç o  

d o  E x t e r i o r .  F i n d o  o  c o n f l i t o ,  o  D e p a r t a m e n t o  d e  

E s t a d o  e  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  a b s o r v e r a m  a l g u n s  

d o s  p r o g r a m a s  e  p a r t e  d o  p e s s o a l  d e  m u i t a s  a g ê n ­

c i a s  d e  t e m p o  d e  g u e r r a ,  c o m o  a  “ O W I ” ,  a  “ F E A ”  

e  a  “ O S S ” .  O  c r e s c i m e n t o  d o  S e r v i ç o ,  n o  q u e  

d i z  r e s p e i t o  a o  s e u  q u a n t i t a t i v o  d e  p e s s o a l ,  s e  b e m

(5 )  P lano de Reorganização n.° II, 19 3 9 .
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t e n h a  s i d o  s i g n i f i c a t i v o ,  p r o v à v e l m e n t e  f o i  a i n d a  

m e n o r  d o  q u e  o  s e u  c r e s c i m e n t o  e m  e s c o p o  e  e s p e ­

c i a l i z a ç ã o  .

O  c e r n e  d o  S e r v i ç o ,  c o m o  f ô r a  e s t a b e l e c i d o  

e m  v i r t u d e  d a  L e i  R o g e r s ,  t i n h a  d e  s e r  a u m e n ­

t a d o  o u  d e  a l g u m a  f o r m a  a j u s t a d o  p a r a  c o m p o r ­

t a r  u m a  v a r i e d a d e  g r a n d e  d e  e c o n o m i s t a s ,  r e p r e ­

s e n t a n t e s  t r a b a l h i s t a s ,  t é c n i c o s  e m  t e l e c o m u n i c a ­

ç õ e s ,  c i n e m a t o g r a f i a ,  a v i a ç ã o  e  f i n n n ç a s  e  f u n c i o ­

n á r i o s  d e  b e m - e s t a r  s o c i a l  e  a d m i n i s t r a t i v o s .  F a t o  

c u r i o s o  é  q u e  c a d a  u m a  d a s  n o s s a s  m i s s õ e s  d i p l o ­

m á t i c a s  n o  e x t e r i o r  t r a n s f o r m o u - s e  a g o r a  e m  m i ­

c r o c o s m o  d e  u m a  g r a n d e  p a r t e  d o  n o s s o  g o v e r n o  

f e d e r a l .  L o n g e  d e  s e r  u m  p e q u e n o  p ô s t o  a v a n ­

ç a d o  n o  e s t r a i n g e i r o ,  c a d a  m i s s ã o  p r o v à v e l m e n t e  

r e ú n e  a g o r a  u m  m a i o r  a g l o m e r a d o  d e  f u n ç õ e s  d i s ­

t i n t a s  d o  q u e  q u a l q u e r  o u t r a  u n i d a d e  g o v e r n a ­

m e n t a l  d e  t a m a n h o  c o m p a r á v e l .  E m b o r a  o  S e r ­

v i ç o  d o  E x t e r i o r  s e j a  a i n d a  p e q u e n o ,  e m  r e l a ç ã o  

a o  s e r v i ç o  f e d e r a l  n o  p a í s  c o n s i d e r a d o  c o m o  u m  

t o d o ,  o  s e u  p r o b l e m a  d e  p e s s o a l  h á  m u i t o  u l t r a p a s ­

s o u  a  f a s e  e m  q u e  c a d a  f u n c i o n á r i o  c o n h e c i a  t o d o s  

o s  o u t r o s  e  e m  q u e  o s  p r o c e s s o s  i n f o r m a i s  m o s t r a ­

v a m - s e  s a t i s f a t ó r i o s .

P a r a  a t e n d e r  a o s  r e c l a m o s  d o  c r e s c i m e n t o  

q u a l i t a t i v o  e  q u a n t i t a t i v o ,  o  D e p a r t a r n é n t o  d e  E s r -  

t a d o  e m p r e e n d e u  a  t a r e f a  d e  m o d i f i c a r  a 1 c o n s t i ­

t u i ç ã o  l e g a l  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  d e  f o r m a  a  

p e r m i t i r  a  o b s o r ç ã o  d e  n o v o s  e l e m e n t o s  e  u m a  

m a i o r  f l e x i b i l i d a d e  p a r a  a l t e r a ç õ e s  f u t u r a s ,  m a s ,  

p o r  o u t r o  l a d o ,  s e m  c a u s a r  d a n o  a o  p r i n c í p i o  d e  

c a r r e i r a .  A  r e p a r t i ç ã o  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  n o  

D e p a r t a m e n t o ,  r e a l i z o u  u m  e s t u d o  i n t e n s i v o ,  n o s  

a n o s  d e  1 9 4 5  e  1 9 4 6 ,  e  e l a b o r o u  u m  p r o j e t o  d e  

l e i  q u e ,  a p ó s  u m a  s é r i e  d e  n e g o c i a ç õ e s  e  a c o r d o s ,  

f o i  t r a n s f o r m a d o  n a  L e i  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  

d e  1 9 4 6 ,  q u e  v e i o  s u c e d e r  à  L e i  R o g e r s  ( 6 ) .  A  

l e i  d e  1 9 4 6  t r o u x e  f l e x i b i l i d a d e ,  ' p r i n c i p a l m e n t e  

p e l a  e l a b o r a ç ã o  e  e x t e n s ã o  d o  sistema de catego­
ria, q u e  p e r m i t e  o  e m p r ê g o ,  f o r a i  d o  c o r p o  c e n t r a l  

d e  c a r r e i r a ,  t a n t o  d e  p r o f i s s i o n a i s  c o m o  d e  p e s s o a l  

a d m i n i s t r a t i v o .  C o n s e r v o u ,  p o r  a s s i m  d i z e r  i n t a t a ,  

a  u n i d a d e  e  e x c l u s i v i d a d e  d o  g r u p o  d e  F u n c i o n á ­

r i o s  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  (Foreign Service Oííi- 
cers, o u  s i m p l e s m e n t e  F S O ) .  Ê s t e  g r u p o  F S O  

f o i  c o n c e b i d o  c o m o  u m  c o r p o  d e  f u n c i o n á r i o s  g e -  

n e r a l i s t a s  e m  a s s u n t o s  . e s t r a n g e i r o s .  A l é m  d ê l e  

f o i  p r e v i s t a  a  a d m i s s ã o  d e  p e s s o a l  t é c n i c o  e  a d m i ­

n i s t r a t i v o  n o s  g r u p o s  d e  F u n c i o n á r i o s  d o  S e r v i ç o  

d e  R e s e r v a  d o  E x t e r i o r  ( Foreign Service Reserve 
Officers, o u  F S R ) ,  p e l o  p r a z o  d e  q u a t r o  a n o s ,  e  d e  

P e s s o a l  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  ( Foreign Service 
Staíí, o u  F S S ) .  E s t a i  ú l t i m a  c a t e g o r i a ,  o  F S S ,  

c o m p r e e n d e  o  g r o s s o  d o  p e s s o a l  d e  e s c r i t ó r i o ,  

a d m i n i s t r a t i v o ,  t é c n i c o  e  p r o f i s s i o n a l  d e  m e n o r  c a ­

t e g o r i a  d o  S e r v i ç o .  E m b o r a  o  g r u p o  F S O  t e n h a  

c r e s c i d o  ( c ê r c a  d e  6 5 %  e m  c i n c o  a n o s ) ,  o  s e u  

c r e s c i m e n t o  a p r e s e n t a  í n d i c e  m e n o r  d o  q u e  o  d o s

(6 )  O Com itê de Public Administration Cases p re­
parou, em  1949 , o trabalho The Foreign Serv ice Act o í 
1946 , uma m onografia interessante e minuciosa sôbre a 
passagem da citada le i.

o u t r o s  g r u p o s .  O  s e u  v u l t o  é  d a  o r d e m  d e  1 . 4 0 0  

f u n c i o n á r i o s ,  a p r o x i m a d a m e n t e ,  e n q u a n t o  o  F S S  

p o s s u i  m a i s  d e  4 . 8 0 0  i n t e g r a n t e s ,  d o s  q u a i s  c ê r c a  

d e  1 . 6 0 0  s ã o  c o n s i d e r a d o s  f u n c i o n á r i o s  (officers). 
O  g r u p o  d a  R e s e r v a  n ã o  t o t a l i z a  3 0 0  f u n c i o n á r i o s ,  

a  m a i o r  p a r t e  d o s  q u a i s  s e  e m p r e g a  e m  t r a b a l h o  

c u l t u r a l  e  d e  i n f o r m a ç õ e s .

A  L e i  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  d e  1 9 4 6  t a m ­

b é m  i n t r o d u z i u  m u i t a s  d i s p o s i ç õ e s  q u e  r e f l e t e m  

i d é i a s  p r o g r e s s i s t a s  n o  c a m p o  d a  a d m i n i s t r a ç ã o  

d o  p e s s o a l .  E l a  d i s p ô s  s ô b r e  u m  s i s t e m a  d e  c l a s ­

s i f i c a ç ã o  p a r a  o  g r u p o  F S S  e ,  c o m  f ô r ç a  a t e n u a ­

d a ,  p a r a  o  F S O .  O b s e r v a n d o  a  s u a  l e t r a  e  e s p í ­

r i t o ,  o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o  a l c a n ç o u  p r o ­

g r e s s o  n o t á v e l  n o s  s i s t e m a s  d e  s e l e ç ã o ,  a p u r a ç ã o  

d e  m e r e c i m e n t o ,  p r o m o ç ã o  e  t r a n s f e r ê n c i a ,  a s s i m  

c o m o  n a  a d m i n i s t r a ç ã o  d o  p e r í o d o  p r o b a t ó r i o .  O  

I n s t i t u t o  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  c r i a d o  p e l a  l e i ,  

v e i o  p r o p o r c i o n a r  u m  p r o g r a m a  d e  t r e i n a m e n t o  

m u i t o  m a i s  a m p l o ,  t a n t o  p a r a  o  p e s s o a l  d o  q u a d r o  

d o  D e p a r t a m e n t o  c o m o  p a r a  o  d o  S e r v i ç o  d o  E x ­

t e r i o r .  E n t r e t a n t o ,  s e n d o  p r o d u t o  d a  t r a n s i g ê n c i a  

e  d o  d e s e j o  d e  c o n c i l i a r  d o i s  p o n t o s  d e  v i s t a  f u n ­

d a m e n t a l m e n t e  d i v e r g e n t e s  n a  a d m i n i s t r a ç ã o  d o  

p e s s o a l ,  a  l e i  n a  s u a  e x e c u ç ã o  n ã o  s a t i s f e z  i n t e i ­

r a m e n t e ,  q u e r  a o s  s e u s  d e f e n s o r e s ,  q u e r  a o s  o p o ­

n e n t e s .  N ã o  o b s t a n t e  o s  n o t á v e i s  p r o g r e s s o s  q u e  

t r o u x e ,  j á  e s t a v a  s e n d o  c r i t i c a d a  e  r e e x a m i n a d a  

m e s m o  a n t e s  d a  s u a  i n t e g r a l  a p l i c a ç ã o .
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E x c e t u a d a s  a s  a u t o r i d a d e s  s u p e r i o r e s  n o m e a ­

d a s  p e l o  P r e s i d e n t e ,  t a i s  c o m o  o  S e c r e t á r i o ,  o  S u b ­

s e c r e t á r i o  e  o s  S e c r e t á r i o s - A s s i s t e n t e s ,  a  p o l í t i c a  

d e  e m p r ê g o  d o  p e s s o a l  d o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s ­

t a d o  e m  W a s h i n g t o n  t e m  r a í z e s  n a  L e i  d o  S e r v i ç o  

C i v i l  d e  1 8 8 3  e  l e g i s l a ç ã o  s u b s e q ü e n t e  a p l i c á v e l  

a o  s e r v i ç o  c i v i l  f e d e r a l  e m  g e r a l .  O  r e c r u t a m e n t o  

e  a  s e l e ç ã o  s ã o  f e i t o s  p e l a  C o m i s s ã o  d o  S e r v i ç o  

C i v i l  d o s  E s t a d o s  U n i d o s  o u  d e  a c ô r d o  c o m  o s  

r e g u l a m e n t o s  d a  m e s m a .  O s  p a d r õ e s  e  o s  p r o ­

c e s s o s  a p l i c á v e i s  à s  a t i v i d a d e s  d e  p e s s o a l  s ã o ,  d o  

m e s m o  m o d o ,  d e  a p l i c a ç ã o  g e r a l  e  s u j e i t o s ,  e m  

g r a u  v a r i á v e l ,  a o  c o n t r o l e  c e n t r a l  e  r e v i s ã o  d a  

C o m i s s ã o  d o  S e r v i ç o  C i v i l .  A s  t r a n s f e r ê n c i a s  d e  

f u n c i o n á r i o s  d o  s e r v i ç o  c i v i l  d e  u m a s  p a r a  o u t r a s  

a g ê n c i a s  g o v e r n a m e n t a i s  e m  W a s h i n g t o n  s ã o  t ã o  

f r e q ü e n t e s  q u e  q u a s e  p o d e m  s e r  c o n s i d e r a d a s  p r o ^  

c e s s o s  n o r m a i s  d e  e m p r ê g o .  O  s e r v i d o r  c i v i l  d o  

D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o  p o d e ,  a s s i m ,  c o n s i d e r a r  

c o m o  c a m p o  d e  s u a  c a r r e i r a  p ú b l i c a  t ô d a s  a s  r e ­

p a r t i ç õ e s  e m  W a s h i n g t o n  q u e  u t i l i z a m  a  s u a  e s p e ­

c i a l i z a ç ã o  p r o f i s s i o n a l .  S u a s  a f i n i d a d e s  p e s s o a i s  e  

p r o f i s s i o n a i s  c o m  c o l e g a s  d e  o u t r a s  a g ê n c i a s  f e ­

d e r a i s  c o s t u m a m  s e r  m a i s  e s t r e i t a s  d o  q u e  o s  l a ç o s  

q u e  o  l i g a m  a o s  m e m b r o s  i n t e g r a n t e s  d o  S e r v i ç o  

d o  E x t e r i o r ,  d o  s e u  p r ó p r i o  D e p a r t a m e n t o .  Ê s t e  

f e n ô m e n o  n ã o  é  p e c u l i a r  a o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s ­

t a d o ,  e m b o r a  a í  s e j a  m a i s  a c e n t u a d o  p e l o  f a t o  d e  

e x i s t i r  u m  s i s t e m a  d e  p e s s o a l  i n t e i r a m e n t e  d i f e ­

r e n t e  p a r a  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e  e m  f a c e  d a s
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g r a n d e s  d i s t â n c i a s  e n t r e  a  r e p a r t i ç ã o  c e n t r a l  e  o s  

s e u s  p o s t o s  n o  e s t r a n g e i r o .

N o  r e c e n t e  d e s e n v o l v i m e n t o  o p e r a d o  n o  s e r ­

v i ç o  d o m é s t i c o  d o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o  t r ê s  

c a r a c t e r í s t i c a s  d i s t i n t a s  e  s i g n i f i c a t i v a s  d e v e m  s e r  

a s s i n a l a d a s .  E m  p r i m e i r o  l u g a r ,  o  c r e s c i m e n t o  f e ­

n o m e n a l  d a  o r g a n i z a ç ã o  n o s  ú l t i m o s  d o z e  a n o s ,  

c o m p a i r á v e l  a o  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e  e x c e d e n ­

d o  m e s m o  a o  d ê s t e .  D e v i d o  à  s i t u a ç ã o  d e  e m e r ­

g ê n c i a  d o s  E s t a d o s  U n i d o s ,  n o  c a m p o  d o s  n e g ó ­

c i o s  e s t r a n g e i r o s ,  o  D e p a r t a m e n t o  s o f r e u  u m a  

e x p a n s ã o  d e  p r o p o r ç õ e s  q u e  p o d e m  s e r  b e m  a v a ­

l i a d a s  q u a n t i t a t i v a m e n t e  a p  s e  l e v a r  e m  c o n t a  

q u e  o  p e s s o a l  d i s p o n í v e l  e m  1 9 3 8  t o t a l i z a v a  c ê r c a  

d e  9 6 0  e  e m  1 9 5 1  e r a  d e  8 . 6 0 0 ,  a p r o x i m a d a m e n ­

t e ,  o  q u e  s i g n i f i c a  u m  c r e s c i m e n t o  d e  q u a s e  8 0 0  

p o r  c e n t o .  A  m a i o r  p a r t e  d a  e x p a n s ã o  v e r i f i c o u -  

s e  e m  á r e a s  f u n c i o n a i s  e m  q u e  a n t e r i o r m e n t e  o  

D e p a r t a m e n t o  n ã o  p o s s u i a  p r o g r a m a  o u  p o u c o  

f a z i a  —  c a m p o s  e c o n ô m i c o ,  d e  i n f o r m a ç õ e s ,  c u l ­

t u r a l ,  d e  s e r v i ç o  s e c r e t o  e  o u t r o s  m u l t i l a t e r a i s  o u  

d a s  N a ç õ e s  U n i d a s .  Ê s t e  d e s e n v o l v i m e n t o  p r o ­

c e s s o u - s e  a t r a v é s  d o  i n g r e s s o ,  e m  n í v e i s  a l t o s  o u  

i n t e r m e d i á r i o s ,  d e  n u m e r o s o  p e s s o a l  p r o f i s s i o n a l ,  

t é c n i c o  e  a d m i n i s t r a t i v o ,  u m a  b o a  p a r t e  t r a n s f e ­

r i d a  d e  o u t r a s  a g ê n c i a s  g o v e r n a m e n t a i s .  Ê l e  t r o u ­

x e  u m  e l e v a d o  g r a u  d e  f l u i d e z ,  m a n i f e s t a d a  p o r  

r á p i d a s  m u d a n ç a s  d e  f u n ç õ e s ,  r e o r g a n i z a ç õ e s  e  

p r o m o ç õ e s ,  a  u m  D e p a r t a m e n t o  q u e  a n t e r i o r m e n ­

t e  s e  c a r a c t e r i z a v a  p o r  u m a  o r g a n i z a ç ã o  e s s e n ­

c i a l m e n t e  e s t á v e l .  O  D e p a r t a m e n t o  m a i s  a n t i g o  

d o  g o v ê r n o  p a s s o u  a  p o s s u i r  m u i t o s  d o s  a t r i b u t o s  

d o s  m o d e r n o s  —  n u m e r o s o s  f u n c i o n á r i o s  n o v o s  

e  r e l a t i v a m e n t e  j o v e n s  e m  p o s i ç õ e s  i m p o r t a n t e s ,  

u m a  g r a n d e  v a r i e d a d e  d e  “ b a c k g r o u n d s  e  p o n t o s  

d e  v i s t a s ,  d e f i n i ç ã o  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e s  e  p r o c e s ­

s o s  e m  t ê r m o s  r e l a t i v a m e n t e  l a t o s  ( 7 ) .

U m a  s e g u n d a  c a r a c t e r í s t i c a  d i z  r e s p e i t o  à  

o r g a n i z a ç ã o  i n t e r n a  d o  D e p a r t a m e n t o .  F u g i n d o  

a o  e x e m p l o  d e  m u i t a s  o u t r a s  g r a n d e s  a g ê n c i a s  f e ­

d e r a i s ,  o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o  n u n c a  h a v i a  

s i d o  b u r o c r a t i z a d o .  O  s e u  t a m a n h o  p e q u e n o  e  a  

n a t u r e z a  d e  s u a s  r e s p o n s a b i l i d a d e s  o u t r o r a  e m ­

p r e s t a r a m  a o  D e p a r t a m e n t o  c o m o  u m  t o d o  o s  a t r i ­

b u t o s  d e  u m  “ b u r e a u ”  f e d e r a l :  r e l a t i v a  a u t o - s u f i ­

c i ê n c i a ,  c o e s ã o ,  l e a l d a d e  i n t e r n a .  É  v e r d a d e  q u e  

u n s  p o u c o s  “ i m p é r i o s ”  f u n c i o n a i s  i n t e r n o s ,  f o r t e s  

e  u n i d o s ,  t ê m  e x i s t i d o .  H a v i a  u m  c o n f l i t o  a n t i g o  

e n t r e  o s  g r u p o s  i n t e r e s s a d o s  n o s  p r o b l e m a s  d e  u m  

d e t e r m i n a d o  p a í s  o u  r e g i ã o  e  o s  q u e  s e  e s f o r ç a ­

v a m  p o r  t o m a r  m a i s  e f e t i v a s  a s  d i f e r e n t e s  e s p e ­

c i a l i z a ç õ e s  f u n c i o n a i s ,  p a r t i c u l a r m e n t e  a s  q u e  r e ­

c a e m  n o s  c a m p o s  e c o n ô m i c o ,  d e  i n f o r m a ç õ e s  e  

d e  s e r v i ç o  s e c r e t o .  D a í  n a s c e u  u m a  o r g a n i z a ç ã o

( 7 )  J a m e s  L . M cCa m y , r.o seu liv ro  recente, The 
Adrninistration o i American Foreign A iia irs  ( 1 9 5 0 ) ,  apre­
senta estatísticas interessantes sôbre a experiência, educa­
ção e  outras características do pessoal profissional, tanto  
do D epartam ento de Estado como do Serviço do E xterior. 
Os seus dados levam  a confirm ar a impressão de que os 
funcionários departam entais apresentam  uma grande va ­
riedade de experiências anteriores, dentro e fora do serviço  
federal, e  que m uitos são relativam ente jovens, novos no 
D epartam ento .

b i f r o n t a l  e  c o m p e t i t i v a ,  c o m  u m  s e t o r  d o  D e p a r ­

t a m e n t o  e s t r u t u r a d o  g e o g r a f i c a m e n t e ,  n a  b a s e  d e  

r e g i ã o  o u  p a í s ,  e  o u t r o  n a  b a s e  d e  f u n ç ã o  ( 8 ) .  

H i s t o r i c a m e n t e ,  o s  g r u p o s  g e o g r á f i c o s ,  à s  v ê z e s  

c h a m a d o s  g r u p o s  “ p o l í t i c o s ” ,  p r e d o m i n a r a m  n a  

e l a b o r a ç ã o  d e  i m p o r t a n t e s  d e c i s õ e s .  A  e x p a n s ã o  

d a s  e s p e c i a l i z a ç õ e s  f u n c i o n a i s  n a  ú l t i m a  d é c a d a  

a m e a ç o u  e s s e  p r e d o m í n i o .  A  r e o r g a n i z a ç ã o  d e  

1 9 4 9 ,  q u e  n a  s u a  m a i o r  p a r t e  e x e c u t o u  p r o p o s t a s  

d a  C o m i s s ã o  H o o v e r ,  r e c o n h e c e u  c o m o  b á s i c o  o  

c r i t é r i o  d e  s u b d i v i s ã o  g e o g r á f i c a ,  e s t a b e l e c e n d o  

q u a t r o  “ b u r e a u s ”  g e o g r á f i c o s  e  u m  q u i n t o  p a r a  n e ­

g ó c i o s  d a s  N a ç õ e s  U n i d a s ,  c a d a  u m  c o m  p o d e r e s  

p a r a ,  c u i d a r  d e  t o d o s  o s  p r o b l e m a s  f u n c i o n a i s  n a  

r e s p e c t i v a  á r e a .  O  p e s s o a l  e s p e c i a l i z a d o  n a s  v á ­

r i a s  f u n ç õ e s  f o i  t r a n s f e r i d o  p a r a  o s  “ b u r e a u s ”  e  

r e u n i d o  a o  f u n c i o n a l i s m o  d o s  a n t i g o s  s e t o r e s  g e o ­

g r á f i c o s .  F o r a m  c o n s e r v a d o s  a l g u n s  ó r g ã o s  e s p e ­

c i a l i z a d o s  m e n o r e s ,  c o m  o  c a r á t e r  d e  u n i d a d e s  

“ s t a f f ”  c o o r d e n a d o r a s .

A  t e r c e i r a  c a r a c t e r í s t i c a  i m p o r t a n t e  d i z  r e s ­

p e i t o  à  d e s i g n a ç ã o  d o  p e s s o a l  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e ­

r i o r ,  p a r t i c u l a r m e n t e  d o  d e n o m i n a d o  g r u p o  F S O ,  

p a r a  p o s t o s  e m  W a s h i n g t o n .  Ê s t e  s i s t e m a ,  q u e  

d a t a  d e  h á  m u i t o ,  v i s a  a p r o v e i t a r  a  e x p e r i ê n c i a  

a d q u i r i d a  n o  e s t r a n g e i r o  p e l o s  n o s s o s  r e p r e s e n t a n ­

t e s ,  a s s i m  c o m o  r e a v i v a r  n ê l e s  o  p e n s a m e n t o  n a ­

c i o n a l  a  r e s p e i t o  d a s  q u e s t õ e s  e x t e r i o r e s .  P e l o  

f a t o  d e  o s  m e m b r o s  d ê s s e  g r u p o  F S O  s e r e m  d e s i g ­

n a d o s  d e  p r e f e r ê n c i a  p a r a  p o s i ç õ e s  c h a v e s  n a s  

u n i d a d e s  g e o g r á f i c a s  e  n a s  i n c u m b i d a s  d a  a d m i ­

n i s t r a ç ã o  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  a  s u a  p r e s e n ç a  

c o n t r i b u i u  p a r a  a c e n t u a r  a  d i c o t o m i a  e n t r e  s u b ­

d i v i s õ e s  g e o g r á f i c a s  e  f u n c i o n a i s .  A  r e c e n t e  r e o r ­

g a n i z a ç ã o ,  c o l o c a n d o  n a s  m e s m a s  u n i d a d e s  p e s ­

s o a l  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e  d o  S e r v i ç o  C i v i l ,  

p r o c u r o u  l a n ç a r  s ' s  b a s e s  d e  u m a  m a i o r  c o e s ã o  

e  u n i d a d e .

CARACTERÍSTICAS DO SISTEMA DE CARREIRA

O  r á p i d o  c r e s c i m e n t o  e  a  t r a n s i ç ã o  d a  p o l í ­

t i c a  e x t e r i o r  d o s  E s t a d o s  U n i d o s  a g r a v a r a m  a s  

d i f i c u l d a d e s  q u e  s ã o  m a i s  o u  m e n o s  i n e r e n t e s  à  

o p e r a ç ã o  d e  d o i s  s i s t e m a s  d e  p e s s o a l  d i f e r e n t e s  

n u m a  s ó  o r g a n i z a ç ã o .  E x e r c e r a m  a q u ê l e s  f a t o r e s  

u m a  p r e s s ã o  a n o r m a l  s ô b r e  o s  d o i s  s i s t e m a s ,  q u e  

f o i  s e n t i d a  m a i s  a g u d a m e n t e  p e l o  S e r v i ç o  d o  E x ­

t e r i o r ,  p r e p a r a d o  p a r a  f u n c i o n a r  n u m  c l i m a  d e  

e s t a b i l i d a d e .  T o d o s  o s  r e c e n t e s  g r u p o s  d e  e s t u d o  

d i r i g i r a m  s u a  a t e n ç ã o  p r i n c i p a l m e n t e  p a r a  o  S e r ­

v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  c o n c e n t r a n d o - s e  p a r t i c u l a r m e n t e  

n o  p e q u e n o  g r u p o  c h a v e  d o s  c h a m a d o s  “ o f f i c e r s ”  

d o  S e r v i ç o .  O  r e s t a n t e  d o  m e s m o  t r a r i a  p r o b l e ­

m a s  r e l a t i v a m e n t e  s i m p l e s  n a  f u s ã o  c o m  o  S e r ­

v i ç o  D e p a r t a m e n t a l .  N a  r e a l i d a d e ,  a  a d m i n i s t r a ­

ç ã o  d e  p e s s o a l  d o  g r u p o  F S S  a s s e m e l h a - s e  m a i s  

a o  s i s t e m a  d e  s e r v i ç o  c i v i l  d o  q u e  a o  d o  g r u p o

( 8 )  U m a análise esclarecedora do problem a está  
contida no trabalho de A rth u r W . M acmahon, in titu lado  

Function and Area in the Administration o i Internatio­
nal A iia irs” , publicado em  New Horizons in Public Admi­
nistration, 1 9 4 5 .
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F S O .  O  q u a d r o  a b a i x o  s u m a r i z a  a l g u m a s  d i f e r e n ­

ç a s  i m p o r t a n t e s ,  n a s  p r á t i c a s  b á s i c a s  d e  p e s s o a l ,

“O fficers” do Serviço do E xterior 

Recrutam ento e seleção
O recrutam ento é lim itado, na m aior parte, 

aos níveis iniciais; o número de recrutam ento está 
em função das necessidades futuras previsíveis, dos 
níveis superiores; indivíduos possuidores de grande 
potencial de desenvolvim ento selecionados através 
de rigoroso exame com petitivo, por uma comissão 
ce n tra l.

Designações e  transferências
Suje itas a controle central e com alguma pre­

ocupação de desenvolvim ento sistem ático na carrei­
ra; as transferências de um para outro pôsto são 
freqüentes, m as do D epartam ento para outras agên­
cias federais relativam ente raras.

Classificação
A  classificação de cargos é orientadora, mas 

não controladora, lt|anto nas designações de pôsto 
norm ais como nas prom oções.

Promoções
Predom ina um sistema de promoções de âmbito 

geral e caráter com petitivo de um grau para outro, 
na base de comparações individuais, com a devida 
atenção para a antiguidade de grau; anualm ente são 
baixadas por uma comissão determinações quanto às 
cotas numéricas para cada grau; os graus são amplos 
e em número reduzido; as promoções lentas, me- 
deiando, entre duas promoções, em média, cinco 
a seis anos.

Perm anência
A  perm anência no serviço, da m aior parte dos 

componentes da carreira, é norm al; um sistema 
especial de aposentadoria e a fixação de lim ites de 
idade mais baixos incentiva ..o afastam ento do pes­
soal mais idoso; funcionários que não conseguem  
promoção por um  longo período de tem po são afas­
tados .

B oletins de m erecim ento
Têm  m uita im portância os boletins completos, 

honestos e  justos, como requisito de um sistema de 
promoção com petitiva.

A  l ó g i c a  d o  s e r v i ç o  d e  c a r r e i r a  f e c h a d a ,  n a  

q u a l  r e p o u s a m  o s  p r o c e s s o s  d e  p e s s o a l  d e l i n e a d o s  

p a r a  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  p o d e  s e r  e x p r e s s a d a  

t n a i s  o u  m e n o s  d a  m a n e i r a  s e g u i n t e :  o  i n g r e s s o  

d á - s e  p r e d o m i n a n t e m e n t e  n o  n í v e l  i n i c i a l ,  e m  

i d a d e  j o v e m ,  a  f i m  d e  s e r e m  r e c r u t a d o s  o s  i n d i v í ­

d u o s  p o s s u i d o r e s  d e  m e l h o r  q u a l i f i c a ç ã o  a n t e s  d e  

s e r e m  ê l e s  d e s v i a d o s  p a r a  o u t r o s  r a m o s  d e  t r a b a ­

l h o  e ,  a i n d a ,  p a r a  t o r n a r  p o s s í v e l  o  s e u  t r e i n a m e n ­

t o  e  d e s e n v o l v i m e n t o  s i s t e m á t i c o  p a r a  o s  c a r g o s  

d e  c ú p u l a  d o  S e r v i ç o .  C o m o  c a d a  n o m e a ç ã o  r e ­

p r e s e n t a  u m  i n v e s t i m e n t o  e  c o m p r o m i s s o  i m p o r ­

t a n t e ,  n a  s e l e ç ã o  o b s e r v a m - s e  o s  m a i s  r i g o r o s o s  

p a d r õ e s  e  c o m p e t i ç ã o .  P a r a  a t r a i r  e  r e t e r  o s  m e ­

l h o r e s  h o m e n s ,  a  o r g a n i z a ç ã o  d e v e  a s s e g u r a r - l h e s  

c a r r e i r a  e m  q u e  o b t e n h a m  s u c e s s i v a m e n t e  p o s t o s  

q u e  m a i s  o s  p o n h a m  a  p r o v a ,  d e  m a i o r  r e s p o n s a ­

b i l i d a d e  e ,  t a m b é m ,  d e  m a i o r  c o m p e n s a ç ã o .  E m  

p r o g r a m a s  p e q u e n o s  e  e s t á v e i s  o  a v a n ç o  n o r m a l  

s o m e n t e  p o d e  s e r  a s s e g u r a d o  c o m  a  r e s e r v a  d a s  

v a g a s  n o s  n í v e i s  i n t e r m e d i á r i o s  e  s u p e r i o r e s  p a r a  

o  p e s s o a l  d e  c a r r e i r a .

----  MAIO DE 1952

e n t r e  o s  s i s t e m a s  d o  g r u p o  F S O  e  d o  S e r v i ç o  

C i v i l  ( 9 ) .

Serviço C ivil ( 1 0  >

Recrutam ento em todos os graus, de acôrdo 
com as necessidades; não sendo prontam ente fo r­
necidos dados sôbre as oportunidades de promoção, 
o pessoal novo é selecionado, em grande parte, na 
•base da utilização que terá  im ediatam ente; inicia­
tiva  de recrutam ento e  nomeação freqüenltiemente 
tom ada pelas autoridades dos órgãos de execução 
de serviços; exame Competitivo nos níveis iniciais; 
qualificações para os postos profissionais superiores 
determinadas m ediante revisão de “background” e 
experiência.

M ais freqüentem ente provocadas e conseguidas 
pelo empregado e/ou seus superiores nos serviços; 
o órgão central de pessoal revê e ratifica, in tervin ­
do e cuidando de casos especiais ou que constituam  
problem as.

A  classificação de cargos é controladora tanto  
nas designações de pôsto como nas prom oções.

Promoções na base de reclassificação de cargos 
ou preenchim ento de cargos vagos, em geral por 
in ic iativa do supervisor, sujeitas a revisão do órgão 
de pessoal; na sua m aior parte não têm  caráter com­
petitivo  nas classes profissionais.

M ais flexibilidade no ingresso e afastam ento  
do serviço; “tu rnover” mais elevado.

Os boletins não constituem  fato r im portante  
para efeito de colocação ou promoção.

A s  n o m e a ç õ e s  d e  e l e m e n t o s  e s t r a n h o s  a o  

s e r v i ç o  d e  c a r r e i r a  p a r a  t a i s  v a g a s  c h a m a d a s  n o ­

m e a ç õ e s  l a t e r a i s ,  s ã o  a s s i m  r e d u z i d a s  a o  m í n i m o  

o u  i n t e i r a m e n t e  e l i m i n a d a s .  D a  m e s m a  f o r m a ,  

e m p r e s t a - s e  g r a n d e  i m p o r t â n c i a ,  n a  a d m i n i s t r a ­

ç ã o  d o  p e s s o a l ,  a o  s i s t e m a  d e  p r o m o ç õ e s ,  q u e  d e v e  

s e r  c o m p e t i t i v o  e  e q ü i t a t i v o .  N o  S e r v i ç o  d o  E x ­

t e r i o r  e s t a  n e c e s s i d a d e  o r i g i n o u  u m  p r o c e s s o  a n u a l  

m a i s  o u  m e n o s  c o m p l e x o  p a r a  a s  p r o m o ç õ e s  d e

(9 )  É, naturalm ente, im possível generalizar de 
form a categórica sôbre o Serviço  C ivil, devido à grande 
variedade de processos usados em  diferentes organizações 
e para diferentes tipos de servidores. Os atributos apre­
sentados no quadro parecem  descrever razoàvelm ente os 
processos aplicáveis ao pessoal profissional mais aproxi­
mado do grupo FSO . Programas de estágios e de desen­
volvim ento para a chefia recentem ente instituídos são 
variantes do padrão do Serviço C ivil que m uito se apro­
xim am  da idéia de carre ira .

( 1 0 )  A  m aioria dos processos descritos no quadro 
aplicam-se, igualm ente, às operações do pessoal F S S . Mas 
a classificação é menos controladora do que no Serviço  
C iv il e  as promoções no grupo F S S  são agora realizadas  
em  base com petitiva, em reuniões (paneis) periódicas, 
mais ou menos segundo o sistema aplicável ao grupo F SO .
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ü m a  c l a s s e  a  o u t r a ,  a t r a v é s  d e  c o m i s s õ e s  d e  s e l e ­

ç ã o  ad-hoc. O  p ê s o  m a i o r  é  d a d o  a o s  r e g i s t r o s  e  

g r a u s  d e  m e r e c i m e n t o ,  o s  q u a i s ,  c o n s e q ü e n t e m e n ­

t e ,  f o r a m  d e s e n v o l v i d o s  t é c n i c a  e  q u a n t i t a t i v a ­

m e n t e  d e  m o d o  a  f o r n e c e r e m ,  s ô b r e  c a d a  f u n c i o ­

n á r i o ,  i n f o r m a ç õ e s  c o m p l e t a s  e  s u s c e t í v e i s  d e  c o m ­

p a r a ç õ e s .

E s t e  t i p o  d e  s e r v i ç o  p r o p õ e - s e  f o r n e c e r  u m  

c o r p o  d e  f u n c i o n á r i o s  d e  a l t o  c a l i b r e  i n t e l e c t u a l  e  

m o r a l ,  s i s t e m a t i c a m e n t e  a p r i m o r a d o  e  e x p e r i m e n ­

t a d o ,  d i s p o n í v e l  e  q u a l i f i c a d o  p a r a  o c u p a r  p o s t o s  

e m  q u a l q u e r  p a r t e  d o  m u n d o .  E m  t r o c a  d a  e s t a ­

b i l i d a d e  e  p r e s t í g i o  q u e  l h e s  d á  o  S e r v i ç o ,  o s  s e u s  

m e m b r o s  s ã o  p r o f u n d a m e n t e  d e d i c a d o s  a o  d e v e r ,  

m e r e c e d o r e s  d e  e l e v a d o  g r a u  d e  c o n f i a n ç a  e  

o b s e r v a d o r e s  d e  a l t o s  p a d r õ e s  d e  c o n d u t a  p r o ­

f i s s i o n a l  .  A  f o r m a ç ã o  e  o b j e t i v o s  c o m u n s  d ê s s e s  

m e m b r o s  c o n s t i t u e m  a  b a s e  d a  a c e n t u a d a  c o e s ã o  

d o  g r u p o  e  s ã o  a t r i b u t o s  q u e  c o n c o r r e m  p a r a  a  

s o l i d a r i e d a d e ,  l e a l d a d e  e  d i s c i p l i n a  d o  m e s m o .  

O s  “ o f f i c e r s ”  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  r e s s a l t a m  a  

n e c e s s i d a d e  d o  c u m p r i m e n t o  d a s  o r d e n s  r e c e b i ­

d a s ,  s e m  q u a l q u e r  h e s i t a ç ã o ,  m e s m o  q u a n d o  e l a s  

t r a g a m  p r i v a ç õ e s ,  s e p a r a ç ã o  d a i  f a m í l i a ,  a b o r r e ­

c i m e n t o  e  a t é  p e r i g o  p e s s o a l .

C r í t i c o s  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e  d e  o u t r o s  

s e r v i ç o s  d e  c a r r e i r a  c i t a m  i n c o n v e n i e n t e s  q u e  s ã o  

i n e r e n t e s  à s  s u a s  p r ó p r i a s  v a n t a g e n s .  U m  t a n t o  

s e m e l h a n t e  a  u m a  c o r p o r a ç ã o  d e  o f í c i o ,  o  s e r v i ç o  

e m p r e s t a  i m p o r t â n c i a  a o s  o b j e t i v o s  d o  g r u p o ,  q u e  

p o d e m  v i r  a  c o m p e t i r  c o m  o s  o b j e t i v o s  d o  g o ­

v ê r n o ,  p a r a  a  r e a l i z a ç ã o  d o s  q u a i s  o  g r u p o  f o i  

c o n s t i t u í d o .  N o  q u e  t o c a  a o  p r e e n c h i m e n t o  d e  

a l g u n s  c a r g o s  i m p o r t a n t e s ,  a  e x c l u s ã o  d e  e l e m e n ­

t o s  e s t r a n h o s  q u e  p o s s a m  a p r e s e n t a r  m e l h o r  q u a ­

l i f i c a ç ã o  é  f a t o r  l i m i t a t i v o  d a  l i b e r d a d e  d a  a d m i ­

n i s t r a ç ã o  e  q u e  v i o l a  o  p r i n c í p i o  d o  m é r i t o .  A  

s u a  s e p a r a ç ã o  e  i n d e p e n d ê n c i a  d e  o u t r o s  e l e m e n ­

t o s ,  d a  p r ó p r i a  o r g a n i z a ç ã o  e  d a  s o c i e d â d e  a m e ­

r i c a n a ,  p o d e  e r i g i r  b a r r e i r a s  à s  c o m u n i c a ç õ e s  c o m  

o s  m e s m o s  e  c o n t r i b u i r  p a r a  a  a u s ê n c i a  d e  u m  

s e n t i m e n t o  v e r d a d e i r a m e n t e  c o m p r e e n s i v o ,  n o  

â m b i t o  p o l í t i c o ,  s o c i a l  e  d a  p r ó p r i a  o r g a n i z a ç ã o .  

A  s o l i d a r i e d a d e  d e  g r u p o  t e n d e  a  m o l d a r  o s  e s p i  

r i t o s  d o s  r e s p e c t i v o s  m e m b r o s  n u m a  s ó  f o r m a ,  s e m  

a  i n f l u ê n c i a  m o d e r a d o r a  d e  g e n t e  n o v a  a e  p o n t o s  

d e  v i s t a  n o v o s .

O SISTE M A  DE CARREIRA E AS NECESSIDADES 
DE P RO G RA M A

U m a  m e d i d a  a  s e r  u s a d a  n a  a v a l i a ç ã o  d o s  

m é r i t o s  d e  u m  s i s t e m a  d e  p e s s o a l  é  o  g r a u  e m  q u e  

ê l e  f o r n e c e  à  a d m i n i s t r a ç ã o  p e s s o a s  b e m  e q u i p a ­

d a s  p a r a  o  t r a b a l h o  a  c a r g o  d a  o r g a n i z a ç ã o .  I  r i -  

m e i r o :  o f e r e c e  ê l e  u m a  b o a  c o t a  d e  d i r i g e n t e , - ,  e  

c h e f e s  d e  a l t o  n í v e l ,  q u a l i f i c a d o s  t a n t o  p a r a  a  f o r ­

m u l a ç ã o  d e  p o l í t i c a s  c o m o  p a r a  a  s u a  e x e c u ç ã o ?  

S e g u n d o :  f o r n e c e  h o m e n s  c o m  o  n e c e s s á r i o  c o  

n h e c i m e n t o  e s p e c i a l i z a d o  e  e x p e r i ê n c i a ?

O  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e s t a b e l e c e  c o m o  o b j e ­

t i v o  a  f o r m a ç ã o  d e  u m a  p l ê i a d e  d e  f u n c i o n á i  i o o

g e n e r a l i s t a s  d e  a l t a  c a t e g o r i a ,  c a p a z e s  d e  e x e r c e r  

f u n ç õ e s  d i v e r s a s  e  a  l i d e r a n ç a  d a  p o l í t i c a  e x t e r ­

n a .  O  m é t o d o  u t i l i z a d o  p a r a  a  f o r m a ç ã o  d ê s s e s  

l í d e r e s  é  a t r a v é s  d a  e x p e r i ê n c i a  n o  p r ó p r i o  S e r ­

v i ç o  —  u m a  e x p e r i ê n c i a  v a r i a d a ,  c o m p r e e n d e n d o  

d i f e r e n t e s  c a m p o s  f u n c i o n a i s  e  s i s t e m a t i c a m e n t e  

p r o g r e s s i v a  e m  g r a u  d e  r e s p o n s a b i l i d a d e .  A  p o ­

b r e z a  d o s  p r o g r a m a s  e d u c a c i o n a i s  d i r i g i d o s  p a r a  

a s  e s p e c i a l i z a ç õ e s  e m  á r e a s  e  c o n d u c e n t e s  a  u m a  

p e r f e i t a  c o m p r e e n s ã o  d e  t o d o s  o s  a s p e c t o s  d o s  

o u t r o s  p a í s e s  d o  g l o b o  t o r n o u  q u a s e  i n e v i t á v e l  a  

a u t o - s u f i c i ê n c i a .  O s  c o n h e c i m e n t o s  q u e  d e c o r ­

r e m  d a  c o n v i v ê n c i a  c o m  p o v o s  e s t r a n g e i r o s ,  a  

c o m p r e e n s ã o  d ê s t e s  e  o  t r a b a l h o  c o m  o s  g o v e r ­

n o s  d e  o u t r o s  p a í s e s  e r a m ,  a t é  b e m  r e c e n t e m e n t e ,  

q u a s e  p r i v a t i v o s  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r .  M a s  e s t a  

e s p é c i e  d e  e q u i p a m e n t o  e  e x p e r i ê n c i a  n ã o  b a s t a  a  

u m  l í d e r  d e  u m  p r o g r a m a  c o m p l e t o  d e  p o l í t i c a  

e x t e r i o r ,  n a  é p o c a  a t u a l .  O s  t i p o s  d e  i n f o r m a ç õ e s  

n e c e s s á r i o s  n a  d i p l o m a c i a  t r a d i c i o n a l  d e v e m  s e r  

c o m p l e t a d o s  p o r  u m a  e x t e n s a  e  p r o f u n d a  c o m ­

p r e e n s ã o  d e  p o v o s ,  c u l t u r a s  e  e c o n o m i a s .  A l é m  

d i s s o ,  a  p o l í t i c a  e x t e r i o r  c o n s t i t u i  h o j e  o  i n t e r ê s s e  

e  a  q u e s t ã o  p o l í t i c a  n ú m e r o  u m  d o s  E s t a d o s  U n i ­

d o s ;  a  - s u a  f o r m u l a ç ã o  r e q u e r  u m a  p e r s c r u t a ç ã o  

s e m p r e  r e n o v a d a  d a s  c o n d i ç õ e s  e  d o  p e n s a m e n t o  

a m e r i c a n o .  O s  e l e m e n t o s  d o  g r u p o  F S O ,  q u e  

p a s s a m  a  m a i o r  p a r t e  d a  s u a  v i d a  f u n c i o n a l  n o  

e s t r a n g e i r o ,  e s t ã o  n u m a  p o s i ç ã o  p a r t i c u l a r m e n t e  

i n g r a t a  p a r a  m a n t e r  c o n t a t o  c o m  o  c e n á r i o  a m e ­

r i c a n o  .

O  s i s t e m a  d e  c a r r e i r a  n ã o  t e m  p o d i d o  f o r n e ­

c e r  t o d o s  o s  e s p e c i a l i s t a s  f u n c i o n a i s  a t u a l m e n t e  

n e c e s s á r i o s  n o s  n e g ó c i o s  e s t r a n g e i r o s .  O  S e r v i ç o  

t e m  p r o c u r a d o  a t e n d e r  a  e s s a s  n e c e s s i d a d e s  a t r a ­

v é s  d o  “ s i s t e m a  d e  c a t e g o r i a ”  e  d e  u m  l i m i t a d o  

n ú m e r o  d e  i n g r e s s o s  l a t e r a i s .  A l g u m a s  r e p a r t i ­

ç õ e s  d o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o ,  a s s i m  c o m o  d e  

o u t r o s  D e p a r t a m e n t o s ,  q u e  d e p e n d e m  d o  S e r v i d o  

d o  E x t e r i o r  n o  q u e  d i z  r e s p e i t o  a o s  s e u s  p r o g r a ­

m a s  d e  a l é m  m a r ,  t ê m - s e  q u e i x a d o  d a  c a r ê n c i a  

d e  e s p e c i a l i s t a s  c a p a z e s  n o  S e r v i ç o ,  d o  i n s u c e s s o  

d ê s t e  n o  r e c r u t a m e n t o  d e  p e s s o a s  m a i s  q u a l i f i c a ­

d a s  d o  p o n t o  d e  v i s t a ,  f u n c i o n a l ,  e ,  a i n d a ,  d e  s u ­

p o s t a s  d i s c r i m i n a ç õ e s ,  e m  f a v o r  d o s  f u n c i o n á r i o s  

g e n e r a l i s t a s ,  n a s  d e s i g n a ç õ e s  e  p r o m o ç õ e s .  Ê s t e s  

c r í t i c o s  a c h a m  q u e  a  e x p e r i ê n c i a  e s p e c i a l i z a d a  e m  

c a m p o s  c o m o  o s  d e  i n f o r m a ç õ e s ,  e c o n o m i a ,  a g r i ­

c u l t u r a  o u  t r a b a l h o ,  n u m a  e s c a l a  p r o g r e s s i v a m e n ­

t e  a m p l i a d a ,  p o d e ,  d a  m e s m a  m a n e i r a ,  p r e p a r a r  

h o m e n s  p a r a  l i d e r a n ç a  n a  p o l í t i c a  e x t e r n a .

A g o r a  o  r e v e r s o  d a  m e d a l h a .  O  S e r v i ç o  D e ­

p a r t a m e n t a l  t e m  s i d o  r a z o à v e l m e n t e  b e m  s u c e d i ­

d o  n a  c o n s t i t u i ç ã o  d o  s e u  p r ó p r i o  q u a d r o  t é c n i c o  

e  p r o f i s s i o n a l .  M a s ,  d e  u m  m o d o  g e r a l ,  r e c o n h e -  

c e - s e  q u e  u m a ,  p a r t e  s u b s t a n c i a l  d ê s t e  p e c a  p e l a  

f a l t a  d e  c o n h e c i m e n t o  d i r e t o  d o s  p a í s e s  q u e  c o n s ­

t i t u e m  o  s e u  i n t e r ê s s e .  D e  f a t o ,  o s  f u n c i o n á r i o s  

d e p a r t a m e n t a i s  h á  m u i t o  d e p e n d e m  d o s  d o  g r u p o  

F S O  e s t a c i o n a d o s  e m  W a s h i n g t o n  p a r a  i n f o r m a ­

ç õ e s  e  o r i e n t a ç ã o ,  d a d a  a  e x p e r i ê n c i a  a d q u i r i d a  

p e l o s  ú l t i m o s  n o  e s t r a n g e i r o .
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N ã o  p a r e c e ,  p o i s ,  q u e  s e  d e v e  f a z e r  a  e s c o l h a  

d e  u m  o u  d e  o u t r o  g r u p o ,  m a s  d e  a m b o s .  O  p e s ­

s o a l  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  n e c e s s i t a  d e  u m a  

m a i o r  p e r m a n ê n c i a  n o  s e u  p a í s  e  d e  m a i o r  e s p e ­

c i a l i z a ç ã o  e  e s t u d o  n o  q u e  s e  r e f e r e  a  á r e a  e  f u n ­

ç ã o .  O  p e s s o a l  d e p a r t a m e n t a l  n e c e s s i t a  d e  e x p e ­

r i ê n c i a  n o  e s t r a n g e i r o  e  d e  c o n h e c i m e n t o s  a l é m  

d e  s u a s  e s p e c i a l i z a ç õ e s  f u n c i o n a i s .

O  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o  t e n t o u  m i n o r a r  

e s s a s  d i f i c u l d a d e s  p o r  v á r i a s  m a n e i r a s .  U m  p r o ­

g r a m a i  a m p l i a d o ,  a  c a r g o  d o  I n s t i t u t o  d o  S e r v i ç o  

d o  E x t e r i o r ,  t e m  p r o c u r a d o  d e s e n v o l v e r  t r e i n a ­

m e n t o  e m  á r e a s  e  p a t r o c i n a r  e s t u d o s  e s p e c i a l i z a ­

d o s  p a r a  a l g u n s  f u n c i o n á r i o s  F S O .  E m  d e c o r ­

r ê n c i a  d a  L e i  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  d e  1 9 4 6  t ê m  

s i d o  f e i t a s ,  c o m  m a i o r  f r e q ü ê n c i a ,  d e s i g n a ç õ e s  d e  

m e m b r o s  d o  F S O  p a r a  o s  E s t a d o s  U n i d o s  e  t o r n a ­

d a s  m e d i d a s  n o  s e n t i d o  d e  t r a z e r  a o  s e u  p a í s ,  

e m  g ô z o  d e  f é r i a s ,  t o d o  o  p e s s o a l  d o  S e r v i ç o .  P a r ­

t e  d o  p e s s o a l  d e p a r t a m e n t a l  f o i  d e s i g n a d o  p a r a  

f u n ç õ e s  n o  e s t r a n g e i r o ,  n a s  v á r i a s  c a t e g o r i a s  d o  

S e r v i ç o .  M a i s  r e c e n t e m e n t e  t e m  h a v i d o  i n t e r ­

c â m b i o  d e  d e s i g n a ç õ e s  p o r  c u r t o  p r a z o ,  a t r a v é s  

d a s  q u a i s  o s  f u n c i o n á r i o s  d e  W a s h i n g t o n  p o d e m  

a d q u i r i r  e x p e r i ê n c i a s  n o  e x t e r i o r  e  o s  d o  F S O  

p o d e m  s e r v i r  n o s  E s t a d o s  U n i d o s .  M u i t o s  d ê s s e s  

p r o g r a m a s  s ã o  r e l a t i v a m e n t e  r e c e n t e s  e  f o r a m ,  a t é  

a g o r a ,  e x e c u t a d o s  n u m a  e s c a l a  l i m i t a d a .

O u t r a  m e d i d a !  d e  j u l g a m e n t o  d a  e f i c i ê n c i a  d e  

u m  s i s t e m a  d e  p e s s o a l  é  d a d a  p e l a  s u a  f l e x i b i l i ­

d a d e  f r e n t e  à s  n e c e s s i d a d e s  d e  p r o g r a m a .  A í  e s t á  

u m a  d i f i c u l d a d e  c r í t i c a  d o  s i s t e m a  d e  c a r r e i r a  r i g o ­

r o s a m e n t e  f e c h a d a .  S e  o  S e r v i ç o  s ó  p e r m i t e  i n ­

g r e s s o  n o  n í v e l  i n i c i a l ,  p o d e  a j u s t a r  o  s e u  t a m a n h o  

a p e n a s  p e l a  a b e r t u r a  o u  f e c h a m e n t o  d a  c o m p o r t a  

n o  c a n a l  d o s  r e c r u t a s .  Ê s t e s  n ã o  e s t a r ã o  p e r f e i ­

t a m e n t e  q u a l i f i c a d o s  p a r a  a s s u m i r  r e s p o n s a b i l i d a ­

d e s  i n t e g r a i s ,  c o m o  f u n c i o n á r i o s  o u  c h e f e s ,  e m  

m e n o s  d e  d e z  a  v i n t e  a n o s .  A  a t u a l  p o l í t i c a  d e  

r e c r u t a m e n t o  d e p e n d e ,  e n t ã o ,  d a  p r e v i s ã o  q u e  

p o s s a  s e r  f e i t a  d a s  n e c e s s i d a d e s  d e  p e s s o a l  d o  S e r ­

v i ç o ,  p a r a  1 9 6 0  o u  1 9 7 0 . -  E s t a  p r e v i s ã o  d e v e  s e r  

f e i t a  n ã o  a p e n a s  e m  t ê r m o s  d e  n ú m e r o  t o t a l  n e ­

c e s s á r i o ,  s e  n ã o  t a m b é m  e m  t ê r m o s  d e  e s p e c i a ­

l i z a ç õ e s  f u n c i o n a i s  e  d e  á r e a s .  S e  o  S e r v i ç o  n e c e s ­

s i t a  d e  u m a  e x p a n s ã o  s ú b i t a  e  n ã o  p r e v i s t a ,  t e m  

d u a s  a l t e r n a t i v a s :  p e r m i t i r  i n g r e s s o s  l a t e r a i s  e m  

n í v e i s  i n t e r m e d i á r i o s  e  s u p e r i o r e s ,  o u  l a n ç a r  m ã o  

d e  o u t r a s  c a t e g o r i a s  d e  p e s s o a l  p a r a  o  d e s e m p e ­

n h o  d e  t r a b a l h o  p r o f i s s i o n a l ,  s e m  o  “ s t a t u s ”  i n e ­

r e n t e  à  c a r r e i r a .  O  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  u s o u  a s  

d u a s  t é c n i c a s ,  q u e ,  e n t r e t a n t o ,  t ê m  m o t i v a d o  p e r ­

m a n e n t e  d i s c u s s ã o .

O s  i n g r e s s o s  l a t e r a i s  n o  g r u p o  F S O  f o r a m  

a u t o r i z a d o s  e  l e v a d o s  a  e f e i t o  e m  n ú m e r o  c o n s i d e ­

r á v e l  d e p o i s  d a  g u e r r a .  O  d e n o m i n a d o  Foreign 
Service Manpower Act, d e  1 9 4 6 ,  a u t o r i z o u  c ê r c a  

d e  2 5 0  d e s s a s  n o m e a ç õ e s ,  s u j e i t a s  a  p r o c e s s o s  d e  

e x a i m e s ,  e  a  p r ó p r i a  L e i  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  

d i s p õ e  s ô b r e  c e r t o s  t i p o s  d e  t r a n s f e r ê n c i a s  p a r a  

o  S e r v i ç o ,  e m  c a r á t e r  p e r m a n e n t e .  R e l a t i v a m e n t e  

p o u c a s  n o m e a ç õ e s  d ê s t e  ú l t i m o  t i p o  f o r a m  f e i t a s .  

O  g r u p o  F S O  t e m  o p o s t o  r e s i s t ê n c i a  a o s  i n g r e s s o s

l a t e r a i s  e m  g r a n d e  e s c a l a ,  s o b  v á r i a s  a l e g a ç õ e s :  

q u e  a s  p e s s o a s  s e m  u m a  l a r g a  e x p e r i ê n c i a  n o  S e r ­

v i ç o  n ã o  e s t ã o  q u a l i f i c a d a s  p a r a  a s  n o m e a ç õ e s  

n o s  n í v e i s  s u p e r i o r e s ;  q u e  m u i t o s  d o s  c a n d i d a t o s  

e s t ã o  i n t e r e s s a d o s  n o s  b e n e f í c i o s  e  n o  p r e s t í g i o  

d o  S e r v i ç o ,  m a s  n ã o  s e  d e v o t a r ã o  v e r d a d e i r a m e n ­

t e  a  ê l e ,  n e m  m e s m o  n ê l e  p e r m a n e c e r ã o ,  s e  c o n ­

f r o n t a d o s  c o m  d e s i g n a ç õ e s  n ã o  d e s e j á v e i s ;  q u e  

t a i s  n o m e a ç õ e s  s ã o  i n j u s t a s  p a r a  c o m  o s  f u n c i o ­

n á r i o s  j o v e n s ,  q u e  t r a b a l h a m  à r d u a m e n t e  p a r a  

p r o g r e d i r ;  e  q u e  c a u s a m  d a n o  a o  m o r a l  d e  t o d o  

o  S e r v i ç o .  O s  i n g r e s s o s  l a t e r a i s ,  s e  l e v a d o s  a  

e f e i t o  e m  g r a n d e  e s c a l a  e  c o m o  p r o c e d i m e n t o  n o r ­

m a l ,  c o n s t i t u i r i a m  u m a  a m e a ç a ,  o u  p e l o  m e n o s  

u m a  d i l u i ç ã o ,  d o  c o n c e i t o  c e n t r a l  d o  s i s t e m a  d e  

c a r r e i r a .

- O SISTEMA DE CATEGORIA E O PROBLEMA 

DO “STATUS”

A  o u t r a  s a í d a  p a r a  a  p r e s s ã o  e x e r c i d a  p e l a s  

m u t á v e i s  n e c e s s i d a d e s  d e  p r o g r a m a  —  o  u s o  d e  

d i f e r e n t e s  c a t e g o r i a s  d e  p e s s o a l  —  a c a r r e t a  i m p o r ­

t a n t e s  p r o b l e m a s  q u e  l h e  s ã o  i n e r e n t e s .  P r i m e i r o ,  

d e v e - s e  n o t a r  q u e ,  m e s m o  s e m  l e v a r  e m  c o n t a  a s  

m u d a n ç a s  d e  p r o g r a m a ,  o  u s o  d e  c a t e g o r i a s  é  u m a  

d e c o r r ê n c i a  q u a s e  i n e v i t á v e l  d e  q u a l q u e r  s i s t e m a  

d e  c a r r e i r a  f e c h a d a .  O  r e c r u t a m e n t o ,  m e s m o  n o  

n í v e l  i n f e r i o r  d o  g r u p o  d e  c a r r e i r a ,  é  l i m i t a d o  a  

u m  n ú m e r o  q u e ,  c o m  u m a  r a z o á v e l  m a r g e m  p a r a  

a  c o m p e n s a ç ã o  d e  ê r r o  d e  p r e v i s ã o ,  s e r á  m a i s  

t a r d e  r e q u e r i d o  p a r a  a s  p o s i ç õ e s  d e  n í v e l  s u p e ­

r i o r .  N o  c o n j u n t o  d e  p o s t o s  d e  t r a b a l h o ,  q u e  

n o r m a l m e n t e  a s s u m e  a  f o r m a  d e  p i r â m i d e  e m  

q u a l q u e r  r e p a r t i ç ã o ,  a q u ê l e  g r u p o  r a r a m e n t e ,  o u  

m e s m o  n u n c a ,  s e r i a  b a s t a n t e  n u m e r o s o  p a r a  d e ­

s e m p e n h a r  t ô d a s  a s  t a r e f a s  n o s  n í v e i s  i n f e r i o r  e  

i n t e r m e d i á r i o s .  C o n s e q ü e n t e m e n t e ,  o s  c o n t i n g e n ­

t e s  d e  p e s s o a l  d e v e m  s e r  a c r e s c i d o s  d e  o u t r o s  s e r ­

v i d o r e s ,  f o r a i  d o  s i s t e m a  d e  c a r r e i r a  e  n ã o  c o m p e ­

t i n d o  à s  p r o m o ç õ e s  p e l o s  m e s m o s  c a n a i s .  D a í  a  

n e c e s s i d a d e  d e  d i s t i n g u i r  p r á t i c a s  d e  p e s s o a l  p r ó ­

p r i a s  d ê s t e  ú l t i m o  g r u p o ,  m e s m o  c o n s i d e r a n d o - s e  

o  f a t o  d e  a l g u n s  d o s  s e u s  c o m p o n e n t e s  d e s e m p e ­

n h a r e m  f u n ç õ e s  s e m e l h a n t e s  à s  d e  m u i t o s  f u n c i o ­

n á r i o s  d a  c a r r e i r a .  O  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  h á  m u i t o  

d e p e n d e  d o s  s e u s  e m p r e g a d o s  d e  e s c r i t ó r i o  

(clerks') p a r a  a  e x e c u ç ã o  d e  t r a b a l h o  p r ó p r i o  

d e s t a  c a t e g o r i a  e  d e  t a r e f a s  a d m i n i s t r a t i v a s ,  a s s i m  

c o m o  d e  f u n c i o n á r i o s  ( oíiicers)  n ã o  p e r t e n c e n t e s  

à  carrière p a r a  u m a  g r a n d e  p a r t e  d o  t r a b a l h o  p r o ­

f i s s i o n a l ,  e s p e c i a l m e n t e  n a s  a t i v i d a d e s  c o n s u l a r e s .  

D e s d e  1 9 4 6  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e n c e r r a  t a i s  

e l e m e n t o s ,  b e m  c o m o  u m  n ú m e r o  c o n s i d e r á v e l  

d e  n o v o s  e s p e c i a l i s t a s  e m  o u t r o s  c a m p o s .  Ê s t e  

p e s s o a l  é  s e l e c i o n a d o  e  e m p r e g a d o  n u m a  b a s e  

f l u i d a ,  g e r a l m e n t e  s e m  e x a m e  n o r m a l ,  e  d e s t i n a ­

d o  a  c a r g o s  c l a s s i f i c a d o s  s e g u n d o  u m  c r i t é r i o  q u e  

s e  a s s e m e l h a  a o  d o  s e r v i ç o  c i v i l  n o r m a l .  A  ê l ©  s e  

a p l i c a  u m a  e s c a l a  d e  v e n c i m e n t o s  p r ó p r i a ,  b e m  

c o m o  o  S i s t e m a  d e  A p o s e n t a d o r i a  d o  S e r v i ç o  

C i v i l .  E m b o r a  o  v e n c i m e n t o  t e t o  d o s  c a r g o s  F S S  

t e n h a  s i d o  e l e v a d o  p a r a  U S $ 1 0 . 0 0 0  e m  1 9 4 6 ,  a s  

p o s s i b i l i d a d e s  d e  p r o g r e s s o ,  p a r a  a  m a i o r  p a r t e
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d o  p e s s o a l ,  s ã o  l i m i t a d a s .  O s  f u n c i o n á r i o s  d o  g r u p o  

F S O  a i n d a  c o n s e r v a m  a  m a i o r i a  d a s  p o s i ç o e s  

s u p e r i o r e s .

A s  d i s t i n ç õ e s  d e  c a t e g o r i a s  c o n s t i t u í r a m  a  

b a s e  d e  u m a  b e m  n í t i d a  d i f e r e n c i a ç ã o  s o c i a l  d e  

g r u p o s ,  e m b o r a  v a r i á v e l ,  n a  s u a  i n t e n s i d a d e ,  d e  

u m  p a r a  o u t r o .  N o  p ô s t o  d e  t a m a n h o  p a d r ã o  d o  

S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  o s  n í v e i s  d e  p r e s t í g i o  e s t a o  

m a i s  o u  m e n o s  d e  a c o r d o  c o m  a s  c a t e g o r i a s  o  

p e s s o a l .  A  e s c a d a ,  a  p a r t i r  d e  c i m a ,  a p r e s e n t a  o s  

s e g u i n t e s  d e g r a u s :  o  e m b a i x a d o r ,  o s  f u n c i o n á r i o s  

d o  g r u p o  F S O ,  o s  d o  g r u p o  d a  R e s e r v a ,  o s  d o  

F S S ,  o s  e m p r e g a d o s  d o  F S S  e  o s  e m p r e g a d o s  l o ­

c a i s ,  q u e  n ã o  p o s s u e m  a  c i d a d a n i a  n o i t e  a m e r i  

c a n a .

O s  p r o b l e m a s  m a i s  i m p o r t a n t e s  t ê m - s e  o r i g i ­

n a d o  d a s  m a n i f e s t a ç õ e s  d o  “ s t a t u s ”  d o  g r u p o  F S O  

e  s u a  s u p e r i o r i d a d e  f r e n t e  a o  F S S .  A s  d i s t i n ç õ e s  

e n t r e  o s  d o i s  g r u p o s  e m  m u i t o s  p o s t o s  s ã o  g r a n ­

d e s  e  o s t e n s i v a s ,  d e l i b e r a d a m e n t e  e n g e n d r a d a s  e  

e m  p a r t e  c o n s u b s t a n c i a d a s  n a  l e i .  S ã o  u m  p r o d u t o  

d o s  s e g u i n t e s  f a t o r e s ,  o u  e n c o n t r a m - s e  n ê l e s  m a n i -  

f e s t a d a í s :

I .  D i f e r e n t e s  t i p o s  e  n í v e i s  d e  o c u p a ç ã o ,  

r e f l e t i n d o  o  r e c o n h e c i m e n t o  d e  u m  m a i s  a l t o  g r a u  

d e  p r o f i s s i o n a l i z a ç ã o ,  “ b a c k g r o u n d ”  e d u c a c i o n a l  e  

t r e i n a m e n t o ,  r e m u n e r a ç ã o  e t c .

I I .  D i f e r e n t e s  n í v e i s  d e  a u t o r i d a d e  e  r e s ­

p o n s a b i l i d a d e  n a  o r g a n i z a ç ã o .

I I I .  D i f e r e n t e s  c o n d i ç õ e s  d e  e m p r ê g o  e  t r a ­

t a m e n t o  d o  p e s s o a l ,  i n c l u s i v e  d i s t i n ç õ e s  q u a n t o  a  

b e n e f í c i o s  e  o b r i g a ç õ e s .  N o t e - s e  q u e  n e m  s e m p r e  

i s t o  s e  r e f l e t e  e m  f a v o r  d o  g r u p o  d e  m a i s  a  o  

“ s t a t u s ” .  A s  o b r i g a ç õ e s  d o  g r u p o  F S O ,  p o r  e x e m ­

p l o ,  s ã o  c o n s i d e r a d a s  d e  m a i s  a l t o  n í v e l  d o  q u e  

a s  d o  g r u p o  F S S  e  a l g u m a s  d a s  v a n t a g e n s ,  t a i s  

c o m o  d i f e r e n c i a i s  d e  s a l á r i o s  e m  p o s t o s  c o n s i  e r a  

d o s  “ d u r o s ” ,  s ã o  c l a r a m e n t e  m a i s  v a n t a j o s a s  p a r a  

o  g r u p o  F S S .

I V .  D i s t i n ç õ e s  e  p r i v i l é g i o s  c o n f e r i d o s  a o s  

m e m b r o s  d o  g r u p o ,  m u i t o s  d o s  q u a i s ' . ^ ® r l v a 1 ^ . ,  

c o n v e n ç õ e s  i n t e r n a c i o n a i s  e  d a  t r a  i ç a o .  ^

d a s  r e g a l i a s  n o r m a i s  —  m o b i l i á r i o ,  p o s i ç a c .  d a  

m e s a  d e  t r a b a l h o ,  f a c i l i d a d e s  p a r a  e s  ^ 5 ’ ° ^  ,  , .  

t o  d e  c a r r o  e  p a r a  r e f e i ç õ e s  - o  g r u p o  ^  

t i n g u i d o  p o r  t í t u l o s  e  c o m i s s õ e s ,  i n c  u s a o  

c e d ê n c i a  n a s  l i s t a s  d i p l o m á t i c a s ,  p a s s a p o r  e s  

m á t i c o s ,  i m u n i d a d e s ,  c h a p a s  d e  l i c e n c i a m e n t o  d e  

a u t o m ó v e i s  e  o u t r a s  r e g a l i a s .

V  D i f e r e n c i a ç ã o  c l a r a  d e  g r u p o s  s o c i a i s ,  

t a n t o  n o  a m b i e n t e  d e  t r a b a l h o  c o m o  e m  r e u n i õ e s  

d e  c a r á t e r  f o r m a l  e  i n f o r m a l ,  f o r a  d a  r e p a r  i ç a

A s  d i f e r e n ç a s  d e  “ s t a t u s ”  s ã o _  c o m u n s ,  s e  n ã o  

u n i v e r s a i s ,  n a s  g r a n d e s  o r g a n i z a ç õ e s .   ̂ p r o v a v  

q u e  s e j a m  n ã o  s ó  ú t e i s  c o m o  n e c e s s a n a s ,  a t e  o  

p o n t o  e m  q u e  r e p r e s e n t e m  d e c o r r e n c i a  r a z o a v e l  e  

b e m  a c e i t a  d a  o c u p a ç ã o ,  p o s i ç ã o  e  r e s p o n s a ^  

d a d e .  I n v e r s a m e n t e ,  q u a n d o  a  a s e  ^ n c '  

p a r a  a  d i f e r e n c i a ç ã o  d e  “ s t a t u s  e  i s c u i v e  

o b s c u r a ,  e s t a  s e  t r a n s f o r m a  n u m a  o n  e  e

d i f i c u l d a d e s  n a  o r g a n i z a ç ã o .  A  p r e s e r v a ç ã o  d a  

d i f e r e n c i a ç ã o  p o d e  t o r n a r - s e  u m  o b j e t i v o  d e s m e ­

d i d a m e n t e  i m p o r t a n t e  p a r a  o s  m e m b r o s  d o  g r u p o  

m a i s  e l e v a d o .  O  g r u p o  m e n o s  e l e v a d o  p o d e  g u a r ­

d a r  r e s s e n t i m e n t o  e  m e s m o  a n t a g o n i s m o  e m  r a z ã o  

d a q u i l o  q u e  c o n s i d e r a 1 s u b o r d i n a ç ã o  i n j u s t a .  A s  

b a r r e i r a s  e n t r e  o s  g r u p o s ,  p r e ç o  n o r m a l  d a s  d i s ­

t i n ç õ e s  d e  “ s t a t u s ” ,  p o d e m  c r e s c e r  d e  t a l  f o r m a  

q u e  v e n h a m  d i f i c u l t a r  o u  m e s m o  b l o q u e a r  a s  c o ­

m u n i c a ç õ e s  e  o  t r a b a l h o  d e  e q u i p e  n a  o r g a n i z a ­

ç ã o .

O  f u n d a m e n t o  f u n c i o n a l ,  s ô b r e  o  q u a l  s e  

a p o i a  o  s i s t e m a  d e  c a t e g o r i a  n o  S e r v i ç o  d o  E x t e ­

r i o r ,  j á  n ã o  é  c l a r o .  O  u s o  c r e s c e n t e  d e  p e s s o a l  d o s  

g r u p o s  F S S ,  F S R  e  d o  S e r v i ç o  C i v i l  e m  q u a s e  

t o d o s  o s  a s p e c t o s  e  n í v e i s  d o  n o s s o  p r o g r a m a  n o  

e x t e r i o r  t e m  e n f r a q u e c i d o  a  j u s t i f i c a t i v a  t r a d i c i o ­

n a l  d e  m u i t o s  d o s  a t r i b u t o s  d e  “ s t a t u s ”  d o  g r u p o  

F S O .  E s p e c i a l i s t a s  a l t a m e n t e  q u a l i f i c a d o s ,  n a q u e ­

l e s  t r ê s  p r i m e i r o s  g r u p o s ,  s ã o  a g o r a  f r e q ü e n t e ­

m e n t e  d e s i g n a d o s  p a r a  r e a l i z a r e m  t r a b a l h o  d e  

a l t a  s i g n i f i c a ç ã o  d i p l o m á t i c a  n o  p l a n o  i n t e r n a c i o ­

n a l .  S e r á  a p r o p r i a d o  o u  s e n s a t o ,  p o r  p a r t e  d a  

a d m i n i s t r a ç ã o ,  p r e j u d i c á - l o s  c o m  a  a t r i b u i ç ã o  d e  

u m a  m a r c a  q u e  n ã o  s e j a  a  d e  f u n c i o n á r i o  d e  p r i ­

m e i r a  c l a s s e ?  M e m b r o s  d o  F S O ,  d e  n í v e l  i n i c i a l  

o u  i n t e r m e d i á r i o ,  m u i t a s  v ê z e s  t r a b a l h a m  c o m  

p e s s o a s  d e  o u t r a s  c a t e g o r i a s ,  q u e  l h e s  s ã o  s u p e ­

r i o r e s  e m  q u a l i f i c a ç õ e s ,  e x p e r i ê n c i a  e  à s  v ê z e s  

m e s m o  e m  a n t i g u i d a d e .  F u n c i o n á r i o s  d o  g r u p o  

F S O ,  r e c é m - c h e g a d o s ,  h á  p o u c o  s a í d o s  d a s  u n i v e r ­

s i d a d e s ,  s ã o  a p r e n d i z e s ,  n ã o  d i p l o m a t a s .  É  d i s ­

c u t í v e l  a  v a n t a g e m  d e  c o l o c a r - l h e s  s ô b r e  a  c a b e ç a  

u m  c h a p é u  a l t o  e  c o n f e r i r - l h e s  a r e s  d e  “ s t a t u s ”  

d i p l o m á t i c o ,  n u m a  i d a d e  a i n d a  i m p r e s s i o n á v e l .

T r ê s  f o r m a s  d e  a t a c a r  o s  e n t r e l a ç a d o s  p r o b l e ­

m a s  d e  c a t e g o r i a  e  “ s t a t u s ”  s e  a p r e s e n t a m .  A  p r i ­

m e i r a ,  m a i s  r a d i c a l ,  c o n s i s t i r i a  e m  c o l o c a r  o  S e r ­

v i ç o  i n t e i r o ,  o u  m e s m o  t o d o  o  D e p a r t a m e n t o ,  

n u m a  ú n i c a  c a t e g o r i a  e  p e r m i t i r  q u e  o s  a t r i b u t o s  

d e  “ s t a t u s ”  d e r i v a s s e m  d o  g r a u  d e  h i e r a r q u i a  e  

r e s p o n s a b i l i d a d e .  I s t o  m o d i f i c a r i a  f u n d a m e n t a l ­

m e n t e ,  o u  m e s m o  a b o l i r i a ,  o  c o n c e i t o  d e  c a r r e i r a  

f e c h a d a .  É  d i g n o  d e  n o t a  o  f a t o  d e  n e n h u m  d o s  

q u a t r o  g r u p o s  d e  e s t u d o s  h a v e r  r e c o m e n d a d o  m e ­

d i d a  t ã o  e x t r e m a .

A  s e g u n d a  f o r m a  c o n s i s t i r i a  e m  a l t e r a r  a  

c o n s t i t u i ç ã o  d a s  c a t e g o r i a s ,  d e  f o r m a  q u e  r e f l e t i s ­

s e m  c l a r a m e n t e  o c u p a ç õ e s  e  n í v e i s  d e  r e s p o n s a b i ­

l i d a d e  d i s t i n g u í v e i s .  E x e m p l i f i c a n d o ,  a  C o m i s s ã o  

R o w e  p r o p ô s  a  a m p l i a ç ã o  d a  carrière p a r a  a  i n ­

c l u s ã o  d e  t o d o s  o s  c a r g o s  p r o f i s s i o n a i s  e  d e  c h e f i a ,  

c o n s t i t u i n d o - s e  u m  g r u p o  s e p a r a d o  d e  e m p r e g a d o s  

d e  e s c r i t ó r i o  e  t é c n i c o s  e  s u b s t i t u i n d o - s e  o  g r u p o  

d e  R e s e r v a  p o r  u m  s i s t e m a  d e  n o m e a ç õ e s  t e m p o ­

r á r i a s  n o  F S O .  O  r e c e n t e  p r o n u n c i a m e n t o  d o  D e ­

p a r t a m e n t o  d e n o t a  a  s u a  e s p e r a n ç a  d e  q u e  o  m e s ­

m o  o b j e t i v o  p o d e r i a  s e r  a l c a n ç a d o  a t r a v é s  d e  u m a  

m a i s  c l a r a  p o l í t i c a  n o  q u e  r e s p e i t a  a o  p a p e l  e  

u t i l i z a ç ã o  d a s  c a t e g o r i a s  e x i s t e n t e s ,  t a i s  c o m o  

f o r a m  d e f i n i d a s  p e l a  L e i  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r .  

E m  a m b a s  a s  p r o p o s t a s  s e r i a  n e c e s s á r i a  u m a
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g r a n d e  a m p l i a ç ã o  d o  c o r p o  d e  f u n c i o n á r i o s ,  a t r a ­

v é s  d e  i n g r e s s o s  l a t e r a i s .

A  t e r c e i r a  f o r m a  r e d u z i r i a  o s  a t r i b u t o s  d e  

“ s t a t u s ”  e  b a i x a r i a  a s  b a r r e i r a s  e n t r e  c a t e g o r i a s .  

A í  p o d e r i a  e s t a r  i n c l u í d a  a  e l i m i n a ç ã o  d e  a l g u n s  

s í m b o l o s  d e  “ s t a t u s ” ,  a  u n i f o r m i z a ç ã o  d e  c o n d i ­

ç õ e s  d e  e m p r ê g o ,  a  p e r m i s s ã o  d e  “ p r o m o ç õ e s ”  d a  

c a t e g o r i a  m a i s  b a i x a  p a r a  a  m a i s  a l t a  e  o  i n c e n ­

t i v o  a o  i n t e r c â m b i o  s o c i a l  e n t r e  a s  c a t e g o r i a s .  

N e s t e  s e n t i d o ,  o  D e p a r t a m e n t o  c o n c o r d a  c o m  a  

C o m i s s ã o  R o w e  q u a n t o  à  n e c e s s i d a d e  d e  u m  p l a n o  

d e  p a g a m e n t o  u n i f o r m e  e  d i s p o s i ç õ e s  c o m u n s  

s ô b r e  a p o s e n t a d o r i a  e  l i c e n ç a s  p a r a  t ô d a s  a s  c a t e ­

g o r i a s  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r .  A  s u a  l i b e r a l  p o l í ­

t i c a  d e  i n g r e s s o s  l a t e r a i s  f a c i l i t a r i a  a s  t r a n s f e r ê n ­

c i a s  d e  u m a  c a t e g o r i a  p a r a  o u t r a .  M a s  t a i s  m u ­

d a n ç a s  n ã o  a f e t a r i a m  g r a n d e m e n t e  a s  r e l a ç õ e s  

S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  —  D e p a r t a m e n t o .
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U m a  b o a  p a r t e  d a  a r g u m e n t a ç ã o  a  f a v o r  d a  

i n t e g r a ç ã o  d o s  s e r v i ç o s  d o  D e p a r t a m e n t o  e  d o  

E x t e r i o r  p õ e  e m  r e l ê v o  o s  p r o b l e m a s  d e  a d m i n i s ­

t r a ç ã o  d e c o r r e n t e s  d o  f u n c i o n a m e n t o ,  l a d o  a  l a d o ,  

d e  d o i s  s i s t e m a s  d e  p e s s o a l  c o m p l e t a m e n t e  d i f e ­

r e n t e s ,  p a r a  a '  r e a l i z a ç ã o  d e  o b j e t i v o s  c o m u n s .  

E s t a  c o n d i ç ã o ,  s e m  d ú v i d a ,  t o r n o u  m a i s  d i f í c i l  u m  

p l a n o  c o o r d e n a d o  d a s  f u n ç õ e s  d e  p e s s o a l .  A l i a d a  

à  m e s m a  a  a l e g a ç ã o  d e  t e r  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  

o p e r a d a  o  s e u  s i s t e m a  d e  p e s s o a l  n u m  r e g i m e  d e  

s e m i - a u t o n o m i a ,  f i r m o u - s e  a  c r e n ç a  d e  q u e  t o d o  

o  s i s t e m a  p a s s o u  a  r e p e r c u t i r  c o m  m e n o r  i n t e n s i ­

d a d e  o  e s p í r i t o  d a  d i r e ç ã o  s u p e r i o r .  E m  1 9 4 9  o  

D e p a r t a m e n t o  r e a l i z o u  u m a  m e l h o r i a  e s t r u t u r a l  

u t i l i z a n d o  d o i s  r e c u r s o s :  e m  p r i m e i r o  l u g a r ,  p e l a  

d e s c e n t r a l i z a ç ã o ,  a o s  “ b u r e a u s ”  d e  s e r v i ç o s ,  d e  r e s ­

p o n s a b i l i d a d e  s u b s t a n c i a l  n a  a d m i n i s t r a ç ã o  d e  

p e s s o a l  d e  t o d o  o  f u n c i o n a l i s m o  r e l a c i o n a d o  c o m  

a s  s u a s  á r e a s  g e o g r á f i c a s ;  e m  s e g u n d o  l u g a r ,  p e l o  

g r u p a m e n t o  d a s  d i v i s õ e s  c e n t r a i s  d e  p e s s o a l  s o b  

u m  D i r e t o r  d e  P e s s o a l .

E s t a s  p r o v i d ê n c i a s  c o n t r i b u í r a m ,  s e m  d ú v i d a ,  

p a r a  m e l h o r a r  a  c o o r d e n a ç ã o  d a s  a t i v i d a d e s  d e  

p e s s o a l .  N ã o  o b s t a n t e ,  a  d i c o t o m i a  b á s i c a  d o s  s i s ­

t e m a s  f o r ç a ,  p o r  a s s i m  d i z e r ,  u m a  o r g a n i z a ç ã o  

d i c o t ô m i c a  p a r a  a  a d m i n i s t r a ç ã o  d o  p e s s o a l .  A s  

o p e r e ç õ e s ,  o s  p r o c e s s o s  e  o s  p a d r õ e s  d a s  d u a s  d i ­

v i s õ e s  c e n t r a i s  d e  p e s s o a l  s ã o  d i f e r e n t e s ,  a s s i m  

c o m o  s ã o  d i s t i n t a s  a s  r e l a ç õ e s  c o m  a g ê n c i a s  e x t e r ­

n a s .  O  g r u p o  D e p a r t a m e n t a l ,  a  e x e m p l o  d e  q u a l ­

q u e r  ó r g ã o  d e  p e s s o a l  d e  r e p a r t i ç ã o ,  t r a b a l h a  e s ­

t r e i t a m e n t e  l i g a d o  à  C o m i s s ã o  d o  S e r v i ç o  C i v i l .  

O  g r u p o  d o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  l i d a  c o m  r e p r e ­

s e n t a n t e s  d e  o u t r o s  d e p a r t a m e n t o s  e  a g ê n c i a s  q u e  

u t i l i z a m  o  c i t a d o  S e r v i ç o .  O  s e u  c a n a l  p r i n c i p a l  

é  o  Board oí Foreign Service  e  u m a  q u a n t i d a d e  

d e  c o m i s s õ e s  e  s u b c o m i s s õ e s  s o b  a  s u a  j u r i s d i ç ã o ,  

a  m a i o r i a  d a s  q u a i s  i n c l u i  r e p r e s e n t a n t e s  d o  D e ­

p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o  e  d e  o u t r o s  d e p a r t a m e n t o s .  

A  s e p a r a ç ã o  s e  e s t e n d e  a t é  a o  p r ó p r i o  C o n g r e s s o ,  

o n d e ,  e m  a m b a s  a s  c a s a s ,  c o m i t ê s  d i f e r e n t e s  t r a ­

t a m  r e s p e c t i v a m e n t e  d e  q u e s t õ e s  d e  p e s s o a l  d o  

S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  e  d o  S e r v i ç o  C i v i l .

O  d e s a r r a n j o  q u e  o s  s i s t e m a s  s e p a r a d o s  i n -  

t r o d u z e m  n a  a d m i n i s t r a ç ã o  d o  p e s s o a l  é  e s p e c i a l ­

m e n t e  d a n o s o  e m  r e l a ç ã o  a  c e r t o s  a s p e c t o s  q u e  

e x e r c e m  i n f l u ê n c i a  i m p o r t a n t e  s ô b r e  a  t ê m p e r a  

e  o  m o r a l  d o  s e r v i d o r .  A s s i m ,  e x i s t e m  t r ê s  ó r g ã o s  

d e  r e c r u t a m e n t o  c o m p l e t a m e n t e  d i s t i n t o s ,  u s a n d o  

p r o c e s s o s  e  p a d r õ e s  d i f e r e n t e s .  A s  t r a n s f e r ê n c i a s  

d e  u m  p a r a  o u t r o  s e r v i ç o  ( d o m é s t i c o  e  e x t e r i o r )  

e  o  i n t e r c â m b i o  d e  d e s i g n a ç õ e s  s ã o  d e  p r o c e s s a ­

m e n t o  d i f í c i l ,  t e n d o  e m  v i s t a  o s  d i f e r e n t e s  r e g u ­

l a m e n t o s  s ô b r e  p r o m o ç õ e s ,  s a l á r i o s  e  c l a s s i f i c a ç ã o .  

P o d e - s e  f a z e r  b a s t a n t e ,  e  n a  v e r d a d e  t e m - s e  c o n ­

s e g u i d o ,  n o  s e n t i d o  d a  c o o r d e n a ç ã o  d ê s s e s  p r o ­

c e s s o s  d e n t r o  d a  e s t r u t u r a  a d m i n i s t r a t i v a  e x i s ­

t e n t e .  M a s  a  i n t e g r a ç ã o  e s t r u t u r a l ,  s e m  i n t e g r a ^ -  

ç ã o  d e  s i s t e m a ,  p r o v à v e l m e n t e  m e l h o r  s e r v i r i a  

p a r a  c r i a r  p r o b l e m a s  d o  q u e  p a r a  s o l u c i o n á - l o s .

A  a l t e r n a t i v a ,  o u  s e j a ,  a  i n t e g r a ç ã o  d e  a m b o s  

o s  s i s t e m a s  e  r e s p e c t i v a  o r g a n i z a ç ã o ,  n ã o  é  i s e n t a  

d e  o b s t á c u l o s  o r g a n i z a c i o n a i s ,  i n s t i t u c i o n a i s  e  

p r a g m á t i c o s .  U m  m é t o d o  c o n s i s t i r i a  n a  i n c o r p o ­

r a ç ã o  d e  t o d o  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  a o  S e r v i ç o  

C i v i l .  I s t o  p r o v à v e l m e n t e  r e s u l t a r i a  n o  d e s a p a r e ­

c i m e n t o  o u  m o d i f i c a ç ã o  b á s i c a  d o  s i s t e m a  d e  c a r ­

r e i r a  f e c h a d a  e  c e r t a m e n t e  f o r ç a r i a  a  r e v i s ã o  d e  

p r o c e s s o s  c o m o  o s  d e  s e l e ç ã o ,  p r o m o ç ã o ,  a p u r a ç ã o  

d e  m e r e c i m e n t o  e  o u t r o s  d e  q u e  j u s t a m e n t e  s e  

o r g u l h a  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r .  P o r  o u t r o  l a d o ,  

a  C o m i s s ã o  d o  S e r v i ç o  C i v i l  d e f r o n t a r - s e - i a  c o m  

u m  t i p o  d e  a d m i n i s t r a ç ã o  d e  p e s s o a l  p a r a  o  q u a l  

d i s p õ e  d e  p o u c a  e x p e r i ê n c i a  e  p a r a  o  q u a l  s ã o  

i n a d e q u a d o s  m u i t o s  d o s  s e u s  r e g u l a m e n t o s  e  p r o ­

c e s s o s .  Q u a n t o  à  e x e q ü i b i l i d a d e  d e  u m a  p r o p o s t a  

d ê s t e  t i p o ,  é  p r o v á v e l  q u e  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  

c o n s e g u i s s e  a r r e g i m e n t a r  s u f i c i e n t e  a p o i o  n a  

A d m i n i s t r a ç ã o  e  n o  C o n g r e s s o  p a r a  d e r r o t á - l a .

A  ú n i c a  f o r m a  r e s t a n t e  d e  i n t e g r a ç ã o  s e r i a  

r e t i r a r  d a  j u r i s d i ç ã o  d o  S e r v i ç o  C i v i l  o s  s e r v i d o r e s  

d o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o ,  p a r a  c o n s t i t u í r e m  

ê l e s  u m  n o v o  c o r p o ,  c o m  l e g i s l a ç ã o  p r ó p r i a ,  s o b  

a  d i r e ç ã o  a d m i n i s t r a t i v a  d o  S e c r e t á r i o  d e  E s t a d o .  

M a s  n ã o  c o n s i d e r a r i a  o  S e r v i ç o  C i v i l  t a l  s o l u ç ã o  

c o m o  o  i n í c i o  d e  u m  m o v i m e n t o  g e r a l  s e p a r a ­

t i s t a ?  O u t r a s  a g ê n c i a s  p o d e r i a m  a p r e s e n t a r  a r g u ­

m e n t o s  c o m p a r á v e i s  e m  f a v o r  d a  a u t o n o m i a .  O  

q u e  s e  d i z e r  d e  o u t r a s  a g ê n c i a s  q u e  t ê m  p r o g r a ­

m a s  e  p e s s o a l  n o  e s t r a n g e i r o  e ,  a i n d a ,  d a q u e l a s  

c u j a s  r e p a r t i ç õ e s  n o  p r ó p r i o  p a í s  t ê m  m a r c a d a  

i n t e r f e r ê n c i a  n o s  n e g ó c i o s  e x t e r i o r e s ?  O  a l u d i d o  

c o r p o  b e m  p o d e r i a  s e r  e n c a r a d o  p e l o s  e m p r e g a d o s  

d e  o u t r a s  a g ê n c i a s  c o m o  u m  s e r v i ç o  d e  c a r r e i r a  

n o v o  e  a m p l i a d o ,  a q u i n h o a d o  c o m  p r i v i l é g i o s  e  

a u t o n o m i a .  A  i n t e g r a ç ã o  n u m  n o v o  S e r v i ç o  l e v a n ­

t a r i a  u m a  q u a n t i d a d e  d e  p r o b l e m a s  t é c n i c o s  e  d e  

o r d e m  p r o c e s s u a l ,  t a i s  c o m o  o  “ s t a t u s ”  d e  S e r v i ç o  

C i v i l  d o s  a t u a i s  s e r v i d o r e s  d o  D e p a r t a m e n t o  d e  

E s t a d o ,  o s  r e q u i s i t o s  p a r a  o  i n g r e s s o ,  o s  p r o c e s s o s  

d o  n o v o  S e r v i ç o ,  e ,  a i n d a ,  a  q u e s t ã o  d a  t r a n s f e ­

r ê n c i a  d e  p e s s o a l  e n t r e  o  c i t a d o  d e p a r t a m e n t o  e  o s  

d e m a i s .
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U m a  c o n s i d e r a ç ã o  a  m a i s ,  t a l v e z  d e  i m p ü i  

t â n c i a  p r e d o m i n a n t e  n a  é p o c a  p r e s e n t e ,  p a r a  o  

D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o ,  é  o  e f e i t o  p o t e n c i a l m e n ­

t e  s o l a p a d o r  q u e  u m a  t ã o  r a d i c a l  m u d a n ç a  p o d e ­

r i a  t r a z e r ,  n u m  p e r í o d o  c r u c i a l  d o s  n e g o c i o s  i n  e r  

n a c i o n a i s .  T e m - s e  r e c e a d o  q u e  a  i n t e g r a ç a o  d a n i ­

f i q u e  o  m o r a l  d o  g r u p o  F S O ,  o u  d o  D e p a r t a m e n ­

t a l ,  o u ,  a i n d a ,  d e  a m b o s .  O  S e c r e t á r i o ,  a o  a n u n c i a r  

a  d e c i s ã o  d o  D e p a r t a m e n t o ,  d e i x o u  t r a n s p a r e c e r  

ê s t e  s e n t i m e n t o ,  a o  a f i r m a r  s e r  .  .  .  e s s e n c i a  q i  

o s  f u n c i o n á r i o s  d o  D e p a r t a m e n t o  n ã o  s e  s i n t a m  

p r e j u d i c a d o s ,  p e l a  f a l t a  d e  u m a  v e r d a d e i r a  a c e i t a ­

ç ã o  d a s  c o n d i ç õ e s  d e  e m p r ê g o  n u m  s e r v i ç o  i n t e ­

g r a d o ” .  O  i n q u é r i t o  d e  a t i t u d e s  q u e  a  C o m i s s ã o  

R o w e  l e v o u  a  e f e i t o  n o  a n o  p a s s a d o ,  p o r  o u t r o  

l a d o ,  a p u r o u  u m a  a c e i t a ç ã o  s u r p r e e n d e n t e  d a  i d e i a  

d e  i n t e g r a ç ã o  e m  t o d o s  o s  g r u p o s  e  c a t e g o r i a s  

p e s s o a l .  Q u a n t o  a  s e r  d e s e j á v e l  .  d o  p o n t o  d e  

v i s t a  d a  e f i c i e n t e  o r g a n i z a ç ã o  d o s  n e g ó c i o s  e x t e ­

r i o r e s  d o s  E s t a d o s  U n i d o s ” ,  7 3 %  r e s p o n d e r a m  

“ m u i t o  d e s e j á v e l ”  o u  “ m a i s  o u  m e n o s  d e s e j á v e l  

H o u v e  m a i o r i a  s u b s t a n c i a l  e m  c a d a  c a t e g o r i a  

p e s s o a l  c o n s i d e r a d a  i s o l a d a m e n t e .  Q u a n t o  à  q u e s ­

t ã o  d o  s e r v i ç o  ú n i c o  .  d o  s e u  p o n t o  d e  v i s t a  

p e s s o a l  e  d a  s u a  p r ó p r i a  c a r r e i r a . . .  .  6 0  / ó  r e s  

p o n d e r a m  “ m u i t o  a  f a v o r ”  o u  “ m a i s  o u  m e n o s  a  

f a v o r ” .  A p e n a s  o  g r u p o  F S O  n ã o  a p r e s e n t o u  u m a  

m a i o r i a  f a v o r á v e l .  A  s u a  v o t a ç ã o  d e u  4 2 %  a  

f a v o r ,  4 4 %  c o n t r a  e  1 4 %  d e  n e u t r o s  o u  i n d e c i s o s .  

M a i o r i a s  s i g n i f i c a t i v a s  d e  e m p r e g a d o s  e  f u n c i o n  

r i o s  d o  S e r v i ç o  C i v i l  f o r a m  a  f a v o r  d e  a m b a s  a s

p e r g u n t a s .

É  v i s í v e l  q u e  o  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t a d o ,  

p r e f e r i n d o  t r a b a l h a r  g r a d a t i v a m e n t e  p a r a  o  a p e r ­

f e i ç o a m e n t o  d e n t r o  d a  p r e s e n t e  e s t r u t u r a  i n s t i t u ­

c i o n a l ,  e s c o l h e u  o  c a m i n h o  m a i s  f á c i l ,  p e l o  m e n o s  

p a r a  o  m o m e n t o .  A l g u n s  a c h a r ã o  q u e  ê l e  d e i x o u  

e s c a p a r  a  o p o r t u n i d a d e  p a r a  d e s e n v o l v e r  u n .  

n o v o  s i s t e m a  d e  p e s s o a l ,  a  m e i o  c a m i n h o  e n t r  

o  S e r v i ç o  C i v i l  e  o  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r ,  m e l h o r  

a d a p t a ç ã o  à s  s u a s  n e c e s s i d a d e s  d o  q u e  q u a l q u  

d o s  d o i s  m e n c i o n a d o s .  O  p r o g r a m a  a t e n u a d o  q  

a n u n c i o u  p o d e  l e v a r  a o  m e s m o  f i m ,  m a s  p a r a  c o n  

s e g u i r  i s s o  d e v e r á  s o l u c i o n a r  o u  a f a s t a r  a l g u n s  

p r o b l e m a s  a p o n t a d o s .

CONCLUSÃO

A  e x p o s i ç ã o  d e  s i s t e m a s  c o n t r a s t a n t e s  c o n t r i ­

b u i  p a r a  r e a l ç a r  a s  d i f e r e n ç a s  e  o b s c u r e c e r  a s  s e  

m e l h a n ç a s .  O  S e r v i ç o  d o  E x t e r i o r  p r o v a v e l m e n t e  

n u n c a  f o i  u m  “ p u r o ”  s i s t e m a  d e  c a r r e i r a  f e c h a d a ,  

n o  s e n t i d o  e m  q u e  a  e x p r e s s ã o  f o i  u s a d a  n e s t e  

a r t i g o ,  e  m u i t o  p o u c o s  d o s  s e u s  d e f e n s o r e s  m a i s  

a r d e n t e s  a d v o g a r i a m  u m  s i s t e m a  d a q u e l a  e s p é c i e .

P o r  o u t r o  l a d o ,  m u i t o s  s e t o r e s  d o  S e r v i ç o  C i v i l

c a m i n h a r a m  n o  s e n t i d o  d a  d e f e s a  d e  c e r t o s  g r u ­

p o s ,  p r o t e g e n d o - o s  d a  c o m p e t i ç ã o  e x t e r n a  e  p r e -  

p a r a n d o - o s  p a r a  p o s t o s  m a i s  i m p o r t a n t e s  n u m a  

b a s e  m a i s  o u  m e n o s  p r i v i l e g i a d a .  I s t o  t e m  a c o n ­

t e c i d o ,  c o m  f r e q ü ê n c i a ,  d e n t r o  d e  “ b u r e a u s ”  a l t a ­

m e n t e  p r o f i s s i o n a l i z a d o s ,  e  m e s m o  e n t r e  “ b u ­

r e a u s ” ,  n o s  c a m p o s  d e  c e r t a s  p r o f i s s õ e s .  É  p r o v á ­

v e l  q u e  a  e s t a b i l i d a d e  e  p e r m a n ê n c i a  d a  a g ê n c i a  

c o n t r i b u a  p a r a  i s s o ,  e  q u e  p a r a  t a n t o  h a j a  u m a  

d e m a n d a  e s p e c i a l  n o s  c a m p o s  e m  q u e  o  g o v ê r n o  

s e j a  o  ú n i c o  o u  p r i n c i p a l  e m p r e g a d o r  d e  c e r t o s  

t i p o s  d e  e s p e c i a l i s t a s .  A s  m o d e r n a s  t e n d ê n c i a s  d o  

s e r v i ç o  c i v i l ,  n o  s e n t i d o  d o  r e c r u t a m e n t o  d e  f u t u ­

r o s  d i r i g e n t e s  n u m a  i d a d e  j o v e m ,  d e  p r o g r a m a s  

d e  e s t á g i o s  e  d e  t r e i n a m e n t o  e s p e c i a l ,  a s s i m  c o m o  

d e  d e s e n v o l v i m e n t o  p a r a  a  c h e f i a  c o m  r e c u r s o  a  

m e d i d a s  d e  d e f e s a  d e  g r u p o s  e  a  u m a  p o l í t i c a  

p l a n e j a d a  d e  c o l o c a ç ã o ,  m u i t o  s e  a s s e m e l h a m "  a  

t r a ç o s  d a  f i l o s o f i a  d o  s e r v i ç o  d e  c a r r e i r a .

A s  v a n t a g e n s ,  a  n e c e s s i d a d e  m e s m o ,  d e  t a i s  

p r o g r a m a s  s ã o  c l a r a s  e  r e a i s .  M a s  é  t a m b é m  v e r ­

d a d e  q u e  a  a d m i n i s t r a ç ã o  d e  p e s s o a l  “ p o s i t i v a ” ,  

s e  l e v a d a  a o  e x t r e m o ,  p o d e  a p r e s e n t a r  c o m o  c o ­

r o l á r i o  r e s u l t a d o s  n e g a t i v o s .  A  i d é i a  d e  c a r r e i r a  

s e m p r e  f o i  i d e n t i f i c a d a  t r a z e n d o  n o  s e u  b ô j o  o p o r ­

t u n i d a d e  d e  p r o g r e s s o ,  d e  d e s e n v o l v i m e n t o ,  d e  

s a t i s f a ç ã o  n o  t r a b a l h o .  A  g a r a n t i a  d e  t a l  o p o r t u ­

n i d a d e  a  u m  g r u p o  s e l e c i o n a d o  e  a d e s t r a d o  p o d e ,  

n a  v e r d a d e ,  s i g n i f i c a r  a  r e c u s a i  o u  r e s t r i ç ã o  d a  

m e s m a  a o s  i n d i v í d u o s  q u e  e s t ã o  f o r a  d o  g r u p o .

A  e x i s t ê n c i a  d e  u m  a l t o  g r a u  d e  s o l i d a r i e d a d e  e  

e l e v a d o  m o r a l  d e n t r o  d e  u m  g r u p o  p o d e ,  n o  m e s ­

m o  g r a u ,  s e r  d a n o s a  p a r a  o u t r o s  i n d i v í d u o s  q u e  

n ã o  p e r t e n ç a m  a o  g r u p o .  A  p r ó p r i a  e s t r u t u r a ç ã o  

d o s  g r u p o s  n a  b a s e  d e  “ d e  o n d e  v ê m ”  ( d i f e r e n ç a  

d e  r e c r u t a m e n t o )  e  “ p a r a  a o n d e  v ã o ”  ( a  s u a  m a r ­

c a ç ã o  p a r a  o s  c a r g o s  d e  d i r e ç ã o ) ,  e m  v e z  d e  f u n ­

d a m e n t a d a  n a s  s u a s  r e s p o n s a b i l i d a d e s  d e  t r a b a ­

l h o ,  c o n s t i t u i  u m a  a m e a ç a  à  u n i d a d e  d a  o r g a n i z a ­

ç ã o  e  a o  t r a b a l h o  e m  e q u i p e .

I n d i s c u t i v e l m e n t e  a  s o l u ç ã o  e s t á  n u m  p o n t o  

a  m e i o  c a m i n h o  e n t r e  o  s e r v i ç o  d e  c a r r e i r a  e x c l u ­

s i v o  e  o  p r o c e s s o  m a i s  o u  m e n o s  a n á r q u i c o  d e  d e ­

f i n i r  p o s t o s ,  e x a m i n a r  o s  i n d i v í d u o s  q u e  d e v e r ã o  

p r e e n c h ê - l o s  e  n o m e á - l o s ,  r e z a n d o  p a r a  q u e  o s  

c a n d i d a t o s  v e r d a d e i r a m e n t e  q u a l i f i c a d o s  p a r a  o s  

c a r g o s  s u p e r i o r e s  d e  d i f í c i l  p r e e n c h i m e n t o  s u r j a m  

d e  a l g u m a  p a r t e .  O  o b j e t i v o  d o m i n a n t e  d a  a d m i ­

n i s t r a ç ã o  d e  p e s s o a l  —  a t e n d e r  à s  n e c e s s i d a d e s  d o  

p r o g r a m a  d e  u m a  a g ê n c i a ,  a g o r a  e  n o  f u t u r o  —  

d e v e  c o n d i c i o n a r  o  s i s t e m a  a  s e r  u s a d o .  À  m e ­

d i d a  q u e  o s  o b j e t i v o s  d a  o r g a n i z a ç ã o  f ô s s e m  s e n d o  

u n i f i c a d o s  e  t o m a d o s  i n d i v i s í v e i s ,  a p a r e c e r i a ,  ipso 
íacto, t e r r e n o  p r o p í c i o  à  u n i f i c a ç ã o  d a  a d m i n i s t r a ­

ç ã o  d o  p e s s o a l .


