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Os Problemas Administrativos de

um novo Estado - Israel, 1948-1951

ESTADO de Israel conta agora trés anos de
idade. Nasceu do caos e enfrentou, de inis
‘cio, a guerra. Desde sua criagdao, vem lutando
para progredir -em face da onda de imigrantes

que duplicou sua populagdo nesses trés curtos
anos,

A confusao, no fim do periodo do mandato,
era incrivel. Trinta anos de trabalho construtivo
€ paciente, sob o antigo regime, foram destruidos.
Guerrilheiros armados saquearam as cidades de
onde a policia e o exército se retiraram, apode-
rando-se dos automoéveis encontrados nas ruas, da-
nificando as instalagoes telefonicas das reparticoes
publicas, levando consigo méaquinas de escrever,
roubando dinheiro destinado a pagamento de sala-
rios e assaltando bancos. Os estidios de radio,
com suas preciosas colecoes de musicas em im-
pressos e em discos foram roubadas pelos préprios
guardas encarregados de defendé-las. Edificios
apds edificios foram pelos ares por obra de arabes
e judeus. Jerusalém foi sitiada durante meses,
cortado o seu abastecimento de agua, enfraque-
cida pela fome sua populacido e em seguida bom-
bardeada. Arames farpados e campos de minas
protegiam os bairros residenciais. Homens, mu-
lheres e criangas — judeus ou arabes — eram aba-
tidos de emboscada, assassinados por livres atira-
dores, estralhacados pela explosdo das bombas ou
Postos em linha para serem fuzilados. Tropas re-
gulares dos paises vizinhos invadiram Israel. Ci-
dades foram bombardeadas e vilas conquistadas
por colunas motorizadas. ‘Téda a comunidade is-
raelita mobilizou-se para a defesa contra forcas
Superiores e, para sua propria surprésa e também
para a surprésa de todo o mundo, saiu vencedora.
Centenas de milhares de componeses e citadinos
arabes receberam de seus lideres ordens de eva-
Cuacdo ou fugiram, abandonando seus campos,
chogas, casas e lojas.

Foi nestas circunstancias que nasceu o novo
Estado. Os planos foram, porém, preparados com
antecedéncia por comissoes de judeus especializa-
dos em vérios setores. Transformar, porém, tais
planos em realidade foi tarefa que exigiu um ser-
vigo civil capaz que trabalhasse rapidamente em
condicoes adequadas. Tudo era improvisado, as
pressas, por -amadores. A defesa tinha, porém,
absoluta prioridade: as fronteiras deviam ser de-
fendidas. Era preciso obter, no exterior, o neces-

EpwIN SAaMueL, C.M.G.

sario abastecimento e cuidar dos voluntérios e dos
técnicos que foram levados para o pais a fim de
ajuda-lo a ganhar a guerra. Era também preciso
construir os campos de imigrantes, tendo-se, entao,
nomeado governadores militares para as provin-
cias arabes. Os guerrilheiros judeus que se empe-
nharam na luta subterranea transformaram-se, da
noite para o dia, num exército regular, exigindo
que se criassem todos os seus servicos auxiliares
normais. Uma nova forga policial israelita pre-
cisava ser instituida, tomarndo por base os mem-
bros judeus da Policia da Palestina da qual ha-
viam saido todos os ingléses e arabes que cons-
tituiam a maioria dela. O mesmo acontecia com
os servigos ferroviarios e postais e nos departa-
mentos de agricultura e obras publicas. Era tam-
bém preciso organizar todo um servico diploma-
tico e consular conforme fossem os paises, uns apds
outros (os Estados Unidos foram um dos primei-
ros) reconhecendo o novo Estado.

Este herdou, da antiga administracio brita-
nica, um grande nimero de prédios — estacoes
telefonicas, bases navais, estacoes ferroviarias,
correios, foro e postos policiais. Herdou tzmbém
um cerlo nimero de valiosas tradicoes administra-
tivas ~— no setor dos correios, do judiciario, da
policia e do exército, em que dezenas 12 milhares
de judeus palestinos haviam servido durante a
Guerra Mundial. Acima de tudo, herdou uma
legislacao desenvolvida pelos juristas britanicos
em mais de quarto de século, baseado nos melho-
res principios juridicos vigentes na Gra-Bretanha,
nos dominios e nas colonias inglésas, legislacao
essa especialmente adaptada para atender as ne-
cessidades da Palestina. Alguns dispositivos cdessa
legislacao, como os relativos as odiadas restrigcoes
24 imigracao e a venda de terras, foram imediata-
mente revogados, mantendo-se as restantes como
um monumento ao interlidio do dominio inglés.

O primeiro govérno provisério de Israel era
quase uma coalizdo de todos os partidos chefiados
por muitos dos homens que durante anos desem-
penharam o papel de lideres judeus da Agéncia
Judia (representativa do Movimento Sionista
Mundial) e do Conselho Nacional Judeu (repre-
sentativo de todos os judeus da Palestina). A
divisao de funcgoes entre o movimento sionista exis-

tente e o novo govérno de Israel ainda constitui,
porém, matéria de debate!
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O goveérno de Israel estd disposto a ser o Gnico
senhor em sua prépria casa; mas devido ao pesado
encargo da defesa nao se sente em condicoes finan-
ceiras que lhe permitam suportar todo o custo do
transporte de imigrantes para o seu territorio, de
sua manutencdo e acomodacdo. A imigracdo e a
colonizacdo ainda sd@o, principalmente, objeto da
alcada do Movimento Sionista Mundial. A situa-
cao complica-se, porém, em virtude do fato do
govérno israelita ser o responsavel perante os elei-
tores arabes de Israel assim como perante os ju-
deus, enquanto o Movimento s6 considera os elei-
tores dessa ultima raca. :

O Movimento conta cingiienta anos de exis-
téncia e o Congresso Sionista bienal proporcionou
aos judeus, nao s6 de Israel mas de todo o mundo,
uma boa experiéncia em matéria de processo par-
lamentar democratico de acao. O sistema eleito-
ral do Congresso citado baseou-se, infelizmente,
no sistema partidario de representagdo proporcio-
nal que facilita a proliferacdo dos pequenos parti-
dos politicos. Esse sistema foi adotado pelo novo
Parlamento Israelita ou Knesset e, em conseqiién-
cia, o govérno de Israel é hoje um govérno de ine-
vitavel coalizdao, o que constitui motivo de grande
instabilidade. Nenhum partido politico isolada-
mente pode ter maioria absoluta no Knesset e em
qualquer coalizao os membros menos prestigiosos
sdao sempre tentados a fazer chantagem contra os
dos partidos mais fortes vendendo a éstes o seu
apoio. :

Qutro ponto fraco do govérno de Israel é sua
financa. O custo de suas forcas armadas é ele-
vado e continuard @ sé-lo enquanto os Estados
Arabes recusarem assinar um tratado de paz for-
mal com o Estado Israelita.- A ésse respeito, as
duas partes sustentam pontos de vista diametral-
mente opostos. Os Estados Arabes dizem a Israel:
“Primeiro aceite de volta os refugiados zrabes ou
custeie sua instalacdo noutros lugares e, depois
disso, faremos as pazes”. Israel, entdo, responde
aos arabes: “Primeiro firmemos a paz e depois
discutiremos a questdo dos refugiados”. Enquanto
isso, o bloqueio cria mais um encargo financeiro
para Israel. Em vez de poder comprar géneros
arabes baratos ali préximo. Israel ¢ obrigado a
importar seus suprimentos de terras distantes ‘e
por preco muito mais elevado. Israel também nao
pode vender suas mercadorias nos Estados Arabes.
devendo, por isso, procurar mercados em outras
partes — na Turquia ou no Sul da Europa, por
exemplo!

Sao, porém, as levas de imigrantes que im-
poem os maiores sacrificios a Israel, principal-
mente as suas financas e a sua maquinaria admi-
nistrativa. O rapido aumento da populacio (de
750.000 a 1.500.000 em trés anos) — aumento
ésse desacompanhado de um equivalente aumento
de producdao — acarretoi: a inflacao. Isto forcou
o govérno a poér novamente em vigor o raciona-
mento dos géneros, das roupas e dos materiais de
construcao, racionamento ésse que féra suspenso
no fim da II Guerra Mundial. Os cartoes de con-

sumo e as filas nao sao, em parte alguma, popu-
lares e levam o servico publico a se envolver em
constantes querelas com os cidadaos. A necessi-
dade de controlar a inflacdo a todo o custo, aliada
a desesperada caréncia de fundos para comprar
armamentos e géneros no exterior, resultou num
consideravel aumento de impésto cuja cobranca
constitui mais um encargo para a administracao.

Nos primeiros dois anos, as financas do go-
vérno israelita constituiram um problema que s6
podia ser resolvido por meio de constantes emis-
soes de papel moeda, o que aumentou certamente
a pressao inflacionaria. Ao mesmo tempo. a ne-
cessidade de importacdo em larga escala de mate-
rial indispensavel a acomodacdo dos novos imi-
grantes (material de construcdo, equipamento
agricola, manilhas para os obras de irrigacao, ma-
quinas para a industrie, etc.) além das compras
de géneros e de armamentos, causaram uma séria
crise de divisas estrangeiras. Isto, por sua vez
exigiu que se fizessem restricoes as viagens #o
exterior e a reintroducdo do sistema de licenca
prévia de importacdo e regime de prioridades,
criando tudo isto maiores problemas para a admi-
nistracao.

Israel é um pais que esta fervilhando de ativi-

" dades. InGimeras pessoas — servidores publicos

ou nao — trabalham enérgicamente no sentido
de consolidar ou promover o progresso das em-
présas ou Orgaos que OS empregam ou em que
tém algum interésse. Lutam entre si, porém.
disputando as prioridades, os escassos materiais e
as divisas estrangeiras acaso disponiveis, assim
como as casas e o potencial humano especializa-
do. Nestas circunstancias, é extremamente dificil
a tarefa de manter o Tesouro sob o seu controle
a estabilidade econémica do pais e, acima de tudo,
a financeira. Isto envolve muita centralizacdo e
conseqiiente formalismo e retardamentos. Até La
pouco, por exemplo, servidores publicos recém-
admitidos tinham que esperar meses para receber
seus primeiros salérios, devido ao nimero de dife-
rentes reparticoes através das quais suas folhas de
pagamento tinham de passar antes de serem defi-
nitivamente aprovadas.

O servico civil israelita estd, porém, desen-
volvendo-se, més ap6s més, mas ainda esta longe
da perfeicao. A principio, ésse servico civil pos-
suia apenas pouco mais de um punhado de fun-
cionarios e somente agora vai-se moldandc césse
grupo para se transformar num verdadeiro servico
publico dotado de esprit de corps e de uma tradi-
cao propria.

O servico civil de Israel nasceu de seis dife-
rentes fontes. Contava, a principio, com muitos
dos servidores judeus da administragao palestina
do periodo do mandato. Alguns déstes nao ccn-
seguiram, porém, passar nas provas de investiga-
cao de lealdade a causa israelita exigida pelo novo
Estado, mas foram mais tarde readmitidos. Con-
tava também com os funcionarios da Agéncia Judia
e do Conselho Nacional Judeu, especialmente de
seus orgaos de imigracao, colonizacdao e educacao
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e que foram transferidos para os ministérios israe-
litas. A éstes aliaram-se muitos outros que servi-
ram nas organizacoes judias clandestinas durantc
o periodo de mandato, especialmente na defesa
secreta e na organizacao clandestina da imigracao
judia para o territério da Palestina. Quando o
novo Estado Judeu foi instituido, essas pessoas,
que muitas vézes arriscaram sua vida e sua liber-
dade por motivos puramente patriéticos, puderam
voltar a vida ptblica. Muitos receberam, entéo,
um prémio representado por uma nomeacao para
o servico publico.

Os membros do Gabinete do primeiro go-
vérno provisério foram obrigados a organizar seus
proprios ministérios. Como assistentes, éles foram
obrigados a escolher, muitas vézes, os principais
integrantes dos respectivos partidos. Eram eéstes
os homens que éles melhor conheciam e nos quais
podiam confiar para levarem avante seus planos.
Estas pessoas demonstraram, porém, compene-
trar-se de que eram funcionarios publicos e que,
por isso, estavam fora da atividade politica parti-
déria. A liberdade de que ainda desfrutam oficial-
mente para se empenharem na politica nao conduz
a criacdo de um servico civil neutro de altos pa-
drées. E mister, portanto, que haja mais limita-
coes.

Outra fonte de origem dos servidores de
Israel foi a das profissdes liberais: advogados,
médicos, engenheiros, arquitetos, economistas, etc.
Em muitos casos, ésses especialistas foram licen-
ciados pelos respectivos empregadores particulares
para realizarem certos trabalhos especificos duran-
te um determinado periodo auxiliando a implan-
tar os novos servicos técnicos na base de um doélar
por ano de gratificacdio. Em outros casos, foram
cedidos permanentemente ao govérno, transferin-
do-se entdo para o servico piblico, ndo raro com
sérios prejuizos financeiros pessoais.” Alguns altos
postos técnicos que nao podiam ser preenchidos
pelos cidaddos de Israel o foram pelo pessoal im-
portado. Um certo n(mero désses postos foi
preenchido com profissionais de ambos os sexos
selecionados dentre os imigrantes. Quando tais
pessoas eram descobertas, eram elas enviadas
prontamente aos colégios especiais que foram cria-
dos em todo o pais. Nestes colégios elas recebem
uma instrucdo intensiva em lingua hebraica, sem
Cujo conhecimento ndao podem exercer sua pro-
fissdo. N#o sei de outro pais em que ésse sistema
de treinamento profissional dos novos imigrantes
seja tao completo e extensivo como em Israel.

Finalmente, ha os jovens que deixam a Uni-
versidade Hebraica e as escolas secundarias para
ingressar no servico publico israelita para néle
fazerem carreira.

A despeito do progresso feito no sentido da
unificacao de todos ésses diferentes tipos de ser-
vidores piblicos, conjugando-os num servigo civil
homogéneo, surgiram néle alguns sérios defeitos.
Para comegcar, era necessirio promover a cons-
tante expansio dos servicos a fim de atender o
rapido aumento da populacdo. Isto criou um

novo encargo para a administracdo que, em ne-
nhum pais, se expande tdo céleremente conforme
aumentem os trabalhos. O servico civil de Israel
esta, consequentemente, sobrecarregado, tdo se-
riamente sobrecarregado, de fato, que pouco tem-
po lhe sobra para devotar-se ao seu proprio me-
lhoramento. Os membros do Gabinete e os altos
chefes da administracdo mostram-se, porém, oti-
mistas e entusiastas. Eles ndao admitem que haja
um encargo maximo €, por isso, caminham, levan-
do consigo os respectivos subordinados, para um
ponto critico. E como se um caminhdao de meia
tonelada fosse empregado para transportar uma
carga de trés toneladas... e numa estrada aciden-
tada. Sob o regime de mandato, os servidores
civis de nivel superior foram premiados pelos bons
servicos prestados com honrarias. Em Israel éles
s6 conseguem adquirir ulceres no estomago.

Outro defeito é o govérno de comissao. Todos
os paises costumam usar 6rgaos colegiados para os
encargos de natureza deliberativa, para o estudo
ou exame de planos e para as funcoOes revisoras
de instancia superior do Poder Judiciario. Mas
nunca para as funcoes executivas. Ha em Israel
tanto receio do despotismo oficial e tao pouca
confianca na neutralidade politica do servico civil
que, onde seja necessario fazer alguma coisa, cria-
se para isso uma comissao em vez de confiar-se a
tarefa a um tunico chefe. Devido a multiplicidade
de comissoes € ao pequeno tamanho do servico
civil, todas as grandes autoridades administrativas
fazem parte de varias comissdoes e quando se de-
dicam ao trabalho de uma, as outras ficam para-
das. :

Um terceiro defeito é a supercentralizacao
administrativa que s6 agora esta sendo remediada.
Alguns servidores civis provindos de certos cir-
culos profissionais e das agremiacoes politicas esta-
vam habituados a realizar tudo pessoalmente e,
por isso, acharam dificil delegar sua autoridade a
terceiros. Outros gostariam de delega-lo mas nao
sabem como o fazer sem perder o contrdle que
exercem. Alguns tém ciimes de seus subordina-
dos, especialmente daqueles que se mostram am-
biciosos ou que pertencem a um partido diferente
do seu; receiam que a delegacao de autoridade
podera criar, eventualmente, sua prépria duplici-
dade. Em outros casos, os subordinados sentem
que nao possuem a necessaria experiéncia e re-
cusam assumir maiores responsabilidades.

Em conseqiiéncia désse acimulo de atribui-
coes e da supercentralizacao, poucas siao as auto-
ridades de nivel superior em Israel que tém tem-
po, inclusive, para pensar. Elas sdo improvisado-
ras e estao sempre dispostas a confiar na prépria
capacidade pessoal e ndo num planejamento cui-
dadoso. Nao se pensa préviamente nos problemas
e nas suas possiveis dificuldades. O custo de um
plano assim como o tempo e o pessoal necessarios

para sua execucao sdo, por ésse motivo, apenas .

estimados por alto. Por isso, hd grande descon-
tentamento em face da ineficiéncia do govérno.
Além disso, o povo de Israel tem muito senso cri-
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tico e é dificil de ser contentado. Ele nao conhece
as dificuldades que o govérno enfrenta e, por isso,
o culpa de coisas que estao até fora do alcance de
seu controle.

Em alguns ministérios, a organizacdo acarre-
ta o congestionamento dos trabalhos nos altos
postos. Aconteceu que, muito embora houvesse a
principio nesses ministérios apenas trés, quatro ou
cinco divisoes subdivididas em secOes, os chefes
de algumas destas ultimas conseguiram, com o
tempo, em virtude de seu prestigio pessoal, eleva-
las a categoria de divisdo. O diretor-geral de um
désses ministérios dispée agora de oito, nove ou
dez divisces em vez das trés, quatro ou cinco
primitivas. Isto o sobrecarrega de trabalhos de
natureza rotineira e de detalhes de modo que nao
lhe sobra tempo para inspecionar as sub-unidades
de sua organizacdao ou para estabelecer e manter
contatos com o publico.

A inspecdo ainda hoje é um dos pontos fracos
da administracao israelita. Ela é, até certo ponto,
realizada pelo Contador-Geral do Estado que faz
nao s6 a tomada de contas mas também aprecia
o mérito dos trabalhos realizados pelos orgaos
puablicos. Isto nao constitui, porém, uma inspecao

do trabalho como a que se faz no ambito de cada.

departamento. Esse contador desfruta de ampla
autonomia. E nomeado pelo Knesset e perante éle
é responsavel e nao perante o gabinete ou o chefe
supremo do servico civil.

Este é o chamado Secretario para o Govérno;
mas, de fato, éle é o Secretario do Gabinéte. A
pessoa que ocupa ésse cargo exerce as funcoes
do Secretario Chefe do tempo do mandato, que
era a autoridade cuperior do servico civil e dele-

gado do Alto Comissario da Palestina. Era ésse
Secretario Chefe que expedia as ordens ao servico
civil em nome do Alto Comissario, determinava a
organizacao dos ministérios e decidia as questoes
de hierarquia, nomeacao, promogéo e transferéncia
do pessoal. Quando se instituiu o Estado. de Israel,
algumas das atribuicGes désse Secretario Chefe
foram confiadas ao Ministro das Financas e, ou-
tras, ao proprio Gabinete do Primeiro Ministro,
sob a dire¢ao do que se chamou de Secretario para
o Govérno. O resultado foi a divisao das respon-
sabilidades. Hoje, porém, estd unificado o con-
trole do servico civil na pessoa do Secretdrio para
o Govérno que atua através da Comissao do Ser-
vico Civil que, entretanto, ndo é auténoma e nao
possui outros membros além do tal Secretario. E
esta comissao a responsavel pelo aperfeicoamento
dos servidores, tendo criado uma escola central
com ésse proposito em Jerusalém, planejando
abrir outras em Tel Aviv e Haifa.

O servico civil de Israel estd ainda em fase
de formacdo. Quando estiver bem treinado, sera
um dos melhores do Oriente Médio. Ja revela
possuir varias virtudes importantes. E leal, inte-
ligente e ativo. Esti, de maneira notavel, livre da
corrupcao, justamen‘e numa area em que a cor-
rupcao é endémica. O Knesset, o Gabinete e os
chefes do servico civil tém perfeita consciéncia da
importancia de uma boa maquina administrativa.
Seu progresso nos ultimos anos constitui, por isso,
motivo de estimulo e, em virtude do fato de contar
Israel com apenas qua‘ro anos de existéncia, cons-
titui seu progresso uma notavel conquista.

(In Public Administr-tion Review, n.° 4, 1951).



