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Principios e Problemas de Govérno

CAPITULO XII

OPINIAO PUBLICA E CONTROLE POPULAR
DO GOVERNO

E dificil existir, seja onde for, uma obra qual-
quer sobre ciéncia politica que, ac examinar o fe-
nomeno da opiniao publica, nao faca algumas
cbservacoes, quer sensatas, quéer vagas, ou que nao
admita, francamente, a propria ignorancia nessa
matéria. O que poderd, possivelmente, restar de
uma ciéncia politica cuja via respiratoria foi es-
trangulada ?

Aquéle que escreve sobre Estado, ieis, direito
e politica sem primeiro entrar na intimidade do
problema da opiniao publica, esta simplesmente
fugindo ao amago da questao. — A. F. BENTLEY .

OPINIAO PUBLICA, PODEROSO FATOR DE GOVERNO

O govérno na antiguidade, ou, melhor, em
todas as épocas, tem por base uma certa dose de
mistério. Especialmente no mundo antigo, onde
os governantes acreditavam que seus poderes pro-
vinham de entidades espirituais, a vontade sobe-
rana s6 podia manifestar-se através dos eleitos.
Os monarcas prosperaram durante muitos ancs na
suposicao de que havia um laco mistico entre éles
e as divindades e, ainda hoje, existem algumas
nacoes que estao sob o dominio da teoria do direito
divino dos respectivos governantes. Restos dessa
atitude em face do govérno sao as idéias de que
éle estd acima dos governados, de que os indivi-
duos que exercem o poder nao fazem parte da hu
manidede comum e que se lhes deve uma reverér-
cia de certo modo temerosa. De outro lado, nos
paises que sdo organizados democraticamente, o
govérno é tido como um meio para atingir um
fim, um instrumento pelo qual se pode satisfazer
nao sé os interésses dos que desempenham funcges
publicas como, também, as necessidades politic~ss,
econdmicas e sociais de todos os cidadaos. Supoe-
se que, nas democracias, o poder supremo.de. .con-
trole é exercido pelo menos por uma maioria do
povo, cuja vontade se exprime por intermédio de
uma opinido que se manifesta objetivamente nas
urnas eleitorais e que serve, subjetivamente, de
freio s6bre as autoridades publicas.

Dois importantes elementos, proprios dos
tempos modernos, contribuem para acelerar a for-
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macao e aumentar o prestigio de uma opiniao pa-
blica. O primeiro déstes s@ao os modernos instru-
mentos de informacao e divulgacao e o segundo
é a extensao do direito do voto ao maior ntimero
possivel de individuos. Este Gltimo passa ainda
por um processo lento e gradativo de evolucao e
€, de fato, uma das principais conquistas do regime
democratico. ‘

As caracteristicas feudais e aristocraticas da-
queles antigos governos em que o monarca, seus
parentes e auxiliares imediatos ocuparam os car--
gos de direcao, foram substituidas, em muitos pai-
ses, pela caracteristica da participacao de todos
os cidadaos do sexo masculino e maiores de vinte
e um anos, nos negocios do Estado e, com algu-
mas notaveis excecoes, de todas as mulheres tam-
bém, como acontece em alguns paises. Certes na-
coes que viveram sob o regime ditatorial depois da
guerra de 1914-1918, inclusive o Japao, consti-
tuiram excecoes no que respeita a tendéncia para
aumentar o eleitorado, tendéncia essa que se ma-
nifestou nestes vinte ultimos anos. Nao obstante,
o desenvolvimento das nacoes democraticas, a am-
pliacao das bases dos privilégios e regalias e a
influéncia exercida pelo interésse mais geral des-
pertado no povo pelos negacios politicos, acabaram
pondo a funcao de controle do govérno nas maos
dos cidadaos dotados de virtudes civicas e, tam-
bém, nas dos que se mostram particularmente in-
teressados pela administracao do Estado. A des-
peito das tendéncias reacionarias que se vém ma-
nifestando nos Gitimos anos em alguns paises, con-
sidera-se hoje a atividade de govérno como uma
tarefa de cooperacao entre governados e governan-
tes, reconhecendo-se, também, a necessidade de
participarem os cidadaos das responsabilidades das
autoridades publicas.

As varias funcoes que o govérno de-s.empenha,
a maneira por que os negécios politicos afetam a
vida dos cidadaos assim como as desastrosas con-
sequéncias do fato de cair o poder nas maos de
individuos tibios, ineficientes ou corruptos, etc.,
realcam a necessidade de estar o cidadio vital-
mente interessado pelo govérno como se éste fosse
0 maior empreendimento humano realizado sob o
regime da cooperacao. O cidaddo é convocado
para escolher as autoridades publicas e para exer-
cer sébre elas o necessario contréle. E’ chamado
para decidir com seu voto questdes importantes
de politica em assuntos de natureza local, estadual
e federal. Em numerosos casos, a responsabilidade
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do cidadao é muito maior agora do que no passado
e a necessidade do conhecimento dos problemas
de govérno é, por isso, cada vez maior. Para aten-
der essa necessidade, uma importante tarefa é im-
posta aos érgdos que instruem o individuo para
que éle tenha eficiéncia civica. Nunca houve, por
isso, maior necessidade ou maior procura de ma-
terial de estudo sobre questdes sociais e politicas.

As ciéncias fisicas puseram nas maéaos dos ho-
mens nao s6 os instrumentos de destruicao como
também os meios capazes de lhes propiciar uma
vida melhor. As ciéncias sociais e politicas fra-
cassaram, porém, em seus esforcos visando a ajus-
tar a humanidade ao meio que resultou das realiza-
coes de uma era de invencoes e de uma sociedade
industrializada, de modo que a moderna forma
de vida comunal satisfatéria esta longe de ser
atingida. Cabe aos cultores das ciéncias sociais a
ardua tarefa de enfrentar a idade da maquina e
tudo aquilo em que ela implica, dominando e
orientando de tal modo as fércas e as influéncias
que estao agora em franca atividade para que elas
possam beneficiar e nao infelicitar os homens.
Deve haver uma nova redemocratizacao do go-
vérno para que éle possa servir a todo o povo. No
entanto, s6 se pode atingir ésse objetivo se houver
um sentimento esclarecido e ativo chamado comu-
mente de opinido publica. Repetindo as palavras
de Abraham Lincoln: nesta e noutras comunida-
des o sentimento publico é tudo. Com éle, nada
pode fracassar; sem éle, nada se pode fazer. Con-
seqiientemente, os que moldam ésse sentimento
publico vao mais longe do que aquéles que pro-
mulgam leis ou propoem decisoes. Esse sentimen-
to publico é o que determina se as decises podem
ou nao ser cumpridas.

Logo depois da Primeira Grande Guerra,
alguns paises europeus fizeram suas experiéncias
com a forma democratica de govérno. As gran-
des responsabilidades que subitamente cairam
sobre essas comunidades revelaram de inicio a
auséncia de uma compreensao adequada da técni-
ca de govérno e a falta de vontade do povo de
cooperar com os lideres, verificando-se, também,
a necessidade de uma apreciacdo mais ampla e
mais profunda dos principios e processos praticos
do govérno democratico. As reacoes verificadas
na Alemanha, na Itilia e em outros paises mostra-
ram que o povo nao tinha capacidade para enfren-
tar as condicoes economicas e politicas modernas
e que nao se achava em condigoes para exercer
o seu controle sobre o govérno democratico. Fal-
tava aquela opinidao publica bem informada, racio-
nal e definida que, manifestando-se por meio dos
lideres, vai moldar o sentimento popular. Havia,
também, falta da vontade de apoiar lideres da
escolha do préprio povo, o que é fator essencial
para a promocao e manutencao de harmonia e
para oferecer seguranca e protecao numa comuni-
dade democratica. A forca mais poderosa em
qualquer nacdo é um sentimento pablico eficiente
e unificado; onde isto nao existe, os meios de de-
fesa do exercicio eficaz do contrdle politico de uma
democracia pelo eleitorado, esta, decididamente,

faltando. A livre cidadania, que é um dos prin-
cipios fundamentais de um govérno democratico,
depende da existéncia de uma opinido publica
forte, baseada no interésse e na compreensao das
questoes vitais relativas aos processos de acao e as
diretrizes do govérno por parte dos cidadaos.

Desde que o coniportamento do govérno po-
pular depende de um sentimento ou opinido publi-
ca esclarecida, € necessario definir o que constitui
a natureza e as caracteristicas da opiniao publica.

NATUREZA E CARACTERISTICAS DA OPINIAO
PUBLICA

Opiniao Pessoal — Antes de considerar os
principais elementos de opinido publica, vale a
pena determinar, se for possivel, a sua base de um
modo geral assim como os meios pelos quais ela
se forma para, em seguida, examinar o térmo em
sua expressdo mais complexa : opinido publica.
Alguns eruditos pensam que a opinidao individual
€ uma conclusao a que se chega pesando duas ou
mais alternativas e fazendo a escolha entre elas.
Alguns dizem, a guisa de definicao, que uma
opinido pessoal é um ponto de vista dentre dois
ou mais a cujo respeito os homens divergem. A
comparacao entre os diferentes pontos de vista e
a formacao de uma opiniao pode ser feita pela pro-
pria pessoa ou, como acontece mais freqiientemen-
te, pode ser aceita pelo individuo, fiado na autori-
dade de outros. As impressoes ou conclusoes dos
individuos baseiam-se em julgamentos ou opinices
que chegaram ao seu conhecimento por intermédio
dos professores, dos pais ou dos colegas ou que
foram, inconscientemente, incorporadas as idéias
do individuo por forca da influéncia sobre éle exer-
cida pelo meio social, econémico ou religioso.

A respeito das opinides que os individuos ma-
nifestam sébre questées que devem ser decididas
por voto popular, afirmou James Bryce :

Ao examinar o processo pelo qual se
forma a opinidao, nao podemos deixar de
notar que so6 é realmente do individuo uma
parcela muito diminuta do seu ponto de
vista quando éle vai votar. Sua primitiva
impressao, fraca e talvez imperfeita, sua
definicao e forca, deve-se, principalmente,
ao que éle ouviu e leu. Disseram-lhe o que
pensar e como pensar. Foram-lhe forneci-
dos argumentos e as controvérsias grava-
ram-se em sua mente. Embora éle suponha
que o ponto de vista é seu, éle o defende
mais porque seus conhecidos o fazem.
Cada homem acredita em certas frases e
as repete porque pensa que toda a gente
acredita nelas e aquilo em que o individuo
acredita, so lhe pertence, realmente, como
impressao propria em pegquena dose, sendo
a maior parte o resultado da acao conju-
gada e mutua e da reacao das impressoes
de uma multidao de individuos nas quais
é minimo o elemento de conviccao pessoal,
baseada no raciocinio do préprio indivi-
duo.

.




DOCUMENTARIO 131

Segundo Walter Lipmann, a opinido pessoal
é, quando muito, baseada nio em fatos reais mas,
sim, nas concepcoes individuais a respeito désses
fatos, nas imagens que estao na sua idéia, imagens
estas que nunca sao muito exatas e que podem
ser chamadas de estereétipos. As conclusoes a que
se chega por um processo de nocdes preconcebidas
racionais e prevencoes, aliadas as influéncias do
meio, tomam a forma de opinides e decisoes deli-
beradas dos individuos.

As pessoas sdo, além disso, influenciadas em

sua opiniao pelos varios grupos a que pertencemr

e que podem representar um interésse comum em
matéria de economia, de religiao ou de politica.
A opiniao do grupo age como um estimulo para
os seus membros e determina, em ndo pequena
medida, os juizos formados pelos mesmos. O
progresso do sistema de grupos tornou-se tao pro-
nunciado nos ultimos anos que o rumo das ativi-
dades politicas e sociais é, agora, determinado
pelos sentimentos e opinioes daqueles agrupamen-
tos que essas atividades afetam.

Opiniao Puablica — Quando as opinioes ultra-
passam o campo de interésse dos individuos e s@o
aceitas em virtude de sua importancia social, eco-
nomica e politica pelos grupos, elas passam a ter
um sentido geral, sendo desde entdo consideradas
como “opinido publica”. A interacao de muitas
opinides individuais da a essa opinido publica uma
complexidade tal que torna dificil a sua compreen-
sdo e o seu contréle. Somente quando o elemento
comum em grande namero de opinides pessoais.og
de grupos toma uma forma mais ou menos defini-
da e se transforma numa forca que exerce uma
certa influéncia, é que a opinido puablics passa a
ser perceptivel. Além de poder ser au§cu1tada,
ela, freqiientemente, subentende a necess’ld_ade de
tomar as comunidades as medidas necessarias que
estejam de acoérdo com ela.

As tentativas feitas com o intuito de definir
a opinido piblica tém sido muitas, mas os resulta-
dos sdo de certo modo desnorteantes porque as
caracteristicas a ela atribuidas sdo inumeraveis.
Alguns autores que tratam do assunto, trans-
formaram a opinido publica num fantasma ou
numa ilusdo. Walter Lipmann sustenta que as
massas desempenham, apenas, um papel lxmltfad’o
no processo de govéerno e o pﬁbl.lco que, Por hipo-
tese, dirige a marcha dos acontecimentos e.’ apenas,
um fantasma. Ele acha, além disso, que até mesmo
os mais capazes nao estdo preparados e nem pos-
suem informacoes suficientes para dec1du; sabia-
mente sbbre questoes complicadas de governo na
era da tecnologia.

A opiniao puablica também pode ser conmsie—
rada como um juizo que se forma sobre Aquestoes
de importancia social para todos, juizo ésse que
se formou na verdade depois de sérias dlscussges
a respeito do assunto. Diz-se nesse caso, e{ntao,
que é um juizo esclarecido, maduro, organico €
social que implica numa revolta consciente contra
a tradicdo e o costume e é considerado um dqs
principais instrumentos de modificacdo, e. reesti-

magao das condicoes predominantes no momento.
James Bryce sustenta que as opinides ptblicas, via
de regra, revelam pontos de vista que um grupo
defende a respeito de assuntos que afetam ou inte-
ressam a comunidade. Ele afirma que elas sdo
“um complexo de téda a sorte de nogées, crengas,
preconceitos, idéias e aspiracoes heterogéneos.
Sao confusas, incoerentes, amorfas e variam de um
dia para o outro e de uma semana para outra.
Mas, no meio dessa diversidade e confusao tdda
questao que adquire maior importancia esta sujei-
ta a um processo de consolidacao e definicdo até
que surjam e tomam forma certas idéias ou série
de idéias interrelacionadas, cada uma delas susten-
tada e defendida por grupos de cidadaos. E zo
poder exercido por qualquer idéia dessa natureza
~— ou conjunto de idéias — quando sustentzda
por uma maioria de individuos que fazemos refe-
réncias quando falamos de opiniao publica, isto &,
quando ela aprova ou desaprova certa doutrina
ou proposta, tornando-se, por ésse motivo, um
poder de govérno e de orientacéo.” e

Contrariando essa interpretacdo da opiniao
publica, ndo sdo poucos os pensadores politicos
que dizem nao ser ela um juizo racional formado
depois de uma discussdo deliberada mas, sim, que
ela, da mesma maneira que a opinido pessoal, for-
mada por grupos, em funcdo de seus interésses
economicos e sociais e que ha grupos como tam-
bém ha pessoas que seguem um mesmo padrao,
grupos e pessoas essas que determinam a tendéncia
do que se denomina “opiniao ptblica”. Walter
Lipmann diz que éle concebe opiniao publica
como “a voz dos espectadores, interessados e nao
como a voz de Deus ou da sociedade”. Ele
afirma, além disso, que “As imagens que estdo
dentro do cérebro dos séres humanos, as imagens
déles préprios, de outros, de suas necessidades,
propositos e relacoes, formam a sua opinido pa-
blica... Essas imagens que influem sébre os gru-
pos e os individuos que zgem em nome désses
grupos sao a opiniao publica em letra maitscula”.
“Opinides”, diz Lipmann, “sao as reacoes que se
manifestam de acordo com os nossos esteredtipos.
A teoria ortodoxa sustenta que a opinidao publica
constitui um parecer de ordem moral sébre um
determinado grupo de fatos. A teoria a que me
refiro é a de que no atual estedo de instrucao e
cultura, a opiniao publica é, principalmente, uma
versao moral e codificada dos fatos. Considera-
mos, entdo, aquéles fatos que se ajustam a nossa
filosofia como se féssem predeterminados.

Outros modernos interpretadores da opiniao
publica a consideram como uma férca de reserva
que se mostra especialmente ativa nos periodos de
crises, continuando, porém, menos ativa nos inter-
valos entre duas delas. A legislacdo é, usualmente,
o resultado da insisténcia de uma minoria com-
pacta e formidavel. Learned Hand, Ministro do
Supremo, manifesta o seguinte ponto de vista : “A
verdade, segundo me parece, é que o que toma-

" mos por vontade comum nada mais é do que o

desejo de dispor de meios pacificos pelos quais as
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leis possam ser modificadas quando se tornara
incomodas para os individuos suficientemente po-
derosos para impor sua vontade. Podemos dizer,
se o quisermos, que, por enquanto, todos concor-
dam com as que estdao em vigor; mas isto é falso!
Os individuos sao passivos demais ou bastante
fracos para fazer alguma coisa no sentido de pro-
mover a mudanca das leis”. Falando, posterior-
mente, a respeito da natureza confusa da tao fala-
da vontade comum, afirma éle: “Tanto neste como
em tantos outros casos, devemos contentar-nos
com a aceitacao de alguma convencao, esperando
que ela nao se manifeste muito fortemente de
modo a provocar uma analise mais séria da ques-
tao”.

Um outro conceito da opinidao publica é o de
que ela é o pensamento de uma sociedade numa
dada época e relativamente a um certo objeto e
que o grupo que alimenta ésse pensamento tem po-
deres para levar o povo a acompanhar sua atitu-
de. Seja qual for a interpretacao dada a opiniao
publica ou seja qual for a significacao atribuida
ao térmo, parece que esta fora de davida o fato
de que, seja ela considerada um fantasmz, uma
forca ativa ou um poder latente, ocorrem, por
forca da sancao ou do tabu denominado opiniao
publica, as reformas politicas, as derrubadas de
govérno e as revolucoes, sangrentas ou passivas.

Propaganda — Da mesma maneira cue as
emprésas descobriram a utilidade de preparar o
espirito puablico para aceitar seus produtos, usando
com ésse objetivo os servicos de um conselho de
relacoes com o publico, também no setor da poli-
tica tém sido utilizedos varios métodos de propa-
ganda em beneficio do puablico em geral. Seu
abuso, porém, representa um sério problema!
Quando se utiliza a propaganda com propésitos
sinistros e nao com o objetivo de manter o publi-
co bem informado e em condicoes de pesar e dis-
cutir as questoes economicas e politicas sensata-
mente e sem paixoes, os cidadaos sao, deliberada-
mente, mal informados, suas emocoes exploradas
e as decisoes que éles tomam passam a ser pois
pouco satisfatorias. Quando o govérno federal
ampliou suas funcoes e estendeu seus servicos, a
maioria das organizacoes de propaganda estabe-
leceu suas sedes em Washington, cidade que pas-
saram a chamar de “lar feliz da propaganda e
paraiso dos agentes de informacoes”.

O relatério da Federal Trade Commission a
respeito de suas investigacoes no setor da inds-
tria de energia elétrica mostra como pode o pu-
blico ser mal informado pela propaganda. A co-
missdao descobriu provas da supressdo de infor-
mes essenciais e do emprégo de processos duvido-
sos de influenciar a opiniao publica.

Foram feitas revelacoes muito sérias sobre as
atividades de propaganda e dos processos de pu-
blicidade usados pelas companhias que exploram
servicos de utilidade ptblica. A politica de rela-
coes com o publico seguida por essas companhias
foi definida da seguinte maneira por um de seus
mais entusiasticos agentes: “Sentimos que é de

nossa responsabilidade dar a conhecer a tédas as
pessoas que podem ser atingidas neste pais os
nossos pontos de vista a respeito da exploracao
de emprésas pela municipalidade e para tanto
lancamos maos de todos os meios de publicidade
até agora conhecidos”.

No jogo da propaganda, varios meios foram
utilizados. Campanhas de publicidade foram le-
vadas, intensivamente, a efeito, distribuindo-se
editoriais preparados e pagos pelas companhias
exploradoras de servicos de utilidade publica.
Esse processo foi considerado muito feliz porque
o material preparado pelas emprésas foi, ampla-
mente, usado pelos jornais e, de maneira conside-
ravel, os artigos favoraveis a encampagao pela
municipalidade foram banidos da imprensa. Os
livros usados nos colégios e faculdades eram exa-
minados e classificados como bons, maus ou pre-
judiciais em funcao da polémica em toérno da tese
de prestacao de servicos de utilidade publica pelc
Estado. Para ser favorecido, o livro nao devia
mencionar assuntos como o de derrame de titulos
ou dos métodos politicos postos em pratica pelas
emprésas de utilidade publica. As atividades nao
se limitavam, porém, a de classificacao e condena-
cao dos livros escolares. Os autores foram “per-
suadidos” a modificar frases e trechos dos capi-
tulos referentes aos servicos de utilidade publica
e as editoras insistiam na necessidade de tais alte-
racoes antes de concordarem em editar os livros.
Deram dinheiro as universidedes para fazerem
pesquisas e subsidiaram professores para que de-
fendessem a causa das companhias que, também,
deram grandes somas as sociedades ou clubes fe-
mininos e para disfercar propaganda interessaram
na Campanha a Camara de Comércio, as com-
panhias de seguro de vida e outras organizacoes.
Todo o dinheiro gasto foi bem empregado, disse
um outro defensor das empréses, ajuntando: “Nao
receie as despesas; o publico pagara as contas”.

Depois da publicacao dos dados pela Federal
Trade Commission, os diretores das emprésas mu-
daram, de certo modo, os seus métodos, tendo,
mesmo, sido extintas as meais notodrias organiza-
coes de propaganda. Certas autoridades publicas,
porém, efirmam que os processos de propaganda,
de acao escusa nas antecamaras do legislativo e
as tentativas de exercer influéncia sobre os indi-
viduos, ainda sao empregados pelas companhias
que pouco se conformam com a situscao.

Sem duavida, o uso mais sério da propaganda,
quer justificavel, quer nao, é o que fazem as na-
coes quando em guerra. Durante a Guerra de
1914 — 1918, todos os paises nela envolvidos
possuiem grandes agéncias de propaganda com o
objetivo de reforcar sua posicao interna e de minar
a do inimigo. Segundo Lasswell, a propaganda ¢

um dos trés mais importantes meios de agao contra

um inimigo aguerrido, sendo a forca militar e a
economica, os outros dois. Disse é€le, também, que
em tempo de guerra o “papel da propaganda é
provocar a animosidade do povo da comunidade
contra o inimigo, de manter relacoes amistosas com
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neutros e aliados, levar o neutro a ficar contra o
inimigo e quebrar a sélida muralha de antagonis-
mo do inimigo”. Afirma-se, além disso, que a
guerra deve ser interpretada como uma coisa que
significa tudo para todos, cabendo a propaganda
a tarefa de conseguir que isto aconteca.

A técnica de propaganda, conforme afirma
Lasswell, foi muito aperfeicoada pelas nacoes que
participaram da guerra e constitui, hoje, um érgao
muito bem montado que emprega todos os pro-
cesso concebiveis para provocar emocoes e embo-
tar a razao dos cidadaos de cada pais, envolvendo
simbolos, historias e boatos terrificantes e cinema.
E’ importante que o govérno tenha o maior apoio
possivel do povo e, para consegui-lo, é preciso que
o relato da luta, os propositos das autoridades
publicas e o progresso da guerra, seja levado ao
conhecimento do povo por 6rgaos de informacoes
controlados pelo Estado. Conseguiu-se isto nos
Estados Unidos por meio de um bureau chefiado
por George Creel, bureau ésse composto pela
United States Committee on Public Information,
pelos secretarios da Guerra, da Marinha e do Ex-
terior. Em nenhuma ocasiao o individuo é, tal-
vez, mais suscetivel a propaganda do que du-
rante a tensdao criada pelas condicées de guerra.
Durante ésses periodos de tensao psicolégica e
fisica os baixos impulsos do homem s@ao postos em
liberdade e éle se torna sujeito a aceitar, pronta-
mente, a propaganda de guerra e a reagir da ma-
neira prevista, pelos orgaos que a fazem e para
os quais ela nao passa de um jogo psicologico.
Quer seja aconselhdvel ou ndo, quer seja necessa-
ria ou dispensavel, certo é que durante os periodos
de conflito militar a propaganda é uma arena de

" defesa e ataque na guerra moderna.

Opinido publica e relacées internacionais —
Em contraste com a propaganda emocional e irra-
cional feita quando as nacOes estdo em guerra, nos
periodos de paz as nacoes fazem um honesto e au-
téntico esférco para criar uma opinido publica
favoravel que se baseia na interpretacao das rela-
coes politicas, economicas e culturais que existem
entre os paises. Essas interpretagées,’é verdac{e,
podem ser tendenciosas para cada pais, mas nao
o sera mais no terreno internacional do que quan-
do se trata da formacdo de uma opinido publica
interna ou entre individuos que tém sua propria
opinido. E’ verdade, também, que o significad.o
verdadeiro das relacoes entre as nacoes € mais
bem compreendido pelos diplomatas auxiliares das
autoridades diplomaticas que agem, geralmente,
com maior discricdo do que seria possivel esperar
de qualquer “publico”. Schuman acha que essa
opinido pablica tem muito pouco péso nas relag§es
entre as nacoes e que a influéncia que a politica
exterior sofre ndao é exercida pelo eleitorado, mas,
sim, por um grupo de importantes homens pl.’lbll-
cos e por um reduzido nimero de orgaos de inte-
résses privados que tém prestigio politico. Erfl
outras palavras, a tarefa de formulacao da pO‘l
tica do Estado e de formacao de uma opmico
publica que a apoie estd nas maos de um pequeno

namero de individuos ou grupos de pessoas cujos
interésses estdo em jogo ou que estdo empenha-
dos no servico diplomético inclusive a burocracia
profissional. E’ necessario, pois, para que se alcan-
cem fins especificos que os ministros do exterior e
outros representantes diplomaticos levem em conta
a importancia de uma opiniao puablica consciente
e informada e de seu apoio. Para criar opinido
publica favoravel é conveniente que se controlem
os varios orgaos que modelam os sentimentos do
povo, inclusive a imprensa.

Na opiniao de Schuman, o patriotismo nacio-
nalista é o fator que cria o “publico” e da a ne-
cessaria coesd@o e unidade aos varios grupos dentro
do Estado moderno. O patriotismo serve de base
a politica exterior das nacdoes e em funcao déle
trava-se a luta pelo poder. “O interésse pelo poder
em cada Estado”, pensa éle “é expresso em térmos
de determinados propésitos que refletem os anseios
e atitudes dos grupos politicamente dominantes

dentro do Estado. Esses propésitos sao formula-

dos por forca da interacdo das forcas politicas in-
ternas. Uma vez formulados, sao impostos a na-
cao, de um modo geral, identificando-se com os
seus interésses”.

Os problemas do nacionalismo moderno
apoiado por um auténtico patriotismo, bem como
por uma opiniao publica esclarecida, sao tac pro-
prios ao momento quanto numerosos. Eles ex-
poem a discussao, o nacionalismo e o internacio-
nalismo, no que pese poderem estar os interssses
imediatos do primeiro limitados ao objetivo de
conseguir uma melhor cooperacao entre as nacoes
ou no que diz respeito a possibilidade do govérno
proteger os interésses de grupos como se éles fos-
sem interésses do proprio pais. Aliado a ques-
toes como essas, deve-se considerar, também, os
meios que sao empregados para alcancar os fins
em vista. No passado, a opiniao era educada
para que aprovasse o recurso as foércas armadas
para solucionar os casos entre as nacoes. Nao
seria possivel, no futuro, empregar-se, visando re-
solver as dificuldades internacionais, meios simi-
lares aos que sao usados para resolver as diferen-
cas entre individuos ou grupos? Grande parte da
obra realizada pela Liga das Necoes, pelo Tribu-
nal de Justica Internacional, pelas Conferéncias
Internacionais e pelas varias unioes organizades
com o objetivo de.promover um melhor entendi-
mento dos problemas e dificuldades que surgem
entre as nacoes, contribuiu para criar uma nova
opiniao publica. Tenta-se criar um espirito de
internacionalismo que serd apoiado por uma
opinido publica que imporé a solucdo das diferen-
cas internacionais por outros meios que nao sejam
os do recurso as fércas armadas com tddas as sues
conseqiiéncias horrorosas, perdas de vidas humanas
e de bens materiais e o atraso no terreno das con-
quistas culturais e intelectusis.

Previsao e auscultacdo da opinido publica —
Psicologos e sociélogos modernos estio interessa-
dos em deduzir dos resultados obtidos através de
experimentacdo e investigacdo, leis gerais que
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regem o comportamento humano. Da mesma tivos a possibilidade de medir a opinido publica

forma, os realistas entre os cientistas politicos estao
explorando as possibilidades de submeter a uma
investigacao e observacao cientifica as reacoes dos
individuos e das comunidades diante de situacoes
politicas, suas manifestacoes de opiniao sobre ques-
toes publicas ou sua maneira de escolher as autc
ridades eletivas.

De acordo com os psicdlogos behavioristas,
o raciocinio de um individuo é considerado como
o “funcionamento total de uma unidade de pro-
toplasma numa dada situacao”. Em outras pa-
lavras, € um processo fisico de reacoes-excitacoes.
De acérdo com essa interpretacao, “a opiniao é
uma tentativa de ajustamento que, geralmente, en-
contra a maneira de manifestar-se sob uma forma
qualquer de comportamento verbal que o proprio
individuo pode reconhecer que esta baseado, ex-
clusivamente, em dados parciais.”

Na interpretacao do comportamento de uma
comunidade em suas reacoes coletivas a uma exci-
tacao de natureza politica a mente do publico nao
reage, relativamente a uma comunidade social, da
mesma maneira que a mente de um individuo
reage a um estimulo fisico? As decisdes publicas
sao tomadas sem levar em conta o fato da meioria
das pessoas participar delas, podendo ser consi-
derada como uma expressao de opiniao publica
quando o povo concorda com uma tal tentativa de
ajustamento. E’ a opinido do publico, pois, outra
coisa que nao um simples ajustamento da parte de
uma comunidade potencial, entre duas ou mais
situacoes politices ou estimulos mais ou menos
urgentes? Em caso afirmativo, podem ou nao os
cientistas politicos tentar medir tais reacoes poli-
ticas da parte do publico de uma maneira similar
a adotada pelos behavioristas? E, de fato, por isto,
que os realistas entre os cientistas politicos estao,
no momento, interessados. Dois importantes as-
pectos da opinidao publica que estao tomando tem-
po e atencdo dos cientistas politicos sdo os rela-

e de prever a maneira por que ela reagira em face
de certas situacoes. Sente-se que a funcdo da
opiniao publica se ampliara muito se suas reacoes
puderem ser previstas com uma certa seguranca.
Os que se interessam pela medicao da opiniao pu-
blica tém por objetivo formular uma definicao
“precisa’ du “extensao, direcdo e intensidade dos
fatores que a formam.”

Empregam-se varios processos de medir a
opiniao publica com o objetivo de compilar e
interpretar dados de interésse. O mais comum € 0
do straw vote e o outro é o de analisar as dire-
trizes passadas do partido e estimar o possivel re-
sultado nas eleicoes do presente em vista da expe-
riéncia do passado.

Além dos varios métodos de determinar as
opinides individuais ou de grupos sobre questoes
publicas, tem-se tentado, por intermédio de inves-
tigacoes de relatorios estatisticos das eleicoes, de-
terminar se existem normas de conduta politica
que encontrem meios de expressao nos pleitos e
se essas normas seguem uma lei ou principio ge-
ral. Interessantes e sugestivas interpretagoes
téem sido apresentadas como resultado da deter-
minacdo, por meio de dados estatisticos, da ma-
neira por que o publico reage ao estimulo politico
como o de eleicao das autoridades federais, esta-
duais e municipais. Muito embora estabelecida
por tentativa, a evidéncia indica que -existem mnor-
mas e atitudes similares que aparecem em sucessi-
vas licoes e que ha bastante uniformidade e se-
qiiéncia a esta uniformidade para justificar a de-
ducao de algumas leis gerais que regem as elei-
coes. Os métodos estatisticos conforme sao apli-
cados a atividade de votar tém dado resultado na
medicdo, verificacdo e sintetizacdo dos resultados
ja obtidos com o emprégo de outros métodos de
prever a manifestacdo da opinido piblica através
das urnas.



