ADMINISTRACAO GERAL

ORGANIZAGAO

A Estrutura Cientifica e o Carater Técnico da
Organizacio do Trahalho

Ao escolhermos um ponto do progra-
ma da Cadeira de Organizacao do Traba-
lho — Prética Profissional do Curso de
Arquitetura da Faculdade Nacional de Ar-
quitetura da Universidade do Brasil para
constituir o objeto de nossa tese a Docén-
cia-Livre, preferimos a conceituacao da
Organizacdo do Trabalho no quadro geral
da especulacdo humana, focalizando um
assunto de grande interésse tecrico na orbi-
ta da Filosofia Social.

Investigar se a Organizacao do Tra-
balho é uma ciéncia, uma arte ou uma
técnica revela propésito acentuado de diri-
mir questio controversa e debatida, na
atualidade, em quase todos os fratados e
compéndios sébre a matéria.

Certo de concorrermos dessa forma
para um esclarecimento possivel das cor-
rentes que se debatem na conceituagao de
tdao importante atividade intelectual é que
procuramos demonstrar a proposiciao de
que a Organizacdo do Trabalho é uma dis-
ciplina de sélida estrutura cientifica e per-
feita caracterizacao tecnolggica.

“Ciéncia nao é simples regra de acdo,
convencgéao arbitraria do espirito ou concep-
cdo abstrata da razdo. E, pelo contrario,
um conjunto de principios e leis verifica-
veis, na prética, pela experiéncia ou pela
experimentacio.” — Nogueira de Paula.

“A abstracdo pode revestir duas for-
mas, que séo exatamente equivalentes. Na
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primeira, considera-se O Ser abstrato pos-
suindo apenas as qualidades que se quer
estudar; na segunda, consideram-se direta-
mente essas propriedades separadas das
outras.” — Vilfredo Pareto.

CAPITULO I

INTRODUCAO

ESDE os primérdios da civilizagdo, sente o

homem necessidade imperiosa de organizer-
ce. E’ um imperativo da prépria condicao huma-
na, decorrente da preservacao do individuo. A
histéria jamais omitiu, ao assinalar as grandes con-
vulsdes da humanidade, ésse “leit-motiv”, perpe-
tuando-se, assim, o esféorco para assegurar a sub-
sisténcia humana, quer nas revolucoes, quer nas
guerras de conquista e notadamente nas fases de
ordem pacifica.

No entanto, o homem tem confiado demais
na prodigalidade da Natureza e na agudez de seu
génio inventivo, esquecendo-se, por vézes, do im-
perativo da organizacao do trabalho, a fim de que
ésse lhe possa, realmente, satisfazer as suas mul-
tiplas e variadas necessidades.

Temos de reconhecer, portanto, que é remo-
ta a preocupacao humana para a solucao do pro-
blema da organizacao do trabalho, sem que toda-
via concordemos com a afirmacdo de Anderson,
que se pronunciou com éste exagéro: “Embora 0
problema de organizar seja tao antigo quanto as
montanhas, zinda néo estd resolvido”. (1) An-
derson ao acentuar quanto é remoto O problema
da organizacdo estabeleceu uma forma que, além
de exagerada, é passivel de critica. Esqueceu-se

(1) E. H. AnpersoN e G. T. SCHWENNING — Or-

ganizacao Cientifica da Producao — Traducdo brasileira
de Olimpio Carr Ribeiro e G. M. Carr Ribeiro — $ao0
Paulo, 1945. Editora Atlas S:A..— 1 wol..in 8.2 de 311
pgs. — pag. 13.
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éle de que as montanhas, de acérdo com as teorias
cosmogénicas, antecederam a civilizacao. E sendo
a organizacdo um problema implicito da propria
civilizacdo, ndo poderia nunca ter aparecido antes
dela. Além do mais, o pronunciamento de Ander-
son é um tanto infiel diante do inegavel progresso
da humanidade, fato éste incontestavel a luz da
ciéncia e da histéria.

A producio de utilidades destinadas a satis-
facdo das necessidades humanas nao € uma obra
unicamente individualista.

Ela caracteriza-se, sobretudo, pela atividade
coletiva, na exploracdo dos bens da Natureza, pela
organizacdo do Trabalho, e com o auxilio do Ca-
pital em maos do Empresaric ou do Estado.

Os elementos da producdao despendem con-
correntemente matéria e energia com a realizacao
do ato produtivo, e, por isso, nada mais natural
que se processasse, desde os primoérdios, a com-
pensacd@o relativa a cada um déles.

Nasceu, dessa forma, o conceito de remune-
racao ou ‘de compensacéo, a principio individua-
lizado, em relac@o a cada um daqueles elementos,
os quais se reduzem, na pratica, a duas formas
apenas: o salario e o juro. Tais conceitos de re-
muneracao ou compensacoes, devidos a Natureza,
ao Estado, e até mesmo ao Empresario, em certas
circunstancias, eram tedricos, ndo encontrando o
homem para concretiza-los sendo os elementos pra-
ticos: — o juro e o salario. 2

- O conceito de lucro, no dominio pratico, quer
como salario categorizado, quer como juro do
capital, quer como risco, permanece fiel a sua con-
cepcao inicial. O homem com a tendéncia mate-
rialista de converter tudo ao que é concreto e pra-
tico, concentrou demasiado sua acao, favorecendo,
mais do que nunca, o Capitalismo. Essa tendéncia
tcmou tal desenvolvimento, que chegou a provo-
car o rompimento do tradicional equilibrio entre a
vida ativa e a vida contemplativa. Tentou o ho-
mem restabelecé-lo, mas &s condigoes vigentes no
meio ja nao mais lhe forneciam os recurscs para
tal empreendimento. O préprio trabalho humano,
se até entao possuira algum sentido de organiza-
cao, concorreu, pela sua complexidade crescente,
parz ésse acentuado desnivel. -a ponto de se ver o
homem impossibilitado de restabelecer o equili-
brio. Nao podendo retroceder ao trabalho em seu
estado inicial e simples, o homem nao teve outro
recurso para fazer face a essa tendéncia ao Capita-
lismo, sendo as constantes majoragoes de salario;
e se o trabalho humano nao conseguira situar-se em
sua verdadeira posicao na Idade Média, muito me-
nos conseguira no principio da Idade Moderna,
quando ainda lhe era ceracteristica a falta de or-
ganizacao, assentada em base capaz de assegurar
um alto teor de eficiéncia. Aqui nos vale de teste-
munho uma das belas e conceituzdas licoes de Al-
ceu Amoroso Lima. “Trata-se de entrar na Idade
Nova. Nao se trata de refazer caminhos ja feitos.
O terreno em que pisamos é movedico. Sao dife-
rentes as condicoes e as perspectivas. Por mais

imutaveis que sejam os principios, varia de muito
sua aplicacao. E’ indispensavel formular os prin-
cipios de mode claro e rigoroso, pois um dos da-
dos caracteristicos de nosso tempo, é o primado
da pratica-sobre a teoria, com o desdém do abs-
trato pelo concreto. Como se fosse possivel cami-
nhar' no plano da pratica sem conhecer prévia-
mente para onde vamos e como vamos regular a
nossa marcha. S6 os loucos podem viver des-
preocupadamente, no desprézo pelas leis e pelos
principios”.. (2) Poderia o homem ver na estru-
tura estatal a solucao désse desequilibrio, désse
conflito entre o salario e o juro; e porque nio
dizer entre o Capital e o Trabalho, se fora atri-
buido zo préprio “Estado tnica e exclusivamente
o poder fiscalizador das leis que atendessem aos
contendores, criando uma atmosfera indispensavel
ao respeito reciproco e a harmonia. Nao serdo
atitudes, ora extremadas, ora indiferentes do Es-
tado, que irdo assegurar 20 homem de uma vez por
tédas o indispensavel equilibrio, capaz de diri-
mir a controvertida questdo social. No cenéario
atual do mundo, mais uma vez acentuam-se as
ameacas de convuls@o na questdo socizl, =aracte-
rizada pela disputa de dois elementos produtivos:
— Trabalho e Capital. Entretanto, conforme ja
verificamos, o desequilibrio ndo se processou so-
mente pela dualidade dos conceitos. A divergén-
cia entre o' Capital e o Trabalho constitui, sem
davida, um dos magnos problemas sociais, cuja
origem é por demais complexa, envolvendo fato-
tes das mais diversas categorias.

Uma das causas invocadas é a da existéncia
das maquinas.

O homem em sua atividade produtora pas-
sou a ser considerado como elemento acessério da
méquina, quando a principio a maquina era aces-
sério do homem. Esqueceu-se o homem de si
mesmo, confiando-se nos designios da MecAanica
Aplicada e- desinteressando-se da organizacio do
seu trabalho. A ésse respeito, é oportuno recor-
dar a preciosa e abelizada opinido de Léon Wal-
ther: “Mas, enquanto se leva, assim, ao extremo
a preparagao técnica da matéria-prima e da utili-
zacao das maquines, a organizacdo do trabalho
tem ficado entregue a si mesma”. (3) E tal esta-
do sera duradouro, enquanto o homem nio se con-
vencer de que a posicdo tanto tedrica, como pra-
tica do Estado, é neutra ou initil como elemento
produtor. Ele, quando muito, podera ser elemen-
to de seguranca e de ordem na atividede produ-
tiva. Cumpre ao prépric homem dar ac seu tra-

(2) ALCEU AMOROSO LIMA — Obras Completas de
Alceu Amoroso Lima — 3.2 Parte: Problemas Scciais, Tomo
20: O Problema do Trabalho (Ensaio de filosofia econémi-
ca) — Rio de Janeiro, 1947 — Editéra AGIR S.A. -.-
1 vol, in 8.° de 287 péags., pag. 121,

(3) LEON WALTHER — Tecno-Psicologia do Tra-
balho Industrial — Tradugao brasileira do Prof. Lourenco
Filho — Sao Paulo, 1929. Companhia Melhoramentos de
Sao Paulo — 1 vol. in 8.° de 205 pags. — pag. 11.
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balho.a verdadeira posi¢ao de relévo que merece,
organizando-o cientificamente. Enquanto isto nio
se der, teremos de concordar com o pensamento de
Sheldon: “Sébre ésse assunto de orgenizacgao, exis-
te provavelmente maior confusio de pensamento
do que em qualquer outro aspecto de gerén-
cia”, (4)

E’ necessario que a humanidade se conven-
¢a da importancia do seu trabalho, sem jamais
confiar cegamente nas maquinarias, cujo obsole-
tismo se verifica, em fzce de suas préprias necessi-
dades futuras. Quando isto se compreender, terd
a humanidade despertado e tomado conhecimento
da~ realidade presente, fazendo paradigma de sua
acao renovadora a sabia e ponderada asseveragao
de Alceu Amoroso Lima: “E’ em térno do traba-
lho Que giram os destinos das sociedades contem-
Poraneas, do extremo-oriente ao extremo-ocidente,
em todos os continentes, e sob todos os regimes
politicos”, (5) E, ndo mais peregrinando e sim
P:cllmilhando por terreno seguro, podera a huma-
nidade, no futuro, redimir-se de seus enganos no
Passzdo e constatar, na histéria, aquilo que até
0Je ndo quis ver, o que é verdade inelutavel e
Indiscutivel: “O trabalho é uma forga social de
todos og tempos. Mas sd hoje comeca a assumir
um Ppapel decisivo na coordenacdo de toédas as
Uncdes sociais”, — como o afirma o autor cite-
do. (6)

: E essa inegéavel e benéfica influéncia sé come-
Efl:?ua existir com a organizacdo do trabalho, es-
rando-o cientificamente para o estabeleci-
Mento num sentido essencialmente técnico. Isso,
pon}le o homem s5 e verdedeiramente Gtii a Hu-
:‘i]e‘:c;lclia%e quando reali’za ou especula, através da
o nor’ a arte ou da técnica. Em qualquer forma
Obietiv?adde e§p?culagao mental, embor.a sempre
s 'a’ evera éle buscarA ser sempre mﬂexlnvel,
ideoléJ imals cgder a tendéncias de dggmatlsmc
oy gico. S? 1sto'nao se processar assim, perdu-
ThcmzorRmmtos sec“tJIOS ainda o pensamento de
2 e :n. 3 Jf)nes: 0__ pres'ente istac'io da ciéncia
o 1zar é que nao existe ciéncia. nga ho-
S °6bcrlue« tenta orgenizar °o fa'z quase.{nte:iramen-
SR e ba_se’ de sua prépria experiéncia, e de
* Proprias idéias, com resultados que estdo lon-
8¢ de ser uniformes ou ideais”. (7)
arte }S‘Ua Qrganizagéo do Trabalho serd ciéncia,
metodo?
Para zlguns autores é uma ciéncia; para cu-
» Uma arte, e, finalmente, muitos a consideram
a técnica oy conjunto de métodos.
Dentro desta triangulacdo, ndo s5 se situa o
© Problema, como também o antagonismo das

tros
um

noss

\—

éemef::) OLIVER SHELDON — The Philosophy »f Mana-
ra . Apud E. H. Anderson e G. T. Schwenning —
Cl!eda’ pég. 13,

5

56) ALCEU AMOROSO LIMA — Obra citada, pag. 27.

(7) ALCEU AMOROSO LiMA — Obra citada, pag. 30.
O’é&nizz‘itioTHOMAs R. JONES — Theories and T'ypes of
— " apud E. H. Anderson ¢ G. T. Schwenning

*4 citada — pag. 14,

opinides reinantes. E com relacdo as divergéncias,
dentro da propria Organizacdao do Trabalho, nio
teremos duvidas em afirmar com Anderson: “To-
davia muito désse material é ainda confuso e con-
traditério, o que indica que a orgznizacdo, como
ciéncia, ainda estd em fase de formacao”. (8)
Sobra-nos palmilhar por um caminho certo, que
nao é outro sendo o da especulacao mental a luz
da Légica Formal ou Experimental, sem desprézo
as normas da conduta humana. Isso, levando-se
em conta ser o homem um ente eminentemente
social, vinculado ao préprio meio e subcrdinado a
uma condicdo basica, que o caracteriza: sua con-
duta.

Assim, pode o homem formar seus pensa-
mentos e transforma-los em conhecimentos, su-
bordinando-os ao préprio meio, através das normas
de conduta. Em outras palavras, a especulacao
mental, processada através da analise, da sintese,
da inducdo ou deducao, vem sempre sujeita as
normas ou processos peculiares a cada um désses
métodos revelando, porém, um certo contetido da
expressdo ambiente. No estudo de “A Estrutura
Cientifica e o Carater Técnico da Organizacac
do Trabzalho”, procuraremos, subordinando o nosso
espirito ao categdrico dessa afirmacdo, apresen-
tar nosso modo de interpreter um dos problemas
mais relevantes para a prosperidade da humani-
dade, nesta fase de sua Histéria.

CAPITULO II

O CONHECIMENTO EMPIRICO

O homem, desde sua origem, teve, acérca das
coisas, interésse em conhecé-las, resultante dos
primeiros contatos gracas a propria observacao.

A sensibilidade, acompanha-o. desde as eras
mais longinquas transmitindo-lhe o conhecimento
das coisas e séres do Universo, o qual, sem ser
profundo, outorga-lhe uma superioridade em rela-
cdo aos outros séres Vivos. E, mesmo, nesta pri-
meira analise do conhecimento, jamais teria o ho-
mem conseguido o seu mecanismo preciso e ex-
cepcional de raciocinar, se a materialidade dos seus
sentidos nao tivesse apreendido e fixado em seu
espirito as sensacdes provocedas pela Natureza
singela e, zté certo ponto,. impenetravel. Ela ja-
mais féz alarde de seus segredos e de sua estru-
tura, desprezando pelo seu préprio indiferentis-
mo, aquéle, a quem estaria confiada a missdo de
desvenda-la e domina-la. Entretanto, se o homem
tem em seu destino alguma finalidade, nada mais
a justifica do que seu anseio de dominio do mun-
do e, se possivel, até das partes irredutiveis do
Universo. Essa tendéncia indiscutivel para o co-
nhecimento, na realizacdo de seus fins mais ele-
vados, tem sido orientada por diferentes rumos
que sempre se propoem encaminha-lo ao verda-
deiro conhecimento de si mesmo e do mundo. No

(8) E. H. ANDERSON e G. T. SHWENNING — Obra
citada, pag. 14.
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transcendentalismo do estudo e interpretacfo das
origens e das causas primeiras do Universo, afluem
* inGmeras escolas filosoficas, com o intuito pre-
cipuo de esclerecer a vida do homem. A filosofia
teologica fundamenta sua argumentacao, acérca
da origem das causas e do prépric homem, na ex-
plicacao sobrenaturai, atribuindo ao Criador o
grande pleanejamento e execucao do Universo.
Em tais circunstancias, a origem do homem é de
natureza divina e sobrenatural, e o conhecimento
é uma graca da prépria divindade.

Para transplantar-se o homem zo dominio da
realidade objetiva, substituindo parcialmente a
concepcao do sobrenatural, teve de passar, entao,
a criacao de abstragoes até mesmo personificadas,
do modo mais convincente e imediato de substitui-
cao da divindade. Era, em relacao a si mesmo
que éle via algo imponderavel e imaterial, presi-
dindo o fenéomeno de seus 6rgaos, aparelhos e sen-
tidos, enfim de téda a sua contextura organica,
presidida pelo que denominava de alma. Em re-
lacao ao seu ambiente, via algo também de abs-

trato que presidia o comportamento do meio, de .

suas acoes, da comunidede, ao que denominava
de Natureza. Neste anseio, vem justamente ao
encontro do homem outra escola filoséfica, pro-
pondo-se explicar tudo, através de outras abstra-
coes, o advento da escola filoséfica metafisica.

. Contudo, embora transplantando-se ao sobre-
natural de seu préprio meio, nao saciou, nesta
fonte, sua séde. Enveredou-se para uma identi-
ficacdo mais estreita consigc mesmo, resolvendo
penetrar no ameago da matéria através da sintese
objetiva, ou do Materialismo. Caminhou, mais
zinda, para um absolutismo, de carater material.
Tudo no Universo em relecao ao homem e as zoi-
sas, resullaria de uma matéria unigénita ou seja
da molécula indivisivel. Contudo, persistia esta
escola filosofica no érro do absolutismo, ja infun-
dido pelas escolas passadas, circunstancia esta
que féz com que o homem também, por ai, ndo
estacionasse. Prova evidente de tal transicdo é a
conclusao de Robinet, acérca do Materialismo:
“em seu conjunto, o Materialismo propGe, pois,
com dados em parte positivos e em parte utopi-
cos, uma explicacao metafisica do mundo e do ho-
_mem. Para se convencer disto basta lembrar a
idéia que éle da da matéria, que proclama como
outros o fazem com a divindade: “Sem limites no
espaco como no tempo, infinita e eterna. Alega-
cao absolutamente inverificavel e que s5 tem cri-
tério na imaginacao daqueles que a sustentam’.
(9) Mais uma vez estaria o homem zcorrentado
ao absolutismo, se bem que ja em seu préprio meio
¢ dominio. Nao poderia, porém, relegar o homem
seus conhecimentos a semelhante estagnacao, o
que, fatalmente, ndo sé colidiria com suas incli-
nacoes. como também atrofiaria sua prépria ra-
zao. 3

(9) ROBINET — Filosofia Positiva — Traducao bra-
sileira de Belisario Vieira Ramos — Rio de Janeiro, 1934.
Editéra Atlantida — 1 vol. in 16 de XX, 186 pigs. -—
Pag. 26. o

Passaria o homem a viver de conjeturas ar-
bitrarias em meio do que a prépria visdo lhe
apresentava de maneira diferente.

Estéve, assim, o homem preocupado com as
causas sem jamais se preocupar com o modo, da-
quilo que lhe fésse dado a observacao, quando
surge, entao, o Positivismo, a filosofia das ciéncias,
empenhada na especulacao do pensamento huma-
no, ztravés dos dois processos imediatos ao escla-
recimento da razdo humana superior: a observa-
cao e a experimentacao. Nesta altura, liberta-se
o homem dos absolutismos teolégico, metafisico
e materialista. A prépria condicao do absolutismo
implicava no conhecimento vago e impreciso das
atividades mentais do homem. A Filosofia Posi-
tiva é condensada e exteriorizeda, como diz Ro-
binet: “O positivismo ou a filosofia das ciéncias,
pelo contrario, s6 especula sobre materiais acumu-
lados pela observacao e sobre fatos ensaiados pela
experimentacao; afasta necessariamente as conje-
turas arbitrarias, tédas as hipdteses nao verifica-
das sébre a origem e o fim das coisas, sébre as
causes primérias e finais, sobre a esséncia dos sé-
res, sobre a redutibilidade ilimitada des fenome-

"nos e dos corpos, sobre a transformacao das 7or-

cas e a transmutacdo das espécies. Procura o
“como” e ndo o “porque”, o estado real dos cor-
pos, suas propriedades constantes, as relagcoes es-—
pontaneas dos fenomenos, as leis naturais de suas
reacoes reciprocas. Enfim, na interpretacao do
“grande todo”, éle estabelece a unidade, nao em
relacdo a sua natureza propria, que nao hé em
parte alguma, mas, no entendimento humano, fa-
zendo a classificacdo das propriedades, e em se-
guida dos séres que as manifestam, em relacao a
Humanidade. E’ uma coordenacao abstrata con-
cebida sob o ponto de vista do Homem ou do “su-
jeitc” e ndo sob o do mundo ou do “objeto”. (10)

Em relacao ao conhecimento vulgar, éle nao
sO se manifestou através da cronologia fornecida
pela histéria, como ainda constitui aspecto do mo-
mentc, sempre que se apresenta ao homem uma
facéta do mundo até entao desconhecido. Mesm»,
quando empirico na atualidade, éle ja pzssou pelos
dois dos trés estados, resumidos na primeira lei
sociolégica de A. Comte, ou denominada lei dos
trés estados: “Tédas as concepgdoes humanas pas-
saram por trés estados: teolégico ou ficticio, metz-
fisico ou abstrato, e cientifico ou positivo”. (11)
Nos dois primeiros estados, como no terceiro, as-
sistem-lhes os elementos receptores das primei-
ras exterioridades. A principio, a prépria filosofia
negara tal estado de coisas, chegando a procla-
mar que os conhecimentos humanos eram otiun-
dos de idéias inatas no proprio homem. A estru-
tura desta escola filoséfica jamais poderia persis-
tir ctravés dos tempos, porquanto foram as pro-
prias necessidades e vicissitudes humanas as aler-
tadoras do estado estatico do homem. E, mesmo,
dentro do espirito daquela escola, contentar-se-ia

(10) ROBINET — Obra citada, pags. 26 e 27.
(11) RCBINET — Obra citada. pag. X.
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o homem & visdo dos panorzmas, conforme acen-
tua Robinet: “Na multiplicidad® infinita dos obje-
tos que lhe oferece o mundo, o homem nzo vé de
relance se nao o conjunto “todos” os individucs
produzindo atos simples”. (12) Se o homem se
detivesse na conviccdo das idéias inatas, o que
ha séculos era impenetravel a humanidade, ainda
persistiria nos tempos hodiernos. A indivisibili-
dade do atomo seria uma sentenca eterna, que
findaria e se renovaria com as geracoes. A coexis-
téncia de fenémenos diferentes na matéria ainda
constituiria um sacrilégio cientifico e a Fisico-Qui-
mica possivelmente uma heresia. A idéia inata
nunca poderia ser a causa da conduta humana,
nas suas relacoes com o meio fisico, sob pena da
atrofia de todos os elementos, que o elevam a po-
sicao incomparavel na escala zoolégica. E tanto
assim que a éste respeito os préprios filésofos
empiristas confessavam : “Nada estd no intelecto,
sem que tenha passado pelos 6rgaos dos senti-
dos”. (13)

A sensacao humana estd sempre condiciona-
da a um limiar, cuja efetivacdo depende da in-
tensidade da excitacao produtora.

Em caso contrério passaria o homem a igno-
tar a existéncia dos microrganismos pelo feto
da auséncia de um limiar da sensac@o visual, ain-
da mesmo ampliedo em face dos recursos cienti-
ficos. Nunca poderia o homem ser aquinhoado
com o conhecimento relativo ‘a certos assuntos a
propésito de séres microscépicos e, em grande
parte, perderia a situag@o de racional. O estimulo
nao passaria de um diletantismo do mundo exte-
rior para com o homem, a consciéncia nada en-
contraria para justificar a sua existéncia e, fatal-
mente, seria substituida pelo instinto. Desceria
o homem do mais alto degrau da escala zooldgica
para se igualar com o resto dos séres inferiores,
numa promiscuidade de instintos e habitos ao
compasso do automatismo.

Por paradoxal, ou absurdo, que pareca, em
semelhante situacdo estéve o conhecimento em-
pirico do trabalho durante muitos séculos.

Na antiguidade, era a prépria sociedadc que
0 tratava como algo repugnante, estabeiecendo,
como imposicao habitual a uma classe desprote-
gida e relegada do convivio social, a dos escravos,
a obrigacao, e s6 a éles, de trabalhar. Se bem que
implicasse a compreensido de ser o trabalho ema-
néncia da prépria condicao humena, tarde foi que
se conceituou como um estado natural. A escra-
viddo jamais foi um estado natural, embora assim
fosse considerada, quando os povos primitivos,
mais civilizados, deixarem-se empolgar pelas guer-
ras, ambicoes e riquezas. Por outro lado, ja na
ldade Média surgia uma evolucdo social no con-
ceito do trabalho, instituindo-se uma restricao a
escravidao, pois a limitava a certas e determina-

(12) ROBINET — Obra citada, pag. 38.
(13) JoAo pE Sousa FERRAZ — Psicologia Humana

~— Sao Paulo, 1945. Livraria Académica — 1 vol. in 16
~de 343 pigs. — Pag. 165.

das classes: — a dos servos. A serviddo ja era
uma forma de trabalho, em que se dava alguma
acentuacao do principio de autonomia. O senhor
de escravos ja rompia as algemas que subjuga-
vam o homem e que o colocavam a sua mercé.
tal como se tratasse de animais irracionais.

Entretanto, a economia preestabelecida fa-
talmente sucumbiria se os elos se rompessem zbru-
tamente, porque o homem dentro de sua prépria
tendéncia individualista, nos cuidados de sua sub-
sisténcia, iria procurar um climax diferente da-
quele em que estivera zté entao. Era necessario,
entao que, na Idade Média, aparecesse a forma da
servidao do trabalho, sem, contudo, suprimir-se
o senhor, por isto que o escravo, ou servo, era parte
integrante da economia reinante.

A evolucao dos costumes leva depois o se-
nhor, dono de terras, a celebrar com o homem,
ja liberto, um pacto, mas ainda com um vinculo
acentuedo e forte: — a terra. Deixara de ser se-
nhor, ou proprietario de homens para o ser de
terras. Contudo, o contato mais direto do homem
com a terra, acodou-lhe, bem mais de perto, a
condicao, primordial do trabalho: -— a liberdade,
cuja extensdo e alcance é algo incomensuravel
quanto a prépria capacidade produtiva do solo.
Nag fora o aparecimento da maquina que produ-
ziu uma acao catalitica no trabalho humano, na
Idade Moderna, transformando-o de domiciliar da
Idade Média, em artesanzto, certamente nao se
teria transformado em mercadoria, e. quica, nao
se haveria atingido o regime do assalariado. Des-
sa forma estariamos mais avancados em relzcao
ac préprio conhecimento cientifico do trabalho,
se nao tivéssemos inicialmente a escravidac. A
esta circunstancia aliou-se o advento da maquina,
que corroborou grandemente, por extenso perio-
do, no adiamento do problema cientifico do tra-
balho. Estes fatores, por muito tempo, desinte-
ressaram o homem de se conhecer a si mesmo,
numa de suas mais belas e convincentes exteriori-
zacdes. E, mesmo que na atualidade existisse
uma Ciéncia da Organizacao do Trabalho, teria-
mos de fazer restricoes quanto ao conhecimento
empirico de seus fenomenos que importassem, no
conjunto, em enunciados de principios e leis
atuais. E’ que a escravidao, a servidao, e a pro-
pria maquina nao s retardaram a percepcdo da-
queles fendmenos a cogitacdo humana, como lhe
adulteraram a prépria sensibilidade. A observa-
cao quer através da experiéncia, ou da experimen-
tacao, teria pressentido o fendomeno, em sua fase
empirica, em condicdes bem diferentes daquelas
existentes nos meios normais e nzturais. E, jus-
tamente, pelos verdadeiros conhecimentos empiri-
cos serem de pouca monta, quanto ao tempo, tudo
nos leva a afirmar que éles ainda persistem com
grande intensidade, necessitando a Organizacdo
do Trabalho pezssa-los do campo empirico para o
cientifico. E aqui, mais do que nunca, faz-se sen-
tir o conceito de Kurt Grau, acérca do conheci-
mento empirico; “Historicamente considerado o
conhecimento vulgar, ndo cientifico ou pratico, é
anterior ao cientifico e é, ao mesmo tempo, a base
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sobre a qual aquéle se desenvolveu com lentas e
caracteristicas modificacoes” (14) A inibicao
sensorial aos fenémenos sociais ndo somente se
particularizou no trabalho. Em relacao ao préprio
Direito, tal se féz sentir, oscilando por longo tem-
po o péndulo da justeza e da exatidao do juizo
humano, em funcao de uma frequiéncia preesta-
belecida pelos habitos e costumes. Atingido o Di-
reito por esta inércia, fatalmente também estaria
o trabalho, porquanto apesar déste, filosoficamen-
te, ndo representar a nossa vida, é sem duavida
um aspecto dela. Poderiamos tornar éste concei-
to mais explicito, exalcando as belas considera-
¢oes de Alceu Amoroso Lima, acérca do assunto:
“O trabalho existe naturalmente para a vida. Esta
é o seu térmo natural. Sua medida. Nao é o tra-
baltio que mede a vida. Esta é que mede aquéle,
gradua-lhe a atividade, justifica a sua razao de
ser e traca-lhe as finalidades imediatas ou remo-
tas. A vida é, pois, o fundamento do trzbalho.
©Q homem trabalha porque vive. A vida é a con-
dicao do seu trabalho. A vida é o fundamento do
seu trabalho. E’ para viver, para viver melhor,
com mais abundéncia, com mais riqueza e com
mais beleza, com mais virtude, de modo mais
perfeito, enfim, que o homem trabalha. Logo o
trabalho € um meio e nao um fim”. (15)

Apis tao justas e fundamentadas considera-
¢oes nao nos paira mais davida acérca da estag-
nacao sensorial do conhecimento empirico do tra-
balho. E, se assim ndo fosse, estaria renegada a
propria conceituacao do direito natural, dentro do
direito costumeiro, e isso por ser a vida o direito
mais rudimentar que acompanha o homem.

Sintetiza muito bem a conceituacao do conhe-
cimento do trabalho, através déste terreno, a dou-
ta consideracdo de Joaquimm Pimenta: “Ja por
tradicional e arraigada influéncia do direito ro-
mano, ja, sobretudo, pelo espirito exageradamente
individualista dos tedricos do direito natural dos
séculos XVII e XVIII, legitimos ascendentes dos
legisladores da Revolucao Francesa, e do Cédigo
Civil Napolednico, atingira a culminancia de um
dogma de filosofia social, o principio de que, com
a proclamacdo. da liberdade do individuo, liber-
dade religiosa, politica, econdémica, profissional,
tornar-se-ia éle mesmo, como Unico senhor de sua
vontede, arbitro e soberano do seu destino. Indus-
trial, comerciante, operario, teria em relacao a ou-
trem, iguais prerrogativas, iguais direitos, por in-
trinsecos a sua eminente categoria e dignidade de
cidadao; podendo, por isso mesmo, dispensar toda
cooperacao, todo auxilio em dispor dos seus inte-
résses, ‘dos seus bens, solidamente escudados na lei,
igual para todos... Essa concepcio de uma so-
berania do individuo, servindo de apoio a sobe-
rania do Estado (criacdo de uma ficticia vontade

(14) KurT JOoACHIM GRAU — Légica —- Rio de
Janeiro, 1935. Editéra Atenas — 1 vol. ia 16 de 190
pags. — pag. 139..

(15) ALCEU AMOROSO LIMA — Obra citada, pa-
gina 40.

geral — soma de vontades individuais), scbera-
nia pela liberdadé de culto, de voto, de indstria,
de comércio, de profissdo, ainda refletia, nos do-
minios do trabalho um sentimento de profunda e
sistematica hostilidade as antigas corporacces de
oficio, ja em franco declinio quando a Revolucgio
definitivamente as suprimiu”. (16)

O Direito evoluiu no sentido de libertar-se
dos habitos e dos costumes, como uma contingén-
cia determinada pelas préprias necessidades so-
ciais. Desprezou a forma empirica, enveredando
para o campo da investigacdo racional. O empi-
rismo, gerando os hébitos em matéria de Direito,
era uma condicdo, que somente servia a parti-
cularize¢dp, deixando o homem completamente
desorientado, quando tinha de se defrontar com
o ‘generalizacdo. Foi o proprio meio social, dentro
da sua complexidade crescente, que o impeliu a
fixacdo de normas que atendessem tao somente
aos imperativos da ordem e da harmonia, expres-
soes que, por si, nao somente justificam, como
encerram a generalizacao.

Em relacdao ao trabalho, também integrado
no meio social, teria passado pelos mesmos esta-
dios com a mesma intensidade, caso nao fosse
obstado pela intransigéncia do préprio meio, que
gerou, por longo periodo, o desprézo a sua consi-
deracao. A existéncia do trabalho, sob certas e
determinadas condigGes, ja era, por si mesma, um
fator habitual na sociedade. E isto, em muito,
concorreu para que o homem, por largo tempo,
jamais o tomasse em consideracao, para um exame
racional, em téda a plenitude. Poderia, quando
muito, existir a vaga percepcao do problema, num
grau infimo, assim mesmo cerceada pela prépria
imposicao social. Para o conhecimento empirico
dos fenomenos do trabalho, tal estado, poderia,
quendo muito, ser necessario, mas nunca suficien-
te. E’ o proprio Enrique Mouchet, que nos aponta
semelhante lacuna: “Quando pensamos que o cére-
bro é érgdao que recebe tédas as estimulacoes in-
ternas e externas, que elabora com eles todos os

estados de consciéncia, — ora, claros — como as
sensacoes e as percepcoes conscientes; — ora, es-
curos — como muitos estados afetivos nao pode-

mos deixar de reconhecer que éle também, como
as demais de nossa economia animal, é um drgao
extremamente sensivel”. (17) Se o homem, ao
analisar a natureza em seus multiplos aspectos,
contasse somente com o auxilio dos sentidos, cer-
tamente, em muitas ocasioes, teria seu orgao sen-
sorizl maximo, — o cérebro, sujeito a sensacoes
e percepcoes confusas, oriundas, na maioria das
vézes, dos préprios estados afetivos. Os seus pen-
samentos poderiam originar concepcoes de ordens
mais variadas possiveis, sem, contudo, constitui-
rem criacoes, bastando que, para tezl, convenha-

(16) JoAQuIM PIMENTA — Sociologia Juridica do
Trabalho — Rio de Janeiro, 1946. Editora Nacional de
Direito Ltda. — 1 vol. in 8.° 264 pags. — pégs. 13 e 14.

(17) ENRIQUE MOUCHET — El sentimienfo de la
vida y la percepcion de la realidad exterior — apud Joao
de Sousa Ferraz — Obra cit., pag. 169.
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mos com Dewey: “O pensamento exprime uma
conviccao, com certa base real, sem que se aprofun-
de no exame de seus fundamentos. Sao"juizos pre-
cipitados e podem nao corresponder a realidade.
Derivam da tradicdo, da instrugdo, da imitacéo. da
imposicAo social, e os assimilamos inconsciente-
mente. Admitimos sem provas”. (18) Disto
ocorre-nos, “a priori”, que o pensamento humszno,
fe traz uma concepcao de ordem cientifica, artisti-
ca ou técnica, nao pode ser transmitido tal qual foi
assimilado, porquanto, decorrente da instrugao, ou
da imitacio, da tradicdo, e até mesmo-da obser-
vacao, podera estar sujeito a erros, desde que os
antecedentes estejam enquadrados nzs mesmas
situacoes. Entao, devera presidir ao pensamento
algo que lhe dé uma caracteristica de solidez e
consciéncia, apresentando-o ao mundo exterior em
tua fulgurancia inovadora. Ainde, com o préprio
Dewey, aprendemos éste novo aspecto: “O pen-
samento ¢ uma investigacao consciente da Natu-
reza, das. condicoes e das bases das crencas, des-
de qus haja uma reflexao”. (19) Nestes circuns-
tancias, Dewey denomina-o de pensamento refle-
Xivo, definindo-o de uma maneira mais positiva e
convincente: “O pensamento reflexivo faz um
ativo, prolongado e cuidadoso exame de toda
crenca ou espécie hipotética de conhecimento,
cxame efetuado a luz dos argumentos que as
apoiam e das conclusoes a que as mesmas che-
gam”, (20) O homem ao atingir o conhecimento
empirico, relativamente as coisas do mundo’ iisi-
€O, jamais poderia ficar adstrito a uma simples
observecio, ainda que a considerasse dentro do
aspecto mais positivo, no dominio da reflexao.

_ Estaria sempre sujeito aos impulsos de sua pro-

pria afetividade, que, fatzlmente, o conduziria a
deturpages. Tornava-se imprescindivel que algo
O assistisse e agisse num sentido norteador, pro-
curando subordinar a observacdo a sua razao,
dentro de uma ambiéncia de impzrcialidade. Mas
esta poderia nunca ser fruto do homem e nem do
fato observado, porquanto ambos seriam sempre
Parciais, presos pelas tendéncias intimas que se
€ncerram em sua contextura. O homem, como
observador da Natureza, ndo pode conformar-se
com o conhecimento empirico das coisas, res-
tringindo-se sdmente aos recursos materiais, a ex-
periéncia e experimentacdo. Ao apreender ésse
conhecimento empirico terd em vista um objetivo
imediato, decorrente désse préprio conhecimento,
sua aplicacdo. Jamais os recursos materiais o con-

duziriam aquele objetivo; tornava-se ‘imprescindi- -

vel um conjunto de meios e modos capazes de
assegurar tal empreendimento, a existéncia de
um método. Sem isto, ficaria 0 homem privado

‘de evoluir sua razdo, porquanto jamais a teria
coordenada e orientada. Nunca teriamos uma

_ (18) JouN DEWEY — Como pensamos -— apud
Jodo de Sousa Ferraz — Obra citada, pag. 262.
(19) Idem. " ;

(20) Idem:

ciéncia, porque aquilo que se poderia chamar de
ciéncia, nao passaria de uma coletinea de fatos
observados, sem que atingisse uma proposicio
final, que se assentasse na observacdo, na hipi-
tese e na verificacio. Com muita propriedade,
poderemos aceitar o pensamento de Alexandre
Perieteanu: “Assim mnenhuma ciéncia pode cons-
tituir-se exclusivamente com o material obtido
pela observacao, nem tampouco erigir-se integrzl-
mente com o auxilio da razdo”. (21) O conheci-
mento empirito deve ser assistido por um métado,
que o orientars, tracando o meio ou modo, pelo
qual éle se processa de maneira que, transporta-
do a esfera cientifica, nao sofrera mutilacées, nem
contera inconsisténcias, cepazes de afetar a prc-
pria precisao ‘da ciéncia. O homem, quer como
observador, quer como experimentador, tera a ne-
cessidade de sentir a natureza, ou fazer com que
ela se faca sentir, conforme muito bem acentua
Cuvier: “L’observateur ecoute la nature: l'expe-
rimentzteur l'interrrogue et la force a se dévoi-
ler”. (22) )

Contudo, quer o homem prefira sentir a es-
pontaneidade da natureza ou a provoque, esta
sempre diante da davida. Sua razao, ante tal si-
tuacao, podera evoluir na apreciacao dos fatos,
mas sempre receosa de que zinda nao alecancou
uma real aproximacao da verdade. Mais uma vez
vem a légica atender ao apélo do homem, orien-
tando-o neste transe dificil, com um processo es-
pecialmente seu: — a inducdo. A légica, ao de-
frontar com problema tao complexo, nao pode
deixar de reconhecer a dificil concatenacao dos
fendmenos e seus efeitos. Extravazando éste reco-
nhecimento, dentro do proprio- método indutivo,
permite um desafégo da razao com o estabeleci-
mento de um ponto de referéncia arbitrério: —
a hipstese. A ésse respeito o método indutivo foi
bem liberal para com o homem, nao permitindo
Gue a sua observecao se despersonalizasse ou obe-
decesse a uma padronizacdo preestabelecida.
Contudo, no sentido de salvaguardar o préprio
homem, ndo deixou que o julgamento hipotético
pairasse sobre si mesmo. A observacdo de uma
série de fatos, comportando um- teor de anzlogia,
permitiu ao homem a formulacdo de uma hipé-
tese sbbre os mesmos, cuja veracidade e exatidao
foi aferida a luz da experimentacao. Inicialmente,
o homem em sua vida contemplativa em relegao
a Natureza, observara os fatos extravazados em
sua espontaneidade, ou provorados por éle mes-
mo, e, acumulando tudo que lhe é dado a obser-
vacgdo, espontdanea ou provocadamente, dentro de
um comportamento analogo, formulara um jui-
gamento hipotético, de carater provisério. So-
mente depois da experimentacdo, com 0s recur-
sos da abstrecio e da comparacao, é que o conhe-
cimento adquirird carater permanente e se incor-

(21) ALEXANDRE PERIETEANU — La Methode Scien-
tifique — Paris, 1932. Alcan, 1 vol. in 16 de 204 pags.
— pag. 21.

(22) Kurr JOACHIM GRAU — Obra citada, pagi-

‘na 153.
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porarda zo dominio cientifico, com a condicio de
principio definitivamente firmado. A magnificén-
cia do método indutivo estd contido em sua pré-
pria imparcialidade, fundamentada numa daplice
operacao de natureza depuradora, condensada na
abstracdo e na comparacio. Estes dois compor-
tamentos mentais sdo eficazes, porquanto um per-
mite a desindividualizacdo dc fenémeno e o outro
procura estabelecer zs semelhancas, chegandc até
ao extremo da identidade. Déste modo, transmi-
te o conhecimento empirico para o campo cienti-
fico, ja completamente aparelhado, atingindo o
climax da prépria ciéncia: — a imparcialidade.
Este método tem sido o processo das transmutz-
¢oes do conhecimento empirico para o cientifico,
mormente no campo das ciéncias naturais, ao
passo que seu emprégo deixa a desejer no campo
das ciéncias sociais. Neste dominio, o emprégo
exclusivo do método indutivo pode-nos conduzir
a absurdos alarmantes. Nunca poderia o homem
empregar exclusivamente um sé método, ainda
mesmo o indutivo, na pesquisa dos fenémenos de
ordem social. Esses fenémenos, como o do tra-
balho, sdao dotados de uma complexidade cres-
cente.

No trabalho humano, hd a considerar nao
s6 o préprio homem, como também o seu esforco.
Sao dois elementos distinguiveis, que incidem nos
fenémenos e de que participam; cada um déles
encerrando sub-elementos, impenetraveis, por
vézes, a luz da experiéncia ou da experimentacao,
feitas isoladamente. O grande objetivo da indu-
cfo reside na generalizacao, condicdo por ela nem
sempre alcancada no dominio dos fenémenos so-
ciais. Poderiamos ter um fendémeno social, como
o trabalho, sob certas e determinadas condicdes,
que, submetido a observacgdes, nos desse um com-
portamento uniforme até certo ponto, a partir
do qual nao saberiamos se a sua reproducao seria
ou nao, semelhante. A propésito nao teremcs
davidas em seguir o pensamento licido e autori-
zado de Nogueira de Paula: “A inducdo preconi-
zeda por grande nimero de autores como sendo
o método por exceléncia da Ciéncia Econdmi=i,
encontra de inicio a suspeita de ndo ver o seu es-
copo definitivo, que é a generzlizacao final, exa-
tamente, pelo motivo de ndo se poder afirmar
com absoluta certeza que os fatos naturzis obtidos
até a enegésima observacdo impliquem na repro-
ducao de fatos semelhantes, na enegésima pri-
meira verificacdo realizada no grande laboratério
da natureza humana e social”. (23) A esta altu-
ra, restaria-nos indagar se a verificacdo dos fatos
do trabalho e sua organizacio ndo ocorre tam-
bém no grande laboratério da natureza humana
e socizl. Por outro lado, contando a Econcmia
com o Trabalho como um de seus elementos basi-
cos, tudo nos leva a crer que a mesma ambiéncia
persistira, ainda mesmo que os analisemos lis-
tintamente. Se a Economia tem como finalidade

(23) Luiz NOGUEIRA DE PAULA — Metodologia da
Economia Politica — Rio de Janeiro, 1942. Irmaos Pon-
getti Editores, 1 vol. in 8.° de 243 péags. — pag. 181.

precipua a satisfzecdo das necessidades humanas,
natural se torna que ela envolva todos os elemen-
tos que sdo capazes de assegurar aquéle escopo.
De nada valeria & Economix a existéncia da Ne-
tureza, se, para retirar desta a matéria-prima e
transformé-la em ‘bens, nao contasse com o con-
curso do trabalho. O problema da subsisténcia hu-
mana jamais seria solucionado, porquanto tudo
permaneceria numa situagdo estatica. Até mesmo
o Cepital, dentro de sua conceituaciao de actimulo
de riqueza, jamais se constituiria, sabido que €
éle uma conseqiiéncia da conjugaciao da Natureza
e do Trabalho. Por ai se verifica o grande entre-
lacamento que deve existir entre a Organizacao
do Trabalho e a Economia. J4 o préprio Black e
Black, explicando o grau de afinidade entre as
diversas formas de Organizacio e a Economia,
assim se expressou:

“A utilizacao de recursos humanos e natu-
rais também compreende um grande ntmerc de
simples questoes de combinacdo e reuniao désses
recursos, de maneira tal que éles funcionem com
a maxima vantagem... Tomado, em conjunto,
éste Gltimo grupo de problemas, e outros simila-
res e aparentados, constituem o que fregliente-
mente se chema a ciéncia da organizacéo ou algu-
mas vézes organizacdo e administracdo. Essa
disciplina tem sido, por vézes, considerada como
uma ciéncia distinta da economia; as vézes, cha-
mada ciéncia dos negdcios; as vézes, ligada a en-
genharia; e, ainda, outras vézes, adida a sociolo-
gia. Em suas fases aplicadas, ela tem muitas
conexoes. Seus principios s@o fundementais do
problema de organizar tédas as espécies de em-
présas, nao somente industriais, comerciais e finan-
ceiras, como educacionais, governamentais, poli-
ticas e mesmo religiosas e militares. Por duas ra-
z0es a orgeznizacao e a administracdo sdo conside-
radas aqui como partes da ciéncia econdmica.
Primeira, porque elas representam a economia ou
utilizagao de recursos com a maior vantagem.
Segunda, porque elas freqlientemente envolvem
consideracoes sobre valor e preco”. (24) Pode-
riamos sintetizar éste grau de afinidade, dizendo
que tanto a Economia comwo a Organizacao do
Trabalho preside um vinculo comum: — o esforce
humano. A generalidade do fenémeno do traba-
[ho é tdo marcante, que éle incide, desde a mini-
me parcela social — a familia — até seu mais
alto grau — a nacao, — conforme considera Adam
Smith no predmbulo de suas Investigaches sébre
a Natureza e as Causas da Riqueza das Nacoes:

“O trabalho anuzl de cada nag@o é o fundc
que a supre originariamente de tédas as necessi-
dades e conveniéncias da vida, que ela anualmen-
te consome, e que consiste sempre ou do produto
imediato désse trabalho, ou do que é comprado
de outras nacoes, com aquéle produto.

Por conseguinte, conforme ésse produto, ou
o que é comprado com éle, estda em maior ou me-

(24) JouN D. BLACK e ALBERT G. BLACK -— Pro-
dution Organisation — apud E. H. Anderson e G. T.
Schwenning — Obra citada, pags. 43 e 44.
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nor propor¢ao com o numero daqueles que o con-
somem, a nacao sera melho: ou pior suprida de
todas as necessidades e conveniéncias para as
quais ela tem oportunidade.

Mas essa proporcao deve ser regulada, em
cada nacdao, por duas circunstancias diferentes;
primeira, pela habilidade, destreza e julgamento
com que seu trabalho é geralmente aplicado; e,
segunda, pela proporcao dos que se empregam
em trabalho Gtil e o dos que nao se empregam
em trabalho util. Qualquer que seja o solo ou
clima ou extensdao de territério de qualquer na-
¢@o, a abundancia ou escassez de seu suprimento
anual deve, em cada situacdo particular, depen-
der daquelas circunstancias”. (25) Por aqui ve-
mos a generalizacao do problema do trabalho no
campo social, tdo preponderante quanto a dz pro-
pria Economia. Foi neste mesmo angulc que des-
cortinou Frederick W. Taylor a magnitude do
problema, muito embora a seqiiéncia do tempo
o distanciasse de Adam Smith. Evoluiu a socie-
dade, mas a chave do problema da subsisténcia
mundial continuou a gravitar em toérno do ren-
dimento do esforco humano. Nos tempos atuatis,
mais do que nunca se faz sentir a deficiéncia da
Organizacao do Trabalho em face da prépria evo-
lucdo social. O homem nao chegou a perceber
a complexidade do problema no campo social,
sendo com as judiciosas consideracoes de Taylor,
que assim se externava:

“O Presidente Theodore Roosevelt, dirigindo-
se aos governzdores da Casa Branca, profética-
mente observou que a conservagao de nossos re-
cursos nacionais é somente uma preliminar da
mais ampla questao da eficiéncia nacional”. “Po-
demos ver nossas florestas desaparecendo; nossas
cechoeiras desperdicadas, nosso solo levado para
o mar pelas correntes; e o fim de nosso carvac e
de nosso ferro estd a vista. Mas nossos maiores
desperdicios de esférco humano, que ocorrem dia-
riamente por aquéles de nossos atos que sao erra-
dos, mal dirigidos ou ineficientes, e que Mr. Roo-
sevelt refere como falta de eficiéncia nacional,
£Z0 menos visiveis, menos tangiveis, e muito mais
vagemente apreciados”. (26) Ainda, mesmo den-
tro da prépria indutividade, temos de reconhecer
quao fragil e periclitante é o seu emprégo nos fe-
némenos do Trabalho, quando empregado isola-
damente. Nao s5 a complexidade do problema
nos conduz a semelhante afirmacdo, como tam-
bém a base do préprio método indutivo.

Fundzmentando-se, exclusivamente, na obser-
vacdo dos fatos pela experiéncia ou pela experi-
mentacdo, ai reside, na maioria das vézes, a sua
impropriedade, em relacio a fatos sociais, como
¢ o caso da Organizacdao do Trabalho.

(25) ADAM SMITH — Inquiry into the Cause and
Nature of th Wealth of Nations — apud E. H. Anderson
e G. T. Schwenning — Obra citada, pags. 46 e 47.

(26) FREDERIC WINSLOW TAYLOR — The Princi-
ples of Scientific Management — apud E. H. Anderson
e G. T. Schwenning — Obra cit., pags. 47 e 48.

Por vézes, sao os obstaculos inerentes zo
proprio meio, que ndo permitem uma experiéncia;
por vézes, é a personalidade kumana que reage
ante 'uma experimentacao, considerando tal como
uma imposicdo que deprime a proépria dignidade.
Mesmo nas situacoes ideais, o comportamento do
elemento humano difere de momento a momento,
em que é observado. E’ o préprio Adam Smith
que tal confessa:

“Embora seja o trabalho a medida real do
valor de troca de tédas as utilidades, ndo é aquela
pela qual ésse valor é comumente estimacdo. E’
freqiientemente dificil verificar a propor¢ao entre
duas quantidades diferentes de trabalho. O tem-
po gasto em duas espécies diferentes de obra nem
sempre determinzra, por si s0, essa propor¢do. Os
diferentes graus de asperezas suportadas e de in-
teligéncia empregada devem ser igualmente Jeva-
dos em conta.

Pode haver mais trabalho em uma hora de
duro labor, do que em duas horas de dificil nego-
cio; ou na aplicacao de uma hora a um oficio cujo
aprendizado durou dez anos, do que na labuta de
um més em um emprégo comum e simples. Mas
nao é facil encontrar uma medida exata nem da
aspereza nem da engenhosidade. Em verdare,
permutando as diferentes producoes des diversas
espécies de trabalho, uma por outra, alguma con-
cessao é feita comumente a ambas. Isso é regu-
lado, porém, nao por uma medida exata, mas pe-
los regateios e bargenhas do mercado, de acordo
com aquela espécie de rude igualdade que embora
ndo exata, é suficiente para levar a cabo os nego-
cios da vida comum”. (27) Certamente, isto po-
dera transparecer, como se estivéssemos argumen-
tendo com uma reliquia do passado, cujo valor
atual nao seria outro senao o histérico; mas, sao
muitos autores que na época de hoje ainda acom-
panham Adam Smith, a respeito da observacio
do trabalho para efeito de seu dimensionzmento.
Dentre éstes tomaremos o depoimento autorizado
de Dutton: “o trabalho humano seria uma medi-
da mais exata do valor do ponto de vista humano,
do que o ouro, se fosse possivel avaliar uma hora
de trabalho de um homem em térmos de uma
hora de trabalho de outro homem. Mesmo isso
g6 seria possivel, se nés lidassemos somente co.n
o trabalho fisico”. (28) E’ possivel que nos cen-
sure de um apégo extremo a teoria do valor de
Adam Smith, quando em verdade o intuito que
nos leva a aceita-la, ndo é senao de zpontarmos
as dificuldades, encontradas por éle dentro da prc-

pria observacao do trabalho. E, se assim ndao fora,

os antecedentes da questao bem de perto nos mos-
tram qudo intrincada e dificil ela se torna. Fa-
lhara Petty ao tentar medir o valor do trabalho
estabelecendo uma equacao entre éle e o produto

(27) AbpAM SMITH — Inquiry into the Cause and
Nature of the Wealth of Nations — apud E. H. Ander-
son e G. T. Schwenning — Obra citada, pags. 49 ¢ 50.

(28) HENRY P. DUTTON — Principles of Organi-
sation — apud E. H. Anderson ¢ G. T. Schwenning -—
Obra citada, pag. 50.
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de uma area de terra definida, como também fa-
ihara Cantillon que igualmente tinha tentado me-
dir o valor do trabalho, estabelecendo os diferen-
ciais de saldrios, através do computo das diferen-
cas entre o custo da producido e a manutencao dos
empregados nas diferentes ocupacdes. Mais do
que nunca, nesse terreno, faz-se sentir téda precau-
¢2o dc homem na aplicacdo.do método indutivo
no campo dos fendmenos sociais.: Ela origina-se,
sobretude, da interpretacdo dos fatos, cuja obser-
vacdo, quer sob a forma de experiéncia ou experi-
mentacao, ndo tem de contornzar certos obsta-
culos, que vém na prépria infra-estrutura social.
A repercussao desta lacuna é bem grande, indo
agravar a propria generalizacdo. Atingido éste
apice, fatalmente estara atingida-a inducao no seu
todo, porque ela estard prejudiceda em sua fina-
lidade precipua. Ainda com relacdo as reservas
que se devem ter para com o método indutivo no
estudo de fenomenos de ordem social, ndo pode-
mos descurar do possivel desmoronamento da ge-
neralizacao ante a prépria experimentacao. Nun-
ca poderemos estar certos dos efeitos oriundos de
uma determinada causa, se nao estivermos perfei-
tamente certos de que ela age com exclusividade.
Nac desconhecemos, entretanto, que, no "campo
social, o que nos é dado a observar hoje, é sem-
pre oriundo de uma causa, que pela prépria evo-
lucao, vem acrescida pela superposicio de outras.
Os fenomenos de ordem social, quanto a sua na-
tureza causal, estdo sempre sujeitos as estratifica-
¢Oes mais variadzs, de cuja sedimentacao o tempo
se encarrega. Isso € que acarreta o maior dos obs-
taculos, dentro do préprio método indutivo. Aten-
tando para tao complexo e magno problema, é
que nao duvidaremos em acolher a ponderada e
judiciosa observacdo de Pierson sdbre o emprégo
do método indutivo, num dos prismas do conhe-
cimento social: “Para determinar os efeitos de
uma causa por meio da observacdo, necessario é
estar absolutamente seguro de que esta causa par-
ticular age sozinhz; o método indutivo, exige, por-
tanto, que se recorra ' a precaucoes especiais, e
estas, infelizmente, nio podem ser tomadas no
dominio econdémico”. (29) Diante dessa impre-
vidéncia, estaria o homem sempre sujeito a sur-
présas, que extinguiria a pretensa generzlizagao,
per uma situacdo que estaria vinculada a intensi-
dade diferente, segundo a acdo dos elementos es-
tratificados na causa. Reconheceu, em tempo,
Poincaré esta lacuna, pelo que, assim se expres-
sou: “Gracas a generalizacdo, cada fato observa-
do faz-nos prever um grande nimero de outros,
entretanto, ndo devemos esquecer que sé o pri-
meiro € certo, e que todos os demais sdo prova-
veis. Se nos dispusermos a verificar uma previ-
sao por mais solidamente assentada quanto nos
pareca, jamais estaremos absolutamente seguros

(29) N. G. PIERSON — Traité d’Economie Politi-
que — Traducdo francesa de Louis Surret — Paris, 1916.
Mzcrcel Giard — 2 vols. in 8° V. I, pag. 40.

de que a experiéncia ndo a desmentird”. (30) E,
entdo, estaria o homem no dominio da probabili-
dade, isto é, diante de uma situacdo provavel; e,
muito embora estivesse redimido e afastado da
davida, ainda estaria enleado a situagdo de pos-
sibilidade, que teria mais razoes a seu favor do
que contra. Estaria, na tradicional dialética de
Aristételes, vaticinando mais uma vez seu tra-
dicional conceito: “A filosofia conhece a verdade,
a dialética tenta conhecé-la, o sofisma simula-a”.
(31) A probabilidade é oriunda de um impere-
tivo de opiniao. O homem, usando de sua obser-
vacao nos estudos dos fendmenos sociais, teria
sempre uma necessidade imperiosa: — a opinido
final, acérca do fato observado, condensado na-
quilo comumente denominado de generzlizacéo.
E, do contrario, permaneceria a ciéncia estagnada,
porque o homem se desinteressaria do futuro, an-
tevisto pela previsdao e fruto exclusivo da gene-
relizacao. A ciéncia, a par do aspecto filoséfico,
deve também encerrar o social, aglutinando quan-
to possivel um teor pratico as suas realizagbes. A
probabilidade, melhor do que qualquer outro fator,
o encerra visceralmente. E quando tal n#@o bas-
tasse, mais uma vez nao teriamos dividas em ape-

larmos para a clarividéncia do juizo de Poincaré:

“Mas a probabilidade é, geralmente, suficiente
para nos contentar na pratica. Vale mais prever,
sem certeza, do que nao prever de todo. Nunca
se deve perder a oportunidade de fazer uma veri-
ficacéo, cada vez que se nos apresenta a ocasiao.
Mas toda a experiéncia é longa e dificil; pouco
numerosos 0s pesquisadores; e, o nimero de fatos
que precisamos prever é imenso.  Em relacao a
essa massa, o numero de verificacoes diretas, que
poderiamos fazer, nunca deixara de ser apenas
uma quantidade desprezivel. E’ preciso tirar o
melhor partido do pouco que podemos atingir di-
retamente. E’ preciso que cezda experiéncia nos
permita maior ntimero possivel de previsdes, e
com o mais alto grau de probabilidade que se pu-
der. O problema consiste, por assim dizer, em
aumentar o rendimento da maquina cientifica”.
(32)

Em relacio ao estudo do trabalhc humano,
tal estado de coisas se verificou. Por veézes, Tay-
lor viu frustradas varias de suas pesquisas e ten-
tativas minuciosas. Preliminarmente, segundo A.
Drury e Frank Watts, tentara a generalizagac da
eficiéncia do trabalho, pela melhoria do salario.
Achava Taylor que a reforma do salario condu-
ziria o operario a uma iniciativa bem mais apu-
rada, induzindo-o tacitamente ao maior rencimen-
to. Através de suas observacoes concluira por
uma liipétese: — de que faltava um estimulo,
que imprimisse ao operario a nogao de que, pro-

(30) HENRI POINCARE — La Science e I'Hipothese
— Paris, 1932. Flamarion. — I vol. in 16 de 290 pags.
— pag. 171.

(31) ESsSTEVAO CRUZ — Compéndio de Filosofia —

Porto Alegre, 1946. Livraria do Globo — 1 vol. in 8.° de
640 pags. — pag. 394.

(32) HENRI POINCARE — Obra citada péag. 171.
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duzindo mais, estaria ganhando muito mais. Le-
vada aquela hipétese para o campo da experimen-
tecao, nao se confirmou, como nao poderia con-

firmar-se. Taylor, entdao, compreendeu que ence-

tara o caminho, tendo em vista o elemento hu-
mano, e que éste era por demais complexo em
sua contextura nao so individual, como também
das relacoes com o meio social. Ora nortea-lhe o
pensamento a tredicao, que lhe aponta o “modus-
vivendi”’ ja concatenado naquela base de salario,
achando indiferente o maior ou menor aumento;
ora coliga o pensamento a prépria instrugao. o
que nao permite um alcance, de pronto, na eco-
nomia coletiva e na alta do padrao de vida, em
face da maior quantidade produzida. Enfim, é
também a imitacao, que o desracionaliza, afagan-
do-o nas docuras dos instintos e dos habitos. mais
comodos. Em resumo, é o aspecto socizl do pro-
blema que nao permite uma generalizagao ante
um elemento tao exterior, quando existem agluti-
nados outros interiores de ordem mais complexa.
Nao poderia Taylor prosseguir o estudo da orga-
nizacao do trabaliho, desapegando-se do elemento
humano, porquanto néle é que residiam as acoes
que constituiam o objeto daquela. Por outro lado,

tal critério nao seria observado, se Taylor nio se

apegasse aquelas acdes, que, por eliminacéo, eram
0s Unicos elementos existentes. Eliminado o ho-
nem e o trabalho, nada restaria ao estudo... Ja
abandonado parcialmente o homem, nido por sua
ineficiéncia, mas pela complexidade de seu intimo,
restava-lhe o trabalho. E em térno de t@o palpi-
temte fato, vale-nos o testemunho de Leon Wal-
ther: “A segunda (fase) denota certo abandono
dos processos da primeira, e a concentracio de
todas as forcas no estudo do modo pelo qual o
operario empreende o préprio trabalho.

Esta analise provoca a reorganizecao funda-
mental de todc o funcionamento da fabrica, intro-
duz o principio da divisao do trabalho, tanto nas
oficinas como nos escritérios. E’ a terceira fase”.
(33) A primeira fase dos estudos de Taylor assen-
tara-se na observacao de um fato assaz complexo,
processada, todavia, de maneira um tanto super-
ficial. Alias é o préprio Taylor quem a descreve

em “Direction des Ateliers”, da seguinte meneira: -

“Certa peca tipo, de ago forjado, vinha sendo feita,
desde muitos anos, a razao de quatro ou cinco por
dia, pelo sistema comum por pecas; pagava-se
2,50 frcs. de mao-de-obra por unidade. Depois
de se ter analisedo o trabalho, e determinado ©
tempo minimo exigido pela fabricacao de uma
peca, o autor se convenceu de que lhe seria possi-
vel fazer dez pecas por dia... Desde entdo, ten-
do préviamente mostrado aos operarios a possi-
bilidade de fabricar estas dez peces e o modo
por que deviam agir para octer tel resultado, ¢le
fixou em 1,75 em vez de 2,50 o preco de cada um,
com o salario de 17,50 frcs. (em lugar de 12,50
fres. que recebiam trabalhando a razdo de 5 pe-
¢as 2,50 frcs. por dia); em compensacéo cada

(33) LecN WALTHER — Obra citada, pag. 33.

peca ndo seria paga sendo a 1,25 frcs. se o ope-
rario fabricasse menos de 10. Desde o dia em
que pela primeira vez se fizeram dez pecas. até
hoje, isto é, durante um periodo de dez anos, os
operarios que compreenderam o seu trabalho, ape-
nes um dia deixaram de fabricar tal niimero”.
(34)

Verifica-se pelo que se vem expondo, que
mesmo na hipdtese de ainda hoje permanecer esta
premissa formulada por Taylor, ela nunca seria
uma generalizacao, porquanto, conforme éle mes-
mo confessa, tudo assim se passou entre zquéles
operarios que compreenderam o seu trabaltio. Os
outros, se a tal estado nao chegaram, nao foi sd
pelo fato de nao terem compreendido o seu tra-
balho, mas pelas razoes ja anteriormente aponta-
des. Nunca poderia o fator tempo ser tomado
como o responsavel por ésse estado de generaliza-
cdo, mesmo que se tivesse, atingido em dez anos.
a eficiéncia ideal.

A esta altura cabe uma observacao muito
ponderada e judiciosa de Alceu Amoroso Lima
acérca da habitualidade no trabalho: “O trabalho
é um esférco continuado, normal, concentrado.
E’ uma atividade adquirida que vem somar-se as
atividades recebidas. E’ um novo modo de ser
que incorporamos a nossa natureza e ao qual epli-
camos grande parte de nossa vida. Um esférco
acidental é apenas um elemento de trabalho. O
Ccio, negacio do trabalho, é feito por vézes de
destrocos ou de meteriais do préprio trabalho.
Este, porém, por natureza, assim como exige a
liberdade e a racionalidade, exige a habituali-
dade.

Livre, racional, habitual — eis o que deve
possuir o esfér¢o humano para que, rigoroscmen-
te, possamos enquadra-lo entre as atividades ope-
rarias. Livre e nao irnposto. Racional e nao de-
sordenado. Habitual e nao acidental. O traba-
iho supoe o homem independente. O homem men-
telmente sadio.. O homem aplicado ao seu esférco.
Nio. trabalha quem se mata na tarefa por pura im-
posicdo alheia. Pena. Nao trabalha quem se mexe
muito como um louco. Agita-se. Nao trabalha
quem se ocupa em atividades dispersas e aciden-
tais. O trabalho é parecido com tudo issc. Tera
elementos de cada uma dessas formas de exterio-
rizacdao de forcas intimas. Mes nédo é nada disso.
E’ um esférco livre, racional e habitual”. (35)

A simples instituicdo da “tarifa diferencial”
poderia transparecer como realmente o foi: —
uma imposicao ao operario. Desta situacdo nao
poderiam &dvir os efeitos esperados, porquanto,
embora havendo habitualidade, ela falharia em
virtude da auséncia de liberdade, que também
agiria em detrimento da prépria razao. E’ uma
questao de somente dar tempo ao tempo. O cata-
litico das reacoes de ordem social, mais uma vez

(34) FREDECIC WINSLOW TAYLOR — Direction des
ateliers — apud Leon Walther — Obra citada, pag. 34.

(35) ALCEU AMOROSO LIMA — Obra citada, pé-
gina 50.
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se féz sentir, cérca de 12 anos mais tarde, quando
o proprio Taylor ja se convencia do desmorona-
mento da generalizacdo de sua premissa, confor-
me o relata Leon Walther: “Mas Taylor logo
teve que verificar que apenas a introdugdo da “ta-
tifa diferencial” nao conseguia grande coisa. Em
junho de 1903, éle apresenta, sob a forma de con-
feréncia, a Sociedade Americana de Engenheiros,
novo trabalho intitulado “Shop Management”
(Direcao das Oficinas) . Esta obra, resumo dos es-
forcos e resultddos por éle obtidos de 1895 a
1903, marca a segunda fase de desenvolvimento
do seu sistema. Ele nao insiste sobre a “tarifa
diferencial”. To6da a sua atencao é solicitada para
o melhoramento das condicoes de trabalho, e para
métodos de normalizecao. Em primeiro lugar,
cita a normalizacao ou afericao dos instrumentos.
Cita o melhoramento que pode obter na constru-
cao das maquinas, gracas ao estudo por éle em-
preendido na Midvale Steel Company. Estes es-
tudos o levaram a verificagao do rendimento desi-
gual das diferentes maquinas do mesmo género e
rendimento de um mesmo operario, trabalhando
em condicoes diversas (ar, ruido das maquinas, o
instrumento, a matéria-prima). Essa verificacio
o convenceu de que era preciso, antes de tudo,
passar a normalizacao dos instrumentos, por meio
da pesquisa de norma otima do ponto de vista de
rendimento da maquina ou ferramenta. Eis a
questao mais importante. O salario torna-se de
importancia secundéria.

E’ entao que Taylor insiste sobre a divisao
sistematicd do trabalho. Essa divisao tanto diz
respeito a maquina, como ao operario. No pri-

meiro caso, trata-se de agrupar as maquinas de

tal modo que a peca a ser feita seja deslocada
tanto menos quanto possivel, isto é percorra o
menor caminho. Trata-se de calcular, de ante-
mao, o tempo da passagem da peca em elabora-
cdo, de uma maquina para outra. No segundo
caso, tem-se que encarar a questao do préprio
operario”. (36) Observa-se nesta conduta de
Taylor a grande necessidade que sentiu, de mudar
a orientacao de suas observagoes, a fim de que
elas, num campo mais seguro, permitissem melhor
indugao. :

E, em face ndo sé6 da complexidade humana
como de seu préprio trabalho, sentiu mais do que
nunca uma necessidade premente de dividir éste,
a fim de que suas observacgdes o induzissem a for-
mulacao de hipéteses mais seguras e perenes, pela
verificacdo experimental. E, quando mais nao
fora, a insisténcia de Taylor numa divisdo siste-
tematica do trabalho era a finica maneira pela
qual éle via dirimida a prépria complexidade do
trabalho, numa decomposicdo em fatéres simples
e elementares. Através da divisao do trabalho,
consegue nao s6 a cronometragem dos tempos
elementares, como também dos movimentos. Eli-
mina os movimentos intteis com a eliminacéo con-
seqiiente dos tempos intteis. Neste afa vai éle

(36) LEON WALTHER — Obra citada, pags. 34 e 35.

enveredando por uma indutividede positiva, gue
conta com um adicional preponderante, na consta-
tacao de um indice, para os tempos e de outro,
para os movimentos. E porque nao dizermos, as-
socia a inducao um tipo de investigacéo analiti-
ca, com apoio na Estatistica.

‘E’ éste justamente o caminho que a légica
aponta ao homem para a penetracdao na intrincada
complexidade dos fenémenos sociais. Alias, ésse
tipo de investigacdo analitica é inerente a rzzdo ¢
compativel com o fenémeno. Na situacdo de Tay-
lor, ndo haveria outra compatibilidade, sendo com
a Estatistica, porquanto esta permitiria deduzir
de uma massa de tempos e de movimentos obser-
vedos, valores indices, que fatalmente conduziriam
a formulacao de uma hipbtese mais segura.

Adam Smith embora precedesse a Taylor,
sentia bem de perto a complexidade dos fendme-
nos sociais. Em relacdo ao préprio trabalho, o pri-
meiro conceituava-o como sendo a principzl causa
da riqueza nacional, chegando a conclusiao de que
esta dependia da “agilidade, destreza e julga-
mento com que o trabalho é aplicado”, o segundo
também se empenhava na mesma causa, reconhe-

cendo que a debilitacado da riqueza nacional

estava nos “erroneos”, mal dirigidos ou ineficien-
tes atos cotidianos de esférco humeno”. Como
se vé, dois pensamentos distanciados por pouco
mais de um século, propugnavam por uma mesma-
causa caminhando para um objetivo comum, que
seria o aperfeicoamento das fércas produtivas.

Aumentar a destreza e a egilidade de Smith
corresponderia a diminuicao dos desperdicios de
Taylor. A causa da riqueza, para ambos, era Gni-
ca e exclusiva: — o trabalho. Em toérno do aper-
feicoemento déste, é que seriam obtidos os me-
lhores e mais convincentes efeitos. Ambos, em-
bora bem distanciados, concluiram através da in-
ducéo, que haveria um ftnico principio capaz de
assegurar os resultados ideais: — o da divisao do
trabalho. O fato social de Adam Smith era o de
Taylor, porquanto, embora fésse observado em
épocas e lugares diferentes, girava em térno de
uma mesma causa, produzindo os mesmos efeitos.
Haveria, por assim dizer, uma relacao de coexis-
téncia e sucessao, entre dois fatos sociais, obser-
vados em épocas diferentes.

Entretanto, estas relacoes, embora produzin-
do modificagoes visiveis, no estado econdémico so-
cial, ndo apresentavam a suscetibilidade de apre-
ciagao quantitativa. E, mesmo quando Smith
tentou medi-las, verificou quao grande e complexz
era a questao, confessando “nao e facil encontrar
qualquer medida exata de aspereza e engenhosi-
dade”. Este ponto foi aquéle em que culminou
a desisténcia de Smith, de resolver o problema
da medicao do fator trabalho e a zdocao do valor
de troca, como medida util.

Encontraram grandes dificuldades os seus
sucessores, quando enveredaram pelo terreno da
memnsurabilidade do trabalho, expressando-se a
respeito, com muito espirito, Black: “Se nds pu-
déssemos presumir que um esfoérco individual era
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Uma quantidade fixa, o problema seria resclvido
admitindo o individuo como elemento fixo e apli-
cando a éle quantidades fixas de outros elemenios:
— fterra, trabalho, equipamento, etc.”. (37)

¢ Taylor obstaria a eficiéncia de seu raciocinio
Indutivo, se a éste ndo adicionasse mais um pro-
Cesso metodolégico, além da Estztistica. Era ne-
Cessario auscultar bem de perto aquelas relacdes
de .coexisténcia e sucessao do fato social, antes de
Mais nada, por uma apreciacio de ordem descri-
tlvg. E, com ésse objetivo, é que, na sua inducéo,
adicionou um processo metodolégico; — a Histé-
Ma. Eram os fatores préprios da sucessdo ¢ da
Coexisténcia de fatos sociais observados, que até
entdo nao apresentavam a suscetibilidade de
ﬂgreciagéo quantitativa, recleamando uma aprecia-
fa0 de ordem puramente narrativa, capaz de es-
clarecer todos os possiveis embaracos, que se apre-
Séntaram em outra época ao preclero raciocinio
ndutivo de Adam Smith. Essa providencial adi-
§a0 nao s6 permitiu a Taylor maiores vantagens

el G

(37) JoHN D. BLACK — Production Organization
‘. apud E. H. Anderson e G. T. Schwenning — Obra
Cltada, pég. SZ3

na divisao do. trabalho, como até mesmo a sua
medicao.

Em resumo, vemos dois homens que, embora
vivendo em épocas diferentes, observaram um

mesmo fenémeno que coexistiu e se relacionou, -

ainda que o proprio tempo estabelecesse entre
éles um o6bice consideravel. Mas, se Taylcr, per-
sistisse, naquela inducdo pura, sem os auxilios
complementares dos processos metodolégicos, tal-
vez nao s6 o atributo da causa como a reciproci-
dzde dos efeitos, e a investigacao correlata, tives-
sem divergido grandemente. E, ainda, mesmo que
a Estatistica nao se denunciasse por si prépria,
seguir-se-ia uma consequiéncia inevitavel. A His-
toria como corolario dela, o faria, dando o seu tes-
temunho ao advento da divisao do trabzlho, con-
soante o pensamento do Dedo Kimball: “nunca
anteriormente na histéria da humanidade foi téo
universalinente reconhecido que o bem-estar fisi-
co, moral e mental repousam exclusivamente sobre
o trebalho”. (38)

(continua)

(38) DEXTER S. KIMBALL — Principles of Indus-
trial Organization — apud E. H. Anderson e G. T.
Schwenning — Obra citada, pag. 49.




