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Associlacoes de Classe

ADA concorre tanto para maior rendimento
da producao e melhor acabamento do tra-
balho, como as condicées morais do trabalhador.

Na formacao de sua psicologia conta o tra-
balhador com dois elementos preponderantes : o
ambiente doméstico e o ambiente da reparticao ou
usina em que trabalha.

Quanto ao primeiro, ao ambiente domeéstico,
ao lar propriamente dito, acreditam muitos que so6
o préprio trabalhador pode influir na sua forma-
cao; outros, porém, acham que, pelo aumento de
salério, tanto o Estado, como as entidades priva-
das também podem néle influir.

De fato o dinheiro é essencial a felicidade;
ninguém poderia viver sem éle; e, quando dizemos
ninguém, queremos referir-nos ao homem que par-
ticipa do progresso, da vida civilizada, do am-
biente social; contudo, o dinheiro, s, néo faz a feli-
cidade de pessoa alguma.

Mezis que o Estado, é o préprio individuo o
responsavel pela sua felicidade doméstica. A fe-
licidade no lar ndo é funcao exclusiva de-que se
percebe ou se ganha; é, antes de tudo, questao
alheia a bzse material da familia. Uma boa edu-
cacao, um temperamento flexivel, mais que sala-
ilos elevados, podem concorrer para iforma-la e
conservar.

Obviamente, a paga do trabalho deve estar
em relacdo com o custo da vida; toda vez que
ésse custo subir, o pagamento do esféorco produ-
tivo devera subir também; se o paralelismo de
ascensao ndo se verificar, o desajustamento pro-
duzido sera fator de perturbacoes domésticas. To-
davia, em condi¢ées normais de vida, trabalhado-
res de encargos semelhantes e de salarios idénti-
cos podem ser felizes ou infelizes, consoante a
propria psicologia. Se a psicologia é de ordem
negativa, o dinheiro, sozinho, nada resolvera; ha
necessidade de uma reeducacao para criar melho-
res condicoes subjetivas.

No terreno da réeducacao, ao Estado cabe a
palavra principal. Sem sua cooperagao, espon-
tanea ou compulséria, nada de bem se podera
fazer.

Concomitantemente com a consideracaodada
ao proprio trabalhador, cumpre-lhe cuidar da es-
posa, ou responsavel pelo seu lar. A dona de casa
tem muito que aprender: a técnica da alimenta-
cao, @ conservacao da satide, a economia domés-
tica, as recreacoes... Coisinhas faceis e simples,
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mas que muita gente desconhece e, por desconhe-
cé-las, arruina a prépria vida e a daqucles pelos
quais responde.

Mas, deixando de lado a politica doméstica,
outro fator existe de inegavel preponderancia na
formagdo psicolégica do trabalhador: o ambiente
da reparticdo ou usinas de trabalho.

Esse ambiente depende de duas ordens de
condicoes: fisicas e morais. As condicGes fisicas,
isto é, as inerentes a parte material, tais como
temperatura, areacado, salubridade, luminosidade
nao constituem objeto do presente estudo.

As segundas, as condigbes morais, estdo inti-
mamente ligadas a duas entidades inconfundi-
veis: O chefe e os préprios colegas de trabalho.

Quanto ao chefe, a questao é de tal magni-
tude que, para nés, todo problema administra-
tivo ficara resolvido desde que se encontre e se
ponha em pratica imediatamente qualquer pro-
cesso para selecdo perfeita de verdadeiros che-
fes.

A Administracao Pablica ndo tem casos, como
os tem a particular; ela s6 tem um caso, respon-
savel por tédas as perturbacbes nos servicos do
Estado: a inaptidao de muitas pessoas para as fun-
coes de chefia que lhes foram confiadas.

Mas, & despeito disso, ainda quando o chefe
seja um desajustado, incapaz de levar a eficién-
cia a equipe de trabalho, os préprios trabalhadores
podem cqnseguir, dentro do local onde exercem
suas atividades — embora seja mais dificil —
um ambiente de conférto espiritual, de paz e de
tranqiilidade.

Em nenhum setor se faz sentir mais a falta
de solidariedade moral, que numa usina de tra-
balho. O auxilio que mutuamente se devem pres-
tar os que participam da mesma unidade de pro-
ducéo, a lhaneza de trato, o estimulo aos que
fraquejam, o aplauso aos que se avantajam —
tudo isso concorre para a formacao de uma perso-
nalidade forte no trabalhador, com reflexos bené-
ficos na respectiva producéo.

356 Os colegas do trabalhador participam, zssim
indiretamente, da producao désse, do renciimento,
que éle da na sua unidade de trabalho. Nao obs-
teinte cada qual ter sug propria tarefa, na produ~
cdo de ca(‘ia um vai refletir-se, indisct;tivélmente‘
a influéncia de todos os demais que militam na
mesma area de atividades.
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Se um trabalhador de poucos conhecimen-
tos ou de pouca experiéncia, timido, acanhado,
portador de qualquer defeito fisico ou psiquico,
é alvo de zombarias diretas ou indiretas por parte
de seus camaradas de trabalho, sua producao tera
de diminuir, ou padecerd de defeitos, porque seu
estado mental serd adverso a qualquer rendimento
otimo.

Se, pelo contrario, ésse mesmo trabalhador
receber de seus colegas, bem educados ou com
espirito cristdo, ajuda eficiente, ensinamentos, es-
timulos positivos de coregem e de fé, outro sera
o resultado: aquéle que pouco produzia tera sua
capacidade funcional aumentada gradativamente,
beneficiando-se assim a prépria ° administracéo,
pelo procedimento daquela equipe de trabalho,
ainda quando o chefe padeca de defeitos.

Parece, a primeira vista, que nem o Estado,
nos seus servicos, nem as emprésas particulares,
nos que lhes competem, poderiam intervir numa
questdao dessa ordem, de puro foro intimo, depen-
dente da formacao de cada individuo; que ao Es-
tado, como aos particulares, ndo é dado influir na
maneira pela qual os elementos da turma de tra-
balho tratam os proprios camaradas.

Isso nao é verdade. Admitir o contrario é
desconhecer a finalidade da educacdo. A ‘educa-
cao tem por objeto extirpar habitos nocivos para
substitui-los por habitos fteis ao individuo e a
coletividade.

O homem age conforme suas idéias, pois,
como disse Spinoza, cada idéia se torna &acao,
salvo se for detida, na passagem, por uma idéia
diferente; a idéia é, em si, o primeiro estagio dum
processo organico unificado que se completa com
a acao externa.

Mas a idéia pode ser gerada por estimulo
externo, intencionalmente provocado, segundo
uma finalidade a atingir. A educacao sera, assim,
um processo para criar, no homem, idéias em res-
sonancia com um objetivo qualquer. Essas idéias
formam desejos, dos quais decorre, fatalmente,
todo o .complexo de acbes necessarias a respectiva
materializacao.

E’ assim, e so assim, que se podera satisfazer
as duas-das mais importantes leis da educacao fun-
cional:

a) téda conduta é ditada por um inte-
résse;

b) toda necessidede tende a provocar as
reacOes préprias a satisfazé-la.

Logo, se, por um meio qualquer ao alcance
do Estado ou das emprésas particulares, se conse-
guir despertar no trabalhador um interésse no
sentido julgado ftil, dai decorrera téda sua con-
duta, bem coordenada, bem ordenada, segundo o
fim em vista.

Conforme nos conta EARLE PURINTON,

“Na United States Steel Corporation nio
ha desarmonias, greves, ou descontentamento
de operarics. Por que? Porqus essa com-

q

panhia, a maior do mundo, féz gravar na
idéia dos seus operarios o verdadeiro modo
de pensar com relacdo ao proprietario, ‘ao
negécio e ao futuro de cada um dos seus tra-
balhadores. A esséncia do trabalho eficiente
é a boa vontade exercida permanentemente.”

Todas essas consideracoes levam a meditar
na importancia das associacoes de classe na ativi-
dade produtiva das emprésas, no rendimento dos
trabalhos publicos.

Sempre que se promove um contato direto
entre individuos sujeitos 4 mesma disciplina de
trabalho, dai tanto podera resultar uma situacdo
Gtil e vantajosa, como, pelo contrario, desarmonias
¢ desavencas.

De qualquer maneira, havera reflexos, bons
ou maus, sobre o ambiente do trabalho, sobre o
resultado da producdo, sobre o fisico do trabalha-
dor, sbbre sua economia doméstical.

Uma associacao de classe, ainda que o nao
confesse, tem por objetivo principal, mediato ou
imediato, a melhora do produto humano que par-
ticipa na soluciao dos problemas da administracao
pablica ou privada.

Se essa é a sua maior finalidade, senao ex-
clusiva, isso nao significa, todavia, que o consiga,
qualquer que seja o carater de sua constituicao
e a diretriz de seus movimentos.

Ha que distinguir, nas associacoes de classe,
ss particulares, como os sindicatos, e aquelas que
congregam servidores do Estado, civis e milita-
res.

Nas da primeira categoria, isto é, nos sindi-
cetos, a aproximacao dos individuos pouco re-
flexo produz no ambiente de trabalho, dada a
diferenca, a diversidede de origem de cada um
e a quase impossibilidade da continuacao, em
tantos ambientes de trabalho, do contato aciden-
tal verificado na associacao.

Nas associacoes particulares, quando, por-
ventura, a maioria se sente insatisfeita, contraria-
da com os movimentos dos grupos menores que
dentro delas se agitam, ha sempre o recurso do
desinterésse, do afastamento, sem outros males
que ‘— nem sempre — a diminuicdo des rendas
sociais. ‘

Numa associacao de homens sujeitos aos
mesmos deveres, em contatg intimo de trabalho
constante, tal coisa seria impraticavel; o desinte-
résse e o afastamento, impossiveis.

Dai, o reflexo dos incidentes de carater pu-
ramente associativo sébre os servicos, gerando ani-
mosidades, suscitando atritos ou desinteligéncias
perigosas a marcha dos trabalhos.

Ora, se a vida duma agremiacio- depende,
antes de tudo, das respectivas Diretorias, ressalta
de imediato que os dirigentes de uma associa-
cdo de classe tém responsabilidade muito grande,
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mormente quando, nessa classe, ha uma hierarquia
funcional, ha chefes e chefiados.

Normalmente, as classes que se congregam
em sindicatos nao sao hierarquizadas; isso lhes
facilita a solucao de varios problemas internos.
Entre os servidores plblicos, como entre os mili-
tares, tal ndo acontece: dentro das associacoes
que formam, como dentro das reparticoes e ser-
vicos onde laboram, ha que distinguir os chefes
dos chefiados. Isso traz, como conseqiiéncia, de-
licados problemas de psicologia coletiva e indivi-
dual.

Cabe a direcao do grupo associativo o encar-
go de homogenizer mentalidades, despertar afei-
coes, apagar talvez ressentimentos. Cumpre-lhe
transformar num grupo de amigos leais os ho-
mens que o acaso ajuntou na realizacdo dos ser-
vicos do Estado. As associacoes de classe cabe,
entdo, criar a idéia que, depois, se tornara acgao.

Se o conseguir, enorme Serd a repercussao
disso sébre a melhoria dos proprios servicos. pela
mudanca de mentalidade quer dos que mandam,
guer dos que sao mandados. Se o nao conseguir,
porém, ou — coisa mais grave — se agir como
fator negativo, impulsionando em sentido contra-

rio aos interésses publicos, enormes. serao os pre-

juizos que advirao para a causa coletiva.

O que distingue um ajuntamento de pessoas,
de uma multidao, é que, nesta Gltima, existe uma
estrutura mental, uma idéia dominante. Do mes-
mo modo, o que distingue um grupo de homens
que trabalham juntos, de uma equipe de traba-
lho, é que, nesta Gltima, existe solidariedade entre
as partes, harmonia de movimento, objetivo tanico,
esprit de corps.

Nada melhor para transformar em equipe
de trabalho um grupo de homens que funcionem

.

juntos, do que fazé-los amigos leais, presos uns
dos outros por lacos rigidos de afetividade sa.

As associecoes de classe, quando congregam
servidores publicos, civis e militares, nao sao enti-
dades de carater beneficente, no sentido que se
da hoje a Previdéncia Social. Elas sdo, sobre-
tudo, entidades educacionais, instrumentos do Es-
tado, auxiliares seus, no interésse da producao,
eficiénicia e rendimento do trabalho.

E’ por isso que tais associacdes recebem do
Estado tratamento especial, merecendo déle apoio
e protecao. Sua finalidade é cooperar na disci-
plina dos servicos publicos, pela melthoria do ele-
mento humano que néles operam. Elas s6 pedem
existir no sentido do interésse coletivo, no rumo
de melhor rendimento da producao estatal, e ja-
mais em sentido oposto a orientacdo que o Estado
imprime as suas ativideades.

Ha, entre as associacbes de classe dessa natu-
reza e as autarquias, uma perfeita semelhanca, a
despeito, embora, da diferenca legal que as carac-
teriza. Umas e outras sao agentes estatais, dele-
zados do Poder Publico, para cooperarem na pres-
facao eficiente dos servicos a coletividade. Assim,
se as autarquias nao podem existir sem controle
do Estado, para que ésse se assegure da obediéncia
aos fins a atingir, também as associacoes de classe
nao podem prescindir dessa fiscalizacao, ainda
que indireta, para que, do desvirtuamento de seus
objetivos, ndo resultem, para o Estado, prejuizos,
talvez, irreparaveis.

As associacoes de classe sendo, como de fato
o sao, pessoas juridicas de direito privado, assu-
mem caracteristicas das pessoas de direito pabli-
co interno, que as singularizam entre suzs congé-
neres.



