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O aspecto econdomico na orientacdo profissional

HOMEM, lutando pela sua sobrevivéncia,

criou no passado um verdadeiro esmaga-
mento da personalidade quando adotou a servidao
humana como um dos meios de conseguir, a custa
de um grupo, os meios de subsisténcia. Assim é
que tivemos trés épocas onde o trabalho humano
serviu para grupos mais fortes, plena escravatura,
sem que direitos lhes fossem assegurados, tinham
apenas deveres. Essas trés fases foram, dos tempos
imemoriais até a Idade Média, na Idade Média e
dai até a Idade Moderna e a Idade Contempo-
ranea com a servidao a maquina. Dominavam os
grupos mais fortes sdbre os grupos menos resis-
tentes, subjugados ora pelas armas ou pelos pre-
conceitos de sangue, ora pela detencao ostensiva
dos meios de producao. Depois da primeira
guerra mundial, 1914-18, o trabalho tornou-se um
meio de assegurar a subsisténcia da sociedade,
surgindo entéo o direito de satde e de salario que
néo existiam, passando o individuo proletario a
ter uma expressap definida como forca social. Era
o pleno desenvolvimento da maquina com as suas
novas caracteristicas exigindo novas técnicas e
portanto um novo homem, o técnico, o aprendiz,
enfim, uma orientacao diferente do trabalho roti-
neiro do passado. O individuo necessitava de um
apare’hamento profissional em si mesmo, uma
nova idoneidade para movimentar a ferramenta
diferente que lhe punham nas maocs. InGmeros
problemas surgiram, novos ambientes e novas exi-
géncias ocupacionais. Riscos e doencas profissio-
nais, téda uma série de coisas que nunca o seu
cérebro imaginou, coroldrio dessa ciéncia que
surgia e crescia dia a dia, a Ergologia, a ciéncia
do trabalho. Uma atracao diferente pelo novo
trabalho foi criandc raizes em seu inconsciente,
pais e filhos, familias e familias e a massa operaria
crescia com a maquinaria que se subdividia em
mil pecas estranhas. Na aurora dessa época
memoravel surgia a imperecivel figura de Robert
Owen, em New Carnack que, de simples fiandeiro
chegou a ser o ‘chefe de poderosa emprésa in-
dustrial, inaugurando um efetivo programa de re-
formas sociais, criando o verdadeiro e digno socia-
iismo evolutivo, pratico e objetivo, revolucionando
0 meio industrial da época. Owen limitou as horas
de trabalho, interditou o trabalho do menor, en-
viando-o antes a escola e ao aprendizado, criou
uma caixa econdmica, teatrc, campo de recreio e
férias remuneradas, aposentadoria para os velhos,
e lucro proporcional aos seus operarios, criando um
sistema humano de trabalho que se fosse seguido
pelos seus sucessores no mundo inteiro talvez as
greves, revolucdes e guerras, tivessem sido redu-
zidas ao minimo ou mesmo nao existissem mais.

ADALBERTO DE LYRA CAVALCANTI

Com a imperiosa ascendéncia da maquina,
com os problemas ergolégicos que surgiram a assis-
téncia ao motor humano cresceu de valor e dai
o nascimento da psicotécnica que teve em Cattel,
Parson, Munsterberg, Kraepelin, Stern, Ferrari,
Binet, Toulouse, De Sanctis, Decroly, Claparéde,
Rossolimo, Mosso, Piéron, Mira, Boccia, Walther,
Fingermann, Kaplan e uma infinidade de psico-
logos outros, que seria ocioso citar, teve o incre-
mento necessario para erigir hoje em uma base
inteiramente cientifica a orientacdo e a selecao
profissionais.

Esse campo vasto da psicotécnica, onde mou-
rejam milhares de testes os mais variados e muitos
desnecessarios, tem hoje normas seguras para
crientar o jovem que necessita ter o seu rumo
definido na vida. Assim é que, dentre cérca de
20.000 testes conhecidos, uma centena vingou
como util e objetivo. Estudamos o motor humano
em todas as suas pecas psicc-somaticas, desde a
analise do ambiente, a sua autobiografia, as in-
fluéncias genéticas até o seu biétipo e as suas
vivéncias adormecidas, a fim de fazer vir a tona
as suas vocacoes mal definidas. Hoje a O. P.
tem apoio na Sociologia, na Geopsicologia, na
Biotipologia, na Psiquiatria, na Clinica Médica e
em varias especialidades médicas, enfim, num
acervo de provas cientificas consagradas que nao
falham porque partem do individuo e do meio
em que vive, num estudo sério. A Tecnopsicologia
tem portanto o direito de ser ouvida em qual-
quer setor de trabalho pois conseguiu enfeixar
em suas maos o segrédo do maior rendimento do
trabalhador, como criar os métodos de evitar que
ésse operario venha a se fatigar facilmente e dai
os acidentes de trabalho, o absenteismo e a queda
da producao. Temos assim uma nova seguranca
no trabalho com o auxilio precioso e inestiméavel
da O. P. que, pacientemente, conduz o motor
humano, evitando o seu desgaste rapido e a sua
cooperacao cada vez mais eficientee. A O. P.
nao se limita a dizer ao candidato que éle tem
probabilidade em tal profissao. O papel da O. P.
é, nao s6 despertar vocacoes, incutir o entusiasmo
como também, no campo econdémico, planejar
para o futuro, criar a nova mentalidade trabalhista
em uma nova concepcao de vida, corrigindo de-
feitos sociais e econémicos. Ao lado do sentido
vocacional a O. P. tem uma responsabilidade
maior que atinge os dominios da psicanalise, pe-
netrando a fundo no inconsciente a fim de libertar
recalques, complexos e problemas sexuais — que
imbricados, emaranhados, perturbam o individuo
e diminuem a sua capacidade de trabalho.
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A O. P. visa trés problemas vitais: o econo-
mico, o ético e o social e que se traduzem no
trabalho, na distracdo e no repouso. A vocacao
€ uma libertacao dc inconsciente, sao vivéncias
que determinam tendéncias de menor esférco e
prazer e que, num trabalho atraente, agradavel,
satisfaz recalques infantis, estratificados. A psi-
cologia infantil tem um papel relevante na O. P.
Dramas da vida adulta originados por traumas na
época infantil podem ser solucionados com uma
boa O. P. A vocacao é essa liberdade instin-
tiva que nada mais é que a alegria de viver e
que, nao bem conduzida, nos da os distarbios psico-
somaticos indo até ao fracasso profissional e a
faléncia econémico-social do individuo. Esse fra-
casso pode também depender de uma injustica
social, do injusto reconhecimentc: do seu esforco
pelo empregador, particular ou estatal. A psico-
logia aplicada ao trabalho visa tanto ao individuo
como ao meio coletivo, a prosperidade dc pais.
O ideal seria o individuo, desde a mais tenra idade,
ter assisténcia integral de um médico psicologista
a fim de observar a sua mentalidade e ir aconse-
lhando desde cedo a crianca e os proprios pais,
conduzindo-os para a vida real, demonstrando as
necessidades econémicas do meio em que vivem
com suas espantosas surprésas. Como a arvore
que necessita de sol e boa terra para crescer e
frutificar, o adolescente necessita de uma. luz espi-
ritual para o guiar e aquecer, orientando-o na vida.
Isto seria o ideal. Esse auxilio psicologico criaria
homens mais adaptaveis e menos agressivos por-
que iriam vendo o mundo como realmente é
e nao penetrariam no trabalho, na vida social,
como sonambulos, a maioria das” vézes. A analise
profissiografica tem que enveredar tanto pelo
estudo do individuo como do meio ambiente, ana-
lisando o trabalho ora pelo lado energético, evi-
tando a monotonia, a fadiga, ¢ absenteismo e as
tecnopatias, (acidentes e doencas profissionais),
comc sob o ponto de vista economico-social a
fim de evitar essa grave doenca coletiva que
chamamos de “chomage” A O. P. beneficia a
emprésa ou empregador com a analise ocupacional
e o ambito social-econémico com a analise profis-
sional. Temos assim a prevencao de acidentes,
um dos maiores fatéres de diminuicao de pro-
ducao, beneficiada largamente com a O. P. que
ajusta e reajusta o trabalhador na sua profissac
adequada, tracando normas substanciais que im-
pedem, em grande escala, os riscos profissionais.
As estatisticas ai estao de eminentes psicélogos e
cientistas do trabalho com provas concludentes de
quanto o motor humano é o principal responsavel
pelo acidente, quando esta mal adaptado. Tem,
portanto, a O. P. um imperativo econdémico da
mais alta valia, tanto assim que na 312 Sessao
da Conferéncia Internacional do Trabalho, em Sao
Francisco, em 1938, foi a 5.2 questao em ordem do
Dia, com uma projecao mundial de tal relévo
que obteve a resposta imediata de todos os paises
inscritos com um justissimo apoio integral. Ante-
riormente, em Montreal, em 1945, a O. P. foi
discutida exaustivamente, sendo considerada como

c preambulo necessario a téda formacdo profis-
sional, ndo s6 como determinacio de aptiddes
individuais do futuro trabalhadcr como meio de
adotar as preferéncias ocupacionais as necessi-
dades do mercado do trabalho. Na 292 Sessio
de 1944, da C. I. do Trabalho, foi aprovado um
projeto concernente ao exame médico de aptidao
a emprego dos menores em face dos distrbios
economicos provocados pela guerra. E assim
foram considerados ésses problemas econémicos,
postos em evidéncia na Gltima Conferéncia em
junho déste ano, aonde ficou estabelecida a defini-
cao da O. P. déste modo: “entender-se-4 por O.
P. o auxilio dado aos adclescentes na escolha
duma profissao apropriada as suas capacidades e
as suas inclinagGes, observando as necessidades da
mao-de-obra com as condicoes que melhor desen-
volvam a sua personalidade e permitindo ac' indi-
viduo retirar de seu trabalhp o maximo de satisfa-
cao assegurando outrossim a utilizacao 6tima dos
recursos produtivos”. Uma grande definicao abran-
gendc todo o contetido dessa nova orientacao para
o auxilio aos que trabalham. No mesmo momento
foi dada a definicao dos conselhos profissionais
com a diferenca apenas que se dirigem aos adultos.
O individuc tem assim que se dedicar a uma profis-
sao adequada que lhe dé o seu sustento satisfatério
e dos seus e que lhe permita ser Gtil ao meio em
que vive, ampliando o sentido geral da O. P, para
um ambiente maior, o da economia do pais. Ha
imperiosa necessidade de o orientador nao se dei-
xar levar somente pela eflorescéncia das vocacoes.
E’ precisc que se aprofunde mais e va arrancar das
intimas fibras do inconsciente, tendéncias margi-
nais e necessitam de um apoio, de uma luz, para
se projetarem. E’ imprescindivel o orientador
passar de- testes especiais — mecanicos, para
outros testes verbais e abstratos a fim de veri-
ficar quais 03 que o adolescente se firma melhor.
A vocacao tem varios prismas. Um mecanico pode,
bem orientado, dar um espléndido ceramista como
ainda um bom linotipista, arquiteto ou taquigrafo.
Nos subterraneos do inconsciente ha muito de
oculto — que vem a tona com os testes projetives
e com o exame psiquiatrico. A O. P., apoiando-
se na biotipologia e nos outros exames médicos,
indicara qual ou quais os mais propicios, tomando
sempre como alicerce as necessidades do meio.
Estao de acordo todos os psicélogos em que a
crianca entra em sua fase racional ou de “assun-
cao” como diz Piaget, entre onze e doze anos,
quando ja se estabelece uma espécie de poténcia
criadora e libertadora, como que o ser vai sen-
tindo ja uma influéncia génito-sexual, a espécie
vai sentindo uma ansia de sair do seu invélucro
ancestral, embrionario, genético; o fric glacial vai
sendo aquecido e o individuo como que vai to-
mando conta de si mesmo, se desprendendo dos
lagos familiares. E’ a época da “socializaciao do
seu pensamento”, ja a sua consciéncia percebe as
necessidades ambientes e com o eveclver cres-
cente do raciocinio vai compreendendo a légica
das forcas econdmico-sociais. Partindo déste
ponto, quase todos os paises estdo acelerando o
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ensinc pré-profissional nas escolas. A O. P. esta
‘invadindo ésse campo Otimo para experimentos
magnificos, estudando a crianca nessa época 6tima
para as primeiras encenacbes vocacionais. Os
objetivos sociais e econdmicos, cada dia mais pre-
ponderantes entre as nacbes, as impelem a que
nzo se descuidem da O. P., pois é no momento,
0 auxilio precioso que tem para dirimir problemas
graves, como o absenteismc e os acidentes do
trabalho, fontes de quedas violentas da produgéo.
O homem deixou de ser um animal politico para
ser um animal economico. O desenvolvimento
material do mundo, a criacio das riquezas e o
advento da maquina, tornou o homem um ser
novo, digno de outras consideragoes, com novos
deveres porém com severos direitos. A evolucdo
-econémica suplantou a evolugao politica, nenhum
pais sobrevivera apoiado somente nos bons pensa-
mentos, absorto em filosofia e arte- Modifica-
das as condicoes materiais da humanidade, novos
incentivos vieram com as mesmas e o homem se
viu envolvido em novas concepcoes realistas que
é a producéo, a mais intensiva possivel para evitar
a fome e o desajuste do organismo, de um lado,
e as conquistas sociais de outro lado, apelando
para liberdade e novas formas mais humanas de
se viver, ou seja o idealismo democratico. Tanto
0 passado como o presente tém proclamado que
a vida de uma naciao depende do seu valor eco-
némico. Embora a economia seja um grande
ramo da Politica é l6gico que o mundo se preocupe
cada vez mais com o sistema econdmico da socie-
dade a fim de fazer cessar o pauperismc, a “cho-
mage”, a criminalidade, o vicio, as revoltas e as
guerras. Sonho, utopia, mas dentro das possibi-
lidades humanas, quando o homem chegar a con-
clusao que veio ao mundo para usufrui-lo da
melhor maneira e ndo para ser uma eterna vitima
de injusticas e o6dios inexplicaveis. Assim como
o individuo tende a procurar a sua independéncia
econémica, as nacoes também procuram vencer
as etapas mais dificeis no setor economico e con-
fiam em seus técnicos que ora se superam, ora
fracassam porque ndo possuiam a necessaria orien-
tacdo. Nio foi em vao que Alexis Carrel preco-
nizou a necessidade da fundacao de um Instituto
de Civilizacao onde se estudassem o homem e as
suas manifestacoes ecolégicas bem como os fatores
econémicos em relacao ao mesmo.

Enquanto ainda se discute as teorias gené-
ticas mendelianas com os experimentos de Weis-
smann e De Vriés, de um lado, e do outro lado
Mathias Duval e outros, com a teoria da heranca
dos caracteres adquiridos, nao devemos perder
tempo, a O. P. nao deve ficar restrita a davidas
que s6 acarretardo falsos conceitos. No grande
capitulo das aptidées nao podemos ficar em dis-
cussbes estéreis. Verificada a dispcsicao natural
para a aquisicio de uma capacidade e de uma
eficiéncia, a acao deve ser pronta, de acordo com
as exigéncias do momento. Vimos como as a.ptl-
does intelectuais variam mais que as manuais €
musculares e isto devido ao contagio mental, pren-
dendo-se ao grau de instrucao e da natural am-

bicao dos individuos mais instruidos. Entre cérca
de 300.000 profissdes conhecidas, o homem tem
que oscilar entre uma dezena, pelo menos, até
afirmar a que mais lhe é atraente, e eficiente.

Juan Kaplan bem afirmou: “a escolha de
uma profissdo estd condicionada primordialmente
pelo meio ambiente”. Sem desprezar o que temos
sempre afirmado quanto ao valor do exame bioti-
polégico e neuropsiquiatrico, encaramos hoje, de
frente, o problema economico como base sdlida
na O. P. A O. P. depende muito de fatéres in-
dependentes da heranca. Ha fundamentos econé-
micos e sociais que estao atualmente preponderan-
do na escolha das profissoes. E é o incentivo, a
ambicao de melhorar no meio social, a “férca posi-
tiva” citada por Datton. E’ o interésse e o ambien-
te agradavel do trabalhc coadjuvado pela satisfa-
¢do econdomica que induz o individuo ao sucesso.
Se as condigoes econdomico-financeiras fracassam,
o poder da vocacao diminui, o estimulc desaparece
e o rendimento baixa. E’ como uma luz que dimi-_
nui, nao deixa de ser verde ou vermelha, mas o seu
brilho se modifica. Assim no individuc, a inclinacao
e a aptidao se conservam, mas, perdida a fé, a ra-
zao de ser do seu trabalho, como fim 1til a si e aos
seus, a revolta se instala e nao ha mais a eficiéncia
almejada. O reconhecimento honesto de quem
trabalha é a principal obrigacao do patrao, tra-
balhista ou estatal, a fim de evitar o desanimo
do servidor ou operario. A moral no trabalho, a
justa compensacdo do esforco de cada um, vale
por metade da vocacao. Lewis Meriam diz com
acérto que: “o favoritismo nos empregos ftraz
um efeito negativo na producido”. Pode-se consi-
derar, como um acidente do trabalho, o trauma-
tismo moral produzido por uma pretericao numa
promocao. Como diz Sanderson que “o nosso
dever é descobrir aptidoes latentes e oferecer opor-
tunidade para que se desenvolvam”, a questao esta
em que essas aptidoes florescam em ambiente
apropriado onde o individuc lute e trabalhe com
a certeza de ser bem e honestamente recompen-
sado. O fim da O. P. é lutar contra o fracasso
e é com éste mister que todos os técnicos na
Administracao, trabalhista ou governamental, tém
que se aprimorar, fazer justica 20s que merecem,
pelo seu esforco e pela sua eficiéncia. Platao ja
afirmava que “os empregos devem ser diferentes
segundo a diversidade das naturezas humanas”.
Como diz muito bem Arlindo Ramos, em seu
magnifico trabalho “Psicologia Aplicada ao Tra-
balho”: “o trabalho por mais rude, monétono e
desinteressante que seja para os outres, assume
ao portador das aptidoes o mesmo encanto da
producdo artistica”. Dentro desta verdade, ex-
pande-se a vivéncia, inconsciente e duradoura, a
espera, entretanto, do reconhecimento do seu justo
valor. O fato é que, no ambito da O. P., devemos
pesquisar — tanto a forca do inccnsciente, ou se-
jam as aptidoes como a forca consciente ou seja a
necessidade do individuo no meio. Embora se
reconhega o poder incoercivel, tumultuoso, do
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inconsciente, a verdade é que o consciente tem a
necessaria capacidade para verificar o que mais
lhe convém e dai, o imperativo, sempre, do as-
pecto econémico. A técnica se firma nas camadas
inconscientes mas depcois de filtradas pelas cate-
gorias mentais do consciente e assim, muito a O.
P. pode concorrer induzindo, conduzindo, mos-
trando o lado pratico da vida. O rendimento do
trabalho humano dependendo da capacidade so-
matica e da capacidade intelectual, tem funda-
mentos bem nitidos na esfera ambiental. Helly
afirma que o aumento de alienados nos Estados
Unidos, nestes Gltimos 50 anos, se deve a deficiente
profilaxia social da adaptacao economica. De-
vemos canalizar as tendéncias como devemos esti-
mular a inspiracac dos poetas e dos pensadores.
A lei de Malthus deve estar sempre presente no
espirito de todos cs psicotécnicos, pois a subsis-
téncia nao aumenta na proporcao dos individuos
e assim os alimentos nao sao suficientes em calo-
rias, pelo menos, no momento, para a populacao
mundial. O que deve haver sempre € essa conver-
géncia para um trabalho perfeito, seja éle qual
for. Lincoln dizia que “no mais simples trabalho,
cada um devia porfiar em fazer o melhor, mesmo
o trabalho ridiculo de apanhar alfinétes a porta
de um café de luxo”. O século da crianca foi
substituido pelo século do aprendiz. Este é uma
crianca desenvolvida, o adolescente que necessita
também de todo o amparo biolégico, intelectual e
meral. Temos todos nés, um poder oculto, uma in-
clinacdao para certos objetivos e é a O. P. quem
desperta, aos nossos olhos, tais objetivos. O palco
da vida é imenso e os refletores, que sao no casc
as influéncias ambientais, incidem sobre nods con-
forme o nosso bidtipo. Somos um ser dependendo
de forcas bioldgicas, sociais e césmicas. A adap-
tacdo individual e social se faz lentamente e dai
a necessidade désse ajustamento vir desde a in-
fancia. A angustia contemporanea provém désse
desajustamento de muitos individuos mal situados
em suas ocupacoes, ora fracassando porque estdao
no lugar errado, ora porque vitimas de injusticas
dos empregadores, que também necessitam de
uma O. P. nos cargos de chefia. Cumpre, na
O. P., acbes positivas de adaptacio e ndo de
restrices. O individuo desde a infancia, tolhido
em suas agoes, vai perdendo o contato com a reali-
dade e ensimesmado, interiorizado, torna-se um
fantasma de si mesmo, sem ambic¢ao, sem estimulo.
A O. P. deve ser a grande estimuladora: tornar
o aprendiz um candidato do dinamismo, a coragem
de enfrentar situacOes as mais diversas, sempre
com presenca de espirito, animado pelo complexo
do triunfo. O individuo, sendo um ser influen-
ciavel por exceléncia, porque depende do pro-
gresso constante, tumultuoso e atordoante que
o cerca, é présa do contagio mental diariamente,
dourando ou enferrujando a sua mentalidade con-
forme as boas ou mas situagoes ambientes. Adler
ja afirmava que “conhecer alguém é perceber seus
planos de vida”. O trabalho tem que ser fixado
como ‘um ato humano, de carater social e econd-

mico, merecendo assim um apoic desde cedo, desde
o lar e a escola, dos poderes publicos e da classe
patronal, a fim de ser possivel uma estruturacio
forte, decisiva, progressista para a 6tima saGde
mental e moral das nacdes.

A O. P. nao pode mais ser esquecida ou
mesmo colocada em plano inferior no setor do tra-
balho. A tecnolcgia, estudando a aptidiao e a capa-
cidade do individuo, analisando as suas tendén-
cias e indicando o justo campo de suas atividades
ocupacionais, é hoje considerada indispensavel nos
grandes centros industriais e comerciais com o
fim de um melhor rendimento. A O. P. deve
eliminar certas atividades incompativeis com a
saude do individuo mas ao mesmo tempo indicar
outras, enquanto a selecao vai cooperando no
aprendizado, quais os mais capazes. Ainda sdo os
ensinamentos de Munsterberg que nos guiam no
setor da psicotécnica. Ele dizia que qualquer
trabalho profissional requeria um certo grau de
interésse vocacional, ou atrativo; um certo grau
de conhecimentos técnicos e um certo grau de
energia e perseveranca. Esses graus encerravam
origens afetivas, intelectuais e volitivas. Gregoério
Fingermann, em seu trabalho sobre a “O. P. e
seus fundamentos cientificos” ja prevé o seu valcr
transcendental quando salienta as influéncias
geopsicologicas, teldricas, ccmo sejam o calor, o
frio, a paisagem, a luz, a bruma, a planicie, a mon-
tanha, a selva, os pantanos, o deserto, o mar, a
neve etc. e as influéncias genético-sociais como
sejam povo, habitagao, religiao, economia, doencas,
desajustamentcs intimos, hébitos, lingua, arte,
lendas, musica, etc., tudo isto influindo na escolha
de uma profissao. Em 1920 a Liga das Nacoes
promoveu o Primeiro Congresso de O. P., depois
em 1922 e uma terceria reunido em 1930, tal o
conceito que a O. P. conseguira nos meios mais
idoneos no momento. A formacéao profissional por
intermédio da O. P. é um atestado de civilizacao
de um povo. A Nova Zelandia é um dos paises
que mais vem se interessando nesse assunto, ado-
tando fichas desde o 1.° até o 4.° ano de curso
primario, com o nome de ficha de desenvolvimento.

A outra, chamada ficha pedagogica de orien-
tacao profissional, abrangendo j4 a vocacao, as
iniciativas relativas ao trabalho, e por fim, uma
terceira ficha com interrogatérios e demais provas
psicologicas para O. P. O valor da formacao
profissional esta consagrado mundialmente e as
nacoes que nao adotarem a O. P. como seguro
roteiro para seus trabalhadores, pagardo caro no
futuro. O ambiente familiar escolar e social influi
consideravelmente na escolha das profissoes. E
um fato conhecido, analisado, e consagrado entre
todos os técnicos no assunto. Cria-se assim na
mentalidade essa vontade-reflexo de que nos fala

 Ribot. O individuo vai adquirindo do meio gre-

gario um substratum nove e do fundo poderoso
dc seu inconsciente irrompe para o exterior uma
vontade, uma ansia estranha, misto do seu con-
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teido psico-somatico ancestral e das aquisicoes
mpeménicas ambientais. Com justa razdo, dizia
Liebault que nés “nos impregnamos das idéias
que fazem atmosfera em redor de nés”. E' que
as idéias e os fatos que nos cercam vio se esta-
belecendo com tal persisténcia em nés, de tal
forma, que chegamos ao ponto de acreditarmos

que sao nossas essas vivéncias quando sao de

cutrem; ndo vieram de nosso ideétipo. Le Dantec
ja afirmava “é a questdo mais delicada e mais
c?ntrovertida saber determinar num ato do indi-
viduo, o que pertence a hereditariedade ou 2 edu-
cacao”. Assim como o meio social é o caldo de
cultura para o criminoso o é também para o esti-
mu!o de uma profissao. Lacassange dizia que as
sociedades ' tinham os criminosos que mereciam,
assim também tém os técnicos e os profissionais
que necessitam, a influéncia econémica predomi-
nando indiscutivelmente. Montesquieu dizia que
“vérias coisas governam os homens; o clima, a
religido, as leis, os acontecimentos do passade, os
exemplos, os costumes e os modos de agir dos
que os cercam”. Palavras simples mas verda-
deiras. O mimetismo que no vegetal é umea imi-
tfigao defensiva, no homem o é também, no sen-
tido de uma ambicdo a conseguir. Imitar é
Superacao, é estimular as acoes. A O. P. tem
assim que averiguar, nao s6 o que o individuo
‘manifesta no teste ou no seu biétipo, mas verificar
0 porqué éle manifesta de tal modo e conduzi-lc.
Muita orientagio mal conduzida tem impelido
individuos para profissdes inadequadas. Depen-
dendo assim do técnico analista, apressado, desi-

dlf)sp ou mesmo ignorante, erigido para o que nao
foi indicado.

Devemos nos lembrar daquela fabula oriental,
ond~e uma terra aromatica dizia: “eu nac era
Sénao um barro ordinario antes que as rosas
fossem plantadas em mim”. A O. P. tem que
ser'até certo ponto sugestiva, incitante, evocando
aptidoes adormecidas, nao agindo displicentemente
e’adstrita a testes que podem falhar. Todo indi-
viduo tem a sua luz prépria mas a O. P. pode
gorrigir, ampliar e dirigir essa luz para um fim
util a si e a sociedade. Nao é possivel se fazer
do psiquismo de um individuo normal uma adap-
tacé@o a tal ocupacao desde que tenha uma minima
Vocacdo para essa profissao. As inclinacoes de
cada um sdo em grande escala; o que tem havido
€ falta de pesquisas dessas inclinacoes. Afloram
as mais superficiais mas existem outras que vivem
como que boiando no seio das aguas, no incons-
ciente sempre esquecido e avarento em se revelar.
Deve sempre o orientador profissional nao se
limitar a um teste e sim a varios testes e procurar
sempre incutir, sem forcar, mas insinvar profis-
sOes que mais o pais necessita, uma O. P. positiva
€ progressista. A vontade e a inteligéncia tém seus
idiotas e seus génios como dizia Ribot. Assim a
O. P. nao deve arrimar-se em Q. I. mirabolantes.
O que interessa é o bom rendimento econdmico
e portantoc a perfeicio do trabalho. Hoje, para
todas as profissdes, com as normas recentes de
reeducacdo e readaptacdo, ha lugar para débeis,

cegos, aleijados e invalidos de téda a natureza.
O ajustamento entre o trabalhader e o trabalho
tem que obedecer a uma convergéncia de influ-
éncias economicas e sociais, a uma preocupacao
dinimica de fatéres inseparaveis do bem-estar
das nacoes no seu progresso coletivo. Ao requi-
sito das vocacoes e aptidoes como do aprendizado
e da eficiéncia, deve haver o inquérito de cada pafs,
das necessidades do quantum precisa de individuos
aptos para tal ou qual profissao, numa decisiva
luta contra o desemprégo. Aumento de preduczo
a alegria no trabalho, eis a chave da O. P. dos
psicotécnicos que vao indicar quais os doadores
tde energia ou sejam os proletarios em geral. O
trabalho sendo a energia humana aplicada a um
fim 1til, econémico e social, com a desorganizacao
internacional que se estabeleceu depois da titima
guerra, com os deslocados e vitimas da guerra,
invalidos e diminuidos nas suas capacidades fisicas
e mentais, o trabalho hoje em dia deve ser olhado
através da O. P. a fim de ser evitada a inci-.
déncia do absenteismo, dos acidentes e doencas
profissionais, fatéres da queda da prcducao. A
educacdo e reeducacao profissionais, eis a tarefa
maxima no setor trabalhista. Ao invalidado nao
se deve dar esmolas e sim, trabalho adequado,
numa recuperacao sadia, moral e economica a fim
de nao ser um péso morto na sociedade, mesmo
um futuro criminoso. Henry Ford nos deu um
preciso exemplc de como se pode adaptar indi-
viduos quase arruinados fisicamente, considerados
improdutivos. Cesar Madariaga, em scu estudo
sobre Reeducacao Profissional, nos aponta as me-
didas sobre a protecao, a colocacdo, a aprendi-
zagem e a orientacao profissional do invalido, com
o fim de integrar na sociedade um individuo consi-
derado inferior, reabilitando pelas normas psico-
técnicas um novo trabalhador, mais um elo para
a cadeia econéomica do pais. O candidato a uma
profissio tem assim de ser estudado desde a sua
estrutura biotipolégica e mental, como e com
grande mérito, estudado e pesquisado nas conse-
qgiiéncias ecolégicas, habitacao, alimento, vestuario,
clima, paisagem, distracdes, familia, hébitos sexuais,
um biograma completo. O adolescente tem forte
predilecdo para ser tratado como adulto e devemos
aproveitar ésse ensejo, estimulando-o em suas pre-
dilecoes, acenando sempre com um fim econd-
mico, ensinando-o a pautar gastos inliteis e a se
julgar sempre um ponto alto na vida coletiva,
deixar de ser um nGmero inexpressivo mas, futura-
mente, um precioso auxiliar na grandeza de seu
pais. Dessa luta, entre o instinto que sente a
influéncia do meio e reage ou cede, procurando
fazer prevalecer a sua forca ancestral, surgira o
homem necessario, o homem economico-social de
nosso tempo. A tendéncia atual é o da industria-
lizacdo. A maioria das nacoes pensa hoje mais
na maquina do que no alimento; o adolescente
vive a pensar mais em ser mecanico e carpinteiro,
do que ser camponés e agricultor. Com a mais
justa razao, a indGstria atrai cem por cento a ima-
ginacdo da mocidade e o éxodo dos campos para



22 REVISTA DO SZRVICO PUBLICO — MARCO DE 1950

as cidades nao é somente pela beleza das mesmas

e sim, pelo melhor saldric enganador muitas’

vézes, com a carestia contemperinea. Em um
inquérito promovido no Servico de Psicotécnica,
em organizacao, no Ministério do Trabalho, apu-
ramos a tendéncia manifesta, em grande escala,
das vocacOes seguintes: em 146& menores, de
junho a agosto de 1949 (menores entre 14 e 18
anos, do sexo masculino):
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e outras com menos de 20 preferéncias.

A maioria escolheu suas profissoes indepen-
dente da vontade da profissao paterna. Nota-se
a predominancia do fator econdmico e a sugestao
aviatéria. A maioria, 212, desejavam ser meca-
nicos de aviacao porque achavam uma ocupacao
atraente e porque teriam otimos salarios, de acordo
com as suas instrucoes e meios familiares. Os
testes posteriormente empregados, de Puzzle, Del
Olmo, Tapping, memoéria de formas e atencao,
inteligéncia espacial, verbal e abstrata, e em alguns
o Miocinético, nos deram uma confirmacao de
desejos em cérca de 90%. Carl Rogers, da Uni-
versidade de Chicago e Frederic. Allen, da Univer-
sidade de Filadélfia, preconizam, com muita razao,
uma psicoterapia prévia intensiva, antes da apli-
cacao dos testes. Em nosso trabalho ao primeiro
Congresso Argentino de Medicina do Trabalho,
sobre a “Importancia do exame psiquiatrico na
O. P.”, também sugerimos o exame mental anteci-
pado aos testes psicologicos. Os testes projetivos
como o Rovschach, Miocinético e Thematic, devem
ser aplicados quando surgem davidas mentais,
quando temos necessidade de descer aos abismos
do inconsciente rebelde, quandc encontramos ado-
lescentes dificeis ou agressivos, quando ha recal-
ques e complexos muito incrustados e imbricacdes
sexuais. Em um inquérito procedido por Helena
Antipoff, em Minas Gerais (Brasil), entre 1929
e 1934, apurou-se, como vocacdes predominantes:
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Responderam os examinados que preferiam
essas profissbes por serern as mais honestas e
rendosas.

As vocacoes impostas peles pais nédo vingaram.
A participacdo econdmica veio em primeiro plano.
A comissao das indGstrias téxteis, em 1947, em

Genebra constatou a precariedade da formacao
profissional e féz um apélo a todos os paises a fim
de fomentarem a mao-de-cbra, bem orientada e
selecionada, com o fito de nao cair a producao
mundial, acarretando uma- crise sem precedentes,
uma “chomage” por circulo vicioso. Assim estdao
todos empenhados em melhorar as condigoes do
trabalho e da vida dos trabalhadores ccm uma
nova O. P. para os aprendizes de tecidos, um tan-
to descurada e necessitando de bons fundamentos
para um melhor rendimento. Foram focalizados
o ensine técnico dos aprendizes e operarios adultos.

O recrutamento dos jovens trabalhadores
deve, portanto, obedecer sempre aos critérios da
O. P. A maioria dos paises consideram que os
melhores resultados sdo obtidos com uma adesao
voluntaria dos adolescentes as exigéncias dos
centros de O. P. Outros admitem que nas escolas
se faca um exame vocacional, preparatério, do
exame completo nos servigos de O. P. Em outros,
ainda ha uma tendéncia a exigir de todos os
candidatos a emprégo um prévio exame de O. P.
No Brasil, o tendéncia é a da sistematizacao déste
ponto de vista: tcdo adclescente, entre 14 a 18
anos, antes de se empregar, ter a obrigacao de
passar pela filtragem de um servico de O. P.
no Ministério do Trabalho. Acreditamos que em
1950 éste servico esteja plenamente organizado.

No Canada e nos Estados Unidcs, o carater é
facultativo, o menino é livre de escolher a sua
profissao. Fazem, contudo, intensa propaganda
no sentido duma sistematica O. P., a comecar
desde a escola. Na Australia, Bélgica, Chile, Nova
Zelandia, Suécia e Gra-Bretanha também admitem
éste carater facultativo. Julgamos necessaria a
oficializacao pelos menos nos grandes centros de
populagdo, e nas cidades industriais principal-
mente. O govérno deve intervir, criando centros
de O. P., com um corpo técnico especializado.
A Franca, a Argentina, o Peru, a Pcionia e a
Tchecoslovaquia, adotaram o principio obrigatorio
do cxame de O. P. para cada crianca que deixa
a escola. Na Franca, a lei obriga o empregador
nao aceitar o menor de menos de 17 4nos sem
o atestado de um centro de O. P. E’ indiscutivel
que um pais que necessita de uma economia so-
lida, planificada, bem dirigida no sentido do bem
geral coletivo, necessita de uma distribuicdo coe-
rente dos seus jovens trabalhadores. O método
adotado na Polonia parece-nos o mais racional:
todas as criancas, ao deixar a escola, submetem-
se ao exame de O. P. antes de entrar em qualquer
emprégo, aprendizagem ou qualquer outro curso.
Tem um cunho obrigatério, que nao aceitamos
facilmente com o nosso espirito democratice, mas,
em esséncia, é de fato uma medida Gtil, facilitando
e incentivando a juventude a obter o emprégo
adequado e favorecendo assim a econcmia do pais.
Recentemente, o govérno norte-americano publicou
uns estudos detalhados feitos em 1944-45, sébre

-0s métcdos mais adequados a serem empregados

para orientacao e selecao dos joveus trabalhadores,
com o titulo de: “Seletion of students for voca-
tional training”. O aspecto econdomico na O. P.
tem como principal objetivo chamar a atencdo



O ASPECTO ECONOMICO NA ORTENTACAO PROFISSIONAL 23

sobre o desemprégo, sobre a possibilidade de se
evitar essa “ch6mage” entre jovens e entre homens
validos, ora numa variedade e profissdes sem
nunca atingir um resultado satisfatério para si e
para a sociedade, ‘ora derrapando quase sempre
para o vicio e para o crime. A “chémage” é o
ponto nevralgico na economia das nacoes e a
g‘i‘Cifﬂ‘te{: megévelment.e, um dos corretivos n}ais
! para conduzir essa massa de desajus-
tades. Nenhum servico de emprégo pode des-
prezar os beneficios da psicotécnica. Um meio
também interessante e eficaz seria decidir os
empregadores em geral a nio admitir empregados
Sém um exame de O. P., feito em institutos do
BOverno ou particulares, de idoneidade reconhe-
cida. Na Australia, Nova Zelandia, Reino-Unid.:
e na Suécia, a maioria dos empregadcres ja se com-
prometeram a isso fazer. Outro meio seria a
propaganda intensiva como se faz com a preven-
cao de acidentes. A Argentina, com o Instituto
de Psicotécnica e Orientacao Profissional, ja vem
fazendo uma eficaz publicidade sébre os beneficios
da O. P. A pré-orientacao escolar é, sem divida,
o melhor método, nido s6 de propaganda ccmo
(,j,e eficiéncia futura, a crianca ja se manifestando,
Ja vindo eflorescendo as suas tendéncias adorme-
clldas. Ha ainda necessidade de uma renovacéo
dc exame de O. P.,, pelo menos dois anos apos
O seu primeiro certificado. Sob o aspecto econd-
mico, sébre a validade do melhor rendimento do
individuo que trabalha bem orientado em seu
oficio, ndo ha mais discussdo. As medidas de
Propaganda sistematica, chamando a atenc@o dos
pais e empregadores como dos futuros empregados,
dos adolescentes e geral, essas medidas san da
mais alta valia em todos cs paises e quem sabe
Se nao haveria uma paz mundial definitiva, cada
Um no seu justo lugar, todos beneficiados pela
9- P.! O mercado do trabalho deve estar em
Intima colaboracio com os servicos de O. P. e
OS vastos planos economicos e sociais deviam ouvir
a palavra dos peritos em psicotécnica. Nao se
arranja um bom empregado facilmente e o crien-
tador profissional deve estar vigilante, atento, de-
vendo ser ouvido sempre. Nao se pode planejar
grandes obras sem material, e o material humano
€ 0 mais nobre e imprescindivel. Nao se pode
separar, portanto, um servico de emprégo de um
servico de O. P., sem o que os resultados serao
desastrosos. Em todos os paises em que hd um
Servico Nacional de Emprégo, esta sendo obser-
vada essa uniao, da O. P. e da colocacao dos
jovens trabalhadores, unificados em uma (nica
organizacio administrativa. O contréle do indi-
viduo orientado deve ser continuo, nunca havendo
uma perda de contato com o centro orientador.
Isto, grande ntimero de paises estdo adotando com
0s melhores resultados pelo menos na Franca,
Tchecoslovaquia, Austria, Bélgica, Gra-Bretanha,
Pol6nia, Australia; no Canada e nos Estados
Unidos, muitas escolas secundarias possuem uma
organizacio de O. P. que os auxiliam mesmo
quando os ex-alunos tém qualquer dificuldade
de emprége ou de adaptagao. Vemos como O
papel da orientacdo se projeta no meio economico

e social das nagoes, o valor indiscutivcel de sua
acao benfazeja e humanitaria. Em um recente
inquérito feito na cidade de Nantes (Franca)
verificou-se o quanto a orientacido é necessaria.
Em 300 adolescentes orientados, estabeleceu-se
o quadro seguinte :

Mudaram de profissao .......... 26
Ficaram na mesma profissao .... 274
Nao orientados, também ........ 300 jovens
Mudaram de profissao .......... 201
Ficaram na profissao escolhida ... 99

Nzo ha exemplo mais concludente.

Na Bélgica, em 1947, o Centro Nacional de
O. P. féz um inventario dos resultados obtidos
pela orientacdo em 10 anos e em 100.000 casos
e observou que 70% nao mudaram de emprégo
e continuavam satisfeitos nos mesmos. O pro-
blema economico é basico no preblema humano
e é a O. P. quem podera, num futuro préximo,
assentar os alicerces para um rumo perfeito nas
sociedades futuras. Essa agressividade individual
e que se estende as proprias massas humanas,
vindo dos recesscs do “inconsciente, ndo tem outra
fonte a nao ser a fome e a miséria dos que sofrem,
sem lar e sem pao e que, pelo contagio mental,
invadem as sociedades, dando ésse paver raundial,
essa ansiedade que nao sabemos mesmo esclarecer.
E é o desajustamento econoémico, o alicerce désse
mal-estar universal. A Seguranca Econémica e
a O. P. foi um tema consideradec no Congresso
Internacional de Satde Mental, reunido em Lon-
dres, em 1948, proposto por Rees, Presidente do
Congresso, redigido nos térmos seguintes: “A
saude mental na industria e as relacoes industriais.
Relacoes humanas. Moral. Orientacdo e Selecio
Profissionais”. Em todo ¢ consenso humano, mun-
dial, esta se estratificando a nocdo dos beneficios
da O. P. em relacao com o progresso e a felici-
dade dos que trabalham. Ruskia dizia que “as
veias da riqueza sao de purpura e estao na carne;
o operario € uma maquina que tem como forca,
uma alma”, e esta alma tem o preco do ouro,
acrescentamos nés. A O. P. luta contra o fra-
casso, e ésse é individual e, futuramente, social e
econémico.- Henry Ford dizia muitc bem que “se
dé ao lado humano da indGstria a mesma impor-
tincia que se da ao lado material”. E’ inadmis-
sivel que neste século com tanto nregresso 1naterial
e intelectual, ainda seja possivel uma mneurose
social que é a compensacac dos fracassos econo-
mico-sociais e que se intitula, disfarcadamente,
como revolucao, greve, fome e guerra. O problema
da servidao humana passou mas ficou ainda inso-
livel o problema da subsisténcia. O homem
deixou de ser escravo mas a sua alforria ainda nao
foi compensada totalmente. Morrem de fome,
no mundo atual, milhdes de séres humanos. Nao
podemos dizer que é a O. P. quem vai resolver
tal problema, rapidamente, mas, serd sob um plane-
jamento onde entrem psicotécnicus que ésse pro-
blema podera ser tratado e resolvido, futura-
mente. Se valores sociais como a arte, a moda,
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a lingua, os simbcilos, as lendas, os mitos, o folclo-
re e outros grupos estilizados dependem de uma
estratificacao seletiva, nada mais facil do que
induzir individuos e poveos a um processo racional
de O. P. e Selecido que ocs conduzira a uma
felicidade possivel. A defesa que ¢ escravo tinha
quando ndo podia trabalhar naquilo que éle
repugnava, resultava na vadiagem, nas fugas e na
agressividade. Corrigir ésse aspecto de desajus-
tamento que, no homem livre se traduz na vaga-
bundagem e no vicio, é tarefa da O. P., ajustando
o motor humano desde cedo para enfrentar a vida
social sob qualquer prisma. Quanto maicr o nu-
mero de maquinas tem surgido, procurando sim-
plificar o rendimento, nada mais tem sucedido
gue o aumento constante de técnicos e o aumento
simultaneo da producao.

No Brasil, em 1880, o nimero de estabeleci-
mentos industriais era 636 e 54.169 operarios.
Em 1907, subiu a 3.250 industriais e 150.841
operarios. Em 1947, atingiu a 92.000 estabele-
cimentos industriais e 1.465.456 operarios. No
momento, o Braisl deve possuir mais de 100.000
estabelecimentos industriais e cérca de 2 milhoes
de operarios. Existem qualificados, com prepa-

racao mais ou menos perfeita, cérca de 550.000.-

trabalhadores. Para éste fim tem contribuido
fortemente o SENAI, na érbita industrial e o
SENAC, na 6rbita comercial. O SENAI com uma
freqiiéncia atual de mais de 20.000 aprendizes
com cérca de 100 escolas espalhadas por tcdo o
pais. O SENAC, com uma freqiiéncia, no mo-
mento, de 8.000 alunos e 14 escolas.

O Brasil entrou decidido na arena industrial,
assiin como a aioria dos paises, apés a 1.2
guerra mundial e vem, com o SENAI e o SENAC,
procurando criar um qualificado e eficiente piole-
tariado consciente dos seus deveres para com a
Patria. Nao procuramos estudar o fenémeno eco-
nomico nacional e sim o papel mundial da eco-
nomia em face da O. P. O aspecto é geral, tanto
social como assistencial cujo fim é o rendimento,
a produtividade maicr. Um mundo de problemas
envolve ésse aspecto novo, interessante, do =sstado
6timo das populacoes. HAa que se estudar o tra-
balho através de sua evolucdo histérica, a sua
significacdo como fator econémico-social ¢ as suas
relages entre particulares e govérno, tudo envol-
vido no vasto sistema duma Economia Politica,
mas elastica, em que o homem, o motor humano
deve ser tratado com especial atencdo. A dina-
mica do trabalho arrasta consigo os problemas de
psicologia, fisiologia, higiene, cultura e comporta-
mento do individuo e sdo os técnicos de O. P. que
vao procurando dar as solucbes precisas, cienti-
ficas para ésse 6timo de vida econdmico-social das
nacgoes. O Fayolismo e o Taylorismo contribuiram
para novos rumos no trabalho mas nao conse-
guiram o que tudo esperavam porque olharam o
homem mas nio o estudaram em sua intimidade
psicofisica.  Gulick disse muito bem que “os
séres humanos sao fcrmados de pensamento e
emocao e nao se ajustam quando sdo tratados ccmo

simples dentes de uma roda...” A O. P. tem’

como todo o ramo cientifico, sofrido suas criticas,
essa “influéncia perniciosa” que Cesar Madariaga
nos fala em seu belo livro sébre Reeducacido Pro-
fissional. Como diz muito bem Alfred Sauvy em
seu magnifico trabalho sébre “Riqueza e Popu-
lacdo”: “o progresso técnico procura sempre o
enriquecimento, o progresso econdmico, e isso se
obtém com a formacao profissional, em grande
escala”. Devemos, portanto, acreditar no homem,

estuda-lo prcfundamente, crendo na sua forca e na-

sua morzl, nas suas qualidades superiores. O que
compete a todos noés que nos interessamos pelos

ideais de paz e solidariedade mundial, é o de

criar um novo individuo, e se estamos no século
da crianca, acrescentemos que estamos no século
da crianca-aprendiz, futuro obreiro da grandeza de
suas patrias.

CONCLUSOES

a) O aspecto fundamental da O. P. é a
libertacao do homem, dando oportunidade a_suas
vivéncias, ocultas e disfarcadas, a se manifestarem
e assim ser possivel tomarem um rumo util e
progressista, para o seu bem-estar economico e
social.

b) O aspecto econdémico na O. P. reside
numa planificacao de atitudes, tanto dos governcs
como dos empregadores, no sentido de que o
adolescente encontre uma profissao de acordo com
as suas aspiracoes e capacidade para o bem-estar
individual e social.

c) O aspecto econémico na O. P. tem como
fim favorecer a possibilidade do bem-estar cole-
fivo, com uma producédo crescente e uma diminui-
cao de trabalho fatigante.

d) A O., P. bem conduzida, consegue
bezixar o nimero de acidentes e de doencas pro-
fissionais, reduzir a taxa de fadiga, diminuindo o
absenteismo e aumentando a produgao.

e) A O. P. melhorando a qualidade pro-
fissional permite compensar as insuficiéncias quan-
titativas de pessoal, promovendo uma distribuicao
equitativa e 6tima para a luta contra a diminuicao
do rendimento humano.

e f) O problema do desemprégo nao pode
estar afastado dos servicos da O. P.

g) A reeducacao e a readaptacao profissio-
nais nao podem ser realizadas sem o auxilio da O.P.

h) As crises econémicas e depressivas das
nacoes podem, cientificamente, ser diminuidas com
a ajuda da O. P.

i) O nivel 6timo de um povo é considerado
assim quando se aliam a 6tima produtividade com
os uteis ensinamentos morais e a O. P., tanto
conduz o adolescente a escolher a sua profissao
como, estudando a sua personalidade, pode influir
decisivamente no seu aprimoramento social, coope-
rando, portanto, para um novo rumo de estabili-
dade econdémica, para si e para o seu pais.



