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disseminacao do esclarecimento geral, mas nem
sempre sao bem sucedidas como um meio de
chegar até o préprio funcionario local, assediado,
em sua reparticao, pelos problemas de documentos.

A despeito de suas limitacoes, os 3 méto-
dos serao levados avante, mas em adi¢do outros
planos estdo sendo elaborados para se estabele-
cer uma série de conferéncias locais soébre pro-
blemas de documentos. As conferéncias serao
realizadas em varias partes do Estado, cnde os
funcionarios locais possam reunir-se por um dia.
Nelas, problemas a éles comuns serao abordados,
novas leis e regulamentos explicados e novos
métodos e processos demonstrados. Desta ma-
neira espera-se que maiores esclarecimentos pos-

sam ser divulgados e um auxilio mais direto pres-
tado aos servidores locais.

Desde seu inicio, em 1913, o programa esta-
belecido para os documentos locais, em New
York, muito tem feito, tanto para a preservacao,
como para a educacao dos servidores e do pu-
blico, no sentido de darem valor a tais documen-
tos. Sua énfase agora é colocada mais direta-
mente na assisténcia aos servidores locais, asse-
diados com problemas de documentos. Neste
novo esforco, nao s6 continuara a conservacao dos
documentos de valor mas muito fara para auxi-
liar seus funcionarios no desenvolvimento das
atividades de administracdo publica através do
Estado.

APERFEICOAMENTO

Curso de Organizacdao e Adminisfracao

JURSOS DA BIBLIOTECA NACIONAL
(Criados pelo Decreto-lei n.° 6.440, de 27-4-44)
CURSO SUPERIOR — 2.° anp

(Aulas laquigrafadas pcr Heloisa Brito e Sousa)

CAPITULO 1V

A ORGANIZACAO do trabalho de ha muito
vem sendo dividida em principios, pelos au-
tores especializados.

Mellercwicz, citando Von Nicklish, afirma que
na organizacao do trabalho s6 existem duas leis:
divisao do trabalho e coordenacao ou integracao.

Outros autores, nao concordam com essa clas-
sificacao sumaria. Apresentam um sem ntmero de
principivs, de forma desordenada, que sao mais ou
menos, os seguintes:

Divisao do trabalho
Ccoperacao

Imitacao

Coordenacgao (integracao)
Estandardizacao
Autoridade
Hoimogeneidade
Funcionalizacdo
Limitacao do alcance de controie
Simplicidade
Objetividade
Centralizacao
Descentralizacao
Remuneracao

Prof. IBANY DA CUNHA RIBEIRO

Responsabilidade

Obietivo visado

Disciplina

Economicidade

Equidade e benevoléncia
Estabilidade

Exatidao

Iniciativa

Diferenciacao

Ordem — Rapidez de execucac
Subordinagao ao interésse geral
UniZo do Pessoal

Vigilancia.

Existem muitos mais, e, como disse Fayol,
nao ha numero rigido de principios, assim como
éles se podem subdividir. Por exemplo: ¢ da dire-
cao é decomponivel em unidade de direcdo, uni-
dade de comando, permanéncia de comando, hie-
rarquia e centralizagdao, que por sua vez &, para
outros autores, um grande principio, decomponivel
em cutros. Tudo é uma questao de medida, como
bem disse 0 mesmo Fayol.

O complexo désses fundamentos é a base da
dinédmica da organizacao cientifica do trabalho.
Vamos explanar os principios mais importan-

tes, grupando-os segundo a ‘tecria .de Von
Nicklish. .

DIVISAO DO TRABALHO :
Cono se divide o trabalho; Inicialmente, po-
deriamos dividir o trabalho quanto ao numero:

individual ou coletivo, também chamado simples
ou complexo. E’ simples quando é executado por

-
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ura sb6 operador, expontaneamente cu automatica-
* mente, segundo suas proprias necessidades. Ex: ca-
car, galgér a casa, rachar lenha, cozinhar. Mas se a
operacao compreende a divisao da tarefa, em va-
rias partes ou com outro executante, ai o fenémeno
ja se torna complexo, compcsto. Esse é, mesmo, o
carater essencial da divisdo do trabalho, como fe-
némeno econdmico — a conjugacao, a associacao,
mesmo inconsciente ou autcmaético. Alias, ésse seu
aspecto é que lhe da o carater de lei natural, pois,
até nos animais é encontrada, em maior ou menor
capacidade. Quanto ao sexo dos executantes: tra-
balho masculino ou feminino. Quanto aos préprios
executantes: trabalho de adultos ou de menores.
Quanto ao tempo: trabalho diurno ou noturno.
Quanto aos locais: ac ar livre, sob cobertura, aéreo,
maritimo, submarino e subterraneo. Quanto ao fim
o trabalho pode ser: produtivo ou impredutivo.
Um trabalho é produtive quando é realizado para
produzir um bem. Quanto ao objetivo o trabalho
é chamado de industria, que por sua vez se subdi-
vide em industria agricola, pastoril, extrativa, co-
mercial, de transportes e muitas outras.

Quanto as formas de realizacao o trabalho se
divide agricola, pastoril, mineralégico ou extra-
tivo, financeiro, comercial, industrial, artistico, li-
terario  pedagoégico, cientifico, contabil, etc. O tra-
balho industrial é o mais antigo, e o mais elemen-
tar. E’ o esforco do homem transformando os cle-
mentos naturais em utilidades.

C trabalho agro-pecuario é aquele que explo-
ra a natureza no afa de multiplicar as utilidades
necessarias ao homem.

O trabalho comercial serve de intermediario
entre o industrial ou o agricola-pastoril e o consu-
midor: ccloca os produtos nos mercados para se-
rem adquiridos pelos consumidcres.

O financeiro se evidencia na complexidade
das carteiras de crédito, da guarda do dinheiro,
da cobranca e de outros, ja muito conhecidas, cujo
instrumento é a moeda.

O trabalho literaric ou artistico tem como
valor capital a inteligéncia, o esférco humano. A
natureza, néle, pouco influi. Nessa divisao, pode-
mos incluir o trabalho cientifico, que, de uma cer-
ta forma, implica em criacdo ou transformacao.

Ja o trabalhc pedagdgico, ndo implica em
criacao ou transformacao, apesar de sua grande
significacdo no que toca aos demais trabalhos, sem-
pre realizados apés o aprendizado.

,COMO SE DIVIDE, PRIMARIAMENTE, O TRABALHO

O trabalho, quanto a sua natureza pode ser:
intelectual, vertical, ou dos dirigentes; muscular,
horizental, manual, material, ou dos executantes;
mecanico, de maquina, auxiliar, substituidor par-
cial ou total do esfér¢o humano.

O trabalho intelectual, segundo Fayol, com-
preende os trabalhos de previsao, organizacao, co-
ordenacao, comando e contréle, que sao aquéles,
relativos a capacidade administrativa; os relativos

a capacidade técnica sao os de informacao, conse-
lho. instrucao e orientacao para realizar certos tra-
balhos materiais.

Dizia-se, no passado, que o trabalho era inte-
lectual quande nao implicava em dispéndio de
energia fisica; muscular ou corporal, quando exe-
cutado fisicamente, com um minimo de esfor¢o in-
telectual; mecanico quando executado total ou par-
cialmente por meios mecanicos ou melhor, por
meic de mAaquinas; e, mixto {que se nos afigura
o unico, realmente, veridico), quando a atividade
corporal é aliada a inteligéncia e, as vézes, tam-
bém, a maquina.

O trabalho muscular é aquéle realizado por
um s6 individuo, com o uso de seus bragos, que por
si so, ja esta explicado.

O mecanico é aquéle realizado por intermé-
dio de maquinas ou instrumentos. Ex.: u’a ma-
quina de costura, um arado, nao trabalham sosi-
nhos. Substituem em parte o homem e nada fa-
zem sem o seu concurso. Ja as maquinas que fun-
cionam automaticamente, como aquelas dos res-
taurantes automaticos que nos fornecem o san-
duiche sem que o garcon venha nos servir, ja fazem
uma substituicao de 90% do concurso do homem
pois foi preciso encher a dita de sanduiches, que é,
enfim, o correspondente aos restantes 10%.

Tinalmente, o trabalho pode ser dividido en-
tre os séres humanos, entre diversos lugares, esta-
dos ou paises, que consiste na especializacao da
producac de certos bens, para o que o solo ou 0s
individuos sao mais aptos. Essa localizacao do tra-
balho para ser exemplificada com Sao Paulo, que
¢é produtor maximo de café e algodao e grande Es-
tado industrial, dada a aptidao de seu povo as
grandes iniciativas industriais, e a natureza de sua
terra. Minas Gerais de minérios, dada ao seu sub-
solo, a Suica de maquinas de’ precisao e de rel6-
gius, os Estados Unidos de automéveis, filmes cine-
matograficos, geladeiras, etc. :

Na mais recuada época da nossa sociedade,
uma pessoa precisando deslocar uma pedra de um
lugar para outro, (e porque ésse objetivo é de-
masiado para suas forcas), ccmbina seus esforcos
com os de outra pessoa e, assim, conjugados, con-
segucm a finalidade desejada. Nessa combinacao
d-: esforcos, ja se verifica a realidade de uma or-
ganizacao humana e ja se apresenta o seu primeiro
principio: — a divisao do trabalho, e também, su-
cessivamente, o segundo: a cooperacdo, e o tercei-
ro: —- a imitacao — o cooperador observa, imita
a maneira pela qual o primeiro age e se ajusta por
cla para conseguir o quarto principio: — a coor-
denagao. Sem essa reparticio de esforcos e sem
essa integracao de ésforcos, a pedra nao seria des-
locada. [k

A divisao do trabalho é, portanto, o primeiro
principio; os demais sao subseqiientes.

A divisac do trabalho é o principio aceito por
todos os técnicos para aplicacao em todos os se-
tores da atividade humana. Como todos sabem, a
maior parte dos autores acha impraticavel a apli-
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cacidc de certos principios a agricultuia pcr exem-
plo, o que é muito discutivel. Entretanto, a sua
aplicacdo, depende de varios fatores e circunstan-
cias que devem ser estudadas isoladas e parti-
cularmente.

Os retrégrados negam. Os progressistas apli-
cam e vencem. Nem poderia ser de cutra maneira.
A agropecuaria hoje é entendida como indastria,
simplesmente, com um qualificativo: inddstria
rural. '

Como ja dissemos antes, ndo deve ser gene-
ralizado e sim particularizado o caso em estudo,
faremos a explanacao em forma comparativa para
gbsto dcs convencidos e convencer os que negam.

A divisao do trabalho é o alicerce da orga-
nizacao; a cooperacdo e a coordenacao Sao oS SEus
fundamentos concomitantes.

A essa explanacdo de Mconey and Reilley
cota a adicao dos principios da cooperacao e da
imitac@o, segue-se, logicamente, a ja classica per-
gunta e resposta de Luther Gulick:

Por que dividir o trabalho?

a) porque o homem difere em natureza, ca-
pacidade e habilidade e ganha enormemente em
destreza pela especializacao;

b) porque ¢ mesmo homem nao pode estar
em dois lugares ao mesmo tempo;

c) porque o mesmo homem ndo pode fazer
duas coisas ao mesmo tempo;

d) porque o volume do ccnhecimento e da
habilidade é tdo grande que um homem nao pode,
durante sua vida, saber mais do que uma pequena

parcela. %

Fayol disse bem que a divisdo do trabalho tem
por finalidade produzir mais e melhor, com o mes-
mo esforcc. Acarreta, em conseqiiéncia, a especia-
lizacdo das funcoes e a separacdo dos poderes. A
fcrma de especializacao de funcoes ou profissdes
depende muito do meio ambiente. Numa grande
cidade, numa grande indistria, um ferreiro sera
somente um ferreiro; numa pequena cidade ou
pequena .indﬁstria, serd, também, mecanico, ferra-
dor, gasista, encanador, etc. Assim, o principio
estd na razao direta da extensio do meio am-
biente.

Mas, h4, uma outra condicdo, para que o
principio da divisdo do trabalho possa aparecer,
se evidenciar — é a continuidade no trabalho. Se
¢ trabalho nao é continuo, evidentemente, o traba-
lhador né@o terd em que se ocupar nos momentos
de. pargda. Por essa razio é que dizem que o
p.rmciplo nao pode ser empregado na agropecua-
ria, o que nao é verdadeira. O homem rural pode
estabelecer, numa emprésa primaria, a divisdo sim-
ples, e ccm o crescimento da emprésa, ganhar os
beneficios de especializacio, cedendo parte de seus
afazeres, a um outro homem, e assim, numa gran-
de granja leiteira, por exemplo: um ordenhador
sera s6 ordenhador e, quando muito, para um ou-
tro trabalho auxiliar, como limpesa dcs baldes, etc.

Na agropecuaria, até, certos inconvenientes,
que vamos abordar adiante, sao afastados, pela
natureza dos misteres.

Adam Smith nos deu o famoso exemplo da
fabricacao de alfinetes, dividida em operacoes di-
ferentes que ccupam dez operarios produzindo
diariamente 48.000 alfinetes. Se todas as opera-
coes de cada alfinete tiverem de ser feitas pelo
mesmo operario, a preducdao total ndo passaria
de 200. »

Luther Gulick nos citou o exemplo de uma
{abrica de calcados onde seria possivel empregar
nil homens, cada um para fazer uma unidade in-
tegral. Cada homem cortaria ¢ seu couro, coseria
as partes, pregaria os saltcs, etc., até a operacao
final de colocar os sapatos na caixa. E’ de se es-
perar que leve dois dias para fazer tudo isto. Mil
homens fariam entdo quinhentos pares de calcados
por dia. Mas, entretanto, existinde uma divisao do
trabalho mais completa e que proporciona muito
maior eficiéncia. Um grupo de operarios seria en-
car-egado de cortar o couro, outro de ccser as par-
tes, cutro de pregar os saltos, etc., assim, até a ope-
racdo final de empacotamento. Esse segundo tipo
de divisao do trabalhc torna possivel a melhor uti-
lizacao das diversas habilidades e aptidoes dos tra-
balhadores e encoraja o desenvolvimento da espe-
cializacao, e elimina o tempo que é perdido quan-
do o homem vira de uma faca para um furador,
para uma agulha, para um martelo e move-se da
mesa para o banco, para a bigorna, etc.

O segundo processo facilita o emprégo de ope-
rarios sem ou com pequena habilidade, porque,
paia introduzir o cadarco nas ilhozes ou empacotar
o calcado, nao é precisc técnica especial — além
dec que ésses operarios percebem calarios mais bai-
x0s, proporcionando uma econc:za adicional. Em
se tratendo de economia nao é de desprezar a quec
aparece ccm a especializacao, pois um operario
que se dedique s6 a cortar couro, no fim de certo
tempo, desperdicara muito menos que um nao es-
pecializado.

O mesmo fenémeno também é observado na
agropecuaria. Um trabalhador sem habilitacio
pode ser empregado na capina do campo ou lim-
pesa dos estabulos, recebendo uma paga muito me-
nor que um campeiro que lide com o gado ou um
trabalhador que saiba lidar com o arado e demais
maquinas da agricultura. -

A introducdao de maquinaria acentua a divisao
do trabalho. Mesmo um simples serrote ou uma
maquina de escrever requerem um aumento de es-
pecializacao e servem para separar os trabalhado-
res, nos que podem e nos que nao podem usar o
instrumento eficientemente.

Gulick é, ainda, bastante preciso quando enu-
mera os limites da divisao do trabalho. O primei-
1o é pratico e se baseia nc volume de trabalho re-
lacionado em “Homem-hora”. Nada é ganho divi-
dindo o trabalho se esta nova subdivisao resulta
em tarefa que requer menos que o tempo inteiro
de um homem. A Unica sxcecao existe quando um
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cspaco aparece e ai os homens devem encher o
vasio, com oulras tarefas. A segunda limitacao sur-
ge da tecnologia e do costume em um tempo dado
e em certo lugar. Esta limitacdo é bastante elastica
e pode, sempre, ser modificada por novos inventos
vu educacac. A 3.2 limitacdo é que a subdivisao
do trabalho nao deve ultrapassar da divisao fisica
para a divisdao organica. Nada se ganha em dividir
um s6 movimento ou gesto, como selar um enve-
lope ou separar séries de intimas ou intrincadas
atividades relacionadas.

E’ evidente que quanto mais se subdivide o
trabalho, maior a necessidade de cooperagao, su-
pervisao e coordenacao... E coordenacao nao é
coisa que se desenvolva ao acaso. Precisa ser a-
nha por esforco inteligente, vigoroso, persistente e
organizado.

Assim, divide-se o trabalho:
1.° — por necessidade — as seguintes:

a) decorrente da natureza humana;

b) decorrente da complexidade dos feno-
menos; :

c) decorrente da limitacdo no espaco;

d) decorrente da nao acumulacac no tempo;

e) decorrente da multiplicidade e limitacao
do saber humano.

2° — por ccnveniéncia, que é a de produzir
mais e melhor com o mesmo esforeo:

a) aproveitando a capacidade ou aptidao

humana;
b) aproveitandc a habilidade ou especiali-
zacao humana;

c) aproveitando a continuidade do mister;
d) substituindo o homem pela maquina,

Nogueira cc Paula no seu “Racionalizacao
Econbémica” disse que “a divisdo do trabalho”,
cencistia em decompcer o trabalho total, emprega-
do na produgao do bem P, numa série de trabalhos

clemen: 1es:
/’ a
///b
// e—=C

Pttt

n

a fim de produzir mzis e melhor com o mesmo es-
forco, que é uma interpretacac fizl do enunciado
por Fayol.

VANTACENS DA DIVISAO DO TRAEALHO

Nao é demais rcpetir cue estamcs apresenten-
do a Divisao do Trabalho nas suas funcgles cic-
mmentares. Essa Diviséo de Trabalho basezda nas
funcoes, produz, geralmente, um maicr rendimen-
t, pois sempre que se CoCOmpoe uma Cperacéo
em suas funcées basices ¢ ce atribui a cada tra-
balhadcr uma s6 fung@o ou grupo de funcoss afing,
2 preducao aumenta e tcnde sempre a melhcezcr.

As principais vantagens apresentadas pelos
grandes autores sao as seguintes:

12 a especificacao do trabalhador, que lhe
permite elevar ao mais alto grau:

a) os conhecimentos da especialidade;
b) a habilidade;

c) a destreza;

d) a seguranca.

2.2 o aumento do rendimento do trabalko;

3.2 a apuracao da qualidade do produto ou

servico;

42 o melhor aproveitamento das aptidoes;

5.2 a possibilidade de aproveitar os menos

capazes;

52 o encurtamento e a facilitacao do perio-

do de aprendizagem;

72 a extensiao do mercado de trabalho;

82 a reducao do campo de aplicacac da

atencao;

9.2 a simplificacdo dos estudos e trabalhos;
102, a diminuicdo da possibilidade de erros;
112 a eliminacao dos desperdicios de tempo,

com a mudanca de operacgoss;
12.2 a aplicagao do trabalho de equipe;

132 g facilidade de substituir a maior parte

dos trabalhcs manuais pelo de maquinas;
142 o uso de instrumentos mais adequadoes;
152 o aumento da riqueza;
162 a clevacao do “standard” de vida;
172 o menor nimero de ferramentas;
182 maior facilidade para estabelecer econo-
mices e justas ezcalas de remuneracao.

INCONVENIENTES DA DIVISAO DO TRABALHO

Os mesmos autores que-citam as vantagens
da Divisao do Trabalhe, como Kimball, que vamos
utilizar os exemplos, apresentam alguns, inconve-
nientes ou desvantagens da Divisao do Trabalhc.
Ksses inconvenientes sao desarrazoados. Quando
a Divisdo do Trabalho é feita dentro dos limites
gque lhe sac préprios, explanados dentro mesmo
desta aula, sao sempre vantajosos os seus resul-
tados. Assim sendo, ésses inconvenientes serao me-
ramente técniccs e devem ser analisados como
exemplos a serem evitados.

Os principais inconvenicntes apresentados sao
o seguintes:

1) o efeito nocivo sébre a mentalidade do
cperéario que se embrutece por repctir sempre a
mesma coisa. Nada mais inveridico. Um inqué-
1ito procedido nas {abricas Ford chegou justamen-
te a cenclusao contraria. Os operarics preferem
as operacoes simp.es e repelidas, que lhes deixam
a ment‘c livre para a abstracdac ou para pensar no
que lhes aprouver.

Um outro ergumento importante é o de que
o dia tem vinte e quatro horas, sendo que somenta
oitc horas usadas pera o {rabalho — assim cendo,
sobrariam dezesseis horas pcra o trabalhader dor-
mir ¢ uzar em outros misteres variados e, ro casg,
desemkrutalizznics.



ADMINISTRACAO GERAL 69

O habito e o ritmo que uma operacao repe-
tida propiciam aumentam e facilitam a producéo,
pessibilitando, ainda, a utilizacao maior de traba-
Ihadores menos capacitados ou mesmo parcial-
mente incapazes.

2) a separacdao maxima entre o operario e a
propriedade das ferramentas. Logo a primeira vis-
ta pode o estudioso verificar que essa imputacdo
nao cabe unicamente a Divisao do Trabalho. A
Divisgo do Trabalho podemos afirmar, cabe a glé-
ria de ter e sempre propicia a mecanizacdo... e
as maquinas custam, geralmente, muito dinheiro,
0 que impossibilita a sua propriedade pelo traba-
!hador comum.

3) A Divisao do Trabalhe da lugar ao apa-
recimento de profissoes vis ¢ desagradaveis. Mais
uma vez, somos obrigados a discordar désse con-
ceito de profissoes vis e desagradaveis. O que é
vil e desagradavel para uma pessoa, pode nao sé-1o
para outra, nao s6 pela sua condicao social, quanto
pela sua cultura ou adaptabilidade as condicoes
presentes.

E’ o caso de perguntar-se: Essas profissoes
desagradaveis e vis nao existiram sempre? Antes
ou depois da Divisao do Trabalho ccmo fato na-
tural ou funcional, ccnceito moderno?

Pelo contrario, a Divisao do Trabalho tem
extinguido ou pelo menos amenizado muito dés-
ces labores vis e desagradaveis: os lixeiros de hoje
trabalham com caminhoes e baldes ccletores mui-
to mais aperfeicoados; o trabalhador bracal hoje
tem a sua disposicao uma série infindavel de fer-
ramentas e maquinas que facilitam e tornam mais
facilitadas as operacoes, dantes penosas.

4) Dependéncia do operario ao empresario.
S6 eventualmente pode-se culpzr a Divisac do Tra-
balho désse inconveniente. Longe vai a era do ar-
tesanato, onde o trabalhador era o dono do ins-
trumental de trabalho. O trabalhador, tem atual-
mente, dificuldade maior de arranjar emprégo,
per nao ser o proprietario dos meios de producao,
e por isso depende cada vez mais do empresario,
ndo propriamente porque nao seja o dcno da ma-
quina ou ferramenta, mas porquz a era econémica
é cutra, mudada que foi pelo desenvolvimento uni-
versal, social e economico.

Assim sendo, essas dificuldades de emprégo
devem ser imputadas a outros fatores.

5) Dificuldade de arranjar novo empreégo,
pela maior especializacdao e decorrente da mecani-
zacao. A verdadeira responsabiiidade désse incon -
veniente é ainda o regime econémico. Sempre que
uma maquina substitui um ciclo de operagoes, na-
turalmente, substitui também, um certo niimero de
. trabalhadores — mas ¢ que é preciso considerar
€ que o aumento de producido atingido pela nova
maquina vai dar novos empregos nos setores se-
guintes da fabrica e do varejo, estabelecendo as-
sim o equilibrio. O préprio aparecimento da mé-
quina, é geralmente, fcrcado pelo desequilibrip
enire a cicrta e a procura.

Finalmente, a Divisao do Trabalho, Divisao
Funcional do Trabalho pode apresentar alguns
inconvenientes, mas ésses inconvenientes nao sao
da monta que certos autores dizem ser. Essa Di-
visao do Trabalhc quando é realizada, é porque
é inevitavel, imposta pelo progresso e crescimentc
da populacao mundial.

BASES PARA A DIVISAO DO TRABALHO

Em que poderemos nos basear para dividir o
trabalho?

Sao muitas as bases utilizadas para dividir o
treabalho:

12 O espaco — O homem nao tem o dom da
ubigiiidade, e, mesmo que o trabalho seja de pe-
queno volume, simples, ndo ha possibilidade de
sua realizacdo por um s6 homem, se parte désse
trabalho deve ser feito num local e parte noutro

distante.

22 O tempo — Quando um homem sé nao
pede realizar uma determinada operacao cuja ne-
cessidade esta sujeita a um imperativo, ésse tem-

‘po é uma base para sua divisdao. Ex.: ésse mesmo

homem poderia construir sosinho uma casa de dois
andares, pois conhece todas as artes de constru-
cac- E’ pedreiro, marceneirc, eletricista; etc. En-
tretanto, conviria construir uma casa que poderia
ficar pronta em oito meses com uma equipe de
prefissionais, por uma s6 pessoa num tempo pelo
menos multiplicado por dez?

Nc caso de um barracao de morro, simples,
sim, é a resposta. Da mesma forma, no mesmo fe-
némeno, é o tempo a base para divisao do tra-
balho.

Qcorre ainda o caso de atividades que nao
podem parar, atividades ininterruptas, como por
ex.: Servico de aguas e esgotes, bombeiros, policia
e outros que devem ser divididos também a base
de tempo, como é do conhecimento de todos. Esta
Gltima forma de divisao a base de tempo diverge
do primeiro exemplo fundamentalmente. Um é
tempo util, outrc é divisao no tempo.

3.2 O produto, o objetivo ou proposito —
Nas emprésas industriais é o preduto, quase sem-
pre, sendo sempre, a base para a divisao do tra-
balho.

Nas reparticoes, a base mais empregada é o
objetive: ou propésito. Ex.: Ministério da Agricul-
tura. A denominacao mostra de pronto a determi-
nagao, o propoésito dominante.

42 O material trabalhado — Nos Estados
Unidos- mais que em qualquer parte do mundo, o
material trabalhado é uma base impcrtante para
a divisao do trabalho. Naquele pais um carpinteiro
nao pode colocar uma ferragem numa janela ou
trabalhar com uma porta de ferro pois ésses tra-
balhos sao privativos dos ferreiros, de acorde com
cs convénios trabalhistas estabelecidos pelos sindi-
catos — e assim por deante.
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Existem também materiais que pela sua pro-
pria natureza obrigam uma certa divisao do tra-
balho. ;

5.2 As ferramentas, as maquinas ou o equi-
pamento — A ferramenta, quer pelo conhecimento
do seu manejo quer pela sua posse implicam numa
base para a Divisdo do trabalho. Idénticamente
acontece com as maquinas. Mui principalmente
com o equipamento.

O exemplo conspicuo é o trabalho em ca-
deia, seriado, em ritmo, como nas fabricas Ford.
que no momento préprio vamos estudar.

Existem muito mais bases para a divisao do
trabalho. Ex.:

o prccesso ou fases do trabalho;
a habilidade do trabalhador;
a funcao;

a clientela;

a técnica;

a politica;

a tradicao; etc.

Limites da Divisao dc Trabalho — Os limites
da divisdo do trabalho podem ser considerados de
duas naturezas:

intrinsecas

extrinsecas.

As limitacoes intrinsecas sdao decorrentes da
prépria natureza do trabalho, pois se certos traba-
lhes oferecem margem para uma divisao funcio-
nal outras nao permitem. A agricultura é o exem-
ploc marcante. Numa fazenda os trabalhadores, tan-
to plantam quanto colhem, com ligeiras excecoes.
Se houvesse especializacao ésses especialistas fica-
riam sem ocupacao a maior parte do ano.

As extrinsecas, sao limitacoes quase devidas
ao impcrderavel fator humano. Sao:

1. Fisicos:

a) o homem;

b) o espaco;

c) o tempo;

d) a maquina;

e) a matéria-prima; etc.

2. Técnicos:

a) de organizacao;
b) da técnica do trabalho.

3. Econoémicos:

a) falta de recursos;
b) falta de consumo;
c) convénics, cartéis, etc.

4. Sociais:

a) os costumes;

b) a tradigéo;

c) as leis;

d) os convénios trabalhistas ou sindicais;
e1Ccs

Gulick apresentou trés limites definidos, além
dos quais a divisao do trabalho nao traz vantagens.

O primeiro diz respeito ao vclume de traba-
lho e as horas destinadas a sua execugao. Nada se
ganha dividindo um trabalho, se, pela sua subdivi-
sao, se estabelece uma tarefa cujo execucao exige
do trabalhador menos tempo que o integral. Sao
excecoes, as interferéncias do espaco e as novas
ccmbinacoes de trabalho para encher aqueles

- VACUOS.

O segundo limite decorre da técnica e dos cos-
tumes em uma época e num certo lugar. E’ o caso
dos convénios sindicais ja citados e aquéles do
atrazo ou adiantamento da tecnologia.

A terceira limitacac refere-se a subdivisao na-
quilo que ultrapassar a divisao fisica e atingir a
divisdo organica. O exemplo pitoresco désse limite
é aquéle do fazendeiro que se lastimava por nao
poder manter a metade anterior de suas vacas
no pasto enquanto ordenhava os seus postericres.
As perguntas que se devem fazer no caso em es-
tudo sdo: a divisdo pode ser feita? Alguma coisa
por causa dela seria destruida vitalmente ou se
perderia? Seria ela inGtil?

A Divisdo do Trabalho ainda aparecera muitas
vézes néste Curso; no estudo da Organizacao, pois
sempre é aplicada observando-se dois pontos de
vista: o primeiro quanto ao que uma entidade deve
fazer, analisado e dividido em seus elementos mais
simples — o segundo, quanto aos esforcos e as
atividades dcs trabalhadores e dos dirigentes no
processo, no funcionamento, na divisao, analise,
cembinacao e finalmente na sua coordenacao.

Nao é apenas a zirkenita que contém uranio. A lista de minério no Brasil, portadores de urédnio e tério esta cres-
cendo dia a dia. Citamos a propésito, alguns déles: a pre ciosissima pechblenda em Minas e Goias. Citemos ainda a
existéncia, mais do que comprovada, do radium e urdnio em Niquelandia, no Estado de Goias, associados ao niquel e
ao cobalto, minérios que foram levados, primeiro pelos japo néses e alemaes, depois pelos norte-americanos, durante o
tempo da guerra. A euxenita foi descoberta em véarias localidades de Minas, como na Fazenda Santa Clara, municipio
de Pomba; Em Divino de Ub4a, acompanhando o zircénio e o berilo; em Vicosa, perto de Arapongas, em Campos de Ca-
porar6 e em Além Paraiba. Temos a samarasquita, encon trada em Divino de Uba, minério éste estudado pelo pro-
fessor Ferrer, da Instituicao Carnegie, de Washington. Ocor réncias de batafita foram assinaladas em Sao José de Bre-
jaba. A fergusenita foi encontrada nas localidades de Sao Joao Batista, Sabindpolis e Sao Sebastiao das Correntes,
no Estado de Minas. A aechnita foi assinalada no vale do Paraopeba e em Goids. Temos ainda o novo mineral radio-
ativo encontrado em Brejalba, a djalmaita. — FEuzébio Brocha — R.S.P. — Julho — 1949.



