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Selecdo de pessoal e exame médico antes
do ingresso no emprégo

Ninguém desconhece mais a importancia
da selecao de individuos, sob ponto de vista
intelectual e de sanidade mental ou fisica,
para o ingresso no emprégo. O autor déste
artigo mostra, circunstancialmente, os bene-
ficios que disso resultam, tanto para o em-
pregador como para o empregado.

Apos fazer diversas consideracoes em térno
do assunto, termina por apresentar uma série
de conclusoes que vém reafirmar o seu ponto
de vista no que concerne a aplicacao désse
método. (N'. da R.).

AO é preciso salientar a importancia da fi-

xacao de normas e técnicas, cada vez mais
aperfeicoadas, para o exame médico de ingresso
no emprego. Ainda, recentemente, a administra-
cao publica estudava a aposentadoria, por motivo
de saude, de funcionarios recém-nomeados.

Quanto a apreciacao da sanidade, descuidos
podem ser evitados com investigacoes sistemati-
cas, inclusas na rotina dos exames, e a centrali-
zacao désses exames em orgao bem aparelhado
no que diz respeito ao pessoal e material. Quanto
ao julgamento das aptidoes fesicas, as vézes exi-
gidas para o trabalho, podem ser colhidos dados
valiosos, com providéncias tomadas regularmente,
permitindo comparar, dentro dos grupos, os re-
quisitos individuais, e concluir sobre as maiores
possibilidades de cada pessoa para a funcdo em
apreco.

Ocorre realcar, contudo, a importancia impressa
no campo da selecao profissional, pela prova de
sanidade e aptidao fisica, para manter critério de
imparcialidade e apreciacao objetiva dos dados.
Urge conservar uma posicao dentro do processo,
de modo a nao desmerecer, por imperfeicoes de
sua pratica, o sistema de selecdo cujos bons
resultados tém orientado a administracdo em
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outros paises e que, no nosso, ja comeca a influir
sobre o problema adequado, do homem escasso
na imensa extensao territorial.

Na selecao profissional, o exame médico para
ingresso, a principio, chamou a atencao para
depois consolidar a nccao do valor das provas
sistematicas na admissao ao trabalho.

Ainda entre nds, nao se pensava na selecdo
profissional, aplicada regularmente, na escolha
racional do homem para o servico, com suas fases
de exame fisico, mental, de aptidoes e conheci-
mentcs, e ja algumas companhias e reparticoes
exigiam atestado de saGde ou sanidade dos can-
didatos a emprégo. Perdiam os diretores assim,
praticamente, a autoridade absoluta na admissao
de seus empregados, submetendo-os antes a habi-
litacdo do servico médico.

Mais tarde, haviam de antecipar-se a admissao,
os exames de conhecimentos e aptidoes. Depois,
deu-se mais um passo — as provas coletivas —
visando obter os melhores entre os pretendentes.
Afastava-se, assim, cada vez mais, o fator subje-

tivo, para apreciar, de modo impessoal, a capaci-

dade em relacao com a funcao.

Para os servicos publicos, ha muito tempo, se
vinha exigindo, para as nomeacoes, o atestado
de sanidade. Por fim, em 1938, com a realizacao
sistematica dos concursos para ingresso nos car-
gos publicos (sistema ja prescrito na Constituicdo
de 1934 e, por ualtimo, ratificado na de 1946),
tornou-se o exame meédico de carater nitidamente
seletivo, como prova fisico-somatica, ao lado dos

.testes mentais e profissionais na selecao inicial

do funcionalismo publico.

As emprésas industriais e comerciais de grande
vulto, bem como as instituicdes autarquicas segui-
ram a mesma orientacao, passando sem escala
do exame meédico sistematico para as provas ini-
ciais coletivas de conhecimento. E, ja agora, a
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evolucdo se processa regularmente, tendendo a
estender-se cada vez mais. Nao ha més ou mesmo
semana que nao figurem nos jornais, antncios de
aberturas de provas ou concursos para bancos,
escritorios comerciais, emprésas de transporte,
laboratérios. Os estabelecimentos de menores
proporcoes todavia, persistem na exigéncia aos
recém-admitidos, apenas do exame das condicoes
de satde.

Registra-se mesmo ai um progresso. Nao é
aceito mais candidato, por simples simpatia ou
indicacdo do gerente ou diretor. Ha imposicao
inicial, que independe da vontade ou arbitrio
patronal: — o exame de sanidade. Assim, ali-
cerca-se a finalidade que colima a selecao: —
afastamento da protecao e da apadrinhagem no
preenchimento dos empregos, consolidando-se o
principio de que deve haver, para beneficio da
emprésa, e do proprio empregado a melhor es-
colha, segundo a capacidade.

Alguns motivos dessa exigéncia preliminar vao
sendo conhecidos, levando a conviccac os donos
ou administradores das companhias e ‘empresas.

O exame prévio de satde, como todos os outros
exames de selecao profissional, procura atingir o
objetivo comum que se pode resumir em obter
melhores trabalhadores para as funcoes. Quanto
ao de sanidade e capacidade fisica, evita o ingres-
so de portadores de moléstias infecciosas que
podem mais tarde propaga-las; previne a admissao
de pessoas sujeitas a enfermidades que se agravam
no trabalho; possibilita orientar melhor o traba-
lhador parcialmente incapaz quanto a satde,
para outras atribuicoes mais compativeis; enca-
minha para tratamento adequado e preventivo
trabalhadores ja com pertubacGes organicas; afasta
causas pessoais de acidentes e moléstias profis-
sionais.

Evidentemente, ai estao razoes, ao mesmo
tempo, favoraveis ao patrao e aos trabalhadores.

Déste modo, o exame médico se recomenda,
para todos os trabalhadores que ingressam no
servico; ndo ha razao para que seja somente exi-
g'do excepcionalmente, quando o mestre ou o
gerente se mostra mal impressionado com o
fisico ocu aparéncia dc candidato.

Este mesmo critério deve ser estendido para

todos os exames de selecao. E os argumentos,
tirados da importancia e imprescindibilidade do

exame meédico, sao convincentes para recomendar
as provas de conhecimento do trabalho e de
aptidoes proprias ao servico.

Deixa assim, de modo geral, a selecao ou escolha
inicial de ser fruto do arbitrio ou decisao exclu-
siva dos chefes e diretores, para decorrer de
técnicas e normas regulares, idénticas e impar-
ciais, aplicadas a todos os candidatos. Compre-
ende-se a oposicao que a principio se enfrenta
nesse particular. Vai-se de encontro a vaidade e
senso de poder ou mando dos diretores e chefes.
Perdem éles assim, a competéncia que julgavam
ser-lhes exclusiva de escolher, por sua prépria
conta, seus subordinados. A observacdo e a ex-
periéncia vém provando que, de modo geral, o
critério do chefe é empirico e muito falho. As
analises pormenorizadas do trabalho tém eviden-
ciado o que Taylor ja havia afirmado nao conhe-
cerem os superintendentes e diretores-gerais,
apesar de capazes, realmente sendao pequeno
namero de técnicas ou métodos de trabalhos de
que as especialidades se podiam orgulhar no
momento. E assim a escolha se baseia em dados
insuficientes e na maior parte em primeiras im-
pressoes eivadas de elementos sentimentais.

A selecao inicial, quer encarada sob o prisma
médico, quer sob o da apuracao de conhecimentos
e aptidao, é um problema complexo, verdadeira
especialidade ou técnica (pois estas duas palavras
sao sinonimas no caso) e que nao deve ser entre-
gue a improvisados, sem preparo prévio no as-
sunto. Pode-se condenar a selecao que, sem base
técnica, é feita por mestre, chefe de escritério, ou
diretor interessado, de momento para outro, guin-
dado em selecionador de empregados. As pro-
vas que conformam a selecao devem ser articula-
das estreitamente, inclusive a de sanidade e apti-
does fisicas. A analise funcional do trabalho
fornece os dados e instrucoes que cumpre ao mé-
dico examinador seguir, para realizar com efi-
ciéncia a tarefa que lhe cabe; como também, mos-
tra dados para as provas restantes.

Diz Ling (Recent Advance in Industrial Higiene
and Medicine, London, Churchill, 1937, pag. 2):

“Um exame meédico para fim de sele¢dao profissional
difere de certo modo do exame clinico comum. Para isto,
a cnalise do trabalho deve estar na mao do meédico”.

Nesta analise de trabalho vém especificada as
qualidades e aptidoes proprias ao servico, em
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forma de instrugdes, mencionando o tipo do tra-
balho, seus caracteristicos e aptidoes fisicas mais
necessarias para desempenho das funcGes, bem
como as contra-indicacoes presumiveis.

Déste modo, dois objetivos sdao visados no
exame médico para selecao inicial:

a) clinico ou de sanidade; e

b) fisico-somatico ou de aptidoes morfo-fisiologicas.

Sao aspectos demais conhecidos, mas deficien-
temente explorados nestes exames prévios, quer
em emprésas particulares, quer em servicos pu-
blicos. A parte clinica costuma ser objeto de
pesquisas minuciosas, mas os aspectos funcionais,
fisiolégicos, tipicos das aptidoes do candidato para
desempenho da funcao, sao sem razao, descurados;
nao s6 por deficiéncia de aparelhagem, como
"pela utilizacao de técnicas e recursos pouco pre-
cisos para o fim em vista. Nao ha necessidade
de insistir que ambas as partes sdo de igual im-
portancia. Enquantc a primeira evita o ingresso
de doentes que podem contagiar o ambiente de
trabalho e previne as freqiientes licencas, ausén-
cias ou faltas, o segundo habilita a emprésa a
admitir pessoas capazes, eficientes, bem ajustadas
que, com seu exemplo de satisfacao e alta produ-
cao, contribuem para elevacao do moral coletivo.

Para resumir, quanto ao exame clinico, podem
ser visados eéstes objetivos, assinalados por Colis

e Greenwood em “The Health of Industrial
Workers”:

1.0 evitar que o trabalho prejudique a satide do ins-
pecionado;

2.°) proteger os companheiros de trabalho contra
futuras infeccoes de que podem ser portadores 0s novos;

3.°) afastar da competicao os doentes e provaveis
absentistas; e

4.°) proteger a emprésa contra simuladores e candi-
datos pouco escrupuloscs.

E de ver-se que o exame médico, nesta fase
de colheita dos dados moérbidos, ndo s6 procure
as contra-indicacoes, mas reuna todos os dados
relativos a caracteristicos organicos, para final
confronto com a folha das especificacoes que lhe
vem do servico de pessoal ou da sec@o de selecao.

Acrescente-se que a folha de especificacdo ja
citada, que é fornecida ao gabinete médico, se
deve juntar norma ou ficha de exame que tem
como objetivos:

a) sistematizar as investigagbes para nao ser esque
cida colheita de dados importantes;

b) tornar mais breve possivel o exame ou o registo
das alteracGes; e
c) ser facilmente manejavel e permitir pronta apre-

ciacao do resultado do exame.

E preciso considerar que a selecdo de pessoal,
obriga a inspecao de numerosos candidatos em
prazo limitado, requzrendo aproveitamento do

tempo sem prejuizo da precisao e cuidado no
exame.

Quanto a parte clinica, convém salientar como
investigacoes gerais indispensaveis, ao lado de
outras particulares as atribuicdes, cargos ou fun-
coes a que se candidate o pretendente: — a)
anamnese, com o passado morbido, pessoal e
familiar, ambiente de vida e trabalhos anteriores,
causas de despedidas, distragoes habituais, vicios,
de modo que o exame tenha feicdo psico-somatica
e que tais dados sejam apenas informativos para
detidas apreciacoes em caso de davida no curso
do exame. E de ver que muitos servicos dispen-
sam a anamnese, porque demorada de obter e
facil de serem os dados fantasiados ou sufistica-
dos. Nada impede contudo que possa ser obtida
por escrito e com promessa de responder o can-
didatc pelos testemunhos falsos que tais respostas
anamnesicas contiverem. Em seguida o exame,
obedecendo norma sistematica que evite perda
de tempo, considerara as infeccoes com suas se-
quelas e as atuais em seus sintomas presentes: —
abessos dentarios, amigdalites, colecistites, colites
cronicas, pielocistitos, afeccoes das juntas( redu-
matismo), blenorragia, sifilis, Osteo-mielites,
tracoma, otites purulentas, sinusites, moléstias da
pele. Nao se devem esquecer as alergias e pre-
disposicoes para qualquer espécie de pertubacoes
morbidas. O exame cardio--vascular e pulmonar,
além da ascultacao, ainda que sumaria, nao dis-
pensa a roentegen-fotografia que deve ser gene-
ralizada a todos examinandos. O ugo de apare-
lhos ortopédicos e protéticos deve ser verificado.
O aparelhbo hemocitopoiético (hipertrofias gan-
glionares, hipertrofia do baco, alteracoes nos
elementos figurados) fazem parte dos exames
de rotina. Ja se vé, ai, um minimo de recursos
indispensaveis que nao autoriza selecdo médica
sem aparelhagem conveniente. Nao prescindir
da roentgenfotografia, laboratério de pesquisas,
que alids podem ser aproveitados de outra orga-
nizacdo ou de hospital préximo, mas como a
selecao em geral, tem que realizar exames em
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grande numero, deve ter o servigo suas instala-
coes proprias, para evitar dilacoes e dispensas
por dificuldades de execucao.

Quanto ao exame fisico-somatico para surpre-
ender as aptidoes fisicas dos pretendentes, espe-
cial cuidado se deve ter pelos dados que fornecem
o estudo das funcoes a desempenhar pelo candi-
dato apos aprovacao. Em todo caso, as provas
funcionais e obrigatérias sao: — do aparelho
respiratorio, do aparelho circulatério, do sistema
nervoso e muscular, bem como dos o6rgaos dos
sentidos, de modo sistematico. Os dados obtidos
sao registrados em expressoes numéricas e obtidos
por técnica sempre a mesma, para devida con-
frontacao. E preciso notar que se devem acres-
cer os elementos necessarios para uma interpre-
tacao morfologica do tipo constitucional do can-
didato. Medidas basicas nao devem ser dispen-
sadas nao s6 para dar idéia quanto a classificacao
quer dos biotipos de Pende ou mais moderna-
mente dos somatotipos de Sheldon-Stevens, sendo
que éstes ultimos com a antroposcopia permite
concluir com simples inspecac em trés posicoes,
para posterior interpretacao em relacao com 0s
tracos temperamentais, ou com os psicotipos.

A interpretacao dos dados colhidos nesta dupla
investigacac morbida e funcional é outra tarefa
delicada que cumpre ser entregue”a profissional
destacado para éste trabalho final.

Estas consideracoes levam as conclusoes seguin-
tes, no desejo de que sejam as sugestoes que en-
cerram adotadas para regular execucao dos exa-
mes meédicos, antes do ingresso no emprégo.

Conclusoes:

a) Todo pretendente a emprégo sem excepcao, deve
ser submetido a exame médico de selecao. Este exame

compreende duas partes: 1) de sanidade; e 2) de aspectos
fisio-somaticos ou funcional.

b) O profissional encarregado do exame deve receber
da . organizacao empregadora, responsavel pela selegao,
uma especificagao das atribuicoes e requisitos do em-
prégo ou cargo que o candidato ird ocupar. ;

c) O gabinete médico deve estar aparelhado conve-
nientemente para proceder as investigacoes de tipo cli-
nico as de ordem funcional, de modo que os resultados
sejam, o mais possivel objetivos, numeéricos e faceis de
confrontacao, tendo em vista a igualdade de tratamento
a todos os candidatos.

d) O servico médico deve organizar préviamente,
normas gerais de exame em que figurem todas as inves-
tigacoes a serem procedidas e possuir ficha para anotar
os resultados colhidos, além dos quais, serao adicionados
os obtidos, segundo as sugestoes sObre as funcoes proprias
ao cargo. :

e) Os exames meédicos para selecao nao devem con-
sistir apenas de atestados simples de salde, com a decla-
racao somente da aptidao ou nao do individuo, mas men-
cionar claramente todos os dados anteriormente referidos.

f) Os gabinetes que investigam a parte funcional ou
fisio-somatica devem estar aparelhados para as investi-
gacoes da biotipologia quanto ao material, como quanto
ao pessoal.

"g) O processo de exames deve ser estandartizado e
sua execucao racionalizada de tal modo que se possa
realizar o maior namero possivel déles, dentro do horario
estipulado, sem prejuizo da colheita completa dos dados
e precisao dos resultados apresentados.

h) Os servicos destinados a exame de grande nimero
de candidatos devem estar suficientemente aparelhado
com - laboratério anexo e roentgen-fotografia, para tornar
mais rapida e eficiente a marcha dos exames, sem retar-
damento de todo o processo seletivo.

i) E de sugerir-se as pequenas empresas, que nao
podem manter servico meédico autonomo, entregarem
estas atividades a servicos que mantenham gabinetes su-
ficientemente instalados ou se faca a juncao de varios
servicos isolados de emprésas para assim contarem com
aparelhamento e pessoal médico, especialmente eficientes
em selecio médica de candidatos a emprégo.



