PENSAMENTO ALIENIGENA

A era administrativa

Assinado por um dos mais representativos
nomes da mcderna cultura francesa, o presen-
te trabalho, além disso, tem a estea-lo todo o
background da terrivel catdstrofe por que pas-
sou agora a Europa,

Cético quanto a um possivel dirigismo da
Ciéncia, o autor lembra que, dada a crescen-
te interrelacac entre os designios do Estado e
a esséncia das pesquisas cientificas — um e
outra buscando o bem-estar da humanidade —
os governos vém procurando intervir direta-
mente no campo da Ciéncia — o que lhe pa-
rece um perigo, ja que tal fenémenc levara
ao totalitarismo qualquer Estado democra-

" tico.

Assim, alerta os governos, apontando como
diretriz méxima da nova era administrativa,
— em que a organizacao se sobrepora a téc-
nica — a racionalizacdo das atividades distri-
butivas e administrativas da producac, tudo
dentro de um indispensavel espirito de concor-
réncia e de liberdade criadora. (IN.R.)

transicao da ferramenta & maquina correspon-

de ao alvorecer de uma nova era da huma-
nidade, estagio sem davida tdo importante quanto
a passagem do periodo paleolitico para o neolitico;
que crise se teria verificado quando, de cacadores,
os homens se transformaram em agricultores! Ora,
é numa crise igual, pelo menos em profundidade,
que agora nos debatemos. Ainda ndo percebemos
claramente todas as suas repercussoes, porém elas
sao enormes, revolucionarias, e atingem os pré-
prios fundamentos do equilibrio social, em que ha
milhares de anos viveram nossas sociedades.

Ao’ que me parece, distinguem-se trés fases na
histéria humana da producao : achamo-nos apenas
no inicio da terceira e mal temos conciéncia de nela
havermos penetrado. Em primeiro lugar vem a
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fase pre-industrial, a imensa era da ferramenta, que
mergulha na noite dos tempos, criadora désses tipos
humanos que acreditaramos eternos — o campo-
nés, o artesdao. Na sua grande maioria, a humani-
dade ainda é camponesa e artesa, mas, nas socieda-
des ocidentais, o artesao desaparece rapidamente,
ao passo que o camponés muda insensivelmente de
carater e, se permanece o mesmo, tende, a bem
dizer, a se tornar inatual : é que a maquina o atin-
giu.

A era seguinte — a industrial, que vem acompa-
nhada do maquinismo'— divide-se em duas fases :
a mecanica e a administrativa. A partir do século
XIX, a maquina a pouco e pouco penetrou em tdda
parte, impondo, ao consumidor e ao proprio pro-
dutor, a necessidade imperiosa da padronizacio;
toda a vida social, até aos seus reconditos, foi por
ela afetada e nao ha nada, nem ninguém, que possa
escapar a sua influéncia. Mas depois dessa fase,
estritamente mecénica, em que o engenheiro era rei,
eis que uma nova etapa se delineia, marcando por
sua vez o magnifico florescimento da Revolucéo

industrial e, talvez, também o principio de sua de-
crepitude, ! Bt .

-

.- Na verdade, que vemos nés, ha cérca de vinte
anos (para nos limitarmos apenas a ésse perio-
do) ? Preliminarmente, que o maquinismo, cada
vez mais eficez, liberta' um n(imero crescente de
operarios de tarefas de fabricacdo propriamente
dita, as quais ndo necessitam mais déles. O de-
semprégo, chamado tecnolégico, outra coisa nao é
senao um dos ‘sinais evidentes déste progresso.
Mas, ao mesmo tempo, a producdo multiplicada
quase ao infinito cria naturalmente o problema da
venda (porquanto se torna cada vez mais dificil
encontrar mercado para artigos cujas quantidades
foram desmedidamente aumentadas) e, de manei-
ra mais ampla, o problema — mais geral — da
distribuicdo e da organizacio. Pér em funciona-
mento emprésas — ameacadas de uma espécie de
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gigantismo — torna-se, com efeito, mais e mais
complexo. A composicao do pessoal e o equilibrio
dos servicos trgnsformam-se em virtude de uma
necessidade inelutdvel; cada operario é um misto
de vendedor, distribuidor, organizador e supervisor
encarregado de avaliar a eficiéncia da emprésa.
Mas, enquanto se ‘economisa tdo magnificamente
a mao de obra na oficina, cresce o perigo de hi-
pertrofiar-se o escritério.

Eis exatamente o que chamamos a fase admi-
nistrativa, na qual a organizacao tende a sobre-
por-se a técnica, simplificada pelo seu préprio
triunfo; o verdadeiro dirigente ndo é mais o enge-
nheiro nem o sabio, mas o administrador (no sen-
tido lato do térmo), isto é, aquéle que coordena e
dirige os esforgos de todos. O organismo vai fi-
cando tdo complexo que, se ndo tomarmos cuida-
do, a torrente vital corre o risco de nao mais cir-
cular livremente nos vasos, suscetiveis de se en-
gorgitarem. A emprésa, quando se amplia dema-
siadamente, burocratiza-se, tanto mais quanto a in-
terferéncia do Estado tende a inevitabilidade.
Atualmente, a confusdo é tal, que o direito civil,
o direito comercial, o direito administrativo e até
mesmo o direito constitucional deixaram de ser
campos distintos. Em verdade, tudo se vai trans-
formando em direito administrativo. Assim, a Ad-
ministracdo (com maitscula), dedica-se ao comér-
cio e o comerciante é obrigado a ocupar-se com
administracao, desperdicando o melhor de seu
tempo a preencher formularios que irdo acumular-
se em arquivos inGteis! Na era da organizagéo, a

administracdo é sem diavida uma necessidade; ad-

ministracdo, todavia, ndo é forcosamente burocra-
cia (ainda que seja essa a tendéncia natural), no
sentido pejorativo do térmo. A tarefa urgente que
se impoe é a da racionalizacdo do aspecto distri-
butivo e administrativo da producdo, nela man-
tendo, como condi¢ao indispensavel de vida, a ini-
ciativa, o espirito de concorréncia e a liberdade
criadora.

Acaso ndo se vera claramente o perigo? E’ que
o Estado, que se tornou totalitirio mesmo nos pai-
ses ainda chamados democraticos, pretende, dora-
vante, submeter a técnica, a pesquisa e até mesmo
a curiosidade cientifica aos seus préprios fins, que,
alids, ndo sdo de esséncia desinteressada, e nos
quais o espirito partidario transparece através da
presuncdo de servir o interésse geral. Como vai
longe o tempo em que o século XIX acreditava
no primado da Ciéncia desinteressada!

Nada ilustra melhor esta transformacdo de pon-
tos de vista do que a idéia acérca dos poderes
futuros da Ciéncia — em suas relacoes com os
governos — esposada ha trés quartos de século
(precisamente em 1871) por um pensador como
Renan. A bomba atémica, a éste proposito, presta-
se a sugestivas comparacaes.

Nos seus “Dialogos filoséficos”, no capitulo dos
“Sonhos”, o autor da “Vida de Jesus”, espantosa-
mente profético, imaginava que um grupo de sa-
bios poderia inventar algum dia o meio de des-
truir o planeta. Por uma espécie de trapaca su-
perior, éstes sabios — pensava éle — dominariam
os governos, tornando-se assim os donos efetivos
do mundo. “Pela aplicacao cada vez mais dilata-
da da ciéncia do armamento — escrevia — um
dominio universal tornar-se-a possivel e ficar4 nas
maos dos que dispuserem daquele armamento. O

- aperfeicoamento das armas, com efeito, conduz ao

inverso da democracia; tende a fortificar ndo a
massa, mas o poder, pois que as armas cientificas
podem servir aos governos, nio aos povos...”
Concluiria Renan que éste poder extraordinario
pertencera aos governos ? Ele antes o vé& a concen-
trar-se nas maos dos sabios, depositarios do segre-
do cientifico destruidor. “No dia em que alguns
privilegiados da razdo possuirem o meio de des-
truir o planeta, sua soberania estard implantada
e éles reinarao pelo terror absoluto... Quase se
pode dizer que serdo deuses”.

“Como sdo horriveis os pesadelos com que vos
deliciais !” — replicard o interlocutor do dilogo
Mas ndo é exatamente o que vemos hoje, na era
sensacional da bomba atémica? Como sempre,
Renan observara bem, com acuidade e antecipa-
¢ao; mas acaso nao raciocinava éle de acordo com
a fase mecanica, técnica, cientifica, de que fala-
vamos ha pouco? Nédo deveriam ser um pouco di-
ferentes as conclusdes da fase administrativa? A
experiéncia atual nos mostra, na verdade, que néo
sao os sabios que controlam os governos, mas os
governos que dao emprégo aos sabios e os fazem
trabalhar para éles. Porventura ndo vemos que
para dispor do poder conferido pela bomba até-
mica é preciso tirar partido menos de um segrédo
(cedo descoberto) do que de uma poderosa orga-
nizacio industrial, tdo complexa, tdo aperfeicoada,
que s6 os paises mais evoluidos a podem possuir ?
Recaimos, pois, na organizacido, senhora do mun-
do moderno. Suas possibilidades sdo imensas; seus
perigos ndo sdo menorves.



