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Planejamento democratico e a nova ciéncia
da sociedade

Atendendo ao pedido que lhe fizemos,
dignou-se o Prof. Karl Mannheim, a maior
autoridade contemporénea em planejamento
democrético, enviar o presente ensaio com O
qual abrimos éste ntiimero da Revista.

Assim como os dois ou trés séculos ante-
riores foram a época das ciéncias naturais e
técnicas, acha o Prof. Mannheim que o atual

século seré dedicado ao estudo das ciéncias -

morais e sociais, e aos problemas de planeja-
mento democrético. Neste estudo, de cara-
ter semi-popular, mostra éle como a cons-
trucdo de uma ordem social sa depende de
nossas habilidades em desenvolver um novo
tipo de sociologia.

Planejamento, para éle, ndo é uma ques-
tdo de economia ou urbanismo: é a delibe-
rada reconstrucio da sociedade como um
todo, compreendidas tédas as esferas da vida
social. E o planejamento real é o planeja-
mento demwocrdtico — nao a manipulacao
direta de vidas, credos e crencas, mas a cui-
dadosa e prudente redisposicdo de circuns-
tancias sociais, o estabelecimento de uma
estrutura planificada, dentro da qual haja
possibilidade para os ajustamentos esponta-
neos, para as forcas vivas e criadoras dos in-
dividuos e grupos. Os instrunentos dessa
nova técnica social, ainda em elaboracao, se-
rao a sociologia e a psicologia, ou, em uma
palavra, a psicologia social.

Autor de fama internacional, conferencista,
professor da London School of Economics
and Political Science, o Dr. Mannheim di-
rige atualmente a “Biblioteca Internacional
de Sociologia e Reconstrucao Social’, em-

KARL MANNHEIM
(Da Escola de Economia e Ciéncia Politica de
Londres)
Trad. de Ottolmy Strauch

preendimento cultural dos mais grandiosos
que tenham surgido apds a guerra.

Em vista de suas multiplas e absorventes
ocupagées nao pode o Prof. Mannheim, como
explicou e justificou, em carta, escrever,
como pretendia, un: ensaio inédito, a tempo

de alcancar o presente nimero da Revista, .

Por esta razao o estudo que, data venia, divul-
gamos foi originariamente publicado em
World Review, junho de 1942 (N. R.).

M socidlogo, chamado Thrasher, deixou

uma vez a torre de marfim da especula-
cdo e desceu ao estudo dos gangsters de Chicago.
Sua idéia era de que as reformas devem basear-se
no conhecimento direto dos fatos, e que se, por
exemplo, se pretende reformar bandos de jovens
que estao se tornando uma ameaca a sociedade,
a primeira coisa a fazer é descobrir como sio
éles, como vivem e o que determina o seu com-
portamento. Mas uma particula isolada de co-
nhecimento ndo é suficiente; por isso, Thrasher
estudou nao menos do que 1.313 bandos e retor-
nou dessa experiéncia com nao poucas observa-
coes de interésse sociolégico geral. Cada um dés-
ses bandos, descobriu éle, ¢ um mundo préprio,
com seu clima mental proprio e peculiar; mas a
despeito de suas dissimilaridades os bandos tém
muitos aspectos em comum. _HA modos seme-
lhantes de comportamento e funcoes sociais simi-
lares. A influéncia do pequeno grupo sébre os
seus membros torna-se tdo forte que éles nao
mais podem ajustar-se as tarefas que enfrentam
na vida fora do grupo. Por esta razao Thrasher
chegou a conclusdo de que qualquer tentativa
para reformar ou influenciar ésses rapazes deve
ser dirigida a éles, ndo como individuos, mas
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como parte de seu grupo. E indtil ensinar, dis-
cursar ou pregar a tais jovens; o Unico meio de
atingi-los é a:cravés do grupo. Se se conseguir
lancar novos ideais e ambicoes ao bando inteiro,
pode-se esperar transformé-los em membros uteis
da sociedade. Esta é uma importante licao para
aquéles que demasiado depressa atribuem mas
acoes a um mau carater, a ma indole ou a uma
disposicdo pecaminosa, ao passo que muitas vezes
sdao somente o resultado de vitalidade mal diri-
gida que nao pdde encontrar uma saida adequada
na sociedade.

Um amigo meu, que lida com os problemas de
refugiados neste pais, (Inglaterra), falou-me a res-
peito de um certo nimero de senhoras idosas
que nio podiam encontrar aqui um nicho proprio
para si préprias, uma vez que haviam visto me-
lhores dias e se ressentiam de fazer qualquer
trabalho que consideravam rebaixamento social.
Finalmente, alguém teve a idéia de forma-las em
pelotdes cooperativos, cuja funcao seria a de fa-
zer urgentes trabalhos coletivos, tais como. limpar
hospitais e escolas. Muito embora ésse trabalho
seja mais ou menos tao subalterno e déclassé
como qualquer outro oferecido individualmente,
elas estdo entusiasmadas a respeito e parecem
esquecer tédas as nocoes de prestigio sob o esti-
mulo do novo espirito de grupo. Ha um novo e
visivel propésito nobilitante no grupo e o novo
grupo redefiniu seu papel social. Sem esta expe-
riéncia, um observador teria pensadc que o cara-
ter destas senhoras e sua atitude para com a vida
fossem fixas; tricotar, bordar, queixar-se da vida
e ofender-se a qualquer sugestdo de trabalho pa-
recia ser seu destino tragado.

Somos demasiado inclinados a pensar sobre nos
mesmos e nossos semelhantes em térmos fixos;
um covarde esta sempre amedrontado, uma mo-
cinha timida é sempre retraida, um mau traba-
lhador é sempre lerdo e preguicoso. Mas o co-
varde pode ser ativissimo dentro de um grupo
em luta e o valente soldado pode ser facilmente
acovardado pelo seu superior. A mocinha timida
e encabulada pode ser bastante desembaracada
com sua mae e irmas no seu meio familiar, no
seu lar; e o trabalhador preguicoso pode provar
ser um membro eficiente de uma equipe. Assim,
a elasticidade do comportamento humano parece
ser muito maior nos varios ambientes de grupo.

Formamos tais retratos rigidos das pessoas, so-
mente porque estamos a acostumados a vé-las em
tdo poucas situacoes estabelecidas. A idéia de
influenciar o comportamento, ndao através do co-
mando direto, mas através da manipulacdao da

estrutura de grupo, isto é, do uso habil das for-

cas sociais operando no grupo, surge como uma
promessa do futuro. A mesma idéia de utiliza-
cao dos poderes auto-reguladores inerentes a vida
de grupo parece ter impulsionado Homer Lane
na sua experiéncia da Pequena Comunidade.
Ele pediu as autoridades que pusessem a sua
disposicao um certo niimero dos mais incuraveis
rebeldes e delingiientes juvenis. Levou-os a vi-
ver com €le em uma pequena e isolada fazenda
na Inglaterra e ndo lhes impds qualquer norma
ou proibicao. Deixou-os fazer o que quisessem
e é fascinante ver-se como uma ordem social gra-
dualmente se desenvolveu da anarquia completa
— iniciada, controlada e aceita pelos proprios
turbulentcs. Quando chegaram a fazenda, os
rapazes comportavam-se da maneira mais des-
regrada. De modo a quebrar seu negativismo,
Homer Lane fez uma experiéncia. Deixou que
o rapaz mais agressivo espatifasse toéda a louca
de cha com uma barra de ferro e finalmente ofe-
receu seu proprio relégio de ouro para que o
jovem o arrebentasse no chao. O rapaz man-
teve o relégio na mao esquerda, mas nao encon-
trando resisténcia, fraquejou e ndo pode destruir
o relégio. Seu negativismo e resisténcia haviam
sido quebrados. Depois dessa crise, o grupo co-
mecou a construir o seu préprio mundo, inven-
tando para éles, por assim dizer, a instituicao
de auto-govérno. Eles baixaram suas préprias
regras de conduta e gradualmente chegaram a
sentir-se responsaveis por suas proprias decisoes
e pela vida da comunidade como um todo. As-
sim, os poderes autorreguladores de pequeno
grupo muito naturalmente transformaram ésses
tipos especiais e incuraveis em cidaddaos com
senso de responsabilidade social.

Os Soviéticos também fizeram uso do método
de grupo. Em seu conceito de competicdo socia-
lista, éles usaram a competcao entre grupos como
um incentivo ao trabalho. Eles verificaram que
aquela mesma pessoa “furona” e destacada, sob
condicoes de competicao individual, se tornava
leal ao grupo, quando organizada como uma
equipe em competicio com outros grupos. E o



PLANEJAMENTO DEMOCRATICO E A CIENCIA DA SOCIEDADE 7

espirito dos campos esportivos da Inglaterra que
foi transferido para as escolas, fabricas e fazendas
da Riussia Soviética. Ele transformou o traba-
lhador egoista em um que voluntariamente ajuda
ao seu companheiro de trabalho, de modo a
levantar o rendimento do grupo ao qual ambos
pertencem. Do mesmo modo, o estudante inte-
ligente ajuda os companheiros menos dotados,
pois o trabalho da classe é responsabilidade de
todos os seus componentes.

Estes exemplos tém uma coisa em comum:
mostram um novo modo de encarar o estudo e
compreensao do homem. No passado, nossos
melhores filésofos, psicélogos e educadores pen-
savam no homem como um individuo, tal como
o encontramos em contatos diarios com amigos,
clientes ou estudantes. Assim, éles o viam como
um individuo isolado e, inconscientemente, sem-
pre o desprendiam do seu fundo social. Em con-
seqiiéncia, éles compreendiam somente a ma-
neira individualista de encarar o homem. Viam,
por exemplo, o professor ensinando ao aluno, o
padre apelando a consciéncia individual, o psic6-
logo observando seu paciente no consultério.

O novo desenvolvimento nas ciéncias que di-
zem respeito ao homem consiste no fato de que
elas estao tendendo a se tornar socioldgicas, isto
é, elas ndao desprendem o individuo nem de seu
grupo nem de seu meio social, e levam em conta
_ todas as influéncias que atuam sobre éles, atra-
vés de seus respectivos grupos. A primeira fase
da compreensao do significado da vida de grupo
ocorreu, quando alguns autores ressaltaram como
os homens se comportam diferentemente em mul-
tiddo e isolados. A ésse tempo, o conhecimento
do homem como um sér social abrangia apenas
dois aspectos: de um lado, o individuo, que sem-
pre é mais ou menos razoavel e refletido, e, de
outro lado, as massas, que sao irracionais e que-
bram coisas e convencoes. Para muitas pessoas,
psicologia social e sociologia ainda significam
pouco mais do que isto, a saber, o estudo do ho-
mem em multidao.

Pensar sébre grupos ou sociedades em térmos
do conceito atomistico nao significa mais do que
multiplicar por centenas, milhares ou milhoes o
mesmo comportamento observado no individuo.
Ainda nao se concebe, suficientemente, que a vida
em grupo ndo consiste somente em ser parte de

uma multiddo, mas que ha uma grande varie-
dade de tipos de grupos, todos diferindo em
organizacao e tendo um efeito diferente sbbre
os individuos que os compGem. A familia, por
exemplo, difere, como grupo, da equipe esportiva;
o club, do sindicato. Através das fungdes que
preenche, cada um déles exerce uma atracao
diferente sobre o individuo e provoca um tipo
diferente de comportamento. Nao ha normas e
cédigos em abstrato, exceto aquelas promulgadas
por grupos sociais. Ha o cédigo do Exército, da
Igreja ou do Estado, ha codigos regulando nossa
vida doméstica ou nossas relacoes de negdcios;
ha os codigos de profissdes antigas, e ha também
os codigos auténomos dos bandos delingiientes.
Do mesmo modo, ndao ha lealdade em abstrato,
somente lealdade a um ou mais désses grupos.
Onde ndo ha grupos ou instituicdo, como o Es-
tado, para coordenar essas lealdades, o caos e a
incerteza ocorrerao.

E muito dificil apreender ésse ser ficticio, o
individuo como tal, de quem tanto se falou no
periodo atomistico do pensamento sébre as ques-
toes humanas. O que chamamos de eu indivi-
dual, o sujeito no homem que obedece a normas
e segue a codigos, é sempre correlacionado com
ésses centros de grupo de onde emanam cddigos
e avaliaces. Nao ha um eu abstrato, tangivel,
em cada individuo, mas esferas do eu relacio-
nado com os grupos ao qual esta ligado. Dentre
papéis diferentes, éle desempenha, primeiro, o
de uma crianca em casa, na “nursery”’; depois,
como um rapaz na escola e no “play-ground”; em
seguida, como um pai ou cidadao, e, assim por
diante, desenvolve sua personalidade peculiar,

A personalidade existe, de fato, é claro, mas
niao completamente seccionada, e, além désses
véarios papéis sociais. Mas niao mais procuramos
salvaguardar sua autonomia pela admissao de que
permaneca ela incélume ao tempo e circunstan-
cias, como concebemos que, do desafio do meio
circundante, ela surge como uma entidade Unica,
com um cerne e destino proprios. A ésse respeito
a sociologia moderna segue inconscientemente
uma tendéncia paralela aquela que prevalece, por
exemplo, na moderna biologia. Ambas parece
focalizarem sua atencdo sdbre a estrutura e a
organizac@o, e avaliar a significacdo destas para
0 comportamento da célula, tanto quanto dos se-
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res humanos. Naturalmente, isto ndo é uma revi-
vescéncia da teoria que considera a sociedade
como um organismo e usa o método biolégico
para o estudo da sociedade humana, pois fora da
anal\ogia de estrutura, ha interminaveis processos
sociolégicos genuinos, aos quais ndo se pode fa-
zer justica em térmos de conceitos e métodos bio-
légicos E, além do mais, ha o problema da per-
sonalidade que exige um ponto de vista inteira-
mente novo. . :

Do mesmo modo, o estudo do comportamento
em abstrato nao nos leva muito longe. Como vi-
mos no caso das senhoras refugiadas, por exem-
plo, h4 muito maior elasticidade no sér humano
médio do que estamos dispostos a admitir. Se
apenas a configuracio do grupo puder ser mu-
dada e o campo de acado, alterado, o comporta-
mento ‘do individuo mudara também. O ideal
do método sociolégico é desenvolver um estudo
do comportamento humano em situacdes reais,
baseado no imenso material coletado pelo histo-
riador, o antropologista, o estudioso da Ciéncia
Politica e o economista, o educador, o assistente
social, o juiz e outros. E claro que o material
empirico somente se torna elogiiente se alguém
tiver os instrumentos tedricos para analisar estas
experiéncias e a técnica de relacionar as formas
mutaveis do comportamento humano as circuns-
tancias sociais em mudanga, as quais a natureza
humana se ajusta. A crenga de que compreen-
demos a sociedade pelo simples fato de que nela
vivemos, é tao falsa como a crenca do homem
primitivo de que compreendia a natureza porque
vivia tao perto dela.

Considerando a grande riqueza de penetragdo
produzida pelo ponto de vista sociologico em
tantos campos, parece surpreendente que a cién-
cia tivesse por tanto tempo despercebido o im-~
pacto da estrutura social sobre os pensamentos,
emocoes e acoes dos homens. Ha uma explica-
cao principal: é que, de modo geral, no passado,
a vida de grupo tem trabalhado em siléncio na
modelacdo do homem e na ordenacéo de sua con-
duta, e onde ocorreram dificuldades, o homem
reajustou-se inconscientemente as condicbes mu-
dadas. O milagre que aconteceu as velhas se-
nhoras e aos vagabundos de Homer Lane podia
ocorrer somente em grupos pequenos; os poderes
regeneradores da vida de grupo remodelavam

seus caracteres sociais, aprovisionaram-nos com
novos ideais e ajudaram-nos a conceber novos mé-
todos de vida em comunidade. Onde o individuo
déclassé, por exemplo, pode ver o valor de sua
contribuicdo a realizacdo do grupo, €le se eleva
em sua consciéncia social, e a participacdo em
um novo proposito reestabelece, de certo modo,

seu amor-proprio.

A sociedade, no estagio das comunidades de
vizinhanca, prosseguia em parte pela atuacao
inconsciente das tradicoes, convencoes e pelos
poderes de auto-regeneracdo da vida dentro de
pequenos grupos. O rompimento ocorreu quando
a industrializacdo e a urbanizacdo deram nasci-
mento aos grupos maiores, que nac podem ser
manejados no nivel da evolucdo inconsciente.
Justamente no momento em que a vida de grupo
cessou de regular harmoniosamente o comporta-
mento do homem, o impacto dos grupos e dos
fundamentos sociais sobre a conduta e o pensa-
mento do homem tornou-se evidente. Tal qual
o8 rins, no corpo humano, s6 percebemos estas
coisas quando elas cessam de funcionar automati-
camente. * Por algum tempo, é verdade, tem ha-
vido uma crescente consciéncia de que “ha algo
errado no mundo”, um sentimento de que o indi-
viduo é vitima de condicdes cadticas e que a pro-
pria sociedade estd desconjuntada. Mas somente
quando a ciéncia pés o dedo no ponto ferido foi
que a cura se tornou possivel.

Uma das principais causas da crise é que os
grandes grupos suplantaram em influéncia os
grupos pequenos e que seus problemas nao po-
dem ser solvidos sendo pelo pensamento cons-
ciente e reforma deliberada. A época dos gran-
des reformadores sociais comecou quando as for-
mas tradicionais de ajustamento em sociedade
deixaram de atuar. Eles se concentraram, pri-
meiro, numas poucas reformas especificas, e so-
mente umas poucas esferas da atividade humana
chegaram a ser organizadas propositadamente,
conforme um plano preconcebido. Mas a idéia
deitou raizes e tem havido um processo continuo
de aperfeicoamento social, a partir da antiga le-
gislacao sobre trabalho de menores e condigoes
das fabricas, até o estabelecimento recente da
assisténcia social como uma profissdo. Isto mos-
tra como cada vez mais os males do desenvolvi-
mento histérico moderno s6 podem ser curados
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pela intervencao com objetivos prefixados. Tem-
se tornado evidente que os assistentes sociais
nao podem mais enfrentar a marcha do problema
que defrontam sem que tenham conhecimento
cientifico das causas e significacoes do desajusta-

mento individual e de grupo.

Com a presente multiplicacdo dos problemas
sociais, chegamos a ver que a mera acumulacao
de reformas isoladas sem coordenacdo, somente
cria distarbios adicionais, ou muda as dificulda-
des de uma esfera para a outra. Por exemplo, a
elevacdo da idade escolar s6 é praticavel se as
consequéncias para a indastria forem cuidadosa-
mente consideradas. Assim, atingimos agora a
época do planejamento, quando a proposital re-
construcao da sociedade como um todo tem que
ser encarada. Planejamento nao é somente uma
questao de economia ou de urbanismo, como
muitas pessoas ainda parecem acreditar. Ele
deve, de qualquer modo, levar em conta todas as
esferas da vida social. Reforma neste nivel
envolve a consideracao das extensas consequén-
cias de qualquer tentativa de corrigir as deficién-
cias do presente sistema.

O primeiro estagio de planejamento diz res-
peito, usualmente, a organizagdo, mas quanto
mais longe avangamos mais claro se torna que
nada de bom resulta de transformacoes institu-
cionais sem uma completa consciéncia de seus
aspectos psicologicos. Pensar que planejamento
consiste em programas de habitacoes, seguro so-
cial ou de distribuicao, é ver s6 um lado do qua-
dro. O estagio seguinte é alcancado quando ava-
liamos que o modo como o povo reage a éstes
programas separados, e como sao moldados por
éles, é, pelo menos, tdo importante quanto os
detalhes da organizacao. Hoje, sabemos que um
programa de habitacoes é um fracasso, se nao
consegue prover as necessidades humanas dos
moradores. Onde quer que o lado humano do
planejamento prepondere, a sociologia prové as
suas necessidades; pois a sociologia é essa nova
ciéncia da sociedade que primariamente observa
a conduta humana com referéncia a estrutura
social. Durante algum tempo, as pessoas tinham
médo da aplicacao da ciéncia aos negécios huma-
nos e s6 podiam prever dai regimentacao e intro-
missdo sem tato em nossas vidas privadas. Isto,

indubitavelmente, pode acontecer; é o caso em

b

todos os sistemas fascistas.

Para o fascista, planejamento significa regi-
mentacao militarista, a aplicacao do velho mo-
délo de comando e obediéncia cega a tbdas as
esferas da vida. O leitmotif do fascismo é “Obe-
decer, Lutar, Crer”. Mas isto é uma caricatura
do planejamento real.

O planejamento real é o planejamento demo-
cratico — nao a manipulacao direta de vidas,
credos e crencas, mas uma cuidadosa e prudente
redisposicao de circunstancias e a eliminacio
désses impecilhos que surgem através do desajei-
tamento da sociedade moderna em larga escala.
Uma estrutura planificada, dentro da qual ha
escOpo para ajustamento espontaneo, libertara
as forcas de grupo que habilitarao o jovem re-
belde, a solteirona frustrada e mesmo o crimi-
noso, a levar uma vida algo mais saudavel e
equilibrada.

Como ciéncia, a sociologia nao fechara os_olhos
as realizacoes na arte do reajustamento humano,
onde quer que possam ocorrer. Se, por exem-
plo, os nazistas conseguiram libertar varios gru-
pos sociais de sua prévia frustracdo psicolégica
através da criacao de entusiasi.io coletivo em pro-
veito do sistema inteiro, esta é, em si mesmo,
uma aplicacdo de um bom meétodo sociolégico,
embora para um mau proposito. .O Arcebispo de
Eliot (em “Murder in the Cathedral”) diz bem:

“a {iltima tentacao é a maior traicao:
praticar a acao certa... pela ma razao”.

Em nosso contexto, o fim do planejamento em-
presta significacdo final aos métodos de planeja-
mento.

Entretanto, nao é somente o fim que torna o
planejamento democratico diferente do planeja-
mento ditatorial e totalitario, mas também o fato
de que éle tenta, onde for possivel, reduzir a re-
gulamentacao central em favor de decisdes des-
centralizadas. Naturalmente, em certas esferas,
as decisoes centrais sao técnicamente inevitaveis,
como, por exemplo, no Exército, e mesmo na eco-
nomia moderna uma grande parte de direcao
central é inevitavel. Mas mesmo nestes casos
ha uma grande diferenca entre as decisdes demo-
craticamente controladas pelo centro e as ordens
cegamente obedecidas do “Fuehrer”, Temos que
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encontrar um tipo democratico de planejamento
que repouse nos poderes auto-reguladores dos
grupos menores que compdem a sociedade e no
equilibrio natural entre éles, nao por amor ao
individuo, e sua vida mais completa, mas tam-
bém pela sobrevivéncia da Nagdo como um todo.
Aqui, outra vez, podemos ver um paralelo entre
as ciéncias biolégica e socioldgica, Needham res:
saltou que nao é a organizacdo mecanicista, como
a do Fascismo, que possui, afinal, a chance de

sobrevivéncia, mas “a organizacao que se funda-

mente e crenca da verdadeira naturezz dos seres

humanos no que ela tem de melhor”.

O defeito dos sistemas democraticos existentes
nao é o de que haja democracia de mais néles,
mas o de que ainda ha muito pouca, e que a es-
pontaneidade dos pequenos grupos ainda nzo foi,
seja na fabrica ou em qualquer parte, traduzida
em condicoes de sociedade em larga escala.

Esta nao é, admita-se, uma tarefa leve. Ela re-
querara o pensamento e experiéncia de, pelo me-
nos, uma geracao. Sem duvida, falharemos cons-
tantemente, mas uma coisa é certa: enquanto
ndo conseguirmos fazer os processos democrati-
cos funcionarem dentro da estrutura da socie-
dade moderna, estaremos destinados a viver num

c4aos ou numa prisao.



