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A administracio publica, observa o Professor Cald-
well no capitulo inicial déste interessante livro, “é, na rea-
lidade, um ramo da politica, e as teorias administrativas
dos grandes administradores plblicos ndo podem ser com-
-preendidas com exclusio de seus objetivos politicos, seus
incitamentos emocionais, e da medida de seus valores”.

A questdo é importante e oportuna. Seu abandono
é responsavel em grande parte pela esterilidade de muitos
escritos norte-americanos em matéria da administracdo e
por uma perigosa e generalizada confusdo de fins e meios.
Sua negacdo conduziu a elaboragdo de uma ciéncia admi-
nistrativa sintética em que acidentes histéricos assumiram
cardter universal e em que os esquemas de organizacdo
apropriados a um exército ou a uma corporagdo predatdria
tém sido insistentemente recomendados como modelos para
um ministério de cultura.

Se o fato de separar fins de meios constitui ou nao
um indice de decadéncia numa sociedade é questdo que
podemos, talvez, deixar a critério dos moralistas. Mas
em assuntos sociais, pelo menos, nao podemos vantajosa-
mente excluir valores ou objetivos fundamentais, e qual-
quer tentativa nesse sentido estard condenada ao fracasso.
Todos nés temos as nossas ‘“‘premissas maiores inarticula-
das”, mesmo quando elas nos passam inteiramente des-
percebidas ; e o grande administrador é também um grande
politico que improvisa meios tendo em vista os fins
que procura atingir.

Em parte alguma da literatura norte-americana tal
conclusdo se acha mais amplamente documentada do que
na andlise das idéias administrativas de Hamilton e Jef-
ferson, feita pelo Professor Caldwell. O sistema governa-
mental norte-americano forjou-se numa época de especta-
tiva e agitacoes na qual os interésses estabelecidos estavam
por téda a parte empreendendo contra uma classe capita-
lista florescente, uma luta improficua para contrdle do
estado. Essa luta, como todas as grandes lutas para con-
quista do poder, afetou tddas as premissas politicas e colo-
riu tédas as decisbes administrativas.

Os supremos interésses que estavam em jogo deram a
politica do periodo uma significacdo peculiar a época, a
qual ndo encontrou rival até os nossos dias. Mas a aguda
divergéncia de interésse afetou igualmente a administra-
cdo, e a primeira fase da histéria da Repiblica faz res-
saltar o fato de que os homens s6 podem concordar a res-

peito de meios se estiverem unidos na busca de objetivos
comuns.

O que estou sugerindo, e a tese que, segundo creio, esta
defendida pelo livro do Professor CALDWELL (embora eu
desejasse’ que €le a tivesse desenvolvido mais explicita-
mente), é que uma “ciéncia’ de meios é um empreendi-
mento somente possivel num ambiente social estidvel no
qual os elementos politicos efetivos aceitem uma ideologia
comum e adiram a uma escala comum de valores. Numa
sociedade assim unificada através de uma classe domi-
nante incontestada, um conjunto de importantes principios
e preceitos administrativos pode ser desenvolvido e ganhar
larga aceitacdo. Mas tais principios e preceitos sdo inteira-
mente relativos, e sua validade é determinada, em tltima
anélise, ndo s6 em funcdo da estrutura social do estado,
como dos fins mais ardentemente colimados pelos grupos
que dominam politicamente. [

Esta tese é importante para qualquer compreens@o acérca
das opostas teorias administrativas de Hamilton e Jeffer-
son, pois o balanco exato dos interésses divergentes da
nova Repiblica veio pér em foco a disparidade dos meios
adequados aos diferentes fins. A Sra. F. S. OLIVER disse
de Hamilton que sua idéia sébre a missao do estadista era
“a fiel mordomia dos bens publicos”. Ele considerava a
humanidade do mesmo modo que considerava 0s recursos
paturais, “como material a ser usado com o méximg pos-
sivel de energia e o minimo possivel de desperdicio, para a
consecucao da independéncia nacional, do poder e da pers
manéncia’. (1)

Estes sdo os ideais do administrador de negbcios com
a sua vigilante atencdo na félha do balanco financeiro.
Sob vérias aparéncias és§es ideais formaram, segundo de-
monstrou o Professor TAWNEY, uma doutrina central do
Puritanismo, isto é, a primeira filosofia coerente das clas-
ses médias. Nossa civilizacdo industrial acha-se pene-
trada de semelhantes postulados de valor, e foi o triunfo
final das classes burguesas sdbre os grupos para os quais

Jefferson pregara que deu as idéias de Hamilton um ar
de modernismo.

E claro e insofismével que Hamilton colocava os va-
lores humanos em nivel inferior de sua escala pessoal. Na
sua opinidao, @ na dos grupos cujas aspiracoes éle soube
tdo bem representar, os homens eram simples objetos de
administracao : eram instrumentos a serem manobrados
ou dirigidos para algum propésito que lhes fdsse estranho,
quer se tratasse de poténcia material, ou de sobrevivéncia
institucional. As massas humanas nio eram considera-
das conjuntos de individuos mas — para usar, em suma,

* uma linguagem que se tornou grandemente popular —

fatéres de producéo, potencial de trabalho.

(1) FREDERICK SCOTT OLIVER, Alexander Hamilton
(Archibald Constable & Co., 1905), pag. 450.
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Tal esquema de valores, e os grandes objetivos aos
quais estava selacionado, determinaram inevitavelmente
oy meios administrativos a serem empregados : centraliza-
¢ao, integracao, coercao, e a declaracdo de diretrizes pelos
administradores principais. Hamilton foi, de fato, o pri-
meiro grande expoente norte-americano daquilp que o Se-
nhor BURNHAM chamou de “revolucao gerencial”’, e &,
talvez, desnecessario assinalar que tanto as caracteristicas
politicas quanto administrativas do estado hamiltoniano sao
idénticas a organizacao e aos objetivos da moderna cor-
poracdo industrial. As idéias de Hamilton sdo modernas
perque por mais de cem anos a histéria tem sido forma-

da pela classe de que éle foi apologista.

Esta questio nem sempre é claramente exposta na
obra, alias excelente, do Professor CALDWELL, e sua imer-
sdo - nas profundas 4guas de nossa ideologia contempora-
nea o leva ocasionalmente a conclusdes contestaveis. Afir-
ma, por exemplo, que o “pensamento de Jefferson em
administracdo foi definido com maior precisio como ideo-
logia politica do que o correspondente pensamento de
Hamilton””. Duvido que tal conclusao possa ser apoiada,
embora de uma ferma ou de outra tenha sido defendida
pelos que aceitam a ideologia de Hamilton. Parece-me,
‘ entretanto, que em parte alguma de téda a extensdo da
literatura politica — inclusive as préprias obras de Le-
nin — se descobrira uma estrutura ideolégica mais siste-
matica do que aquela que foi desenvolvida por Hamilton.
Se o impacto de suas idéias politicas e sociais sébre o seu
pensamento administrativo é menos evidente do que no
caso de Jefferson (o que nio me parece verdadeiro), tal
fato resulta da aceitacdo contemporanea das idéias de
Hamilton.

De qualquer modo, porém, se eu f{osse fazer qualquer
critica ao estudo esclarecedor do Professor CALDWELL,
- seria de que éle ndo aprofundou bastante sua anélise a
respeito do impacto da politica social sobre as idéias ad-
ministrativas. Foi isso, que o levou a
concluir que a administracio de Jefferson era caprichosa
e contraditéria.

segundo creio,

Uma interpretacao mais ampla e funda-
mental da politica da época (em térmos da emergente
estrutura de classe da sociedade) poderia induzi-lo, como
aconteceu com o finado Professor PARRINGTON, a concluir
que Jefferscn agiu tao coerentemente quanto Hamilton,.
a luz de seus principais objetivos e dos interésses basicos
que defendia.

Se for verdade, como penspo que o seja, que a adminis-
tracdo é um ramo da politica, segue-se que nossas tenta-
tivas para a descoberta de principios administrativos de-
vem-se basear no fator histérico.
proveito,

Nao podemos, com
idéias administrativas de Hamilton
ou de Jefferson, de seu conteido politico, sob pena de
nao as compreendermos, e, além disso, sua aplicacio acar-
retaria a inclusao de idéias, ainda n@o analisadas, em nosso
sistcma administrativo.

excluir as

Isto, segundo creio, é o que torna
o livro do Professor CALDWELL uma obra de méxima im-
portancia. Temos tido, no campo da administracdo, uma
filosofia demasiado sintética, disfarcada em ciéncia, e
nenhuma analise suficiente das relacdes existentes, entre
esquemas e técnicas administrativos e os objetivos poli-

ticos. Precisamos, mais do que nunca, reconhecer a rela-

pertar

+das de Hamilton.

tividade entre meios e fins, e fugir da concepgao estéril
de que a administracdo constitui um fim em si mesma
ou de que a eficiéncia e a economia sdo objetivos superio-
res a quaisquer outros que sejam almejados. Isto pode
obter-se mediante a aquisicdo de perspectiva e pela cui-
dadosa analise dos esquemas e técnicas administrativos
em relacao aos amplos objetivos a que se destinam a servir
de instrumentos.

Minha sugestdo é a de que o método mais,adequado
para o estudo da administracdo é aquéle que foi seguido
pelo Professor CALDWELL ; e isso é extremamente impor-
tante em nossos dias. Estamos hoje vivendo numa outra
era de agitacOes e expectativa, na qual novos grupos so-
ciais com novas aspiracGes estdao exigindo uma participa-
¢ao no poder. Em tais circunstancias, os homens sensa-
tos se voltam para as idéias daqueles dois pensadores
politicos.

Consideremos, por exemplo, as consequéncias do des-

politico das massas trabalhistas. Tanto quanto
seja possivel averiguar hoje em dia, as idéias administra-
tivas dos representantes do trabalho norte-americano se
aproximam muito mais das idéias de Jefferson do que
Jefferson, com o seu empenho pelo
desenvolvimento do individuo, achava-se menos inte-
ressado na administracao ou na eficiéncia do que na par-
Este in-
terésse é, de fato, a chave de toda a sua teoria adminis-
trativa. idéias sobre descentralizacao,

pois, de acordo com as condicoes que prevaleciam em

ticipacao das massas no sistema administrativo.
Levou-o as suas

sua época, a mais ampla participacao s6 poderia ser obtida se
houvesse dispersao de funcoes governamentais. Hoje, sem
diavida, podemos ter uma administracao descentralizada de
funcoes nacionais — como acontece, por exemplo, com a
administracdo de nossos contréles de potencial humano em
tempo de guerra. Pode-se, portanto, pelo menos conjecturar
que Jefferson, se vivesse nos dias atuais, insistiria menos
nos direitos dos Estados, pois o seu principal objetivo pode
ser alcancado mediante a integracdo de grupos funcionais
representativos na nacional.
é claro que a hodierna politica traba-
lhista vestiu o manto da participacao jeffersoniana; e esta

estrutura administrativa

Seja como for,

enfase esta transformando, a olhos vistos, a administracao
Tais transformacbes nao se limitam ape-
nas ao setor puiblico da economia. Na indstria, também,
as juntas de administracao trabalhista estao vagarosamente

norte-americana.

alterando as estruturas administrativas centralizadas, co-
ercitivas e integradas, tdo ao gosto de Hamilton, e subs-
tituindo-as por sistemas menos formais, porém organiza-
dos mais democraticamente. -

Tais modificacoes, igualmente, vém apoiar a tese que
¢ Professor CALDWELL tao habilmente apresenta, bem
como vém por em relévo a necessidade de serem desen-
volvidos, a luz das condi¢Ges sociais rapidamente muta-
veis, novas teorias administrativas e novos planos admi-
nistrativos. Nao se pode descobrir melhor método de
tratamento para semelhante tarefa do que o estudo da
histéria administrativa, com base na politica social. E
de se esperar que a’iniciativa do Professor CALDWELL a
ésse respeito seja seguida por outros estudiosos do pro-
blema e que tenhamos, em brevé, uma literatura admi-
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nistrativa através de cujas paginas se perceba o sopro
da propria vida.

INDICACOES

DISPERSAL — An inquiry made by The Natio-

nal Council of Social Service — Oxford Uni-
versity Press — 1944 — 96 pags. — 3 sh
osds

Este importante estudo trata de uma das questoes
fundamentais do planejamento de apds-guerra — isto é, a
melhor distribuicao da populacdo das ilhas britanicas. Seu
objetivo principal é estudar se é possivel e como pode ser
feita a distribuicio das reparticdes publicas e do pessoal
administrativo fora de Londres e de outros grandes centros
urbanos. Baseia-se numa investigacado das opinioes de
chefes e empregados de diversos 6rgaos, e nas experiéncias
derivadas da evacuacio em tempo de guerra. Demonstra
que nenhum plano tera probabilidade de éxito se ndo tomar
plenamente em consideracio os fatores sociais. Muitas das
questdes levantadas, embora fundamentalmente relaciona-
das com o problema dos empregados burocraticos, tém pontos
de ligacdo com os resultados gerais expostos no Relatério
Barlow sébre a Distribuicio da Populagao Industria!.

SOCIOLOGY AND EDUCATION — Palestras
realizadas no Curso de Inverno de Sociologia
e Instrucdo Civica organizado pelo Instituto
de Sociologia — Le Play House Press —
Malvern — Inglaterra — 1944 — 96 pags.

A série de cursos de inverno para_o estudo de Socioio-
gia e Instrucdo Civica, organizados pelo Instituto de Socio-
logia (Le Play House), foi interrompida pelo advento da
guerra em 1939. v

-Em 1942, julgou-se necessario prosseguir com as auias,
a fim de se atender a uma urgente necessidade. Alguns
diretores e mestres das Escolas de Treinamento de Pro-
fessores dirigiram ao Instituto solicitacoes de auxilio e
conselho sébre a melhor maneira de se incluir uma base
sociolégica nos programas das referidas Escolas. Quando
o assunto foi trazido perante o Conselho do Instituto, ficou
delibérado que uma discussao de Sociologia com especial
referéncia aos trabalhos das Escolas de Treinamento de
Professores seria o melhor meio de se atender a tais solici-
tacées. Ficou, portanto, resolvido realizar em Oxford um
curso de inverno de Sociologia e Instrugao Civica, expres-
samente destinado aos interessados no assunto.

O objetivo do Curso era obter uma discussao imparcial
do papel desempenhado pelo método e pela teoria sociolo-
gica no treinamento de professores. A questao a ser deba-
tida era a de se incluir ou ndo cursos de Sociologia nos
programas das Escolas de Treinamento. Desde o inicio,
entretanto, admitia-se que nenhuma parte do sistema educa-
cional pode separar-se do sistema social em que se desen-
volve e funciona. As palestras oferecidas no Curso visaram

-~ ——

apresentar, de modo sumario, os métodos atualmente usados
no estudo da sociedade e algnmas das principais conclusoes
que déles se derivam. Foi também possivel fazer-se uma
ampla exposicdo dos métodos experimentais atualmente
usados em muitas Escolas de Treinamento de Professores,
a fim de se proporcionar ao estudante um conhecimento
mais amplo da vida social e seus problemas. A relacdo da
Sociologia com certos assuntos que fazem parte do pro-
grama das Escolas de Treinamento foi também estudada.

As palestras do referido Curso estiveram a cargo de
eminentes soci6logos e educadores e foram reunidas no pre-
sente volume por Miss D. M. E. Dymes, que também
se encarregou de organizar um resumo das conclusdes re-
sultantes das diversas contribuicdes apresentadas.

Os dois livros acima indicados foram remetidos a esta
Revista pelo Sr. representante do Conselho Britanico nesta
capital, 4 quem agradecemos a gentileza da oferta.

DICTIONARY OF SOCIOLOGY — HENRY
PRATT FAIRCHILD — New York — 1044 —
342 pags. — $ 6.00.

(Comentario de JoHN A. FrrcH, da New
York School of Social Work, Columbia Uni-
versity).

Este Diciondrio de Sociologia contém mais de 35,000
definicGes de vocabulos e conceitos, comecando com “aban-
doned child” e terminando por “zygote’”. O objetivo é
fornecer um conjunto de definicGes exatas dos térmos que
se usam em literatura sociolgica. A sociologia sendo o
que é, muita cousa se incluiu que pertence igualmente ao
vocabulario -de um economista, de um antropologista, de
um estatistico, de um psicélogo, ou de um leigo razoavel-
mente culto. Tal caracteristica contribui, de modo assaz
decisivo, para aumentar o valor da publicacdo, pois que
amplia o seu alcance. Além disso, no caso de referéncias
a acontecimentos de grande importancia social, essa carac-
teristica freqiientemente proporciona uma quantidade limi-
tada de fundamentos histéricos, ou, no caso de conceitos

mais obscuros, conduz a explanagbes relativamente deta-
lhadas.

Duas espécies de dificuldades surgem inevitavelmente,
Desde que as definicbes oferecidas se referem a conceitos
e idéias, bem como a vocabulos, e as explanacdes sao, em
sua maioria, necessariamente breves, havera divergéncia
entre os cientistas sociais no tocante & interpretacao de
térmos especificos. Havera dividas, também, quanto ao

. que foi omitido, bem como ao que foi incluido, porquanto

uma obra desta natureza deve necessariamente abranger

7 <, TS 3
uma area que nao possui limites predeterminados e geral-
mente aceitos.

Apesar destas dificuldades inevitaveis, o livro sera de
grande utilidade para estudantes e leigos e, sem divida,
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sera consultado fregilentemente e com proveito. Repre-
1 . senta um esfér'co tremendo por parte de uma junta de
eminentes socidlogos, auxiliados por quase cem autores bem
conhecidos por suas contribuicdes a discussao cientifica.

|
‘&
il COMO SE HACE UN EMPLEADO — F. J.

1B ) ROETHLISBERGER — Editorial Guillermo
i Kraft Ltda. — Buenos Aires — 254 pags.

Por gentileza do Escritério do Coordenador dos Negé-
cios Inter-americanos nesta Capital acabamos de receber
o volume intitulado “Como se hace un empleado”, de
j F. J. Reethlisberger, que nao é sendo a versao castelhana
do original inglés “Management and Morale’’, do mesmo

autor.

A edigdo castelhana contribuird, sem davida, para
i vulgarizar ainda mais essa importante obra, cujo tema prin-
cipal é a cooperagao humana no ambiente de trabalho.

Para melhor apreciacdo do contetido do presente vo-
i lume, reportamos o0s nossos leitores ao comentario de
Morris S. VITELES, publicado nesta secgao, no niimero
de abril de 1943 desta Revista.

TSR ESRE TR ——

£ PUBLICACOES RECEBIDAS

| Recebemos e agradecemos :

Engineering Experiment Station News — The Ohio State
University — Vol. XVII, N.° 1 — February, 1945.

Sitress Relief of Weldments for Machining Stability, por
J. R. Stitt — Engineering Experiment Station, Bulle-
tin n.° 121 — Ohio State University Studies, Engi-
neering Series — Vol. XIII, N.° 6 — November, 1944.
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A Catalogue of Books from University Presses — in The
United States of America — Selected for their special
interest to readers in Central and South America —

¢ 44 Issued by The Association of American University
Presses — 1945.

Revista Ecuatoriana de Higiene y Medicina Tropical —

Organo Oficial del Instituto Nacional de Higiene —
1 Ano I, n° 2 — abril de 1944 — Guayaquil, Ecuador.
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Revista de Agricultura y Ganaderia — Organo Oficial del
Ministerio de Agricultura — N.° 6, fevereiro de 1945
~ — Assuncion.

Cemento Portland — Revista del Instituto del Cemento
Portland Argentino — N.° 4, fevereiro de 1945.
Slervico Social — Ano V — Margo de 1945 — N.° 36 —
Sao Paulo.

Jurisprudéncia — Orgaos da Administracao — Vol. XV,
1945 — Rio — Imprensa Nacional.

Boletim Semanal da Associacao Comercial de Sao Paulo

— Ano III, n.° 97, abril, 1945 — Sao Paulo.

Revista Brasileira de Atuaria — Orgao do Servico Atuarial
do Ministério do Trabalho, IndGstria e Comércio —
Vol. 3 — N.° 2 — Julho de 1943 — Rio.

Verbum — Publicagao Trimestral das Faculdades Catéli-
cas — Tomo II, fasc. 1 — Margo de 1945 — Rio.

Revista do Conselho Nacional do Trabalho — M.T.I.C.
— Janeiro e fevereiro de 1945, n.° 24 — Rio.

Revista de Educacao Piublica — Secretaria Geral de Edu-

cagao e Cultura — Vol. 2, n.° 8, outubro-dezembro de
1944 — Rio.
D.S.P. — Suplemento de “Administracao Pfhblica” —

Ano I, n° 14, abril de 1945 — Sao Paulo.

Engenharia — Publicada sob os auspicios do Instituto de
Engenharia — Ano III, vol. III, ns. 32 e 33, abril e
maio de 1945 — Sao Paulo.

Inapiarios — Orgao dos Funcionarios do Instituto de Apo-
sentadoria e Pensoes dos Industriarios — N.° 84, abril
de 1945 — Rio.

Relatorio sébre as atividades da Secretaria da Agricultura,
Indastria e Comércio no qiingiiénio 1938-1942 —
Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul — 1945,

Revista do Comércio do Café do Rio de Janeiro — Ano IV,
n.° 51,.fevereiro de 1945 — Rio.

Hamann — Economia e Financas — Ano VIII, abril de
1945 — Rio.

Boletim Trimensal do Departamento Nacional da Crianga
— M.E.S. — Ano 1V, n° 18, setembro de 1944 —
Rio, 1945. :

Brasil-Médico — Ano LIX — Ns. 11, 12 e 13 — Rio.




