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SERVICOS DE DOCUMENTACAO

S bibliotecas modernas nao sao mais um depo-

sito de livros. Do mesmo modo, a Documen-

tagdo nao é apenas um arquivo de velhos alfarra-
bios avulsos.

Até ha bem pouco tempo, as primeiras eram
irbnicamente chamados de restaurantes de tracas,
cnde os livros eram o seu melhor repasto. Raris-
simas pessoas as freqiientavam. Umas, por nada
terem que pesquisar ou consultar, uma vez que
os seus misteres, quaisquer que féssem, jamais lhes
exigiam semelhante acréscimo de trabalho na ro-
tina das suas atribuicoes. Outras, pela falta de
héabito e a tendéncia natural para suprir a efica-
cia duma util e aconselhavel busca, pela comoda
e brilhante repeticao de informes alheios, a respei-
to de davidas que se perpetuavam sem terem nun-
ca satisfatoria solucao.

Um Museu era, outrora, em ponto grande, uma
loja de antiguidades. Sua frequiéncia se constituia
de colecionadores maniacos, de curiosos desocupa-
dos ou de fabricantes de “reliquias auténticas”,
que lhes forneciam tais quinquilharias.

Edificios mais ou menos espacosos e de dispen-
diosa conservac@o tinham como Unico atestado ofi-
cial da utilidade de suas existéncias: complexos
ficharios e volumosos catalogos. Ai se penetrava
com a mesma reveréncia com que se entra nas
igrejas em visita aos altares.

Ns bibliotecas havia, pois, por assim dizer,'a es-
tagnacao das idéias que necessitam de circulacao
como processo normal de difusao cultural.

Nos arquivos e nos museus, do rnesmo modo, se-
pultavam-se os fatos do Passado que precisam ser
revividos de tempos em tempos, a fim de permitir
a fixacao do equilibrio entre aquéle e o Futuro,
possibilitando aos que os freqiientam, e manejam
a Documéntagéo existente, evitar nao s6 repeticao
dos erros ou desacertos, em se tratando de adminis-
tracdo piblica ou de investigacoes cientificas, como
também proporcionar estimulo e edificantes exem-

Capitao-Tenente CICERO DOS SANTOS
Do Servico de Documentacao da Marinha

plos a todos que, rebuscando documentacao histo-
rica, especialmente de origem militar, arcam com
o dever de reconstituir fiel e cronologicamente a
autenticidade dos fatos passados, na exatidao dos
seus Cenarios.

Tornava-se indispensavel despertar no povo o
gosto e o interésse pela visita a tais monumentos
de cultura. Para isso mais indispensavel 'ainda
era a metodizacao das atividades de tais estabele-
cimentos.

Com a criacao do Departamento Administrati-
ve do Servico Publico, metodizou-se semelhante
atividade, instituindo-se cursos de Biblioteco-
nomia (1) e uniformizando-se a classificacao, a ca-
talogacao, a organizacao e administracao, as tabuas
classificadoras e a tabua geral alfabética das maté-
rias desta verdadeira ciéncia que é a Bibliologia,
pois ja nao podemos deixar de assim classificar
semelhantes repositérios de conhecimentos huma-
nos, antigos ou recentes.

Todas as Artes ou Ciéncias ai depositam inte-
gralmente o resultado das suas conquistas e inves-
tigacoes, no ponto final da uGltima palavra relativa
aos seus éxitos ou malogros. Procura-se mesmo
ampliar e melhorar tdo vasto patrimonio cultural,
especializando o que ja existe em tao ilimitado
campo de experiéncias e de descobertas.

Para reconstituir a genealogia dum problema, o
pesquisador, que encontra ao seu alcance dados e
informacoes insuspeitas, dispée de mais valiosos
elementos e de mais seguras probabilidades de dis-
correr com exatidao e muito mais corretamente

sdbre éle, do que aquéle que o faz valendo-se duma
fértil e brilhante imaginacao.

A documentacéo ja vai mais além do livro, como

registro sistematico e atento dos atos publicos de
interésse nacional. :

(1) Do grego BIBLION (livro) ; OIKOS (casa) e NOMOS

(regra) : ciéncia da organizacdo de bibliotecas ou CASA DE
LIVROS.
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As mapotecas, pinacotecas, discotecas, filmote-
cas, etc., desdobram-se e se subdividem, tendo como
principal objetivo guardar, com integral fidelidade,
o documentario concernente a episédios, pessoas
ou lugares cuja exibicdo em qualquer momento, a
luz da Historia, seja capaz de reconstituir e fixar
uma época, por mais remota que seja, com unifor-
midade e clareza. '
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O 1.° Congresso de Arquivistas, Bibliotecarios e
Conservadores de Museus, reunido na cidade de
Havana (Cuba), de 14 a 18 de outubro de 1932,
tratou pormenorizadamente dum projeto, tendo
em vista metodizar a organizacdo das bibliotecas
publicas americanas.

A primeira resolucao, unanimemente aceita, foi
a seguinte : “Recomendar a todos os paises do
Caribe que se estabeleca como sistema basico de
classificacao e catalogacao de suas bibliotecas pu-
blicas o conhecido por Sistema Decimal”. :

O método de Melvil Dewey, ja universalmente
conhecido e usado, foi assim recomendado por
aquéle Congresso como sendo o sistema basico a
usar nas bibliotecas, conforme propés o Sr. José
Antonio Ramos, Assessor Técnico da Biblioteca Na-
cional de Havana, membro do referido Congres-
so e autor dum valioso “Manual de Biblioteco-
nomia” para classificacdo decimal, catalogacdo me-
tédico-analitica e organizagdo funcional de biblio-
tecas, que foi apresentado aos delegados presentes
ao aludido Congresso.

A nossa Biblioteca da Marinha adotou, desde
1904, o método Dewey.

Nao temos em vista, agora, comentar a técnica
do funcionamento das bibliotecas, nem preconizar
a prevaléhcia duns sistemas sobre outros, tantc
mais que o proprio método instituido por Dewey,
se por um lado nao tem pretensoes de cientifico,
nem apoio histérico em qualquer classificacao filo-
sofica, possui, no entanto, a incontestavel vantagem
de poder receber, dentro do seu préprio fundamen-
to }iecimal, oportunas inovagoes, de acérdo com o
progresso obtido em todos os setores de conheci-
mentos e atividades humanas.

A evolucao das idéias democraticas e a divisao
do labor humano exigem a biblioteca ptiblica, bem
como o conhecimento do seu manejo. Todo tra-
balho organizado representa cultura, e esta, sendo
distinta e variavel entre os varios povos, torna ine-

xeqiiivel praticamente a universidade de ,qual-
quer sistema de classificagao bibliografica.

Podemos comparar o método decima de MELVIL
DEWEY, aplicado as bibliotecas, com o idioma in-
ternacional neutro, idealizado por LAZARO ZAME-
NHOF : o Esperanto. Racionalmente estruturados.
a fim de poderem receber modificacoes compati-
veis com o progresso da época e dos povos que os
adotarem, sem que por isso se desarticulem os fun-
damentos basicos de um e de outro, resta-nos o
consolo de poder constatar o interésse e o aprovei-
tamento dos primeiros passos dados na realizacao
dos objetivos dessas descobertas tao importantes
e uteis. ‘

Ha, porém, um problema muito mais sério que
o da organizacao e funcionamento das bibliotecas
publicas. E’ o da sua freqiiéncia.

Embora sejam as bibliotecas puablicas local para
receber pessoas de qualquer classe, é indispensa-
vel que exista um motivo qualquer determinante
da visita. Os intelectuais sao, via de regra. os mais

~ assiduos visitantes. No entanto, talvez nao exista

nenhum setor de atividade humana, cujos compo-
nentes se julguem inatingiveis pela necessidade im-
periosa duma consulta a documentagdao ou aos li-
Vros.

As estatisticas de freqiiéncia as bibliotecas p-
blicas demonstram claramente que o nosso povo
nao tem o hébito de se utilizar dos seus inestima-
veis servicos. Os que déles se valem, geralmente
o fazem premidos pelas circunstincias e é sempre
a necessidade que os impele a procuréa-los e quase
nunca o desejo de ilustracio.

., Habituamo-nos, poristo , a considerar pitoresca-
mente as bibliotecas como sendo uma Reparticdo
ce emergéncia, isto é, um lugar onde se ministra
Pronto Socorro Intelectual a certa espécie de ne-
cessitados.

Na organizacdo e administracao do servico pu-
blico, o govérno instituiu, na maioria dos ministé-
rios, os Servicos de Documentacdo, cada um dis-
pondo das seccoes julgadas indispensaveis as suas
finalidades

A uniformizacao caracteristica dos servicos ofi-
ciais facilita ainda a consulta por parte do puabli-
co, geralmente mal orientado quanto ao modo de
ser servido.

Estas consideracoes sao feitas sob a impressao
que nos deixou a palestra do Sr. Ministro do Ira-
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balho, Induastria e Comércio, pronunciada no dia
10 de-ag6sto p. p., na “Hora do Brasil”’. S. Ex.,
por determinagdo do Sr. Presidente da Republica,
estabeleceu a modernizacao da Biblioteca do seu
Ministério, sob a orientacdo técnica do “Bureau
Internacional do Trabalho” e cujo representante
veio ao Brasil preparar especialistas para atualizar
os acordos e resolucoes concernentes a questao so-
cial, na parte que se refere a legislacao trabalhista.

A exposicao feita por aquéle titular nos da a sa-
ber que, na Biblioteca do seu Ministério, composta
de cérca de vinte mil volumes, os assuntos biblio-
graficos, além de se constituirem em séries incom-
pletas, nao correspondiam também as modifica-
coes introduzidas pelo progresso humano em rela-
cao as necessidades sociais.

Foi entdo determinada a atualizacdo daquela
Biblioteca, que tera ainda uma orientacdao admi-
nistrativa correspondente. Catalogos, ficharios, ar-
rumacao, acesso- aos livros, salas confortaveis para
consultas in loco e por correspondéncia, etc., tudo
enfim que, num ambiente de simplicidade e efi-
ciéncia, possa atrair e dar aos consulentes, nao so-
mente uma agradavel impressdo, mas despertar-
lhes também o desejo de novas visitas.

Descobrir, pois, a maneira simples e sugestiva de
despertar semelhante desejo, constituira de agora
em diante mais uma das preocupacoes dos admi-
nistradores do servico publico. Convenhamos desde
ja em que nao é trabalho facil imprimir no pablico
o gosto por semelhantes visitas, sem haver, preli-
minarmente, um motivo ou motivos que lhe de-

monstrem as vantagens de freqgiientar as biblio-
tecas. ;

" Dois sao os principais obstaculos em que se de-

terd a eficacia de semelhante demonstracio. O
primeiro consiste, como ja dissemos, na auséncia
de tais motivos, apenas existentes para os que se
dedicam aos trabalhos intelectuais.

Nao basta, pois, somente, saber ler e escrever.
E’ indispensavel que, da leitura ou da escrita, apa-

reca a necessidade, que tanto pode estar consubs-
tanciada numa davida quanto numa suspeita ou,
ainda mesmo, na obrigacdo material ou moral duma
consulta a livros ou documentos que nio se possui
ou que sao de dispendiosa aquisicao.

O segundo obstaculo reside na inexisténcia dos
meios de atracao aos consulentes. As bibliotecas
nao dispoem désses meios, que nao faltam, no en-
tanto, nas discotecas ou nas filmotecas, as qualis,
apesar de ainda incipientes no Brasil, encerram
em si mesmas particularidades interessantes, ca-
pazes de atrair todos os que procuram relembrar
um filme educacional ou cientifico ou trechos de
musica classica ou folclorica.

As pinacotecas, igualmente, na estética da dis-
tribuicao dos seus quadros e no agradavel colorido
das suas pitorescas paisagens, bastam para atrair,
agradar e satisfazer, até mesmo os analfabetos.

Museus e bibliotecas, porém, nao contam ainda
com semelhantes recursos atrativos que lhes per-
mitam uma espontanea freqiiéncia. Os que ai vao,
ja possuem regular ilustracao e se buscam os seus
recintos e examinam o0s seus mananciais de enci-
clopédica cultura é no afa de aprimorar os seus co-
nhecimentos, confirmando-os ou esclarecendo-os.

Entretanto, a intencao oficial, visando retirar as
bibliotecas do estado de abandono e de desprézo
em que se encontra a maioria das instituicoes cul-
turais do pais, € um sinal promissor do empenho
do Govérno em proporcionar aos brasileiros uma
educacao mais digna e mais elevada. Estagnando-
se as bibliotecas no olvido em que jazem, naa su-
portaremos um cotejo com os demais povos do
mundo, se o nosso grau de civilizacao for avaliado
pelo quase nenhum valor e atencao que lhes da-
mos .

O conceito, porém, dai derivado, nao podera ser
menos do que lisonjeiro, pois cabe aqui éste judi-
cioso pensamento de CAMILO CASTELO BRANCO :
“Ha uma coisa mais aviltadora do que o desprézo -
é o esquecimento”.



