REVISTA DO SERVICO PUBLICO

Da promogédo dos funcionarios publicos

I. CONCEITO

" The problem of what constitutes a promotion has
given rise to some difficulty. — OLIVER P. FIELD,
Civil Service Law, 1939, pag. 134.

UITO se tem feito, no Brasil, nos tltimos

anos, para a solucao de varios problemas ad-
ministrativos, implantando-se, até, em menos de
um’ decénio, modificacoes radicais, que o0s povos
mais cultos s6 lograram alcangar através de lenta e
laboriosa evolucao.

Quanto a promogdo entretanto, muito ha, aiqdé,
por fazer, mesmo pbrque, a despeito do subido
valor do problema, de grande importancia na po-
litica de pessoal, de vez que seus efeitos se refle-
tem no teor de toda a organizacao (1), ainda é
escassa, aqui e alhures, a literatura a respeito (2).

O préprio conceito de promocio, que tem dado

s

lugar as maiores dificuldades, € oscilante e, vario.

Ora se restringe a chamada promogao vertical,
ora se amplia para compreender, até, o que oS
americanos denominam, talvez impropriamente,

“pr omogao de fora”

Agravam ainda mais essa Jmprecxsao, ja de si
tao acentuada, as definicoes de cunho puramente
legal, divorciadas, quase sempre, de quaiqqer cri-
tério cientifico, transitorias e locais como as pro-
prias normas juridicas.

No Brasil, por exemplo, a promocao é definida,

legalmente, . como sendo, o ato do Presi‘dente da
Republica, pelo qual o funcionario publico civil
tem acesso, em carater efetivo, & classe imediata-
mente superior- aquela que ocupa na carreira a
que pertence (3) . ¢

S-S . -

(1) TeADp & METCALF, Personnel Administration —
1939, pag. 208.

(2) LEONARD D. WHITE, Introduction to the Study of
Public Admmzstratwn — 1939, pag., 369

(3) “Decreto n° 2.290, de 23 de Janelro de 1938,
atti19s

ALAIM DE ALMEIDA CARNEIRO
Da Divisao de Estudos de Pessoal do D.A.S/P.

A definicao se adapta, perfeitamente, ao nosso
sistema, instituido pela Lei 284 e, sob o ponto de
vista legal, nada se lhe pode opor.

De forma mais exata, entretanto, outros a de-:
finem como sendo a simples melhoria da situagao :

de carreira do funcionério (4). A defini¢do ndo é
ma; todavia, tem o inconveniente de se valer do
conceito de “carreira”, por sua vez, também, pou-

. co tranqiilo (5).

Melhor seria, portanto, definir a promoc¢ao como
d

sendo, apenas, o movimento de funcionario para

cargo hierarquicamente superior, ou, na expressao

de YODER, “movimento para posicao de maiores .

responsabilidades” (6).

Mais ou menos pafecida é a definicao de WHITE,
para quem’/a promocao envolve mudanca de deve-
res e acréscimo de responsabilidades, sendo, usual-
mente, acompanhada de aumento de salario (7).

O que caracteriza a promocdo é, pois, no sentir
désses autores, o movimento do funcionirio para
cargos de maiores respohsabilid'ades, ou como diz

WILMERDING, o0 acesso de um determinado nivel de.

trabalho para outro (8), pouco importando a me-
thoria de salario, que ocorre acidentalmente.

Nao ha, portanto, qualquer conexao necessaria
entre ésses dois elementos (9), muito embora a re-
ferida melhoria possa constituit exigéncia natural,
decorrente do acréscimo de responsabilidades que
a promogao acarreta (10).

Dai a simultaneidade com que ésses elementos
muitas vézes ocorrem, dando lugar a uma lamen-
tavel confusdo entre causa e efeito — promogdo €

(4) MARCEL WALLINE, Manuel Elémentaire du Droit
Administratif — 1939, pag. 403.

(5) DARDEAU VIEIRA, Selecao de Pessoal e Promoqao
de Funcionarios — Separata da “Revista do Servigo Pi-
blico”, pag. 29.

(6) DALE YODER Personnel and Labor ReIat:ons o
1938, pag. 343.

(7) WHITE, ob. cit., pag. 368,

(8) Lucius WILMERDING JR.,
— 1935, pag. 154,

(9) OLwvErR D. FIELD, Civil Service Law — 1939,
pag. 136.

(10) ° TEAD & METCALF, ob. cit, pag. 206.
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melhoria (11) — contrariando a inteligéncia uni-

versal do térmo (12).

PFIFFNER é categérico quando afirma que os
acrescimos de salario acompanham usualmente a
Promocao, mas que esta pode ocorrer sem que

aquéles se verifiquem (13).

Também WILLOUGHBY, que estudou muito bem
& questao, concluiu que o aumento de salario é,
apenas, o resultado colateral da promocao, com o
qual, todavia, ndo se pode confundir, de vez que
esta importa sempre em movimento de funciondrio,
que € o seu caracteristico (14).

Nessas condigc')es; em face do sentido exato do
térmo, nao hé, propriamente, promogdes no Servigo
Publico brasileiro, mas simples melhorias de .ven-
Cimento, e nada mais.

Promover é movimentar : “advancing to new
Dosition”, “transfer from a lower to higher posi-
ti0nn

II. A IMPORTANCIA DO PROBLEMA

“Promotion is a highly important feature of ma-
nagerial policy, a feature of multiple purpose”. —
DALE YODER, Personnel and Labor Relations, New
York, 1938, pag. 344.

O interésse pelo trabalho, que decorre, em re-
814, da atracdo natural que lhe é inerente, pode
S€r influenciado por uma compreensdo perfeita de
S€U sentido social, ou pelo justo orgulho do homem
€m sentir-se vitorioso (15) ; em maior ou menor
l‘?scala, entretanto, existe sempre, quaisquer que se-
J4m os atrativos especiais eventualmente apresen-

- tadog, Acontece, todavia, que ésse interésse, a que

1108 referimos, é absolutamente genérico, sendo es-
Sencial desenvolver no trabalhador o interésse por
Uma dada tarefa, e o desejo de nela permanecer.

Mas, a lei da oferta e da procura, intervindo,
fada vez mais decisivamente, no mercado de tra-
balho, 4 medida que éste se subdivide e se espe-

“aliza, determina uma concorréncia. as vézes tdo

/

Ntensa em térno dos elementos mais bem qualifi-
Lk ;

4 d(l'l) Ruiz Y GOMES, Principios Generales de Derecho
Ministrativo, apud THEMISTOCLES BRANDAO CAVALCANTI,
uncionsrio Prblico e o seu Estatuto — 1940, pag. 227.
(12)  DALE YoDER, ob. cit., pag. 346.
1g§§3) JoHN M. PFIFFNER, Public Administration —
» Pag. 223. g ;
will4) W, F. WiLLOUGHBY, Principles of Public Admi-
Stration “— 1927, pag. 303.
ARTHUR W. PROCTER, Principles of Public Per-
dministration — 1931, pag. ‘177.
TEAD & METCALF, ob. cit, pag. 206.

Sonnel 4
(15)

cados, que sao necessarios altos incentivos para
obter do trabalhador essa aludida constancia no
emprégo, de que tantos beneficios resultam para a
organizacao.

Entre os elementos que podem contribuir para
essa permanéncia, tao vantajosa, apontam-se os
planos de transferéncia e promocao (16), sobre-
tudo éste ultimo que, como diz PFIFFNER, sendo
objeto de uma politica justa, encoraja a permanén-
cia no servico (17).

Dai a necessidade de ser o assunto o objeto de .
consideracao especial no Servigo Publico, que cada
vez luta com maiores dificuldades para a obtengao
de pessoal classificado, sobretudo nesses altimos
anos, em que as condicoes de trabalho das em-
présas privadas tém melhorado sensivelmente.

Marchamos a largos passos para a mesma situa-
cao verificada em outros paises, onde os servicos

publicos sdo obrigados a competir vigorosamente

em um campo de recrutamento aberto as ofertas
mais sedutoras dos empregadores particulares.

O que ainda milita a favor do servico publico,
no Brasil, animando o ingresso de candidatos no-

‘vos, é, a nosso ver, a relativa certeza de acesso,

e a ilusdo da estabilidade.

-

A mesma situagao, alias, se verifica em outros
'y 3
paises.

Analisando os servicos publicos ingléses, por
exemplo, LASKI concluiu que embora os salarios
pagos . pelo govérno possam ser comparados com
os correspondentes das organizacOes privadas, os
fatores qﬁe animam o ingresso no servico publico
sao, além da seguranca que o sistema oferece, as
férias remuneradas, as probabilidades de acesso e
o direito a pensoes (18).

Estao éstes elementos, de fato, entre os que mais
poderosamente influem sébre o nivel do recruta-
mento (19), mas importa ressaltar que, no Brasil,
as organizacoes privadas oferecem a mesma garan-
tia de férias e aposentadoria, talvez até em me-
lhores condicoes do que o govérno. Ainda agora,
na situacao anormal que o pais atravessa, foram
suspensas as férias dos servidores™ publices, mas
mantidas para os empregados da indGstria e do
comércio.

(16)

Idem.
(17) JouN M. PFIFFNER, ob. cit., pag. 223,
(18) HArRoLD J. LAsSKI, O Servico Civil Inglés —

“Ygle Review’’, apud “Revista do Servico Publico”, junho
de 1939, pag. 61.
(19) PROCTER, ob. cit., pag. 173.
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Quanto a estabilidade, de que se beneficia uma
minoria de servidores do Estado (20), s6 é ad-
quiri'da apés dois anos, quando o provimento se
deu em virtude de concurso, e dez anos nos de-
mais casos. Ora, a nossa legislacdo trabalhista,
muito avancada, ampara todos os trabalhadores
com mais de um ano de servico, e concede estabi-
lidade aos que completam dez anos, que sb podem
ser demitidos mediante processo.

Nessas condicoes; dos elementos apontados por
LASKI, a que nos ‘referimos,: apenas um milita,
realmente, a favor do servico publico, no Brasil :
a probabilidade de acesso.

Dai a grande importancia que atribuimos a po-
litica de promogao, Gnico ponto em que os servi-
¢os publicos brasileiros oferecem maiores vanta-
gens que as emprésas privadas. '

E’ inGtil dizer que nao é isto o que se verifica
nos Estados Unidos.

La as indastrias privadas estdo, em geral, cien-
. tifitamente organizadas, oferecendo, sob todos os
aspectos, sedutoras oportunidades, em melhores
~ condicdes que o servigo pablico, mesmo no que diz
respeito as promogdes (21), que MORGAN consi-
dera “the chief handicap on the attractiveness of
public service” (22). :

Procuremos, portanto, aproveitar ao maximo
essa vantagem inicial, antes que as emprésas pri-
vadas no-la subtraiam, expulsando-nos definitiva-
mente do mercado de trabalho. '

Mas, para isso, é absolutamente mister refor-
marmos radicalmente o nosso sistema obsoleto, ndao
perdendo de vista as consideraveis vantagens que
decorrem de uma politica de promocao cientifica-
mente organizada, entre as quais podemos realgar
as seguintes, enumeradas por FRANK O. EVE-
RETT (23): '

a) estimula o esforco;

b) atrai os empregados mais bem classifi-
cados ; ;

c) reduz as despesas decorrentes das exone-
ragoes ; :

d) diminui as despesas de "creir}amento de
novos empregados; ' : :

e) assegura o beneficio da experiéncia adqui-
rida ; '
A -

(20) Relatério do D.A.S.P. de 1941, pag. 154.

(21) PROCTIER, obi cit., pag. 300. .

(22) MOSHER & KINGSLEY, Public Personnel Adminis-
tration — 1941, pag. 318, e nota a pag. 311.

(23) FrRaNk O. EVERETT, Promotions Principles and
Practices — Technical Bulletin n. 2 of the Civil Service-
Assembly of U. S. and Canada — Chicago, pag. 29,

f) opera no sentido de construir uma férca de
trabalho estavel e de alta eficiéncia.

A essas vantagens poderiamos acrescentar, entre
muitas outras, as seguintes :

/

. g) contribui para um “placement” adequado;
h) influi beneficamente no moral da orga-
nizacao (24) ;
i) aumenta o interésse pelo treinamento ‘'(25);
j) opera como incentivo sobre o recruta-
mento (26);
1) concorre para a boa vontade e o entu-
siasmo (27) ;
m) favorece a manutencio da disciplina (28).

Esses principios gerais, como facilmente se ve-
rifica, referem-se ao trabalho ou ao pessoal, ‘po-
dendo, talvez, ser assim resumidos :

1) Melhora o nivel do trabalho;
II) Reduz as despesas com o pessoal.

A essas duas ordens de vantagens economicas €
técnicas, seria licito acrescentarmos as vantagens
de ordem moral que consistem em melhorar as
condicGes . pessoais do trabalhador e atender ao
seu natural anseio de progresso, o que, alids, de
qualquer forma, contribui também, indiretamente,
para a melhoria do trabalho.

Podemos pois distinguir na promocao vanta-
gens técnicas, economicas e morais.

Partindo désses élementos, isto é, tendo sempre
em vista os objetivos e o alcance da medida pode-
mos organizar um programa racional e sadio, capaz
de contribuir para a melhoria efetiva dos servicos
\ plblicos no que diz respeito ao pessoal empregado.

III. A LIVRE ESCOLHA

As normas seletivas na promocgao do pessoal

“There are two basic standards of promotion. All
others are variants of one or the other, or of l}oth"’.
— JOHN ‘M. PFIFFNER, Public Administration, 1935,
pag. 224.

Vimos, no capitulo anterior, nao constituir a pro-
mog¢ao mero instrumento de recompensa, prémio A
assiduidade ou ao mérito, que deva oscilar, livre-

(24) WHITE, ob. cit., pag. 368.
TEAD & METCALF, ob. cit., pag. 208.

(25) Scorr, CLOTHIER, MATHEWSON & SPRIEGEL,
Personnel Management!— 1941, pag. 133. + B

(26) PROCTER, ob. cit., pag. 174.

(27) ‘WATKINS & Dobp, The Management of Labor
Relations — 1938, pag. 302.

(28) PROCTER, ob. cit., pag. 174.
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mente, ac arbitrio da maior ou menor generosida-
de dos chefes.

Aos olhos dos trabalhadores, todavia, sempre
significou, e talvez convenha que continue signi-
ficando,apenas, prémio pela eficiéncia no presente
e fonte de recompensas no futuro (29).

Nao podemos perder de vista, entretanto, que a
Promocao é elemento importantissimo na politica
de pessoal, elemento de que podem fluir inimeras
Vantagens, quando habilmente manejado.

Tem grande importéancia sob aspecto econémico,
técnico e moral. Permite capitalizar, definitivamen:
te, para o beneficio da emprésa, a experiéncia e os
Conhecimentos adquiridos (30) ; constitui meio
habil de colocar o empregado no cargo ou fun-
¢80 em que sera mais Gtil (31); contribui para o
€quilibrio econ6émico do trabalhador e para a sa-
tisfacao de seus justos anseios de progresso, que
nao se reduzem a uma simples questdo de sala-
Tio (32),

" A importéancia do problema é de tal ordem que
€ pode afirmar que a necessidade de um método
seletivo, nao simplesmente eficiente mas altamen-
te acurado, é mais substancialmente importante
€M se tratando de promocdo do que mesmo de re-
Crutamento (33). =

Essa observacao foi feita para os Estados Uni-
dos, mas é perfeitamente justificavel no Brasil,
onde o servidor recrutado estad sujeito a um esta-
810 probatério, a um periodo de caréncia, mas a
‘Promocdo é sempre irrevogavel.

Sl :

Uma selecdo inicial ma tem conseqiiéncias muito
Testritas, mas a promocao, para que nao afete pro-
fundamente o moral do trabalho, deve ser unifor-
™Me e justa, isto é, deve obedecer a critério constan-
te e moral. Por outro lado, para que a promocao
Corresponda as necessidades do servico, as suas exi-
Béncias técnicas e aos seus imperativos economi-
€08, é preciso, ainda, que seja racional, isto é, obe-
deca g4 critério cientifico.

Na pratica, entretanto os mais variados proces-
S0S tém sido empregados com inteiro desconheci-
Mento dessas condicoes, inclusive o sorteio e a li-
Ve escolha. ‘

o UL

(29) Idem, pag. 173. .
(30) TEAp & METCALF, ob. cit.
(31) DaLe YODER, ob. cit, pag. 244.
85.32) _“A worker wants more than just a day pay. He
s 'Tes justice, and oportunity as well”. MOSHER & KING-
» b, cit., pag. 205. }
7LEWIS MAYERS, The Federal Service — 1922,

O primeiro processo, alias, nao tem nenhum fun-
damento cientifico,e ja foi inteiramente abando-
nado, mas o segundo, a livre escolha, embora mui-
to combatido por oferecer vasta margem as in-
fluéncias politicas, tem conquistado muito terrenc
nos Estados Unidos, com o apoio franco da maio-
ria dos estudiosos (34 e 35).

Mais de uma experiéncia tem sido feita, com
indiscutivel éxito.

No Estado do Alabama, por exemplo, o critério
seletivo adotado é precisamente ésse : escolha livre
do chefe, baseada no mérito e na competicao (36).

Alias, o proprio sistema brasileiro nao se afasta
muito désse padrdo: a livre escolha do Presiden-
te da Repﬁblica, dentro de uma lista triplice, é o
emprégo do arbitrio, nos limites do merecimen-
Tas (o795

O que é mister é ter a coragem de reconhecer

e afirmar as vantagens da livre escolha, quando se-

ja feita, bem entendido, com critério e cautela.

MOSHER & KINGSLEY, observando o critéric ado-
tado nos servigos federais americanos, para o pre-
enchimento dos cargos nao classificados, afirmam
que o sistema seletivo ali empregado, a base da Ii-
vre escolha, nao impediu, por forma alguma, a valo-
rizacao e o desenvolvimento constante do sistema
de mérito, que “vai sendo empregado, embora sem
qualquer formalidade” (38).

-Da mesma maneira, observou URBANO BERQUO
que, ao ser posta a funcionar a maquina adminis-
trativa do “New Deal”, a sua improvisacaoc nao
permitiu um recrutamento ‘em conformidade estri-
ta com o sistema do mérito, o que nao obstou a que
o pessoal escolhido, sobretudo em alguns setores,

-fosse- de primeira qualidade (39).

E’ essa, indisfarcavelmente, a tendéncia ameri-
cana, pelo menos nos servicos federais : livre esco-
Iha, a base do merecimento. Em 1938, por exem-
plo, no servico publico federal americano, dos 62
chefes de departamento escolhidos livremente, ape-
nas 6 foram indicados por consideracées politicas,
sendo que 80 % do total podiam ser considerados,

(34) PFIFFNER, ob. cit., pag. 225.

(35) LEwis MAYERS, ob. cit., pag. 322.

(36) A Digest of State Civil Service Laws — Special
Bulletin, n. 12, pag. 2.

(37)  Lei 284, de 28 de outubro de 1936 — Art. 33.

(38) MoOsHER & KINGSLEY, ob. cit, pag. 309.

(39) UrBANO C. BERQUO, A extensdo do Servico -Civil
Norte-Americano pelo Presidente Roosevelt — “Revista
do Servico Publico”, julho de 1938, pag. 13.

.
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legitimamente, como funcionarios de carreira, cuja

_escolha nao foi influenciada pelo favoritismio (40).

O que é preciso frisar, entretanto, é que a livre
escolha ndo ¢, propriamente, um, “critério” de sele-
¢do, mas um simples “processo”, que pode tomar
icomo padrao tanto o favoritismo como o mereci-
mento, tanto a sorte como a antiguidade.

Os dois primeiros critérios — a sorte e o favo-
ritismo — embora ainda largamente empregados,
niao se fundam em justificagoes cientificas e, técni-
camente, ninguém mais os defende.

Resta-nos considerar, portanto, a antiguidade e
o mérito, de que derivam toédas as demais va-
riantes '(41).

IV. A ANTIGUIDADE E O MERITO

“Sistematic promotion based upon merit is needed
to induce workmen to take long run view’'. — SUM-
MER SLICHTER, The Turnover of Factory Labor,
1919, pag. 356.

O mérito é o sistema ideal de promocao e a éle
nao se pode opor objecao séria, sobretudo se tiver-
mos em vista, como observamos, os objetivos técni-
cos, econémicos e morais Ida promocgao, cujo crité-
rio seletivo deve ser racional, uniforme e justo.

Alids, o mérito ndo é mesmo combatido. Os de-
fensores intransigentes da antiguidade condenam
os processos adotados na dpuracao do merecimen-
to, ndo o merecimento em si.

Alegam, também, que a -antiguidade pode ser
considerada como simples processo de apuracao de
merecimento, de vez que € licito presumir certa

. eficiéncia no servidor que ha longo tempo se de-

dica a mesma tarefa ; a isso se tem respondido, en-

‘tretanto, que a permanéncia prolongada em uma

funcéo de rotina é contraindicacao para o aprovei-
tamento do funcionario em cargos superiores.

Essas afirmativas sao, por certo, apaixonadas,
mas, sem nos colocarmos nesses extremos, pode-
mos reconhecer que nem sempre a antiguidade é
fator de eficiéncia, dependendo, essencialmente,.da
natureza do trabalho (42). <

Esse critério, entretanto, — velho como a civi-
lizacdo — deve ter alguma virtude, sem o que nao
atravessaria os séculos, '

(40) ARTHR W. MACMAHON & JOHN MILLETT, Fe-

' deral Administrators — pag. 447.

(41) JoHN M. PFIFFNER, ob. cit., pag. 224.
W. F. WILLOUGBY, ob. cit.,, pag. 309.
LEONARD D. WHITE, ob. cit.,, pag. 371.
Lucius WILMERDING JR., ob. cit., pag. 459.
) WATKINS & Dobp, ob. cit., pag. 307.
(42) PFIFFNER, ob. cit., pag. 224.

Desde que a histéria se conhece, o filho morgado
sucede a seu pai como chefe, imperador, par de
estado, herdeiro Gnico dos seus bens, etc., estabe-
lecendo um critério tradicional que conquistou a
confianca geral por ser absoluto e uniforme (43).

Alias, a promocao por antiguidade €, de fato,
até certo ponto, louvavel, porque estimula a per-
manéncia e assiduidade no emprégo, recompensa
a dedicag@o (44) e evita ainda, dado o seu auto-
matismo, as animosidades nascidas do despeito
ou das desconfiancas e os conseqiientes atri-
tos (45). .

Quanto ao sistema do mérito, sébre muitos as-
pectos preferivel, tem o inconveniente de oferecer
grandes dificuldades na sua ‘apuragao.

Varios processos tém sido propostos e usados,
entre os quais podemos salientar os boletins de efi-
ciéncia e as provas, ambos sujeitos a severas criti-
cas.

Os boletins de eficiéncia sao combatidos ndo so
pelas dificuldades encontradas na sua propria con-
feccdo mas ainda pela impossibilidade que ofere-
cem a julgamento rigorosamente uniforme.

Muitos esforgos tém sido feitos e muitos novos
sistemas tém sido propostos, entre os quais o de
J. B. ProBsT (46); o problema, entretanto, ain-
da nao pode ser considerado resolvido' (47).

A tudo isso, acresce ainda considerar que os bo-
letins apuram apenas a eficiéncia em um dado car-
go, sendo que nao se pode concluir seja o funcio-
nario necessariamente eficiente em outra posi-
¢ao, para a qual venha a ser promovido (48).

O que se pode, portanto, seguramente concluir
€ que um e outro sistemas tém inconvenientes e
apresentam vantagens, tudo dependendo do ponto
de vista da observacao. :

Poderiamos, talvez, resumir assim a preferén-
cia : *

Sob o ponto de vista técnico — O mérito, por-
que, fundado na capacidade e na eficiéncia, coloca
“the right man in the right job”.

(43) Scorr, CLOTHIER, MATHEWSON & SPRIEGEL, ob
cit., pag. 133,
(44) RAPHAEL BIELSA, Ciencia de la Administration
— 1937, pag. 123. i
TEAD & METCALF, ob. cit., pag. 215.
(45) THEMISTOCLES BRANDAO CAVACANTI, .0b. cit,
pag. 234. :
(46) J. B. PROBST, Service Ratings — Technical
Bulletin, n. 4. *
(47) L. WILMERDING JR., ob. cit.,, pag. 170.
(48) NILES & NILES, The Office Supervisor — 1935,
pag. 33, .
LEONARD D. WHITE, ob. cit, pag. 374.
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A

Sob o ponto de vista econbémico — A antigui-
dade, porque sua apuracdo pode ser feita de ma-
neira quase automética, dispensando pessoal e apa-
- telhamentos técnicos.

Sob o ponto de vista moral —
Para o empregador — O mérito porque recom-
Pensa o valor verificado e o esférco dispendido.

Para o empregado — A antiguidade, porque nao
€ influenciada pelas preferéncias individuais dos
€mpregadores.

- Em resumo : a antiguidade e o mérito tém van-
tagens e desvantagens, sendo éste mais técnico,
aquela mais econdmica, éste simpatico aos empre-
gadores, aquela aos empregados.

: v iy ; :

Dai a vantagem dos/sistemas mistos, maneira

Unica de conseguir atender simultineamente a t6-
das’ essas condicbes e a tdodas essas exigeéncias.

S6 assim poderemos obter sistema que consulte
as finalidades técnicas, econdmicas e morais, e que

Seja, na medida do possivel, unifcrme, racmnal e
Jjusto,

O problema, entretanto, nao é de solugdo tao
fécil, convindo preliminarmente estabelecer a per-
Centagem com que a antiguidade e o merecimento
deverdo concorrer.

Surge, ai, a necessidade de considerar a influén—
Cla do critério escolhido sobre as taxas de “turn-
Over” (49), tendo em vista que é tao inconvenien-

te a elevada movimentacdo, sintoma de desajusta-.

Mmento (50), como a ‘excessiva estagnagao indice
de perda de vitalidade.

As emprésas exigem, como todos os organismos
VIvos, renovacdo constante, mas nao podem sofrer

o, o e S A =
(49) Nizo encontramos traducao satlsfatorxa para “turn-
over”, palayra que alguns traduzem por “movimentacdo’.
AD & METCALF (ob. cit., pag. 258) definem-na:
the shifting which takes place in an orgamzatmns
Working force’’,
. (80)  Scort, CoTHIER, MATHEWSON & SPRIEGEL ob.
©it, pag. 505. I

modificacoes demasiado rapidas que lhes acarre-
tariam perigosa instabilidade.

A estagnacao rompe o estimulo, desenvolve a
“burocracia”, favorece o dominio do “laissez faire”;
a instabilidade desordenada impede a formacao do
espirito de equipe, acarreta despesas de vulto.

E’ isso o que se busca evitar com combinacao
habil e adequada dos dois critérios basicos de pro-
mocao (51), pois o emprégo de um sistema em
que se nao tenha em conta a antiguidade favorece
o “turnover”, por contrariar a preferéncia manifes-
ta dos empregados, encorajando-os a tentar novos
empreendimentos, enquanto o sistema inverso, ba-
seado exclusivamente na antiguidade, favorece a
diminuicdo da taxa, ndo s6 porque conta com a
simpatia dos trabalhadores, como porque os con-
vida a permanecer no emprégo, dado o aumento
progressivo de suas possibilidades.

Nessas condicoes, o que se verifica € que, da
habil combinacao dos dois critérios pode resultar
uma solucao feliz, evitando, igualmente, os peri-
gos de “Scylla” e de “Charybdis”, na expressido de
MOSHER & KINGSLEY (52).

O que ndo se pode ignorar, entretanto, é que
assim como a taxa ideal de “turnover” ndo é a
mesma para todas as carreiras e tddas as profis-
soes, nao pode nem deve haver uma forma UGnica
de promocao a ser aplicada, uniformemente, para
todo o servico publico.

A percentagem em que a antiguidade e o mere-
cimento ocorrem tem que ser fixada para cada
carreira.

Esse, a nossa ver, € o primeiro e maior incon-
veniente do sistema brasileiro.

(51) TEAD & METCALF, ob. cit., pag. 208.
; WATKINS & DoDD, ob. cit, pag. 302.

MARY CONYNGTON — Separation from the Go-
vernmental Service (In “Monthly Labor Review”, pags.
1.131/1.114).

(52) MOSHER & KINGSLEY, ob. cit., pag. 338.



