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MERCOSUL NO CONTEXTO
DA INTEGRACAO REGIONAL
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u hoje tenho uma visdo

muito definida com
relacdo a modificacdo que

houve nos anos 80, cm partic

nessa primeira metade dos anos
90, no que se refere ao que
diferencia as na¢des compara-
tivamente a uma situacao anterior
da década de 60, década de 70 e
até um pouco a propria década de
80. Acho que hoje temos uma
competicdo crescente entre as
empresas e as nagdes. E isso ndo
diz respeito apenas a empresas
brasileiras, no Brasil e no exterior,
mas diz respeito a empresas de
toda natureza, quer de servicos,
quer industriais, quer se tratem de
paises de primeiro mundo, quer se
tratem de nacbes menos
desenvolvidas. Entdo, eu tenho a
impressdo de que a competicdo
crescente entre empresas e nacoes
¢ alguma coisa que passou a ser a
tonica do cenério internacional.

Um outro fato também muito im-
portante é a questdo da aceleragédo
do progresso técnico. Quer dizer,
na tentativa que houve das empre-
sas escaparem do longo ciclo de

competigao crescente entre
empresas e nacdes é um
tema quepassou a ser a to-

nica do cendrio internacional.
l}:J‘,omo aspectos relevantes neste

Fdcesso destacam-se a aceleragéo
do progresso técnico, a reestru-
turacdo industrial, aglobalizacéo
daproducgdo eaproximidade vir-
tual com que atuam as empresas
gue se integram cada vez mais, a
redes domésticas e internacionais,
0 que permite acesso a tecnologia,
a informagao efacilita oprocesso
de negociacdo, compra de insumos

e venda de produtos.

recessdo e de retomadas muito
hesitantes nos altimos 20 anos,
tanto as empresas quanto os pai-
ses elegeram o progresso técnico
como o instrumento preferencial
de competicdo. Entdo, foi nessa
Otica de maior progresso técnico
que houve um direcionamento de
esfor¢os. Portanto, verificou-se um
grande direcionamento de recur-
sos e de esforcos em Pesquisa e
Desenvolvimento dentro das em-
presas, bem como para outras ati-
vidades, como programas orienta-
dos para a reducdo de custos, para
a melhoria de qualidade dos bens
que sdo ofertados e dos servigos
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prestados ao cliente. E o resulta-
do desse esforgo dos ultimos 20
anos, de crescente progresso téc-
nico, tem sido arapida introducéao
de novos produtos, com ciclos
cada vez mais curtos e ganhos
substanciais e continuos nos pro-
cessos de producdo.

Um outro aspecto que acho que
hoje é a tbnica da vivéncia de
empresas e de paises é a
reestruturagdo industrial, entendi-
da como um resultado das forcas
de competicdo e do progresso téc-
nico de que acabamos de falar. Na
verdade, neste contexto de uma
crescente rivalidade e de uma ra-
pida expansdo da fronteira
tecnologica, isso tudo gerou um
processo de reestruturacdo de in-
dustrias inteiras e das suas empre-
sas lideres, ndo s6 relativamente
mas também em termos preventi-
vos. Entdo, o que temos verificado
€ que a necessidade das empresas
de incrementar a produtividade,
de melhorara qualidade, de estrei-
tar a relagdo com os clientes e de
auferir rendas de inovacéo levou
as empresas e paises, mediante
suas liderangas empresariais, a re-
alizar basicamente trés niveis de
acdo. Primeiro, internacionalizar
as suas operacdes. Nesse sentido,
enquanto os fluxos de investimen-
to estrangeiro direto, producéo e
investimento doméstico cresceram
a taxas semelhantes nos anos 70,
ja no inicio da década de 80 essas
taxas de crescimento cm relagdo
ao PIB comecaram a divergir. O
que aconteceu foi o seguinte: hou-
ve uma tendéncia crescente a
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internacionalizagdo das operacdes
das empresas desde 1985 e, a par-
tir dai, o investimento produtivo
externo tem crescido a uma taxa
quatro vezes superior a taxa de
crescimento do PIB mundial, e
duas vezes e meia mais do que o
crescimento das préprias exporta-
¢Oes, e duas vezes mais rapido do
gue o investimento doméstico.
Isso da conta da internacio-
nalizacdo das operacdes dos gru-
pos empresariais.

A segunda vertente sobre que co-
mentava ¢ a globalizacdo da produ-
cao. Passou-se aglobalizara produ-
¢ao, Ou seja, esse processo explicaa
expansao rapida das exportagdes de
manufaturados, cujo crescimento
foi mais do que uma vez e meia su-
perior a taxa de expansao da pro-
ducdo doméstica. Em particular, o
comeércio das empresas multi- naci-
onais, de um pais para o outro, foi
responsavel nos Udltimos anos por
aproximadamente 25%do comércio
internacional. Isso é globalizar a
producéo.

Finalmente, a terceira vertente, a
que essas consideracdes iniciais
nos levam, é a ado¢do de um mo-
delo ou de um paradigma chama-
do pés-fordista, de estruturar a
producgdo e de organizara empre-
sa. O que esta se querendo dizer
com isso? Basicamente sdo duas
coisas: a primeira é um novo pa-
drdo de producdo emergindo na
economia internacional, caracteri-
zado por empresas crescen-
temente descentralizadas, por
erupresas especializadas horizon-
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talmente com padrdes universal-
mente rigidos de produtividade,
de qualidade, tempo de entrega e
de apoio e relacdo direta com os
clientes. A unidade de produgéo
hoje é menos hierarquica, mais
compacta, com um nimero menor
de niveis entre a administracao su-
perior e os trabalhadores de linha
-0 chéo dafabrica. Ainformacédo
flui de uma maneira mais livre no
interior da empresa, sem as
retrancas que eram tdo comuns
nas décadas de 70 e 80 entre o0s
niveis. Os trabalhadores, ou hoje
como sdo chamados os associa-
dos, isoladamente, e mais
comumente em grupos, em circu-
los, estdo ganhando poder para
decidir dentro das empresas, sem
interferéncia ou com muito menos
interferéncia de escaldes interme-
diarios. O objetivo é fazer reduzir
custos. O objetivo é aumentar a
produtividade. E melhorar a qua-
lidade no interior da planta indus-
trial. Nenhum assunto ou é&rea
dentro da atividade empresarial
hoje é tabu. Isso deixou de existir.
Esta € uma nova realidade. Nem
mesmo a maneira como a gerén-
cia superior conceitua e adminis-
tra a producdo é tabu. Eaisso que
eu estou chamando dcparadigma
pos-fordista.

O outro lado da historia é a ques-
tdo da proximidade virtual. Sdo as
redes. Ao mesmo tempo, asempre-
sas estdo se integrando a redes
domésticas e redes internacionais.
Por meio dessas redes as empre-
sas tém acesso a tecnologia, aces-
so & informagdo, compram
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insumos que sdo criticos no ambi-
to da producdo e do controle, e
vendem o seu produto. Em para-
lelo, as firmas estabelecem alian-
cas que chamo de aliancas estraté-
gicas, cooperando para poder jus-
tamente competir de modo mais
eficaz, atendendo ao seu objetivo
estratégico, como a minimizagao
de custos. lissa proximidade virtu-
al com fornecedores, com clientes
e mesmo com 0 governo esta ori-
entando hoje as decisdes de inves-
timento, as relagcdes contratuais e
as novas parcerias govemo-empre-
sa. Em suma, o que posso dizer
com relacdo a reestruturagdo in-
dustrial enquanto resultado da
competicdo e do progresso técni-
co, é que essas forcas econémicas
que marcaram a Ultima década, ou
seja, competicdo, progresso técni-
co e reestruturacdo, geraram po-
derosas correntes que estdo impul-
sionando as empresas no sentido
da sua intemaciona- lizacdo, no
sentido da globalizagdo e no sen-
tido da adocdo de modelos radi-
calmente distintos de geréncia
(management) e de producdo.
Essas tendéncias estéo forgando os
analistas a repensar o sentido, o
conteido de um projeto nacional
de desenvolvimento industrial, e
a indagar qual o papel do Estado
no novo contexto de desenvolvi-
mento, no novo contexto de dis-
puta crescente, e de expansao ra-
pida da fronteira tecnoldgica.
Tudo o que hoje é ponta
tecnoldgica, amanha pode perfei-
tamente ndo ser mais. Eos empre-
endimentos tém que ter uma ca-
pacidade, uma dindmica de
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readaptacdo continua que exige
essageréncia, digamos assim, qua-
se que no chdo de fabrica. Ages-
tdo tem que dar poder decisorio
a instancias onde seria inadmissi-
vel ha muito tempo atrés. Isso é
uma verdadeira revolucdo.

Em particular, hoje temos uma
questdo mundial de redefinir po-
litica industrial. Ou de redefinir
efetivamente politica industrial.
Porque ndo nos serve muito olhar
para o passado para alcancar uma
definicdo que esteja compativel
com essas mudancas todas que
acabei de descrever de maneira
evidentemente muito sucinta. E,
nisso tudo, o que estamos vendo,
e ai eu vou especificamente ao
caso do Brasil, é de que estamos
hoje trabalhando, ou pelo menos
temos que trabalhar, por uma in-
ddstria competitiva, por uma in-
dastria integrada na economia
mundial, por uma inddustria
crescentemente povoada por em-
presas que utilizam intensamen-
te o trabalho quali- ficado produ-
zindo, via processos eficientes e
limpos, bens de alto valor agrega-
do e com capacidade sustentada
de criacdo de emprego. Uma con-
figuracdo dessa natureza que aca-
bei de descrever iria se refletir
num aumento pronunciado da
produtividade de recursos huma-
nos e, conseqlientemente, num
substancial aumento da renda e
do consumo da populacdo. Na
verdade, isso € um moto perpe-
tuo. E o ovo e a galinha! Precisa-
se de renda, portanto precisa-se
que as pessoas estejam bem remu-
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neradas para que tenham renda
para consumir, ¢ para que esse
consumo gere producdo, para que
essa producdo esteja empenhada,
sob um ambiente de estabilidade,
no desenvolvimento do produto,
no desenvolvimento da engenha-
riado produto, no desenvolvimen-
to do marketing do produto e néo
no desenvolvimento de um arre-
medo de politica que gera uma
concentracdo absolutamente ab-
surda e desequilibrada dos esfor-
¢OS criativos empresariais numa
area financeira administrativa-
contabil como €, hoje, em vista de
uma desestabilizacdo inflacionéria
com a qual convivemos hé longo
tempo.

As consideracgdes que fiz aqui sdo
de natureza geral, embora organi-
zadas. E quero fazer um parénte-
ses. Eu me referi especificamente
aindustria, muito embora houves-
se uma crenca até ha pouco tempo
de que resolveriamos todos os pro-
blemas do mundo saindo da indus-
tria, do desenvolvimento
manufatureiro para o desenvolvi-
mento de servigcos. O argumento,
sendo o de que ndo teriamos tanta
dificuldade de estar na ponta do
conhecimento, porque ndo é um
setor que exija tanta tecnologia,
este de servigos comparativamen-
te a indastria. Ao mesmo tempo,
seria um setoraltamente emprega-
dor de méao-de-obra. O fato é que
averdade estd um pouco longe do
que se imaginava. O setor de servi-
¢os, em ultima instancia, provou
isso com base na experiéncia inter-
nacional dessa Ultima década - li-
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mitado na sua possibilidade de
render crescimento para o pais.
Ele, em Gltima instancia, precisa
ser revigorado periodicamente
pelo desenvolvimento da ativida-
de industrial. Assim, é da ativida-
de industrial que emerge, diga-
mos, 0 motor do desenvolvimen-
to nacional como um todo. E é
nesse sentido que eu volto a mi-
nha atencdo, no sentido da
internacionalizacdo, da globa-
lizacdo e da regionalizacdo para a
area industrial mais do que qual-
quer outra, porque é ai que estd o
cerne do desenvolvimento. Creio
que 0s esforgos de
internacionalizacéo e, portanto,
para a formacdo de blocos econd-
micos, o esfor¢co do Brasil na
integracdo do MERCOSUL especi-
ficamente, devem contemplar as
questdes aqui abordadas que, em-
bora genéricas, conceitualizam o
mundo da virada desse século.
Portanto, a internacionalizacédo
deve priorizar investimento em
qualificacdo, em educacdo. O re-
tomo social do investimento em
educacdo tem se mostrado subs-
tancialmente maior do que 0s ou-
tros tipos de investimento, para
garantir o salto de que hoje
estamos precisando; o Brasil em
particular, e 0 mundo como um
todo, nas suas relacdes internaci-
onais do intercambio, quer se tra-
te de investimentos diretos, quer
se trate de comércio propriamen-
te dito. Precisamos desse salto, e
ele depende do atributo de quali-
ficacdo da mao-de-obra até porque
ficou provado, também, que essa
renovacdo no ambito da
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tecnologia, do progresso técnico
e da reestruturacdo industrial, tan-
to a reestruturagdo preventiva
guanto a reestruturacgdo ativa, ndo
tenha capacidade de reabsorver
mao-de-obra que foi, ao longo da
década de 80, expelida do proces-
so. A partir da recessdo de 1980,
houve uma taxa de desemprego
crescente. Todas as estatisticas
com relacdo a desemprego nos
mostram a sua tendéncia crescen-
te, o fendbmeno néo € sob brasilei-
ro. O que mostra o seguinte: que
apesar desses saltos que o progres-
so técnico, a reestruturacdo indus-
trial, a globalizagcdo da economia,
a internacionalizacdo, os blocos
econdmicos, ndo fomos capazes de
recuperar o status quo no que se
refere a taxa de desemprego. Ou
seja, ndo conseguimos fazer com
que 0 aumento de emprego recu-
perasse aqueles que se viram de-
sempregados, ou desse posto de
trabalho, devidamente remune-
rado, aos novos que estdo se ofe-
recendo no mercado. Existem sim,
apartir desses surtos novos, acrés-
cimos de nivel de emprego. Mas
apenas marginais. Ndo no nivel
que fizesse com que a taxa de de-
semprego descesse a0 que era ao
final da década de 70. Esta é uma
realidade internacional. No ambi-
to da internacionalizacdo, da
globalizacdo da economia, temos
que dar prioridade a uma estrutu-
ranovaempresarial - provavelmen-
te de pequenas e médias empre-
sas, que sdo empregadoras de
mao-de-obra - para que consiga-
mos de alguma maneira minimizar
e tratarde uma forma coerente, do

121



RSP

ponto clc vista da politica econ6-
mica, o conflito que existe entre a
reestruturacdo industrial de um
lado e 0 aumento da taxa de de-
semprego por outro, Existe esse
conflito. Aexperiéncia internacio-
nal inequivocamente o evidencia.
Prova que as empresas estdo tra-
balhando em termos de menores
custos, de melhor qualidade de
produto, de um relacionamento
maior com o fornecedor, um rela-
cionamento melhor, mais presen-
te, mais participativo com o clien-
te, um enxugamento da estrutura
com a redugdo dos niveis hierar-
quicos. Mas isso conflita com as
taxas de desemprego que estdo
crescendo ao longo do tempo, e
irdo continuar a crescer se nédo
dermos prioridade e incentivar-
mos, no ambito empresarial de
cada pais ou dos blocos, interna-
cionalmente falando, as empresas
gue sdo mais capazes de empregar.

Resumen

EL MERCOSUR EN EL
CONTEXTO DE LA
INTEGRACION REGIONAL

La creciente competencia entre
empresas y naciones es un tema
que ha pasado a ser la tonica dei
escenario internacional. Como as-
pectos relevantes en este proceso
se destacan la aceleracion dei
progreso técnico, la
reestruturacion industrial, la
globalizacion de la produccion y
la proximidad virtual con que
actlan las empresas que se
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integran cada vez mas a redes do-
mésticas y intemacionales, lo que
permite acceso a la tecnologia, a
la informacién y facilita el proceso
de negociacion, compra de
insumos y venta de produetos.

Abstract

MERCOSUL IN THE REGIONAL
INTEGRATION CONTEXT

The growing competition among
nations and companies is a theme
that has become the center of
intemational scenario. As relevam
aspects in this process we can
underseore: the accelaration of
tecnical progress, industrial
reorganization, the globalization
of produetion and the virtual
proximity with which the
companies that are integraing
more and more are working,
domestic and international
networks that permit the access to
tccnology and information and
help in the negotiation process,
purchase ofinput and negotiation
of produets.
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