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A personalidade humana em face
da profissao

EXPANSAO da indGstria, do comércio e das

atividades relacionadas com o servigo publico
cria novos, vastos e complexos problemas para
os seus dirigentes. A passagem do artezanato para
‘a producdo em série, O progresso tecnolégico, o
maior respeito pela dignidade humana, o surgi-
mento do Estado Nacional e conseqiiente reforco
do poder governamental, sao causas que se ali-
nham entre as determinantes de uma nova con-
cepcao do “fator humano” no trabalho.

Os capitaes da indastria e os que deteem o
comando administrativo no Estado prestam cada
vez mais uma atencao demorada ao comporta-
mento do individuo na tarefa que desempenha.
Dai a necessidade do aperfeicoamento da técnica
na administracao de pessoal, que 'somente se pode

obter mediante a analise funcional de cada oficio *

ou profissao e das qualidades pessoais que exigem
do trabalhador.

O estudo da personalidade humana e de sua
interdependéncia com a profissao tem, pois, o seu
lugar bem definido na administracéo cientifica de
pessoal.

I — A PERSONALIDADE HUMANA

Que vem a ser a “personalidade”? E’ a carac-
terizacao do “eu” psiquico, do mesmo modo que o
organismo representa o “eu’ fisico.

A personalidade, sendo especifica e constante,
evolue durante a vida do individuo. Nisso ndao ha
contradicao, explica PFANDER. “A personalidade
humana é um ser vivo em desenvolvimento, que
leva em si, desde sua origem, uma determinada
particularidade que somente se manifesta clara e
perfeitamente no curso de sua vida. Tal desen-
volvimento nao consiste em um lento desenvolvi-
mento fisico nem no crescimento quantitativo de
um ser psiquico minasculo, nem tampouco em que
uns elementos se retinam para fazer um todo, mas
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em um desenvolvimento dinamico do germe, pas-
sando por uma série de estados intermediarios, sob
a influéncia do mundo exterior”.

A personalidade é, assim, uma unidade orga-
nica, sujeita a contacto com pessoas e cousas, mas
sem sofrer alteracdo em seus tracos caracteristicos.
Duas partes a compoem: a endbgena e a exdgena.
As qualidades enddgenas ja se encontram como
“predisposicoes” na célula ovaria frutificada. As

exogenas resultam das “influéncias ulteriores do

mundo exterior que rodeia o individuo”.

Dois elementos contribuem, portanto, para o
desenvolvimento da personalidade do individuo e
de seus caracteristicos (aptidao, carater, tempera-
mento, etc.): 1.°) a predisposicao congénita; 2.%)
o ambiente. E’ o que diz STERN: “o desenvolvimen-
to animico é o resultado da convergéncia das pre-
disposicoes endogenas com as condicoes exdgenas
da evolucdo” (WiILLIAM STERN — Intelligenz
und Kindern, Leipzig 1921).

Duas espécies de tecidos ha no ser — o soma, ou
tecido somatico, e o germe, ou tecido germinal.
O soma € o corpo. O tecido germinal é o que pro-
duz as células sexuais.

As qualidades individuais variam muito, mas,
nao obstante, é evidente a estabilidade da espécie
humana, em conseqiiéncia do fenémeno da heredi-
tariedade. As variacées podem ser ou do corpo,
somaticas, ou do germe, germinais. As primeiras
sao transitorias, nao se refletem no germe, nao se
transmitem. As variacbes germinais proveem do
germe, passam a descendéncia. “S6 se possue o que
se herda, e ninguém transmite o que nao herdou”
(OTAvio DOMINGUES — A hereditariedade em
face da educacao).

O germe é, assim, o depositario dos caracteres
do individuo em potencialidade (gens). Os gens
passam de geracao a geracao, formando conti-
nuidade.
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JoHANNSEN denominou genotipo o conjunto
das possibilidades hereditarias de um individuo.
O genotipo desenvolvido pelo estimulo do ambi-
ente é o fenotipo. “O fator mais importante na for-
macao endogena é a heranca. Distinguimos nele
a das disposicoes animicas em sua forma pura,
isto €, idéntica as de um dos pais (monomorfa),
ou em sua forma mista, com intervencao dos fato-
res psiquicos dos dois progenitores (polimorfa),
e a motivada pelos transtornos que os fatores de
carater corporal patolégico produzem na célula
ovaria, na Gltima das quais podem influir podero-
samente as disposicoes naturais, como, por exem-
plo, o alcoolismo, as enfermidades venéreas, etc.
A natureza désses fatores é extrinseca ao organis-
mo mas temos de trata-los como endogenos, em
consideracdo a que sua influéncia aparece desde
0s primeiros momentos do ser vivo” (A. CHLEU-
SEBAIRGUE — Orientacion Profesional) .

No genotipo é que se acha a base organica
da personalidade. Esta é “a expressdo das ativi-
dades auténomas encaminhadas a realizacdo de

suas finalidades, dentro de seu conceito de vida”.

O conhecimento dos fatores hereditarios interessa a

orientacéo e a selecdo profissional, porque permite
um melhor estudo da personalidade do candidato.

Surge assim o individuo para a vida pratica.
Deve éle ser incorporado ao conjunto social, no
lugar que lhe compete. E’ essa a alta missdo
reservada a orientacdo profissional: indicar o lugar

do individuo, evitando-lhe fracassos, sempre dolo-
TOSOS.

Estudando a finalidade biolégica do ser humano,
a auto-conservagao, ALFRED ADLER (Die Technik
der Individualpsychologie, Miinchen, 1928) apon-
ta trés grandes e essenciais problemas que o indi-
viduo tem de resolver: 1.°) o exercicio de uma
profissdo; 2.°) a vida matrimonial; 3.°) a incor-
poracao a sociedade humana. O problema do tra-
balho é o principal, dele dependendo os demais.
O trabalho profissional exerce hoje uma influéncia
muito mais profunda do que outrora. O individuo
nao tem somente a finalidade de assegurar sua
subsisténcia, mas de sentir satisfacdo pela sua
tarefa. Conservando um perfeito equilibrio psi-
quico, nao considera o trabalho um castigo e sim
uma necessidade fisica e moral, cujo cumprimento
lhe da uma sensagéo de euforia e lhe permite obter

€xitos em sua carreira e aspirar a uma posicdo
social mais elevada.

Mas nem sempre isso acontece. Ao contrario,
frequientemente um individuo se vé obrigado, para
se manter, a aceitar um trabalho em desacérdo
com a sua estrutura pessoal e que nao lhe desperta
o menor interésse. Temos mais um fracassado, por
falta de vocacao. Em tais condicGes, a “profissao”
se transforma em simples trabalho remunerado,
incapaz de estimular o individuo a um constante
aperfeicoamento.

STERN separa as atividades animicas da perso-
nalidade em dois grupos: acao e reacao. O pri-
meiro resulta dos processos intrinsecos do indivi-
duo. O segundo é a resposta provocada por um
excitante exterior. No trabalho profissional, teem
a mesma importancia, predominando, todavia, um
ou outro, em determinados trabalhos, que classifi-
caremos em ativos e reativos.

Cada ato ergologico deriva de uma multidao
complexa de funcoes psiquicas humanas. E’ por-
isso que o exame das aptidoes individuais para
determinadas profissoes oferece enormes dificul-
dades.

O exame psicométrico das aptidoes profissio-
nais, com aparélho, questionario ou produto do tra-
balho profissional, mede apenas o ato executado no
test, e ndao a aptidao real. Ora, precisamente esta
relacdo entre a aptidao funcional — por exemplo, a
agudeza visual — e o trabalho que representa a
execucao do fest é muito problematica, como ob--
serva A. CHLEUSEBAIRGUE, e deve ser verificada.
Acontece ainda que, profissionalmente, o que inte-
ressa é o conjunto das complexas aptidoes ergol6-
gicas.

E’ claro que nao se pode diagnosticar a idonei-
dade profissional do individuo apenas pelo exame
de suas capacidades. Importa vé-lo em plena fun-
cao, na realidade do trabalho profissional. O éxito
no trabalho real depende da adaptacao caracterio-
logica e intelectual do individuo as exigéncias do
processo ergologico, em condigoes psiquicas que
nao podem ser obtidas artificialmente.
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Para a realizacao de suas tendéncias ativas, a
personalidade utiliza disposicées, na terminologia
de STERN. “Disposicao” vem a ser uma organi-
zacao especial das diversas funcoes, mediante a
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qual o individuf) age de um modo proprio, peculiar,
quando tem de resolver um problema ou realizar
um objetivo. Disposicdo, todavia, nao é aptidao.
E’ a possibilidade de executar uma cousa. “As dis-
posicdes se manifestam, por um lado, como ten-
déncias, que sdo as atividades da personalidade
dirigidas para um fim, e, por outro, como faeili-
dades, que sdo as manifestacoes reativas. Em
ambos os casos podem existir somente predisposi-
coes, que teem de se desenvolver, ou propriedades,
isto é, predisposicoes ja desenvolvidas”.

As predisposicoes compreendem duas espécies
de modalidades, referindo-se a agbes e reacoes in-
determinadas; umas nao sao perfectiveis por meio
da repeticdo, outras podem sé-lo. As segundas
definidas e perfectiveis, é que teem valor no que
concerne as caracteristicas. individuais no traba-
lho profissional.

*
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Na definicio de GRAFF (Das Universalbrecht),
a personalidade profissional é a convergéncia do
fundamento intelectual (inteligéncia), da vontade
ativa do trabalho (carater ativo) e das qualidades
corporais de um individuo (constituicao corporal).

O carater profissional pode ser considerado “um
traco de unido entre os fatores endogenos e exo-
genos da personalidade”.

No estudo da psicologia da personalidade, a psi-
cologia analitica, fundada pelo médico vienense
SIEGMUND FREUD, abriu novos rumos a investiga-
cdo. A doutrina da psicologia analitica compre-
ende trés teorias principais: a Psicanalise, de
FREUD; a Psicologia Individual, de ALFRED ADLER;
a Psicologia Profunda, de Gustavo JunG. Este
tentou harmonizar o “complexo sexual” de FREUD
e o “complexo social” de ADLER.

II — TEMPERAMENTO E CARATER

Como ensina CHLEUSEBAIRGUE, toda a vida mo-
triz do individuo, o mecanismo de sua atividade,
sua sugestionabilidade, emocionabiljdade, sociabili-
dade, adaptabilidade, sentido pratico, ambicao, au-
tomatizacao dos movimentos e todos os fenomenos
determinantes, sua vida e éxito profissional, depen-
dem do cardter ativo do homem. ;

O temperamento, fator fisico constitucional, é
o resultado do predominio de um 6érgdo ou um
sistema.

O prof. MUNSTERBERG toma por base de sua
classificacdo dos temperamentos a duragdo e in-
tensidade das reacoes emocionais:

1.° — temperamento de emocoes lentas, dé-
beis e superficiais;

2.° — temperamentos de emocoes lentas,
porém intensas e duraveis;

3.° — temperamentos de emocoes rapidas,
mas débeis e superficiais;

4.° —temperamentos de emogdes rapidas, per-
sistentes e intensas.

MIRA baseou sua classificacdo no estudo do
ritmo, extensao, concentracao e mobilidade da
atencao, e rapidez da reacao psicomotriz. MIRA
simplificou a classificacao de MUNSTERBERG em
‘duas categorias de temperamentos:

~1.° — temperamentos depressivos;

2.° — temperamentos exaltados, isto. é, que
teem tendéncia a inibicdo ou a acao.

Outra classificagdao muito discutida é a do psi-
quiatra KRETSCHMER, para o qual o carater e o
temperamento sao resultantes das influéncias
mutuas entre o genotipo e o ambiente, entre a cons-
tituicao herdada e a adquirida. KRETSCHMER ad-
mite dois grandes grupos de temperamentos: o
ciclotimico e o esquizoide. Esses tipos sao muito
persistentes no curso da vida de um individuo e
ndo se alteram essencialmente pelos fatores exo-
genos. lDai a idéia de atribuir a causa désses tem-
peramentos a fatores endogenos e sobretudo a
constituicao corporal.

Os trabalhos aconselhaveis para os ciclotimicos
sao os que exijam uma grande adaptabilidade
social, como, por exemplo, comércio, ensino, etc.
Sao contra-indicados: os de abstragao, especulati-
va ou sintética, como, por exemplo, empregados
de oficina, inspecoes, trabalhos monotonos, etc.

HENYER e SERIN ampliaram a classificacao de
KRETSCHMER, propondo a seguinte classificacao de
temperamentos: .

a) emotivos; b) ciclotimicos, com fases periodi-
cas de excitacao e depressao; c) paranoicos, com
/orgulho, desconfianca e tendéncias as interpreta-
coes; d) epileptoides, de reagdes impulsivas e iras-
civeis, as vezes violentas; e) perversos, com um
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fundo de inafetividade, malicia, intimidabilidade, 9. E’ timido? 3

; NIy oy . ? y
mitomania, violéncia, erotismo, etc. jUcBabelpercary :

% - R o
11. Tem confianca em si proprio ?

12. E’ presuncoso? ! {

S 3 : 5
III — SONDAGEM DA PERSONALIDADE 13. E’ cuidadoso Eom livros, lapis, etc.?
14. E’ pontual? - = ¥
. P b ? >, X
a) O equipamento humano b2 Merece,credfto o ! /
16. E’ sensivel a critica? ¢
Relacionamo-nos com o mundo exterior por 17. Assume a respons?bilidade dos proprios atos? ~’
- 7 ~ . . . ? 2
meio dos 6rgdos do sentido e pelo sistema nervoso. A8 Sa’spbatingta £ RS Eo) 5 s e
N -1 . 1 suas roprias altas e enganos: J
Em geral, o mecanismo humano, na teoria beha- A DeteuIDA RS DINE v
vy s A 20. Abusa de privilégios? ¢ ’,/
viorista, pode ser considerado dividido em: 21. Exige tempo e atencdo mais do que deve?
Orea = . 22. Gosta das cousas belas? . i
1. orgaos encarregados da recepcao de esti-

. &m}
23. Entrega-se a uma tarefa até que seja terminada? .=
mulos (visao, audicao, etC.); 24. Emprega vantajosamente as suas folgas? -

2. orgdos que respondem aos estimulos (mus- 25. E’ jactancioso?
culos e glandulas); 26. E’ industrioso? %
2 ~ A ool » oile 5
3. orgaos de transmissdo e conexao de esti- 27. E’ dissimulado ? . " ;
mulos e respostas (sistema nervoso) 28. Toma em consideracao os direitos e sentimentos
& i alheios ?_ >
i ? ~
O sistema nervoso, por sua vez, compreende: 29. Gosta de cooperar?
‘ 30. E’ cortés? S ,‘/
a) sistema automaAtico (comportamento invo- 31. E’ snob? (considera-se superior aos outros?)
Pl 3 : » v
luntario e emocional); 32. Gosta de importunar o
b). sist tral cesso de apren 33. E’ rude em seus jogos? ¥ 4
a1 S eeo.centra (pro & P 34. Gosta de predominar nos divertimentos ? I
izagem). :

35. Sabe lidar com pessoas? =

A A ; 36. Toma parte ativa nas atividades de grupo? *©
i s individuos rea- ! o ¥

Diante dos mesmos estimulos, o 37. Participa em atividades de grupo?

38. E’ briguento ?

.

gem diversamente. Cada individuo tem a sua cons-

tituicdo propria, sua maneira particular de encarar 39. Interessa-se pela atividade dos outros? =

a vida, sob a influéncia da hereditariedade e do 0 Esponularfemizeni (OpFio; g1ipo 2 =

ambiente. Cada um apresenta, por conseguinte, Al ObEdeFe SR es°_°laresi; Pt

Y . 42. Respeita a autoridade?

tracos particulares de personalidade, cujo estudo, 43. Pode organizar eficientemente suas idéias ? 73.
| ou sondagem, é de grande importancia na psico- 44. Compreende facilmente as explicaces? “ww
| logia aplicada. A sondagem pode ser feita por < 45. Tem capacidade para se concentrar ?
outra pessoa ou pelo préprio individuo. 46. Trabalha independentemente ? -
‘. 47. Aplica sua propria experiéncia e raciocinio no assunto
b) Sondagem para fins de selecao em foco? < 3
| 48. Tem bons habitos de trabalho e estudo ? v
‘ﬁ‘ Muitas vezes, entretanto, as qualidades pessoais 49. Faz perguntas inteligentes ? s
! de um trabalhador, por exemplo, nao podem ser 50. Exprime bem suas idéias? S
t

e

i medidas diretamente. Organiza-se, nesse caso, uma
\

lista de tracos da personalidade, que deve ser res- ¢) Auto-analise da personalidade

‘_i pondida pelo chefe ou supervisor do trabalhador. : i >

i O uso da lista de tracos da personalidade vai A confianca que. se pode. dlsper}sar .a\ a1.1to-

i ) cada vez mais se estendendo. Uma das melhores analise (self-analysis) tem sido muito discutida.

‘ é a apresentada por DONALD LAIRD, que reprodu- D.eve-se, ! tOdO' SE0r dar. ao individuo OPOTLLS
zimos a seguir: nidade para analisar e avaliar sua personalidade.

Sera um esforco meritério, que poe a prova o
grau de equilibrio moral do individuo. A auto-
analise abrange:

‘ 1. E’ jovial ? s
2. Tem senso de humor ?
3. E’ asseado no trajar e mantém lipa a mesa do tra-

balho? % 2 ;
i 4. B’ honesto? C ' habilidades
| 5. Merece confianca ? - aptidoes
! 6. E’ desinteressado ? N 4 A
‘3 7. Tem auto-contréle? ' JuiSte
8. Tem iniciativa ? 3 caracteristicos da personalidade
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A funcio da auto-analise é permitir ver os
fatos mais claramente, avalid-los mais cuidadosa-
mente, estimular o progresso individual, pela cons-
tatacao de deficiéncias.

CoGAN, CONKLIN e (HOLLINGWORTH acham
que a correlacio entre as auto-estimativas da inte-
ligéncia e as notas escolares é menor do que entre
as notas dos testes de inteligéncia e as notas esco-
lares.

Alguns observadores verificaram, também, a
tendéncia de parte dos individuos em superestimar
suas boas qualidades e disfarcar as indesejaveis.
Em resumo: a auto-analise, segundo pensamos,
pode ser utilizada com as limitacoes derivadas de

sua natureza.

IV — CLASSIFICAGAO DAS VOCACOES E DOS
TEMPERAMENTOS

E’ de KRETSCHMER a que segue:

Vocacao Temperamento Temperamento
ciclotimico esquizotimico
Patéticos
Realistas

Poetas e literatos. Romanticos

Humoristas l
Artistas da forma
Objetivos l Légicos precisos
Investigadores Amor do concreto Sistematicos
lEmpmcos descritivos lMetaﬁsxcos
Iniciadores vigorosos Idealistas puros
Organizadores audacio-
Chefes ........ ¢! S0OS Déspotas e fanaticos.
Negociadores mtehgen-l
tes Calculadores fixos.

V — CLASSIFICAGCAO DAS PROFISSOES

As classifica{gées apresentadas por MIRA e TRIAS
DE BES permitem fazer-se uma idéia da correlacéo
entre a personalidade, sob o duplo aspecto fisico
e psiquico, e a profissao. Vamos, assim, reprodu-
zi-las:

Classificacao das profissoes

(Segundo E. MIRA, baseada nos atos ou ope-
ragoes psiquicas necessarios aos trabalhos profis-
sionais).

Carreiras e profis-

Trabalhos predominantemente
a) Grau de| psiquicos

complicacdo geral

psiquicanivel

mental reque-

sdes liberais em

lTrabalho fabril e

R alss J L fak i
rido .. r?is;xclcl:ss predominantemente Soeratice s
qualificados
Trabalhos ‘equilibradamentef Oficios manuais em

psico-fisicos geral

De pequenas di-f o
T \ Ex. relojoeiro.
De medianas di-f 3
ey ¢ Ex. alfaiate.
Trabalhos
espaciais De grandes di-f
o s Ex, transportes.
De todas as di-f o |
Mehis L Ex. maquinista
Trabalhos verbais : Ex. ensino.
b) Tipo de .
aﬁvidadf inte-| Trabalhos abstratos {Ex. calculo,
lectual reque- !
Tidal S Siies e see
Verbo-espaciais { Ex. vendedor.
] Ex. industrial que
Espacio-verbais vende os seus
‘ produtos.
Abstrato-espaciais { Ex. geometria.
Espacio-abstratos : Ex;ri[:nto indus
Trabalhos i
mistos
Verbo-abstratos { Ex.trg:ofessor deile
Abstrato-verbais : Exéi;:lem degijons
et 1) f T
. tel b
2y Tipo..de Trabalhos automatizaveis \ Ex. telegrafista
temperamento
conveniente ...

Trabalhos ndo automatizaveis '\ Ex. eletricista

Trabalhos mistos { Ex. taquigrafo.

Trabalhos reacionais mtemosj Ex, contraimestie

(percepto-associativos) .

d) Tipo carac-

terolégico ....J) rrapalhos reacionais externos! Ex. envernizador.
preferentemente motores)

Trabalhos integrais { Ex. cirurgido.

Classificacao das profissoes

(Segundo L. TRiAs pE BES, baseada nas carac-

teristicas médico-fisicas).

agudeza visual { Ex. gravadores, etc.

auséncia de asti kg
5 { Ex. relojoeiro, etc.

matismo
Visao
ercepgdo  normal ¥
x daspccéres ‘ E x. pintores, etc.
Orgéo de ma-
xima atividade amplitude do cam-f
— aptides po- po visual Ex. chauffeurs etc
gitivasiiasts Cnas
Audicao’ Tl St n dne i i { Ex. telefonista, etc.
YT R L Y SRR, YRR : Ex. mecanico, etc.

Excelente constituicdo fisical g

d carpinteiro, etc.
(sistema 6sseo-muscular) Pty

Aparélho respiratério {Ex. vidreiros, etc.
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Ex. profissdes fati-
gantes; marin-
heiro, etc.

Aparélho circulatério

Aparelhos or- Aparélho digestivo { Ex cosinheiros, etc.
ganicos mais

expostos a se- Ex. intoxicacOes in-
rem atacados, & ghigny J

segundo ‘cada Aparélho urinario

atividade pro- I
* fissional

bo, mercario)
etc.

Ex. indhstrias qui-
micas em geral,
etc.

Pele

Ex. necurastenia das

Sistema nervoso telefonistas etc

cal e do cimen-
to, etc.

Sentido de visdo

/
1
l Ex. operéarios da
|

VI — QUALIDADES PROFISSIONAIS DO INDIVIDUO

As miltiplas variedades da constituicdo carac-
teriolégica dos individuos podem ser agrupadas
em alguns tipos fundamentais. CHAVIGNY pro-
pos a seguinte classificacdo das qualidades profis-
sionais do individuo:

Boa satde geral

I — Qualidades fi-

sicAs ML IS Vigor

Integridade dos 6rgéos dos sentidos

G ra il

Habilidade manual.

Inteligéncia geral

.. f cientifica
II — Qualidades in- Instrucéio geral \ literéria
telectuais ... flicidaz
Clareza
Sensibilidade ao belo
emoéria

Facilidade de elocucéo.

III — Qualidades Moralidade
* pessoais (mo- Honestidade
ralg) ol o0, Lealdade
Dignidade
Firmeza
Coragem
IV — Qualidades de Julgamento (bom senso)
equilibrio Eqiiidade
mental Gosto

Espirito de disciplina

Temperanca.

Atenciio e espirito de observagio

Imaginagio
V — Qualidades de {_mcza‘nva ! -
iniciativa Hspirito de invencao
Vontade

Espirito de curiosidade
Espirito de independéncia
Originalidade

Gosto de aventuras

VI — Qualidades de

Tato
adaptacio

Agilidade mental
Assimilacio

—— ——, ————., ——— ——— | ——

Adaptacao.
VII — Qualidades de Bondade
altruismo Dogura
Devotamento
Patriotismo.

T i Ordem
VI~ G | ST,

s Aplicagido
Perseveranca
Gésto do trabalho,

dustriais (chum- _

Nas carreiras administrativas, as. qualidades

caracteristicas principais sao:

1° — as diversas qualidades de aplicacao
(VIII);
2.° — honestidade.

VII — CONCLUSAO

Vimos assim a correlacdo existente entre o indi-
viduo e a profissdo. Do estudo da personalidade e
das classificacoes acima estampadas ressalta, evi-
dente, a necessidade do perfeito conhecimento dos
detalhes de cada profissao. As pesquisas psicoer-
gologicas definem de um lado o individuo e do

outro a profissao.

Qual, porém, a vantagem pratica de tal conheci-
mento? O ajustamento do individuo ao processo
do trabalho do qual participa. Se nao houver a
integracao do trabalhador ao ambiente do traba-
lho, verificar-se-a um duplo prejuizo: do indivi-
duo e da organizacao social. Que concorre para a
falta de éxito em uma profissao? O desajusta-
mento do trabalhador, em um ou outro sentido, isto

é, por caréncia ou por excesso.

Supondo-se, por exemplo:
Ajustamento — 100,
teriamos, entao:

Desajustamento =  100.

A interpretacao seria esta: 1.° caso — a pro-
fissao x nao faz apélo suficiente a inteligéncia do
individuo ( > 100); a profissao exige mais inteli-
géncia do que aquela que o individuo possue (
100).

No primeiro caso, o individuo ndo sente nem
pode sentir interésse pelo servico e somente o
suporta visando uma possivel promocao. No se-
gundo caso, ndo interessa a organizacdo a perma-
néncia do trabalhador ineficiente, podendo ser éste
readaptado em funcdo compativel com sua capa-
cidade e habilidade,

O exame do individuo, antes da admissd@go no
servigo, tem uma finalidade pratica. Para ser uti-
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lizavel, é necessario que se traduza em uma for-
mula simples,'expressa em algumas palavras e em
alguns nGmeros. As notas obtidas pelo candidato
devem ser apresentadas de tal modo que possam
permitir o rapido julgamento do conjunto e a

reconstituicao da sua personalidade.

Porque, se

“I’observation a pu étre longue, la con-
clusion doit tenir en quelques mots, I'appré-

ciation en quelques chiffres”.

O exame do individuo poderia ser entao redu-
zido a uma simples ficha contendo o seu perfil psi-
colégico, segundo o método de RossorLiMO-GE-
MELLI
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