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1. O principal objetivo do seguro social consiste,
sem davida, na concessdo dos beneficios, regula-
mentares ou legalmente autorizados. Para éste fim
foi assentado um mecanismo complexo, consubstan-
ciado e juridicamente personificado nas instituicoes
de seguro. Estas organizam a massa dos que de-
verdo ‘Ser amparados, arrecadam e aplicam as so-
mas destinadas a custear o funcionamento do se-
guro, e servem os beneficios. Implicando operacgoes
em miltiplos setores da vida nacional, estas ativi-
dades repercutem imediata e mediatamente em
varias direcoes.

E’ bem conhecido o fato de refletirem as atua-
¢oes do seguro social, por exemplo, no campo eco-
nomico : a aplicacdo das nao raro vultosas reser-
vas das instituicoes de previdéncia influe no mer-
cado dos capitais e, até, na estabilidade financeira
de um pais. Também nao se ignora o efeito do
seguro social sobre o mercado do emprégo : absor-
vendo aqueles cuja capacidade de trabalho é re-
duzida por motivo de invalidez, permanente ou
temporéria, ou de velhice, o seguro contribue para
aliviar o desemprégo. Ninguém poe em davida a
ascendéncia que o seguro social tem sobre as con-
digdes sanitarias e demograficas : recorre-se a éle
para dar um rumo mais acertado a saude publica,

para aumentar a natalidade, para melhorar o nivel

(**) Parte de um capitulo de um livro sébre “ Qs pro-
blemas atuais do seguro social”’ a ser: publicado proxima-
mente,

RUDOLFO ALADAR METALL
Assistente técnico do I.A.P.E.T.C.

higiénico, para combater a morbidez e para dimi-
nuir a mortalidade.

Todos éstes aspectos foram amitGde estudados e
discutidos, talvez por estarem ligados a assuntos
cuja relevancia, na maioria dos casos, é quasi ma-
nifesta.

2. Mas ao seguro social cabe também uma im-
portante funcdo educativa, na mais lata acepcao
da palavra, a qual, todavia, foi imerecidamente ne-
gligenciada, ou, na melhor das hipoteses, sé6 obser-
vada nas suas manifestacoes de indiscutivel noto-
riedade.

Tal descuido é lastimavel, nao somente sob o
ponto de vista puramente cientifico mas também
por motivos praticos. E’ que déle padece a orien-
tacao racional da organizac2o a ser dada ao seguro
social, pois o desempenho satisfatério da sua mis-
sao supoe o conhecimento completo tanto das fun-
¢coes principais do seguro como das suas repercus-
soes, diretas e remotas. Afim de fomentar estas,
sem, evidentemente, prejudicar aquelas, muitas
vezes é suficiente uma ligeira modificacao na es-
trutura administrativa para garantir o cumpri-
mento integral de ambas.

Justificar-se-ia, nestas condigoes, um estudo de-
talhado das fungdes educativas do seguro social,
estudo cujas averiguacoes possam ser aproveitadas
e cujas conclusoes seguidas pelo legislador brasi-

_leiro na hora da inevitavel grande reforma da pre-

vidéncia e do inadiavel aperfeicoamento da assis-
téncia do Pais. Empreendimento complexo, éle
mereceria ser incentivado na forma do que os nor-
teamericanos chamam “symposium” ou, melhor
ainda, de um “collective research work”, quer
dizer da cooperacao de um grupo selecionado de
técnicos competentes nos diferentes problemas im-
plicados.

As presentes linhas sdo bem mais modestas, e
nem aspiram a honra de serem consideradas como
introdug@o proviséria as futuras investigacées. Sao,
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antes, o depoimento da experiéncia colhida na
 administracio pratica do seguro e das observacoes
feitas no campo internacional. S#o, simplesmente,
o despretensioso resumo dos mais importantes as-
pectos onde o seguro social exerce a sua sempre
benéfica influéncia educacional, adaptado ao am-
biente peculiar do Brasil.

Parece-nos proveitoso subdividir o nosso inven-
tario consoante o grupo de pessoas influenciadas,
pelo seguro social, nos seus habitos e na sua for-
macao, em vez de proceder segundo os costumes
e conceitos modificados. Este critério podera ser
adotado em um livro especialmente dedicado a tal
assunto, mas num breve estudo preliminar a cla-
reza e a simplicidade desculpam até heresias me-
todolégicas.

Os efeitos educativos do seguro social podem ser
verificados nas seguintes camadas: 1°) na dos
proprios segurados, que muitas vezes se confunde
quasi com a populacao em geral; 2.°) na dos em-
pregadores; 3.°) no corpo médico; e 4.°) no fun-
cionalismo. Evidentemente, a fungéo educativa do
seguro sofre modificacoes substanciais de um para
outro dos grupos mencionados.

3. Sendo o seguro social, pelo menos na sua

fase primitiva, essencialmente um sistema de eco- |

nomia compulséria e coletiva, éle favorece a eclo-
sao de um espirito economico, habituando e obri-
gando os que para éle contribuem a por de parte
uma parcela do seu ganho. Sem preocupar-se com
a anuéncia dos que futuramente déle se beneficia-
rao, o seguro social constitue, para cada um dos
seus filiados, nos anos de atividade profissional,
reservas chamadas a ampara-los nos periodos de
incapacidade, substituindo destarte a previdéncia
organizada a imprevidéncia individual. Mas assim
éle, simultaneamente, patenteia a massa descui-
dada o valor de um pecilio a bom tempo acumu-
lado.

Ha legislacoes que, na estrutura dos beneficios
do seguro, concientemente tomaram em conta esta
funciao de educacao econdmica do povo. A “flat-
rate”, isto é, a aposentadoria fixada em uma taxa
unica, ihdependente do salario, do numero e do
valor das contribuicoes, além de simplificar e ba-
ratear radicalmente a administracao, tenciona in-
citar os segurados a aumentarem, pelo préprio es-
forco, o nivel dos beneficios uniformes, garantindo
. apenas um minimo e deixando a sua melhoria a
iniciativa particular. Déste modo, o liberalismo

econémico conjuga-se com o intervencionismo so-
cial. Os resultados desta sabia orientacao depen-
dem, porém, ndo s6 do grau de compreensdo e de
educacao economica das massas, como também da
sua situacao financeira; onde os salarios sdo, em
regra geral, tdo baixos que a maioria dos segura-
dos nao pode constituir uma pequena reserva nem
completar o seguro social no seguro comercial, a
“flat-rate” torna-se inoperante como meio edu-
cativo.

Outro método, quasi diametralmente oposto, foi
porisso  escolhido em paises com um modesto pa-
drao de recursos da classe trabalhista, afim de in-
centivar, através do seguro social, os‘instintos de
previdéncia econdmica: a taxa da aposentadoria
aumenta em proporgao ao esférco individual, que
deve traduzir-se em contribuicoes mais elevadas
ou numerosas, por sua vez relacionadas com sala-
rios mais altos ou com um tempo de servi¢o mais
longo. Nos sistemas assim articulados, nos quais
muitas vezes um minimo garantido assume o papel

‘de uma “flat-rate” atrofiada, compete aos bene-

ficios do seguro social fomentar indiretamente o
espirito econémico dos assalariados, concitando-os
a w’a maior intensidade de contribuigoes, tanto sob
o aspecto tempo e duracdo quanto do ponto de
vista da sua importancia numérica e do seu yalor ;
mas ambos resultam do incremento da producéao e
do aumento da remuneracao que os segurados con-
seguem tirar do trabalho, fonte basica da riqueza
e da economia. '

Existem ainda outros caminhos pelos quais o
seguro social pode atingir os seus fins didaticos no
campo economico. O estabelecimento de um li-
mite de salario (ou de renda), além do qual cessa
a obrigatoriedade de seguro ou, pelo menos, a obri-
gacao de contribuir, instiga os individuos cujos re-
cursos ultrapassarem tal limite a cobrir os riscos
de doenca, invalidez ou velhice pela constituicdo
de reservas, seja como proprio segurador (eco-
nomia individual), seja com o auxilio de apdlices
(seguro privado). A mesma finalidade servem :°
a limitacao da importancia que os beneficios po-
dem atingir, p.ex., através da fixacdo de um sala-
rio-base para o calculo dos abonos e das aposenta-
dorias ; a interdicdo de acumulacoes de beneficios ;
a faculdade de continuar, a titulo voluntério, o
seguro concedido aos ‘ex-segurados compulsorios ;
a possibilidade de se afiliarem ao seguro obrigaté-
rio, outorgada as pessoas nao amparadas pelo re-
gime legal; etc. :
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4. Os beneficios em natura que o seguro social
proporciona ‘aos trabalhadores e, por via de regra,
também aos membros da familia, assumem as mais
variadas formas. Os que se destacam pelas suas
funcées educativas consistem principalmente na
assisténcia médica, no fornecimento de uma ali-
mentacao sadia, na facilitagdo de u’a moradia sa-
lubre, na manutencéo de casas de repouso ou colé-
nias de férias, etc.

Tendo em vista a importancia transcendental
que cabe, num sistema moderno de seguro social,
aos beneficios em natura, os legisladores andarao
bem avisados em dedicar-lhes maior atencao no
que diz respeito a sua influéncia educacional, dan-
do-lhes uma fei¢ao adaptada a esta finalidade, me-
diante uma organizagdo administrativa e uma es-
trutura material apropriadas.

Com efeito, uma assisténcia médica que corres-
ponde a um plano cuidadosamente idealizado pode,
com a sua agao curativa e mais ainda gracas a sua
atuacdo preventiva, influir profundamente nos ha-
bitos sanitarios dos nucleos familiares dos segura-
dos. Basta lembrar os cuidados pre e postnatais
ministrados as seguradas e as esposas dos segura-
dos; a internacdo de doentes em hospitais e ma-
ternidades limpos, arejados e providos dos recur-
sos da ciéncia moderna; o suprimento de medica-
mentos com real e comprovado valor curativo; os
exames periédicos de satide; a fiscalizacao do lar
dos segurados doentes por enfermeiras visitadoras ;
a divulgacdo de conhecimentos -sanitarios pelos
conselhos proporcionados por facultativos especia-
lizados ; a substituicdo do curandeirismo e charla-
tanismo pelos servicos gratuitos de médicos com-
petentes e auxiliares diplomados; as medidas des-
tinadas a prevencao dos acidentes do trabalho e

das moléstias profissionais, como p!ex. aparelhos -

de seguranca, palestras, cartazes; as providéncias
chamadas a evitar ou reduzir a invalidez prema-
tura, tais como férias inteira ou parcialmente custe-
adas pelas instituicoes de seguro; o tratamento
dentario como profilaxia contra doengas do apa-
relho digestivo ; o fornecimento de proteses; a va-
cinacao contra enfermidades infecciosas e conta-
giosas; as diversas formas da luta antivenérea,
contra a tuberculose, o paludismo, a verminose €
outras doencas tipicamente sociais, inaugurada
pelo seguro — enumeracao prolixa, mas longe das
possibilidades de uma influéncia direta ou indireta
do seguro social, mormente do seguro-doenca con-

jugado com o seguro-acidentes e o seguro-invalidez,
sobre a satde, o bem estar fisico e a higiene, quer
dizer, a instrucdo sanitiria dos trabalhadores.

Nao é menor a importancia educativa que cabe
aos restaurantes populares e ao servico de alimen-
tacdo, mantidos financeiramente, por subvencdes
ou em exploracao imediata, pelo seguro social.
Teéricame’nte, tende-se destarte a obter um reer-
guimento da resisténcia fisica das subalimentadas
massas proletérias, do qual o préprio seguro bene-
ficiaria com a diminuicdo dos casos de incapaci-
dade do trabalho. Praticamente, indicam-se assim
aos segurados as vantagens e os métodos de uma
nutricao racional e barata, regular e sadia, orien-
tando-os nas preferéncias gastronomicas e na es-
colha dos alimentos, deshabituando-os de comidas
de diminuto valor nutritivo e do consumo de bebi-
das alcodlicas, nocivas a saude, incitando-os enfim
a lavarem as maos antes de almocar, a servirem-se
de talheres e guardanapos, a renunciarem ao abuso
dos palitos, etc. Fatos como os aqui lembrados pa-
recem pormenores despreziveis, mas na realidade
sao dos mais eficazes e impressionantes da cruzada
educativa inaugurada pelo seguro social.

A construcao de vilas operarias e de casas para
os segurados, empreendida pelas instituicoes de
seguro social — seja no intuito de uma aplicacao
certa e rendosa das reservas, seja com o proposito
de proporcionar aos seus associados melhores con-
dicoes de moradia — contribue poderosamente
para a educacao sanitaria, como também para a
intelectual, economica e sexual do proletariado.
Ensina aos assalariados os verigos da promiscui-
dade, demonstra-lhes as vantagens de um lar, ra-
dica-os em zonas salubres. Os conjutitos residen-
ciais construidos pelo seguro social sao providos de
instalacoes sanitarias, luz, agua, esgotos, o que con-
corre para tornar o ensino sanitario mais facil e
mais plausivel. Quando as casas tiverem quintais
ou hortas, o seu cultivo fortalece a satide dos mo-
radores, fornece legumes, facilita a criacao de ga-
linhas, quer dizer, ajuda a campanha em favor de
uma alimentacao sadia.

5. A func@o educativa do seguro social mani-
festa-se no campo profissional em duas direcoes :
educacao e reeducacao dos segurados.

Uma organizacao de seguro que confia a gestéio
administrativa as caixas de emprésas pode, até
certo ponto, aumentar a estabilidade dos assalaria-
dos e, por isto, a continuidade no emprégo, de
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que resulta normalmente um aperfeicoamento
profissional. O seguro social pode também inter-
vir mais direta e eficazmente na formacao profis-
sional dos trabalhadores, sem que para isso seja
necessario recorrer a antiquada estrutura organi-
zacional das caixas de emprésas; ao contrario,
grandes institutos profissionais ou interprofissio-
nais terao maiores facilidades, dispondo de recur-
sos mais vultosos, em instalar escolas profissionais
e cursos complementares nos quais os segurados
recebem instrucao geral e ensino técnico. Subven-
¢coes concedidas por instituicoes de seguro social a
escolas, privativas de sindicatos do respectivo ramo
profissional, contribuem para a campanha de alfa-
betizacao e para o adestramento manual dos traba-
lhadores ou dos seus filhos. O mesmo se d& com os
auxilios outorgados pelas instituicoes de seguro as
escolas criadas nas suas vilas operarias, as créches
ali instaladas, aos clubes recreativos ali formados.

Se a participacao do seguro social nos esforcos
em prol da melhoria e da generalizacido da instru-
¢do e do ensino, primario e especializado, decorre
do interésse abstrato que éle indubitavelmente tem
na elevacdo do nivel cultural’e profissional do ope-

rariado, a intervencao direta na reeducacgdo profis- -

sional é devida a motivos mais concretos. Trata-se
de diminuir os encargos resultantes de aposenta-
dorias concedidas a segurados com capacidade de
ganho reduzida, porém nao aniquilada, e de reinte-
grar os parcialmente invalidos no processo eco-
nomico de producao. Para éste fim, o seguro social
concede aos acidentados ou incapacitados benefi-
cios em dinheiro durante um prazo dentro do qual
éles deverdo fazer a readaptacio. Maior eficacia
consegue-se criando centros de reeducacao profis-
sional, se possivel em ligacdo com hospitais espe-
cializados, dos quais os segurados sao encaminha-
dos a novas atividades profissionais, conforme as
suas funcoes residuais, as possibilidades de apro-
veitamento e as condicdes de colocacio.

O seguro-acidentes e o seguro-desemprégo con-
seguiram com a reeducacdo profissional um noté-
vel alivio do péso morto das aposentadorias, e con-
tribuiram, além disso, para a formacéo de um corpo
de trabalhadores especializados. "

6. Foi, sem davida, no campo civico e politico
que a funcdo educativa do seguro social adquiriu
maior relévo.

Desenvolvendo o espirito associativo entre os
segurados, fortalecendo os lacos de colaboragao

s

entre os assalariados e os empregadores, 0 seguro
social abriu o caminho para uma mais intensa e
mais confiante solidariedade entre as classes e su-
perou a oposicao, politicamente explorada em pre-
juizo da comunidade nacional, entre o trabalho e
o capital. Mitigando o contraste entre ricos e po-
bres, suavizando os padecimentos dos economica-
mente fracos, tornando os trabalhadores em pen-
sionistas e proprietarios de casas, o seguro social
venceu a atitude hostil que os assalariados eram
propensos a tomar contra as instituicoes do Estado
e preparou o terreno para a sua cooperagao ativa
com os poderes publicos.

O melhor método para reforgar esta disposicdo
consiste em associar os segurados a administracdo
do seguro social. Nao é suficiente garantir a paz

- social, gracas aos efeitos benfazejos dos beneficios

2

da previdéncia social ; é necessario integrar os tra-
balhadores na vida administrativa do Estado, con-
fiando-lhes em parte a execucao da legislacao pro-
tetora. Encarregando da aplicacao do seguro social

. autarquias paraestatais para cuja gestdo os assala-

ridos concorrem ativamente, é-lhes entregue uma
parcela da soberania nacional. :

A participacdo dos segurados na administracao
das instituicoes de seguro social repercute sob
varios aspectos na sua educacao politica. Interes-
sados na gestao econdomica dos capitais, em parte
relevante constituidos pelos seus proprios esforgos,
compreendem éles que a “res publica” ndo é “res
nullius” e adotam em consequéncia postura mais
respeitosa para com os bens pertencentes ao Go-
vérno. Aumenta o conceito de responsabilidade.
Cria-se um sentimento de acatamento para com a
autoridade e as funcoes governativas.

Os processos que a técnica legislativa oferece
para a escolha dos representantes dos segurados
nos Orgdos administrativos, e contenciosos do se-
guro social,. podem, por sua vez, favorecer a edu-
cacao civica e politica do povo. Se éstes represen-
tantes sao nomeados e empossados pelo Govérno
na base de propostas formuladas pelas associagoes
de classe competentes, reforca-se destarte’ o papel
dos sindicatos e promove-se indiretamente o inte-
résse dos trabalhadores a respeito das agremiacoes
profissionais. :

Melhor ainda se consegue a educagdo politica
das massas quando a d‘eéignagéo dos seus repre-
sentantes nas autarquias da previdéncia se fizer
por via de eleicoes diretas. Serve neste caso o pro-
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cesso de eleicao para os 6rgaos do seguro social de
preparo a generalizacao déste método, essencial-
mente democratico, da formagao da vontade esta-
tal, ensinando ao povo o alcance de eleicoes livres
para o govérno nao s6 em um limitado, ainda que
importante setor da administracdo, mas para a di-
recao geral da vida nacional. Na instrucdo civica
que a execucao do seguro social, acertadamente
orientada, proporciona, incutindo aos trabalhado-
res a maturidade para o “self-government” e o
discernimento para os seus direitos e deveres poli-
ticos, estribam-se os alicerces sélidos do regime de-
mocratico e popular.

7. A maioria dos cidadaos honestos tem nor-
malmente um contacto bem reduzido com as auto-
ridades; os tribunais, as delegacias de policia, as
reparticoes ministeriais sao, na vida quotidiana do
“homem da rua”, instituicoes distantes, algo mis-
teriosas e porisso um pouco temidas. Mal conhe-
cida, a administracdo publica é, ndo raro, consi-
derada como mal necessario ou mesmo desprezada
como burocracia improdutiva, mecanismo dispen-
dioso e refagio dos ociosos, similimo a sinecura.
A tUnica autoridade com a qual o contribuinte deve
manter relacoes regulares nao é, pelas suas funcoes,
a que possa infundir simpatias transbordantes : sao
pouquissimos os que gostam das recebedorias de
impostos. . . '

O funcionamento das instituicoes de seguro so-
cial pode profundamente modificar tal estado de
coisas. Estdo elas em contacto freqiiente, as vezes
diario, com o povo. Mostram-lhe a eficiéncia dos
servigos publicos nao com palavras, mas com atos :
concedendo abonos, aposentadorias, pensoes, pe-
cilios, assisténcia médica e hospitalar, etc. Arre-
cadam elas também, é verdade, contribuices com-
pulsérias, mas traduzindo-as em beneficios imedia-
tos fazem ver que “o Estado” ndo é o Leviathan
insaciavel que nutre um exército supérfluo de fun-
cionarios.

Este aspecto da funcao educativa do seguro so-
cial é um dos mais relevantes e na organizacao do
seguro tornar-se-a indispensavel tomé-lo em con-
sideracdo em escala bem maior do que usualmente
acontece. A simplificégéo das formalidades exigi-
das para a concessdo dos beneficios, a instalacéo
das instituicoes de seguro social em prédios Qignos
mas sem luxo, situados nos bairros onde os segura-
dos moram ou trabalham, o tratamento dos assala-
riados em forma acolhedora e em linguagem sim-

ples, tudo isto contribuira nao somente para maior
eficiéncia do seguro social como também para um
incremento de compreensao simpatica da utilidade
da organizacao administrativa em geral. E’ através
do seguro social que os trabalhadores aprendem a
apreciar as atividades do Estado.

Do outro lado é vantajoso para a administracap
publica se as massas, descuidadas com documen-
tos, «sao, pelas instituicées de seguro social, obriga-
das a observar, ordem nos papéis, a tirar certidoes
de nascimento, de casamento ou de 6bito. Um mi-
nimo indispensavel de exigéncias burocraticas,
amitide consideradas desnecessarias mas na reali-
dade basicas para o direito as vantagens do se-
guro, tem assim conseqiiéncias Gteis: educa os
trabalhadores a cuidar dos documentos que lhes
abrem as portas dos beneficios mas que lhes sao
também proveitosos em outras oportunidades.

8. Se bem que, de maneira geral, o padrao de
instruc@o seja na classe patronal superior ao pre-
cario nivel de numerosa parte do operariado, nem
porisso o seguro social deixa de cumprir uma im-
portante miss@o didatica também no meiq dos em-
pregadores. . i

Algumas das repercussoes educativas que o se-
guro social exerce entre os assalariados por éle
amparados fazem-se sentir também entre os pa-
troes, como p.ex. as que OCOrrem no campo eco-
noémico, civico ou administrativo. Sob outros as-
pectos, entretanto, a sua funcao educativa adquire
uma feicao particular no meia patronal.

Podemos citar a éste respeito a melhor compre-
ensdao para a saude dos trabalbadores. Impressio-
nados pelas providéncias tomadas pélo seguro So-
cial, afim de acautelar a capacidade de trabalho
dos associados, muitos empregadores melhoram
motu proprio as condigdes higiénicas nas oficinas e
fabricas. Compreendem que u’a mao de obra sa e
estavel redunda em uma valorizagéo do fator hu-
mano e em um elevado rendimento do trabalho.
Montam aparelhos munidos de dispositivos contra
acidentes ou moléstias profissionais. Instalam re-
feitorios, “creéches ”, “play-grounds ”. ~Intensificam
a propaganda sanitaria e concorrem, assim, para a
obra de reerguimento fisico e moral dos assala-
riados.

Cresce destarte também-a estima do empregador
para com os auxiliares da sua prosperidade, o in-
terésse pelo destino pessoal dos seus empregados.
Cai o preconceito de classes na colaboracio serena
das instituicoes paritarias de seguro social. O ca-



10 REVISTA DO SERVICO PUBLICO

-pitalista ndo vé mais em cada proletario um ini-
migo nato, e as reivindicacoes trabalhistas dis-
cutem-se num ambiente isento de 6dio e de amar-
gura, numa atmosfera de cooperacdo mutua, nos
moldes das reiinides dos conselhos administrativos
dos institutos de previdéncia.

Déste modo alicercam-se, também do lado das
classes conservadoras, as indispensaveis pressuposi-
¢oes para a paz social, condicao e§séncia1 do pro-
gresso do pais.

9. O seguro social, mormente o seguro-doenca,
remodelou profundamente o exercicio da profissao
médica. Milhares de facultativos, policlinicos e
especialistas, tiram, parcial ou inteiramente, a sua
subsisténcia dos cofres das instituicoes de seguro
social. Outros, sem serem ligados aos organismos
de assiSténcia e previdéncia, ressentem-se das con-
seqiiéncias desta mudanca radical na estrutura eco-
némica e cientifica da medicina.

: Com efeito, a medicina, durante séculos profissao
liberal por exceléncia, tornou-se profissao depen-
dente ; o individualismo médico, diante da progres-
siva especializacao motivada pelas conquistas da
ciéncia moderna, cedeu lugar a uma cooperagdo
organizada. Foi o seguro social que logrou tal vi-
ravolta.

Miultiplas s@o as consequiéncias de$ta transfor-
macao. Aqui so interessam as que alteram’ o nivel
dos conhecimentos dos médicos, afeicoando-os as

necessidades de uma sociedade cada vez mais
coletiva.

Em primeiro lugar temos entdo de mencionar
que os médicos de seguro social, aliviados, pelo me-
nos em parte, de preocupacoes materiais, podem
.mais facilmente dedicar-se a ciéncia e ao aperfei-
.coamento constante da sua erudicao. Pagos pelas
instituicoes de seguro, podem éles consagrar o
tempo livre, que antes se gastava na procura de
clientes, a pesquisas e investigacoes especializadas.
Sao sobretudo os recém-formados que aproveitam
~destas vantagens.

Outro fator importante em prol dos progressos
cientificos consiste nas facilidades que o seguro
social oferece a colaboragdo entre os especialistas.
O médico dum. pobre ndao precisa mais ser omni-
ciente, pois sendo as despesas com a assisténcia
médica suportadas pelo seguro social pode éle re-
correr as luzes de colegas mais competentes. Alar-

—~

gam-se, assim, os conhecimentos profissionais dos
facultativos.

Para isto contribue também o aumento da clien-
tela, quer dizer dos casos entregues & observacéo
e ao tratamento médico. Intiimeros doentes que em
face da sua indigéncia, sem seguro social, ndo pode-
riam valer-se do necessario socorro médico, podem
agora gozar de cuidados apropriados, constituindo
assim uma enorme reserva para a experiéncia
clinica. ' ' X

Mas esta nova clientela, vivendo em condig6es
econdémicas precarias, sem que porisso, alids, os
honorarios médicos corressem perigo, sendo éles
garantidos pelas instituicoes de previdéncia, deu
lugar a um novo ramo da medicina, a medicina
social. Muitas faculdades incluem-na no ensino,
formando facultativos que saibam atender as cir-
cunstincias caracteristicas dos segurados sociais,
como recursos limitados, situacdo alimentar e de
moradia, difusdo de certas doengas, etc.

Pela forga das condicoes particulares a camada
social abrangida pelo seguro, os médicos ndo podem
receitar ilimitadamente especialidades farmacéuti-
cas ou remédios com nome registrado, nem se o
encargo da assisténcia farmacéutica é assumido
pela instituicao de seguro social que tem de admi-
nistrar os seus fundos com parciménia e circuns-
peccao, nem e menos ainda se o préprio segurado
deve suporta-lo. Uma prescricdo econdémica im-
poe-se-lhes. Adaptando o receituério as exigéncias
do ambiente do enférmo, voltando as férmulas ma-
gistrais, o médico nao s6 deixa de ser um dos inter-
mediarios entre os fabricantes de drogas e o pa-
blico, mas dilata num permanente esfﬁrgo a sua
instrucdo, que ndo deve ser a de um agente de la-
boratério mas sim a de um apéstolo dum nobre
sacerdécio humanitario. ]

10. Os médicos constituem s6 uma fracdo, ainda
que importante, dos érgdos auxiliares com cujo
concurso as instituicoes de seguro social devem
contar para cumprir a missao que a lei lhes ou-
torga. A inscricdo dos segurados, a arrecadagéo
das contribuicoes, a verificacdo do direito aos be-

neficios pleiteados, a fiscalizacdo dos beneficiados,

a aplicagao das reservas, a administragdo dos hos-
pitais ou conjuntos residenciais construidos pelo
seguro, sao atividades inerentes a gestdo de uma
instituicdo de previdéncia e que nao podem ser
executadas sem um corpo de funcionarios.
Tratando-se de um ramo novo e especializado

da administracao publica, tornou-se necessario for-
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mar um funcionalismo que soubesse desempenhar
com competéncia e dedicacao as tarefas das quais
a lei, instituindo o seguro compulsério, encarregou
as autarquias paraestatais. A mentalidade da anti-
quada engrenagem burocratica devia ser substitui-
da por uma disposicdo intelectual que se ajustasse
ao meio social com o qual o seguro teria que lidar,
e, além disso, dispusesse de nogoes nas varias cién-
cias encadeadas com a previdéncia social.

Nasceu assim um novo funcionalismo, moderno,
melhor ambientado com as obrigacdes decorrentes
da execucdo da legislacao social. Elevou-se o pa-
dréao, material e moral, dos servidores publicos, re-
crutados na base dos titulos adquiridos ou de con-
cursos de admissao e provas de entrancia. O ton-
tacto intimo, quotidiano, desprovido de formalismo,

com as vicissitudes de vida dos assalariados, com
problemas econémicos e financeiros, com questdes
de engenharia e de eugenia, criou um espirito novo
que muito contrastou com a velha burocracia e que
repercutiu também, fora dos organismos de seguro
social, nas reparticoes estatais.

No interésse de um constante melhoramento dos
seus servicos, as instituicoes de seguro providencia-
ram cursos de aperfeicoamento para os seus fun-
cionarios, como, alias, também para os seus médi-
cos, proporcionando-lhes facilidades para alargar e
aprofundar os conhecimentos técnicos e a cultura
geral. Retinides periodicas, revistas especializadas
ou recreativas, bibliotecas para o pessoal estimu-
lam o progresso cultural de.uma classe sob cujos
ombros repousa a eficiéncia da legislacao social e
o conceito do regime.




