Os concursos e o estudo das carreiras

»

Em outro namero desta Revista, tivemos
oportunidade de nos referir aos trabalhos que a
Divisdo de Selecdo esta empreendendo, com o ob-
jetivo de estudar, para [ins de selecdo, as diver-
sas carreiras do Servico Pablico e de comentar a
iniciativa de organizacdo de questionarios, distri-
buidos entre os chefes de servico e os funciona-
rios das carreiras para as quais deveriam ser aber-
tos concursos, a partir do segundo semestre de
R4 1%

Os resultados dessas primeiras experiéncias,
uma vez estudados, permitirdo fixar, com base em
dados reais, certo niimero de regras cuja observa-
cdo decerto se mostrara altamente compensadora.

De inicio, verificou a D. S. a incoveniéncia
do uso do questiondrio unico, dada a necessidade
de serem focalizados, o mais direta e estritamente
possivel, as peculiaridades e os aspectos essen~
ciais das condicées de trabalho em cada carreira.

Os questionarios especiais sdo mais vantajo-
sos, ndo s6 pelos motivos acima indicados, como
tambem porque, limitando os pontos examinados,
permitem uma sensivel economia de esforgo por
parte de quem responde, do mesmo passo que res-
tringem a interferéncia prejudicial da fantasia e
da divagagéo.

Obediente a licdo da experiéncia, a D. S., pro-
cedendo ao estudo das carreiras de Bibliotecario,
Naturalista, Biologista, Oficial Postal Telegrafi-

co, Enfermeiro, Guarda Civil, Técnico de Educa-

cao, Meédico Clinico, Técnico de Laboratdrio,
Inspetor de Alunos, Detetive, Guarda de Presidio,
Inspetor de Imigracdo, Examinador de Mar-
cas, etc., organizou um questionario especial para
cada uma.

Comparando-se, por exemplo, os questiona-
rios de Técnico de Laboratério e Inspetor de
Imigracéo, verifica-se, mais facilmente, ndo ser
aconselhavel o emprego do questionario unico, no
estudo de carreiras substancialmente distintas pela

qualificacdo profissional e pelos problemas de or-
dem pratica, decorrentes das situagGes especiais
das diversas reparticbes e servigos. Vejamos os
dois questionarios :

INFORMAGOES SOBRE A CARREIRA DE TECNICO DE LABORATORIO

Ministério —
Reparticdo —
¢+ Secgdo —~

1. Em que consiste o trabalho do funcionario que res-
ponde a este questiondrio ?

2. Ha outras atribui¢des, diferentes das acima referidas,
para os funcionarios da carreira, lotados neste mesmo
Ministério ?

3. Onde trabalha o funcionario? (Na reparticdo, em la*
boratério a parte ou em escritério ?)

4. Que instalagdes e aparelhagem deve ter o laboratério
para serem executados os servi¢os do tipo de traba-
lho realizado por quem responde a este questionario ?

5. Ha atividades na carreira ‘mais préprias para os indi-
viduos do sexo masculino ou para os do sexo femi-~
nino? Indicé-las e justificar as razdes.

6. Que condi¢Ses e requisitos devem ser exigidos para
ingresso na carreira, juntamente com o concurso de
provas ?

7. Deve o candidato ao cargo inicial da carreira, apre-
sentar diploma ou certificado de curso especializado ?
No caso afirmativo, qual ou quais?

8. Quais, em seu entender, as provas praticas e tedricas,
escritas ou ndo, para ingresso na carreira? Enumera-
las na ordem de sua realizagdo e justificar as razdes.
Justificacio —

9. Que aisciplinas (DE IMPRECINDIVEL NECESSI-
DADE) devem fazer parte das diferentes provas para
selecionar funcionarios que venham  desempenhar ser~
vicos idénticos aos de quem responde a este questio-
nario ?

(Responder sim ou ndo dentro do paréntese)

Quimica organica
Quimica inorganica
Patologia médica
Mineralogia
Microbiologia

— o~ — —
— N e



-1 ZMatematica superior .
Botanica
Quimica fisiolégica
Metalurgia
Anatomia patolégica
Quimica analitica
Resisténcia de materiais
Fisica biol6gica
Toxicologia

e e e e e e e

OBSERVAGOES ~—

10. Indicar, nos 10 itens abaixo, as técnicas e conhecimen-
tos de ordem “pratica” necessarios a execugio de to-
dos aqueles servicos que podem ser compreendidos en-
tre as atribui¢des de V. S.

OBSERVACOES ~

11. Indicar, nos 15 itens abaixo, os conhecimentos “tedri-
cos” e basicos de que necessitaria o candidato para
ingressar na carreira em condicdes de dominar perfei-
tamente fun¢Ses semelhantes a de V. S.

OUTRAS OBSERVAGCOES PARTICULARES

~ Data e local da Reparti¢so.
- Assinatura.

INFORMAGOES SOBRE A CARREIRA DE INSPETOR DE IMIGRAGAO
Ministério ~
* Repartigdo —~
1' Quais as atribui¢des do Inspetor de Imigragdo ?
2. De acordo com as observagdes e experiéncia de V. S.:

a) os’conhecimentos indispensaveis para o exercicio

' eficiente de cargos da carreira séo :

b) os conhecimentos que, embora nio sendo absolu-
tamente necessarios, muito facilitariam o exercicio
de cargos da carreira sdo :

¢) o ingresso na carreira deveria ser feito  entre
OS Ged S0l I et s LT PO D RS anos de

d) as qualidades de personalidade (v. g. perspicacia,
sociabilidade, senso critico, etc.) que devem ser
exigidas sdo :

Pode importar em indicacdo (qualidade positiva) ou
contra indicagdo (qualidade negativa) para o exer-
cicio de cargos da carreira o fato de pertencer o in-
dividuo ao sexo feminino ?

- Que provas incluiria V. S. em concurso para ca‘rQOS
da carreira 7

Existindo nesta reparticdo Inspetores de Imigracdo se-
lecionados em concurso anteriormente promovido pelo
D.A.S.p., quais as observagdes de V. S. sobre o
trabalho desses funcionarios ?

De acordo com as estatisticas levantadas pelo Ser-
Vico' de Imigragio e Colonizacfio, as maiores correntes
Imigratérios séo constituidas de individuos que falam

a5 seguintes linguas (indici-las na ordem de maior
fl'equéncia) :
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7. De acordo com as mesmas estatisticas, o volume de
servico comumente executado pelos Inspetores de Imi-
gracdio ¢é constituido, em geral, dos seguintes casos
(v. g. ingresso, distribui¢do pelos nicleos de coloni-
zagdo etc.) que sdo indicados, a seguir, na ordem de
maior frequéncia :

OBSERVAGCOES PARTICULARES —

Como se depreende por meio de simples co-
tejo, certos itens que figuram no questionario de
Técnico de Laboratdrio néo figuram no de Inspe-
tor de Imigracéo e vice versa, o que se explica pelo
fato de ndo serem iguais os problemas de plane-
jamento, num e noutro caso.

A D.S. constatou, ainda, a necessidade de
serem consultados, através de questionarios dife-
rentes, os funcionarios da carreira em estudo e os
chefes de servico, de vez que isso permitiria nao
somente conhecer as condi¢bes de trabalho nos
seus aspectos de direcao e execugdo, como tambem,
abrindo margem a uma apreciagdo de conjunto,
facilitaria a eliminagdo dos erros da informagdo
baseada, exclusivamente, no conhecimento do tra-
balho atribuido a cada funcionario no conjunto das
atividades da carreira.

Séo exemplos desses dois tipos de questiona-
rios os seguintes :

INFORMAGOES SOBRE A CARREIRA DE TECNICO DE EDUCAGAO

1. Que trabalhos V. S., como Técnico de Educacgdo,
executa ?

2. Em seu entender, cabem nas atribui¢des da carreira de
Técnico de Educagdo :

a) Trabalhos rigorosamente de pesquisas (Ex.: co-
leta, classificagdo e estudo de dados, experimen-
tagdo em laboratério etc....)? Em caso afirma:
tivo, enumere esses trabalhos :

b) Trabalhos elaborados ou aplicagdo: de leis refe-
rentes ao ensino (Ex.: preparar projetos de leis
dar pareceres, forneccer dados técnicos para fun-
damentagdio de leis, planos de reforma do ensino
etc....) ? Em caso afirmativo, enumere esses tra-
balhos :

c) Trabalhos de organizacdo ou de direcio (suges-
tdes para organizagdo ou ' implantagio de servi-
co: chefia, supervisdo) ? Em caso afirmativo, enu-
mere esses trabalhos :

dz Atividades docentes? Em caso afirmativo, enu-
mere esses trabalhos :

Ha outros trabalhos ndo compreendidos na enumera-
¢do acima e que, entretanto, devem ser mencionados? Quais
sdo eles? (Enumerar) :

3. O ingresso na carreira deveria ser feito entre os....

e E Y o i €5 OS st s L5 En i oo, anos de idade.

4. Pode importar em indicagdo (qualidade positiva) ou
contra-indicagdo (qualidade negativa) para o exerci-
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cio de cargos da carreira o fato de pertencer o indi~
viduo ao sexo feminino ?

5. Qual o nivel de conhecimentos a exigir-se para in-
gresso na carreira?

6. Assinale dentre os conhecimentos abaixo indicados
aqueles cujos fundamentos sdo’ indispensaveis para o
exercicio eficiente da carreira :

Organiza¢do e administracdo da educacédo
Legislagdo de ensino £
Psicologia . geral

Psicologia Educacional

Estatistica aplicada a educacdo

Biologia educacional e Higiene

Didatica geral e especial

Légica.

Os outros conhecimentos indispensaveis que nao cons-
tam da relagdo acima s&o os seguintes :

7. De acordo com as observagdes e experiéncias de V. S.,
quais os conhecimentos que, embora ndo sendo abso-
lutamente necessarios, podem contribuir para melhor
e mais facil desempenho das atribui¢des da carreira ?
(Enumerar) : s

8. Admite ser vantajoso exigir-se, para ingresso na cars

reira, a apresentagdo de fifulos? Em caso afirmati-,

vo, quais os titulos que deveriam ser exigidos? (indi-
ca-los em ordem, partindo dos mais importantes).
9. Em sua opinido é, igualmente, vantajoso exigir-se apre-
" sentacdo de tese ou monografia? Em caso afirma-
tivo :

a) quais os principais assuntos donde poderiam ser
tirados os temos para a monografia? (Enumera-
los) .

b) Quais os requisitos que a monografia deveria
apresentar (Ex.: n. de péginas, apresentagdo da
matéria, etc.) ? :

¢) Quais os pontos da monografia (Ex.: oportunida-

de do tema, contribuicdo pessoal, precisio de lin-
" guagem, etc.) que deveriam ser, principalmente,
exigidos, para efeito de julgamenio e atribuicdo
de notas? (Indicd-los em ordem, partindo dos
mais importantes) .

10. Tendo-se em vista as condi¢des atuais do nosso meio,
que provas incluiria V. S. num concurso para provi-
mento de cargos da classe inicial? (A resposta a
este item poderia ser dada sob a forma de esquema,
com enumeracdo das provas e apresentacdo de um
resumo sobre a constitui¢do de cada uma):

11. Poderia V. S. sugerir assuntos para os programas de

cada uma das provas que indicou no ifem anterior? .

Em caso afirmativo, queira transcrever, nas linhas
abaixo, os referidos programas :

INFORMACOES SOBRE A CARREIRA DE TECNICO DE EDUCAGA0

1. Quantos Técnicos de Educagio trabalham sob a di-
recdo de V. S.7

a) — do sexo masculino ?
b) — do sexo feminino?

2. Quais os trabalhos que os mesmos executam? (Enu-
merar) :

3. Dos trabalhos enumerados no ifem anterior :

a) quais os mais frequentes?

b) quais os mais caracteristicos da carreira?

¢) quais os que, por seus resultados praticos, 530
mais importantes ?

d) quais os que exigem maior soma de conhecimentos
gerais ?

e) quais os que exigem maior soma de conhecimentos
especializados ?

f) quais os que mais exigem determinadas qualida-
des de personalidade (Ex.: senso critico, imagi~
nagéo etc....) ?

4. Quais as causas mais frequentes de erros e imperfei«
¢Oes no trabalho dos funcionarios :

a) deficiéncia de cultura geral?
b) deficiéncia da cultura especializada ?
c) auséncia das qualidades de personalidade exigi-
das pela natureza dos trabalhos da carreira ?

Ha outras causas? Quais sfo elas ? (Enumerar) .

5. Quais as especializacdes (Ex.: Administragiio escolar,
Educacdo de adultos efc....) que, no entender de
V. S., poderiam ser estabelecidas dentro da carreira ?
(Enumerar) .

Atendendo o principio legal de que o funcio-
nario € selecionado para o exercicio das atividades
da carreira e ndo para o desempenho de determi-
nada tarefa, estes questionérios visam aproveitar
a experiéncia e observagdo dos ocupantes dos car~
gos, ndo so relativamente aos aspectos atuais da
execugdo, mas, tambem, no que concerne aos tipos
de trabalho que podem caber no conjunto profis-
sional da carreira.

Outra conclusdo a que conduzem as experi
éncias diz respeito a necessidade de se proceder a
um estudo prévio da carreira, afim de serem com-~
pensadas as deficiéncias das fontes de informagdo.
quanto a determinadas questées (condiges do
mercado de trabalho, transferéncia, relagdo entre
o nivel de conhecimentos correspondentes a car-
reira e dos graus do ensino, efc.).

Os questionarios acima transcritos ja refletem
a orientagdo determinada por esse estudo, o qual
é realizado tendo-se em vista :

1. a legislacao

2. os regulamentos de servigo

3. os programas de cursos de formagdo €
aperfeicoamento

4. os manuais e revistas técnicas

5. as monografias profissionais,




