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 Especificacdo e recebimento de materiais

A “Revista do Servico Publico” inicia neste niime-
ro a publicagdo dos frabalhos premiados no segundo
concurso de monografias realizado- pelo DASP con: o
fim de incentivar os servidores da Unido no estudo de
questées relativas a Administracdo Piblica.

A monografia abaixo transcrita é da auforia do
Sr. Eudoro Lincoln Berlinck e pertence a secgdo “abas-
tecimento de material as reparticées publicas”, tendo
sido classificada em primeiro lugar denfre as désse
grupo. Foi conferido ao autor um prémio de 6 contos
de réis.

O Sr. E. L. Berlinck, conforme jé tivemos oca-
sido de salientar, quando da apresentagdo de sua mo-
nografia premiada no concurso de 1938, de ha muito
vem se dedicando ao estudo das questoes referentes ao
material destinado aos servigos piiblicos. A “Revista”,
da qual é um dos mais assiduos colaboradores, ja tem
publicado vaérios trabalhos de sua auforia, todos éles
tratando de assunfos relativos ao material de uso das
reparticdes,

A monografia que se segue é, pois, mais uma va-
liosa contribuicdo do aufor nessa matéria, que vem
merecendo especial inferésse de parte dos poderes pii-
blicos e que a “Revista do Servigo Publico” oferece a
seus leifores.

INTRODUCAO

O presente trabalho foi escrito com intengdo de orien-
tar os diretores de reparticio e almoxarifes, na redagdo
dos pedidos a Comissdo Ceniral de Compras e no rece-
bimento das encomendas.

O empirismo que hoje se observa no abastecimento
das reparticbes ¢é injustificavel, principalmente no que se
refere .a especificagio dos materiais, e aos métodos de
recebimento. De um lado, toda uma legislagdo sabiamente
preparada ja apontou, nas diversas fases por que passa o
abastecimento, qual o rumo a tomar e, de outro, o tra-
balho dos diversos orgaos técnicos oficiais, preparou, em-
bora de forma dispersiva, bastantes elementos técnicos para
tornar exequiveis os ditames da legislacio sobre o abaste-
cimento das reparti¢des. As paginas que se sequem foram
escritas sob o'impulso dessa observagdo, e constituem um
sincero desejo de ser util aos que lidam diariamente com
os materiais do Govérno.

Analisando o estado atual do abastecimento, na parte
que invade o setor técnmico, o autor procurou mostrar a
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falta de cuidado observavel na maneira de redigir os edi-
tais de concorréncia, e focalisa os graves inconvenientes
dai resultantes para o Govérno, representados por prejui-
zos morais e pecuniarios. Um dos aspectos mais depri-

mentes para o bom nome do Govérno é; certamente, a

compra de artigos de uso corrente que em todo o mundo

+ civilizado é feita por especificacdo, sob a exigéncia de

marca prefixada. ;

Mostra o autor as vantagens que adveem para o ser-
vico ptiblico de especificacdes bem feitas, colocadas opor-
tunamente nos editais de concorréncia, e a necessidade de
tornar rigoroso o recebimento dos materiais, por meio de
uma inspec¢do técnica sistematica, com frequente apélo aos
exames de laboratério.

Para incentivar o gosto e o uso de especificagc')es‘na
compra dos materiais o autor escolheu um grupo de arti-
gos, dos mais usados nos servi¢os do Govérno, e para cada
um transcreveu as especifica¢des brasileiras ja publicadas,
resumindo-as, comparando-as, mas tambem em alguns casos
pondo a disposi¢do do leitor a sua prética pessoal.

Nio pretendeu fazer um caderno de encargos nem
mesmo uma resenha de especificagdes, obra de félego que
nao caberia nos limites impostos a uma monografia.

A sua idéia foi basear com a pratica muitas das suas
afirmacGes, e ao mesmo tempo demonstrar que, com estudos
brasileiros, ja é possivel especificar grande nimero de arti-
gos, hoje comprados com indicagdo desnecessaria de mar-
cas.

Essa parte pratica, a mais volumosa do trabalho, foi
colocada no fim, para ndo interromper a discussdo de or-
dem doutrinaria. O autor aponta as medidas de ordem
pratica, a seu ver essenciais, para se chegar ao afinamento
ideal de todos os diversos orgaos que direta ou indireta-
mente estdo ligados ao abastecimento das Reparti¢cdes, em-
bora a legislagdo do Estado Novo ja tenha preparado o
fundamento legal para que a parte técnica do problema
do abastecimento receba uma solucgdo racional e definitiva.

Ao transcrever as especificagdes adotadas para o mes-
mo material e para diversas entidades, o autor constante-
mente aponta a oportunidade de unifica-las, sendo a ma-
neira pratica de alcangar tdo util estdgio nas exigéncias re-
lativas aos materiais, um dos objetivos da presente mo-
nografia.

I PARTE
1. ESPECIFICACOES E MARCAS
O Problema da. Compra

Quando uma senhorita vai comprar um novelo de la
para continuar um trabalho, péde exigir do caixeiro da loja
que desmonte uma prateleira inteira até o seu feminino
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julgamento descobrir a nuance desejada: o tempo no caso
¢ fator insignificante. Esse é o caso comum das nossas
compras : temos que ver e tocar os artigos que precisa-
mos.

Tal processo, entretanto, s6 é adaptavel as pequenas

compras de ordem pessoal ; si tentassemos estendé-lo a 200
ou 300 compras diarias, seria evidente a sua impraticabi-
lidade, ndo s6 para uma pessoa como para 10 ou 20.
Considerando os zigs-zags que ésse ou ésses compradores
teriam de fazer na pesquisa dos pregos mais em conta, em
breve tornar-se-ia a tarefa de tal modo dura, que a natu-
Teza poria em jégo as qualidades de inteligéncia caracteris-
tica do “Homo Sapiens”, fazendo agir a lei do menor
esfor¢o. O nimero de fornecedores se reduziria‘ aos pou-
€os, sendo procurados somente ‘aqueles mais & m&o que
pudessem oferecer simultaneamente grande ntimero de ar-
tigos.
Imaginemos agora um segundo caso. Suponha-se o
leitor transportado para um lugarejo do interior, sem re-~
€ursos, precisando comprar objetos de uso pessoal, e utili-
zando-se para ésse fim de um amigo residente no Rio.
eria abusar da sua gentileza ndo mandar suficientes de~
talhes para a compra de um par de botinas, por exemplo :
Sem o' nimero do calgado, a qualidade do couro, a cor, a
forma, ¢ uma indicagio do acabamento, a mais fraternal
amizade fracassaria diante de tal enigma.

Esses* dois exemplos definem a situagdo da Comissdo

entral de Compras, perante as reparticdes, e justificam
O seu método de trabalho.

Impossivel se tornaria ao 6rgdo de compras do Govér-
no Federal adquirir diariamente de 200 a 300 artigos dos
mais variados, escolhendo-os apés um exame pessoal. Por
mais paradoxal que possa parecer, a Comissdo Central de

mpras compra sem ver os artigos: constituindo éste o .

Unico processo viavel para o formidavel movimento anual
que realiza, superior a 200.000 contos em valor, e somando
um volume aproximadamente de 100.000 compras. Para

tal intensidade de operagdes, s6 ha que receber propostas
- de artigos perfeitamente descritos, mediante editais de con-
corréncia ou coletas de pregos, em que os interessados ad-
Vvertidos por uma boa publicidade venham trazer suas pro-
postas, para serem abertas, a vista de todos, em dia e hora
prefixados.

As reparticdes estao em relagdo as suas gncome_ndas
20 6rgdo comprador na mesma posicdo do amigo exilado
num lugarejo do interior, que deseja obter artigos do mer-
cado do Rio, isto ¢, obrigadas a descrevé-los minuciosamen-
te.  Por sua vez, a Comissio Central de Compras, para
atender ao movimento de pedidos que recebe diariamente,
N80 podendo langar mido do processo de procura direta na
Praga, tem de retransmitir aos comerciantes interessados em
vender ao Govérno as mesmas descri¢des que recebe das
reparticdes. Vé-se, desde logo, a importancia capital que
teem as descri¢des de material bem feitas num sistema de
compras tal como foi adotado pelo Govérno. Observe-se
Porém que encomendar e pedir pregos, utilizar‘ndo-se so-
mente de palavras, constitue uma técnica especial, que é
Preciso ser apreendida definitivamente pelas  reparti¢des.

Por ocasiio da entrega do material é que se vai des-
Vendar a incognita, isto €, o artigo . comprado _sem exame
Prévio, :

Nessa ocasido verifica-se de maneira pratica si a re-
Particio descreveu exatamente o que precisava e si o f%‘"
Necedor, ao dar o preco, fé-lo com perfeita consciéncia do
que estava oferecendo. Pode acontecer que O fornecedor
N0 tenha interpretado bem os termos do pedido e c'iadc;)n-
corréncia, ou que procure sofismar, basea::lo.numa t:n e Zr(;
Mina¢io qualquer, do edital de concorréncia, ex(':l egan
Mercadoria diferente daquela que a regartxgaf) ese;avg.

utras vezes, aparentemente a mercadoria es(t)a:j dcei a;:;)r :i
com o pedido: s6 um exame de laboratorio pode «_chl '1tr
Certas caracteristicas exigidas estdo p!enamente satisfeitas.

emos assim se delinearem perfeitamente duas ope‘ra-
¢es importantissimas do abastecimento das repartiq§es. a
€Specificagio dos materiais para efeltos_de_ Co(rinprd eefc:;
eXame de recebimento para decidir a aceitacao do ‘;“ £
Vendido, entregue, mas ainda néo pago. De permeio ag

tam-se as atividades comerciais da publicidade, coleta de
pregos, decisdo de compra, contabilizagdo e legalizagdo do
ato da compra, atividades essas que nfo analisaremos, si-
ndo de passagem, para demonstrar a influéncia que sofrem
em virtude da maneira de especificar e receber os mate-
riais.

O Problema das Marcas

A primeira influéncia benéfica de uma especificagdo
bem feita é a eliminagdo das marcas desnecessaraimente
citadas.

A falta de estudos técnicos sistematicos sébre os ma-
teriais e a auséncia, até ha pouco sentida, de um orgao
orientador das especificacdes, dos pedidos, tem permitido
aos fornecedores se infiltrarem nas reparti¢es e explora-
rem um terreno assaz. desguarnecido, colocando as suas
marcas e procurando rodea-las de uma auréola de quali-
dade insuperavel.

Nao podemos prescindir das marcas — é evidente —
nas nossas compras particulares. O consumo que faze-
mos dos materiais de uso doméstico e pessoal nio é tdo
vultoso que nos aconselhe, por exemplo, a estudar minu-
ciosamente os tecidos para leng6is, ou a qualidade do sabdo
de lavar roupa.

Baseamo-nos, mais ou menos, na opinido das nossas
empregadas ou amigos ou na experiéncia pessoal, quasi sem-
pre incompleta. O orgamento doméstico, alem disso, tam-
bem influe, e muitas vezes ndo é possivel seguir a risca o
ditado que afirma sair caro o barato.

Tal ndo se verifica, porém, com o caso dos materiais
destinados a uma grande empresa ou ao Govérno. Além
da possibilidade de fazer um empate de capital maior para
ressarci-lo em economias futuras, afim de comprar material
melhor e mais eficiente, péde o Govérno ainda se equipar
com laboratérios e contratar pessoal técnico destinado ao
estudo dos materiais que compra, constituindo essa uma
forma de orientar a compra de artigos de melhor qualidade,
maior rendimento e portanto mais econdmicos.

O que se tem verificado no abastecimento das re-
particGes €, entretanto, muito diferente do que podera su-
por quem conhecer os numerosos laboratérios custeados
pelo Govérno, e saiba da existéncia de quadros de técnicos
especializados. As reparticdes, em geral, niao se utilizam
nem de uns nem de outros para se orientar nas compras.

A creacdo da Comissdo Central de Compras veio fo-
calizar o estado de atrazo em que se achavam os estudos de
materiais do Govérno, e a citagdo sistematica e desneces-
saria de marcas que se observa nos pedidos ¢ um dos aspe-
ctos mais edificantes da questdo.

As marcas aparecem a propésito dos artigos mais
corriqueiros, fazendo nascer a suspeita de estar a redagdo
dos pedidos a cargo dos fornecedores.

Nao se pode negar ser ésse um processo cémodo. Si
em vez da descricdo minuciosa de um objeto puder ser
escrito um nome, registrado, sonoro e curto acompanhado
do ntmero ou letra de catdlogo, ganham-se todas as van-
tagens que a brevidade dos simbolos da aos que os usam.

Infelizmente, em que pese o trabalho dos encarregados
da redagdo, dos pedidos e da compra dos materiais, essa
simbolizacdo traz inimeros inconvenientes e mesmo pre-
iuizos monetarios para o Govérno.

O trabalho dos fornecedores junto as reparticdes.

Ndo ¢ possivel passar em siléncio o “trabalho” feito
pelos vendedores junto as reparticdes. Nio discutiremos
os processos empregados por ésses habeis agentes comer-
ciais para garantir encomendas que irfio ter as suas maos,
burlando todos os sistemas de concorréncia. Os entendi-
dos afirmam que correm toda a escala da técnica e da
psicologia: desde a demonstracfio insofismavel das quali-
dades do produto que oferece até o emprego de fatores
imponderaveis, dificeis de identificar. O que desejamos,
porem, trazer a lume, e de maneira clara, é o perigo que

representa para os cofres pablicos e para o bom nome do -

Govérno a compra de artigos banais que em outros paises,
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possuidores de uma* indistria mais adiantada, e cujos pro-
dutos teriam mais direitos de serem conhecidos pela marca
por serem de melhor qualidade que os nossos, sao compra-
dos exclusivamente por especificacdes. Essa demonstra-
¢d0 e o caminho certo de contornar os Obices derivados

nesta as vezes, que os donos das marcas fazem junto as
reparticdes, constituem a meta do nosso esforgo.

Atualmente o que se observa nas compras do Govérno
é qualquer coisa '‘que aberra ao bom senso. Ha tempos o
colendo Tribunal de Contas, na melhor das intenc¢Ges, im-
punha que todas as vezes em que fosse exigida uma mar-
ca, o signatario do pedido a C. C. C. juntasse uma ex-
posi¢do das razdes da-preferéncia.

Tal ato é justificavel e louvavel. Vé-se que a mira
foi excitar o sentimento de responsabilidade naqueles que,
com indiferenca, coloriam os pedidos de material com todos
os matizes da propaganda comercial.

Essa atitude do Tribunal teve, porém, consequéncia
desastrosa como passamos a demonstrar.

Para evitar que os seus processos fossem devolvidos
pelo T. C., a C. C. C. em junho de 1937 baixou as
reparticdes a circular n.” 14, recomendando que fosse jun-
ta uma justificagdo todas as vezes em que fosse invocada
a necessidade do fornecimento ser feito sob a égide de uma
marca. Até ai foi tudo muito bem — era a transmissdo
aos interessados do ponto de vista do T. C., altamente
moralizador, repetimos. No principio as justificagdes eram
honestas e detalhadas — breve, porém, os fornecedores,
desejosos de implantar suas marcas, descobriram que qual-
quer razao invocada era aceita pela C. C. C. e pelo
182 :

Em pouco tempo as justificacoes se encurtaram e des~
cambaram para uma formula que de tdo batida poderia até
ser mimeografada ou impressa :

“Comunicamos que preferimos a marca X, porque
¢ a dnica que satisfaz as necessidades desta reparti-

¢do

Entraram como fatores dessa padronizagdo de justifi-
cacdo o comodismo das reparti¢des, o desejo de se verem
abastecidas mais rapidamente e as insinuagdes sempre in-
teresseiras dos fornecedores.

O resultado foi o Govérno passar a comprar os artigos
mais corriqueiros sob a sinonimia enganosa dos nomes so-
neros, registrados e ilustrados por desenhos mais ou me-
nos artisticos.

. O Tribunal de Contas fez, sem querer, o papel do
aprendiz de feiticeiro, que provocou uma inundagio no
laboratério, mandando a uma vassoura buscar agua, por
meio de uma férmula magica que tantas vezes ouvira do
mestre ausente, esquecido de que ndo conhecia a contra
ordem... O grande Goethe que se servia do génio poético
de que era dotado para exprimir suas profundas observa-
¢Oes sobre a natureza humana, quiz, na balada de “O
aprendiz de feiticeiro’, sintetizar as mas consequeéncias de
por em movimento forgas sébre as quais ndo se tem o de-
vido controle, ou, para empregar uma expressio bem nossa,
o perigo de mexer em casa de maribondos.

A C. C. C. que nos iltimos tempos tem timbrado
.em ser mera coletora de precos e pagadora, desprezando
os poderes que lhe foram postos & disposi¢do, aceita sem
pestanejar qualquer justificagdo, e o T. C., que em alguns
casos exigira que a marca fosse justificada, viu-se dz re-
pente a bragos com uma verdadeira inundagdo ‘le justifica-
gdes, sem estar aparelhado tecnicamente para julgar da
sua procedéncia.

Quem se der ao trabalho de ler os editais da C. C. C.
encontrara muita. coisa edificante nesse assunto d: ‘mar-
~ca. Vera que hoje sdo definidos por marca os artigos mais
comuns, perfeitamente estudados no mundo inteiro, susce-
;J ptiveis de uma especificagdo rigorosa, definindo forma, di-
; mensdes, qualidade, durabilidade e resisténcia.

Tal acontece, por exemplo, com %ecidos, tintas, moveis
de madeira e de ago, colchdes, travesseiros, papel carbono,
fita de maquina, lampadas elétricas, chumbo, estanho, etc.

Y

da publicidade inteligente, manhosa quasi sempre, desho-

As responsabilidades técnicas do o6rgao  comprador

~ Admitimos que aos funcionarios das reparticdes esca-
pam as razdes por que ndo devem ser comprados colchdes
ou sabdo de lavar roupa por marca.

Assoberbados com os problemas que constituem a fi-
nalidade da criagdo e existéncia da reparticdo em que tra-
balham, é perdoavel que éles se desinteressem pelo estudo
dos materiais que usam, estudo que na época atual consti-
tue uma especialidade bem marcada, propria para orgaos
adrede aparelhados.

Tal, porém, ndo acontece com o 6rgao central de com-
pras que, conforme a inten¢do do legislador, seria o6rgdo
central de fiscalizagdo da qualidade e dos pregos do ma-
terial adquirido.

Com efeito, o legislador deu um rumo certo as ati-
vidades do érgdao comprador e armou-o de poderes bastan-
tes para impedir tais abusos.

O decreto n. 19.587, de 14 de abril de 1931 ao es-
truturar a C. C. C. previu a existéncia dec uma secgdo
técnica que deveria estudar entre outras coisas os mate-~
riais, especifica-los para a abertura das concorréncias e
examina-los por ocasido do recebimento. Por outro lado,
o art. 6.° § 5. do mesmo decreto estabeleccu principio da
ndo intervencdo das reparti¢des no processo da compra.
Tal intervencdo hoje é apenas disfarcavel, pois exigir mar-
ca de artigo semh uma séria e aceitavel justificagdo, fazen-
do-se elevarem desnecessariamente os precos, burlando, por-
tantos o principio da livre concorréncia ‘comercial, ndo
sera por acaso intervir no processo de compra?

Finalmente, tendo o Govérno tido a intui¢do do fra-
casso da extinta Comissdo de Padrées que deveria ser ‘a
organizadora das especifica¢cdes essenciais ao bom anda-
mento do abastecimento das reparti¢des, prescreveu que
os materiais deveriam obedecer rigorosamente acs padrGes
oficiais, promulgados pela Comissdo respectiva e, em caso
de falta déste, aos expedidos provisoriamente pelo servico
de compras (art. 8.° § 1.°).

Vé-se, pois, que a responsabilidade do 6rgdo de com-
pras em relacdo ao problema técnico dos materiais eram
bem extensa.

Prejuizos morais e materiais

Envolve essa guestdo oufros aspectos além do comer-
cial. Com efeito, admitir a compra por marca de artigos
perfeitamente definiveis por meio de uma especificagio, é
confessar ignorancia dos trabalhos e estudos feitos nio so-
mente no estrangeiro mas tambem aqui entre nés. Na par-
te pratica desta monografia vera o leitor o que ja existe
de brasileiro, tendo feito o autor uma tentativa de. reunir
informagdes uteis a maneira de especificar e receber ma-
triais, baseado nos trabalhos dos Ministérios da Guerra e
da Marinha, da Central do Brasil, do Instituto Nacional
de Tecnologia, do Instituto de Pesquisas Tecnolégicas de
S. Paulo, e da propria Comissdo de Compras.

Quando um fornecedor consegue implantar sua marca
numa reparti¢do, tem 809% de probabilidades de continuar
a ser o unico vendedor daquele artigo. Razdes de como-
didade, ou de n@o arriscar com outro uma experiéncia que
pode ser infeliz, induzem a reparticdo a continuar pre-
ferindo 0 que comprou ¢ o uso ja aprovou. No regime
atual de burla da livre concorréncia a probabilidade ¢é de
100%, chegando muitas vezes ao extremo de ser forneci-
do o material antes do pedido chegar a C. C. C.

A publica¢do da coleta de pregos, a abertura de pro-
postas, a escolha de precos ndo passam, nesses casos, de
uma comédia onerosa para legalizar uma situagdo irre-
gular, mas de fato, e a C. C. C. funciona simplesmente
como estagdo pagadora.

A consequéncia ndo pode ser outra sendo a elevacdo
de precos, além de qualquer expectativa, majoragdo essa
favorecida ainda pelo fato da-C. C. C. ndo possuir ser-
vigos de estatistica de pregos e de informag¢des comerciais
adequados. Longa seria a enumeragdo dos fatos que nos
induziram a tais conclusdes.
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Somente um citaremos para ilustrar as criticas feitas.
. Pediu, certa vez, uma reparticdo 3.000 metros de lona
!mpermeavel de uma certa marca. Verificaram-se no de-
correr do processo de aquisi¢do as seguintes irregularidades,

€m virtude da exclusividade de marca exigida pela re-
parti¢éo :

12 O pedido esta perfeitamente especificado e ndo

precisaria, portanto, de marca.

2.°) A marca exigida estava sendo registrada no Mi-
nistério do Trabalho naquela ocasido e, portanto,
ndo poderia ser invocada num documento oficial.

3.) A reparticio declarou, entretanto, ser aquela a
marca que melhor satisfazia as suas necessidades.

4.°) A lona entregue nfo era da marca exigida, nfo
era impermeavel e ndo satisfazia as restantes
especificagBes.

Segundo ficou apurado, o que levou essa reparticdo
& assumir uma atitude de intransigéncia em relagdo a marca
da lona foi o tato de anteriormente ter sido mal servida
num fornecimento de morim que, recusado, foi substituido
“POr um morim muito bom, do fornecedor em questdo. Dai
a exigéncia da marca para a lona ser a do fornecedor,
que a servira a contento.

Na sua ingenuidade a reparticdo ndo contou, porém,
€om a malicia dos que se julgam “donos” de uma repar-
ticdo pelo fato de nela terem firmado, por um processo
qualquer, a reputacdo dos seus produtos. E viu-se de re-
pente envolvida num caso, que poderia ser muito mal inter-
pretado si ndo fosse a reputacdo ilibada dos homens que
dirigem os seus servicos.

Este caso esta hoje multiplicado ao infinito, no abas-
tecimento das repartices.

Examine-se bem o caso supra: para fugir de um mau
fomecedor caiu a repartigdo em outro pior. Tem-se a
Impressao de uma cidade sitiada, que estd sendo invadida
pelo inimigo, através de brechas abertas com habilidade e
Paciéncia nas muralhas da cidade. E, no caso, quem esta
fazendo o papel de cavalo de Tréia ¢ certamente a cir-
cular n.° 14 da Comissio de Compras expedida em 1937.

A classe dos “Fornecedores do Govérno” reviveu

A chamada “classe dos fornecedores” do Govérno re-
Viveu, pois, repetindo o milagre da Phenix. Em 1930, ti-
Veram éles um colapso na sua atividade, e foram forgados
a desmontar ou deixar paralizada a maquina complicada
que construiram, para poder mover a ultra complicada
maquina burocrédtica encarregada das compras e pagamen-
tos. Transformaram-se por imposi¢do das circunstancias,
e ao sopro de novas idéias, de “fornecedores do Govér-
no” em simples comerciantes. Tendo sido a solugdo do
problema de compras incompleta, isto é, ndo tendo sido
organizados racionalmente os servicos de padrdes e espe-
cificagdes, os de previsdo de consume, e os de fiscalizagdo
da entrega e, além disso, ndo tendo o o6rgdo comprador
procurado tirar todo o partido que podia do decreto da
Sua creagdo, que lhe dava amplos poderes para o contrdle
de grande parte do abastecimento, os fornecedores foram
aos poucos recuperando o terreno perdido, e hoje se acham
novamente senhores das reparti¢des.

A bandeira désse dominio, hoje, é a marca preferida.

O problema da estabilizagio da qualidade

Afim de ndo parecer que a nossa argumentagdo deri-
va de alguma idéia fixa, e que estamos nos insurgindo ar-
bitrariamente contra um simbolo tdo necessario aos produ-~
tos & venda que até existe uma verdadeira legislagdo regu-~
lando-lhe o emprégo e protegendo-o, vamos resumir aqui
algumas razdes técnicas, derivadas da nossa pratica diaria
em observar os materiais, e que nos pdem sempre precavi-
dos contra a publicidade apoteética que se faz a favor das
marcas, pois a garantia de uniformidade de fabricagdo é
minima, dada a influéncia de fatores que' passamos a
enumerar.

Nas industrias bem organizadas faz-se de forma siste-
matica o controle da qualidade da producio. Esse con-
trole implica na existéncia de laboratérios e de um grupo
de técnicos especializados em analisar e discutir os dados
obtidos nos diversos ensaios. Quem gquiser, por exemplo,
ter uma idéia de servico de controle bem feito de uma
indastria, devera visitar uma das fabricas nacionais de ci-
mento. Ai vera as numerosas anilises realizadas diaria-
mente, acompanhando as diversas fases da fabricacdo desde
a escolha da matéria prima até as propriedades da arga-
massa obtida com o cimento fabricado. Em nimero elas
atingem a algumas centenas por dia; em qualidade sao
as mais variadas possiveis, passando por toda a escala
dos ensaios fisicos, quimicos e mecanicos.

Pois bem, nas inddstrias assim controladas a luta pela
uniformidade do produto é constante e de todas as horas,
e a preocupagdo em eliminar as causas de perturbagdo que
influem na qualidade do produto acabado faz parte da
rotina da fabricagdo, tanto quanto o emprego da mio de
obra dos operarios.

Para se avaliar a complexidade da indistria moderna,
e as dificuldades de se ter um produto que apresente sem-
pre as mesmas caracteristicas, basta lembrar que um tele-
fone moderno é composto de 201 partes, que empregam
matérias primas provindas de todas as partes do mundo.
O contrdle da qualidade dessas matérias primas, e das di-
versas fases da fabricagdo é vital para o fabricante prin-
cipalmente si quizer firmar uma reputagdo sélida e fazer
face a concorréncia cada vez mais cerrada que se observa
no campo do comércio e da industria.

Estamos nos referindo a grandes organizacées indus-
triais, onde as dificuldades e responsabilidades de contréle
da produgdo estdo de tal maneira ampliadas, que chamam
a atengdo das pessoas menos observadoras.

Passando a examinar o panorama da inddstria nacio-
nal vemos que a Sua maior parte trabalha no regime de
producdo controlada a olho, isto é sem um contréle técni-
co digno désse nome. Poucas fabricas possuem laboraté-
rios, ou por falta de recursos ou por falta de mentalidade
suficientemente esclarecida dos seus proprietarios. Produ-
tos de uma indastria que ndo acompanha as suas variacdes
de qualidade, por processos rigorosos, devem sofrer res-
tricoes de parte de quem tem responsabilidade na compra
e aplicagdo dos mesmos.

Para se afirmar que uma determinada marca é boa,
e atende de modo cabal as exigéncias do servigo, temos
que supor que a qualidade do produto por ela definido
esta sempre acima do nivel dessas exigéncias e, portanto,
que possuimos bastante exames técnicos désse produto no

decorrer de um largo- espaco de tempo para poder tal coisa

afirmar.
Temos, pois, dois fatores a observar e conjugar de

forma a ter uma satisfagdo - completa, fatores ésses que
sdo:

1.°) O nivel de qualidade ou de rendimento que os
servicos de uma reparticio precisam obter de
um certo material.

2.°) O minimo de qualidade ou rendimento observa-
vel numa determinada marca de material.

Ao 1.° item corresponde a necessidade de um estudo
aprofundado da organizagio dos servicos piblicos, a de-
finicdo perfeita das suas necessidades.

Ao 2.° item correspondem os estudos de qualidade da
produgdo, feitos com o fito de registrar as variages que
se observam normalmente, de forma a garantir que essas
varia¢des de qualidade ndo atinjam a uma amplitude tal a
ponto de tornar, em muitos casos, deficientes os produtos,
ou de rendimento inferior as exigéncias dos servicos da
reparticdo.

Por essas razdes é que a férmula tio usada na justi-
ficagdo de marcas contendo a declaragdo de que o produto
de marca tal é o tinico ou o que melhor satisfaz aos ser-
vigos das reparti¢des, ndo tem sentido porquanto nem as
exigéncias de servigo estdo definidas nem tdo pouco as
marcas tém sido estudadas de forma a se conhecer a fre~
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quéncia com que® se apresenta seu minimo de qualidade
ou rendimento. E nessas justificagdes observam-se ilogis-
mos chocantes: tal marca de papel carbono ou de bor-
racha de lapis, que é “a melhor” para uma reparticdo,
ndo satisfaz de maneira alguma a outra que faz o mesmo
servigo. . . -

Marcas comerciais

Tudo o que foi dito acima, parte do pressuposto de
que se trata de marcas de fabrica. Agora vamos examinar
outra modalidade muito mais perigosa que é a das marcas
comerciais.

Qualquer revendedor tem direito a registrar a marca
para seu uso exclusivo; é um direito que a lei lhe con-
cede. Alem desse direito, fica ainda com a liberdade de
mandar fabricar o produto onde bem lhe convier de maneira
que, alem das varia¢Ges provaveis de qualidade do pro-
duto proveniente de uma fabrica, temos ainda neste caso um
segundo fator de variagdo que é a diversidade das fontes
de produgdo, onde o revendedor tem direito de mandar
fabricar o artigo protegido pela marca.

Muito menos que os fabricantes, sempre ciosos da
qualidade dos seus produtos, os revendedores estdo apa-
relhados material e tecnicamente para garantir a qua-
lidade dos artigos que oferecem. Seu fito é o comércio
e o registro de marca é, para éles, um ato de comércio,
uma -alanca a mais para fazer dinheiro.

As marcas comerciais oferecem, pois, muito menor ga-
rantia de qualidade que as marcas de fabrica. ..

Nesse assunto de marcas comerciais e de fabrica: bem
avisado andou o Ministério da Guerra em s6 admitir para
as suas grandes concorréncias de tecidos e artefatos de
couro os fabricantes: a responsabilidade no caso é grande
demais para admitir intermediarios que ndo possuam alem
da idéia do lucro, o orgulho e o gosto natos, que todo o
fabricante tem pelo resultado dos seus esforgos, para
transformar a matéria bruta na produgdo de artigos aca-
bados e perfeitos.

Examinemos o resultado da exigéncia de marcas co-
merciais nos pedidos das reparticdes a C. C. C. Si aquela
€ a tnica marca que satisfaz as necessidades da reparticédo,
conforme rezam quasi todos os oficios que acompanham
os pedidos, segue-se que o dono da marca, comerciante
estabelecido a rua X, nimero Y, é o unico que podera
fornecer o material: nenhum outro, mesmo que ofereca
produto exatamente igual ao citado na requisigdo, po-
dera concorrer, desde que a marca seja diferente... Até
a propria fabrica que confeccionou o artigo para o feli-
zardo, seria derrotada na concorrencia, embora com preco
mais baixo, porque ndo poderia usar a marca ‘que é a
tnica que satisfaz as necessidades da reparticao”. E' a for-
mula mais perfeita que conhecemos de dar a encomenda a
um fornecedor, sem concorréncia e com todos os requisitos
legais preenchidos.

Isso tocaria as raias da imoralidade, si forcoso ndo se
tornasse reconhecer que as reparticées ndo tém elementos
para distinguir as marcas de fabrica das de comércio. A
intervencdo do o6rgdo central de compras no caso seria
valiosa, pois, o trato diario dos materiais da-lhe o conhe-
cimento perfeito de todos ésses trucs comerciais,

Para fugir de caminho tdo perigoso, s6 ha um meio:
cuidar e com urgéncia da racionalizagdo do abastecimen-
to das reparticdes. Ja existe um 6rgdo comprador central,
passo indispensavel a racionalizagdo necessaria, e cuja
utilidade n@o ¢é mais discutida nos tempos que correm.
Nao basta, porem, pois o problema da compra estd de
tal forma entrelacado com problemas técnicos e admi-
nistrativos que a sua solugdo isolada se torna v&, como

esta cabalmente demonstrado com a experiéncia da C.C.C..

Para dar uma base honesta as concorréncias, e haver
o regime da porta aberta para todos os que tém interésse-
em fornecer ao Govérno ¢é necessario que os pedidos sejam
especificados com rigor, de forma a facilitar o forneci-
mento de artigos de qualquer marca, desde que satisfacam
perfeitamente as exigéncias de servico da reparticdo. Em
muitos casos a especificacdo devera descer a tais detalhes

que indiquem até a maneira de fabricar o artigo. Tal é
o caso, por exemplo, da especificagdo de um sabdo que
deve determinar o minimo de acidos graxos, e o maximo
de carga e de alcalinidade admissiveis; um fabricante tera
nela indicagées capazes de guid-lo na produgdo de um
sabdo adaptado aos servicos do Govérno.

E preciso, pois, desenvolver os estudos sobre os ma-
teriais de uso comum nas reparti¢des afim de ser possivel
descrevé-los quer na forma, quer fixar a sua constituigdo
intima.

2. RECEBIMENTO DOS MATERIAIS

Descrever minuciosamente os artigos, evitar marcas
desnecessdrias, determinar.o minimo de qualidade e rendi-
mento aceitaveis, ndo basta. Um edital de concorréncia po-
de ser de tal modo preciso que seja possivel escolher den-
tre as propostas, satisfazendo as suas condi¢des, a de me-
nor prego. Nada disso, porém, garante que o artigo estara
de acérdo com as especificagdes na hora da entrega. So-
mente um rigoroso contréle no recebimento da mercadoria
pode ‘ assegurar que, ao dar entrada nos livros de carga
dos almoxarifes, ela estara de acérdo com as cspccxhcaqoes
porgue foram compradas.

Percebe-se assim a concatenagdo das  diversas etapas
do abastecimento: sem boéa especificagdo é impossivel
comprar bem; sem bom contréle no recebimento tambem
¢é impossivel comprar bem.

* Com efeito, a especifica¢do por mais perfeita que
seja, nada significara si o fornecedor tiver certeza de que,
por ocasido do recebimento a-sua mercadoria ndo sera de-
vidamente examinada. A especifica¢do passa a ser entdo li-
teratura técnica e, por isso mesmo, enfadonha. ..

Sem exames rigorosos de recebimento, quer de quan-
tidade, quer de qualidade, os precos se tornam erraticos ;
variardo com o maior ou menor rigor que o fornecedor
espera da reparticdo. Ha certas reparticdes com as quais
fornecedores mais viciados nos trucs de passar gato por
lebre ndo gostam de brincar. Preferem ndo ganhar a
concorréncia a dar um prego que ndo corresponda a rea-
lidade, pois qualquer diferenca de qualidade acarretara a su-
bstituicdo da partida, por outra melhor, ou uma penalidade.

Outras, porém, e essas infelizmente constituem a maio-
ria, ndo apuram as mintcias do recebimento, e em conse-
quéncia os precos dados ndo tém grande significacdo. Uma
fiscalizagdo de entregas feita de forma displicente torna as
concorréncias absolutamente falseadas. Para essas repar-
tigdes precos baixos, muitas vezes menores que os da fonte
de produgdo, ndo devem constituir motivo de orgulho:
querem dizer somente que o Govérno esta sendo lesado ou
na quantidade ou na qualidade. O compromisso de en-
tregar as mercadorias de acordo com as exigéncias do edi-
tal s6 é sinceramente assumido pelos ingénuos que, dando
cotagdes verdadeiras, se arriscam a perder a concorréncia
para outros que de antemdo tém em mente uma fraude
para empregar na hora da entrega.

Pesar, medir -e contar sdo operagdes que devem ser
empregadas com todo o rigor por ocasido dos recebimentos,
para a verificacdo das gquantidades e que podem ser exe-
cutadas pelos almoxarifes que, para esse fim, deverdo
possuir uma aparelhagem completa de pesos e medidas, e
pratica de seu manéjo.

Outras vezes, porém, a intervencdo do almoxarife, ndo
¢é suficiente : ¢é nas ocasides em que o laboratério deve ser
chamado para auxiliar ésse recebimento. A éle cabe decidir
si a mercadoria tem a constituicdo ou rendimento de acér-
do com a especificagdo.

Nenhuma compra feita por especificagdo deve ser acei-
ta sem um rigoroso exame de xeceblmento, quer de quantl-
dade, quer de qualidade.

Para a interven¢do do laboratério, o almoxarife de-
sejoso de ter a certeza da qualidade do material que recebe,
tera que ser bem instruido a respeito do problema chama-
do da “amostragem”

Ha artigos que sendo unidades acabadas e independen-
tes, precisam, para sua aceitacdo, de um exame individual.
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E o caso, por exemplo, dos moveis, das maquinas, dos ins-
trumentos cientificos. A

Outros tendo ainda essas caracteristicas, passam 10
laboratorio por tais ensaios que ficam destruidos ou de-
ormados. Tal se verifica com as lampadas elétricas, que
Sao experimentadas até queimarem, com os tijolos que sdo
€smagados para a determinacdo da sua carga de ruptura,
0s trilhos, os canos, etc. -
) Finalmente, uma terceira categoria, constituida pelos
llc!uidos, 0s materiais pulverulentos, e pelos produtos qui-
MICOS, em geral, sdo tambem sujeitos a transformagdes fun-
amentais, que os inutilizam® para o uso. ¢

3 Assim o almoxarife ao solicitar a intérvenqéo_ do labo-
Tatorio deyera remeter-lhe uma amostra do material que
epresente com a maior fidelidade possivel toda a partida.

A amostra obtida do material ndo péde nem deve cons-
ttuir uma grande porcentagem do'todo sob pena de haver
UM prejuizo no fornecimento, prejuizo ésse que recaira sem-
Pre sébre a repartigdo, mesmo quando se adotar a enganosa
Orma da amostra ser fornecida as custas do fornecedor que
Maturalmente se precavera nos precos oferecidos, contra
€55a sobretaxa na quantidade.

Por outro lado, a amostra deve ser tal que represente
fom  suficiente aproximagio as variacdes inevitaveis do
todo e por isso ndo deve ser pequena demais. Um equi-
lllbrio entre essas duas exigéncias antagonicas deve ser en-
‘ontrado, e o ponto de equilibrio sera achado levando-se
€M conta a variagdo de qualidade do material a examinar.

Si imaginarmos uma partida de barras de agq absolu-
tamente uniformes na sua estrutura, bastaria ensaiar um pe-
daco tirado a esmo de qualquer barra. ‘Teriamos a cer-
teza de que o resultado obtido, seria a representagdo exata
da partida, sendo encontradas as mesmas propriedades em
todas as outras barras. Isso seria viavel, porém, no pres-
SUposto irrealizavel do ago ser absolutamente uniforme em
todas as barras. Infelizmente, tal ndo acontece em nenhum
Produto da indistria humana, e folhas atraz ja nos referi-
Mos as dificuldades com que luta a industria para estabili-
Zar a qualidade dos seus produtos. Assim a amostra sera
onstituida de partes ou unidades que provavelmente serdo
iferentes entre- si.

Tomemos o caso de se desejar retirar um pequeno lote
que represente o mais aproximadamente possivel uma par-
tida de lampadas, com o fim de determinar a vida média
Mmais provavel do lote. y

primeira condi¢do a ser satisfeita é que a variagdo
de vida emtre as lampadas da amostra reproduza a varia-
€40 de vida entre as lampadas do lote, para que a média
A amostra corresponda a média da partida. Ora, isso nao
S€ consequira por certo si escolhermos a amostra num finico
Ponto da partida; o mais 16gico é retriar as lampadas que
Va0 constituir a amostra de varios pontos e gue ésses pon-
OS estejam distribuidos uniformemente ao longo de toda
d partida. Assim se tem mais probabilidade do pequeno
9'upo de Jampadas ser uma miniatura fiel do todo. E,
POis, preciso que o ‘encarregado de retirar a amostra sempre
tejl a em mente o principio de constituir a amostra de por-
§i2!es ou unidades distribuidas igualmente sobre toda a par-

a.

Tambem deve ser observado o principio de ser mais
'epresentativo formar a amostra de grande nimero de pe-
duenas por¢oes do que com pequeno nimero de parcelas
Vultosas .

Isso ¢ facilmente compreensivel, porque colhendo pe-
duenas quantidades pode se aumentar o nimero de par-
Celas, o que permite cobrir a partida com maior nimero
de sondagens.

Essas observacdes podem parecer demasiado elemen-
tares para muitas pessoas mas sdo necessdrias porque em
Matéria de amostragem, em geral, ndo estdo difundidas no-
$Oes Seguras, nem as reparticoes costumam, ao mandarem
Amostra para o laboratério, calcular a probabilidade com
que ela representara a partida. ay
Ja vimos, por exemplo, uma reparticao para decidir
4 aceitagio de 21.000 kgs: de papel, remeter ao labora-
Orio uma tnica folha para ser examinada. ..

Certa reparticdo quiz tambem argumentar sébre o va-
lor de uma marca de lampadas, observando uma tinica lam-
pada que deixou acesa constantemente para experiéncia.

Para se ver quanto ésse dado era falho, basta dizer
que num lote de 10 lampadas de boa qualidade, foram
observados os seguintes valores de vida:

1.517 horas 1.209 horas
1.102 4 921 £ /
1.228 4 1.258 o
1.307 o
804 4 1.458 g
1.409 A

Isso quer dizer que aplicadas a essas lampadas tal
processo o valor observado poderia ser 804, 1.209 ou
1.517 horas, variando do simples ao dobro.

Vé-se, pois, o perigo de tomar observac¢des isoladas
como representativas de uma partida ou do valor de uma
marca.

E' preciso, porém, ndo cair no exagéro oposto de
querer formar uma grande amostra com o fim de repre-
sentar com maior fidelidade uma partida. A partir de um
certo ponto ndo é compensador aumentar o tamanho da
amostra, pois, o aumento de precisdo obtido nos resultados
torna-se cada vez menor a medida que a amostra cresce.

Como regras praticas apenas podemos dar essas, de-
vendo cada caso ser regulado por uma norma particular
que deve constar das especificagbes do material.

Na auséncia de especificacdes deve o encarregado da
amostragem pedir instru¢des ao Instituto Nacional de Tec-
nologia, de acérdo com o decreto-lei n.° 1.184, de 1 de
abril de 1939.- :

Chegados a ésse ponto, é com verdadeiro prazer que
abandonamos o terreno da critica, que, si permite cauterizar
males, nem por isso evita o contato com certas realidades
desagradaveis. Esperamos de agora por diante explorar
a regido mais sedutora das construgdes.

3. O DESENVOLVIMENTO DA TECNOLOGIA
BRASILEIRA

Para despertar o interésse das reparticdes pelos pro-
blemas técnicos dos materiais faremos um rédpido resumo
do desenvolvmiento da tecnologia brasileira. N&o é pos-
sivel desligar, porém, da pequena resenha histérica, os la-
boratérios, complementos indispensaveis a bda obediéncia
das especificacGes, guarda“ativo e incorruptivel da béa qua-
lidade dos materiais.

A primeira citagdo deve ser dirigida ao wulto impar
de Saturnino de Brito que, realizando o saneamento da ci-
dade de Santos, codificou em utilissimos cadernos de en-
cargos as exigéncias relativas aos materiais de construgao
de grande uso nas obras que realizava. A data das publi-
ca¢des da Comissdo de Saneamento de Santos assombra
pelo avango que representava no nosso pobre meio técnico
de entdo, apenas saido da etapa de engenharia bandei-
rante, e do lancamento de trilhos atravez de florestas ainda
povoadas de indios.

Publicou o notavel engenheiro desde 1906, cadernetas de

servico destinadas a orientar as obras realizadas sob sua
dire¢do, ‘em Santos, tratando a de n.* 3 de “Aguisi¢cio de Ma-
terial — Especificagdes Gerais”. Nessa cadernetas, além
de principios gerais claros e insofismaveis de compras di-
retas na praga ou de importagdo e de adjudicacio de em-
preitadas, encontramos especificagdes para tijolos, pedra,
areia, saibro, cimento, cal, ferro em obras diversas e em
tubos, madeiras, canalizagGes ceramicas, aparelhos sanita-
rios.

Nessas especificagdes ha exigéncias s6 controlaveis em
laboratérios, demonstrando progresso de varias décadas 56~
bre a sua época. :

Embora as especificagdes da Comissdo de Saneamento
de Santos estejam, hoje, relegadas ao olvido, devido as
novas conquistas da técnica, constituem, contudo, um mo-
délo de clareza e concisdo, que todo amante da tecnologia
dos materiais deve conhecer.
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Uma referéncia especial merece o inquérito levado a
efeito em 1905 pelos alunos da Escola Politécnica de Sao
Paulo sébre os materiais de construgdo, sob a direcdo de
Paula Souza e de outros professores, sébre a qualidade dos
materiais de construcdo de produgdo local: pedras, tijo-
los, telhas, madeiras, cais, e o cimento “rodovalho”. Dos
materiais importados foram -ensaiados metais e 15 marcas
de cimento. .

Os resultados désse labor intenso, o primeiro que se
fez no pais em tao larga escala, foram publicados no “Ma-
nual de Resisténcia de Materiais” em 1905. Embora ndo
tivessem chegado a férmula atual de condensar as proprie-
dades exigiveis de um material, numa exposi¢ao metédica
e formal, que é a especificagdo, o “Manual de Resisténcia
de Materiais” é certamente um marco importante dos es-
tudos brasileiros baseados em ensaios de laboratério (1).

Dessa data temos que esperar o ano de 1912, quando
a Comissao de Melhoramentos Municipais de M. Gerais,
sob a direcao de Lourengo Baeta Neves, publicou cinco
cadernetas para guia dos servi¢os sendo a de n.° 3 intitu-
lada: “Fornecimento de ..ateriais e Execu¢do de Obras
de Engenharia Sanitaria”. :

Em 1919 temos a assinalar a entrega a Prefeitura Mu-
nicipal de S. Paulo, por parte do Instituto de Engenbaria
de S. Paulo, de projeto do Cédigo de Obras, solicitado por
aquele 6rgio ao Goveérno. Promulgado logo depois nele
existem “capitulos dedicados as caracteristicas -exigiveis
em materiais de construgdo’ (2).

Na década que vai de 1920 a 1930 as classes armadas
comecaram a fornecer a tecnologia brasileira uma contri-
bui¢do altamente valiosa. O material de guerra é certa-
mente aquele que deve ter a sua qualidade apurada ao
altimo grau. Uma pequena digressdo do pensamento por
todos os meios e modos porque s@o experimentados os ma-
teriais guando usados em campanha, nos convence logo de
que em tais condi¢des o maximo de rendimento deles é
exigido — desde a sola do borzeguim do infante, até o ago
do canhdo e o vidro do telemetro. A superioridade de um
material péde em certas ocasides decidir a sorte de uma
batalha: na fase preliminar da batalha da Jutlandia a
otica mais aperfeicoada dos telémetros alemdes contribuiu,
segundo dizem os entendidos, para a superioridade de fogo
da esquadra do almirante Scheer, no duelo travado a mais
de 15 kms. de distancia.

Assim nio é de extranhar que as especifica¢des de .

materiais destinados ao Exército e & Armada sejam tecni-
camente mais perfeitos que as dos servi¢ds civis.

Os servigos de Intendéncia do Exército e de laboraté-
rio se aperfeicoaram de tal modo sob o impulso da missdo
franceza que constituem hoje uma otima escola de estu-
dos administrativos e técnicos.

Data de 1930, a publicagdo de uma série de cader~
nos de encargos relativos a tecidos, couros, e artigos de
couro, destinados a orientar a compra e o recebimento de
tais artigos. Essas especificagdes estdo publicadas no bo-
letim n.° 579 de 15 de fevereiro de 1930, e foram revistas
e republicadas no “Diario Oficial” de 9 de agosto de 1938.

A Marinha orientada pela Missdo Americana siste~
matizou as suas especifica¢cdes, estendendo-as a grande
nimero de artigos, tais como tintas e vernizes, tecidos,
combustiveis, lubrificantes, etc. O seu estilo aproxima-
se muito, como é de esperar, do estilo das especificagGes
americanas, adotadas pelo “Navy Department” e pelo
“Federal Specifications Board”. As normas da Marinha
sdao confeccionadas pela Diretoria de Engenharia Naval,
que tem a sua disposi¢do um laboratério de ensaios situa-
do na Ilha das Cobras.

Na parte pratica vera o leitor constantes referéncias

. as especificacdes das classes armadas, e podera aquilatar

do seu wvalor. ;

(1) Instituto de Pesquisas Tecnolégicas — Histérico
de sua evolugdo — Boletim n.° 20, Janeiro de 1939.

(2) Ary Torres — Normas Técricas — Tese apre-
sentada ao 1.° Congresso Sul-Americano de Engenharia
— 1939.

Ainda na década de 1920~ 1930 temos que voltar nos-
sa atencdo novamente para S. Paulo, onde o gabinete de
Resisténcia dos Materiais da Escola Politécnica da capital
Paulista, que ja vimos executar um trabalho de pioneiros
em 1905, continuando a sua brilhante e util missdo de tal
modo se desenvolveu, em 1926, ja se estudou seriamente
numa reforma em que Ari Torres propds a extensdo do
seu ambito a inddastria, pesquizando as caracteristicas dos
materiais, por conta prépria ou de emprezas particulares,
a organizacdo de especificagdes, reunides dos interessados,
a selecdo de técnicos de vocacdo decidida para o trabalho de
laboratério e sua especializacdo e a adog¢do do regime de
tempo integral de trabalho.

A adogdo desses principios em 1927 por parte do Go-
vérno Estadual deu 6timos resultados e as publicagdes que
se fizeram logo apds sébre concretos, metais, tijolos, ma-
deiras, etc., demonstram que o espirito de investigagdo
sistematica sobré os materiais tinha finalmente sido com-
preendido e adotado pelos meios técnicos brasileiros.

Em 1934, finalmente, o gabinete de Ensaios da Esco-
la Politécnica de S. Paulo foi transformado em Instituto
de Pesquisas Tecnoldgicas, ampliou suas instalacdes, aumen-
tou o quadro do pessoal e langou-se ja entdo livre de qual-
quer sujei¢do administrativa a conquista de novas tri-
lhas tdo necessarias ao progresso do pais. A lista das
especificagoes e estudos publicados é extensa e pode ser
consultada no Boletim n.® 20 do I. P. T.

A E. F. C. B. em 1931 publicou um ‘magnifico
Caderno de Encargos, onde estdo feitas as exigéncias para
qualidade e recebimento de 503 materiais de grande uso
naquela Estrada.

Esse Caderno de Encargos esta sendo revisto  neste
momento.

O Governo Federal por sua vez ndo descuidou do pro-
blema, havendo uma diretriz muito firme no sentido de
racionalizar o abastecimento dos materiais, utilizando-se
de trabalhos técnicos e da padronizacio dos materiais.
Assim em 1930 temos a assinalar a creacdo da Comissio
de PadrGes pelo decreto n.® 19.512 de 20 de dezembro
de 1930, subordinada ao Ministério da Fazenda. ;

A finalidade dessa Comissdo foi definida no artigo
1.° do referido decreto; e teria a seu cargo os trabalhos de
uniformizacdo dos artigos destinados aos servigos piiblicos
da Unido. Infelizmente a Comissdo de Padrées nada pro-
duziu, dissolvendo-se ap6s 14 reunides, cujas atas de-~
monstram claramente a falta de adapta¢do a tais funcgdes
dos nomes que a compunham, alidas ilustres em outros se-
tores da atividade humana.

Em 1931, iniciando-se a atividade da Comissdo Cen-
tral de Compras, algo foi feito pela Seccdio Técnica desse
orgédo, entre os anos de 1931 a 1934, tendo sido publica-
das. duas nomenclaturas e especificagées para Material de
Expediente e de Limpeza, organizadas de acérdo com as
sugestoes das reparti¢oes. .

Em 1935 foi creada a Comissdao Permanente de Padro-
nizagdo com a incumbéncia de fixar o tipo e a qualidade
de todo o material de escritério usado nas reparticdes.

A vida dessa Comissdo de Padronizacio foi efémera,
apesar de seu rétulo de permanente. Deixou, porém, uma
obra util na uniformizagdo dos principais impressos do Go-
verno, baseada nos trabalhos da C. C. C. e do Instituto
Nacional de Tecnologia, sendo, hoje, a sua Publicacdo n.°
1 a chave da confec¢do da maioria dos impressos do Go-
verno. Nela estdo definidas a qualidade dos papéis, as
suas caracteristicas de resisténcia, os formatos padrdo ado-
tados e os principios fundamentais da impressdo dos tim-
bres. Encomendou tambem essa extinta Comissdo um es-
tudo sobre a padronizagdo de moveis, de maquinas de es-
crever e de arquivos de ago ao Instituto N. de Tecnologia.

Esses estudos foram realizados em colabora¢do com o
Laboratério da Comissdo Central de Compras, mas s6 o que
foi feito sobre maguinas de escrever esta publicado em
artigo de divulgagdo na Revista do Servigo Piblico de abril
de 1938. Os outros estdo sendo revistos na Divisdo de
Material do Departamento Administrativo do Servico Pi-
blico (D. A. S. P.) que, pelo decreto-lei n.” 789 de 31
de setembro de 1938, recebeu da Comissdo Permanente de
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Padronizacio o encargo de continuar o trabalho de espe-
cificar e padronizar os materiais do Governo.

O Instituto Nacional de Tecnologia teve o seu em-
brido na antiga Estacdo Experimental de Combustiveis e
Minérios, creada em 1922 pelo Ministro da Agricultura
Simdes Lopes. FEsse Departamento foi pioneiro dos estu-
dos tecnoldgicos a respeito do nosso carvéo, bastando citar
o trabalho de Fonseca Costa — “Possibilidades Economi-
cas do Carvdo de Sta. Catarina’” — para se dar idéia
da sua atividade.

Por ocasido da primeira reforma do Ministério da
Agricultura, na gestdo do” Ministro Juarez Tavora, a Esta-
¢do de Combustiveis e Minérios foi incorporada ao Instituto
Geolégico. Essa fusdo ndo aprovou, pois retirara a auto-
nomia a uma reparticdo que mostrara ja amplamente sua
capacidade de realizagdo, por meio de estudos e pesquisas
evadas a cabo com brilhantismo e seguranga.

Reapareceu pois a Estagdo em 1933, como Instituto
de Tecnologia e, ao mesmo tempo, foi transferido para o
Ministério -do Trabalho Indéstria e Comércio.

O artigo 1.° do decreto 22.750 de 24 de maio que
- O creou, assim define os fins do Instituto :

“Fica creado, no Ministério da Agricultura, com
o fim de estudar o melhor aproveitamento das maté-
rias primas nacionais e de promover cursos de espe-
cializagdo para técnicos brasileiros; o Instituto de Tecno-
logia, subordinado diretamente a Diretoria Geral de
Pesquisas Cientificas".

Sob essa nova orienta¢io o Governo Federal ficou de
posse de um conjunto de laboratérios prontos a auxiliar
a indistria nacional nas suas dificuldades decorrentes do
contréle de fabricagdo, e aproveitamento .- das matérias
Primas,

Foram de tal ordem os problemas que se apresentaram
ao Instituto que em breve o seu guadro se tornou insufi-
Ciente, e em 1938 nova reforma se impés promovendo o
dumento do numero de técnicos, mas ao mesmo tempo
dando-lhe novas atribuicdes, tais como preparar especifi-
~ Cagdes para os servicos federais, e:

“IIl —.Manter sob a sua guarda, de acérdo com
0 que dispuzer a lei nacional de pesos e medidas, os
padrdes nacionais de medida, aferir os padrdes esta-
duais, fiscalizar as reparticdes estaduais de medidas,
distribuir o sélo metrolégico, e desempenhar as demais
incumbéncias que lhe tocarem em virtude dos disposi-
tivos da referida lei.

VII — Promover, diretamente ou por meio da
Associagdo Brasileira de Ensaios de Materiais, a
Reunido Anual dos Laboratérios Nacionais de Ensaios,
levando ao conhecimento do Ministro do Trabalho, In-
dastria e Comércio as resolugdes nela votadas, afim
de lhes dar carater oficial obrigatério.

IX ~— Estudar, por solicitagdo dos orgaos compe-
tentes, o material para uso nos servigos publicos, afim
de serem fixados os respectivos padrdes”. (artigo 2.°
itens III, VII e IX do decreto-lei n.* 778 de 8 de outu-
bro de 1938).

Ultimamente o decreto-lei n.° 1.184-de 1 de abril de
1939 engrenou definitivamente a Tecnologia no sistema de
abastecimento das reparticdes.

Antes de fecharmos este capitulo da histéria da Tecno-
1.°9ia Brasileira, queremos divulgar, como uma hpmenaggm
a época que foi a aurora da nossa independéncia polmc.a
e cultural, o decreto de D. Jodo VI creando um laboratorio
que quimica pratica no Brasil onde estdo definidos perfgxt_a-
mente os rumos da tecnologia atual, com uma antevisao
admiravel .

“Decreto de 25 de janeiro de 1812 — ““Crea um
Laboratério Quimico-Pratico na Cérte do Rio de
Janeiro™.

“Tendo em consideracdo as muitas vantagens que
devem resultar em beneficio dos meus vassalos, do co-

nhecimento das diversas substancias que &s artes, ao-

commercio e industria nacionais podem subministrar os
differentes produtos dos tres reinos da natureza, ex-
trahidos dos meus dominios ultramarinos, as quaes nio
podem ser exacta e adequadamente conhecidas e em-
pregadas, sem se analysarem e fazerem as necessarias
tentativas concernentes a wuteis applicagées de gque
sao susceptiveis ; movido pelo constante impulso da
minha real disposi¢do a promover a publica prospe-
ridade : sou servido crear nesta Corte do Rio de Ja-
neiro um Laboratorio Chimico-Pratico, onde se fagam
as mencionadas operagdes, ou outras quaesquer que Se
julgarem necessarias para o descobrimento de objectos
que possam contribuir immediatamente para tdo inte-
ressantes fins, o qual Laboratorio serd sujeito a ins-
peccdo do meu Ministro e Secretario de Estado dos
Negocios da Marinha e Dominios Ultramarinos, e por
elle sera organisado na forma das instrugdes que lhe
tenho dado; ficando encarregado o mesmo Ministro
e Secretario de Estado, de fazer dirigir os trabalhos e
operagoes deste estabelecimento, e de me fazer presen-
tes os resultados daquelles processos, com as observa-
¢bes analyticas e descrip¢des que forem necessarias para
se poder, na applicagdo pratica delles, tirar todas as
vantagens e'interesses nacionais que me proponho nesta
creagdio. O Conde das Galvéas, do meu Conselho de
Estado dos Negocios da Marinha e Dominios Ultrama-
rinos o tenha assim entendido e o faca executar. Pa-
lacio do Rio de Janeiro, em 25 de Janeiro de 1812.

Com a rubrica do Principe Regente Nosso
Senhor" ¢ (3).

Vé-se que nos achamos atrazados de mais de um sé-
culo, em relacdo a nés mesmos antes da creacdo dos Insti-
tutos Tecnolégico do Rio e de S. Paulo. Mister se torna
trabalhar arduamente para recuperar tanto tempo perdido.

A evolugdo que se processou teve como resultado che-
gar-se a uma forma nacional de promulga¢io de especifica-
¢oes, com os Congressos de Laboratérios.

Em 1937, por iniciativa do Instituto Nacional de Tecno-
logia, realizara-se na Capital do pais a 1.* Reunifio dos
Laboratérios Brasileiros de Ensaios, tendo como programa
discutir e aprovar uma especificagdo de cimento Portland
comum, métodos de ensaios para esse tipo de cimento e
para concreto.

Fizeram-se representar as entidades técnicas, oficiais
e particulares, os fabricantes de cimento nacional, os gran-
des consumidores particulares, as repartiedes que fazem

grande uso de cimento e o 6rgdo central de compras* do.

Governo, somando mais de meia centena as adesdes e com-
parecimentos.

O consenso unanime na adoc¢iio das especificagdes e
métodos de ensaio adotadas demonstrou que o ano de
1937 tinha sido o marco inaugural de estabelecimento de
especificacGes brasileiras de uso nacional.

Em abril de 1939 realizou-se a 2.* reunido, dessa vez
em S. Paulo, e os resultados praticos foram ainda mais
extensos, tendo sido aprovadas as seguintes conclusdes ;

A 2. reunido adota: “Especificacio para os agre-
gados para concreto” e os métodos de ensaio correspon-~
dentes, — “Especificacdes para o recebimento de barras de
ago para concreto armado”, e “Métodos de Ensaios de
tragdo e dobramento de Metais" . :

4. ESTUDO DOS MATERIAIS DO GOVERNO

O estudo dos materiais do Govérno pode ser olhado
por dois prismas: o da simplificacdo, isto ¢, da redugdo da

(3) — “O Instituto Nacional de Tecnolbgia e seus fins"
— pag. 14.
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variedade desnecessaria de tipos, tendo como resultado a
fixacdo dos padrdes de forma, tipo, dimensdes e o da deter-
minacdo dos requisitos minimos de qualidade ou rendimento
dos materiais.

Ambos os setores devem ser devidamente explorados

para que o abastecimento do material tenha uma solugdo
racional.

Para a maioria das pessoas a simplificacdo ou redug@o
da variedade desnecessaria dos tipos é a forma mais evi-
dente de “padroniza¢do’, mas a fixagdao da gualidade tem
igualmente o direito de ser considerada uma padroniza¢do
de qualidade.

Chamaremos neste trabalho, daqui por diante, de pa-
dronizacdo toda a fixag¢do de atributos externos dos mate-
riais, tais como a forma, tipo, dimensdes e cor, e especifi-
cagdo a série de caracteristicos ligados a estrutura intima
do material.

O trabalho de simplificacdo pode ser feito, a maioria
das vezes, num gabinete: o de especificagdo, & baseado
em estudos de Laboratério, e pode envolver tambem os
aspetos de simplificagdo.

Simplificagao dos tipos

Esse ¢ o terreno mais fertil em resultados e o mais
facil de laborar:- basta verificar, por exemplo, ser mais
intuitivo reconhecer que a cor dos moveis de uma sala de
trabalho deve ser a mesma para todas as mesas e cadeiras,
do que chegar a idéia de fixar a porcentagem maxima de
humidade que deve ter a madeira com que sdo construi-
dos os moveis afim de que éles ndo rachem nem empenem
com o tempo. Para realizar a padronizagdo da cor néo
é preciso ser técnico em madeiras nem em vernizes; basta
no caso ter certo gosto e principalmente o desejo de corri-
gir a anarquia de tipos com medidas relativamente faceis
«de serem postas em execugdo.‘ 7

O assunto de simplificagdo de tipos é ho;e por demais
corrente para que insistamos na sua necessidade. Apenas
resumiremos aqui as vantagens que adveem para o produtor,
revendedor e consumidor.

Supondo que o consumo se concentre nos tipos mais
frequentemente procurados temos a enumerar as vantagens
que se seguem :

. O fabricante em vez de produzir muitos tipos dife-
rentes, sabendo de antemdo que a sua variedade é feita
para contentar uma diminuta minoria de freguezes, cujo
gosto foge da média, concentrara sua fabrica¢do nos tipos
correntes que sdo relativamente poucos. Inquéritos realiza-
dos na indtstria americana, provaram, ja ha mais de 10
anos, que 809% da produgéo se concentrava em 209, dos
tipos e 209, da produgdo dispersava-se prejudicialmente
por 809, dos tipos fabricados, obrigando a indistria a man-
ter-se aparelhada quer em mao de obra, quer em maqui-
nismos para fazer face aos pedidos de tipos pouco usa-
dos, que por isso constituem a fonte parcimoniosa de ne-
gocios pequenos e pouco frequentes.

Havendo a concentracdo de consumo em poucas va-
riedades, as fabricas e revendedores poderdo manter stocks
menores, pois havera garantia para a fabrica de dar saida
rapida aos produtos, e para os revendedores a de obter
com facilidade os tipos padronizados,. que toda a inddstria
passaraa fabricar correntemente. Em consequéncia, o em-
pate de capital quer de um quer de outro serd menor.

O prego de custo baixara, pois as operagdes elemen-
tares da fabricacdo passardo a ser mais faceis por se tor-
narem mais repetidas. A primeira consequéncia é a pos-
sibilidade das mdquinas rodarem mais tempo sem ter de
mudar as matrizes ou padrdes, ficando, pois, eliminadas as
paradas que a variedade de tipos obrigava no decorrer de
sua fabricagdo. Em consequéncia a mdo de obra sera
mais aproveitada. A simplificacdo atingird os maquinis-
mos e pecas de recambio que poderdo ser menos nume-
rosos.

O mesmo se dara com a especializagdo de mdo de

" obra que ndo precisara ser td3o variada e extensa quanto
seria para manter uma grande variedade de tipos de fabri-
cacdo. Talvez o grupo de operarios especializados se torne

menos numeroso, mas a éles sera oferecida uma estabili-
dade e garantia de trabalho continuo.

O estudos dos movimentos humanos e da translacdo
dos materiais durante o trabalho industrial podera ser feito
com mais sucesso, desde que ésses movimentos se simpli-
figuem e passem a ser mais repetidos, como acontecera
si a inddstria concentrar sua fabrica¢do em poucos tipos ;
é possivel, pois, uma taylorizagdo muito mais extensa.

A racionaliza¢do atingira igualmente os servigos de al-
moxarifado e escritério do fabricante e do revendedor, sen-
do reduzido grandemente o nimero de titulos no registro do
estoque e na contabilidade, ficando tambem mais faceis e
perfeitas as demonstra¢des de pre¢o de custo e do movi-
mento de compra e venda.

As maquinas poderio ser de maior capacidade de pro-
dugdo, concorrendo, ndo pouco, tal fato para a redugdo
do preco de custo.

A redugdo do trabalho no registro de estoques e con-
tabilidade interesse ainda mais aos revendedores e ao con-
sumidor. No setor de armazenamento a redugdo de va-
riedade beneficia principalmente o revendedor e o consu-
midor que sdo obrigados, em geral, a stocar os materiais
de diversas induastrias como sée acontecer ao Govérno. O
aproveitamento do espaco é melhor, as pilhas se tornando
mais uniformes e compactas, e qualquer balango ou veri-
ficagdo se faz de maneira mais rapida e segura que si o
controle tivesse de lidar com artigos de todos os tipos e
dimensdes.

Os alcaides, isto é, os artigos que ficam encostados
sem  probabilidade de sajda, representando capital inutil-
mente empatado, desaparecerdo, como por encanto, apos
a simplificagdo. . .

O “trabalho” dos revendedores junto &s repartigdes
diminue ou desaparece no tocante ao artigo padronizado
~ ndo ha mais necessidade do revendedor pagar para ésse
servico rapazes simpaticos e insinuantes, que tém a ardua,
mas rendosa tarefa de transformar os nonadas que cons-
tituem as diferencas entre artigos similares em ‘qualidades
excelsas e cujo lema parece ser o verso de Shakespeare :

“Fair is foul, and foul is fair”

No caso de grande nimero de consumidores, indepen-
dentes uns dos outros, como se verifica com o Govérno
Federal, que abastece centenas de reparti¢des, a padroni-
zagdo se impde imperiosamente. A primeira consequéncia
¢é naturalmente a possibilidade de aquisicdo de grandes lo-
tes, com diminui¢do de precos, ou quando ndo seja possivel
adquiri-los imediatamente, lavrar grandes contratos para en-
tregas parceladas a qualquer reparticdio. A outra van-
tagem é a compensacao dos stocks, s6 possivel quando o
excedente de um almoxarifado puder ser usado corrente-
mente por outra reparti¢do.

Finalmente o artigo sendo usado por maior nimero
de consumidores, é possivel por meio de inquéritos bem
conduzidos, melhorar a sua qualidade ou toma—lo mais
adaptavel aos servicos, pois, o nimero de “experimenta-
dores” do artigo é muito malor e as criticas, portanto,
mais fundamentadas.

Temos, porém, que encarar o problema simultanea-
mente sob os dois aspectos; e examinar em que consiste
a fixagdo de qualidade, definida nas especificacGes,

Especifica¢des

No sentido em que estamos empregando a palavra, es-
pecificar um material é fixar suas caracteristicas de tal
maneira que o minimo de qualidade, durabilidade ou ren-
dimento que o servu;o dele exigir, estara plenamente satis-
feito.

Os atributos dos materiais derivam da sua constitui-
¢do, da sua construgdo, quando nfo de ambos. Um pig-
mento para fazer tinta a 6leo deve as propriedades coran:
tes a sua constitui¢io quimica, e o seu grau de pureza.
Um térno define-se pelo principio de sua construgéo, pelo
perfeito ajustamento das suas pegas, e pela qualidade do
material empregado.

|
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No caso mais complexo um material para ser bem es-
pecificagdo precisa ter a defini¢do de qualidade dos ma-
teriais empregados, pelo menos nas suas partes principais,
e a declaracio da sua eficiéncia, quando em "uso.

Tomemos o exemplo de um calgado: as diversas qua-
lidades de couro empregadas deverdo ser definidas, assim
como o ago da alma, o fio do pesponto, a qualidade dos
ilhoses, a resisténcia dos corddes, etc. Contudo, o pro-
duto acabado deve, além disso, possuir certas qualidades
sem as quais ndo podera ser tido como eficiente e eco-
ndémico por ocasido de ser utilizado.

Um arquivo de ago precisa para ser bem definido que -

se conhe¢am suas dimensdes,- a qualidade da pintura, a
espessura das chapas; isso ndo basta, porém, as gavetas
podem ser de tal modo confeccionadas que ndo corram bem
quando cheias, exigindo esfor¢os demasiados dos arquivis-
tas. Deverdao, pois, ser declaradas certas vantagens me-
canicas que definem a sua adaptabilidade ao servico.
Outras vezes -a especificagdo de um artigo pode se
basear exclusivamente nas medidas de rendimento: ¢ o
caso, por exemplo, das especificagdes de lampadas, que
definindo sua resisténcia ao choque, a uniformidade de
rosca, e principalmente a sua vida "¢ o seu rendimento
luminoso, ndo cogitam propriamente na qualidade dos ma-
teriais empregados. No tundo, essas provas de adapta-
bilidade ao servico e de rendimento, sio as mais uteis
pPorquanto é no servigo que os artigos provam as suas

_qualidades, mas tais provas nem sempre podem ser rea-

lizadas economicamente.  Outras vezes reproduzindo-se
as condi¢des de trabalho, acelera-se a acdo dos agentes
que lentamente destroem ou inutilizam o material: é o
Caso do ensaio de resisténcia ao descoramento das tintas,
realizado por meio de aparelhos que utilizam a agdo alta-
mente descorante dos raios ultra-violeta.

Outras vezes, finalmente, basta a constituigao gquimica
O material para definir as suas propriedades, como no
estanho empregado para a solda, que devera conter no
maximo 0,19, de impurezas, sob pena de prejudicar os
Servicos, do chumbo para canalizagdo, etc.

Vé-se, pois, que o problema das especificacdes é bem
c&‘-\.mplicado, e exige ao mesmo tempo conhecimento das
exigéncias de servico e da construgdo e da constituigdo
OS materiais.

Muitas vezes o estudo tecnolégico de um certo pro-
duto, ao mesmo tempo que revela as suas deficiéncias,
indica o corretivo a ser empregado na sua fabricagédo.

Em nosso pais de industria incipiente que precisa ser
Protegida e melhorada, as exigéncias a serem citadas numa
ESpeciticagdo devem, sempre que possivel, ficar ao nivel
da fabricagio do pais. L' o caso, por exemplo, da pa-
dronizacio de qualidade dos papéis do Govérno Federal,
toda ela baseada nas possibilidades da induastria nacional
de papéis.

Por éste motivo, muito bem acertadp andou o Govérno
Quando delegou ao Instituto Nacional de Tecnologia, 6rgao
Orientador da indastria brasileira, a exclusividade de fazer
05 ensaios e exames com finalidade de determinar a espe-
tificagao e padronizagdo dos materiais. Melhor do que o
Instituto nenhum 6rgao podera auscultar até onde pode ir
2 industria brasileira, e por isso as especificagdes que or-
ganizar para o Govérno Federal terdo o cunho verdadeira-
mente nacional.

5. SOLUGAO ADOTADA PELO GOVENO

Expostos ésses principios de ordem geral, passemos a
eXaminar agora o problema técnico dos materiais do Go-
Vérno, tal como se apresenta em face da legislagdo atual
€ dos elementos de trabalho existentes.

; A legislagdo atual compreende os seguintes decre-
0S ;

1.°) Decreto n. 19.587 de 14 de janeiro de 1931, que
creou a Comissio Central de Compras, estru-
turando-a.

2.°) Decreto-lei n.° 579 de 31 de julho de 1938, crean-
do o Departamento Administrativo do Servigo
Puablico (D. A. S. P.)

3.°) Decreto-lei n.° 778 de 8 de outubro de 1938,
reformando o Instituto Nacional de Tecnologia.

4.°) Decreto-lei n.° 1.184 de 1 de abril de 1939, dan-
do ao Instituto Nacional de Tecnologia o encar-
go de controlar o recebimento dos materiais do
Govérno.

5.°) Decreto-lei creando os Servicos de Material no
M. do Trabalho. da Educagdo e da Agricultura.

O decreto n.” 19.587 de 14 de janeiro de 1931, dava
ao orgdo central de compras grandes atribuicdes para o©
estudo dos materiais.

Assim a sec¢do técnmica teria a seu cargo, de acérdo
com o art. 4.° § 3.%, além de outros encargos os seguintes:

a) Estudos dos Materiais
Exames da natureza, qualidade, resisténcia e con-
di¢des especificas do material a encomendar.

b) Especificagdes
Redagdo pormenorizada das condi¢des técnicas a
que devem satisfazer os materiais a adquirir.

¢) Laboratério
De fisica, quimica, tecnologia e gabinetes de re-
sisténcia.

d) Recebimentos
Conferéncia e exame técnico do material adquiri-
do, no ato da entrega pelo fornecedor, de acérdo
com as especificagdes adotadas e recusa.

Além disso dizia ainda o § 4. do mesmo artigo 4.°:
“O servigo de padrdes de que trata o decreto n. 19.512,
de 20 de dezembro de 1930 funcionara anexo a secgdo
técnica’’, g

Para o caso da auséncia de normas ditadas pela Co-
missio de Padrdes, auséncia essa que infelizmente foi ab-
soluta, determinou o legislador :

Art. 8. § 1. — “Os materiais adquiridos deverdo
satisfazer rigorosamente as especificagdes concernentes
aos padroes oficiais aprovados pela comissdo respectiva
ou, em caso da falta déstes, as expedidas provisoria-
mente pela dire¢do dos servicos de compras’.

Com a transcri¢io integral da legisla¢cio confirma-se
o que dissemos no inicio do trabalho: as responsabilidades
do orgdo central de compras na parte relativa a solugio
do problema técnico dos materiais eram .grandes e muito
bem definidas.

Pode-se criticar a extensdo dos encargos, mas ndo a
sua natureza. :
: Com efeito, em janeiro de 1931 ndo havia na capital
do pais um niicleo tecnolégico perfeitamente definido, como
hoje é o Instituto Nacional de Tecnologia, na ocasido a mo-
desta mas ja eficiente Estacdo Experimental de Combus-
tiveis e Minérios, funcionando num edificio apenas iniciado
da Avenida Venezuela. Ao 6rgdo comprador, tinico pon-
to central da observagdo dos materiais do Govérno caberia
logicamente uma atividade técnica orientadora. Infeliz-
mente, tal face da guestdo foi atacada apenmas no inicio
da atividade da C. C. C. descambando ela, aos poucos,
para o lado exclusivamente comercial. Os resultados de
tal orienta¢do estdo descritos, muito palidamente embora,
no capitulo de critica. As marcas plantaram-se nas repar-
tigoes, a classe dos fornecedores do Govérno reviveu sob
a sua prote¢do e o dinheiro do Govérno comecou a escorrer
mais depressa do que devia para a mdo dos fornecedores.

Agravando as faltas da parte técnica, ja de si sufi-
cientes para inutilizar o plano do Govérno em 1931, a
falta de previsdo do consumo por parte das reparticdes e
a falta de estatisticas organizadas de prego, fizerem com
que o 6rgdo central de compras apenas centralizasse a
publicagdo dos editais de concorréncia e os pagamentos e
ndo as compras do Govérno Federal, conforme a intengéo
do legislador. As vantagens decorrentes da centralizagio
que sdo pregos melhores, e melhor qualidade, ndo chegaram
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a ser atingidos, como o demonstram as constantes reclama-
¢oes das reparticdes sobre o preco e qualidade dos mate-
riais fornecidos. E’ que ésse problema deve ser atacado
no conjunto e ndo por partes.

Felizmente o Govérno Federal mostrando uma perfeita
continuidade de acdo, tem procurado corrigir e reforgar
a legislagdo onde ha sinais de fracassos, creando ou espe-
cializando novos o6rgdos para auxiliar outros que. demons-
tram ndo estarem aptos para desempenhar cabalmente sua
tarefa.

Assim, para a parte administrativa, compreendendo a
previsdao de consumo, organiza¢ao dos pedidos ao- érgao de
compras, guarda e distribuicdo de materiais, verifica-se a
creagao gradual dos Servicos de Material dos Ministérios.

Com o funcionamento eficiente dessas unidades admi-
nistrativas teremos provavelmente maior ordem na forma
de pedir os materiais, possibilitando a C. C. C. organizar
editas de concorréncia mais vultosos, centralizando de fato
as compras. .

O. 6rgdo comprador deve, além disso, ter uma assistén-
cia técnica mais completa possivel, -que lhe permita comprar

‘grandes lotes de material padronizado, e ndo comprar ne-

nhum artigo sem estar devidamente especificado.

Igual auxilio técnico deve ser dado aos Servigos de
Material dos Ministérios que precisardo controlar rigorosa-
mente a qualidade dos materiais que recebem em virtude
de seus pedidos ao 6rgdao comprador.

Ora, enquanto o abastecimento das repartigdes se de-
batia nas intimeras peias que a falta de uma solugdo ra-
cional do conjunto lhe armava, e o 6rgao de compras, des-
prezando a magnifica legislagdo que o creou, abatia-se ao
nivel do marasmo dos outros setores do abastecimento, cres-
cia em instalagGes, pessoal técnico e potencialidade o Ins-
tituto Nacional de Tecnologia, a ponto de constituir hoje,
juntamente com o Instituto de Pesquisas Tecnolégicas de
S. Paulo, o pico culminante da ciéncia dos materiais do
Brasil. ; s

Ampliando o seu programa primitivo do estudo das
matérias primas, ensaios de pesquisas e rotina e organiza-
¢do de especificagdes quando solicitados pelas repartigdes,

conforme o decreto-lei n.° 778 de 8 de outubro de 1938, .

o Govérno lhe deu ainda mais as seguintes incumbeéncias,
consubstanciadas nos artigos do decreto-lei n.® 1.184 de 1
de abril de 1939: :

“Art. 1. — Os ensaios para especificagdo e pa-

dronizagdo do material destinado aos servigos piiblicos
e 0s exames técnicos para recebimento do adquirido
para ésse fim, serdo feitos pelo Instituto Nacional de
Tecnologia, do Ministério do Trabalho, Indastria e
Comércio. : :
; Art. 2 — O Instituto Nacional de Tecnolagia,
ao qual competira orientar e fazer a coleta de amos-
tras destinadas a exame técnico de recebimento e ser-
vir de o6rgdo técnico-consultivo da Comissdo Central
de Compras, mantera junto aquela Comissdo os servi-
¢os e instala¢des que forem julgados necessarios.

Servi¢o Publico, de acérdo com o Instituto Nacional de
Tecnologia, organizara a lista dos artigos ou dos gru-
pos de fornecimento de artigos sujeitos a exame técnico
de recebimento.

Art. 6. — As reparticdes gque possuirem labo-
ratérios, o Departamento Administrativo do Servigo
Puablico, ouvido o Instituto de Tecnologia, podera de-
legar competéncia para fazer os exames técnicos de
recebimento do material, observados sempre as normas
e métodos organizados pelo Instituto Nacional de Tec-
nologia e expedidos por aquele Departamento’.

Vé-se, pois, que o Govérno continuando a sua firme
diretriz de resolver o problema do abastecimento deu a
parte técnica um poderoso impulso, engrenando o grande
e eficiente quadro de tecnologistas do I. N. T. nas opera-
¢oes do abastecimento. Pode-se agora encarar com con-

fianca o futuro na parte que diz respeito a qualidade dos
materiais. Ela ndo’ficara mais a mercé da maior ou me-
nor acuidade visual dos almoxarifes e da dire¢do do servigo
de compras porque pelo artigo 5.° do decreto-lei n. 1.184:

“Nenhuma conta de fornecimento de artigos sujeitos
a exame técnico de recebimento podera ser processada sem
o laudo favoravel do Instituto Nacional de Tecnologia,
sob pena de responsabilidade funcional’.

O exame de qualidade é pois condi¢do essencial para
processar o pagamento das contas. .

Os artigos acima citados tambem esclarecem que o
I. N. T., além da parte executiva propriamente dita,
desempenhara uma parte importante na confeccdo dos
editais de concorréncia propondo instrugdes e normas ao
DA =8 See Ptss

Finalmente, no cimo da orgauizagdo encontra-se a Di-
visdo do Material do D. A. S. P. cujas atribui¢es estdo
definidas no art. 2.° letra f: "Estudar e fixar os padrdes
e especificacdes do material para uso nos servigos piblicos".

Feita esta exposi¢do passemos a examinar como deve-
ra ser o funcionamento dos diversos o6rgdos ligados ao
abastecimento, e que sdo: Divisdo do Material do D.A.S.P.,
Instituto de Tecnologia, Comissdo Central de Compras e
os diversos Servigos de Material dos Ministérios.

Avivemos as linhas mestras do nosso trabalho — dar
aos editais de concorréncia tal precisdo que abra a porta
a livre oferta, e fornecer meios de controlar rigorosamente
o recebimento dos materiais. -

Chegamos a conclusdo de que sdo necessarios estudos
sistematicos com o fito de determinar para cada material
quais as caracteristicas que o definem e, ao mesmo tempo;
levando em conta as necessidades dos servigos do Govérno,
fixar o valor dessas caracteristicas. E ainda mais: o
valor dessas caracteristicas, sempre que possivel, deverd
estar dentro das possibilidades da industria nacional.

A necessidade de especificar e fixar padrdes de ma-
teriais aparece simultaneamente .ao 6rgao de compras e aos
servigos de materiais dos Ministérios.

O servigo de compras falhara as suas finalidades si ndao*
puder adquirir material de béa gqualidade a bons pregos,
¢ um dos fatores que concorrem poderosamente para a ob-
tengdo de bons precos é certamente a aquisi¢do de grandes
lotes. Isso, porém, sé poderda ser feito nivelando as di-
ferengas existentes nos tipos e qualidades dos materiais de
grande uso nas centenas de reparti¢des, de forma a reunir
requisicdes provenientes de varios pontos, e totaliza-las
num tnico edital de concorréncia. Assim, para diminui¢do
de um servigo extenuante, que é o de comprar em cada caso
um tipo diferente, impossibilitando a formagdo de grandes
lotes, impde-se um estudo sistematico de uniformiza¢do de
tipos e qualidades, pelo menos dos artigos correntes. Sem
padronizagao é impossivel centralizar as compras e, por-
tanto, as vantagens decorrentes de existir um s6 comprador
deixam de ser convenientemente exploradas.

Por outro lado si as requisicdes forem incompletas,
mal especificadas, ou contiverem exigéncias descabidas de
marcas, o orgdo comprador dificilmente podera pedir pre-
¢os numa base honesta a todos os comerciantes interessa-
dos em vender ao Govérno, passando, pelo menos na apa-
réncia, a por o seu beneplacito em abusos, como os que
apontamos paginas atraz, sujeitando-se a uma elevagdo de
precos injustificavel.

Tambem aos Servicos de Material dos Ministérios in-

" teressa ‘grandemente uma perfeita defini¢do dos materiais

e a sua padronizacdo de tipos e qualidades. A perfeita
especificagdo serve-lhe, na ocasido do recebimento, para
verificar si a mercadoria entregue é a que realmente fol
comprada.

Desde que a compra é feita, ndo pela escolha do obje-
to mas por uma descri¢do literal, si esta for falha poderd
acontecer que o fornecedor na hora da entrega, utilizan
do-se de alguma indeterminagdo, entregue um artigo queé
nao corresponda ao pre¢o porque fei comprado.

Principalmente si se tiver de recorrer ao laboratério
para verificagdo da qualidade, a determinagio das cara-
cteristicas do material deve ser do conhecimento do for-

4
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necedor por ocasiio da cotagdo, querendo isso dizer que
deve constar do edital de concorréncia.

A uniformizagdo do material de uso corrente e de
estoque comum ¢ auxiliar indispensavel dos Servicos do
Material, pois sem ela ficam enormemente dificultadas as
operacGes de escrita, de inventario, de arrumagdo e de
fompensacao de estoques entre os diversos almoxarifados.

Vs que tém fungdo de especificar e padronizar sdo a
vaiséo de Material do D. A. S. P. e o Instituto Na-
cional de Tecnologia.

_ tara a decisdo de um programa de trabalho e aprova-
§d0 das conclusdes referentes a especificagdo e padroni-
Zacdo s6 ha um processo, alids consentaneo com as dire-
trizes administrativas atuais: ¢ a formacdo de um Con-
selho do Material, formado pelos o6rgdos que por lei lidam
€om os materiais. y
esse conselho, que pora em contato permanente 6rgaos
! OS com atividades diferenciadas, sujeitos administra-
tivamente a varios Ministérios, pode-se instituir a unidade
de vistas que € essencial ao problema do abastecimento, e

que pela dispersdo obrigada dos servi¢os ndo se fara na-
turalmente .

divers

. As vantagens de coordenagéo gue poderdo advir sdo
'mensas e nos propomos enumerar algumas delas relativas
as especificacdes :

m dos primeiros pontos a fixar é a nomenclatura
dos Materiais. Esse servico deve ser decidido pelo Conse-
lho desde logo, e feito sob forma sistematica. Com isso
ganha o érgio comprador que se dirigira aos fornecedores
Sempre com a mesma nomenclatura.
~ No' Conselho o comprador trara certamente ao conhe-
fimento dos outros membros todas as férmulas defeituosas
de pedir, viciadas ou incompletas, que dificultam por qual-
quer forma a abertura da livre concorréncia entre os li-
Citantes,

Para facilitar a sua tarefa de comprar podera ainda
ar a necessidade da padronizagdo de muitos artigos que
a observaqéo diaria conclua que podem, com pequeno esfor-
$0, serem uniformizados, redundando em compra de maiores
otes, com vantagens para todos. Com isso éle orientara
a atividade dos 6rgdos técnicos incumbidos désse setor, evi-
ando que sejam encetados estudos desnecessarios no mo-
Mento, e relegados para depois outros mais importantes.
uando as reparticoes exigirem desnecessariamente mar-
€as de fabrica ou de revendedor, tal fato pode ser levado
40 conhecimento do Conselho para discussdo, sendo escla-
recidos os motivos de tais exigéncias e, em muitos casos,
orecendo aos Servicos de Material elementos para uma
atuacdo corretiva junto aos almoxarifados.
or outro lado, pode o 6rgdao de compras ser O -por-
» junto ao Conselho, das alegagdes feitas por forr}e.ce-
Ores pré ou contra preferéncias dadas a certos materiais.
tando presentes os consumidores e os Orgdos técni-
E.OS facil sera organizar um programa de estudos e veri-
'Cacdo das alegacdes, clareando o ambiente de maneira a

ierem- evitadas suspei¢des para com os servicos do Go-
erno,

indic

tador

O orgao comprador pode ainda por sua propria. conta,
10 decorrer das suas concorréncias, colher elementos para
sugerir estudos. A livre . concorréncia, facilitando o cons-
tante afluxo de novos tipos de material, nao permitira que
O U0 habitual de certos artigos faga com que 0 Qo‘
v MO se atraze em relagdo aos.progressos da industria.
S8im; o comprador, utilizando-se das concorréncias, pode
5¢ tornar um 6timo elemento na revisdo da padronizagdo
¢ dag especificagdes. 5
primeira vantagem que decorreria para O Sef‘/l&‘i
de Material das reunides sistematicas de um Conselho ta
$Omo imaginamos, seria na critica amigavfl da qualidade
OS materiais adquiridos e dos precos aceitos.
uitos desentendimentos que hoje se observam entre
35 reparticses ¢ a C. C. C. provém dessa falta de contato
Mstemdtico entre o comprador e o mandatario da compra.
€Ssa falta de contato se aproveitam habil.mef‘lte. certos
Ornecedores que fazem o jogo de atigar a discordia para
rarem partido da situagao. Tal fato ndo se repetiria si.
S¢Manalmente, todos os casos dessa natureza fossem levados

ao tapete da’ discussdo no Conselho e la serenamente de-
batidos.

Tendo contato com seus colegas de outros Ministérios
facil sera comparar com éles a experiéncia que adquire
com o uso de certos materiais. Em conjunto podem os
representantes dos Servicos de Material concertarem um
programa de padroniza¢do que sera estudado pelos érgdos
técnicos a D. M. do D. A. S. P. eo . N. T

O importante servi¢o de recebimento dos materiais po-
dera ai ser tratado, de forma que as mesmas normas se
observem em todos os Ministérios organizando, assim, uma
espécie de frente tinico do material, o que redundara em
maior prestigio para o Govérno. Muitos materiais poderdo
ser examinados nos almoxarifados locais, mas outros pode-
rao ser marcados para a entrega e exame num tnico local,
e depois de devidamente inspecionados, distribuidos.

O orgao tecnolégico por sua vez recebera, dos que
compram e usam o material, um programa de trabalho ba-
seado nas reais necessidades do  Govérno e, com isso, a
sua atividade ndo se dispersara em pesquisas ou estudos
em uma base real e utilitaria.

Sendo o Govérno um grande comprador e cobrindo
suas necessidades, praticamente, todos os produtos da in-
distria humana, péde dar ao Instituto de Tecnologia pro-
blemas os mais variados para serem resolvidos. Principal-
mente si houver a idéia de organizar especificacdes de
acordo com as possibilidades da indistria nacional, tal
restricio o levara as mais interessantes pesquisas, pois tera
de fazer o levantamento dos produtos de origem nacional,
compara-los com os estrangeiros e, tendo em conta as ne-
cessidades das reparti¢des, organizar os cadernos de en-
cargos para as compras.

A presenca no Conselho do 6rgdo comprador e dos
representantes dos Servicos de Material dos Ministérios
sera um grande auxilio para o Instituto de Tecnologia, pois
antes de ser publicada qualquer especificacio havera a
certeza de que o material por ela definido se adaptara as
necessidades dos servicos podendo o servi¢o comercial in-
formar, preliminarmente, sobre seu pre¢o de custo e, por-
tanto, ser tambem encarada a face econémica da questao.

Os encargos do I. N. T. relativos ao recebimento dos
materiais serdo regulados e facilitados por entendimentos
diretos com os orientadores dos almoxarifados que tais sio
os Servicos de Material dos Ministérios, sendo todas as
mindcias de prazos e retiradas de amostras perfeitamente
determinadas. !

Finalmente, devemos examinar as vantagens que advém
para a Divisdo de Material do D. A. S. P. Os encargos
dessa Divisdo sdo de duas naturezas: uma técnica e outra
administrativa.

Pelo artigo 67 da Constitui¢do do Estado Novo compe-
te ao D. A. S. P. acompanhar e fiscalizar a execugio
do orgamento. Acompanhar o orcamento do material signi-
fica controlar as compras e os estoques. ;

Pelo decreto-lei n. 579 que creou o D. A. S. P.
cabera a Divisdo do Material a Padronizacao e especifi-
cacao dos materiais de uso do Govérno.

Naturalmente esse dispositivo do decreto-lei n.° 579
precisa ser interpretado. Ja vimos folhas atraz que si a
simplificacdo dos tipos pode ser obtida por simples tra-
balhos de gabinete, onde se reunam os interessados para
entrar em acordo sdbre a fixacdo de dimensdes, tipos, cér,
etc. a elaboragao das especificacdes exige estudos de la-
boratério que ndo poderdo ser feitos pelo D. A. S. P.

Assim suporemos que ‘a Divisdo do Material do D.
A. S. P. embora seja a promulgadora das especificacdes
e da padronizacdo do material do Govérno, na confecgédo
das mesmas sO possa contribuir com uma parte do traba-
lho, que ¢é relativa a fixagdo dos tipos ou seja a padroni-
zagdo do material no sentido que estamos emprestando a
essa palavra no decorrer do trabalho. /

Isso posto, o contato permanente do D. A. S. P.
com o o6rgao comercial, com o I. N. T. e os representan-
tes dos Servicos de Material, permitira atingir as fina-
lidades que lhe foram marcadas pela Constituicdo, que é a
fiscalizagdo da execuc¢do do or¢amento do material, e se
desempenhar da incumbéncia técnica recebida do decreto-
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lei n. 579. A fiscalizagao do orgamento do material po-
dera ser feita pelo contato permanente com os que usam
¢ 0s que compram os materiais: uma vez: verificado que
as compras satisfazem quanto ao preco e qualidade, que os
materiais estio sendo comprados e gastos nas devidas pro-
porgdes, que as sobras dos almoxarifados estdo sendo trans-
feridas para onde ha falta, a tarefa do D. A. S. P., na
parte relativa ao material, achar-se-a perfeitamente desem-
penhada. 2

II PARTE

“In these days of intensive and extensive re-
search, every worker in science or its applications
knows how rapidly the contents of text-books and
encyclopaedias become. out of date; ............

The one obvious solution of the problem is
the publication of monographs that would focus at-
tentionn upon recent work, or upon new aspects
of old work, and upon their theoretical implications”
— (J. A. Radley and Julius Grant — Fluorescence
Analysis in Ultra Violet Light).

As especificagdes e observacdes sobre os materiais
encontradas a seguir ndo tém a pretencdo de serem com-
pletas, decisivas ou definitivas. O constante afluxo de
novas publicagées do D. A. S. P., da E. F. C. B., do
I. P. T. de S. Paulo, do I. N. T. do Rio, dos Minis-
térios da Guerra e da Marinha fardo com que apenas
escrita esta coletanea ja se achara atrazada em relagdo
as novas especificagdes postas em vigor pelos departa-
mentos que, com entusiasmo elogiavel, procuram ampliar
o campo da tecnologia brasileira. Por isso o cuidado do
autor se dirigiu principalmente para aquelas especificacdes
cuja exceléncia, o uso intensivo ja consagrou.

O leitor desejoso de formar uma biblioteca de espe-
cificagdes brasileiras devera solicitar as entidades oficiais
acima enumeradas a cole¢do de suas publicagdes que, quasi
sempre, poderdo ser obtidas gratuitamente.

1. MATERIAL DE EXPEDIENTE

a) Material de Expediente em geral

A respeito dessa classe de materiais as repartigdes tém
recebido dos orgdos especializados na compra e na pa-
dronizagdo, uma orientagdo bem definida, sébre a maneira
de encomenda-los. Em 1931, logo no inicio da atividade
da C. C. C., tal como se fez com os materiais de limpeza,
foi convocada uma reunido dos representantes das repar-
tigdes em que ficou assentada uma fixagdo de tipos, de
nomenclatura ¢ unidade de compras. Essa lista sendo
-incompleta, foi estudada por técnicos da Comissdo de
Compras que organizaram outra, e em nova reunido, no
ano de 1932, foi submetida aos representantes das repar-
ticdes, e aprovada com pequenas altera¢des. - Finalmente,
apos algum tempo de uso, a C. C. C. recolheu novamente
sugestdes para sua melhoria, e em setembro de 1934 pu-
blicou um folheto com feicdo definitiva, resultante de ob-
servagoes e da pratica de 3 anos. Essa lista nao foi mais
alterada pela C. C. C. Em 1935 foi creada a Comissdo
Permanente de Padronizagdo, que durante 2 anos de sua
atividade coordenou e ampliou a experiéncia da C. C. C.

e das reparti¢des, adotando para os impressos alguns prin-

cipios ja estabelecidos na padronizagio da C. C. C., como,
por exemplo, a maneira de dimensionar os envelopes, e
o formato fundamental almasso.

O caminho' ja tinha sido desbravado, e foi facil a -

-~ C. P. P. implantar a sua padronizacdo de impressos. A
existéncia na C. C. C. de um 6rgdo técnico que fora
pioneiro nesse movimento de simplificacdo e fixacdo de tipos
forneceu-lhe o meio pratico de tornar uma realidade as
determinagoes do decreto n. 562.

Com a confecgdo da publicagio n. 1 da C. P. P.,
onde estdo consignados os modelos e as especificagdes para
os 56 impressos mais usados, a lista da C. C. C. ficou

revogada na parte a éles referente restando, porém, grande

nimero de artigos de expediente cuja nomenclatura, unida-
de de compra e principais caracteristicos ainda hoje sdo
por ela comprados.

A revisio e modernizacio da lista da C. C. C. de
1934 impde-se no momento de maneira urgente, porque a
pratica ja tem indicado qual a maneira de especificar me-
lhor e mais detalhadamente muitos artigos de expediente que
nela constam de maneira perfuntoria. '

A requisicio, compra e aceitagdo, por exemplo, das
almofadas para carimbo, ber¢o de miata-borrdao, borracha
para lapis, canetas, carimbos, lapis para diversos fins, tin-
teiros e todas as miudezas como sejam alfinetes, grampos,
pegadores e pesos para papel, raspadeiras, etc., sdo, as-
suntos pacificos, que ndo tém creado dificuldades ao orgao
comprador ; outros, porém, sdo fontes de desentendimentos
entre éle e as reparti¢oes. :

Trataremos, pois, detalhadamente, de alguns artigos
que estdo sempre sujeitos a discussdao e duvidas por ocasido
da compra e da aceitagao.

A maéquina de escrever, a fita de maquina e o papel
carbono constituem uma trindade capaz de produzir per-
turbagdes no funcionamento das reparti¢oes, dadas as pre-
feréncias por marcas manifestadas pelas datilografas.

Procuraremos por isso ser bem explicitos ao tratarmos
désses 3 artigos. ; :

b) Impressos

Depois de esforgos que se iniciaram nos Ministérios e
na Comissao Central de Compras, abrindo trilhos e des-
bravando um terreno ingrato, o Govérno Federal, através da
sua Comissdo Permanente de Padronizagdo, (alids extinta)
conseguiu fazer uma padronizagdo completa dos papéis de
expediente de maior uso das suas repartigoes.

Hoje, por obriga¢do expressa em decreto, e sob pena
de responsabilidade funcional, as- reparticdes ndo podem
usar . formatos, qualidades e timbres outros que os padro-
nizados e constantes da publicacdo n.° 1 da Comissdo Per-
manente de Padronizagéo.

Nessa publicacdo estdo perfeitamente estabelecidas :

1.°) Qualidade dos papéis a serem usados.nos im-
pressos do Govérno.

%) Familia de tipos a empregar e as medidas que

foram escolhidas.

Dimensdes dos impressos.

Regras para a organizagao dos timbres de acér-

do com o formato, o uso do impresso e do titulo

da reparticdo.

2
3.9)
49)

A leitura dessa publica¢do, que deve ser um dos bre-
viarios do bom burocrata, dara esclarecimentos completos
sobre a qualidade, timbres e formatos dos 56 impr6essos
mais comuns que ndo enumeraremos para nao alongar de-
mais a exposi¢do.

Suporemos conhecidos, como devem ser, os principios
de padronizagdo atual e procuraremos orientar as repar-
tigdes, partindo désse conhecimento, quanto a confecgdo de
todos os outros impressos.

A composi¢do dos impressos padronizados esta a car-
go de uma Secgdo especializada da Imprensa Nacional, que
para cada reparticdo organiza os 4 timbres padrdo, que a
tdo pouco se reduzem os atuais. A composicdo désses
timbres obedece ao seguinte esquema :

Timbre n. 1 — Estrela média ao centro e no alto do pa-

pel ; a seguir os titulos. E' o timbre do
: papel de oficio e seu envelope maior.

Timbre n.° 2 — Estrela pequena ao centro e no alto; a
seguir, 'em baixo, os titulos. 'E' o timbre
do envelope 1/3 oficio.

Timbre n. 3 — Estrela pequena ao lado, no canto esquer-
do superior; logo a seguir, a direita, os
titulo. E' o timbre do memorando, do
bloco, etc.
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Timbre n." 4 — Sem estrela; apenas uma linha no alta
da pagina a esquerda, dando as iniciais
do Ministério e o titulo da repartigdo.
E' o timbre do papel de coépia, e de con-
tinuagdo de oficio.

Para as reparti¢des que se abastecem na Imprensa Na-
cional, ndo deve haver preocupacgdes a respeito do timbre ;
para outras, que pedem impressos a C. 'C. C., a maxima
atengdo deve ser dada a impressdo, uma vez que os for-
necedores ndo tém o mesmo interésse em seguir rigorosa-
mente as normas da. padronizagdo. A C. C. C. ao dar
a encomenda ao fornecedor avisa-o de que devera ir buscar
0 modélo do timbre na Sec¢do de Padronizagdo da Im-
prensa. Por ocasiio da entrega a repartigdo, devera evi-
gir a exibi¢io do modélo autenticado pela Imprensa Na-
cional e confronta-lo com os impressos.

Como foi dito anteriormente a obrigagdo de seguir
a padronizag¢@o dos timbres, formatos e qualidades, resume-
se, por hora, aos 56 impressos citados na publicagao n.’ 1
da C. P. P. Para efeito de uniformidade que s6 redun-
dara em economia, as seguintes medidas devem ser tomadas
pelas repartigdes :

1.°) Usar em todos os impressos um dos 4 timbres
padronizados, que atendem a qualquer tipo de im-
pressdo. Essa medida melhorara o aspeto dos
impressos e diminuird o custo de impressdo, por
serem usadas sémente 4 chapas para as cabegas.
Nao ha nenhuma razdo para serem usados outros
timbres que ndo os padronizados.

2.°) Todos os impressos devem ser multiplos ou sub-
multiplos do formato fundamental “oficio” 220 x
330 mm. Com um pequeno esfor¢o qualquer im-
presso pode ser posto dentro de um dos formatos
derivados do oficio; qualquer pessoa pode veri-
ficar isso, e o autor ja tem feito essa experiéncia
com os mais diversos tipos de impressos, tendo
sempre sido bem sucedido. Igualmente ndo deve
ser empregado um formato maior que o 33 x 44, que

corresponde a uma folha de papel almasso aberta, -

As vantagens resultantes dessa uniformizagéo de
formatos sdo grandes pois, em geral, os impressos
sdo dimensionados sem ter em vista os formatos
originais dos papéis: o resultado é o inevitavel
disperdicio de papel, que os papeleiros cobram
sempre.

Dimensionando os impressos pelos miltiplos e sub-
miltiplos as reparti¢des ddo aos papeleiros e a Imprensa
Nacional a chance de utilizar somente o formato corrente
de 67 x 90, cm., apenas com a perda de aparas insigni-
ficantes. - .

Outra vantagem é a arrumacdo nos almoxarifados e
depésitos ; cada formato sendo exatamente a metade do
imediatamente superior facilitard a formagdo das pilhas,
com grande economia de espago. Essa uniformizagdo acar-
retara a padronizagdo dos moveis que, alias, ja foram uni-

formizados de acérdo com os formatos fundamentais dos
Papéis,

3.°) Quanto a qualidade, as reparticdes devem tam-
bem se enquadrar dentro das caracteristicas da
padronizagdo para todos os seus impressos. Com
efeito, prevé ela cinco tipos de papel: os de 2.
via, os apergaminhados, os assetinados, os de re-
gistro e kraft. Qualquer pedido de uma dessas
qualidades de papel deve ser feito pelas especifi-
cagoes da C. P. P. na sua publicagdo n.° 1.
Para os papéis ndo previstos nessa publicagdo os
pesos em gr/m2 que sdo de 30, 57, 75, 94, 110 e
125, deverdo ser usados. ;

Com efeito, essa é uma escala de pesos que com-
Preende desde o papel mais fino até o mais grosso, encor-
Pado e resistente, satisfazendo, portanto, todas as necessi-

ades em matéria de papel para impressos. Exigir pesos

intermediarios entre os previstos nas especifica¢des, ou su-
periores a éstes, ¢ querer aumentar inutilmente a variedade
de qualidades, sem vantagens para o servigo. Na nossa
opinido, todos os impressos podem e devem ser especifi-
cados por extensdo da padronizagdo feita pela C. P. P.
e cujas bases se acham na publicagdo n.° 1 dessa Comis-
sdo0.

O que foi_dito acima é aplicavel igualmente aos livros
impressos. Quanto aos cuidados que devem ser tomados
por ocasido da recepgdo dos impressos podemos citar os
seguintes :

1.°) Verificagdo da quantidade
°) ' Verificagdo dos timbres .
3.°) Verificagdo dos formatos

4.°) Verificagdo da qualidade.

Para ésse fim, dez exemplares, no minimo, de cada
impresso devem ser retirados uniformemente de toda a
partida, os pacotes marcados e fechados novamente, as
amostras numeradas, rubricadas e enviadas ao Instituto de
Tecnologia para os devidos exames.

A publicagdo n.° 1 da Comissdo de Padronizagio da
toda a técnica da amostragem e do exame de papéis, e a
maneira de interpretar os resultados.

¢) Tinta de Escrever

As tintas de escrever comumente usadas pelas reparti-
¢Oes sao a azul-preta e a carmim. Ambas diferem fun-
damentalmente gquanto a composi¢ao e fixidez: ao passo
que a tinta- azul-preta da os escritos em consequéncia de
uma ac¢do quimica e é em geral muito fixa, a tinta ver-
melha é uma solugdo de uma anilina em agua, ndo apresen-
tando fixidez, podendo ser facilmente removida e desco-
rando sob a agdo da luz. Contudo, algumas tintas azuis,
apresentadas ao mercado como bdas, ndo passam igual-
mente de solugdo de anilina em agua, sendo facilmente
reconhecidas porque uma vez postas no papel ndo passam
de azul a preto, comio se da com as tintas azul-pretas
fixas. Tais tintas azuis, de anilina pura, devem ser ter-
minantemente recusadas apesar das provas que seus vende-
dores costumam fazer para demonstrar a sua exceléncia;
sdo provas em geral viciadas.

A tinta azul-preta tem seu elemento de fixidez no
ferro. Quando em solugdo ela é constituida de um sal
ferroso que é azul fraco; espalhado no papel, transfor-
ma-se pela -agdo do exigénio do ar em sal férrico, que é
preto e insoluvel. Dessa insolubilidade decorre a sua
fixidez: a imersdo de um escrito nagua ndo remove de
maneira sensivel o sal que se acha entranhado nas fibras
do papel; e a mesma insolubilidade manifesta-se ainda
em relagdo a uma.mistura em partes iguais de agua e
alcool. E' de notar, porém, que a transformagio do sal
ferroso em sal férrico, pela‘agdo do exigénio do ar, s6
se da inteiramente ao cabo de uma semana, durante a
qual o escrito deve estar exposto ao ar e a luz solar difusa
que se encontra nos recintos em que trabalhamos, A
luz é indispensavel para que tal oxidagio se dé. Assim,
antes de dizer qualquer coisa a respeito do comportamento

_ das tintas em face dos elementos descorantes, é preciso

que os tragos sejam expostos a luz solar difusa durante
uma Ssemana.

A tinta sendo primitivamente a solu¢do de um sal
ferroso, azul claro, daria tracos quasi invisiveis ao ser
utilizada ; por ésse motivo acrescenta-se uma certa quan-
tidade de anilina a solu¢ao primitiva, de forma que ao ser
feita a escrita os tracos sejam nitidos.

Nessa ocasido a tinta é azul, depois ela agquire a
cor preta pela formagdo do sal férrico, desaparecendo aos
poucos a anilina. A oxidagdio que permite o refor¢o da
cor primitiva continua a se dar, e de tal forma gque o sal
férrico passa gradualmente a 6xido de ferro, de cor ama-
relada. Examinando escritos muito antigos vé-se que éles
tém a cor caracteristica da ferrugem. Verifica-se, pois,
estar a tinta submetida a um processo de descoramento
devido ao contato com o exigénio do ar, mas sé sensi-
vel apés certo nimero de anos.
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Ha uma prova rapida gue permite avaliar o compor-
tamento da tinta ao fim de um tempo muito longo: é-a
imersdo durante 24 horas em uma solu¢cdo descorante de
cloreto de cal. O cloro tem a propriedade de oxidar ener-
gicamente as substancias organicas e é utilizado, assim,
para um descoramento acelerado.

Outro agente descorante é a luz solar (direta) que
todos nos; sabemos desbotar de maneira sensivel todas as
tintas empregadas na constru¢do dos edificios, nas roupas
e nos papéis. As tintas de escrever ndo fugiriam a essa
agao. ;

Sao dadas essas nocdes essenciais sobre a composig¢ao
das tintas para o leitor compreender as especificagdes que
a C. C. C. publicdu e que o D. A. P. oficializou,
ap6s aprovagdo do Instituto de Tecnologia. Tendo tra-
duzido e adaptado as especificagdes do Govérno Americano,
ela exige que as tintas fornecidas sejam pelo menos tdo
boéas quanto as obtidas com as' seguintes formulas:

Férmula da tinta azul-preta

grs.
AcidOk{an] coFsine aewiN St S e S 5 117
Cristaisiidesacido> galicol Rt s o) 3.8
S a0 I rrOSO I s e R S fyatelis 15,0
Acido, cloridrico diluido ........... 1208
A cldoicarbolcos i Ienol ) e eits 1,0
Anil soluvel (Brit Col. Index n.° 707.
SchultzZe i s30T S ht A e s 35
Agua necessaria para produzir o volume
de 1 litro'a:20,2 C
Férmula da tinta carmim
Croceina escarlate 3B — (Brit. Col. Index
2R ST A D D 7 i et e 5%
(dissolvida em agua distilada ou
da chuva).
A qUa T stilad s ot e Bt s s M e 1.000 ou
1 litro.

Apesar das credenciais com que a C. C. C. apresen-
tou as férmulas acima, de ha muito adotadas pelo Govérno
Americano nos seus fornecimentos, muitas reparti¢des pe-
dem e exigem determinadas marcas de tinta, que em outras
épocas foram as melhores tintas nacionais. A tinta de es-
crever, tal como os papéis, os tecidos, o cimento e’ muitos
outros materiais pouc ser comprada por especifica¢do, pres-
cindindo a citagdo de marcas. Nos Estados Unidos da-se
o contrdario: o fabricante para dar valor aos seus pro-
dutos, e inspirar confian¢a ao consumidor apde, além do ré-
tulo da fabrica, uma declaragdo de que a tinta foi achada
conforme as exigéncias das especificagdes do Govérno.

Naturalmente isso deriva do Govérno Americano ana-
lisar sistematicamente as tintas que compra e sé admitir
bons produtos nas suas reparticées. Tal rigor pode em-
pregar igualmente, aqui, o nosso Govérno: basta que as
reparticdes de cada fornecimento retirem uma amostra de
1/2 a 1 litro e mande analisi-la no Instituto de Tecnologia.
Convem porém prevenir que uma analise de tinta demora
de 15 a 20 dias — sendo, pois, necessario que os pedidos
de tintas de escrever sejam feitos com maior antecipagido
que os demais.

A demora provem da necessidade de deixar os tragos
dados com a tinta expostos durante uma semana a luz

solar difusa, para depois serem iniciados os exames de’

descoramento, A prova de tinteiro para verificar a for-
magdo de pelicula e sedimento dura 15 dias. A prova
de descoramento a luz solar, pode ser abreviada usando-se
uma lampada de raios ultra-violeta que acelera o ensaio.

Para a tinta vermelha, a tnica prova a realizar é a
de descoramento a luz solar ou a luz de radios ultra-violeta,
em confronto com a da tinta padrdo preparada no Labo-
ratério.

Para uma descri¢do minuciosa das provas de descora-
mento, de formagdo de pelicula e depésito, devem ser con-

sultadas as especificagdes da C. C. C Para quem nao
tiver o encargo de receber ésse material, mas desejar ilus-
trar-se sobre o assunto, devera ler no nimero de maio de
1938 da “Revista do Servico Publico”, um artigo intitulado:
“A Padronizacdo da Tinta de Escrever azul-preta”

d) Fita para maquina de escrever

Sio fabricados dois tipos de fita de maquina: o fixo,
que é o mais comum, e o copiativo, pouco usado nos ser-
vicos do Govérno embora tenha larga aplicagdo no co-
mércio para a escrita de documentos que devam ser co-
piados no livro chamado ‘“copiador”. A fita copiativa é
entintada com anilinas soluveis nagua, ao passo que a
tinta existente nas fitas chamadas “fixas” ndo sdo soluveis .
nagua e ndo ddo coépia. A copia é obtida comprimindo
sobre a carta a folha de papel de seda do copiador, de-
vidamente humedecida. Ora, essa faculdade de produzir
copia, ~sendo baseada na solubilidade da tinta, acarreta
simultaneamente a perda de fixidez dos escritos obtidos
com a fita de maquina copiativa.

As fitas vulgarmente chamadas “fixas" sdo feitas com
tintas insoluveis na agua: o preto, o azul e o vermelho
sdo as cores usualmente empregadas. O azul e o ver-
mellto sdo pouco resistentes quando expostos a luz, tendo
grande tendéncia a desmaiar e as tintas azuis empregadas
nas fitas sdo, além disso, removiveis por agentes quimicos
com certa facilidade. O tipo mais aconselhavel é o preto,
que possue grande fixidez em relagdo .a luz e aos agentes
quimicos.

A fita de maquina de escrever consiste numa tira de
tecido de algoddo rigorosamente cortada numa largura
certa, com grande nimero de fios e devidamente entintada.
Para determinagdo da sua qualidade temos a estudar.

1.) A qualidade do tecido da fita.

2.°) O comportamento da tinta na fita de algodao,
sob a atdo das teclas.

3.°) O comportamento da tinta depois de impressa
no papel.

A fita de algoddo fazendo .papel de “tinteiro” deve
possuir uma série de qualidades: 1.° grande numero de
fios por centimetro, para dar uma escrita nitida e reter a
maior quantidade possivel de tinta; 2.°) ser tecida com
fios muito fortes que resistam a batidas repetidas dos tipos
da maquina; 3.°) ter uma largura rigorosamente uniforme;
4.°) nao se esgarcar nas extremidades apesar dos fios es-
tarem cortados; 5.°) apresentar uma superficie rigorosa¢
mente lisa, isenta de ondula¢des no sentido transversal ; 6.°)
ter uma espessura minima, para dar escritas nitidas e néo
amortecer demasiadamente a pancada do tipo.

A tinta quando entranhada na fita de algoddo deve
preencher os seguintes requisitos :

1.°) Ser uniformemente distribuida

2.°) Niao secar de maneira apreciavel, quando expos-
ta ao ar.

3.°) Nao se desprender com facilidade, sujando qual-
quer objeto em que encoste.’ -

4.°) Nao entupir os tipos.

®) Regenerar com facilidade os lugares onde forem

batidas as teclas, deixando impressdo no papel.

Esse fenémeno de regenera¢do consiste no seguinte :
logo apés a batida da tecla, a tinta transferindo-se para
o papel deixa na fita um trecho provisoriamente sem tin-
ta. Pouco tempo depois, a tinta dos lugares circunjacen-
tes comeca a escorrer por capilaridade, convergindo para
o local onde se verificou a deficiéncia de tinta provocada
pela batida do tipo., Ao fim de uma ou duas horas, o
entintamento da batida esta.perfeito novamente: foi rege-
nerado.

Quanto as qualidades que deve ter a impressdo deixada
no papel, podemos citar as seguintes:
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Deve’ ser absorvida pelo papel sem se espalhar,
deixando os contornos nitidos.

2°) Ao contato do dedo nio deve borrar o papel.
3.°) Deve ter grande resisténcia ao descoramento,
principalmente contra a luz solar difusa e direta.

Dadas essas explicagdes passaremos a expdr o que

Se deve observar nas fitas de maquinas de escrever de
béa qualidade. E

1.°) Aspeto e entintamemto — A fita deve apresen-
tar bom aspeto, entintamento uniforme, tecido
homogéneo, e isento de detritos. Os bordos de-
vem ser bem cortados, gomados e isentos de ru-
gosidades.

Nimero de fios por cm, de comprimento —
Deve ser no minimo de 54 fios por centimetro
de comprimento.

Espessura — Em cinco pontos diferentes a fita
ndo deve apresentar espessura maior que 0,145
mm,

Resisténcia do entintamento — Escrevendo-se fra-
ses de 30 letras e fazendo o carretel voltar exa-
tamente ao ponto de partida, de forma que as
batidas se dém exatamente no mesmo lugar a
fita deve dar 25 linhas perfeitamente visiveis.
Regeneragio — Apos escrever as 25 linhas de
acérdo com o processo acima descrito, deixa-se
. a fita preparada para os tipos baterem nos mes-
mos pontos e espera-se uma hora para que a
regeneracio se faga. Apés uma hora a 26.
linha deve se apresentar pelo menos tdo nitida
quanto a 3.* linha. Esses dois ensaios sdo me-~
lhor feitos numa maquina especial de ensaiar fi.—
tas de maquina e papel carbono que, imobili-
zando um trecho da fita, faz com que a batida
se faca sempre no mesmo lugar.

Entupimento do tipo “e” — Escrevendo-se 800
letras “e"”, deixando a fita correr normalmente,
€sse tipo ndo deve apresentar vestigios de en-
tupimento.

Resisténcia a acdo descorante da luz — A escri-
ta obtida confome o n.° 4, é parcialmente reco-
berta com um papel negro; a metade descoberta
¢ exposta aos raios solares durante 48 horas efe-
tivas de insolagdo, ou a 24 horas a luz do-arco
ou de uma lampada de raios ultra-violeta. Nao
deve ser notado descoramento apreciavel em con-
fronto com a escrita recoberta.

. _Uma fita de maquina que passe COm Sucesso por ésses
dnsaxos podera ser considerada bda e a sua aquisi¢do nao

2’3 aborrecimentos nem as datilégrafas nem ao compra-
r

Além das qualidades  intrinsecas das fitas de magquina,
atencao deve ser dispensada ao tipo do carretel. Em geral,
292 maquina tem o seu carretel proprio e ndo adaptavel
2 Outras, As mdiquinas alemas sdo as tnicas que tendem

. Adotar ym tipo padrao de carretel, que foi estudado e
1Scutido pelos orgdos da indastria gue e§tabelecem as
Ormasl\ilﬂdustriais do pais (Deutsche Industrie Normen ~—
: Na padroniza¢do das maquinas de escrever, projetada
pelg Instituto Nacional de Tecnologia em conjunto Eomda
comlssﬁo Central de Compras, foi proposta a adogdo tc])
dtretel padrdo alemdo. O inconveniente de um .Ca‘rrede
€ Certa maquina nio se adaptar em outra ficara eliminado
R Govérno nio precisara manter um estoque tdo grande
quanm.atua]mente dos mais diversos tipos.

¢) Papel Carbono

A origem da expressdo “papel carbono” esta ligada ao
Rrimitivo nrocesso de fabficar um papel capaz de '?P;O'
ruz" desenhos ou impressdes. Por volta de 1803, ja fo-
{'M feitas experiéncias com fuligem (carvdo puro) e graxa

Porco, espalhadas sébre o papel. A nafta substituiu

logo a matéria graxa como veiculo dos pigmentos. Ao
ser espalhada a composicdo sébre o papel, a nafta se
evapora deixando uma camada uniforme de fuligem que se
transferia com facilidade para o papel em branco, por
ocasido da copia. O papel carbono assim obtido podia ser
utilizado uma ou duas vezes e as impressdes que deixava
ndo tinham a nitidez que hoje se observa. Com o tempo
a inddstria do papel carbono se desenvolveu enormemente
e os aperfeicoamentos que foram aos poucos se introdu-
zindo no processo de fabricagdo tornaram essa indistria
uma admiravel aplicacdo do engenho humano.

Basta dizer que o papel a que sdo aplicadas, a quente,
as tintas, tem uma espessura de 3 centésimos de milimetro,
e a espessura da camada corante ndo excede de alguns mi-

lésimos de milimetro. Um homem com um ajudante podem -

produzir por dia cérca de 250.000 folhas de papel carbono,
tamanho carta, usando maquinas modernas. 3

Os pigmentos para serem fixados no papel sdo mistu-
rados com os mais diverso$ produtos como sejam cera de
abelha, oleo de ricino de algodiao, de amendoim, oleo mi-
neral e vaselina. Cada tipo de papel carbono requer um
papel e uma férmula de tinta especial. Podemos classifi-
car os papéis mais comuns da seguinte forma :

Papéis carbono para maquina de escrever.

Papéis carbono para lapis.

Papéis carbono para hectografico, ‘para trabalhos de
mimeégrafo.

Quanto a cér devem as reparti¢des preferir o carbono
preto, por ser o que produz impressdo mais resistente a
acdo descorante da luz; as impressdes produzidas pelo
carbono azul desmaiam com facilidade.

Naturalmente o suporte da tinta, isto é, o papel, tem
importancia capital. Para grande nimero de cépias a4 ma-
quina um papel fino é naturalmente preferivel. Para os
papéis finos de maquina deve ser exigido o peso maximo
de 24 gramas por metro gquadrado. Os de corpo médio
podem oscilar entre 25 e 32 gramas por metro quadrado.
Para coépias a lapis deve ser exigido um carbono de corpo
médio (25 a 32 gr./m2.)

A primeira qualidade a ser observada num papel car-
bono é naturalmente a uniformidade da camada de tinta.
Examinada sob varios angulos visuais a camada de tinta
deve se apresentar com perfeita uniformidade, e isenta de
pontos brancos que indiquem a presenca de estearina na
massa da tinta.

A segunda prova por que devem passar os carbonos de
bda qualidade refere-se a nitidez de impressdo.

Em maquina de escrever com os tipos bem limpos e
perfeitos faz-se uma escrita com cépia empregando o car-
bono a examinar: o original e a cépia devem ser tirados
em papel assentinado de 75 gr/m2 (AS-75 da padroniza-
¢do) . -

A copia obtida devera se apresentar absolutamente
limpa, a impressdo dos tipos da maquina tdo nitidos que
possam ser apreciados nos seus minimos detalhes com uma
lente.

O namero de copias simultaneas que o carbono pro-
duz é muito importante mas essa prova esta sujeita a
grandes erros devido a maior ou menor fér¢a que o datils-
grafo emprega para bater. Para essa prova é preferivel
empregar alguma maquina elétrica por serem as suas ba-
tidas de grande uniformidade, Empregam-se 1 original
e 15 copias para os papéis carbonos finos e 10 cbpias
para os médios para ser verificada a capacidade de impres-
sdo do carbono. O papel original deve-ser o AP-57 da pa-
droniza¢do de papéis e os de copia do tipo SV-30. Deve
ser feita uma pdagina datilografada, arrematada por uma
linha de algarismos, uma em trago continuo, uma de
e uma de pontos.

O ensaio de rendimento, isto ¢, o nimero de impressdes
legiveis que o carbono da, fazendo-se a§ teclas bater sem-
pre no mesmo lugar, é de grande importancia, porque se
relaciona diretamente com a vida do carbono.

Para ésse ensaio deve ser usada uma pequena maqui-
na de ensaios de papel carbono e fita de maquina. A
maquina é uma imitagdo do tipo comum das maquinas de
escrever e o principio do seu funcionamento é muito sim-

aspas
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ples: uma tira do carbono é fixada por sobre o rolo que
conduz o papel. Apo6s a impressdo de uma linha nésse
papel a maquina da um espago automaticamente, tiran-

do a linha escrita de sob o carbono e apresentando

nova superficie limpa, porque o carbono ndo se moveu
simultaneamente com o papel de copia, mas se conservou
fixo ao ser batida a 2.* linha, as impressdes se fazem com
a tinta do carbono ainda existente no lugar das primeiras
batidas. Repetido o movimento até que o carbono deixe
de dar copia retira-se o papel da maquina e, examinando
o enfraquecimento gradual das linhas escritas com as mes-
mas letras e a mesma forca, ter-se-a idéia do rendimento
do carbono. Principalmente nos ensaios comparativos do
rendimento de diversas marcas ésse processo é de grande
eficiencia. Os ensaios de determinacdo absoluta sofrem
a influéncia do tipo de maquina adotado; para a maqui-
na “Kee-lox" pode-se dizer que escrevendo a seguinte li-
nha composta das letras AWEARDO W N?, o nimero
total de letras perfeitamente legiveis, tendo os seus contor-
nos nitidos e sem falhas, deve ser superior a 35, para os
carbonos 6timos. ;

Finalmente ¢é aconselhavel o ensaio de descoramento
a luz solar ou de raios ultra-violeta. Para ésse efeito
escreve-se uma série de linhas batidas com a letra “m" e,
tapando-se a metade das linhas .com uma folha de papel
preto ou carta, expde-se a copia a luz do sol ou de raios
ultra-violeta. A parte exposta ndo deve apresentar es-
maecimento notavel em compara¢do com a parte coberta.

Os papéis carbono que ndo foram devidamente secos
durante a fabricagdo costumam enrolar-se, ao serem reti-
rados da caixa. O enrolamento pode ser de tal ordem
que inutilize as folhas definitivamente. Deve ser recusada
imediatamente toda partida que apresentar ésse defeito,

bastando para a sua constata¢do deixar algumas folhas ao
ar durante 24 horas.

f) Penas de Escrever

Esse artigo estd grandemente sujeito a preferéncias
pessoais dificeis de eliminar ou controlar. Embora .qual-
quer pessoa se habitue a escrever com uma caneta tinteiro,
condicionando o talhe da letra ao formato da pena nela
existente, quando se trata de escrever com as penas que O
Govérno fornece surgem sempre fantasias ou preferéncias
desarrazoadas.

Alguns funcionarios se contentam com a veterana Malat
n.’ 12, que ja teve foéros de eleitora em nosso pais, mas a
maior parte exige curvas e formatos caprichosos para o
bico das suas penas. Por essas razdes, a C. C. C. ao
fixar a nomenclatura e as especificacdes do material de
expediente admitiu 4 tipos de pena, procurando padronizar
os paladares.

Entre a pena e a tinta de escrever estabelece-se uma
luta, da qual o funcionario nem sempre pode ser juiz im-
parcial. Quando as penas se estragam rapidamente culpa
sempre a tinta, dizendo que esta atacando a pena.

Ora, mergulhando-se a pena numa tinta de escrever
durante 48 horas, e deixando o ataque se fazer livremente,
a pena perde no maximo 10 9%, do seu peso, nesse periodo.
E impossivel a uma pessoa perceber essa perda de peso.
Muito mais importante é a pressdo que se faz sébre o bico
da pena, o angulo segundo qual se escreve e o desgate
pelo atrito sobre o papel. A corrosdo aliada a ésses ele-
mentos é que produz a inutilizagdo da pena. :

Tais fatores. prejudiciais a pena nio pédem ser me-
didos, resultando que © ensaio mais praticavel a se fazer
em Laboratorio com as penas de escrever é o de corrosio.
Para tal fim, mergulha-se um par de penas, devidamente
pesado, na tinta padrdo azul-preta, fabricada segundo a
formula que ja transcrevemos e ao fim de 48 horas, depois
de lavadas e secas, sd30 as penas novamente pesadas. A
corrosdo que se observa, em geral, acarreta uma perda de
peso de 4 a 10%. Contudo o autor ja experimentou uma
certa marca de penas que deu uma corrosio pela tinta pa-
drdo menor que 0,019, — portanto, praticamente inatacavel
pela tinta padrdo. Essa pena tem naturalmente um ele-
mento de sucesso a riais que as suas concorrentes, embora

o

a sua duragdo ndo corresponda proporcionalmente a tdo
grande inalterabilidade em face da tinta.

A nossa inddstria ja produz tipos similares aos da in-
dastria estrangeira e as penas nacionais examinadas ao
microscépio tém o mesmo acabamento e simetria na ponta
que as penas estrangeiras.

A unidade de compras deve ser o cento. Ha caixas
de 100 e 75 penas; o encarregado do recebimento devera
contar as penas da caixa, pois conhecemos um almoxarifa-
do que durante muito tempo foi lesado, recebendo caixas
de 75 penas em vez de caixa$ de 100, conforme pedira.

g) Lacre

O consumo do lacre é grande nas reparticdes, prin-
cipalmente no Departamento dos Correios e Telégrafos e
nas EAS BN CEem B s Hawespeciticacdey b das B R G B ;
(n.° 225. revisdo publicada no “Diario Oficial” de 1-6-39)
e dos Correios e Telégrafos. Qualquer uma das duas
serve dando bons lacres. ‘Tentaremos resumir aqui os
principais requisitos a que devem preencher os ldcres.

O lacre é constituido de resinas intimamente mistura-
das com um produto inerte, em geral o carbonato de cal-
cio, sulfato de bario, ou gesso cré, e um corante que lhe
da a cor desejada: vermelho ou verde.

Das resinas que entram na sua composi¢do a principal

é o breu, que é soluvel no alcool, e sua porcentagem total
varia de 40 a 60%.

Nao é necessario, porém, chegar até a composicdo qui-
mica para, discernir si um lacre é bom ou ndo. Uma série
de provas muito simples serve para por em relévo, com
pouco trabalho, as suas qualidades.

Em primeiro lugar deve ser examinada a contextura,
quebrando-se o bastdo ou placa e examinando a fratura.
Nzo devem aparecer particulas grandes segregadas do res-
to da massa, nem de resina e-nem da carga. Uma vez sa-
tisfeito ésse requisito, leva-se o lacre a uma chama do quei-
mador de gaz usado nos Laboratérios, denominado “Bico
de Busen”. Prepara-se uma chama oxidante neste quei-
mador e com o comprimento de 5cm aproximadamente.
Posto ao -fogo, o lacre deve pingar dentro de 8 segindos
no maximo. O pingo deve cair incendiado e conservar-se
aceso, sendo necessario soprar para apaga-lo. A E. F.
C. B. exige que a chama se extinga naturalmente; é uma
exigéncia derivada da precaugdo contra incéndios; mas
tambem é certo que a chama sendo derivada das resinas
a sua persisténcia € sinal de um lacre rico em resinas.
O pingo ndo deve apresentar sinais de carbonizagdo.

Apenas caido a consisténcia do pingo deve ser tal que
ndo apresente a menor tendéncia a escorrer sébre o papel.
Por ocasiio do aquecimento ndo deverdo aparecer odores
desagradaveis ou nocivos.

Para a prova de aderéncia, uma vez pingado o lacre
e estando ainda quente, aplica-se sébre o pingo um pedaco
de papel igual ao que se empregou para recebe-lo. Apds
o esfriamento, ao fim de 10 a 30 minutos, nenhum dos
dois papéis sera arrancado sem perda de um niimero con-
sideravel de fibras, devendo aparecer sinais evidentes de
violagdo da contextura do papel.

Para o lacre mais fino devera ser empregado o papel
apergaminhado, e para os de qualidade média o papel kraft
e manilha. !

Para os lacres em pdes, empregado em estado pastoso
em panela aquecida constantemente, deve ser feita uma
prova que reproduza as condi¢des comuns de trabalho.

Para ésse fim funde-se o lacre numa panela de ferro,
observando-se a temperatura de fusdo: ndo deve ser su-
perior a 140.°, Mantendo-o ao fogo durante umas 5 horas,
ndo deve engrossar nem deixar, apds escorrido, uma quan-
tidade apreciavel de residuos.

Os sélos obtidos com o lacre deverdo ser flexiveis.

Um lacre satisfazendo as condigdes acima descrita, po-
derad ser -aceito como bom.

3
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2. PAPEIS
a) Papéis em.resmas e bobinas

Algumas palavras devem ser ditas aqui sébre a com-
posi¢dao e fabricagdo do papel, afim de preparar as espla-
nagdes posteriores. O papel é essencialmente feito de fi-
bras de celulose, feltradas por qualquer processo meca-
nico' ou manual e ligadas por um material aglutinante, que
lhes da o corpo e consisténcia. A celulose é o material que
compde as paredes das células vegetais das arvores e plan-
tas: o algoddo, por exemplo, é praticamente celulose pura.
As arvores contém celulose na' forma complexa, combinada
de ligno-celulose ; por processos quimicos, pode delas ser
extraida a celulose pura e ésse processo é utilizado na
indistria do papel de modo intensivo. As grandes in-
distrias de papel e de pasta para o fabrico de papel estdo
localizadas nos paises possuidores de riquezas florestais ;
tal é o caso da Suécia, da Finlandia e do Canada.

Naturalmente poder-se-ia obter celulose de qualquer ve-

~getal, mas a economia da indastria ja fixou aqueles que

dao maior rendimento. Assim a maior parte dos papéis
de consumo habitual sdo obtidos da madeira.

Os bons papéis sdo feitos de fibras de celulose pura.
Para a fabricagdo dos tipos mais baratos de papel é em-
pregada em grande propor¢do o que se chama “pasta me-
canica” ou “pasta de madeira”. [Esta pasta assim se
chama porque ¢é obtida fragmentando por processos me-
canicos o lenho das arvores, e por meio de moinhos de
pedra os fragmentos sdo esmagados e desagregados em
fibras. ' ¢

Um papel feito com fibras obtidas por ésse processo
nao tem resisténcia porque contem a parte lignifera das
arvores, sendo desta forma conveniente mistura-lo com a
pasta quimica” que sera adiante definida.

A presenga da pasta mecanica no papel enfraquece ou
anula certos caracteristicos que constituem as qualidades
essenciais aos bons papéis. Assim sdo éles comumente
usados para trabalhos de impressdo onde se podem empre-
gar papéis baratos. O papel de jornal contem perto de
709%, de pasta mecanica, e todos sabem que é um papel
fraco e que nde da boa escrita, espalhando-se a tinta
a ponto 'de se tornarem as palavras ilegiveis.

A cor do papel se ressente, tambem, da presenga da
pasta mecanica, que, apesar de sofrer processo de alve-
jamento, mantem uma c6r amarelada. Para trabalhos de
impressdo de melhor apresentagdo ou de luxo, deve-se exi-
gir papel que ndo contenha pasta mecanica, vulgarmente
dito “papel sem madeira”.

A presenga de madeira num papel é facilmente discer-
nida pingando-se uma gota de um reativo chamado “floro-
glucina” que tinge de vermelho cor de' vinho as fibras da
pasta mecanica. :

Este reativo pode ser preparado em qualquer farma-
cia pela seguinte férmula :

Cloridrato de floroglucina .............. 1 gr.

Alcool retificado ...... A et P e VS

Apés a dissolucio ajuntam-se 25 cc. de HCL con-
centrado. ‘

Pela intensidade da coloragdo pode-se dizer a por-
centagem de madeira contida no papel. O exame mi-
croscopico tambem revela, pela forma e pela coloragdo, a
existéncia e o 9 da pasta mecanica, mas O exame por
ésse processo é mais dificil e demorado e, para a deter-
minagdo da quantidade relativa de celulose e de pasta
mecanica, sdo necessarias muitas determinagdes, sepdo gran-
des as causas de érro. Em geral, para um ensaio rapido,
a floroglucina satisfaz plenamente. ;

‘O outro processo de fabricagdo da pasta d.estmada ao
fabrico do papel é o processo quimico. Depois de corta-
do em raspas o lenho da arvore sdo estas fervu?as <_:lurante
muitas horas em um liquido que contém ou bisulfitos de
calcio e magnésio ou soda caustica, ou, ainda, sulfat'o de
sodio. Essa fervura liberta a celulose que ao sajr da
caldeira ¢é alvejada e transformada em papel, ou, apos

secagem e compressdo, armazenada em placas ou rolos.
Essas placas sdo exportadas para os paises como o nosso
que ndo possuem a induastria da celulose, mas fabricam o
papel.

A pasta obtida pelo processo do sulfato de sodio €
raramente alvejada, mas tem muita resisténcia, motivos pelos
quais é empregada principalmente na fabricagdao dos papéis
de embrulho. A chamada pasta “sulfito” é a mais empre-
gada para obter boa celulose do grupo das coniferas.

Papéis ordinarios sdo tambem obtidos de papéis velhos,
misturando-se a pasta assim obtida com celulose nova e
obtendo-se dessa mistura papéis de embrulho baratos como,
por exemplo, o usado nas vendas e padarias.

Os papéis de mais alta qualidade quanto a resisténcia
e aparéncia sdo obtidos com trapos de algoddo e linho.
Naturalmente poder-se-ia fazer o papel logo das fibras
desses vegetais: ndo seria econdmico, porém. Deste mo-
do, apds terem elas prestado servios como tecido, sdo
essas fibras transformadas em papel. "Além disso as la-
vagens repetidas que sofrem quando usadas nas roupas
ajudam o alvejamentp e a eliminacdo de particulas extra-
nhas, dando papéis mais brancos do que se poderia obter
caso fossem usadas em primeira mdo na indastria papeleira.

A maioria das fabricas nacionais usa simplesmente a
celulose importada, mas experiéncias ja estdo sendo feitas
para a fabricagdo de papel com celulose obtida do pinho
do Parana.

Um engano muito comum das reparticdes ¢é denomina-
rem “papel de linho"” a papel estriado, que tem ligeira, apa-
réncia com um tecido. Esse estriado nada indica sébre
a composi¢do do papel. Pode ser obtido em gqualquer
tipo de massa, desde que um roélo, tendo uma cambraia en-
rolada e estriada sobre éle, imprima a massa ainda plastica
do papel em fabrico a sua tessitura.

Dai vem a aparéncia de pano, que faz muita gente
pensar tratar-se de um papel mais resistente.

No ponto de vista de acabamento superficial, os pa-
péis de escrita podem dividir-se em apergaminhados e as-
setinados. Os apergaminhados podem variar muito de
qualidade ; em geral, os pontos de diferenca sio a cor
e a resisténcia. Nio é usada a pasta mecanica na sua
confec¢do ao passo que nos papéis assetinados inferiores o
seu emprego é sistematico. O papel assetinado isento de
pasta mecanica tem a mesma resisténcia que o papel aper-
gaminhado diferenciando-se apenas pelo acabamento su-
perficial. E' chamado papel assetinado de 1.*. Fabricam-
se, entretanto, outras qualidades de papel assentinado em-
pregando porcentagens variaveis de madeira, Cuja presenga
diminuira, naturalmente, a sua resisténcia.

Assim o comércio distingue ainda o papel assetinado
de 2." e o de 3.7 facilmente reconheciveis pela cér, uni-
formidade da massa e defeitos (pintas e pontos escuros).

Os papéis apergaminhados de melhor qualidade tra-
zem, em geral, marca dagua que se obtém durante o pro-
cesso de fabricagdo por meio de um rolo que faz a ins-
cricdo desejada, “enxugando” o papel ao longo de linhas
que formam os dizeres. Dai o nome de “marca dagua”,
que ndo deve ser confundida com a “linha dagua” sé6 em-
pregada nos papéis importados para uso da Imprensa.

Qualquer comprador péde encomendar uma marca da-
gua especial de seu uso, dependendo de combinac¢io com
a fabrica. As fabricas, em geral, tém as suas, e s6 as
usam nos papéis de melhor qualidade. Os papéis aper-
gaminhados sem marca dagua sdo em geral classificados
de 2.". Os papéis assetinados ndo tém marca dagua.

Com o uso de marca dagua, registrada e de uso ex-
clusivo, muita burla ao sistema de concorréncia tem sido
feita. Os revendedores podem registrar marcas dagua
exclusivas da casa comercial, e mandar imprimi-las em
qualquer papel. Si a repartigdo exigir marca comercial
s6 ele podera concorrer, embora outros tenham mercadoria
igual e mais barata. E' o mesmo que lhe dar preferéncia
exclusiva na compra de um artigo tio banal- como papel.

Somente quem tem a pratica diaria désses assuntos
sabe discernir quais as marcas de fabrica e quais as dos

" revendedores, e por isso essa questio de marcas dagua

deve ser tratada com muita prudéncia para nio dar a re-
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particio a aparéncia de estar protegendo um determinadp
fornecedor.

No caso da reparti¢ao exigir marca de fabrica as coisas
melhoram muito, pois estabelece-se a concorréncia entre
os revendedores. O ideal é comprar o papel por especifi-
cacdo de qualidade e resisténcia e, para ésse fim, o Gover-
no Federal ja organizou na sua padronizagao de papéis, as
exigéncias minimas a que devem satisfazer os papéis asse-
tinados e apergaminhados. Nao se justifica mais, depois
da publicagdo da Padronizagdo, a exigéncia de marcas
dagua de propriedade de certo fabricante ou revendedor
para papéis de escrita de uso do Goveérno Federal.

Ha um tipo de papel apergaminhado de alta resistén-
cia, denominado “papel de registro’, que é a adaptagao
nacional do “papel holanda”. Esse papel se caracteriza
por 6timo acabamento e grande resisténcia a dobragem, a
tracio e ao desgaste superficial. E' usado para livros
de contabilidade, capas de processo, decretos, etc. Sem-
pre que se ftratar ‘da aceitagdo do papel de registro con-
vem recorrer a exame de laboratorio.

" Quanto as exigéncias a fazer na especificagdao do pa-
pel podemos com suficiente rigor empregar as que sdo
feitas na padronizacdo dos papéis do Govérno e que, para
os papéis de escrita, se referem a: péso por metro qua-
drado, colagem, resisténcia a tragdo, resisténcia a dobragem
e espessura. O péso por m2, tambem denominado gra-

matura, mede o que os fabricantes chamam de “corpo’’.

do papel.

. A maneira usual do comércio expressar essa medida
é dar o péso de uma resma de 500 fls. ne formato “2B
(66 x 96 cm.) ou 2A (76°x 112 cm.)”. Assim o papel
de 75 g/m2 tem o péso de 24 kg. no formato BB, resma
500 fls. E' uma férmula que deve ser substituida pela
defini¢do de g/m2 muito mais simples, e independente do
‘ formato da resma. : -

No folheto que a C. C. C. distribuiu as reparti¢des,
intitulado “Tabelas para Conversdao de Pesos e Medidas”,
ha uma tabela que permite passar do péso da resma de
formato 2A e 2B de 500 fls., para o péso em gramas
por m2.

A colagem pode ser definida, para os papéis de escrita,
como sendo a sua adaptabilidade a escrita. A condigado
essencial de um papel dessa natureza é que tragos de tinta

_ feitos por peno ou por tira-linhas ndao se espalhem e con-
servem nitidos os seus contornos. Deve ter colagem
6tima para qualquer papel destinado a “escrita, e o que n@o
apresentar otima colagem deve ser recusado imediata e ina-
pelavelmente.

A resisténcia a tracdo e a espessura dos papéis seguem
muito aproximadamente o péso por metro quadrado, isso
significando que um papel mais pesado que outro da
mesma fabricacdo sera mais resistente e mais espesso.

Contudo as especificagdes oficiais do Govérno admi-
tem um péso menor que o declarado desde que a resis-
tér}c{a ? tracdo e a dobragem se conservem dentro das
exigéncias.

Outra exigéncia que as especificacdes oficiais fazem
quanto ao papel de escrita é relativa a resisténcia que éle
apresenta a dobras feitas em térno de uma mesma aresta,
repetidas num e noutro sentido. E' nesse ensaio que se
manifestam as maiores diferencas da resisténcia dos papéis.
O papel quando esticado numa tira de 1 cm. rompe com
cargas que vdo desde 1/2 até 12 kg. A resisténcia a
dobragem, porém, varia nos papéis do mesmo corpo na
proporgdo de 5 para 2.000.

Esse ensaio ¢, pois, muito importante para os papéis .

como os destinados a capas, que sdo repetidamente do-
brados.

Qualquer pessoa pode verificar o valor da resisténcia
‘'a romper-se pela dobragem, examinando algum documento
dobrado por muito tempo; na dobra é que se da, em geral,
o rompimento.

Os papéis de impressao compreendem os assetinados
de 2.* e de 3., papéis asperos, calandrados e supercalan-

- drados para jornal, papel buffon, papel couché.

Em geral as especificacdes para a compra ndo com-
preendem exigéncias quanto a resisténcia, a tragdo e a do-

bragem. A colagem, no ponto de vista de escrita, tambem
¢ dispensavel. Basta portanto dar o peso por m2. e O
formato da resma. 2

Os papéis para imprensa sdo, em geral, fornecidos em
bobinas, devendo ser declarada a largura e comprimento
médio da bobina.

Os papéis para embrulho apresentam uma grande
variedade de tipos: os melhores sdo conhecidos como
papel manilha e papel kraft. Esse ultimo se apresenta
sempre sob a cor parda; os papéis manilha sdo apresen-
tados sob diversas céres e muitas vezes tém uma face
brilhante e lisa e a outra aspera. A padronizacdo do
Govérno especifica as exigéncias minimas para um papel
kraft — com 75 g/m2.

A resisténcia désses papéis a tracdo e principalmente
a dobragem ¢é muito superior a dos papéis apergaminhados,
do mesmo peso, sendo componentes da sua pasta fibras de

- manilha e juta.

Para aceita¢do dos papéis em resmas e bobinas é essen-
cial o exame do Laboratério. A amostra deve se compor
no minimo de 10 fls., devidamente autenticadas e nume-
radas, retiradas uniformemente de toda a partida, e os pa-
cotes de onde foram retirados devem ser lacrados, rubri-
cados e numerados. Um exame de papel ndo demora mais
de 24 horas, sendo, pois, de toda conveniéncia serem feitos
ensaios que atestem estar o papel fornecido dentro das
especificagBes.

Algo deve ser dito a respeito da padronizagdo dos
formatos e pesos.

O Govérno padronizou os seguintes pesos em gramas
por m2.: .

Papéis de 2.'s. vias { 30 g/m2

57 g/m2
75 g/m?2
94 g/m2
110 g/m2
125 g/m2

Papéis apergaminhados e assetinados

Além disso, o péso do papel de registro foi fixado em
125 g/m2 e o do papel kraft destinado aos envelopes em
75 g/m2.

Quanto aos formatos, os mais usuais no comércio sdo
o BB (66 x 96 cm.) e o AA (76 x 112 ecm.). Nenhum
désses formatos se presta economicamente ao corte dos pa-
péis padronizados. Toda a padronizacdo de formatos ba-
seia-se no da folha tamanho almasso, que tem 22 x 33 cm.
E' facil de ver que as dimensdes BB e AA ou siao deficien-
tes ou dao aparas exageradas por ocasido da obtengdo de
miltiplos ou submiltiplos do retangulo 22 x 33 cm.

O formato mais econdmico que as fabricas produzem
(embora ndo com tanta frequéncia quanto os de 66 x 96
cm. e 76 x 112 cm.) é o de 67 x 90 cm. ou 67 x 89 cm.,
chamados vulgarmente “BB almasso”. Esse é o formato
da resma que as tipografias oficiais devem pedir quando
necessitam de papel destinado a impressdao dos modelos
padronizados, pois é o que. da menos aparas e, portanto,
menor desperdicio.

b) Papelao

A industria nacional estende a sua atividade até a fa-
bricagio de papeldo. Podem ser considerados principal-
mente 2 tipos: o papeldo comum e o papeldo tipo ham-
burguez, de melhor fabricagdo e maior resisténcia. - O
papeldao é conhecido por niimeros que indicam quantas fo-

“lhas sdo necessarias para fazer um fardo pesando 25 kg.,

nos formatos 80 x 100 cm. e 70 x 100 cm.

Assim, papelio n.° 8 significa que 8 folhas pesam
25 kgs. A unidade de compra é o kg., e ao ser recebido
o material deve ser considerada a cor e a qualidade. De
preferéncia, a reparti¢do si ndo estiver muito segura da
qualidade do material que deseja e da forma de especifica-lo,
deve enviar uma amostra a repartigdo compradora, con-
servando uma duplicata da mesma para verific¢do do for-
necimento. P

1
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Para o papeldo hamburguez a seguinte tabela de es-
pessuras pode ser considerada :

TABELA DE ESPESSURA EM MM.

(et

\
Nitimero  Espessura Nimero Espessura
100 0,46 28 1,27
80 0,50 25 1,35
75 0,58 3 22 1.46
70 0,60 20 1,53
‘65 0,72 18 1,8
60 0,75 15 2,25
55 0,82 14 2,42
50,555 0,93 K 2,75
45 0,98 12 £2,92
40 1,04 11 3,02
35 1,08 ) 3,85
.- 30 1,2 : 8 5,04

St

c¢) Cartdes e Cartolinas

A indistria nacional fabrica tipos de cartdo similares
a0s comuns estrangeiros, e a sua qualidade é satisfatoria.

Os cartdes sdo empregados em fichas e em capas para
Processos ou arquivos; as exigéncias a fazer na compra
derivam do servi¢o que devem prestar.

Quer usados como fichas, quer como capas, os cartdes
perfeitamente adaptados para a escrita a
tinta, e por isso tragos dados com a tinta padrdo devem
Se conservar perfeitamente nitidos nos seus contornos e
Nao apresentareni a menor tendéncia a se espalhar ou a
formar rebarbas. Essa exigéncia traduz-se ém linguagem
técnica, dizendo-se que a sua “colagem” deve ser otima.

perfeita adaptabilidade dos cartdes a escrita deve ser
rigerosamente controlada, pois ¢ sumamente desagradavel
escrever num cartdo que espalhe tinta, tornando imprecisas
as letras.

Muitos cartdes e fichas, em uso nos servi¢os do Go-
Vérno, apresentam ésse defeito, por ndo serem devidamente
examinadas por ocasido da compra.

Para os cartdes destinados a confecgdo de capas, uma
condigao primordial é a resisténcia a dobragem, ao passo
que para os destinados a fichas ndo ha necessidade de apre-
Sentarem grande resisténcia a agdes mecanicas dessa na-
tureza.

Muitas repartigdes usam capas de cores diferentes para
distinguir os assuntos; por isso atencdo deve ser dada ao
descoramento que os cartdes de cor sofrem a luz difusa
dos escritérios.

Esse descoramento pode ser facilmente observado em
alguma capa de brochura ou de revista.que tenha passado
algum tempo parcialmente coberta, e é muito sensivel.

A tendéncia de todas as cores ¢ descorar passando
para tonaiidade da palha, Em virtude disso, talvez fosse
aconselhavel o uso de cartolinas de coér palha, com tarjas
de diversas cores feitas com timtas tipograficas gue sao
muito mais fixas que as anilinas empregadas para colorir
OS cartdes.

O Govérno ainda ndo estabeleceu especificagdes para
0s cartdes, a semelhanca do que ja fez para os papeis;
aqui transcreveremos alguns dados de observagdo que po-
derdo ser adotados provisoriamente pelas reparti¢oes até a
publicagdo de especificagdes- oficiais. -

O péso dos cartdes fabricados pela indastria nacional
se concentra em torno dos seguintes valores médios :

145 g/m2
185 g/m2
215 g/m2
275 g/m2

Os formatos usuais sdo 50 x 66 e 53 X 7~3- 5%
Para os pesos pode-se admitir uma variagao maxima

de 89,.

v

A colagem em todos os casos devera ser Otima. As
cargas de ruptura em kg. por centimetro podem ser fixadas
nos seguintes valores, de forma a compreender pelo menos
859, da fabricagdo nacional:

Péso dos cartdes Carga de ruptura

145 g/m?2 2,5 kg/cm
180, AR e
21 5 : 41250
I7H S ke

Quanto a dobragem deve-se fazer, preliminarmente, a
distingdo dos cartdes destinados a fichas dos destinados
a capas.

Para os cartdes que vdo ser empregados exclusiva-
mente em fichas, pode ser adotado o valor minimo de 20
dobras duplas, na maquina Schopper, independentemente
dos pesos. Essa exigéncia compreendera 90%, dos tipos de
cartao fabricados no pais.

Para os destinados as capas as exigéncias de dobra-
gem devem ser mais rigorosas: assim para os cartdes até
200 g/m2, isto é, os tipos de 145 g/m2 e 185 g/m2 o mi-
nimo sera de 50 dobras duplas na maquina Schopper, e
para os de péso superior a 200 gm2 o minimo sera 100 do-
bras duplas. Tais minimos compreendem 409%, dos tipos
da industria nacional. X

Por ocasido do recebimento um exame sistematico deve
ser feito, principalmente quanto a colagem, péso e dobragem.

3. MAQUINAS DE ESCRITORIO
a) Magquina de escrever

As maquinas de escrever sao susceptiveis de uma pa-
dronizagdo bem satisfatoria.

Em geral, uma datilografa que se habitua a escrever
num certo tipo de maquina dificilmente aceita ser transfe-
rida para trabalhar em outra. Os fatores que influem para
essa resisténcia sdo as dificuldades de adaptacio ao te-
-clado, quasi sempre diferente, e aos novos esforcos exi-

gidos para bater as teclas, mover o carro, o retrocesso, -

etc., que diminuem a sua produgdo e quebram a mecaniza-
¢do de movimentos adquirida pelo habito.

Quanto ao funcionamento interno da maquina, dife-
rente em cada marca e, em geral, coberto por patentes, nio
se pode dizer que interessa de maneira imediata as opera-

doras, pois para elas as diferencas de mecanismo aparecem

sob a forma de esforgos diversos a serem realizados nas
teclas, alavancas e botdes. Assim, qualquer estudo de. pa-
dronizagdao deve ser dirigido no sentido de apresentar a
operadora elementos de trabalho sempre iguais, quer sob
o ponto de vista da morfologia quer quanto aos esforcos
necessarios a execucdo dos trabalhos datilograficos.

Quanto a durabilidade das maquinas de escrever pou-
co ha que detalhar, por ser um fato que toda pessoa com
certa pratica désse assunto apreende a resisténcia de cons-
trugdo apresentada pela maioria das marcas. Encontram-
se, hoje, maquinas de todas as marcas com muitos anos de
uso em perfeito estado de funcionamento, e a assisténcia
mecanica que todos os representantes oferecem nos pri-
meiros tempos de uso é de molde a reforcar a ideia de
equivaléncia da maioria das marcas. Tal equivaléncia de
durabilidade nada tem de enigmatica, si atentarmos para o
vultoso empate de capital que representa uma fabrica de
maquinas de escrever, e o contrdle de fabricacio exigido
pela concorréncia comercial, ndo s6 relativamente 4 qualidade
do material mas tambem quanto ao ajustamento das cente-
nas e centenas de pecas que as compdem.

O Instituto Nacional de Tecnologia e o Laboratério da
Comissdao de Compras organizaram, em conjunto, um pro-
jeto de padronizacao das maquinas de escrever, tendente
a estabelecer condi¢des de trabalho uniformes, qualquer
que seja a marca da maquina, e cujas diretrizes se acham
exp?;?ss na Revista do Servi¢o Pablico do més de abril
de .
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No artigo intitulado “Contribui¢do para a Padronizagdo
das Maquinas de Escrever’ estdo postos os seguintes prin-
cipios :

I — O teclado devera ser uniforme -em todas as ma-
quinas, com 46 teclas na sequéncia: 11 — 12 —
12 — 11, sequndo um desenho muito aproximado
do tipo comum.

II — O tipo de letra devera ser “Paica 120".

IIl — A posicio da alavanca de movimentar o carro
deve ser a esquerda.

IV — O retrocesso deve estar a esquerda e ao alto.

V — Deve haver um marcador automatico das posi-
¢oes de parada do carro.

VI — Os tamanhos do carro devem estar dimensiona-
dos de forma a receber os papéis padronizados.
Foram admitidos 2 tamanhos, capazes de pegar
papéis com as larguras respectivamente de 33
e 44 cm.

VII — O carretel da fita da maquina sera de um s6
tipo. Foi adotado o carretel padronizado pela
indastria alema (D. I. N.) que ja se acha em-
pregado na metade das marcas existentes no
mercado.

VIII — Os esforcos para bater as teclas foram limitados
a um maximo. A medi¢do désses esforgos faz-
se pela observacdo da altura de queda necessaria
a um péso de 50 gramas, caindo sobre as teclas,
para dar impressdes legiveis. Foi limitado o
maximo de 15cm. a altura de queda para ésses
esforcos, correspondentes ao que se poderia cha-
mar, usando a terminologia da Psicotécnica, de
“limiar” da escrita.

As maquinas foram divididas em 2 tipes: o leve,
correspondente as maquinas que possuem segmento movel,
e o pesado, que compreende as de carro movel.

Os esforgos especificados referem-se aos tipos de ma-
quina (leve ou pesado) e ao tamanho do carro.

Transcreveremos aqui somente os dados relativos a
maquina de carro com capacidade para pegar papel de
33 cm. de largura, baseados na observa¢do de 13 marcas
diferentes : =

l Esfor¢o para preparar a maquina para bater as maids-
culas :

Mag. pesada Mag. leve

Nas teclas livres ........ 300 g 500 g
Na tecla de fixa¢ao 600 g 1000 g
Esfor¢o para transporte do carro
No inicio do movimento . 800 g 1000 g
No fim do movimentos. .. 1000 g 1300 g
Esfor¢o na barra para dar

OSXCSPACOIE, s a N 225 g 225 g

Quanto ao espagamento das linhas, os seguintes va-
lores foram sugeridos : )

Espacamento 1 — distancia entre linhas — 4,2 mm.
Pl /20— % e — 6,3 mm

: 25— 7. Y —~ 84 mm.
25125 = 4 % — 10,5 mm.

3 ~ o i —~ 12,6 mm

O espagamento entre as letras ¢ 2,55 mm.

Entendimentos havidos entre os fabricantes ou repre-
sentantes de fabrica e os técnicos que estudaram ésse as-
sunto mostram claramente ser possivel a modificacdo da
maioria das maquinas, hoje a venda, no sentido da padro-
nizagdo aconselhada pelo I. N. T. e pela C. C. C.

O Ministro da Educagdo, antecipando qualquer deci-
sio superior no sentido do estabelecimento de normas ge-
rais sobre as maquinas de escrever, determinou em julho
de 1937 que as maquinas adquiridas pelo Ministério sob

.

sua diregdo tivessem 46 teclas e o tipo de letra fosse o re-
comendado nos estudos realizados pelo I. N. T. e pela

of e Her

A exposigdo que fizemos ndo se destina a recomendar
as especificagdes sugeridas. Tal medida s6 sera eficiente
quando tomada simultaneamente por todas as reparti¢Ges
de forma a constituir um mercado capaz de animar os fa-
bricantes a introduzir nos tipos correntes as modifica¢des
exigidas pela padronizagdo. Nosso objetivo foi demons-
trar ser possivel adotar um s6 tipo de maquina nos servigos
federais, e chamar a atengdo sobre o érro de julgamento
muito comum quando se faz exigéncia de uma determinada
marca, quando em outras reparti¢des,. fazendo tdo efi-
cientemente os mesmos servigos, existem outras em fun-
cionamento.

4. MOVEIS DE ESCRITORIO
a) Arquivos de Aco

Os moveis de aco de grande uso nas reparti¢des sdo
os arquivos, armarios e armacdes. Esporadicamente sdo
pedidos pelos hospitais mesas, cadeiras e bancos de ago es-
maltados em branco, para consultérios e ambulatérios, os
quais sendo de ago sdo mais simples e facilitam a limpeza.

Com exce¢do dos arquivos, nos escritérios nunca foi
introduzido o uso de mobilidrio metalicos e isso re deve,
certamente, ao preco proibitivo do aco quando aplicado em
mesas e cadeiras dos tipos correntes.

Trataremos aqui dos arquivos de aco que todos conhe-.

cem. Esses arquivos obedecem a 2 tipos radicalmente di-
ferentes: o tipo de arquivamento vertical e o de arquiva-
mento horizontal.

Os arquivos chamados “verticais” destinam-se princi-
palmente as pastas para papéis formato oficio e carta e
para fichas de 126 x 76 mm. (3" x 5"), 102 x 152 ‘nm.
(4" x 6”) e 126 x 76 mm. (5" x 88").

Os formatos das fichas arquivadas horizontalmente séo
120 x 152 mm. (4" x 6") e 126 x 204 mm. (5" x 8").

As repartigdes sdo em geral mu'to procuradas pelos
fornecedores de arquivos que procuram demonstrar a ex-
celéncia do produto, for¢ando a introdu¢do da sua marca
na reparticédo.

Uma vez adotada a marca s6 com dificuldades acei-
tam que outro fabricante venda seus produtos naquele setor.

Para aumento das suas vendas lancam méo de um re-
curso engenhoso que tem concorrido em parte para moder-
nizar a ronceira maquina burocratica oficial. Observando.
e com razdo, que tais moveis em geral fazem parte de um
sistema de servi¢o em que o arquivamento ou o langamento
de dados é o fator principal. certas casas mantém especia-
listas em organizagdo de servigos para orientar as reparti-
¢es sobre a melhor forma de organizar seus trabalhos de
arquivo. protocolo, informagdes, contabilidade, etc. O pro-
jeto é feito graciosamente no pressuposto de que a repar-
ticdo comprara os moveis de ago da firma que organiza o
projeto. Encontraram eles campo propicio para esse tra-
balho, alias inteligente, dada a obsoleta burocracia que ainda
hoje existe em muitos departamentos do Governo, concor-
rendo com isso para demolir praxes antiquadas embora co-
brando em previlégios de fornecimento as despesas que fi-
zeram com os estudos.

Tal situacdo ndo podera perdurar por muito tempo, pois
as idéias sobre a normalizacdo dos materiais e racionali-
zacdo dos servicos estdo ia suficientemente definidas no
corpo de funcionarios do Governo, e é de prever que em
breve as casas especialistas em arquivos ndo precisam mais
enviar as reparti¢des seus técnicos oferecendo organizagdes.

Pode ja ser citado um exemplo de padronizagdo de ar-
quivos de ago, adotada no Governo, como base de expe-
riéncia a ser melhorada no futuro.

O Instituto Nacional de Tecnoloaia. em colaboracédo
com o Laboratério da Comissdo Central de Comoras es‘u-
dou uma padronizagdo de arquivos de a¢o que ia foi ado-
tada pelo Instituto dos Industriari-s e pelo Ministério do
Trabalho.
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A padronizacdo baseia-se em 2 princip'os fundamentais.
\

1.°) Os arquivos serdo dimensionados para os forma-
tos de papel ja padronizados pelo Governo, e

2.°) terdo o arcabougo externo igual, de forma a
apresentarem todos a mesma altura e profun-

didade.

' {

Para arquivo-de fichas e cartdes verticais foram ado-

tados 2 formatos: destinado a ficha usual de 76 x 127 mm.

(3" x 5") e ao cartdo, que é o quarto de formato oficio :

(4"°'x 6”) e 127 x 203 mm. (5" x 8"), geralmente empre-
gadas.

O formato que chamaremos cartao-oficio é intermediario
entre a menor (4" x 6") e a maior das fichas eliminadas
(5" x 8") podendo substituir um ou outro, ganhando-se
assim a redugdo de tipos.

O arquivo formato oficio padronizado tem as seguintes
dimensdes : altura 133,50 — largura 47,5/ — profundidade

5 e possue quatro gavetas.

Pequenos blocos de gavetas para f'chas e cartdes fo-
ram previstos conforme a seguinte discriminag@o :

Para cartdes: um bloco com quatro gavetas tendo
69,5 de altura 47,5 de largura e 71,5 ‘de profundidade, mu-
Nido de um pedestal de 64 mm. de. altura que forma, assim,
um conjunto com a mesma altura total dos outros arquivos.

Para fichas: um bloco de seis gavetas tendo 69,5 de
altura, 47,5 de largura e 71,5 de profundidade, munido como
0 anterior de um pedestal com 64 cm. de altura, formando
Igual conjunto com os demais arquivos.

Para cartdes e fichas: um bloco de cinco gavetas,
trés para fichas e duas para cartdes tendo 69,5 de altura,
47,5 de largura e 71,5 de profundidade, montado num pe-
destal de 64 cm.

Além da padronizagdo de dimensdes, o estudo introdu-
Ziu uma exigéncia de comodidade no manejo dos arquivos.
E" a que se refere aos esforcos para abrir e fechar as ga-
Vetas dos arquivos formato oficio. Sem fixar um sistema
de rolamento para as gavetas, exigiu, entretanto, que para
fechar ou abrir qualquer gaveta carregada com 50 kg. uni-
formemente distribuidos por todo o comprimento, os es-

for¢os maximos fossem de :

Para abrir — no inicio — 5 kg. no fim 10 kg.

Paora fechar — no inicio — 12 kg. no fim (maximo).

Nos esforgos necessarios para o deslisamento das ga-
Vetas é que se notou a maior diferenca dos arquivos nacio-
nais para os similares estrangeiros, exigindo os nacionais
esforcos bem superiores aos empregados naqueles.

O maior detalhe é aconselhavel nas descri¢des dos ar-
quivos ‘para a compra, sendo essencial declarar as dimen-
SOes externas, o nimero e o formato das gavetas.

Pode sempre ser feita uma descri¢do muito minuciosa
do arquivo. chegando-se mesmo aos tltimos detalhes: em
geral ela ndo é feita por comodismo, devidamente explorado
pela argicia dos vendedores de arquivo que em vez de es-
Pecificagdes insinuam a sua marca.

As reparticdes com um pouco de esfor¢o podem espe-
cifica-los devidamente abrindo livre concorréncia, obtendo
com isso vantagens de preco verdadeiramente surpreenden-
tes devido a emulagdo que uma bda especificagdo provoca
entre os concorrentes.

b) Moveis de Madeira

.

A indiastr'a dos moveis ndo alcancou .ainda em nosso
Pais um grau que seria desejavel, em virtude do pouco
Cuidado dispensado ao tratamento prévio das madeiras.

Sendo o Brasil rico em esséncias, seria natural que
Uma inddstria destacavel dentre as demais pela sua base
Natural estivesse mais aperfeicoada no ponto de .vista do
emprégo de matéria prima adequada. Nela, entretanto, se
observam disparidades incompreensiveis; ao mesmo tem-
PO gue uma mobilia brasileira recebe o 1.° prémio numa ex-
Posi¢cio internacional européia, aqui, numa grande capi-
tal, os moveis que se compram racham ou empenam com
j ,frequéncia por serem feitos com madeira verde. As repar-
t'¢Ses, mais que os particulares, sdo vitimas desse estado de

empirismo da inddstria de moveis e é comum chegarem re-*
clamagdes a C. C. C. contra a ma qualidade dos moveis
fornecidos.

Contudo, ndo é esse o unico defeito que se nota nos
moveis das reparti¢oes. -

A variedade de tipos, formatos e dimensdes daria para
formar um catalogo completo da fantasia humana nesse
setor. Com excegdo das reparti¢cdes que se instalaram ul-
timamente em prédios novos, mobiliando-os uniformemente,
grande variedade é observada no aspecto do mobiliario
das repartigoes. ;

Felizmente o Governo ja enveredou pelo caminho sadio
da padronizagdo dos moveis, sobressaindo como pioneiro
dessa tdo necessaria orientacdo o Ministério das Rela-
¢des Exteriores. Talvez mu'tos brasileiros desconhecam
esse detalhe interessante : em qualquer consulado brasileiro
de gualquer parte do mundo vém-se sempre os mesmos tipos
de movets. Uma datilégrafa removida daqui para Tokio
encontraria sua mesa de trabalho absolutamente igual a do
Rio, tendo que guardar os papéis e utensilios da miquina
sempre na mesma posi¢do.

Evidentemente tal racionalizacdo emerge da anarquia
que se observa nos outros Ministérios, onde é norma sec¢des
contiguas possuirem moveis diferentes em todos os sentidos.

Pode parecer que tal estado de coisas ndo tem outro
inconveniente além do de quebrar a estética do ambiente.
Deixando de parte o argumento assas conhecido de que a
padronizagio facil'ta a fabricacdo em série e, portanto, ten-
de a baratear o produto, vamos narrar um fato observado,
por acaso, por noés.

Trata-se de uma reparti¢do creada ha oito anos, que
comegou com um grupo de 19 funciondrios e hoje tem
perto de 200.

No principio o espago era pequeno e os funcionarios
modestos, . 0s moveis eram pequenos e modestos. Com o

‘desenvolvimento do servico a reparticdo mudou-se para um

amplo prédio, os funcionarios foram-se tornando-mais nu--
merosos e menos modestos, mais exigentes em matéria de
conforto pessoal, os moveis foram passando pelos degraus
ascendentes de melhor acabamento, maior luxo e maior
preco. Os moveis antigos foram encostados aos poucos :
havia dinheiro para comprar novos e espago para guardar
os velhos. Finalmente a reparticdo mudou-se novamente

“para um prédio muito mais apertado. Instalada e fun-

cionando na nova casa verificou-se simplesmente o seguin-
te: na casa antiga ficou um saldo de 10m. x 50m. atopetado
de moveis desnecessarios, dando idéia perfeita de um bel-
chior onde os frequezes para examinar uma cadeira tém
que olhar para o teto ou fazer mil voltas para chegar a
ver um armario que lhe sirva,

Esse excesso foi distribuido por outras reparti¢des, que
se tiverem memoria saberdo bem a que Departamentp do
Govérno o autor se refere...

Examinando as causas que determinaram tal desper-
dicio chega-se ao resultado de culpar quasi exclusivamente
a falta de uma padronizagdo, o que facilitou a fantasia dos
funcionarios para aquisi¢do dos moveis.

Si desde o inicio tivessem éles recebido moveis pa-
drdao, e soubessem que pedindo outra mesa ou cadeira
ndo alcangariam peg¢a de maior luxo ou mais cheia de
enfeites, tratariam de aproveitar melhor o que possuiam.
Por outro lado, a repartido ao se instalar teria sido me-
lhor orientada ndo adquirindo moveis deficientes, cadeiras
incomodas, armarios inadequados que seriam depois troca-
dos por outros melhores e encostados.

Assim, além de todas as vantagens de ordem geral
gue a padronizacdo traz, no caso particular dos moveis
mais uma merece referéncia: evita o desperdicio.

Vamos agora indicar os principios fundamentais da
padronizacdo dos moveis ja adotada no Ministério do Tra-
balho e que, segundo publicagdo feita no “Diario Oficial”
pelo D. A. S. P., é hoje obrigatéria. ‘

O dimensionamento dos moveis derivou da padroni-
zagdo do formato dos papéis e, naturalmente, da forma e
dimensdo médias do corpo humano.

No grupo de mesas para funcionarios foram previstos
4 tipos:
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1.°) Mesa M-1 para chefe de Seccdo — com 5 gavetas e
um gavetdo, de
1,m,70 x Om,85 e

: 0m,78.
2.°) Mesa M-2 para funcionario — com 5 gavetas e
um gavetdo, de
Im,50 x Om,<85 e

Om,78.

3.°) Mesa M-3 para funcionario — com 2 gavetas e .

um gavetdo, de

1m30 x Om,85 e

Om,78.
4.°) Mesa M-4 para continuo — com | gaveta, de
: Im,10 x Om,70 e

Om,78.

As gavetas foram previstas para guardar ou arquivar
os papéis no formato padrdo, estando por isso as suas di-
mensdes perfeitamente fixadas. Sdo elas divididas em
compartimentos dimensionados para ésses papéis, por meio
de septos removiveis a vontade do funcionario, que de-
sejando ter a gaveta sem divisdes podera retira-los e po-los
no fundo, em local apropriado.
Nas mesas M-1, M-2 e M-3 ha um gavetdao para ar-
quivar verticalmente processos e pastas.
As mesas destinadas as datilégrafas sdo de 2 tipos:
1.°) M-M-1 tendo 1m,20: x. Om,65 x Om,75 com 4 gave-
tas ao lado.
2.°) M-M-2 tendo 1m,50 x O0m,85 x Om,70 com 1 ga—
veta ao lado.
Nas mesas de datilografas as gavetas tém divisdes in-
clinadas para guardar papéis de maquina.
Foram igudlmente padronizados os seguintes tipos de
cadelras
°) Cadeira com bra(;os, giratéria, vasculante.
2.°) Cadeira com bracos, fixa.
3.°) Cadeira para datilégrafa, flxa com -encosto gra-
duavel
Na classe dos armarios foi padromzado um elegante
armario para livros de 1m,20 de largura, 1m,87 de altura

* e Om45 de profundidade com 4 prateleiras envidragadas

com vidro tipo catedral e com portas de correr, e um ar-
mario para guardar roupa muito mais cémodo que os simi-
lares feitos de ago e que custam muito caro.

Igualmente foram previstas mesas para reunido que
obedecem  as seguintes dimensdes : 3
2m,00 x Om,78 ( 6 pessoas)
3m,00 x 1m,20 (10 pessoas).

Como complemento foram desenhadas uma caixa -para
papéis para cima de mesa e uma para papéis usados. '

Toda essa padronizagao pode ser vista ja em uso no
Ministério do Trabalho, no Departamento Administrativo
do Servico Publico e no Instituto dos Industriarios.

Quanto as exigéncias gerais a serem feitas para a con-
fecgdo dos moveis as reparti¢es deverdo obedecer as es-
pecificagdes baixadas pelo D. A. S. P. e publicadas nos
“Diarios Oficiais” de junho de 1939, das quais transcrevere-
mos as_principais relativas as mesas :

Requisitos Gerais

a) — As diversas pegas que compdem as mesas devem
apresentar superficies perfeitamente acabadas, lisas e
planas, mesmo nas partes que vao constituir fundos,
interiores e partes inferiores nos moveis ;

b) — As almofadas das mesas devem ser sem emendas
e justas nas travas ;

¢) — As mesas devem ser pintadas externamente com tin-
ta propria cor de carvalho, envernizadas a boneca
com verniz da melhor gualidade. O envernizado
nio deve apresentar empanagdo no brilho, bolhas e
qualquer defeito por minimo que seja. As mesas de-
vem ter coloragdo uniforme e as superficies enverni-
zadas ndo devem apresentar ondulagdes a visao quan-
do observadas obliguamente. As faces internas do

movel, desde que sejam utilizaveis (interiores de .ga-
vetas, etc.), devem ser envernizadas conservando a
cor da madeira ;

d) — As dimensdes das mesas e tambem os detalhes de-
vem ser perfeitamente observados nos desenhos
respectivos e nos modélos ;

e¢) — Todas as partes que fagam movimento devem ter
funcionamento suave e ndo produzir rangidos:

f) — As mesas devem constituir uma pega sdlida e re-
sistente, sem folga nos entalhes e ndo devem apre-
sentar empenamentos ou deformacdes.

g) — Os pes das mesas devem assentar igualmente, isto é,
todos no mesmo nivel, devem ter sapatas de latdo,
iguais ao modélo, perfeitamente embutidas e ajusta-
das e garantida a fixag¢do por cavilha de metal, re-
batida nas extremidades ;

h) — Quando empregada madeira compensada, as laminas
externas do compensado devem ter 2 m/m de es-
pessura e devem ser de imbtia ou peroba de Cam-
pos. Quando for impossivel usar uma folha in-
teira de compensado em uma mesma superficie, as
jungdes das folhas de madeira, em qualquer parte
do movel, devem ser feitas de modo a se tornarem
imperceptiveis. As folhas do compensado ndo de-
vem levantar nas pontas nem formar bolhas ;

i) — Os tampos das mesas devem ser feitos com ma-

deira compensada. O compensado deve ser feito

com frisos de, no maximo, 3 ¢/m. de largura e com
duas folhas de madeira de cada lado. As’ folhas

que ficam em contato com os frisos devem ter 3

m/m. de espessura e as externas 2 m/m.

j) — Para a madeira compensada somente pode ser usa-
da a cola de  caseina ;
1) — A fixacdo dos tampos das mesas a estrutura deve

ser feita de modo a garantir a suspensdo da mesa
quando levantada pelo tampo. Nao é permitido
o emprégo de pregos e ndo pode a fixacdo ofen-
der a superficie envernizada do tampo;

m) — As gavetas das mesas devem ter as partes laterais
unidas por macho e femea de angulo (marchetadas)
¢ coladas com cola de primeira qualidade. Os fun-
dos das gavetas que forem mais largos do que 37
¢/m. devem ser de madeira compensada, sendo fa-
cultativo o compensado nas de largura inferior a

. essa dimensao ;

n) — Existindo mais de uma gaveta na mesma mesa, uma
s6 tera fechadura, de bomba, “Yale” ou nacional
do mesmo tipo, a qual comandara um dispositivo
de ferro que trave as outras quando estiver fe-
chada. Para cada fechadura serao fornecidas
duas chaves, que devem ter niumero que as iden-
tifique ;

0) — As taboas corredicas existentes entre o tampo e a
primeira gaveta devem ser de madeira compensada,
por um avan¢o de 50 ¢/m. e um para-chogues que
permita a limitagdo do curso para esta distancia.
O acabamento destas taboas deve ser idéntico ao
tampo das mesas ;

p) — Quando especificado tampo de vidro para as mesas,
deve éle ter 5 m/m. de espessura, ser da melhor
qualidade, sem falhas e bolhas, superficie sem on-
dulagées, acompanhar o contorno do tampo de ma-
deira e ndo ter arestas vivas (biselado);

q) — As ferragens empregadas devem ser da melhor qua-
lidade, funcionar perfeitamente e ter acabamento de
acordo com o movel;

Finalmente devemos acrescentar uma exigéncia que €
_importantissima e que se refere a humidade da madeira.

As .maiores reclamacdes que tém havido contra os
fornecimentos dos moveis se referem a rachas e empenos
que aparecem posteriormente a aceitacdo da pega, que na
hora da'entrega tem todas as aparéncias de um movel per-
feito. Com o tempo as gavetas, portas e taboas comegam
a nao correr bem, o tampo empena ou racha e as almofa-
das comegam a se separar dos montantes.
ésses defeitos, por ocasido do recebimento dos moveis deve

Para  evitar -
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ser chamado o Instituto de Tecnologia para determinar
a umidade de inhibi¢do das madeiras de que foram feitos,
e si essa umidade for igual ou inferior a 129, podem os
mesmos serem aceitos sem_receio.

5. MATERIAL DE LIMPEZA
a) Material de Limpeza em geral

A Comissdo Central de Compras, logo no principio de
sua atividade, convocou uma reunido de representantes
das reparticdes para fixar a nomenclatura, unidade de com-
pra e principais caracteristicos dos artigos de limpeza. A
primeira lista foi aprovada em 1931; em 1932 e em 1934
foram solicitadas sugestdes para a revisdo da primitiva
lista a todas as reparticdes. De acérdo com as respostas
foi organizada outra lista que esta ainda em vigor. Nessa
lista estdo incluidos ndo s6 os artigos tratados adiante por
nos como tambem baldes, capachos, escovas para diversos
fins, esponjas, latas de lixo, palha de aco, papel higiénico,
panos para lustre e limpeza, pentes, saboneteiras, toalhas,

-tijolos de ariar, vassouras, espanadores, etc.

Dada a origem dessa lista, que por duas vezes logrou
uma aprovagao dos principais consumidores, convem as
reparticées consultda-las ao extrairem seus pedidos ou orga-
nizarem seus editais de concorréncia.

Trataremos com detalhe de alguns artigos que tém

sido objeto de especificagdes precisas por parte de outros .

Departamentos do Govérno.
b) Cera para soalho

As ceras para soalho se apresentam em pasta ou em
liquido.- A publicidade que se faz em torno désse artigo
da impressdo estar a qualidade intimamente ligada ao nome
do fabricante, entretanto, ela pode ser comprada por espe-
cificagao, pois consiste no fundo em uma mistura de ceras
com solventes que, apds a aplicagdo, se volatizam e deixam
uma camada fina de cera sébre a madeira.

Um corante apropriado é adicionado para dar maior
realce o soalho. A C. C. C. fez ha tempos uma espe-
cificagdo de cera solida que pode ser obtida pela seguinte
formula :

Cera de carnaiba e abelhas —. 14%
Parafina e corantes — 1 a 3%

Diluente 83 a 85%, sendo 209, de éagua raz e' 80%
de fracdo de petréleo com ponto de ebulicao a 160.°.

A E. E. C. B. aconselha uma férmula pouco dife-
rente desta, e o Bureau of Standards aconselha a seguinte
receita que, diz éle, da “a very good floor wax":

Cera de carnatiba — 2 partes de peso
Ceresina ~ 2 partes de péso
Terebentina — 3 partes de péso
Gasolina (dens. 0,725) ~— 12 partes de péso

Citamos essas férmulas para acentuar a necessidade
de adquirir cera por especificagdo e ndo por marca como
se faz atualmente. As embalagens usuais sdo em latas de
1 a 5 kg. liquido. -

Muita aten¢do deve ser dada ao péso liquido da cera
contida numa lata; o autor ja observou em varias marcas
pesos liquidos que variavam de 480 a 800 gr., em latas das
mesmas dimensdes.

¢) Desinfetantes

Os desinfetantes comumente usados pelas reparticoes
obedecem ao tipo creolina, e ao tipo lisol. R

Ambos sdo nomes registrados pelos fabricantes e nao
podem ser utilizados por nenhum outro. O povo, poreém,
jd crismou de creolina qualquer desinfetante que tenha os
caracteristicos da Creolina Pearson. O poder bacteri-
cida désses desinfetantes provem da presenga num sabdo
liquido‘ de quantidades variaveis de fendes e cresoes.

A propor¢ao de fendes é em geral pequena, predomi-
nando os cresées que sao desinfetantes mais enérgicos.

Ha duas maneiras de julgar o poder germicida de um
desinfetante : pelo método bacteriologico direto, fazen-
do-o agir sobre colénias de germens rigorosamente contro-
ladas, ou pelo teor que apresenta em fendes e cresées. Ha
uma correlagdo estreita entre ambos e o autor ja observou
que conhecendo o poder germicida de um desinfetante tipo
creolina pode-se predizer com grande probabilidade qual a
sua porcentagem de fendes e cresées, e vice-versa. A
correlagdo é linear.

O poder germicida ¢é expresso em ntmeros, chamados
indice de Riedel e Walker.

O exame bacteriolégico é mais demorado e por isso
deve ser preferido o exame quimico. O autor ja fez ana-
lisar grande ntumero de desinfetantes, pelos 2 processos, e
constatou as grandes diferengas de eficiéncia gque existem
entre os desinfetantes oferecidos no mercado. Uma béa
porcentagem, de desinfetantes, s6 tem o nome e o cheiro.
Assim, quanto ao indice de Riedel e Walker, observou va-
riagdes que iam de 0,11 a 5,45, e quanto ao teor em fendes
e cresoes de 2 a 159%,. Por isso é de prudéncia as reparti-
¢des ndo se deixarem levar pela propaganda de marcas,
sem conhecer o valor do desinfetante que pedem.

Para se ter um otimo desinfetante, tipo creolina, deve-
se exigir uma porcentagem de fendes e cresdes acima de
15% ; entre 8 e 15% o desinfetante ja sera de 1. quali-
dade. Abaixo de 89 ndo deve ser aceito.

A unidade de compra deve ser o kg.

As embalagens usuais sdo latas de 1 kg., de 5 kg. e
tambores de grande capacidade.

Os desinfetantes tipo lisol sdo feitos a base de formol
e tém a vantagem de um poder de solubilidade em agua
maior que o tipo creolina. Ele age pelo desprendimento
do formol aldeido, que é um gaz “desinfetante.

Até que o Govérno, determine uma especifica¢do rigo-

rosa para os desinfetantes nao é possivel desconhecer o

valor relativo das diversas marcas existentes: por ésse
motivo os exames devem preceder a aquisi¢do.

d) Inseticidas

As grandes companhias de petroleo oferecem ao mer-
cado, como subproduto da sua industria, os inseticidas
caseiros. A maquina de publicidade dessas companhias
acompanha a oferta, e é dificil a um leigo discernir qual
o melhor, tal a soma de vantagem e qualidades apregoadas
por cada um deles.

De fonte oficial ndo ha ensaios seguros sébre o valor
relativo das diversas marcas. Contudo, ha tempos, a C.
C. C. para derimir diavidas pediu a Sec¢ao de Entomo-
logia Agricola, do Instituto de Biologia Vegetal, que fizesse
ensaios comparativos de 5 marcas e o parecer dessa Seccado
foi que todas se equivaliam.

O autor ja teve em mdos um relatério “confidencial”
feito na Seccao de Experiéncias Biologicas de uma das
grandes companhias petroliferas e, a crér no que estava
escrito, o processo ideal para determinar o valor dos inse-
ticidas domésticos seria o seguinte: moscas nascidas e
creadas sob as vistas do experimentador e nas mesmas
condi¢des de alimentagdo, apés atingirem a idade adulta
sdo introduzidas numa caixa de vidro perfeitamente estanque.

Uma bomba pulverisa certa quantidade de inseticida
rigorosamente pesada no ambiente da caixa e apés 3 mi-
nutos sdo contadas as moscas mortas. Um bom insetici-
da deve matar de 30 a 50 moscas nesse espaco de tempo.
Aqui fica a sugestdo para quem tiver tempo e disposicdo
para ésse género de experiéncias.

A base letal dos inseticidas ¢ o piretro, retirado de
uma planta cultivada no Oriente, e que constitue a base
de todos os inseticidas, embora ja se tenha fabricado aqui
no Rio um inseticida & base de nicotina.

O Brasil possue, talvez, o melhor inseticida que ha
extraido de um cip6 muito espalhado em todo o norte é
centro do pais denominado “timb¢”, utilizado pelos indios
nas suas pescarias. O principio ativo do timbé, a rote-
nona, tem agdo toxica sobre os animais de sangue frio,
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‘mas ¢ inofensivo para o homem. A dificuldade de se
garantir uma quantidade suficiente para um consumo inten-
so tem impedido a sua utiliza¢do industrial.

As latas de ‘inseticidas, embora feitas e fechadas no
Brasil, conservam paradoxalmente as unidades inglezas. As-
sim sdo oferecidas as seguintes embalagens :

Lata de Y5 .pinta , isto é, 2375178
3 =] X G vl ;47351
T S Ry 0,946 L.
e R BRI E G SR

. A unidade de compra deve ser o litro.

e)* Liqﬁido para limpar metais

O liquido para limpar metais consiste em material abra-
sivo em suspensdao num liguido que, geralmente, contém
gasolina, kerozene, aménia, sabdo, etc. O abrasivo deve
ser tdo finamente pulverisado e de tal consisténcia que lim-
pe os metais sem os arranhar.

. A Marinha, que é grande consumidora desse material,
organizou ha tempos uma especificagdo para a C. C. C.
1nos seguintes termos :

Minimo Maximo
Hidrocarburetos . . . . . . 60% 70%
Nitrobenseno X T 1%
Substancias sélidas . . . . . 30% ; 40%,
AlcalBElivre TR et — 0,1%

Inflamabilidade em vaso fechado — 36°C.

Parte liquida constituida de hidrocarbureto com um
pouco de nitrobenseno e 309, de agua.

Parte solida constituida de btranco de silicip em pé
finissimo (impalpavel). O abrasivo devera estar em sus-
pensdo num sabdo liquido que tenha capacidade de evitar
o seu deposito, pelo menos durante 24 horas, e devera
limpar com facilidade os metais sem os arranhar. Como

exigéncias de ordem geral pode-se dizer que o liquido para

limpar metais sera composto de uma suspensdo aquosa de
materiais adequados ao polimento de latdo, nikel, etc., ndo
sera inflamavel, isento de acidos, cianetos ou outros ingre-
dientes que atagquem os metais. A gquantidade de materias
volateis a 105° C. ndo podera exceder de 709, do liquido
em péso. Agitado, e posto em repouso durante 24 horas,
ndo devera depositar-se o material abrasivo.

Vé-se por essa explanagdo que a composi¢do dos li-
quidos para limpar metais nada tem de misteriosa; entre-
tanto, as reparti¢des deixam-se induzir pelos argumentos de
publicidade dos vendedores que pretendem fazer derivar
todas as qualidades do produto do nome da marca. Nos
paises em que os estudos de materiais ja se acham adian-
tados, essas coisas ndo se discutem mais; artigos banais
e correntes comq éstes sao comprados por especificagdo.
Si a quantidade” for razoavel a reparticdo podera exigir
a especificacdo acima citada que dara otimo resultado e,
por ocasido do recebimento, enviar amostras ao Instituto
de Tecnologia para analise.

f) Sabao comum

Os sabdes podem ser divididos em duas classes: os
destinados ao uso pessoal e os comuns para lavagem de
roupa. O gque se encontra num sabdo sdo acidos graxos,
matérias inertes, dgua, e alcalis. Um sabdo branco, sem
perfume e isento de matérias inertes e alcalis livres é de-
nominado “tipo Marselha”. Os sabdes destinados a la-
vagem de roupa contém, em geral, uma carga de materiais
inertes e apresenta alcalis livres, os quais devem estar au-
sentes nos sabonetes devido a sua acdo irritante soObre a
pele ; mesmo nos sabdes comuns, éles ndo devem exceder
de 2% do total. A matéria inerte é adicionada para dar
maior péso ao sabdao e a agua estd presente nos sabdes
e sabonetes numa quantidade apreciavel que varia de 30

a 35 Yo

Para o sabdo comum podemos citar e comprar 3 espe-
cificagdes, que serdo unificadas no futuro, as adotadas pela

Matinhar Byt Fi i GaBitesCi G Ce

. N - . 4
Resumimos no seguinte quadro comparativo as exi-
géncias de cada uma delas:

C.C. C.
M. M. E. F. C. B. | Nomencla-
. tura do.
Espec. 51-83|Espec. n. 416|Material de
limpeza
Matérias volateis a
150°/C. (inclue al
humidade) — : 9}
AKX Jos e S s 30% 30% 309,
Acidos - graxos — ;
18T T A, AP 509% 509, (incluin-
do a re-
sina) 50%
Resina — max.... : 269
; :
Alcalis livres (ex-
pressos em :
NaOH) méx....| 2% % 1%
Matérias inertes
nao soluveis. .. .|15% (inclue
todas as
matérias|
insolu- |
veis) | 7% 89

A E. E. C. B., além dessas exigéncias, determina ain-
da que ndo haja matérias graxas livres no sabéo.

A unidade de compra deve ser o kg.; o acondiciona-
mento em caixotes de 20 barras de 2 kg. Para a recepgdo
pode ser tolerada a umidade até 35%, desde que o for-
necedor entre com um excedente no péso igual ao péso
total de umidade gque excede de 309 multiplicado por
1,43. Para a aceitagdo de partidas acima de 100 kg.
deve ser sistematico o exame de Laboratério.

O M. da M. tem especificacdes de sabdao para agua
- salgada, que ndo sdo transcritas aqui por serem de uso
muito peculiar. 4

Para saboes liquidos e sabdo em pasta para lavanderia
a E. F. C. B. tem especifica¢cdes que foram adotadas pela
C. C. C. na sua nomenclatura d= material de limpeza.

Para os sabonetes a C. C. C. exige na referida no-
menclatura que seja preparada com sabdo tipo Marselha,
e pese sendo oval 160g. e em barras 200g.

g) Saponaceos
.

O saponaceo, artigo sujeito tambem a influéncia de uma
publicidade desenfreada, nada mais é que o material abra-
sivo ligado por um sabdo comum, ou apenas comprimido.

Pela natureza do material abrasivo pode-se classificar
o saponaceo em 1.* e 2.* gualidades. Os de 1.* qualidade
podem ser empregados para vidros, objetos de metal fino,
e se distinguem pela sua cor branca e a extrema finura
dos seus agregados.

Os sapondceos para uso comum, COmMO Sejam oS empre-
gados para arear panelas, ja tém uma granulagdo- maior,
sdo escuros e contém o abrasivo mais aspero e capaz de
arranhar os vidros e os metais mais delicados. 2

Os paus, em geral, tém 220 gramas. A industria bra-
sileira ja fabrica sapondceos de alta qualidade, perfeita-
mente comparaveis aos estrangeiros.
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~ Para o tipo melhor podem ser feitas as seguintes exi-
géncias : '

-

Minimo

- Maximo

Alcalis livres, calculados como

hidréxido de s6dio . . . . . —_ 0,1%
Alcalinidade da matéria insoluvel, 3

em alcool, calculada como car-

bonato de sédio . . . . . — 1%
Matéria silicosa insoluvel . . . 889, 93%
Matéria volatil a 105°C . . . . . 4%
Sabdo anhidro, para completar

100%,. ' f i

A matéria silicosa devera conter pelo menos 909 de
feldspato moido, atravessando integralmente uma peneira
n. 110, e 95% pelo menos de feldspato, atravessando uma
peneira n. 200.

Para o tipo inferior pode ser admitida uma alcalinidade
de 3% maximo, e a matéria silicosa devera consistir prin-
cipalmente de grdos de quartzo que atravessam uma pe-
neira de n. 100. A matéria volatili a 105°C. pode ser
admitida até 59,. Essas especificacées siao da Marinha
Americana que tem, naturalmente, grande carinho com os
seus metais ; podem ser adotadas sem receio pelas reparti-
¢Oes, contanto que as partidas adquiridas sob essas exi-
aéncias sejam devidamente. analisadas.




