Servico de Obras

Organizacao

Em matéria de edificagdes, o problema do
contréle técnico e financeiro tem sido tdo exhaus-
tivamente estudado, e tdo grande é o acervo de
experiéncia, que a dificuldade principal consiste
na adaptagido de certos principios sancionados
pela pratica as peculiaridades de cada caso. O
que importa, sobretudo, é conservar o meio termo
justo entre o excesso de empirismo e a demasia
teérica. Temos observado, frequentemente, um
fato curioso: O espirito desorganizado que se
decide a organizar, é levado quasi sempre a com-
plicar as idéias de contréle, perdendo-se em mi-
niicias as mais das vezes inuteis. Isso talvez se
deva a presungao de que a quantidade de infor-
magdes é elemento decisivo para julgar da qualida-
dade de uma organizacio. Sem davida, o fator
quantidade tem grande significagdo, mas s6 quan-
do a quantidade é necessaria, ou quando puder ser
obtida sem sacrificio de certos dados realmente
essenciais.

A légica é uma boa coisa, mas por si nada
representa. Uma verdade geométrica é excelente
premissa para raciocinios mais complexos, porque
permite o exame total do seu contetido. Ja nas
atividades praticas, em que é dificil estabelecer
precisamente os objetivos, o fato de se superesti-
mar éstes ou aqueles elementos conduz a conclu-
sdes radicalmente distintas. Nao ha nada mais in-
teressante do que examinar, por exemplo, as fi-
chas empregadas em alguns escritérios de cons-
trucdo. As linhas gerais do que se pretendeu fa-
zer estdo indicadas na parte impressa. Ali se in-
daga tudo, se esmiuca tudo. O que se faz, po-
rém, é um atestado do fracasso da légica formal
manejada por espiritos pouco realistas : Apare-
cem apenas as indicagbes que as vicissitudes pra-
ticas permitiram apurar, e que sdo, as mais das
vezes, as tinicas informacdes realmentes uteis a
administracdo. O resto é linha em branco.

Nio pretendemos, de modo nenhum, afirmar
que as minticias sao dispensaveis. O que quere-

mos € mostrar que se deve desprezar o detalhe
quando isso representar uma simplificacdo do
mecanismo de contrdle sem prejuizo das informa-
¢Oes de carater essencial. Devemos levar em
linha de conta que, na constru¢ao de um edificio,
O importante é justamente a obra, e que o excesso
de contréle, feito em geral por pessoas pouco
qualificadas para ésse mister, além de prejudicar
o andamento dos trabalhos, pode conduzir a uma
verdadeira literatura de ficcio. Nem devemos
€Squecer que, qualquer que seja o sistema empre-
gado, a base de um contrdle eficiente é o fator
confianga. Fiscalizar a fiscalizagdo é entrar nos
dominios do ilimitado e crear uma organizagao
estruturalmente deficiente sob o ponto de vista
do rendimento do trabalho, que é a sua prépria
razao de ser.

. Essas consideragdes nos ocorrem como justi-
ficativa da organizacao que o Servico de Obras
adotou na parte relativa ao registro do movi-
fn'ento técnico e financeiro das construcdes su-
Jeitas a sua agdo controladora. Em visita que fi~
Z€MOS a uma emprésa particular desta cidade,
€Wa organizacdo nos pareceu modelar, tivemos
oc‘asiéo de trocar idéias sébre as diferencas de
orientacdo impostas pelas peculiaridades de cada
€aso, a que acima fizemos referéncias. Nessa
emprésa, ¢ adotado o fichario Kardex para re-
gistro do movimento técnico das obras, e os ser-
Vvigos executados figuram por quantidades, com a
particularidade de permitirem, mediante um sim-
ples e engenhoso dispositivo, a indicagdo grafica
dos trabalhos ja realizados e as percentagens que
representam sdbre o total previsto. Esse é o
detalhe que mais nos interessa para efeito de
comparacdo com o processo adotado pelo Ser-
Vico. Neste, o registo do movimento técnico da
obra ¢ feito como elemento auxiliar do contrdle
financeiro. A razio é simples: Nao se pode
pretender, nas condi¢des atuais em que sdo exe-
cutados os edificios ptblicos, uma colaboracio
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escrupulosa dos que superintendem diretamente
sua construgdo. Nao ha ainda organizagio técni-
ca para isso, como ndo ha pessoal suficiente. E,
sobretudo, ndo ha essa homogeneidade que ca-
racteriza as firmas particulares, cuja rigorosa uni-
dade de diregdo é uma das suas condicdes de pros-
peridade. E, finalmente, falta & administracio
piblica essa plasticidade de fiscalizagdo tdo co-
mum nas entidades privadas. Nessas condigoes,
como poderd o Servico basear-se em informacSes
que pressupdem escrupulosa dedicacdo dos en-
carregados de cada obra? A emprésa particular
€ um organismo em que todas as partes sdo soli-
darias e sujeitas a agdo imediata do 6rgado dirigen-
te. A administragdo ptblica é impessoal, no sen-
tido de que cada um age sem ter o sentimento di-
reto de que sua contribuicdo é necessaria para de-
terminado efeito. Um caso tipico, nesse particular,
é o da coleta de pregos que vem fazendo o Servi-
o em diversos pontos do pais, por intermédio das
autoridades locais. Certas informagées vém com-
pletas, denotando agudo senso de responsabilida-
de da parte dos informantes. Qutras trazem a
marca da incoeréncia e do desleixo. Jamais acon-
teceria semelhante coisa si ésses precos fdssem so-
licitados a firmas particulares.

Essa constatagdo, por mais desesperadora que
seja, ndo deve ser levada a conta de cepticismo
quanto a possibilidade de eficiéncia da agdo con-
troladora do Servico. E’ certo que ndo se pode
chegar-as minficias obtidas pelas emprésas parti-
culares, mas tambem ndo é menos certo que, para

estas, tais detalhes tém significacdo muito maior.
Como o Govérno constroi geralmente seus edifi-
cios pelo regime de empreitadas, os elementos de
que necessita para os estudos dos seus projetos ou
para o exame das propostas apresentadas sido for-
necidos em nimero suficiente pelos préprios cons-
trutores. E' mais 16gico, mesmo, que sejam ésses
os elementos orientadores, de vez que nao adian-
taria ao Govérno possuir os que féssem deter-
minados por experiéncia propria si ndo encontrasse
construtores dispostos a aceitarem suas conclu-
sdes. Ha, é verdade, as obras executadas admi-
nistrativamente, mas estas sdo em numero relati-
vamente pequeno. Além disso, os pregos corren-
tes bastam para a determinacdo suficientemente
aproximada do custo das obras em projeto.

O que fica dito explica mais detalhadamente
0 que escrevemos em niéimero anterior, a propésito
dos relatérios mensais que devem ser enviados ao
Servico. Na verdade, um registo mais minucioso
do andamento das obras, & maneira do que em ge-
ral é feito em firmas particulares, representaria uma
contribui¢do interessante para o estudo geral das
condigdes construtivas nos diferentes pontos do
pais. Acontece, porém, que tal iniciativa seria,
presentemente, de efeito precério, representando
uma espécie de mistificagdo organizada. Em oca-
sido oportuna podera o Servico iniciar essa tare-
fa, preparando previamente o terreno por meio de

um desenvolvimento mais amplo dos seus 6rgaos

fiscalizadores.
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