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executivo da entidade. Como orgdo deliberativo
e consultivo da mesma, existia um Conselho de
Administracdo, solidariamente responsavel pelos
atos que praticassem o Superintendente e o Ge-
rente. Exercendo éstes em conjunto, cumulativa-
mente, sem distin¢do hierarquica, a dire¢ao da em-
présa, as divergéncias pessoais que surgissem entre
ambos teriam de influir, como de [ato influiram,
na execucdo dos servicos, com prejuizo, € claro,
para os interésses publicos,

Destarte, a primeira providéncia da reforma
estrutural da organizagdo seria, como. [oi, o forta-
lecimento do comando, atribuindo-o a um iinico
dirigente. Excluiu-se, assim, o cargo de gerente,
que constituia uma superfetacao.

O antigo Conselho de Administra¢ao tambem
foi extinto porque, conforme esclarece o D.A.S.
P. (exposig;éo de motivos n. 576, de 8-1V-1941)
“diante das atribui¢bes especificas do Departa-
mento Nacional ‘de Portos e INavegagdo, repre-
senta 0 mesmo papel de mero duplicador da tutela
que deve.ser exercida por éste ultimo. Isso, sem
esquecer as vezes em que a acdo do Conselho [éra
tdo ineficaz que importara na ratificacdo de faltas
imputadas a Superintendéncia, e que motivaram a
substituicdo desta e a destituicdo de todos os mem-
bos do Conselho”.

Com efeito, a organizagdo dada a A.P.R.].
coloca-a sob a jurisdicdo do Ministério da Viagao
e Obras Publicas, que a [iscalizara e controlara
por intermédio do Departamento Nacional de Por-
tos e Navegacdo. Assim, a liberdade de acdo do
Superintendente fica limitada pelo cumprimento
de obrigacées [undamentais, relativas a exposi¢ao
dos [atos e a prestagdo das contas da sua gestao,
que serdo apreciadas sob o ponto de vista juridico,

~veis mindcias, as instrugdes reguladoras das suas

técnico e contabil. Para tornar efetivo ésse proce:
dimento, funcionara permanentemente, junto a A.
P.R.]., uma Delegacio de Contréle, compostd
de um engenheiro do Departamento Nacional de
Portos e Navegagdo, um contador da Contadorid
Geral da Repiblica e um [uncionario do Corpo
Instrutivo do Tribunal de Contas.

Oportunamente serdo baixados os regulamen-
tos complementares da nova lei orgéanica da A.P-
R.]., nos quais serdo f[ixadas, com as indispensa

atividades, a forma de admissdo, os direitos e de-
veres dos seus empregados e as condicées de pres”
tagao dos servicos portuarios.

Apesar de toda a convic¢do de que se acha
possuido o Govérno Nacional, quanto aos bons
resultados que certamente advirdo da reorganizd”
cdo da estrutura e do funcionamento da A.P.R:
J., ora instituida, ha no decreto-lei n. 1398, ja
referido, um dispositivo que, deixando transpa”
recer aquela davida sébre a capacidade industrial
do Estado, prescreve a [érmula do arrendament®
como medida acauteladora dos interésses piblicos:
E" o art. 20, assim redigido :

“Desde que as rendas da A.P.R.J., sem
causa justificada, ndo observem a lei de cresci”
mento dos anos anteriores, apresentando saldo
proporcional, o Ministério da Viacdo e Obras Pi-
blicas podera autorizar o D.N.P.N. a promove*
o arrendamento dos servicos, mediante concorré”
cia publica”. :

Desejamos, porém, que éste dispositivo it
mais venha a ser aplicado, pois confiamos na com”
peténcia e no patriotismo daqueles a quem o Go-

vérno entregou o valioso patriménio que o porto
do Rio de Janeiro representa para a Nagéo. (A.

Problemas de selecao de pessoal

A conferéncia do .Sr. Murilo Braga no D.I P.

Prosseguindo na série de conferéncias do
“Curso de Servico Publico”, promovida pelo De-
partamento de Imprensa e Propaganda, o Sr. Mu-

rilo Braga, diretor da Divisdo de Sele¢do e Aper-

feicoamento do DASP, realizou no dia 1.° do
més findo, no Palacio Tiradentes, uma palestra

de

subordinada ao tema “Problemas de Selegdo
Pessoal’". .

A mesa foi presidida pelo Sr. Luiz Sl’mée_s
Lopes e dela fizeram parte representantes dos d;
nistros da Fazenda, da Guerra, da Justica €
Trabalho, bem como todos os diretores do DASP'

1

yr




REVISTA DO SERVICO PUBLICO ; 103

Passamos a transcrever a conferéncia do Sr.

Murilo Braga.

“O desenvolvimento da ciéncia e a revolugdo industrial
do século XIX impuseram a todos os povos problemas
Mmuito complexos. Entre éles, os decorrentes das transfor-
Mmacgdes do capital e do trabalho. Os governos se viram for-
Sados entdo a colocar a administragdo piiblica em térmos de
rendimento. N&o seria mais possivel conceber-se a admi-
Distracio como maquina emperrada. Seria preciso concebé-la
Como atividade produtiva.

Foi necessario primeiro que as emprésas particulares
demonstrassem as vantagens de uma organiza¢do em novos
Moldes para que os governos, a vista dos resultados por
elas obtidos, se convencessem da necessidade da revisdo
de meios e fins. Na verdade, a emprésa particular s6
Consegue sobreviver a concorréncia dos mercados si sua
Organizagdo for posta em térmos de produgdo eficiente, o
que s6 se alcanga de modo pleno, quando se dispde, alem
~dos demais recursos, de pessoal qualificado com indice de
atividade acima da média. Todavia, pessoal désse nivel
S0 se obtem mediante rigoroso sistema de selecdo, pelo
qual somente os mais capazes tenham possibilidades de
Vencer,

Os governos, entretanto, assim nio compreendiam. A
administracso continuava a conter, ao lado de individuos
Prestantes, grande soma dos que buscavam no emprégo
Piblico situacdo menos trabalhosa.

As exigéncias crescentes do mundo moderno pouco
& pouco levaram a administragdo a pensar de modo diverso
€ a situar o trabalho em térmos de rendimento.

Era mister que se tragassem as normas de uma politica
de pessoal que salvasse o funcionalismo dos cargos estan-
dues para a composi¢do de carreiras em que o mérito
fosse o fator de acesso ; que se estabelecessem quadros fixos
€ um racional sistema de retribui¢do; que se fixassem em
Normas definidas os direitos e deveres; que se organizasse
"m plano de assisténcia aos funciondrios e as pessoas de
SUa familia; que se creasse, enfim, um sistema de selecdo
M que apenas os mais capazes fossem os vencedores.

II — O EXEMPLO DE OUTROS PAISES

Nos Estados Unidos, durante muitos anos, podemos
Ncontrar arraigado na administragdo o sistema de filhotismo.
Onta-se, por exemplo, que em 1832 Marcy dizia no Se-
Yado de New York que “aos vencedores pertencem os
desPOiOS". Com isso queria éle dizer que os cargos piiblicos
Pertenciam aos vencedores e que, portanto, os partidarios
€ grupos eleitorais deveriam ser aquinhoados com os me-
Ores e mais bem pagos empregos. A vitéria de qualquer
Partido seguia-se o periodo das chamadas “derrubadas”.
40 havia cargo publico que néo estivesse sujeito ao filhotis-
MO dominante. Lincoln, por exemplo, dizia, um més depois
c; assumir a presidéncia, que éle muito desejava ocupar-se
M a solugdo dos problemas do sul dos Estados Unidos,
Mas. que os cagadores de empregos lhe tomavam todo o
tempo,
.. Néo era possivel a qualquer administracdo resistir ao
i:tei‘ésse" dos cabos eleitorais e, assim, as partilhas deve-
M ser feitas depois de cada eleido,

- ,

Durante varios anos, a grande na¢3o americana sofreu
o flagelo sem que se encontrasse uma solugdo moral para
o caso. A situagdo assumiu tal gravidade que um pre-
sidente, procurando resolver o problema das “derrubadas”
politicas, as quais se opunha, foi assassinado em julho
de 1881 por um individuo que se dizia revoltado contra as
injusticas da administragdo. Diz um autor que o assassinio
de Garfield influiu decisivamente para que em 1883 se
tivesse uma lei, pondo cobro aos desmandos a que eram
conduzidos os governos eleitos.

Estabeleceu-se, desde entdo, o que se chama sistema
de mérito. Sem davida alguma, a sua implantacdo feriu
muito prestigio politico obtido pela “capacidade de empre-
gar”, e, por isso, certamente, haveria de ser combatido,
como foi. Hoje, porém, o merit-system nos Estados Unidos
é um verdadeiro fundamento da administracdo.

Igualmente na Inglaterra foi violenta e duradoura a
luta contra o sistema a que se deu o nome de “patronage
system”. Iniciada a luta em 1830, s6 em 1855, gracas ao
vigor de Gladstone, foram conquistadas as primeiras vit6-
rias. A luta deveria continuar e, hoje em dia, vencidos
todos os obstaculos, a Inglaterra pode orgulhar-se de seu
Servico Cvil.

I — OS CONCURSOS NO BRASIL

No Brasil, os concursos também tém a sua historia.
Possivelmente semelhante & de outros paises. Sempre houve
tentativas para sua implantacdo sistematica. Tudo, porém,
sem resultados. A maquina eleitoral montada pelos politicos
exigia sempre compensagdes depois das “campanhas memo-
raveis”. Houve, por varias vezes, concursos bem feitos,
moralmente conduzidos e a que se seguiam nomeacdes
dentro das classificagdes. Isso, porém, constituia excecdo,
porque a regra era ndo haver concurso.

Nessa passagem, ndo faremos a histéria dos concursos.
Seria fastidioso. Vamos, apenas, tomar um Ministério, o da
Fazenda, para verificar como evoluiram os concursos.

A primeira noticia de concurso, que ali achamos, data
da Lei de 4 de outubro de 1831, que organizou o Tesouro
Puablico Nacional. Nessa lei, o artigo 96 estabeleceu que nio
se admitiria, a partir de entdo, para o servico da Fazenda,
pessoa alguma, sindo por concurso em que se verificasse
ter o pretendente conhecimentos dos principios de gramatica
da lingua nacional e da escrituragdo por partidas dobradas
e calculo mercantil, unindo a isto boa letra, boa conduta
moral e idade de vinte e um anos para cima. Os casados,
em igualdade de circunstancias, seriam preferidos aos sol-
teiros.

Como se vé, exigia-se, sobretudo, gramatica e escritu-
racdo e um pouco de calculo mercantil. E ésse fato tem a
sua justificativa: ndo tinhamos escolas em ndimero suficiente
para dar aos homens uma preparacdo adequada. Qualquer
exigéncia maior ndo teria exequibilidade.

Posteriormente, em 1850, a Lei 736 estabeleceu que
“Ninguem seria nomeado para os Empregos das diversas
estagdes do Tesouro e Tesourarias sem demonstrar, por
meio de concurso, que sabia a gramatica da lingua nacional
e escrevé-la corretamente, os principios da escrituragdo por
partidas dobradas e a aritmética e suas aplicagGes, com espe-
cialidade a redugdo de moedas, pesos e medidas, o calculo
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de descontos e juros simples e compostos. Além disso, de-
veria ter boa letra, bom comportamento e idade de 18 anos
completos. O concurso s6 poderia ter lugar entre os Prati-
cantes e em igualdade de circunstancias seriam preferidos os
que soubessem linguas estrangeiras’.

As instru¢des dessa lei, particularmente interessantes,
foram baixadas pelo Decreto n. 744, de 18 de dezembro de
1850. )

No seu artigo 2.° estabelecia que ninguém seria prati-
cante sem mostrar, por meio de exame, possuir boa letra e
que sabia ao menos os principios da gramatica nacional, as
quatro espécies (textual), a teoria dos quebrados e fra-
¢oes decimais.

As instrugGes ainda salientavam preferéncias entre os
candidatos que soubessem escrituracdo por partidas dobradas.
Falava-se, entdo, em bancas examinadoras compostas de 3
membros, um de escrita e gramatica e outro de aritmética
para examinar as quatro espécies e teoria dos quebrados e
fracdes decimais e o terceiro para examinar a pratica de
escrituragdo por partidas dobradas.

Ha minticias muito sugestivas -como esta: comecard
o exame pela escrita, ditando o examinador em voz alta e
escrevendo o candidato alguma passagem de qualquer*obra
classica. O que o candidato assim escrever sera imediata-
mente apresentado ao Presidente, e depois ao examinador
que podera fazer as necessdrias perguntas sobre as diversas
partes da gramatica.

O julgamento dos candidatos era também explicita-
mente orientado e as instru¢bes procuravam proteger os
examinadores contra as influéncias dos politicos do Im-
pério; “Findos os exames ficardo os examinadores sos e
passardo a conferir entre si sobre a aprovagdo ou desapro-
vacdo de cada um dos candidatos ; devendo dar por escrita
o seu parecer sobre a capacidade de cada um deles, a
vista das provas escritas e orais, com as razdes em que
fundamentarem o juizo que formam sem as notas de apro-
vagdo ou reprovagdo que derem”. Alguma coisa, porém,
se disfarcava no artigo 15, que vale a pena reproduzir :
“Concorrendo diversos pretendentes a um mesmo lugar e
obtendo todos ou mais de um igual aprovagdo, sera esco-
lhido o que por outras circunstancias parecer preferivel,
Do mesmo modo se procedera, si for mais de um lugar que
houver de preencher-se, e superior ao nimero deles o de can-
didatos igualmente habilitados”.

Em 1859 expede-se um novo decreto, o de ntmero
2.343, alterando o de 1850. Nele o concurso para a Fa-
zenda ficou apenas para certos lugares. Um exemplo: “Para
o lugar de Oficial Maior da Secretaria de Estado dos Ne-
gocios da Fazenda podera ser nomeada qualquer pessoa,
que para o exercer tenha as precisas habilitagdes : os lugares,
porém, de 1.°s Oficiais da mesma Secretaria serdo dados por
acesso aos 2.°s Oficiais mais habeis e zelosos pelo servico,
preferindo-se os mais antigos em igualdade de circunstan-
cias”. O artigo 32, porém, estabeleceu o concurso e como
condigdes de ingresso “boa letra e conhecimentos de gra-
matica’.,

Ja agora se fala em redagdo com acérto e regularidade
de “qualquer pega oficial’. Os bachareis do “Pedro II"
ficaram isentos de concurso bem como os formados em cién-
cias pelas faculdades e escolas do Império. :

‘Houve em 1860 novo decreto sébre concursos. Ja
agora se fala em “amanuense”, “escriturario”, etc., ~As ma-

° térias sobre que versaram as provas vém mais discriminadas.

Pede-se, por exemplo, em aritmética, aplicagdo ao comércios
reducdo a moedas, pesos e medidas, juros simples e com-
postos, cambio e suas aplicages. A élgebra passou a existif
mas somente até “equagdo do segundo grau”. Pela primeira
vez se fala em principios gerais de geografia e historia do
Brasil e em traducdo correta das linguas inglesa e francesa
ou, pelo menos, da altima.

A forma de julgamento também sofreu alteragdes por-
que ésse decreto introduziu o sistema das bolas pretas €
bolas brancas: “Terminados os exames, em ato sucessivo:
a portas fechadas, os examinadores votardo por escrutinio
secreto com esferas brancas e pretas sobre cada uma prova
de cada matéria do exame. Recolhidos os votos em uma
urna sera esta aberta pelo Presidente do Concurso pard
verificar-se o seu resultado”. “A totalidade de esferas
brancas importara a nota de 6timo. O maior nimero igual
de esferas brancas e pretas a de sofrivel. A totalidade ou 0
maior numero de esferas pretas a de reprovado’.

Ainda em 1860, um novo decreto tratou dos'concursos
e pela primeira vez encontramos a ‘estatistica” como ma
téria das provas. No mais, tudo igual aos regulamentos
anteriores.

Em 1863, mais um decreto é baixado, mas as matérias
continuam as mesmas. Apenas houve uma redistribui¢a®
de acoérdo com a natureza dos cargos.

Mas o regulamento do Império que nos parece mais
bem tracado em matéria de concurso para o Ministério da
Fazenda foi o expedido pelo Visconde de Ouro Preto e
1889, e esclarecido pelas admiraveis Instrugdes expedidas
por Rui Barbosa. Este regulamento tem aspectos realmenté
interessantes e nele pela primeira vez aparece um programéd
organizado e explicitamente feito. Os programas de entd®
recebiam o nome de “questionarios” sobre os quais deveriam
versar as provas. Exigem-se, por exemplo, “nog¢des de di-
reito publico interno e externo, organizagdo de leis politicas
fundamentais, administrativas e fiscais”. Exigem-se conhe”
cimentos sobre as arrecadagdes das rendas publicas, distri-
buigdo, . fiscalizagdo das rendas, tarifas, organizagdes de
alfandega, etc.

O julgamento tal como prescreviam as instrugdes eré
rigoroso. Estabelecia por exemplo: “na prova escrita ©
candidato tirara a sorte um dos pontos do programa, °
qual sera desenvolvido por todos que fizerem exame nessé
dia, de modo claro e atendendo-se as disposi¢des legais gué
regem a matéria, Cada citagdo falsa ou falta de citaga?
sera considerada como érro; o que cometer mais de
erros sera inhabilitado; a prova que tiver de 4 a 6 erro’
tirara nota sofrivel ; a que tiver de um a 3 erros, boa’-
nota 6tima era reservada para os que ndo cometessem erro
algum. Ainda mais, no julgamento deveriam “ser levados edt
conta a ortografia e a redagdo”.

Hoje em dia, por exemplo, estranha-se que se fixe
para os concursos, limite maximo de idade. No entant®
nesse decreto ninguém poderia, com mais de 25 anos set
admitido a concurso de primeira entrancia. Nao sabem®®
si essa exigéncia foi cumprida mas o fato é que ela estav®
na lei. Pelo exame dos dispositivos dessa lei tem-se @ it
pressio de que havia muita tentativa de fraude ou an! 2
¢do de concurso. Si ndo vejamos. Diz o artigo 17568
“A comissdo exercera a maior vigilancia afim de que sej?
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mantida a regularidade do ato. Além das providéncias que,
Nesse intuito, entenda conveniente tomar, nio permitira :

a) — que os concorrentes tragam consigo livros, papel
ou qualquer objeto que lhes possa auxiliar nas
provas escritas ;

b) —~ que se comuniquem com qualquer pessoa, ou
salam de seu lugar durante a prova escrita, salvo
si for para dirigir-se ao examinador, precadendo
permissdao do presidente ;

c) — que qualquer pessoa se aproxime das mesas em
que éles se acham.

IV — O CONCURSO NOS PROJETOS DE ESTATUTO

A analise dos projetos apresentados aos antigos Con-
gressos Nacionais, para regularizagdo das atividades de
pessoal, levara, sem davida, a conclusdo de que a solugdo
adequada n#o viria, a despeito, muitas vezes, do idealisma
de que se revestia a palavra dos relatores. E' que assuntos
dessa ordem provocam nas assembléias reagdes muito com-
plexas, dificeis de serem analisadas neste momento.

O primeiro projeto, o de Justiniano de Serpa, em 1907,
parecia ndo admitir o valor da sele¢do como o recurso mais
idéneo para a escolha dos servidores do Estado. Além de

“O candidato que, no correr do exame escrito, deixar
© seu lugar para outro fim que ndo seja o mencionado no
N2, do artigo antecedente, ndo podera concluir a prova,
€ 0 que for encontrado cometendo fraude sera retirado da
Sala, o perdera o direito de ser admitido em emprégo de

azenda”,

D Como se pode verificar, o dispositivo das Instrucdes do

ca;id\'-S.P., que proibe, por um ano, nova inscrigdo do
idato que fraudar, é extremamente benévolo a vista

®sta forma de punigéo. :

0 Em 1910 sio expedidos novos regulamentos de con-

ins:i.o para provimento'da Fazenda. A aplicagdo dessas

conv:‘}ﬁes é do conhecimento de todos e sobre elas nio

m nos determos.

NunApenas sa]ienter_nos que se trata de um esforgo isolado.
Comca houve esfﬁr;.o em conjunto, posto que reconhecida
v O necessdrio. E' que os politicos, em todos os tempos
Or: tOda's as épocas, sempre viram, no emprégo publico, a
e : mals pratica e comoda de conseguir prestigio. Néo
~° Um fenémeno brasileiro: era universal,

.

nio permitir a vitaliciedade, determinava, em seu art. 2.°
que as primeiras nomeagdes seriam feitas independentemente
do concurso, salvo guanto as disciplinas especiais exigidas
em cada reparticdo. Exigia, porém, que os pretendentes
apresentassem “certificados de exames das matérias indi-
cadas nos regulamentos, prestados em estabelecimentos pii-
blicos de ensino, federais ou equiparados’.

Mas essa restricio de nada valeria, porque poucos eram
os estabelecimentos de ensino que entio funcionavam e a
politica partidaria, si o projeto se transformasse em lei, sem-
pre procuraria encontrar recursos adequados para excegdes.

Depois désse projeto veio o de Graco Cardoso, quatro
anos mais tarde, admitindo, porém, o concurso.

No artigo 3.°, prescrevia éle como requisito fundamen-
tal para que alguém adquirisse a qualidade de funcionario*
publico federal, a aprovagdo em concurso, em que o can-
didato provasse “a cultura inicial, literaria ou literaria e
técnica, indispensavel a funcdo “que fésse exercer. Ainda

‘mais: o projeto exigia obediéncia rigorosa a classificagédo

final (art. 5.°).
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O Congresso ndo considerou também o trabalho e o
projeto n. 77 ficou esquecido nos arquivos da Comissdo.

Retomando em 1913 o assunto, Moniz Sodré procurou
tragar o esbéco de um Estatuto no qual o concurso fosse
uma das pedras fundamentais. Na extensa e erudita justi-
ficativa com que apresentou o projeto, combatia éle o
fithotismo politico com estas veementes expressoes :

“E' mister que se acabe com éste regime corruptor e
deprimente do favoritismo, segundo o qual os cargos publicos
ndo se adquirem pelo mérito pessoal, nem sdo o prémio
dos que ddo provas de idoneidade moral, de inteligéncia e
de atividade, mas cabem aos que conseguem a protecdo do
Govérno, ndo raro, apés terem feito, como dizia Steeg, “o
gracioso ornamento das ante-cAmaras ministeriais”, onde
perdem, muitas vezes, os melindres do brio, habituando-se as
misérias da adulagdo, aos manejos da intriga ou as perfidias
da calinia, como meio de afastar competidores e conseguir
o triunfo das suas pretensdes’” .

E mais adiante:

“mas os males, entre nés, ndo ficam s6 circunscritos as
nomeagGes e aos acessos. As demissGes, o que é muito mais
grave, sdo também feitas ao sabor das paixdes politiéas e
interésses partidarios, sem outro intuito sindo o de perseguir
adversarios ou abrir claros ou vagas para satisfazerem-se
as exigéncias do filhotismo e da cobiga insaciavel dos explo-
radores do Govérno. Dai a dispensa em globo, por vezes,
de funciondrios que, ainda mesmo incompetentes ao serem
nomeados, ja haviam, no entanto, adquirido provavelmente
as necessarias habilitagdes com o traquejo obrigatério de
individuos inteiramente inhabeis e cegos para o servi¢o e
que, algum tempo depois, quando afeitos as exigéncias do
oficio, ndo tardardo a ter a mesma sorte, perdendo os
respectivos ‘lugares, afim de ser satisfeita e acomodada a
nova chusma de protegidos ineptos que, com a sua mani-
festa incapacidade e completa inexperiéncia, vdo desservir
o Estado, gracas simplesmente aos efeitos da influéncia ne-
fasta e criminosa dos poderosos do dia".

As palavras do antigo parlamentar ndo foram ouvidas.
O representante do povo, ao procurar defender os interésses
da coletividade, ndo encontrou o apdio dos demais repre-
sentantes do povo e o projeto, seguindo o mesmo destino
comum, foi apenas um documento a mais com que se enri-
queceu o arquivo do Congresso.

Um ano depois, em 1914, o deputado Camilo de Ho-
landa apresenta o projeto 212 estabelecendo que “Ninguém
poderia ser nomeado para qualquer cargo de funcionalismo
publico, desde o mais infimo, sem saber ler, escrever e
contar’’.

Assim, saber a um tempo, “ler, escrever e contar’ seria
a condi¢do fundamental para ingresso em qualquer cargo. .
Saber ler, escrever e contar, era, igualmente, naquela época,
condi¢do fundamental para que alguém aspirasse ao titulo
de eleitor. E ésse titulo, quasi sempre constituiu o “abre-te,
Sésamo'” dos postos da administragdo.

Em 1916, o Govérno expediu um decreto no qual esta-
beleceu o concurso como condi¢do necessaria. A cada repar-
tigdo ou servigo caberia o encargo da realizagdo, de acérdo
com o que fosse fixado nos regulamentos. Tudo ficou sem
obedecer a qualquer plano; cada Chefe de Servico realizaria
o concurso como melhor lhe aprouvesse.

A execucdo da medida decretada s6 entraria em vigor
depois de aprovada pelo Congresso: “O presente decreto
s6 entrara em vigor depois de aprovado pelo Congresso
Nacional” (art. 99). O Congresso, porém, nunca se .inte-
ressou em conhecer do decreto, expedido, sem divida, nesse
momento em que o executivo julgou ter fér¢as para moralizar
o ingresso nos postos do funcionalismo.

Em 1922, a Comissdo nomeada pelo Presidente Epitacio
Pessoa repetiu a panacéia do projeto de 1914; saber ler,
escrever e contar era a condi¢do para o “desempenho de
qualquer funcdo piiblica”.

Em 1929, uma outra Comissdo organizou o projeto
n. 425, no qual o concurso seria sempre indispensavel. Mas
o projeto ndo conseguiu atrair a atencdo dos representantes
dos interésses da coletividade. Tudo em vido.

Todavia, ésses projetos tinham um érro original : cada
servigo ou reparti¢do realizaria os concursos dentro das
normas variaveis que fixasse. N&o haveria, portanto, uni
dade de planejamento e execugdo, tdo necessaria a servigos
dessa natureza.

E’ certo que muitos concursos, ainda nesse regime
foram realizados dentro dos mais s&os principios de mora~
lidade e de justica. Essas excegGes, porém, ndo invalidam
a tese.

As tentativas de moralizacdo ndo tiveram resultados
praticos gerais. Ante—projetos, projetos, comissoes, pareceres,
pedidos de vista, emendas, substitutivos, tudo, enfim, foi
trabalho em pura perda.

Os critérios gerais, tnica forma possivel para uma sadia
politica de pessoal, s6 poderiam vir com uma remodelagdo
de quadros e carreiras do funcionalismo. Foi o que ocorrett
com a Lei n. 284, marco inicial do movimento de reorgani-
zagdo administrativa que ndo devia mais deter-se.

A creacdo do D.A.S.P., quasi dois anos depois, virid
dar corpo ao 6rgio que pudesse centralizar todo o movi®
mento, em continua¢do a obra iniciada pelo C.E.S8.P.C.
ao qual coube realizar os primeiros concursos, nessas novas
bases. y

De entdo para cé, longo foi o caminho percorrido:
Longo em execugdo e no préprio estudo técnico dos processo’
de selegdo, que iremos agora considerar, de maioria resumida-

V — SELECAO E DIFERENCAS INDIVIDUAIS

Concurso significa selecdo. Sele¢do pressupde difes
renciagdo de hierarquia de individuos, pela verificagdo das
capacidades que cada um possa apresentar.

Foi, sem divida, o desenvolvimento das pesquisas #°
campo da biologia e da psicologia, de um lado e, de outro
a sistematizagdo dos estudos de estatistica, que possibilitafa“‘l
a determinag¢do do grau das diferencas individuais.

E' importante salientar éste fato, porque a sua com”
preensdo redime de muitas culpas administradores e politi‘:"s
de outrora.

Sera curioso, também, dizer que o interesse mais ace®”
tuado pelo estudo das diferencas individuais comegou depo’®
que os astrénomos verificaram erros em suas observagoe®’
O problema nasceu do jogo de estrelas. .. De um para OUUOI
observador havia sempre diferenca de tempo-no registo
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passagem de uma estrela pelo fio de cabelo, posto em
uma das lentes do telescépio.

Foi, na Inglaterra, em 1795, que Maskelyne (1732-1811),
astronomo do Observatério Real de Greenwich, verificou,
Pela primeira vez, inexatiddes nos registos feitos por si e
Seu assistente. Julgando-o incapaz, despediu-o, e o relato
do incidente foi feito pelo préprio Maskelyne no “Greenwich
Astronomical Observations'.

Lindenaid relatando, mais tarde, o fato na Alemanha,
despertou a atenciio de Bessel (1784-1846), astronomo alemio,
que procurou estudar as causas dos “erros’. Conhecedor
da formula de Gauss para determinar “erros individuais’,
levou a efeito varias investigagdes sobre as “diferencas de
fegistos” de um grande namero de observadores. Formulou
a hipétese de haver em toda observagdo um érro pessoal, e,
em 1822, publicando os primeiros resultados de suas pes-
Quisas, concluiu pela existéncia de uma diferenga individual
Ou pessoal em qualquer observagdo. A ésse “érro” de obser-
Vagdo, variavel de individuo para individuo, deu o nome
de equacdio pessoal.

} No entanto, ésses trabalhos, que buscaram conhecer o
érro”, bem como outros feitos até 1856, ndo conseguiram
determinar sindo o “érro relativo”. Era um observador, com
4 sua equagdo pessoal, verificando a equagfo pessoal de um
Outro, Haveria sempre presente um érro experimental. So-
Mente nos meiados do século XIX, é que se chegou ao
Sistema cronografico de registar eletricamente essa diferenca.
Or essa mesma época floresciam os trabalhos e pesquisas
fm outros ramos do conhecimento. Mudava-se, por exem-
plo, a orientagdo do terreno da psicologia; de estudo racional

. Passou a experimental. Nao relataremos aqui como se deu

88sa  transformagdo; apenas lembraremos os trabalhos de
undt e de seus discipulos e continuadores. Leipzig tor-
Nara-se a Meca da psicologia; os grandes psicélogos dos
Estados Unidos, da Inglaterra e da Franga foram buscar com
0 mestre alemzo os ensinamentos para a continuagdo de seus
trabalhos, Dentre éles assinalaremos Cattell que desde
O inicio se rebelou e afirmou ser irreal qualguer psicologin
Que ndo buscasse no estudo das “diferencas individuais” a
'azd0 de sua existéncia. E' impossivel igualmente deixar de
dSsinalar Galton cujos trabalhos representam a primeira
?rande contribui¢do para a analise cientifica das variagoes
Individyais,
Ao lado disso, nas fabricas, para cada tipo de trabalho,
aVia necessidade cada vez mais de homens que apresen-
‘?sst certas caracteristicas. ' A verificagdo cientifica dessas
Caracteristicas, dessas diferengas era tarefa que se apresen-
tava aog psicologistas. Desde logo, pequenas provas foram
Organizadas ; experimentacgdes de todo o género apareceram
:stz tarefa apresentada ha pouco mais de gquarenta anos
Va em parte resolvida.
= E' pacifico que ndo se pode fazer selecdo profissional
0s subsidios da psicologia e da estatistica. Em 1905,
Z::iléeltemplo, Lahy fez um estudo sébre a sele¢do das
grafas. Em 1910, novamente repete a experiéncia.
Mais direto estudo, porém, para o desenvolvimento da pes-
qf“SH sistematica neste terreno, é devido a Miinsterberg, entdo
etor do Laboratério de Psicologia da Universidade de

“avard, Foi esse psicologo quem primeiro formulou os’

Problemas e o programa da psicologia profissional e sugeriu

¢ ;
xDerim'entaqae's' para aplicacdo do novo conhecimento. No'

-

programa de Miinsterberg encontramos sugestdes para me-
dida da adaptagdo humana as tarefas profissionais. Organizou
ele uma série de testes afim de verificar entre varios indi~
viduos aqueles que pudessem mais facilmente se adaptar ao
trabalho. Por "sugestdo da “American Labor Legislation
Association’’ empreendeu uma investigagdo sobre as causas
psicolégicas dos acidentes de bondes e, no laboratério, orga-
nizou um grupo de testes com os quais procurava ‘nedir
as capacidades especiais necessarias aos motorneiros. Em
1912, Agostino Gemelli inicia na Italia a selecdo de avia-
dores. Em 1913, nos Estados Unidos, Pintner e Thorndike,
fizeram varias experimenta¢des sobre a selecdo para
empregos.

De 1916 a 1918, os Estados Unidos empreenderam a
maior selecdo de pessoal de que temos noticia na histoéria.
Formou-se, entdo, uma comissdo de psicélogos, médicos, che-
fes de servico, enfim, toda uma equipe para fazer a sele¢do
do pessoal para o exército norte americano. Um milhéo,
cento e noventa mil homens foram submetidos a provas.

Depois da guerra, sobretudo, por uma questdo de pro-
ducio e de conguista de mercados, houve grande esforgo
e ainda mais se desenvolveram os estudos e pesquisas rela-
tivas a selegdo.

Em 1927, na Europa, ja existiam cérca de 300 institutos
exclusivamente destinados a orientacdo e sele¢do profissional.

No Brasil sé agora ha uma conciéncia de que ndo é
possivel retardar mais a solugdio désses problemas. E' bem
verdade que ndo podemos silenciar as tentativas a respzito,
como sejam as do Centro de Sele¢do de Sdo Paulo na
Estrada de Ferro Sorocabana, a de selecdo dos aviadores
militares, iniciada no Laboratério do Engenho de Dentro,
a selecdo do pessoal do Instituto dos Industriarios e do
Instituto de Resseguros do Brasil.

VI — SELECAO E ANALISE DA PROFISSAO

Sem a analise da profissdo considerada, a selecdo de
pessoal nao se fara dentro do rigor técnico necessario.
Nio quer isso dizer, todavia, que sejamos obrigados a re-
tomar a analise sempre que desejarmos fazer um concurso.
O que se quer salientar é que o conhecimento da profissdo
nos seus diferentes aspectos ¢ condi¢do fundamental. Dei-
xamos de fazer o estudo das varias técnicas de analise porque
ndo sé fugiriamos ao assunto principal, como também a
escassez do tempo ndo nos permite. Digamos, porém, que
o conhecimento da profissdo inclue :

a) — o estudo das operagdes do trabalho, movimentos
necessarios, posi¢coes, maquinas, ferramentas, en-
fim, tudo que com o trabalhador participe do
trabalho ;

b) — as condi¢des econdmicas, isto é, melhorar o
desenvolvimento ou decadéncia da profissdo, pos-
sibilidades de colocagdes, duragdo da aprendiza-
gem, possibilidades de promogdes, enfim, a vida
economica da profissdo ou seja, o mercado de
trabalho ;

¢) — analise psicolégica do trabalho ; inteligéncia, apti-
dées e conhecimentos indispensaveis ao exetcicic
da profissdo ;

d) — contra-indicacdes do ponto de” vista médico. =
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Por outro lado, devemos ter sempre presente uma
classificacdo das profissdes, por seus diferentes niveis ou ac
menos um esquema de trabalho que nos facilite situar as
atividades da profissdo.

Virias classificagdes tém sido tentadas, todas elas,
porém, refletem a orientagdo pessoal de seu autor. Sdo
exemplos as de Lippman, Mira, Baumgarten, Piorkowski.

A déste ultimo psicélogo concebe as profissdes divididas
em dois grandes grupos. No primeiro grupo estdo as ndo
qualificadas, e para as quais bastard um minimo de inteli-
géncia geral. Essas profissdes ndo exigem qualquer aptiddo
especial, aprendizagem ou formagdo propriamente dita.

No segundo grupo, denominado de profissdes qualifi-
cadas, ésse autor encontra trés variedades:

a) — profissdes especializadas, que exigem, apenas,
um limitado ntimero de capacidades psico-fisicas,
resisténcia & fadiga e um nivel baixo de iateli-
géncia geral ;

b) — profissdes intermediarias, que exigem, certo nivel
de inteligéncia geral e capacidades especializadas
combinadas com reagdes mecanicas. Nesse grupo
incluem-se os datilégrafos,- empregados de secre-
taria, etc. Julgamos que ai se possa encontrar
um sub-grupo de profissdes de passagem, isto é,
profissdes que conduzem a outras profissdes ;

c) — profissdes superiores, que exigem alto nivel de
desenvolvimento mental e qualificacdo profis-
sional. - S

“Uma outra classificagio a que ndo podemos deixar de
aludir é a proposta por Spielman e Burt, em virtude de
procurar situar as profissdes segundo os diferentes niveis
de inteligéncia. Segundo ésses psicélogos ingleses, as profis-
soes podem ser grupadas em oito classes, admitindo cada
uma delas niveis de formagdo. Baseia-se o trabalho nas
pesquisas americanas e nos trabalhos do Instituto de Psi-
cologia Industrial de Londres. O interésse dessa classi-
ficagdo para nés estd em que as profissdes do Servico Civil
inglés ai sdo encontradas.

Segundo os estudos que vem realizando o I.N.E.P. em
colaboragdo com o D.A.S.P., temos elementos para decla-
rar que em breve ser-nos-a possivel estabelecer uma classi-
ficac@o considerando as profissdes e fungdes de nosso Ser-
vi¢o Civil. Estudos dessa natureza ndo podem ser improvi-
sados. Exigem investigagdes pacientes e cuidadosas, que ndo
podem ser realizadas em prazos curtos. A experiéncia brasi-
laira em selecdo é de data muito recente. Quer-nos parecer,
porém, que ja se vai encontrando nela o esfér¢o para atender
a uma orientagdo baseada nos melhores elementos.

VII — SELECAO E ANALISE DO INDIVIDUO

Chegamos, agora, ao ponto mais delicado — as técni-
cas para conhecimento do individuo. Da idoneidade do
emprégo dessas diversas técnicas e do valor de cada uma
resultara, sem divida, a boa selegdo.

Comecemos, por exemplo, pela entrevista com o can-
didato ao emprégo. Na entrevista podemos distinguir dois
tipos. No primeiro, o entrevistador, depois da conversa,
fara o julgamento. No segundo, ha um interrogatério dirigido.

Qualquer dos dois tipos tem graves defeitos e ambos néo
sdo aconselhaveis sinfo em determinados casos de celecdo
e assim mesmo como recursos supletivos.

Sobre a entrevista, ha uma experiéncia classica. Harry
Hollingworth procurando verificar o valer da entrevista.
pediu que um grupo de chefes entrevistasse 60 candidatos ao
mesmo posto. Cada chefe deveria fazer a sua lista na ordem
de classificagdo. O resultado foi o seguinte : um candidato
obteve nas varias listas o 1.°% o 2.° o 53.° e o 57.
lugares. O candidato que obteve melhores classificagoes
recebeu colocacdes que iam do 2.° ao 36.°. Os peores
classificados obtiveram colocagdes do 6.° ao 57.°.

Como se verifica, os resultados foram os mesmos que
seriam conseguidos si tivessem sido colocados os nomes
numa urna e retirados a sorte. ;

Técnicas que conduzem a resultados semelhantes existem .
muitas. Ha autores que admitem a seleg@o, pela “fotogra-
fia”, pela “escrita”, enfim, pela considera¢do de um sem
nimero de elementos que ndo podem ser aceitos como
cientificos. Exemplo tipico é o da técnica de Miss Black-
ford. Segundo essa autora, o tipo louro se desenvolveu nos
asperos climas frios, e o tipo moreno, nos climas torridos
onde a vida é facil.

Logo, para ela, o tipo louro terd sempre qualidades
positivas, dindmicas; terd iniciativa, sera ativo, amante
da variedade, enfim, como na canc¢do do carnaval — ‘O
tipo louro vale um tesouro”. Enquanto isso, o tipo mo-
reno tem sempre qualidades negativas. Acontece, porém,
que algum moreno procurou verificar a experiéncia da loura
Miss Blackford, e o resultado foi para a sua teoria ©
mais desastroso: 649% dos morenos « examinados tinham
tracos louros em grau igual aos dos préprios louros = vice”
versa.

Deixemos de parte ésses recursos de andlises e vejamos
0s que sdo mais empregados a vista dos resultados probantes
que tém apresentado.

' Sanidade e capacidade fisica

Recomenda a boa técnica os exames de sanidade e deé
capacidade fisica como ponto fundamental na selecdo.

Por essas provas, verificam-se condigbes de duas ordens:
as de sanidade geral ou boa satde, e as de aptidao fisica
para a profissio ou carreira desejada. As primeiras $30
gerais para todos os concursos. O ingresso no servigo piiblico
exige auséncia de afec¢des graves ou de predisposigoes pard
certas moléstias. Si o candidato é portador de moléstia
grave, mesmo em estado inicial (tuberculose, lepra, neoplasid
maligna, cancer, sifilis nervosa, etc) é desde logo eliminad:
E neste ponto, o Servico de Biometria Médica dc Institut®
Nacional de Estudos Pedagdgicos, vem prestando relevantes
servicos, efetuando, por cuidadosos exames, diagnéstico®
precoces, isto ¢, esclarecendo a muitos candidatos, que S¢
julgam em saide perfeita, o seu estado real.

Para cada concurso, em especial, exigem-se depois, €01
di¢des também especiais, relativamente a auséncia de contrd”
indicagdes para o exercicio da profissdo ou carreira prete?”
dida. Assim, um candidato a Desenhista pode ter excelenté
saiude. Mas, si acaso, apresenta grande deficiéncia de visa®
é excluido por esta razdo especial. Esta claro que esse mes”
mo candidato poderad pretender ser funcionrio piblico, €%
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outra carreira, para a qual a deficiéncia de visao ndo se
apresente como contra-indicagdo.

As contra-indicagdes sdo sempre diversas, segundo
cada carreira, o que quer dizer que um candidato pode apre-
sentar contra-indicagdo para uma e ndo para outra. E' mes-
mo do desejo da administragdo encaminhar e aproveitar,
em certos servigos, pessoas que, em virtude de defeitos
fisicos ou deficiéncia de certas fungdes, apresentando, no
entanto, cultura e aptiddo para determinados.trabalhos, nao
possam encontrar facilmente colocagdo no comércio ou na
indastria. Ja algumas provas de habilitagdo foram abertas,
pelo D.A.S.P., para candidatos cegos, por xemplo. Estu-
dos para certas carreiras estdo sendo feitos, neste particular,
bem como o das contra-indicagBes gerais para cada uma das
Carreiras, os quais serdo oportunamente dados a piblico, para
Orientagdo dos candidatos.

Provas psicolégicas

As pessoas menos familiarizadas com éstes assuntos
Parecera inutil o emprégo de provas de inteligéncia e de
aptiddo na sele¢do de pessoal. Bastariam provas de conhe-
Cimentos, dizem. O problema é gue os resultados de pes-
Quisas no terreno cientifico nem sempre estio ao alcance
dos leigos. :

Na verdade, o emprego de provas déste tipo ¢ da
Maior importdncia e os resultados que apresentam,  tanto
aqui como no estrangeiro, sébre milhares de candidatos,
Convencem a qualquer.

O que se torna imprescindivel é que a organizagio dessas
Provas seja cercada de todos os cuidados exigidos pela boa
técnica, Como bem observou Laird, muita gente admite que
Provas psicolégicas sejam perguntas como estas :

“Anatole France é uma cidade de veraneio, um
pais ou um homem'?
“Mozart foi violinista ou cavalo de corridas 7"

Isso, porém, ndo é teste psicolégico. Justamente dessa
alsa nogdo de teste psicolégico partiram as criticas de
Origem popular. :

3 Na verdade, o teste psicolégico tem técnica de constru-
§90 assentada. Ele surge depois de varios estudos e obser-
‘_'a‘}ﬁes. O julgamento para habilitacdo ou inhabilita¢cio ndo
¢ igualmente arbitrario. Depende do conjunto de gualidades
dUe o proprio grupo examinado possa revelar. Nas provas de
‘teligéncia, por exemplo, a exclusio se verifica em relagdo
a. Um nivel minimo de capacidade, isto é, abaixc do gqual
¢ licito supor que os candidatos a profissdo ndo a possam
Xercer com eficiéncia. A proporgdo dos inhabilitados, nessas
Pfovas, nao se afasta de 16 a 18% do numero total de
;a“d‘fdatos. As provas referidas ndo apresentam °‘ charadas”
U “adivinhas”; apresentam apenas questdes graduadas e
Psicologicamente feitas.

aux'l"rambém o l.nesmo se aplica as provas de aptiddo com
aprel 10 das quais procuramos afastar os individuos que

Sentam contra-indicagdes para o exercicio da funcdo.

._Sébre a eficiencia das provas, muito sé pode dizer.
Ma, por exemplo, que os melhores trabalhadores apresen-
M 05 melhores resultados. Vejamos, dentre centenas que

0| & >
o :;105 citar, éste caso expressivo, relatado por Wads-
Orth « 3

“Os gerentes de uma grande empresa, que nada sabiam
dos resultados dos testes, classificaram o seu pessocal pela
ordem da eficiéncia no servico. A classificagdo de acordo
com os testes foi entdo comparada com a classificacdo dos
gerentes em 733 casos. Em 63 por cento dos casos, a ordem
de classificacdo foi idéntica.
classificagdes divergiam apenas de um lugar. Por exemplo,
“o terceiro lugar nos resultados dos testes” em vez de ser
“terceiro lugar’”’ na lista de eficiéncia era o “quarto”. Em-
bora o acérdo ndo ‘fosse completo, houve duas indicagGes
expressivas. Uma delas foi que os gerentes, que nada
sabiam dos resultados dos testes, reconheceram quasi sempre
as mesmas diferencas de habilidade dos trabalhadores indi-
cados pelos resultados dos seus testes de inteligéncia. A
outra foi uma “orientagdo de eficiéncia” baseada nos resul-
tados dos testes. Dentro de limites aceitaveis, os melhores
trabalhadores foram em geral aqueles que tinham resultados
mais altos em testes. As excegdes se situaram quasi inva-
riavelmente em casos de resultados excepcionalmente ultos
ou baixos, além dos limites 6timos para a profissdc”.

Em 20 por cento mais, as

O emprégo de provas psicologicas excessivamente ana-
liticas ndo é aconselhavel. Modernamente, ja se restringe
o seu uso. Giese, alias, nos adverte de que € necessario
ndo apelar em demasia para os métodos analiticos :

“Teém fracassado, quasi sempre, os métodos que ddo
mais valor, dentro da orienta¢do tedrica da psicologia primi~
tiva, aos exames elementares dos sentidos; primeiro, porque
a sensibilidade por si mesma tem uma importancia secunda-
ria; s6 raramente, em problemas especiais, chega a ter
algum valor; segundo, porque precisamente na esfera dos
sentidos (golpe de vista, senso cromatico) é onde, sem
dkvida, influe consideravelmente o exercicio, a pratica;
terceiro, porque se perdem os conjuntos de estrutura psicolo-
gicamente fundamentais do examinando”.

Sobre as provas analiticas em sele¢do outra também
ndo é a opinido de um dos maiores especialistas em sele¢do,
o padre Agostino Gemelli. De fato, mostra ele que as pro-
vas analiticas sdo mais apropriadas para a orientagdo
profissional e que para a selecdo devem ser usadas “provas
analogas”’ nas quais as operagGes fundamentais sdo repro-
duzidas.

Emprega-se também frequentes vezes a aparelhagem de
laboratério para. exame psicolégico dos individuos com
resultados probantes. E' preciso, porém, que o usc de apa-
relhos seja feito por psicélogos, porque do contrario poder-se
a chegar a uma visdo deformada do fendmeno. Os aparelhos
apenas registram; a inteipretaqéo é do psicélogo. Porque
do contrario, seguindo-se o raciocinio muitas vezes simplista
de que na aparelhagem esta a verdadeira selegdo, concluiria-
mos serem os fabricantes de aparelhos os melhores sele-
cionadores... Na verdade, os melhores médicos nio s3o os
manipuladores de remédios.

A verificacdo dos conhecimentos

A selecdo visa por “o homem devido no lugar devido™.
As provas de satde, de inteligéncia ou de aptiddo, excluem
de um modo geral, tendo em vista as contra-indicacSes.
Dizem: “éstes ndo servem’. Dos restantes, porém, quais os
que melhor servirdo-... Ora, ¢ claro, dentre os que possui-
rem os requisitos de satde, intéligéncia e aptidde, servirdo
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melhor os que possuirem mais conhecimentos e melhor qualifi-
cagdo profissional.

Na verdade, todas as profissdes ou oficios, por mais
elementares que sejam, exigem, para satisfatério desem-
penho, uma certa aprendizagem. Isto é, durante um periodo
mais ou menos longo, o individuo deve exercitar-se em ati-
vidades inerentes ao exercicio da profissdo, ou procurara
adquirir’ certa soma de conhecimentos imprescindiveis ao
desempenho da atividade. - Exemplifiquemos. Si alguém de-
sejar seguir a profissio de motorista, além de apresentar
condi¢des de ordem psico-fisioldgica - indispensaveis, neces-
sitard adquirir o “manejo da dire¢do” e conhecimentos sGbre
motores, maquinas, e, ainda, assenhorear-se das regras e
normas de transito.

As condi¢des de ordem psico-fisiologica ndo sdo adqui-
ridas pelo exercicio. Existem no individuo e poderdo, me-
diante certas provas tipicas, ser reveladas. A wverificacdo
dos conhecimentos é feita com o emprégo de outras provas,
organizadas sequndo técnica assentada e quasi que universal-
mente aceita.

Como tem sido tentada a verificagdo dos conhecimentos
e de que meios se tem langado mdo para avalia-los 7+

O primeiro tipo de exame parece’ ter sido empregado
pela primeira vez por Bentley, provavelmente em 1702, no
Trinity College, em Cambridge. Os exames praticos foram
empregados nas Universidades medievais, principalmente nos
assuntos de medicina. Os Jesuitas, por exemplo, emprega-
vam, no século XVI, exames praticos e ofais cuidadosa-
mente preparados.

Todavia, o exame, em sua forma moderna, é um desen-
volvimento do século 18. O primeiro de que temos noticia
foi o “Mathematical Tripos', instituido em 1747. Antes
dele, o que dava qualifica¢do individual para o grau cra a
residéncia por 4 anos na Universidade. O primeiro Tripos
modificou essa ordem das cousas.

Em 1772, o Reitor do St. John College, em Cambrigde,
estabeleceu exames.

Antes dos fins do século XVIII os exames foram intro-
duzidos na “Christ Church” por Cyril Jackson e, em 1795,
o College Oriel comegou a eleger candidatos para a sua
sociedade somente pelos resultados dos exames.

Em 1824, em Cambridge, estabeleceu-se o “Classical
Tripos” e a ésse exame s6 poderiam concorrer os que hou-
vessem logrado passar pelo “Mathematical Tripos”. O Tri-
pos de Educacdo Moral e o das Ciéncias s6 vieram depois
de 1851.

Oxford reorganizou por essa época Os seus exames e
estabeleceu o tipo denominado “Moderations’, espécie de
provas parciais de suficiéncia, no meio do curso. A partir
de entdo, tanto em Oxford como em Cambrldge, 0s exames
tornaram-se obrigatérios. ) .

Na Inglaterra, no século passado, por exemplo, vigorou
um pernicioso processo de exames para verificacdo do rendi-
mento escolar. Uma autoridade do Estado compaiccia e
verificava por meio de provas a quahdade do progresso dos
alunos. Isso fornecia dados para pagamento de “subvencdes
as escolas e]ementares ’

L Nos Estados Unldos ha, desde 1871 _uma tendencxa para

pela primeira vez na Universidade de Michigan. A despeito
de largamente aplicado, tem sido muito combatido eésse
Processo.

Um pioneiro’ esquecido da verificacdo objetiva dos
resultados é o rev. George Fisher (1864) — O trabalho
désse educador ndo tem sido suficientemente considerado.
Alguns autores americanos, como Thorndike, julgam que a
sua experiéncia nenhuma influéncia exerceu nas tentativas
dos fins do século passado.

O trabalho de Fisher, porém, representa um grande
passo: substituia-se o arbitrio subjetivo pela graduagdo
objetiva. Realmente, procurando julgar melhor os trabalhos
de seus alunos, organizou o seu ' scale-book” no qual se
encontravam varios especimens de trabalhos dos alunos,
aos quais eram atribuidos valores indicadores dos varios
graus de eficiéncia. Essas amostras foram usadas como
padrdes e com auxilio dos quais se podia graduar o trabalho
apresentado.

Segundo Trabue, a tentativa do mestre escola inglés
esta rigorosamente de acérdo com o que se faz modernamente
em medidas educacionais.

Rice ¢, porém, sem divida, a principal figura na reagac
contra os métodos classicos e excessivamente subjetivos de
avaliar o rendimento do trabalho. E o que muito contribuit
para ésse fato, foi realmente a influéncia recebida em
Leipzlg quando trabalhou em companhia de outros psico-
logos e educadores sobre a direcdo de Wundt, entdo o grande
animador do movimento de renovacido da psicologia nos fin$
do século passado. De fato, ao regressar dos estudos qué
empreendera, Rice admitiu que os métodos objetivos em-
pregados pelos cientistas em outros ramos da atividade
humana poderiam ser- perfeitamente aplicados aos estudos
e pesquisas educacionais.

Como Superintendente das Escolas de Maryland, no
Estado de Baltimore, procurou aplicar recursos objetivos
afim de comparar os resultados do ensino nas escolas qu€
empregavam diferentes processos de trabalho. A experimen-
tacdo que tentou na época, ndo foi resultado de simples
capricho, mas nasceu da profunda influéncia que sobre eld
exerciam os trabalhos cientificos em outros setores.

Thorndike ¢, igualmente, um outro renovador. Inicia 03
seus trabalhos grandemente influenciado por Cattell, e, e™
1910, publica a primeira escala de caligrafia, cientificament®
organizada.

Outros autores poderiam ser citados, como Stone, Couf”
tis, Mc Call. Seria fastidioso porque ndo sdo os nomes
que estabelecem a confianga; sdao os resultados dos trabalho®
que empreendem.

Hoje, em quasi todos os paises, ¢ ponto pacifico que @
verificagdo dos conhecimentos deve ser felta com o empréd®
de recursos objetivos.

O exame, entre nés, ¢ uma mstxtuu;ao que neceSS1ta
passar por ~ampla reforma, para que possa servir realmente
como instrumento de diferenciagdo dos individuos. Salv®
algumas excecdes, o que temos feito nessa questdo é perP®
tuar a forma classica da dissertagdo e das trés questde’
nas provas escritas, quando ndo nos limitamos a aceita’
os resultados .de provas orais, realizadas e julgadas numa
base exclusivamente de opinides subjetivas.
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E tempo, porém, de dirigirem os administradores a aten-
¢éo para ésse problema, fonte de numerosas e irreparaveis in-
justicas para nao falarmos das prote¢des que a forma classica
de exames pode permitir.

O defeito ndo estd apenas na forma de conduzir os
trabalhos de exame. Ha problemas de ordem psicolégica
a serem apreciados. A nota ou grau ndo depende apenas
do valor intrinseco ou extrinseco da prova. Varia, guasi
sempre, com as condigdes momentaneas do julgador.

Reconhecendo os defeitos da prova escrita tradicional,
0s autores vém desde os fins do século passado procurando
ndo s6 aperfeicoar os critérios de julgamento, por meio
de esquemas preparados de antem&o, como organizando pro-
Vas em que a matéria é dividida em seus pontos fundamentais
€ accessorios depois do que sdo formuladas numerosas ques-
Ges e cujas respostas ndo serdo passiveis de discuss@o.
Infelizmente, para verificacdo da capacidade dos individuos
em certas disciplinas ainda ndo foi possivel encontrar um
Substitutivo vantajoso da prova que denominamos do tipo
classico. No concurso para o Instituto dos Industriarios,
tivemos ocasido de empregar provas objetivas para a sele-
¢do do pessoal, gragas a confianga de Jodo Carlos Vital, a
quem tanto deve a instituicdo do sistema do mérito no
Brasil,

O Presidente da Comissdo Organizadora assim se ex-
Pressa em seu relatério sobre o resultado dos trabalhos:
“Autoridades de renome no ensino, no Rio de Janeiro e
em Sio Paulo, foram un&nimes em reconhecer que, na
Verdade, nenhum outro processo permitiria a justa medida
do avultado ntmero de concorrentes distribuidos no terri-
t6rio nacional. Nunca se poderia obter padrdo exatamente
igual, e um critério de julgamento rigorosamente idéntico,
Sl ndo houvesse unidade -absoluta na elaboracdo das ques-
tes e si essas ndo foéssem redigidas de modo a apresentar
Uma dnica resposta ou solug@o, transformando o julgamento
€m uma simples contagem de pontos’. A experiéncia foi
realizada entre nés. O Instituto dos Industriarios exalta a
€xceléncia do pessoal selecionado por essa forma. Mogos
Selecionados por meio de provas aparentemente muito sim-
Ples, estdo hoje ocupando, gracas a capacidade demonstrada
Nelas e confirmada no trabalho, os postos mais altos da
administracdo daquele organismo paraestatal.

; Sdo hoje inumeraveis os trabalhos que demonstram
d saciedade a ‘exceléncia das provas objetivas e as defi-
Géncias das provas do tipo classico.

As primeiras pesquisas que procuraram demonstrar que
S notas atribuidas as mesmos provas escritas, feitas em
Estido classico, variavam conforme o julgador, sdo devidas
a Starch e Elliot, ao submeterem a diferentes professores as
Mesmas provas escritas para que as julgassem. Uma prova
escrita de inglés foi submetida a 142 professores de inglés,
€ observou-se uma variagdo de notas de 50 a 98 pontos.
Ainda mais, 79 dos professores, ou sejam mais de 509, deles,
deram nota acima de oitenta, ao passo que os restantes, de

a 79, Variagdo mais probante da falta de objetividade
0 julgamento se verificou com uma prova de Geometria
Julgada por 115 professores de matematica. De acérdo com
°. Que se diz as provas de matematica sdo geralmente mais
dceis de julgar do que outras provas, pois se trata nelas de
S:ISY I'll.lmérico e de marcha de célculo mais uniforme. O que

erificou, porém, com o julgamento da mesma prova por

ésses 115 professores foi que a graduagéo variou de maneira
inesperada. Realmente as notas-para a mesma prova se dis-
tribuiram de 28 a 92 pontos.

A experiéncia ndo parou nessas duas disciplinas. Tam-
bém uma prova de Histéria foi submetida ao julgamento de
70 professores de Histéria e a varia¢do de notas foi de 43
a 90 pontos.

Ora, essas experiéncias nos mostram que o julgamento
de prova de Matematica, aparentemente facil de graduar, é
tdo falho quanto o de Histéria. O mal, portanto, nao
esta na disciplina mas na falta de padrdes objetivos.

Pesquisas semelhantes foram realizadas, na Franga, por
Laugier, Piéron, Weinberg e outros ; na Bélgica, por Decroly
e Buyse. Nao sera preciso trazer outros nomes e outras
pesquisas, porque os resultados de experiéncias dessa natu-
reza podem ser verificados a qualquer momento, sem neces-
sidade de aparelhagem ou material custoso.

Na Franca, ha pouco mais de dez anos, chegou-se a
crear um novo térmo para designar a técnica de examinar.
A expressdo ¢ “docimologia”, e o “Bulletin” do I.N.O.P.
dispde de uma seccdo especializada, sob o titulo de “Cronica
docimolégica™ .

Infelizmente, em nosso meio, as novas técnicas de exa-
mes vém encontrando natural resisténcia creada pelo como-
dismo ou falta de informagdo adequada.

Ha, porém, criticas fundadas; restricdes que tém mere-
cido o exame atento dos que se propdem a ésse movimento
de renovacdo. Essas criticas e essas restri¢gdes ndo sdo as
que dominam a crenga popular. Sdo de ordem cientifica e,
portanto, s6 nesse terreno podem merecer exame.

As criticas que frequentemente temos ocasido de ouvir,
no maior numero de vezes, partem de pessoas que jamais
se abalancaram’a pensar no problema ou desejaram empre-
gar alguns instantes na leitura de livro que ao menos vulga-
rize o assunto. Certa vez, um respeitavel personagem com-
batia os novos processos de exame. Perguntei-lhe, a certa
altura, si ja havia visto uma prova organizada por essa for-
ma. Respondeu-me que ndo. E diante da resposta ndo seria
possivel convencer o meu opositor. Assim é, na maioria
dos casos.

A prova realizada em condi¢des objetivas K pode ter
defeitos ainda de todo irremoviveis. E' obra humana, e,
portanto, em aperfeicoamento constante, O facho de luz
do homem das cavernas, igualmente, tinha defeitos. Nzo
poderia, porém, ser abandonado, porque era um instru-
mento de agdo. Sua intensidade ndo poderia igualar-se a
da luz do sol. Mas auxiliava o homem a agir. A tocha
evoluiu, aperfeicoada pelo homem.

Assim, também, as provas subjetivas ndo mediam rigo-
rosamente mas auxiliavam o homem a avaliar grosseira-
mente. Elas evoluiram, embora ainda ndo possam traduzir
a realidade. Em sua fei¢do moderna, representam nova etapa
na evolugdo dos processos de medir as capacidades humanas.
A prova objetiva, portanto, é um instrumento de trabalho:
apresenta defeitos. As suas qualidades, todavia, superam
ésses defeitos e restrigGes. Sua evolugdo e aperfeicoamento
constantes mostram que ésse instrumento nZo. pode nem
deve ser abandonado, pelo menos enquanto os seus criticos
nao derem, como esperamos, um substitutivo mais idéneo:

Todavia, é mister que se ndo confundam testes, provas

realizadas em condi¢bes objetivas, com “charadas”, “adivi-
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nhas” ou “quebra-cabegas” que frequentemente aparecem
em muitas publicacdes. Porque, si essas “charadas”, “adi-
vinhas” ou “quebra-cabegas” chegam a espantar pessoas
que ndo tém o trato didrio com problemas de medidas
educacionais, porque, repetimos, nao haveriam de horrorizar
com mais forte razdo os examinadores responsaveis por
essas provas ?

Essas “charadas”, “adivinhas” e “quebra-cabegas” de-
vem ser combatidas porque absolutamente elas ndo wveri-
ficam o que se pretende verificar. Nés préprios as comba-
temos, e, entdo, todos estamos com a razao: os que Su~
poem, por falta de informagéo, serem elas técnica de exame,
e os examinadores, que véem, com pesar, em todo esfér¢o e
estudo empregados na organizagdo das questdes, um tema
sugestivo_para criticas.

Como bem salienta o professor Piéron, as novas técni-
cas de exames por testes, em face dos processos classicos,
s6 apresentam uma diferenga fundamental : o controle obje-
tivo da precisdo-das provas e de seu valor, pela determi-
nagdo dos coeficientes de fidedignidade, de valor prognds-
tico, etc. Mas, continua aquele psicélogo, esta técnica é
aplicavel, em certa medida, as provas classicas de selegdo;
e assim, ela permitira avaliar a confian¢a que essas provas
merecem e verificar si esta confianga podera ser aumentada
por modificagdes certamente necessarias.

Ao lado das diversas provas ja enumeradas, sempre
que necessario e possivel, deve colocar-se uma prova de
trabalho. Com essa prova verificamos ndo s6 o grau de
adaptac¢do do individuo ao trabalho como também poderia-~
mos diagnosticar certas contra-indicagdes, o que s6 é pos-
sivel na execu¢do real da atividade em causa.

Assim, longe de ficarmos apenas verificando conheci-
mentos, dirigimos a nossa analise também para o trabalho
real a ser executado.- As provas désse tipo sdo muito
aconselhadas sobretudo em profissdes como datilégrafo,
contador, etc. Nos concursos do D.A.S.P. elas vem sendo
empregadas com resultados altamente probantes.

Si o0 nosso sistema de educagdo ja estivesse ampliado
de tal modo que qualificasse homens para os diferentes se-
tores, quasi que a selegdo se deveria orientar apenas para
a apuracdo da capacidade fisica e da capacidade profissional.

VIII — SELECAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Realmente, a formagdo profissional estd diretamente
relacionada com o problema da selecdo. A boa sele¢do
s6 caberia, a rigor, dentro dos quadros profissionais exis-
tentes. E todos os sistemas educacionais visam preparar
trabalhadores técnicos e intelectuais.

A experiéncia de outros paises vem demonstrando de
modo irretorquivel que ndo é possivel uma selegdo bem
feita si o sistema de educagdo ndo lhe puder fornecer ele-
mentos qualificados.

Infelizmente, a caréncia  de bons profissionais em todos
os setores é um fato indiscutivel; e, no inicio da vida
politica dq pais, ja era igualmente sentida a falta de
profissionais. O Conde da Barca, homem de larga visdo,
creou uma escola, por decreto de 12 de agdsto de 1816,
pela qual se deveria promover e difundir “a instrugdo e

conhecimentos indispensaveis aos homens destinados, nao

s6 aos empregos publicos da administragdo do Estado, mas
também, ao progresso da agricultura, indistria e comércio’.

O professor Lourengo Filho, mostrando ésse grave
problema, escreve, em trabalho recente: “Nao serd preciso
salientar a caréncia sentida, no pais, de técnicos para O
comércio, para a inddstria, para a agricultura, para a
administragdo. O que caracteriza o nosso cenério profis-
sional é a existéncia de uma escola de diplomados em nivel
superior, sobrepondo-se a uma grande massa de trabalha<
dores qualificados, ou semi-qualificados, sem que haja a
guia-los ou a lhes coordenar os esforgos, para mais eficiente
produgdo, técnicos médios, agora reclamados na organizagdo
de todos os servios, publicos e particulares. A rapida
industrializacdo do pais, as suas necessidades de desenvol-
vimento econdmico e, mesmo, de seguranga, impde, como
problema premente, a consideragdo déstes aspeetos de orga-
nizacdo do ensino, para a produgdo, em larga escala, dos
quadros técnicos necessarios’ .

Como facilmente se depreende dessas palavras, o nosso
ensino estd a exigir uma ampla transformagdo ndo sé para
melhor atender as necessidades de nossa vida economica
como também para se ajustar aos objetivos realistas que lhe
tracou a nossa Carta de 1937.

“Segundo o que expressamente determina a Constitui<
¢do, sdo fungdes capitais dos poderes publicos, o ensino
primério e o ensino pre-vocacional e profissional — aquele,
por “obrigatério e gratuito” (art. 130), éstes iiltimos por
constituirem “o primeiro dever do Estado, em matéria de
educacgdo’ (art. 129). A organizagdo que se tragar, deverd
considerar éstes dois pontos, correspondentes, alids, a8
duas grandes fun¢des da educagdo, que sdo as de homoges
nizar e diferenciar. Homogenizar, na base dos instrumentos
minimos de cultura; diferenciar ,segundo as aptiddes €
tendéncias, para as atividades produtivas, ou seja, para ©
trabalho” (Lourengo Filho).

Ora, todos sabem que a educagdo no Brasil sempré
sofreu a influéncia estreita e decisiva dos velhos regimes:
Désse modo, a sociedade escravocrata organizou e dirigit
a sua educagdo, em torno do ideal da formagio de uma elite
reduzida de aristocratas, a cuja guarda eram confiados ndo
s6 o govérno como a formagdo e a diregdo da cultura-
Enquanto o povo livre e o elemento servil amainavam 2
terra e davam inicio ao artezanato, enriqueciam o tesour®
e sustentavam a nobreza, esta ficava divorciada das realida”
des, preferindo transmitir de geracdo a geragdo um tipo de
cultura para uso individual.

Mas as profundas transformagdes sociais déste século
exigem, agora, ndo mais elites fechadas, mas a formagdo d‘f
uma mentalidade de trabalho necessaria ao progresso € @
seguranga das institui¢des e da prépria vida.

O Senhor Presidente Getalio Vargas, sentindo, realmentér
a necessidade de transformagdo fos objetivos da educagd®
nos mostra que “No periodo em que nos encontramos; 2
cultura intelectual sem objetivo claro e definido, deve sef
considerada luxo acessivel a poucos individuos e de escassO
proveito para a coletividade.

Temos, assim, claramente definido o objetivo da educ@”
¢do nacional : “educagdo para o trabalho”. A Constituiga®
taxativamente prescreve que o ensino pré-vocaciona1 g
profissional ¢, em matéria de educagdo, o primeiro dever
do Estado™. ;
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Quebram-se, désse modo, as comportas de um intelec-
tualismo que peiava o nosso desenvolvimento e procurava
manter em nossa evolugdo a idéia tantas vezes combatida,
mas, infelizmente, sequida, de que as profissdes que impulsio-
Nam a inddstria e o comércio sdo menos con{pativeis com a
dignidade humana.

Em outro discurso do Senhor Presidente da Republica,
Pronunciado em Salvador, ainda mais se robustece o pensa-
mento de que a educagdo que ndo conduzir para o trabalho
€ inidénea, porque de nada nos valera prosseguir em uma
educagdo que nio forme o contingente de técnicos que o
Brasil esta a exigir.

Exemplo frisante de que necessitamos dar maior ampli-
tude & formagdo técnica dos individuos é a entrevista con-
Cedida pelo Presidente da Unido Geral dos Empregados
do Comércio do Rio de Janeiro ao Globo, éstes tltimos dias.
Diz S.S.: “A idéia da creagio de uma escola de prética
Comercial ha muito nos vem preocupando, como um meio de
habilitar o candidato a emprégo com maiores conhecimentos
Para que possa éle comegar a trabalhar com ordenado mais
Compensador.

“Temos, como sabe, as escolas comerciais onde se
Ministram desde os cursos propedéuticos, que s@o prepara-
torios, até o de administragdo e financas, que é o mais ele-
Vado, nessas. escolas, mas a verdade é que os alunos que
S? formam, com ésses cursos, em geral ndo adquirem conhe-
Clmentos praticos que se conjuguem com o saber teérico
adquirido, de modo que, ndo raro, um jovem cCom um cus-
toso e longo curso de contador, portador de um diploma
Cientifico, é obrigado a aceitar emprégo de praticante, com
Ordenado pouco acima do minimo, forgando-o a um padréo
de vida inferior a cultura que possue. Este o objetivo da
€scola de pratica comercial. Completar o ensino teérico
Ministrado nas escolas’.

A caréncia, porém, de profissionais qualificadas para
Certos ramos, ao menos, ndo é apenas um problema de nosso
Pais. Transmite-nos, por exemplo, um telegrama de New

ork um fato realmente digno de maior atengéo.

Quando os Estados Unidos se decidiram para o rear-
Mamento massi¢o, a escassez de verbas tornou-se patente
€ 0s créditos foram concedidos para sanar éste grave problema
da:’ﬁ maquinas e ferramentas para ‘a fabricacdo de armas,
Vides e tanques. Apresentou-se, atualmente, sob carater
8gudo, um gravissimo problema: a falta de operarios espe-
talizadog para fazer funcionar as maquinas.

Segundo os tltimos recenseamentos, havia ainda ha
Pouco tempo, nos Estados Unidos, mais de sete milhdes
81;ldrense'mpregados. E’ verdade que é.ssi nimero inclue, na
e aioria, gefxte'qu? né? t_em profissdo, ndo tem relagdo

a com a indastria. “Nao é qualquer trabalhador que
p‘):ie calibrar canhdes: é preciso primeiro aprender a fazé-
>+ dizia um industrial. Por isso, os Estados Unidos deci-
fam reequipar os homens, fazendo-os passar por escolas

especiais, onde adquiram as técnicas indispensaveis de
trabalho.

Minhas Senhoras,
Meus Senhores :

No longo periodo do servi¢o publico brasileiro anterior
a Lei 284, a selecdo inicial, por concurso, dos servidores do
Estado, foi apenas uma bela aspira¢do, cuja aplica¢do foi
sempre marcada de alguns éxitos e de numerosos insucessos.
T'do numerosos foram éstes que chegaram a gerar a suspeita
da falta de idoneidade do sistema. Em geral, o concurso
era uma formalidade académica, simples demonstragdo de
respeito a um ideal impraticavel, vazia férmula de decéro
externo.

Com a vigéncia da Lei 284, a reorganizagdo do servigo
civil, logo iniciada, fez dos concursos uma das bases essen-
ciais do seu programa de renovagdo.

Do que foi conseguido neste setor, falam os niameros
na sua irretorquivel eloquéncia. Da timidez dos primeiros
resultados, quando o total de inscricdes de um ano mal
chegava a uma centena, atingimos a animadora situagao
atual, em que o exercicio de 1940 foi encerrado com um
ativo de 17.345 inscrigdes.

Discriminemos : em 1937, houve 140 inscrigdes; em
1938, 5.748 ; em 1939, 3.450, e em 1940, 17.345.

E’' preciso, porém, notar que o aumento das inscri¢des,
a aceleragdo realmente notavel do sistema de concursos, se
fez ‘em proporgdes surpreendentes. Basta observar que o
movimento em 1940 foi mais de cinco vezes superior ao
de 1939.

Contudo, os ntmeros apurados ndo denunciam apenas
ésse éxito quantitativo salientado. Permitem, também, con-
clusdes que devem ser levadas ao conhecimento do publico,
afim de que melhor se esclaregam os objetivos da politica do
Govérno Nacional, que tem procurado proporcionar a todos
os brasileiros oportunidades iguais no Servigo Civil.

Observemos que, pela primeira vez desde a adogdo dos

novos rumos administrativos, fazem-se concursos extensivos
a varios pontos do territério nacional. Esse alargamento
da rede dos concursos, em obediéncia aos imperativos da
Constituicdo que declara os cargos publicos accessiveis a
todos os brasileiros, teve o objetivo técnico de elevar o nivel
de rendimento dos concursos. A realizagdo de concursos em
centros tradicionais da cultura brasileira visou a selegdo de
valores, cujo aproveitamento seria dificil e mesmo impos-
sivel, em outro regime que ndo fésse o do concurso.
" Meus Senhores: Entre as amplas reformas sociais e
administrativas postas em marcha pelo Senhor Presidente
Getalio Vargas, pode citar-se a da implantagdo do sistema
do mérito. Os mais capazes terdo os seus postos quando
o desejarem ; o regime do filhotismo foi afastado. Realiza-se
o ideal de Fichte de que “todo talento pertence a Nagdo e
a ninguém cabe o direito de aliena-lo”.

SEJA BREVE AO TELEFONE: OS TELEFONES ESTAO
NA SECCAO PARA OBJETO DE SERVICO




