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A organizacdo dos servicos industriais
do Estado

ZARNANI DA MoTtA RESENDE
Engenheiro de E- F. C. B.

: (Trabalho classificado em segundo lugar na secgao “Organizagao dos Servigcos
Industriais do Estado”, do Concurso de Monografias de 1939)

1 — O presente estudo consta de quatro

partes ; na primeira, consideramos, de um modo

geral, a posi¢ao do Estado como proprietario ou
executor de servicos industriais, encarando a dis-
cutida questdo da conveniéncia de serem tais ser-
vigos desempenhados por organizagdes direta~
mente subordinadas ao Govérno; na segunda,
estudamos a organizagdo das indistrias e dos seus
servicos independentemente do seu proprietario
ou executor — o Estado ou o empresario parti-
cular ; na terceira parte sdo apresentados os prin-
cipais aspectos da legislagdo brasileira relativa
a servicos industriais fque sdo ou que podem Vir
a ser executados pelo Estado; a quarta parte reu-
ne as conclusdes desta monografia.

Primeira Parte

A EXECUCAO DE SERVICOS
INDUSTRIAIS PELO ESTADO

2 — A operagao de servigos industriais pelo
Estado é objetivo capital das teorias socialistas,
sequndo as quais todas as emprésas qlie os de-
sempenham devem ser dirigidas ndo por indus-
triais particulares e sim por delegados do Go-
vérno. Essa orientagdo é combatida pelos econo-
mistas ortodoxos e pelos defensores do capita-
' lismo individualista,

E’ certo que em todo o mundo a interferén-
cia dos poderes ptblicos nas inddstrias tem au-
mentado constantemente; neste particular, a ati-
tude atual do capitalismo é a de defensiva. Em
todas as nacdes, diversas indistrias. funcionam
sob a direcdo dos Governos, sendo a("iministra-'
das diretamente por funcionarios piblicos, em'
alguns casos, e controladas de tal modo, em ou-
tros, que a liberdade particular € reduzida a um
minimo. E' de notar que isto acontece em paises
sob as mais diversas formas politicas —~ sob .0s
regimes democraticos ou ditatoriais, na Riissia
Soviética e nos Estados totalitarios.

] — O PONTO DE VISTA CAPITALISTA

3 — Os partidarios do capitalismo indivi-
dualista, seguindo os ensinamentos dos econo-
mistas classicos, condenam as atividades indus-
triais do Estado e pregam a sua execugdo exclu-
sivamente por particulares.

O capitalismo é apontado como sendo mais
progressista que O conjunto gove;'namenta]; é do~
tado de maior poder creador ; € mais capaz de ele-
var o nivel médio da prosperidade ; permite ma-

nifestacoes mais intensas da iniciativa pessoal, es-

timulando o vigor e aumentando a variedade e o

interésse da vida.
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A energia vital do capitalismo reside na li-
berdade' de empreender negécios sob o estimulo
da esperanca do lucro, sujeitando-se aos riscos dos
prejuizos parciais ou mesmo totais.

4 — O Goveérno pode facilitar e auxiliar o
desenvolvimento econémico, do mesmo modo que
pode dificulta-lo ou impedi-lo, influindo assim po-
derosamente sobre a liberdade dos empreendimen-
tos- particulares.

Os Governos obtém as suas proprias rendas
por meio de taxas impostas direta ou indiretamen-
te sébre os esforcos individuais; nunca poude o
Estado em si constituir uma poténcia produtora ;
até hoje o socialismo ndo conseguiu substituir-se
ao moderno capitalismo. A experiéncia bolche-
vista — que na agricultura foi rejeitada por 90%
do povo russo — tem apresentado resultados mui-
to inferiores, sob o ponto de vista da eficiéncia,
aos obtidos nos paises em que a indtstria obedece
as normas capitalistas. Devemos notar, no en-
tanto, que o grau de cultura geral do povo russo,
e portanto a sua capacidade produtora, é bastante
inferior ao dos grandes povos industriais do
mundo. ‘

5 — As mais acerbas criticas dos socialis-
tas eram primitivamente dirigidas contra grandes
abusos que foram eliminados ou corrigidos e que
ninguem pensa defender hoje em dia ; muitos dos
defeitos -do sistema capitalista, ainda hoje exis~
tentes, sdo igualmente remediaveis; os defenso-
res do capitalismo sustentam que, atualmente, com
as corregoes ligeiras que ainda possam ser neces-
sarias, é éle o mais produtivo de todos os sistemas
possiveis na sociedade contemporanea; e é o que
mais rapidamente conduz ao bem-estar e ao pro-
gresso.

Quando a doutrina marxista foi creada, mui-
tas das suas terriveis acusag¢des eram verdadeiras.
Populacdes inteiras eram comprimidas em bairros
miseraveis, totalmente anti-higiénicos e onde a mo-
ralidade nio encontrava a menor consideracio ;
nos paises de rapida e intensa industrializacao,
como a Inglaterra, as aglomeracées dos proletarios
apresentavam aspectos de fealdade e miséria que
a civilizagdo até entdo desconhecera. A grande
maioria dos trabalhadores adultos e das criancas

era totalmente desprovida dos beneficios da ins-

trugdo elementar ; a exploragdo do labor das mu-
lheres e dos menores atingia propor¢des de ver-

*

dadeira tortura assassina. Assim como hoje em
dia o soldado comum é qualificado de “carne para
canhdo”, o povo naquela época era considerado
“carne para fabrica” durante a paz. O emprega-
dor era, em sentido estrito, o “patrdo”’. Com a
oscilagdo dos pregcos e dos lucros, o operario
era atirado a rua ou novamente engajado ; cruel-
mente longas eram as horas de servico e terrivel-
mente baixos os salarios.

Durante essa fase, o capitalismo: foi verda-
deiramente uma exploragdo impiedosa e imoral da
carne e do sangue humanos; culpados eram os
proprietarios industriais e os economistas, que en-~
sinavam ser a concorréncia irrestrita a chave do
progresso ; que o braco do pobre seria sempre
barato ; que as classes trabalhadoras, ‘por fatalis-
mo, sempre se reproduziriam bastante depressa
para manter os salarios em nivel minimo, suficien-
té apenas para a subsisténcia.

Diante de um capitalismo como o dessas épo-
cas, si a Gnica solugdo para tantos e tamanhos
males fésse a socializagdo de todas as emprésas
industriais, parece ndo haver diavida que a menta-
lidade contemporénea adotaria sem hesitar a so-

lugéo socialista.

Esses abusos foram, no entanto, corrigidos
nos grandes paises industriais, devido a ag@o poli-
tica e tambem as melhores luzes dos chefes da in-
ddstria ; quanto ao nosso Pais, com justi¢a pode o

Brasil se orgulhar da sua legislagdo trabalhista.

6 — Atualmente, embora possa ainda haver
alguma cousa a fazer, o funcionamento-do siste-
ma capitalista é incomparavelmente mais bem ori-
entado e mais satisfatério. Tal sistema mantem
as massas industriais da maioria dos paises de ra-
ca branca — especialmente dos Estados Unidos
— em um nivel de vida mais alto do que o alcan:
cado em qualquer outra época. As condi¢des da
Europa, depois da Grande Guerra, apresentam al-

guns aspectos sombrios; é verdade, porém, que,

mesmo no Velho Mundo, o operariado é mais bem
pago e tem menos horas de servico que em outros
tempos ; que é mais bem vestido e recebe melhor
educagao, é mais bem alimentado e possue habi-
tagdes melhores; que os servigos de assisténcia
social, com as garantias contra a moléstia, a inva-~
lidez e a morte, tém uma organiza¢do e uma efi-
ciéncia jamais alcan¢adas anteriormente ; que as
oportunidades do trabalhador, para o seu progres-
so individual e para a conquista de melhores con-
di¢des de vida, estdo hoje largamente aumentadas.
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O livre empreendimento, dizem os defenso-
res do capitalismo, é essencialmente dindmico e
progressista, pelo fato de buscar continuamente o
aumento dos negoécios, o aperfeicoamento dos pro-
dutos, a novidade, prestando atengdo a qualquer
idéia capaz de baratear os custos de produgdo ou
de aumentar o seu volume. E' constante a apli-
cacdo dos processos de selecdo, sendo procuradas
as pessoas mais capazes ; rapidamente, como nun-
ca foi verificado antes, sdo eliminados os métodos
atrasados ou estaticos pela concorréncia incessan-
te. A liberdade dos empreendimentos estimula a
originalidade das idéias, o engenho dos métodos
de producdo, a audacia das tentativas, qualida-
des estas que tendem’ ao estiolamento dentro da
rotina das administracdes governamentais. Neste
ponto de vista, o capitalista possue alguma cousa
do espirito do aventureiro e do artista, para os
quais a liberdade de expressdo e de acgdo é essen-
cial para creagdo de algo novo. Diariamente, mi-
lhares de cérebros, trabalhando sob o regime ca-
pitalista, tomam decisdes e aceitam responsabili-
dades que fariam estremecer os funcionarios ou as
comissdes do Govérno. A iniciativa e o génio in-
ventivo jamais poderdo ser as caracteristicas dos
departamentos governamentais; e muito menos
sob institui¢des democraticas, onde o temor da cri-
tica hostil & um obstaculo a qualquer tentativa de
alteracdo, que podera ser bem sucedida no fim de
algum tempo mas que geralmente conta, a prin-
cipio, com muito poucos partidarios. Os funcio~
narios administrativos sdo obrigados a esperar o
amadurecimento da opinido geral, o que geral-
mente exige muito tempo.

Por ésses motivos, o capitalismo empresta a
vida econémica um vigor e uma capacidade crea-
dora que nenhum outro sistema econdmico até
hoje inventado pode oferecer ; a socializagio sig-
nificara, quando menos, desenvolvimento mais len-
to e possivelmente um yverdadeiro declinio na pros-
peridade e no bem-estar gerais.

As emprésas capitalistas, grandes ou peque-
nas, concentram de milhares de modos cérebros
especializados em questdes. particulares; é dificil
imaginar que a complicadissima maquina de pro-
dugdo e de distribui¢do de riquezas, sempre a es-
preita de novas ‘necessidades e dos meios de aten-~
dé-las, pudesse ser substituida por qualquer outra
Organizagao socialista a qual faltasse a iniciativa
Pessoal. As grandes emprésas capitalistas sdo,
Ndo somente as mais poderosas forgas creadoras,

como apresentam a organiza¢do mais elastica e
capaz de mais rapida adaptacdo as necessidades
da procura.

O capitalismo é internacional; é capaz de
fornecer recursos para desenvolver a produgdo de
nagdes diversas, a milhares de quilémetros de dis-
tancia, construindo estradas, perfurando minas,
financiando plantagdes, fundando bancos. A in-~
versao de capitais ingleses por exemplo, nas Amé-
ricas, na Asia, na Africa e na Australia — prin-
cipalmente nos Estados Unidos, depois da Guer-
ra Civil, com o desenvolvimento da rede ferrovia-
ria — contribuiu poderosamente para fornecer aos
trabalhadores ingleses melhores oportunidades e
salarios mais altos devido a intensificagdo do tra-
balho nas fabricas da Inglaterra e a facilidade de
obtencdo de matérias primas mais baratas.

E’ dificil compreender como poderia um Es-
tado socialista realizar inversdes de capital em ou-
tros paises, conduzir operag¢des bancarias interna-
cionais, manter em funcionamento o complicado
mecanismo do crédito, conseguir os aumentos de
capital necessarios ao desenvolvimento das indds-
trias ; atualmente estes acréscimos de capital sdo
fornecidos pelas economias privadas devida a li-
berdade de acdo inerente ao sistema capitalista.

A questdo do equipamento das indistrias me-
rece tambem atencdo especial. Na sua ansia de
aperfeicoar sempre os métodos de produgdo, de
modo a obter maiores lucros, o capitalismo desen-
volve cada vez mais a mecanizagdo, reduzindo
cada vez mais o coeficiente de mdo de obra em
face do coeficiente mecdnico na produgdo; isto
contribue poderosamente para estimular o génio

inventivo. Em um Estado socialista, a pressao po- .

litica, devida ao receio da falta de trabalho, é ca-
paz de impedir o aperfeicoamento industrial carac-
teristico do capitalismo; no entanto, apesar de
todas as redugdes de mao de obra, a procura de
pessoal para as inddstrias tem aumentado cons-
tantemente.

Outra brilhante conquista do capitalismo, es-
pecialmente nos Estados Unidos, onde foi atin-
gido o mais alto grau de progresso técnico, é a
padronizagdo dos modelos e das pecas, acompa-
nhada da aceleracdo dos processos de fabricagdo
e da eliminagdo dos desperdicios de tempo e de
material.

Nenhum dos sistemas econdomicos até hoje
propostos pode receber a qualificagdo de perfeito
— nao féssem todos éles creagdes da inteligéncia
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humana. Quando, porém, consideramos os gran-
des resultados obtidos pelo sistema capitalista,

.resultados inquestionavelmente benéficos para a

humanidade, somos levados a admitir os tremen-
dos poderes que éle possue. E’ dificil admitir que
a producdo e o comércio do mundo pudessem ter
atingido o seu atual estado de desenvolvimento
dentro de outra qualquer organizagdo que nio a
capitalista.

7 — Considerando a influéncia do capitalis-
mo sébre a mio de obra que emprega, devemos
novamente observar que, desde o tempo em que o
socialismo pela primeira vez formulou as suas
criticas e estabeleceu os seus dogmas, muito gran-
de foi a melhoria verificada com os salarios, com
as horas de trabalho e com as condi¢des de servi-
co ; diversas providéncias acauteladoras da satde
do pessoal foram adotadas. O aumento.dos sa-
larios foi acompanhado de um aumento do poder
aquisitivo das massas trabalhadoras.

Hoje em dia ndo mais se pode arguir que o
capital, pela propria natureza das suas condi¢Ges
de utilizacdo, exija do trabalho esfor¢os indevidos
e o recompense insuficientemente ; que os traba-
lhadores manuais recebam sempre menos do que
o valor com que contribuem para o preco de venda
dos artigos em cuja fabricagdo intervém ; ou que
o operariado possa esperar, receber mais pelas
mesmas horas de servigo si for abolido o espirito
creador dos empreendimentos livres dos capita-
listas. A exploracdo do pessoal, estigmatizada
pelo socialismo, e que nos primeiros tempos era
verificada invariavelmente, ndo é mais uma ca-
racteristica inseparavel do sistema econdémico das
grandes nagOes capitalistas, embora as regalias
do pessoal e os seus salarios sejam diversos nos
varios paises industriais.

Nos Estados Unidos, onde o que se pode
chamar de “novo capitalismo’ ou de “capitalismo
reformado” funciona na mais vasta escala, os al-
tos salarios sdo aceitos como um principio vital
de capacidade creadora em um ‘sentido que a Eu-
roba ~— e o resto do mundo — estdo apenas co-
mecando a compreender. N&o ha razao para du-
vidar de que o capitalismo possa seguir o exem-
plo americano, em qualquer ponto da Terra, me-
lhorando cada vez mais as condigdes dos empre-~

‘gados ; e, si em algum pais o padrdo de vida do.

operario americano ndo puder ser atingido pelos

métodos capitalistas, impossivel sera alcanga-lo

_com o emprégo de outros sistemas economicos.

Nos Estados Unidos, uma populagdo de mais de
cem milhdes de habitantes ja atingiu um nivel de
conférto e bem estar -muito acima do que se co-
nhece na Europa para tdao grande populagdo e
imensamente mais elevado que o alcan¢ado em
qualquer época da histéria do mundo. E' éste o
resultado de prover a mao do homem com os mais
poderosos recursos oferecidos pela poténcia das
maquinas, aplicando na mais larga escala a ra-
cionalizagdo de todos os processos de produgao
e distribuicdo. Até que resultados essa orienta-
¢do podera levar, ndo se pode ainda dizer. Pro-
curam-se os lucros, ndo pelo aumento do preco
de venda, mas pela sua reducdo de modo a ampliar
a procura e apressar as vendas; ndo se tenta
explorar o operario reduzindo-o a miséria, pro-~
curando-se, ao contrario, aumentar o seu poder
aquisitivo com o aumento dos salarios, transfor-
mando-o em consumidor.

O bem estar dos operarios obtem-se dotando
as fabricas de mais seguranca e mais higiene,
transformando os locais de trabalho em ambientes
confortaveis.

Na grande republica norte-americana, as qua-
lidades individuais encontram o campo mais livre
para sua expansdo, o mais pronto reconhecimen-
to e o mais alto prémio. As pesquisas técnicas
sobre o aperfeicoamento dos mecanismos e a me-
lhoria dos processos recebem mais encorajamento
e mais estimulo que em outro qualquer lugar.

Karl Marx ter-se-ia admirado da quantidade
de operarios que possuem automoveis e residén-
cias confortaveis. A maioria das suas acusacdes,
baseadas na observagdo da Inglaterra vitoriana,
cairiam por terra na América dos tempos de

Henry Ford.

E’ claro que ndo podemos considerar todas
as condi¢des industriais e sociais dos Estados

Unidos como perfeitas ; observadores insuspeitos

fazem notar que em certas areas carboniferas as
condi¢Ges dos operarios americanos sdo inferio-
res as dos europeus ocidentais e as relagdes ‘entre
o capital e o trabalho sdo mais &speras; em mui-
tas inddstrias, ndo é seguido ainda o exemplo dos
empregadores mais adiantados. Alguns criticos
europeus afirmam que a superabundancia de ri-
queza e de material provoca maior desperdicio
em alguns casos do que a orientagdo cientifica é
capaz de evitar em outros. No conjunto, porém,
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o panorama norte-americano € magnifico e cheio
de promessas.

O tnico exemplo socialista em uma escala
tdo grande como a da América do Norte & o da
Rissia Soviética, que apresenta resultados muito

inferiores.

8 — A realidade atual refuta a teoria mar-
xista de que a riqueza se iria acumulando, cada
vez mais, em menor ntimero de possuidores, até
que o capitalismo, cada vez mais isolado, seria
forcado a render-se ou seria derrubado pela re-
volta das massas exploradas. Considerando a
civilizagdb em conjunto, o niimero total de parti-
cipantes individuais dos lucros do capital — pe-
quenos acionistas — vai aumentando cada vez
mais. Em 1928, avaliava-se, nos Estados Uni-
dos, que o niimero de pequenos portadores de ti-
tulos de companhias excedia a dez milhdes ; mui-~
tos operarios possuem agdes das companhias em
que trabalham ~em uma companhia de fabrica-
¢do de automoveis mais de 90% dos empregados
¢ acionista da propria emprésa em que trabalham.
A maioria da populagdo atual da Franca é de pe-
quenos capitalistas ou  “rentiers’’; na Gra-Breta-
nha, cérca de um ter¢o da populagdo operaria
possue titulos ptblicos, certificados de guerra, ti-
tulos dos bancos de economia, etc.

A elevagdo dos salarios e os diversos siste-
mas de facilitar a construgdo e a aquisi¢do de ca-
sas tém tornado proprietarios milhdes de pessoas,
nos Estados Unidos e na Inglaterra.

9 ~ Resumindo a posigdo atual do capitalis-
mo, pode-se dizer que éste sistema econdmico atin-
giu os maiores sucessos na produgdo e na distri~
bui¢do de mercadorias ; onde o capitalismo é mais
_poderoso, como nos Estados Unidos, o operaria-
do é mais préspero do que em outra qualquer
fase da histéria e possue o mais alto padrdo de
vida, Na Europa, a Inglaterra possue o maior
capital relativamente & populagio; e os salarios
sd3o, nesse pais, mais elevados no seu conjunto
do que no Continente europeu. Onde é mais
abundante a riqueza creada, as facilidades de edu-
cagdo sdo mais liberais, como nos Estados Unidos,
Ou ¢ maior o auxilio prestado pelo Estado as clas-
Ses operarias nos casos de doengas, acidentes,
invalidez, velhice, orfandade, viuvez, como suce-
de na Inglaterra, que retira os fundos necessarios
das classes capitalistas.

Enquanto o capitalismo tende, na verdade,
a se concentrar em menor nimero de emprésas,
o total de participantes individuais — de acionis-
tas — vai aumentando cada vez mais.

10 — Sébre o capitalismo moderno existem
ainda criticas que substituem as que perderam sua
razao de ser devido as reformas efetuadas e a
melhor orientacdo dos chefes de indastria.

Uma das acusagdes atuais é a da responsa-
bilidade do desemprégo desnecessario, consequen-

te as oscilagdes de periodos de prosperidade e de

depressdo (booms e slumps); respondem a isto
os defensores do capitalismo que, embora um cer-
to movimento oscilatério seja inevitavel, a violén-
cia das oscilacdes tem diminuido, e deve ainda
diminuir, em consequéncia da experiéncia adqui-
rida, dos conhecimentos mais completos sobre as
indtstrias e os mercados, da maior facilidade de
informagées em todo o mundo, da maior facili-
dade de transporte, do melhor contréle realizado
pelos frusts e sindicatos e pelas grandes organi-
zagGes bancarias, causas todas que permitem me-
lhor ajustamento da oferta e da procura.

E’ por vezes, tambem, o capitalismo acusado
de ser responsavel pelas guerras. No entanto, as
paixdes raciais, os temores, as reivindica¢des sao
causas de guerra mais antigas que o préprio ca-
pitalismo, embora éste haja, em alguns casos, esti-
mulado os maus sentimentos pre-existentes. Po-
demos notar que duas das dltimas guerras, a .da
Italia contra a Etiépia e a do Japao contra a Chi-
na, foram conduzidas por nagdes de economia con-~
trolada, onde o capitalismo néo é livre.

Quanto ao desemprégo, éste ndo é somente

um fendémeno econdémico; é largamente influen-
ciado por causas biolégicas, como a natalidade, e
politicas, como a restricdo das correntes imigra-
torias. Nada garantindo que a operacdo das in-
dustrias pelo Estado fésse capaz de crear o em-
pregamento que hoje se verifica, ndo ha razdo para
acreditar que a socializagdo intensiva seja capaz
de resolver perfeitamente o problema dos desem-
pregados. Antes da éra capitalista atual, existia
o desemprégo, de que eram representantes os
mendigos dos tempos medievais, por exemplo.

II — O PONTO DE VISTA SOCIALISTA

11° — Os socialistas defendem o contréle co-

letivo dos meios de produgdo e de distribuigo ;

o
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ndo é licito, no entanto, afirmar que &ste objetivo
inclua a nacionalizacdo de todas as indistrias ou
que proponha algum método especifico de diri-
gi-las.

Existem varios modos de propriedade em co-
mum: em escala nacional, sendo o Estado o tnico
possuidor ; em escala local, por meio de corpora-~
¢oes executando determinados servicos em deter-~
minadas zonas, etc. Ha tambem varias formas de
administracdo — pelos Governos centrais ou por
departamentos municipais, por conselhos especial-
mente constituidos ou por comissées de peritos,
‘ou ainda por cAmaras representativas de produ-
tores e de consumidores. Todas essas diferentes
formas de possuir e de administrar tém tido advo-
gados entre os socialistas e muitos planos sociali-
zantes tém incorporado caracteristicas de diversas
delas. Nao se pode afirmar que todos os socia-
listas desejam que todos os meios de produgdo
venham a pertencer ao Estado ou sejam dirigidos
por representantes do povo; si as indistrias ba-
sicas estivessem sob o contréle ptblico, muitos
_socialistas concordariam em deixar pequenas in-
dastrias em mdaos particulares. K, no entanto,
certo que, seja qual for a forma de organizagdo
proposta, todos os socialistas desejam ter os as-
pectos vitais da vida econdmica da sociedade de-
baixo do contréle coletivo, abrangendo éste con-
tréle a producgdo e a distribuicdo.

O objetivo fundamental do controle sobre a
produgdo é a aboli¢do da pobreza, do desemprégo
e das diferencas de classes, e o g6zo de toda a ri-
queza que a comunidade for capaz de produzir de
modo mais equitativo que o permitido pelo capi-
talismo.

Alguns socialistas, como George Bernard
Shaw, consideram que a igualdade de rendas (ou
de salarios) constitue a finica solucdo verdadeira
do problema da distribui¢do das riquezas ; enquan-
to que outros procuram somente assegurar um
minimo conveniente para todos, estabelecendo ao
mesmo tempo um maximo razoavel, que é o hmxte
permitido para as desigualdades.

[

12 — Sobre o socialismo, diz George Ber-
nard Shaw :

“O socialismo, reduzido & mais simples ex-
pressdo legal e pratica, significa o repiidio com-
pleto da instituicdo da propriedade privada, que
é transformada na propriedade publica ; e a divi-

sio da renda publica resultante igual e indiscri-
minadamente por toda a populagao”.

“Desse modo, o socialismo inverte a politica
do capitalismo, que pretende firmar a propriedade
privada na maior extensdo possivel, deixando a
distribuicao das rendas processar-se livremente.
A alteracdo encerra uma completa reviravolta mo-
ral. No socialismo, a propriedade privada é con-
denada e a distribuicdo igual das rendas é a pri-
meira coisa a se considerar. No capitalismo, a
propriedade privada tem a importancia principal e
a distribui¢do fica a cargo do jogo dos livres con-
tratos e dos interésses egoistas, sejam quais fo-
rem as anomalias que se possam apresentar’ .

Quando o capitalismo atinge um suficiente
grau . de desenvolvimento, explica o autor men-
cionado, desenvolvimento caracterizado pelo fato
de cada vez mais enriquecerem os ricos e cada vez
mais empobrecerem os pobres, a situagdo social
torna-se de tal ordem, em vista das dificuldades
enormes encontradas pelas classes desfavorecidas,
que a intervengdo governamental se torna inevi-
tavel, traduzindo-se em auxilios aos proletarios a
custa de taxas impostas aos ricos, taxas que po-
dem atingir as proporgdes de verdadeiros confis-
cos, como acontece na Inglaterra atual.

“Este confisco dos rendimentos da proprie-
dade privada para fins publicos, sem qualquer

‘propésito de compensagao, o qual agora se pro-
‘cessa em escala inconcebivel ha poucas dezenas de

anos, destruiu a integridade da propriedade pri-
vada e das herangas; e o sucesso com que o ca-~
pital confiscado tem sido empregado nas indis-
trias comunais pelas municipalidades e pelo Go-
verno central, contrastando com as faléncias e com
o custo relativo das aventuras industriais dos ca-
pitalistas, abalou a supersti¢io de que a direcdo
comercial particular é sempre mais eficaz e menos
corrupta do que a administragao piblica’.

“Em particular, a tentativa inglesa de de-
pender da industria particular de muni¢oes, du-
rante a guerra mundial de 1914-1918, quasi levou
a derrota ; e a substituigdo das fabricas particu-
lares' por fabricas nacionais foi tdo sensacional-
mente bem sucedida — emquanto que a volta ao
regime particular, depois da guerra, apés um breve
periodo de prosperidade iluséria, foi seguida por

-uma depressdo tdo terrivel — que a inversdo do

prestigio da eficiéncia relativa do capitalismo so-
bre o socialismo foi poderosamente acelerada, dei-
xando o capitalismo impopular ¢ na defensiva ; ao
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mesmo tempo que o confisco do capital privado
para empreendimentos comunais e a hacionaliza-
¢io das grandes indistrias ganhavam rapida-
mente em popularidade dentro e fora do parla-
mento’’ . .

“Essa alteracao da opinido publica ja havia
penetrado profundamente na classe média devido
a modificagdo, para pior, da posi¢do do emprega-
dor comum. Ele, no século XIX, era reconheci-
damente senhor da situacdo industrial (e da po-
litica, depois da reforma de 1832); lidava direta-
mente e em posi¢ao dominadora com a classe pro-
prietaria, da qual alugava a terra, diretamente ou
por intermédio de agentes que eram seus servido-
res e ndo seus senhores. Mas as somas necessa-
rias ao estabelecimento e ao desenvolvimento dos
modernos esquemas industriais cresceram até fi-
car fora do alcance dos empregadores comuns.
A obtencdo do dinheiro a ser usado como capital
tornou-se uma especializagdo comercial, conduzi-
da por promotores profissionais e financistas.

Fstes profissionais, embora nao tendo contato

direto com a industria, tornaram-se tao indispen-
saveis que sdo agora virtualmente senhores dos
empregadores comuns. Enquanto isto, o cresci-
mento das empresas constituidas por agdes ia sub-
stituindo o empregador pelo empregado-gerente
e assim convertia a antiga classe média indepen-
dente em um proletariado, empurrando-o politi-
camente para a esquerda’’.

“Cada aumento nas somas de capital neces-
sarias para iniciar ou ampliar grandes erﬁpresas
industriais requer um aumento da capacidade a
exigir da sua administracio, e isto ndo podem os
financistas fornecer ; na verdade, éles retiram da
indistria os elementos de valor da classe média,
atraindo-os para a sua prépria especialidade. A
situagdo atinge um ponto em- que a administragdo
industrial, feita por comerciantes do velho tipo,
deve ser substituida por uma burocracia educada
e profissionalmente instruida; como o capitalis-
mo néo fornece esta burocracia, as inddstrias ten-~
dem a encontrar dificuldades 4 medida que cres-
cem por combinagdo (amélgama) e assim exce~
dem a capacidade dos diretores que eram capazes
de maneja-las como unidades separadas”.

“Esta dificuldade é aumentada pelo elemen-
to hereditario nos negécios. Um empregador po-
de deixar ao seu filho mais velho o contréle de
uma inddstria que interessa a subsisténcia de mi-~
lhares de operarios e que requer do seu chefe

grande habilidade natural ou energia, sem ser
obrigado a provar a habilitagdo desse seu filho:
muito embora, si pretender fazer do seu segundo
filho um médico ou um oficial de marinha, seja pe-
remptoriamente informado pelo Govérno de que,
somente submetendo-se a um prolongado treina-
mento e depois de obter certificados do Govérno,
éste sequndo filho tera permissdo para assumir as
responsabilidades da carreira a que se destina.
Nestas circunstancias, grande parte da diregao e do
controle da inddstria fica dividida entre empre-
gados rotineiros, que ndo entendem realmente dos
seus proprios oficios, e entre financistas, os quais,
nio tendo nunca entrado em uma fabrica nem
descido a um pogo de mina, ndo entendem de ne-
gécio algum, exceto o de reunir dinheiro para ser
usado como capital e de for¢a-lo em aventuras in-
dustriais sujeitas a riscos diversos: ~ resultado
sendo muito frequentemente a supercapitalizagao
injustificada e insensata, que conduz as bancarro-
tas (disfarcadas como reconstrucoes), e que re-
velam a mais espantosa ignorancia técnica e com-~

' pleta cegueira econémica da parte de homens de

grande reputagao como diretores de grandes com-
binagbes industriais, que recebem altos salarios
como remuneragao de uma habilidade mistica
que existe somente na imaginagdo dos acionistas”.

“Tudo isto vai. solapando o prestigio do ca-
pitalismo™. ,
LA perda de confianga popular nesse sistema
econdémico tem sido muito maior do que o ganho
de confianca geral e inteligente no socialismo’ .

“E’ um fato histérico, bastante frequente
para ser qualificado de lei econdmica, que o capi~
talismo, que constréi grandes civilizagSes, tam-
bem as destréi si ‘persistir alem de um certo ponto.
E' facil demonstrar no papel que a civilizagao
pode ser salva e imensamente desenvolvida pelo
abandono do capitalismo no momento oportuno
e pela transformacao do Estado, baseado na pro-
priedade privada lucrativa, em um Estado distri-
buidor, de propriedade em comum’ .

I — A POSIGAO REAL DO PROBLEMA

13 — A diregdo de servicos e emprésas en-
contra-se hoje em dia, por vezes, nas maos de um
proprietério, menos frequentemente, porém, que em
outros tempos ; com maior frequéncia essa direcao
perténce » uma sociedade ; de modo mais geral,
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é exercida por um conselho de diretores, tendo
o servi¢o ou emprésa sido transformado em uma
companhia. Esta possue um corpo de acionistas
que, em suas reunidoes anuais, exercem certos po-
deres limitados de critica e de troca de diretores.
As operagdes da emprésa sao dirigidas diretamen-~
te pelos gerentes e administradores que se enten-
dem com os diretores.

Lado a lado com emprésas désse tipo, encon-
tram-se outras dirigidas pot administradores e
funcionarios nomeados pelos representantes de
cidades, municipios, estados ‘ou outras divisdes
governamentais. A excecao da contabilidade,
ésses servicos ou emprésas administrados pelo
govérno tém grande semelhanca com as organi-
zagdes analogas pertencentes a particulares.

A critica dos acionistas & substituida pela
critica dos eleitores ou pela de outros 6rgaos go-
vernamentais. INdo ha distribuicao de lucros: €
a diferenca essencial. Estes, si existirem, servi-
rdao para reduzir os pregos ou as taxas. A ten-
déncia é a de reduzir os lucros e oferecer servigos
melhores e mais baratos ac piblico em geral.
Quando em lugar de lucros ha prejuizos sdo éles

justificados com a alegagdo de conveniéncia pa-'

blica. i

Tais empreendimentos publicos tém aumen-
tado constantemente em relagdo as companhias
particulares, sendo o seu desenvolvimento um dos
objetivos praticos da oriemtagdo socialista, con-
forme ja apontamos.

Muito se tem discutido soébre as vantagens
e os.inconvenientes e sébre a eficiéncia relativa, o
vigor, o espirito de iniciativa désses dois tipos
de organizagao economica, como tentamos resu-
mir nas paginas precedentes. No entanto, na rea~
lidade pratica os dois tipos de emprésas conside~
radas nao apresentam distingdes absolutas, exis-~
tindo muitas classes intermediarias. Em um dos
extremos da série encontram-se as emprésas fun-
cionando em instalacdes particulares e trabalhan-~
do exclusivamente com material adquirido parti~
cularmente. Poucos empreendimentos, porém, atin-
gem proporgdes consideraveis sem ter necessida-
de de entendimentos com estradas de ferro e ou-
tros meios de transporte, necessitando concessdes
dos 6rgdos governamentais e acesso a materiais
do dominio publico.

Tais emprésas — como acontece tipicamente
‘com as companhias ferroviarias — sdo levadas a
assumir responsabilidades publicas e a sofrer, em

consequéncia, o contréle piblico. O govérno nao
nomeia os diretores das emprésas, porém designa
inspetores e controladores para elas.

Da mesma forma, s: o servico administrado
pelo govérno nao tem acionistas, necessita con-~
tudo de um certo capital inicial e éste é geralmente
obtido por uma emissdo de titulos, garantidos
pelos rendimentos do préprio servico ou pelas
taxas impostas sébre o publico.

E' argumento dos partidarios do capitalismo
individualista que a procura do lucro tem um enor-
me efeito estimulante sobre a energia, as qualida-
des empreendedoras e a responsabilidade dos ho-
mens que trabalham nas emprésas particulares.
O objetivo de obter lucro e a concorréncia sdo su-
postos constituir o método perfeito para ajustar
a oferta e a procura; neste particular supoe-se
que o consumidor tem a liberdade de escolher,
indo de uma emprésa fornecedora a outra. Na
pratica, varias formas de racionalizagio estdo des-
truindo a concorréncia e poucos de nés temos
vagar para procurar, comparar e escolher as nos-
sas compras.

Os criticos do socialismo afirmam ainda que
uma grande diferenca moral existe entre os que
trabalham sob a dire¢do de proprietarios que bus-
cam o lucro e os que servem sob a diregdo de per-
sonalidades do govérno. Os primeiros sio manti-
dos permanentemente alerta, enérgicos, ecénomi-
cos, pelos balangos de contas; ja foram escolhi-
dos pela sua habilidade de obter lucros e preci-
sam continuar a demonstrar essa habilidade sob
pena de perder seus postos. Esses mesmos ho-
mens, no entanto, transferidos para uma emprésa
administrada publicamente, tornam-se descuida~
dos, extravagantes, morosos, rotineiros, pois que
se sentem acima da critica e irremoviveis dos seus
postos. O mesmo administrador que trabalha
com todo o zélo para uma companhia e que escolhe
seus auxiliares com o maior cuidado, logo que

. assumir a direcdo de um departamento piiblico ira

convidar uma vasta multiddo de parentes e amigos
aos quais distribuird os lugares sem a menor aten-
¢do para a capacidade de cada um.

Além disto, continua a critica, o servigo pii-
blico vai em dltimo caso ser submetido ao politico
e éste dara maior atengdo aos votos dos trabalha-
dores e operarios, que sdo em maior niimero, do
que as ponderagdes dos administradores diretos,
sendo assim sacrificados o espirito de disciplina
e a boéa ordem dos servigos, cujos interésses vitais
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serdo desprezados diante das exigéncias partida-
rias e das conveniéncias eleitorais.

Tudo isso tem servido para um sem niimero
de discussdes.

Na realidade, parece que, ao crescerem as
emprésas até nao mais poderem ser controladas
em detalhe por um tnico homem, tornam-se im-
pessoais ; e quando chegam as dimensdes de uma
emprésa ferroviaria, ou de um abastecimento de
agua a uma grande cidade, as diferencas entre a
administracdo ptblica e a privada deixam de ser
relativas a assuntos de organizagao, estrutura e
eficiéncia para se reduzirem a diferencas somente
no espirito da direcdo.

Os servicos administrados publicamente po-
dem. em muitos casos, ser rotineiros devido ao
habito dos politicos profissionais de seguir a opi-
nido piblica em lugar de guia-la, em consequén-
cia do temor pela hostilidade piiblica no caso de
modificagdes a serem introduzidas. As emprésas
particulares, todavia, podem muito facilmente ela-
borar combinagées para monopolizar mercados ou
matérias primas e assim sufocar o progresso.

Todas as formas de administragdo, particu-
lares, cooperativas, municipais, nacionais, tém seus
defeitos ; nenhuma é perfeita. Qualquer delas
funciona melhot quando é sujeita a critica inteli-
gente, pois o administrador conciencioso da na-
turalmente mais importancia & sua bda reputagdo
do que aos seus lucros individuais. Para o bom
desempenho da sua fungdo a critica deve ser livre;
e-a sua liberdade tanto pode ser cerceada pelos
governos autoritarios como por organizagGes par-
ticulares poderosas: na verdade o contréle da
imprensa pelos grandes grupos industriais e fi-
nanceiros € generalizado em todos os paises de
organizagdo capitalista e ésse contrdle ate hoje
s6 tem encontrado obstaculo verdadeiro na agédo
dos governos fortes.

As autoridades publicas de regides de baixo
nivel de organizagdo social e de cultura reduzida
sdo incapazes de dirigir negécios, mesmo em pe-~
quena  escala; mas, administradores piblicos e
departamentos governamentais cientificamente or-
ganizados, agindo em grande escala, mantidos
por uma comunidade inteligente e culta, podem

prig B g . ” . {
- ser capazes de dirigir indistrias e servigos com

uma eficiéncia muito superior & que é possivel obter
com organiza¢des privadas cujo objetivo imediato
€ o lucro.

Seria tacil citar autoridades locais, e mesmo
poténcias soberanas, que cairam mais ou menos
completamente nas garras de grandes organiza-
¢oes industriais ou comerciais demasiado podero-
sas ¢ eficientes. As grandes companhias comer-
ciais do século XVIII, como por exemplo a famo-
sa Companhia das Indias Orientais, sobrepunham-
se aos governos e completamente os dominavam
em alguns casos; tais emprésas eram na verdade
quasi estados soberanos. A indiistria armamen-
tista influiu poderosamente nos governos euro-
peus nos nossos tempos. Grupos politicos, em di-
ferentes pontos do mundo, podem obter o coman-
do do estado e vender a autoridade que assim
obtém a industriais particulares.

A oposigdo extremada, portanto, a adminis-
tragdo ptiblica ou a gestdo particular é somente
teérica, pretendendo simplificar uma vasta e in-
trincada variedade de modos de organizagdo eco-
nomica.

 As emprésas administradas pelo govérno sao
sempre mais estaveis do que as particulares, ndo
estando expostas as aventuras financeiras dos
especuladores, ao jogo da bolsa e a outras influén-
cias perturbadoras.

14 — A acusagdo de incompeténcia gencra-
lizada dos poderes pibicos para direcdo de ser-
vicos ¢é feita algumas vezes com a citacdo de ca-
sos reais de servicos mal executados, deficitarios
ou insuficientemente desenvolvidos; no entanto,
aqueles que formiﬂam tal acusagdo esquecem-se
muitas vezes de separar as condigdes locais, ine-
rentes a quaisquer diregdes ou administragdes,
ptblicas ou particulares, das condi¢des fundamen-
tais caracteristicas da administracéo ptiblica. Como
exemplo podemos citar o servico de correios ; ndo
sdo poucas as acusagdes e as queixas apresenta-
das contra a administragdo (publica) déste ser-
vico no Brasil, as quais podem ser encontradas
frequentemente nos jornais didrios. Apresentar
os. defeitos, que infelizmente existem, como prova
de incapacidade geral dos governos para operar e
executar o servico de correspondéncia, € perfeito
absurdo, pois em muitos paises 0 mesmo Servigo,
em alguns casos muito ampliado, é executado a
contento geral. A entrega de livros encomenda-
dos no estrangeiro e transportados pelas malas
postais €, no Brasil, sujeita a um processo compli-
cado e moroso: meia didzia de livros, remetidos
por uma casa editora americana, ficam retidos
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em méos das autoridades, que comunicam ao des-
tinatario a sua chegada por uma carta, mediante
a apresentagdo da qual o destinatario é cientifi-
cado de que vai ser iniciado o processo de exame
da sua encomenda, sendo ao mesmo tempo con-
vidado a voltar a se¢do competente cérca de uma
semana depois ; no fim déste prazo é geralmente
notificado de que o processo ainda nao esta ter-
minado, sendo precisos mais alguns dias; afinal,
termina o processo e o destinatario deve compa-
recer a um guichet afim de efetuar o pagamento
das taxas devidas, em geral inferiores a uma de-
zena de mil réis, sendo preciso tambem adquirir
em outro local selos e estampilhas para poder
efetuar o pagamento, o que SO consegue depois
de permanecer algumas horas em uma fila de com-
panheiros de infortinio; volta depois a secgdo
onde estdo os livros, para recebé-los contra a en-
trega do recibo que obteve no guichet ; o processo
todo leva de duas a trés semanas, com apreciavel
perda de tempo e de trabalho. 3

O processo usado para ésses casos na Ingla-

terra é extraordinariamente mais simples, mais
rapido e mais econdmico: ao chegarem aquele pais
encomendas do estrangeiro, sao levadas a secgdo
fiscalizadora que verifica rapidamente a taxa de-
vida ; a_importancia equivalente, em selos, é co-
lada sébre o volume e éste é enviado ao destina-
tario por um carteiro que, ao fazer a entrega, re~
cebe a importancia devida.

O caso que acabamos de indicar ndo revela,
portanto, incompeténcia generalizada do poder
piblico para execucdo do servico e, sim, defeitos
locais de organizagéo.

15 — Até agora consideramos a execugao
dos servigos industriais como si pudessem éles ser
exercidos por emprésas particulares, ‘oferecendo
portanto atrativo suficiente sébre o capital parti-
cular; frequentemente, no entanto, inddstrias e
servicos sao desprezados pelo capital particular
que os ndo considera suficientemente remunera~
dores. Quando tais servigos sdo de interésse ge-
ral, cabe ao Govérno intervir com o fim de pro-
mover a sua execugao; nestes casos ndo havera
oposi¢do alguma dos individualistas ; trata-se da
intervengdo governamental, em assuntos relativos
4 economia, a fortiori.

Muitas vezes o Govérno, em lugar da admi-
nistragdo direta, prefere auxiliar o capital parti~
cular — com as garantias de juros ou com subsi~

dios ; nesses casos, porém, devido a fiscaliza-
cdo que devem exercer, tém os Orgaos governa-
mentais forte influéncia sébre o andamento geral
dos negécios da emprésa encarregada da execu-~
¢ao.

Exemplos déste caso sdo varias estradas de
ferro brasileiras que foram iniciadas por capitais
particulares auxiliados pelo Govérno ou que fo-
ram diretamente construidas pelos poderes ptbli-
cos ; em alguns casos a sua administragdo e ope-
racdo passou de maos particulares para as gover-
namentais, em outros pertenceu sempre ao Go-
Vveérno.

O caso das ferrovias brasileiras, por ser tipi-

co e de grande interésse, sera considerado com
maior detalhe.

16 — Em 1932 foi editado, pela Faculdade
de Ciéncias Politicas da Universidade de Colum-
bia, Estados Unidos, o livro “Administragdo P-
blica e Privada de Estradas de Ferro no Brasil"
(Public and Private Operation of Railways in
Brazil), da autoria de Julian Smith Duncan, do
departamento de ciéncias econémicas do St. John's
College. O seu autor esteve pessoalmente em
nosso pais, tendo sido recebido por administra-~
dores piibicos, diretores de companhias particu-
lares e diversos interessados em estradas de ferro.
Os elementos em que baseou os seus estudos, es-
pecialmente na parte estatlstlca que entre nés é
geralmente falha, sio sujeitos a critica; porém a
orientacdo geral da obra, as comparagdes feitas,
a argumentagdo, os resultados encontrados, sdo
dignos de toda a atencdo. Transcreveremos al- -
guns trechos désse interessantissimo estudo, fei-
to por pessda independente do nosso meio.

“No inicio do segundo ter¢o do século XIX
a Inglaterra e o Continente europeu iniciavam os
seus sistemas ferroviarios. Naquela época os prin-
cipais recursos do Brasil, em matéria de transpor-~
te, eram o seu extenso litoral atlantico e os seus
muitos rios, varios déstes largos e profundos. O
transporte terrestre, onde existia, era feito por ca-
minhos primitivos. O pais sentiu a necessidade
dos novos meios de transporte. Pois o Brasil é
maior do que os Estados Unidos sem o Alaska ;
havia de desenvolver o seu interior vasto e
pouco povoado, necessitava de estradas de ferro.
As populages mantinham-se em areas hmltadas.
bordejando o litoral™.
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“O capital particular desajudado ndo podia
construir as estradas de ferro, pois as companhias
particulares teriam que esperar anos a fio até que
houvesse trafego bastante para tornar as estradas
lucrativas. O povo brasileiro, no entanto, estava
habituado a esperar auxilio do govérno em empreé-
sas dessa ordem. O método de assisténcia que o
Goveérno Imperial Brasileiro adotou foi o de subsi-
diar o capital particular. Esse subsidio verificou-
se, principalmente, sob a forma de garantia dos
juros do capital invertido. A construgdo de fer~
rovias foi iniciada entre 1850 e 1860".

“De inicio o trafego era tdo reduzido que
muitas estradas nem mesmo recebiam o bastante
para pagar as despesas ordinarias’.

“O capital tinha que ser obtido no exterior
com garantias de juros, em geral em ouro. Du-
rante o periodo imperial o valor do mil réis, uni-
dade monetaria nacional, foi relativamente esta-
vel. O modo de pagamento dos juros garantidos,
em ouro, nao causou portanto grandes dificulda-
des naquele periodo. Em 1889, porém, a forma
de govérno foi mudada para a de uma repiblica
federativa. Com o novo Govérno iniciou-se uma
rapida depreciag@o do valor internacional de cam-
bio do mil réis. Em 1889 um mil réis valia cin-
coenta e trés cents; um decénio depois valia so-~
mente quinze cents., Isso veio aumentar grande-
mente o nimero de mil réis que deviam ser postos
de lado nos orcamentos para satisfazer aos paga~
mentos ouro dos juros garantidos’'.

"Os pesados encargos do tesouro causados
por ésses pagamentos reunidos levaram o Goveér-
no, no primeiro decénio do século XX, a comprar
algumas das estradas cuja garantia de juros era
em ouro. Essas estradas foram pagas em titulos
do govérno com menor taxa de juros que os das
garantias anteriores. O govérno decidiu-se a alu-
gar as estradas assim adquiridas a companhias
particulares. Consolidou véarias linhas pequenas
em cinco sistemas maiores. Naquele tempo a ad-
ministracdo pelo Govérno era considerada mais
dispendiosa que a administracio particular. Fo-
ram feitos contratos com as companhias opera-
doras para a construgdo de prolongamentos e li-
gagdes das linhas existentes. Era plano do Go-
veérno utilizar, nessas novas construgées, o dinhei-
ro que recebia como aluguel”.

“O govérno tornou-se proprietario de’ estra-
das de ferro de outro modo ainda. Algumas das
Companhias faliram porque ndo podiam obter ca-

pital suficiente para prosseguir com a construcdo
e a operacao das estradas para que haviam obti-
do concessoes. O sentimento popular nas regides
interessadas ndao podia permitir que as constru-
¢oes, uma vez iniciadas, fossem interrompidas.
Nio era possivel encontrar companhias particula-
res para assumir os encargos das firmas falidas
¢ o govérno foi obrigado a encampa-las. Em al-
guns casos as estradas assim encampadas foram
alugadas a companhias particulares para fins de
operagao ; outras estradas, porém, entre as quais
a maior e mais importante, continuou em maos
do Govérno. Désse modo o poder piblico tornou-
se tanto proprietario como operador de estradas
de ferro. De modo analogo, porém em escala mais
modesta, diversos Estados tambem se tornaram
proprietarios e operadores de sistemas ferrovia-
rios”". i

A exposicao que acabamos de transcrever tra-
duz bem as condi¢des que levaram o Govérno Bra-
sileiro a intervir na questdo das estradas de ferro,
e que se resumem em uma incapacidade constante
do capital particular em construi-las e operé-las,
a ndo ser em alguns casos especiais. O Govérno
viu-se for¢ado a, primeiramente, auxiliar o capi-
tal particular; em segundo lugar, a comprar ou
encampar estradas ja construidas ou em vias de
construcdo. Nao houve nisso influéncia socialis-
ta alguma ; antes, pelo contrario, o Govérno Bra-
sileiro procurou sempre entregar a administracao
das estradas ao capital particular, ja garantindo
juros, ja arrendando estradas pertencentes a Uniao.

“Como regra geral as estradas que transpor-
tam grandes quantidades de café sao prosperas e
as que tém pouco café a transportar apresentatjn
pequenos lucros de operagao ou déficits. O capi-
tal particular conservou as estradas rendosas. O
resto, mais cedo ou mais tarde, caiu nas maos do
Govérno Central ou dos Governos Estaduais. Al-
gumas das estradas assim encampadas tornaram-
se prosperas, mais tarde, quando se de’senvolveu
o transporte intenso do café; sao, porém, exce-
coes".

Este fato é irrespondivel pelos defensores caj
pitalistas da teoria de que o obj.etivo 'do lucro &
capaz de conduzir melhor e mais rapxdzfm?nte o
progresso a qualquer regidgo do glo.bo; si foésse o
Brasil esperar pelas iniciativas particulares, a sua
rede ferroviaria teria tido um desenvolvimento

muito mais lento.
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Depois da grande guerra de 1914-1918, que
foi causa de grandes dificuldades para as ferro-
vias brasileiras, o Govérno Central inaugurou
uma nova politicé ferroviaria, que consiste em ar-
rendar algumas linhas, ndo a emprésas particula-
res, mas a Estados da Uniao.

Existem, portanto, atualmente, no Brasil, trés
tipos de administradores e operadores de estradas
de ferro: o Govérno Federal, Governos Estaduais
e companhias particulares. No estudo a que nos
estamos referindo, J. S. Duncan procura deter-
minar qual dos tipos tem dado os melhores resul-
tados sob o ponto de vista do bem-estar econd-
mico nacional.

Sébre a administragio federal escreve o autor
citado : |

“Ha razdes para acreditar que os efeitos dos
abusos politicos na administragdo de estradas de
ferro pelo Govérno vdo se acumulando com o
tempo’ .

“Veremos mais tarde que o principal defeito
da administragdo federal é o excesso de emprega-
dos. Quando um homem recebe um emprégo na
Central do Brasil, como prémio de servi¢os poli-
ticos ou como resultado de influéncias politicas, a
Estrada pode ser obrigada ndo somente a conser-
va-lo permanentemente como ainda a aposenta-lo.
A cada alteragdo da administragao politica corres-
pondem novos grupos de amigos que devem ser
satisfeitos. Além disso, o presidente pode gover-
nar somente por um periodo de quatro anos. A
politica no Brasil se exerce mais em térno de pes-
soas do que de partidos ; e assim cada presidente
tem que contentar o seu. préprio grupo.. o

Folgamos em verificar que a origem das de-
ficiencias da administracdo federal das estradas
de ferro residia na ordem politica do Brasil ; com
a nova orientacdo do nosso pais ndo mais existi-
rdo as causas de ma administra¢do apontadas por
J. S. Duncan. _

Apresentando as conclusdes dos seus estu-
dos, diz ésse autor:

“Resumindo, vale a pena repetir que o Go-
vérno Brasileiro comegou com a politica de subsi-
diar o capital particular para a construgdo e ope-
racdo das estradas de ferro. A forca das circuns-
tancias levou o Govérno a se tornar proprietario
e operador de linhas férreas. :

O capital particular permaneceu como pro-
prietario e operador das linhas lucrativas. O Go-

vérno teve que encampar as deficitarias (com ex-
cecdo da Sorocabana e da Araraquara)’’.

“As mais significativas mudangas nos tipos
de operagdo nas duas fltimas décadas (1910-
-1930) foram de estradas que passaram da admi-
nistragdo particular para a Estadual, os princi-
pais casos sendo os da Rede Sul Mineira, da Es-
trada de Ferro Sorocabana e da Viagdo Férrea

do Rio Grande do Sul. Os padrdes de manuten- |

¢do e de operacdo tém se mantido em nivel mais
elevado sob a‘administracdo estadual do que sob
a administragdo particular precedente. Os custos
para o piblico nao tém sido muito maiores por
unidade de transporte do que eram sob a admi-
nistragdo particular anterior’. ,

“As consideragdes acima, aplicaveis a Soro-
cabana, sdo confirmadas quando se compara essa
estrada com a eficiente linha de administragéo par-
ticular que é a Companhia Magiana. .."

“A comparagio da linha do Govérno Fede-
ral, a Central do Brasil, com a Companhia Pau-
lista, administrada por particulares, resulta em um
veredito em favor desta altima. A Central tem
empregados demais ; uma parcela demasiado gran-
de da receita anual tem que ser despendida com o
pessoal ; e, por consequéncia, fundos insuficien-
tes ficam disponiveis para compra de material”.

“A comparagao de todas as estradas de ferro
e uma analise detalhada de um estudo brasileiro
de uma estrada de ferro de 2.* classe operada pelo
Govérno Federal revelam que essa despesa exces-
siva com o pessoal, e o consequente.enfraqueci-
mento dos recursos de material, constitue o prin-
cipal defeito da administragdo piiblica federal’.

“Essas consideracdes parecem justificar a
conclusdo de que as instalagdes sdo mais adequa-
das, e os padrdes de manutencdo e de operagao
sao mais elevados, nas linhas de administragio
Estadual e de administragéo particular do que nas
linhas operadas pelo Govérno Federal’:

"Os fatores importantes neste resultado po-
dem ser divididos em trés grupos :

a) — fatores pelos quais a administragio
federal esta isenta de critica. Admitindo-se como
acertada uma politica econdmica que consiste em
despender dinheiro, em um pais ndo desenvolvido
e escassamente povoado, com estradas de ferro
construidas afim de encorajar a colonizagao de
todas as areas aproveitaveis e desenvolver todos
os recursos do pais, a administragdo puablica das

T
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estradas de ferro nao pode ser responsabilizada
pelos deficits de operagdo causados pela pequena
densidade de trafego ou pelo baixo valor, relati-
vamente ao péso, dos produtos transportados. Nem
pode o Govérno ser responsavel pelas dificulda-
des do terreno; por mais habil que seja o enge-~
nheiro, .custa dinheiro estabelecer e operar estra-
das de ferro das cidades costeiras até o planalto
interior passando pelas serras litoraneas, Da mes-
ma forma, o Govérno nio pode ser responsabili-
zado pelos erros das companhias particulares, pos-
teriormente encampadas, cometidos ao escolher os
tracados das vias férreas.

b) — O segundo grupo compde-se de fato-
res pelos quais o Govérno esta sujeito a criticas
leves. Por exemplo, o Govérno é parcialmente
responsavel quando uma das estradas encontra di-
ficuldades financeiras em consequéncia da demo-
ra, por parte do Govérno, em reajustar as tarifas
rapidamente quando se verifica desvalorizagao
da moeda. Outro fator déste grupo reside no fato
de ndo serem tomadas medidas enérgicas e siste-
maticas para corrigir os erros e defeitos mais evi-
dentes do primitivo tracado das estradas. Esta

politica, si houvesse sido seguida continuamente,

teria resultado em melhoria das curvas e elimina-~
¢ao de rampas fortes, reduzindo assim o custo da
operagao.

c) — Ao terceiro grupo pertencem fatores
pelos quais o Govérno Federal esta sujeito a cri-
ticas justas. Entre éles encontra-se a venda con-
tinuada de transporte por prego reconhecidamente
abaixo do seu custo parcial. O exemplo mais fri-
sante déstes casos é o do trafego suburbano da
Central. O Govérno é igualmente responsavel
pelo gasto, com pessoal excessivo nomeado por
motivos politicos, de fundos necessarios para me-
lhorar o equipamento e pagar fornecimentos. Do
mesmo grupo de fatores, e talvez menos defensa-
vel sob qualquer ponto de vista, é o estérno total
do dinheiro tomado por empréstimo, com o obje-
tivo da eletrificagao da Central do Brasil em 1922,
para outros fins. Parece impossivel evitar a con-
clusao de que a orientagdo politica da administra-
¢do das estradas de ferro do Govérno Federal tem
retardado o seu desenvolvimento como elemento
de transporte...”

“A administragdo estadual, até agora, com-
para-se favoravelmente com a administragdo par-~
ticular. E' possivel, naturalmente, que os Esta-
dos de Minas Gerais, Sio Paulo e Rio Grande

do Sul venham a desenvolver, na administracao
da Rede Sul Mineira, da Estrada de Ferro Soro-
cabana e da Viagdo Férrea do Rio Grande do
Sul, as mesmas deficiéncias que a administracao
federal tem apresentado. Até o presente, no en-
tanto, a sua boa vontade em elevar tarifas, afim
de compensar a elevacdo do custeio, e, principal-
mente, as esclarecidas providéncias que os Esta-
dos de Minas Gerais e Sdo Paulo ja tém adotado
para reparar o material rodante, para o que o Es-
tado do Rio Grande do Sul ja elaborou projetos,
ndo indicam tal tendéncia”.

“A’ competéncia técnica das administracdes
tem desempenhado um papel menos importante que
fatores dependentes das condigdes gerais politi~
cas e financeiras do Brasil”.

“E’ possivel que os padrées de eficiencia do
pessoal ferroviario do Govérno sejam mais altos
do que em outros departamentos do servigo publi-
co. E pode ser dito sem hesitagdo que sdo, pelo
menos, tio altos quanto quaisquer outros”.

" A critica acima aponta as principais falhas
da administracdo federal. Além das indicadas,
que sdo a demora em reajustar tarifas em conse-
quéncia de oscilagdes cambiais, a falta de provi-
déncias sistematicas para melhoria de tragados e
condicdes técnicas, a venda de transporte por pre-
cos insuficientes para cobrir o custo parcial, a am-
pliagio dos quadros de pessoal com fins politicos,
o desvio de dinheiros votados para melhoramen-
tos, podemos indicar a falta de continuidade das
administracoes; sendo antigamente de quatro anos
o periodo presidencial do Govérno, os diretores
raramente tinham tempo suficiente para terminar
obras e melhoramentos iniciados na sua adminis-
tragdo ; o periodo presidencial seguinte trazia, in-
variavelmente, alteragdes .nas diretorias, e os no-
vos diretores poucas vezes prosseguiam as obras
¢ melhoramentos deixados em meio pelos seus an-
tecessores.

Vemos que das falhas acima indicadas nem
todas estao removidas. As tarifas deficitarias con-~
tinuam em uso para transportes diversos, a melho-
ria dos tracados e das condigdes técnicas esta ain-
da por fazer, a continuidade administrativa ainda
nio esta bem assegurada. Sao éstes pontos a con-
siderar nos estudos de organizagdo ou reorgani-
zagdo dos servigos industriais do Estado.
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Segunda Parte

A ORGANIZACAO DAS INDUSTRIAS E .
DOS SERVICOS INDUSTRIAIS

17 —~ Quer sejam as indistrias ou os servi-
¢os industriais dirigidos por emprésas particula-
res ou por delegados do govérno, devem satisfa-
zer a um objetivo fundamental: oferecer o melhor
produto ou o melhor servigo pelo menor preco.

No caso de inddstrias particulares o produto
melhor conquista os mercados, permite aumentar
a produgao e ampliar as vendas ; o prego de custo
mais reduzido permite maiores lucros. No caso
de emprésas governamentais o bom servico é a
razao mesma da sua existéncia : servir ao piblico
é o seu lema; o menor pre¢o de custo representa
maior facilidade em atender ‘a maior nimero de
interessados e menores taxas impostas a comuni-

dade. :

Uma emprésa particular sistematicamente de- «

ficitaria ndo pode subsistir, sendo levada irreme-
diavelmente a faléncia ; emprésas puiblicas podem
ser deficitarias, justificando-se a sua existéncia
pelos beneficios que prestam a comunidade. To-
das as emprésas ptiblicas, no entanto, devem ajus-
vtar (o] seﬁs servicos tendo erﬁ vista a redugéo ou
mesmo a elimina¢do dos deficits porventura exis-
tentes. Em muitos casos isto s6 sera possivel com
aumento do preco das mercadorias fabricadas ou
dos servicos prestados; cabe ao Govérno decidir
da conveniéncia de adotar ou ndo tais medidas,
devendo no entanto éstes pontos serem perfeita-
mente estabelecidos afim de salvaguardar a admi-

nistracao do servico deficitario. Manter um ser-

vico com prejuizos permanentes resulta em distri-
buir por uma grande parte da comunidade as taxas
necessarias a cobrir os custos do servico em causg
em lugar de atribuir esas taxas aos beneficiarios
diretos ; somente quando o nivel econémico dés-
tes interessados diretos for inferior ao da comuni-
dade em geral sera justa a' distribuicdo por toda
a massa; em particular, é dificilmente justificado
o servico deficitario prestado exclusivamente as
grandes cidades, cujo padrdo de vida é sempre
mais elevado que o do resto do pais.

Existem emprésas particulares que continuam
a funcionar embora ndo sejam lucrativas, como
acontece com quasi todas as grandes linhas de na-
vegacdo transocednica, com as linhas de avides,
etc.; sustentam-se elas auxiliadas pelos governos,

que consideram o interésse publico da sua manu-
tencdo | estas emprésas perdem assim grande par-
te das suas caracteristicas de emprésas particu-
lares, adquirindo em troca outras de servigos pii~

* blicos.

I — RACIONALIZAGAO

18 — Com os objetivos anteriormente indi-
cados para todas as classes de emprésas, isto é, o
melhor servico e o menor prego de custo, devem
todos os empreendimentos obedecer aos ensina-
mentos da técnica de organizacdo de administra-
¢ao racional das indastrias e dos servicos.

A racionalizagdo ¢ imprescindivel para qual-
quer emprésa publica ou particular no estado atual
da nossa civilizagdo, A técnica da racionalizagio
foi elaborada pelo capitalismo sendo todavia lar-
gamente empregada, com os melhores resultados,

por todas as administra¢des publicas adiantadas.

Sébre a racionalizag@o teremos portanto que dizer
alguma cousa no presente estudo.

19 — A revolugao industrial teve seu inicio
com o aproveitamento, a exploragdo e a utilizacao
de descobertas cientificas, em ntimero reduzido a
principio. A’ inddstria comecou a se utilizar de
algumas conquistas da ciéncia, obtendo resulta-
dos tao bons que rapidamente aumentou o inte-
résse dos industriais pela ciéncia ; comegaram, em
virtude désse interésse, a ser atraidos para os qua-
dros das emprésas industriais ndo somente ope-
rarios bragais de recursos intelectuais limitados
mas tambem homens de relativa cultura, especial-
mente nas ciéncias mecanicas e, posteriormente,
nas ciéncias fisicas e quimicas.

Atualmente alguns dos maiores cientistas do
mundo fazem parte dos quadros de pessoal de
grandes organizacdes industriais. Os resultados
dessa orientacdo tém sido dos mais brilhantes ; e
um dos mais importantes é, sem divida, o fato de
que a indistria passou a aproveitar ndo somente
o produto do trabalho cientifico mas tambem os
préprios métodos cientificos. A aplicagdo de tais
processos a indistria originou a organizagao cien-
tifica do trabalho, a doutrina administrativa, a
padroniza¢io, a concentragio crescente das empré-
sas, a eliminag¢do dos parasitas da economia indus-
trial ; em resumo, o conjunto de métodos moder-
nos que sao designados sob o nome'de racionali-
zagao.
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20 ~— A expressdo racionaliza¢do da indis-
tria parece haver surgido na Alemanha durante a
inflacdo e a desordem econémica consequentes a
guerra de 1914-1918, para designar o tipo de or-
ganizacdo e de direcdo dentro do qual deveriam
ser mantidas as indistrias alemas afim de resistir
as ameagas de dissolucdo.

Todos os paises industrializado$, e nio so-
mente a Alemanha, sentiram a necessidade de uma
reorganizagao geral dos seus parques industriais
durante a depressdo econdmica verificada apés o
armisticio de 1918, sendo entdo a palavra racio-
nalizagdo introduzida na terminologia da reorga-
nizagdo industrial, embora incorporasse muitas
conquistas ja anteriormente realizadas:

A racionalizagdo foi definida na Conferén-
cia Econémica Mundial de 1927 como sendo “o
conjunto de métodos de técnica e de organizacio
destinados a permitir o menor desperdicio de tra-
balho e de material” e incluindo “a organizagio
cientifica do trabalho, a padronizacdo do material
e dos produtos da industria, a simplificacio dos
processos de trabalho, o aperfelgoamento dos mé-
todos de transporte e de comércio’.

Segundo as conclusdes dessa Conferéncia um
dos meios principais de aumentar a producio, me-
lhorar as condig¢des de servico e reduzir os custos
de produgdo é encontrado na organizacio racio-
nal da ihdustria e da distribuicio dos produtos; o

que tem por fim assegurar a comunidade maior .

estabilidade econémica e social e mais alto padrio
de vxda, oferecendo ao consumidor menores pre-
¢os e mercadorias mais adequadas aos requisitos
gerais e aos produtores remuneracio mais elevada
e mais segura, equitativamente distribuida.

Compete portanto a racionalizacdo a analise
critica de toda a estrutura econdmica e a sistema-
tizacdo de uma estrutura nova, ccordenada e har-
moniosa. Conforme vemos, éste tem que ser o ob-
jetivo de quaisquer estudos dbu reformas dos ser-
vi¢os industriais do Estado.

21 — Ao tratar da racionalizacio de uma in-
distria deve-se procurar abranger todas as ope-
ragbes atinentes aos produtos que essa indistria
lanca no mercado ou aos servicos que presta a
comunidade, e tambem as matérias primas que
utiliza, ao transporte de materiais e de produtos,
etc.  Racionalizar implica constituir a inddstria
como um organismo em que cada estabelecimento
separado funciona como uma parte mteqrante de

um todo ; as diferentes partes nao devem despen-
der energia em conflitos internos nem na duplica-
¢do de esforgos — como acontece no regime da
concorréncia desordenada — porém, devem tra-
balhar harmoniosamente para uma agdao comum,
segundo a orientacdo de uma direcdo que possua
autoridade sdbre toda a indistria.

Com a racionalizagdo em larga escala nao
existe campo para aplicagdo da “lei da oferta e da
procura” dos economistas ortodoxos; os pregos
dos produtos e dos servigos, os salarios dos tra-
balhadores ndo sdo determinados pela abundan-
cia ou raridade das mercadorias ou da mao de
obra ; ésses precos e ésses salarios tendem a se fi-
xar, segundo o valor do trabalho incorporado du-
rante a fabricacdo do produto ou a prestacdo do
servico. Essa idéia encerra um conceito radical-
mente diferente do que prevalecia no século XIX
sobre a organizacdo e o contrdle industriais: admi-
tia~se entdo, com Adam Smith e Bastiat, que a
produqao, os precos de venda e a evolugdo de uma
inddstria deviam ficar & mercé da oferta e da
procura através do mecanismo da concorréncia

entre as emprésas dxferentes que trabalhavam na

mesma inddstria.

A organizagdo completa necessita de ‘uma
direcdo centralizada e eficiente ; a indastria tende
a obter um monopélio mais ou menos completo, o
que exige medidas especiais acauteladoras dos in-
terésses puiblicos. O contréle governamental s6bre
as grandes indistrias é indispensavel; daqui a
operagdo direta dessas indistrias pelo Estado vai
apenas um passo.

Sob um ponto de vista combativo a raciona-
lizacdo considera a inddstria como apresentande
uma frente tinica contra os negociadores, trans-

portadores e. utilizadores dos seus produtos ou ser- -

vicos. De um ponto de vista construtivo ela supde
a inddstria como um conjunto capaz de eliminar
os atritos e os desperdicios, levando a técnica e
o equipamento ao mais alto grau de perfeicdo, re-
gularizando a capacxdade a produgio, as vendas
e os pregos da indistria de acdrdo com as neces-
sidades presentes e futuras do mercado e com os
interésses da prépria indistria no complexo indus-
trial, social e politico em que ela se encontra.

A diferenca fundamental entre a racionali-
zacdo das indistrias dentro de moldes estritamen-
te capitalistas e a sua nacionalizacdo ou estatiza~
cdo — que ndo se pode compreender hoje em dia
sem o objetivo de racionaliza-las — reside no con-
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trole supremo. No primeiro caso a diregao perten-
ce a acionistas que, em geral, delegam seus po-
deres a um reduzido niimero de financistas e dire-
tores ; no segundo caso o controle fica em maos
do Govérno.

22 — A racionalizagio pode ser resumida
nos seguintes pontos : : .

1.0 — Aperfeigoar, unificar e normalizar o
produto ou 0s servigos prestados, facilitando, pela
reducdo dos tipos, o estudo, a fabricagdo, o em-
prégo e a substituicdo das pegas produzidas ou dos
trabalhos realizados ;

2.° — simplificar o trabalho manual afim de
torna-lo mais produtivo; obter o maximo de efi-
ciéncia com o minimo de esforgo ;

3.0 — coordenar as emprésas com o fim de
evitar o desperdicio das matérias primas e da ener-
gia, reduzindo a concorréncia ruinosa ;

4° — organizar os mercados, ampliando os
existentes e procurando criar mercados novos..

Quanto ao 1.° e ao 2.° pontos, padroniza¢ao

e organizagio do trabalho, existem atualmente.

métodos de acdo bastante precisos, gragas a pes-
quisas efetuadas cientificamente ; quanto ao 3.°
e ao 4.° pontos, coordenagao de emprésas e orga~
nizagio de mercados, ha ainda_questdes discuti-
das, como a do contrdle supremo a que ja nos
‘referimos.

Hoje em dia pode-se dssinalar em todo o
mundo a tendéncia ao contrdle, cada vez maior,
do Estado sobre as grandes organizagdes indus-
triais, por meio de legislagdo restritiva da liber-
dade dessas organizagdes, através de camaras eco-
némicas funcionando paralelamente ou subordi-
nadas as camaras politicas, ou por meio da con-
corréncia feita a indastria particular por emprésas
pertencentes ao Estado.

Geralmente ésse contrdle do Estado tem sido
instituido para defesa do publico em geral ou dos
interésses gerais da nacao — como aconteceu com
todas as inddistrias em todos os paises beligeran-
tes durante a guerra de 1914-1918 ; outras vezes
tem sido solicitado pelos préprios produtores par-
ticulares, como ja se tem verificado no Brasil va-
rias vezes com o café.

II — ADMINISTRAGCAO CIENTIFICA

23 — A ciéncia da diregao industrial nasceu
nas oficinas e foi desenvolvida e sistematizada pe-

las observagdes e experiéncias cuidadosas de Fre-
derick Winslow Taylor, que a ela devotou sua
habilidade, paciéncia e persisténcia.
. A administragdo cientifica tem sido confun-
dida com a divisdo do trabalho, a especializacao
dos operarios e com a producdo em série ou em
massa que sao fundamentalmente diferentes.

A divisdo do trabalho e a produgdo em massa
foram consideradas por Adam Smith na Wealth

of Nations, muitos anos antes de Taylor; os mé- "

todos atuais empregados em varias industrias,
como a da fabricacdo de automoveis, sdo erronea-
mente denominados de processos de administra-
¢do cientifica, embora tais métodos estejam - fre-
quentemente sujeitos a orientacao altamente cien-
tifica.

Nos estudos que realizou e nos livros que
publicou, Taylor pesquisou as causas do baixo
rendimento das usinas, apontando :

a) — o receio dos operarios de que o aumen-
to de rendimento de cada homem ou de cada ma-
quina tenha por efeito a redugdo dos quadros de
pessoal ; : :

b) — os sistemas defeituosos de organiza-
¢do que levam o operario a trabalhar menos na
suposi¢do de assim defender melhor os seus inte-
résses ;

c) — os processos empiricos usados na indiis-
tria, gragas aos quais o esfor¢o do operario é mal
utilizado. 3

A primeira dessas causas é justificada caso
seja a industria considerada incapaz de expansao;
¢ evidente que si a quantidade de produtos per-
manece constante e o r:enc_limento aumenta deve
haver reduc¢do dos quadros de pessoal. A argu-
mentagdo empregada para remover o receio dos
operarios baseia-se na expansdo que inevitavel-
mente acompanha a inddstria que passa a pro-
duzir mais barato. Esta expansdo tem sido veri-
ficada intimeras vezes ; devemos notar no entanto,
que a transformacdo de uma inddstria acarreta
um desequilibrio nas condi¢des do pessoal, o qual
s6 desaparece depois de algum tempo, necessario
para o reajustamento dessas condigdes.

A segunda das causas indicadas por Taylor —
tendéncia dos operarios a trabalhar menos, devido
aos defeitos da administracio — deve ser remo-
vida por meio de estudos acurados, feitos pelos
administradores, sobre as condigdes de servico.
A ignorancia dos patrdes ou chefes sébre o tempo
necessario a execugdo das tarefas impede que éles

-
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possam remunerar convenientemente os operarios
diligentes e- éstes, dentro de algum tempo, se con-
vencem de que é inutil produzir mais do que os
seus companheiros mais vagarosos. Esse incon-
veniente nédo é evitado por meio dos salarios por
peca ou tarefa devido a propensdo’ dos patroes
ou chefes ide reduzir os pregos unitarios quando
o aumento da produgdo por operario é grande.
O salario mais adequado deve ser estudado como
O processo mais conveniente para execucao dos
servigos. Os chefes e os patrdes devem tornar-se
bons conhecedores dos servigos a seu cargo.

Quanto & terceira causa ~— processos empi-
ricos usados na induastria — deve ela ser atacada
com a investigacao cientificamente orientada, Se-
gundo Taylor, ndo basta convencer o operario de
que o aumento de produgdo é do seu interésse ;
€ preciso analisar a tarefa de cada um e fazer com
que as maquinas, as ferramentas e todos os acces-
sérios sejam dispostos de modo a evitar perda de
tempo ou esfér¢o desnecessario.

24 — As duas regras fundamentais enuncia-
das por Taylor para a administracdo cientifica
sao :

1.* — nunca fazer executar por um homem o
servico que pode ser feito por uma maquina ;

2.* — aperfeicoar constantemente o trabalho

manual, eliminando os movimentos supérfluos dos

operarios.

A analise dos movimentos do operario deve
ser confiada a técnicos de eficiéncia (efficiency
experts), especializados nos estudos dos movi-
mentos em func¢do do tempo (time motion stu-
dies).  BEstes eéstudos permitem realizar grandes
economias de tempo e de esférgo fisico e mental;
as operagdes semelhantes, executadas por diver-

Sos operarios, devem ser uniformizadas, sendo o0s

homens ensinados a trabalhar da melhor maneira.

Aos métodos acima indicados Taylor juntou
os da selegdo profissional ,destinados a escolher
Os operarios de acérdo com as fungdes que devem
desempenhar.

25 — Os estudos de administracdo cienti-
fica tornaram evidente que a maxima produgdo
com o melhor re-dimento exige uma organiza¢ao
luncional da indstria.

Muitas operacoes e decisdes anteriormente

‘deixadas ao cuidado de operarios ou contra-mes-

tres sobrecarregados de servico devem ser execu-

tadas ou consideradas por outros empregados, de
preferéncia especializados.

Varios principios de administragdo cientifi-
ca foram estabelecidos, tais como :

a) — as maquinas e ferramentas devem es-
tar sempre prontas para serem usadas quando ne-
cessario e nas melhores condigdes ; :

b) — os materiais devem estar sempre dis-
poniveis em quantidades adequadas ;

c) — as diversas operagoes de fabricacio e
a sua sequéncia devem ser cuidadosamente pre-
vistas por peritos ;

d) — qualquer ordem de servico deve ser
acompanhada de instrugdées completas para sua
execucdo dentro do plano previsto ;

e) — os projetos devem ser todos executa-
dos em um mesmo, departamento central.

O sistema Taylor trouxe aperfeigoamentos

-para o transporte de materiais dentro das ofici-

nas, com descongestionamento dos locais de tra-
balho e reducdo dos stocks de.matéria prima; na
parte relativa ao contréle apareceram as fichas
de material, as folhas de servico (com indicacdo
das tarefas e do modo de executa-las, etc.).

26 — Os métodos cientificos de Taylor e
de seus continuadores, Gantt, Barth, Cooke,
Hathaway, cuja aplicacdo foi iniciada nas ofici-
nas, em breve se estenderam até abranger os mais
diversos campos da produgdo: orcamento, conta-
bilidade, vendas, financiamento, etc.; a aplica-
cdo e o desenvolvimento déstes métodos tomou o
nome de movimento de eficiéncia.

Hsses estudos vieram mostrar que a maior
parte das perdas econdmicas, devidas a desperdi- -
cio de tempo e de material, ndo pode ser imputa-
da aos operarios e sim a administragdo.

Atualmente o tailorismo, ndo mais se limitan-
do as questdes exclusivamente de fabricagdo,
abrange todos os aspectos de uma industria, em-
pregando 0s métodos. cientificos de investigagao
para obter a solugdo de gualquer problema.

Como exemplo de regras de administracao,
aplicaveis ndo as oficinas ou aos seus operarios
porém a alta administragao, transcrevemos a se-
guir as de Charles E. Perkins, presidente da

“Chicago and Quincy Railroad” e dirigida aos

presidentes das grandes companhias ferroviarias
ou aos seus auxiliares imediatos:

“a) — m\mca facas o que pode ser feito por
um subordinado ; ha muitas coisas que um auxi-
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liar pode executar satisfatoriamente e que iriam
ocupat a tua inteligéncia e as tuas horas ;
b) — confia naqueles que estdo sob a tua

" direcdo e deixa cada um resolver os seus proble-

mas por Si mesmo ; em caso contrario os teus su-
bordinados habituar-se-d0 a nao assumir respon-
sabilidades ;

¢) — procura permanecer alheio aos detalhes
da rotina diaria do servico; deixa os auxiliares
receberem informagdes detalhadas mas nao procu-
res estuda-las diretamente; enquanto a maquina
funcionar bem deves ser somente espectador; exe-
cuta somente os trabalhos especiais que os outros
nao podem fazer tdo bem quanto tu mesmo ; é um
érro supor que os outros sao menos inteligentes ou
menos ativos do que nos ;

d) — ndo deves tomar parte nas conversas
do pessoal ; elas sdo inevitaveis e quanto menos
se der a elas, mais tempo e mais liberdade existi-
rdo para tratar de assuntos importantes ;

e) — deves exigir a maior exatiddo em ques-

tdes de dinheiro; para isso cada servico, por pe-
queno que seja, deve seguir normas e regulamen-
tos bem estudados e definidos ;

f) — deves considerar sempre as suscepti-
b’lidades e prerrogativas dos teus subordinados ;
procede para com os outros”como desejarias que
procedessem para contigo nas mesmas circunstan-
cias" . ;

(Raul Simon — Administracion Comercial de
Ferrocarriles) .

27 — Os métodos de Taylor encontraram
naturalmente criticas diversas ; impuseram-se, po-
rém, pelos resultados praticos a que chegavam:

Entre as criticas figura a de desprezar o lado
psicolégico do operario, tratando-o como uma ma-
quina da qual se visa apenas o rendimento maxi-
mo e levando a destruicdo da personalidade, pelo
fato de obriga-lo a executar movimentos e opera-
¢oes planejados nos menores detalhes.

No entanto, a esséncia do sistema Taylor
nao reside na aplicagdo das regras praticas que o

grande engenheiro encontrou e sim no emprégo

dos principios de estudo e investiga¢do cientifica
que o levaram a ésses resultados. A medida que
aumentam os conhecimentos cientificos, maiores
e mais eficazes sdo os elementos de que pode uti-
lizar-se o técnico de eficiéncia. Insistir na apli-
cacdo ortodoxa dds regras praticas anteriormente
estabelecidas, sem as submeter a critica e revisdo

constantes, constitue érro tao grande como o de
insistic no emprégo de maquinas e ferramentas
que, nos dias de Taylor, eram as melhores e mais
eficientes mas que hoje estdo reduzidas a obsoles-
céncia. o

Os progressos da psicologia aplicada vieram
integrar essa nova ciéncia na técnica moderna da
administracao cientifica.

Dentre os beneficios psicolégicos trazidos
pelo tailorismo sdo apontados o sentimento de so-
lidariedade e confianga mitua que se encontram
nos empregados de emprésas onde o sucesso atin-
ge os realmente capazes e eficientes e de onde o
favoritismo é banido. :

Taylor e Gantt recusavam-se a trabalhar com
industriais que nao desejassem beneficiar os ope-
rarios em consequéncia- dos melhores resultados
obtidos na produgéo.

28 — A aplicacao dos métodos de adminis-
tragdo cientifica requer um estudo acurado do meio
em que vao ser empregados tais métodos ; na Eu-
ropa os problemas sdo diferentes dos encontra-
dos nos Estados Unidos e naturalmente diferem

tambem dos do nosso Pais. As oportunidades de

expansdo rapida das indistrias podem variar mui-
to ; nos paises de baixo padrdo de vida o deslo-
camento das massas operarias dentro de uma in-
dastria ou de uma industria para outra, requer
atencdo especial.

A prosperidade americana e paz social que
dela decorreu néio sdo resultantes da racionaliza-
¢ao mas das condi¢es particulares que foram en-
contradas pela indtistria americana ; essas condi-
¢Oes € que geraram e exigiram a racionalizacdo.
Antes da aplicagdo generalizada desta ja a ex-
pansdo industrial era notavel nos Estados Unidos:
de 1899 a 1909 o valor total da indiistria manufa-
tureira passou de 11 a 20 bilhdes de dollars, quasi
duplicando.

A falta de mdo de obra e a abertura de mer-
cados novos durante a guerra de 1914-1918 fa-
cilitaram a racionalizacdo na Ameérica do Norte,
concorrendo eficazmente para elevar o nivel dos
salarios. (Sammy Béracha).

Hoje em ‘dia a Europa luta com a falta de
mercados e as na¢des combatem pela conquista
deles. Nessa luta é necessario produzir barato; dai
o impulso que tem tomado a racionalizacido das
indistrias européias, acelerada ainda mais pela
concorréncia da inddstria norte-americana, for-
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midavelmente aparelhada, pela industrializagdo de
varias nagdes possuidoras de matérias primas e
pelas dificuldades do comércio internacional, es-
trangulado pelas barreiras aduaneiras.

O interésse pelas questdes de racionalizagao
reflete-se no grande ntimero de organismos nacio-
nais a elas dedicados: na Gra Bretanha o Natio-
nal Institute of Industrial Psychology and Physio-
logy, o Industrial Fatigue Research Board, a Bri-
tish Engineering Standards Association ; na Ale-
manha o Reichskuratorium fiir Weirtschaftlich-
keit ; na Riussia o Conselho Central de Adminis-
fracao Cientifica ; na Italia o Ente Nazionale Ita-
liano per I'Organizzazzione Scientifica del La-
voro; e varias outras organizagdes similares em
outros paises.

Em escala internacional existe o Comité In-
ternacional de Administracdao Cientifica, resultan-
te de um congresso internacional reunido em 1924
por iniciativa da Tcheco-Slovaquia ; e o Instituto
Internacional de Administracdo, estabelecido em
Genebra em 1927 e dirigido conjuntamente pelo
Comité Internacional de Administracao Cientifica,
pelo Bureau Internacional do Trabalho e pelo
Twentieth Century Fund. Dedica-se o Instituto
a pesquisas e estudos comparados de administra-
gao industrﬁal em escala internacional e a difusdo
dos métodos de administracdo cientifica.

No- Brasil devemos mencionar as atividades
do- Instituto de Organizacdo Racional do Traba-
lho (Idort), com séde em Sio Paulo, que ja tem
colaborado - eficazmente com o Govérno Paulista
na solugdo de questdes relativas aos servicos esta-
duais, e tambem com numerosas emprésas parti-
culares, como aconteceu com a organizagio dos
servigos de selecdo profissional das estradas de
ferro do Estado de Sao Paulo, organizagdo empre-
endida em conjunto pelo Estado, pelas compa-
nhias ferroviarias e pelo Idort; recentemente a
Central do Brasil entrou em acérdo com a dire-
toria désses servicos.

Il — PRODUGAO EM SERIE OU EM MASSA

29 — Conforme vimos, a administragao cien-
tifica tem por fim o aperfeicoamento constante de
quaisquer processos de trabalho, incluindo a fa-
bricagdo de produtos, a sua distribui¢do, a orga-
nizacao das vendas, dos transportes, etc., e tam~
bem a organizagdo de servicos diversos dos da fa-

bricagdo (transportes, abastecimentos dagua, de
gas, de energia elétrica, etc.). : :

Trataremos agora, pela sua grande impor-
tancia, de um capitulo da produgdo especializada
e possuindo caracteristicas proprias, e que é a
producdo em série ou em massa. :

A maior autoridade neste assunto é o gran-
de industrial norte-americano Henry Ford ; a de-
finicdo seguinte é sua :

“A produgdo em série ou em massa € O méto-
do moderno pelo qual sdo fabricadas grandes
quantidades de um dnico produto padronizado”’,

O trecho seguinte é transcrito do artigo Mass
Production da Enciclopédia Britanica, da autoria
de Henry Ford :

“O sistema das fabricas primitivas, estabe-
lecidas nos primérdios da revolugdo industrial,
ndo era econdmico. Seu inicio trouxe maiores
riscos e maiores perdas de capital do que se co-
nhecia até entdo, menores salarios e menor consi-
deracdo para os operarios, decréscimo na qualida-
de dos produtos. Mais horas de servigo, maior
ntimero de operarios, maior nimero de maquinas
ndo vieram melhorar as condiges. O mero ajun-
tamento de homens e de férramentas nao bastava,
o objetivo do lucro que dominava as emprésas nao
era suficiente” .

“O advento do controle financeiro da indis-

tria e o aperfeicoamento désse contrdle foram as-

sinalados por duas consequéncias: a incorpora-
cdo das emprésas e as revoltas trabalhistas”.

“A combinagéo artificial de emprésas indus-
triais em grandes corporagdes com objetivos fi-
nanceiros foi o primeiro passo para a produgdo
em massa’ .

“Essa combinacdo era baseada na teoria de
que um contrdle financeiro completo acarretaria
automaticamente vantagens completas quanto aos
lucros. Dos choques que disto decorreram emer-~
giu a idéia de que as dificuldades encontradas
residiam talvez na negligéncia de principios cien-
tificos de fabricagdo’ .

“Admitia-se que a indistria era util e neces-
saria ; que o servigo por ela prestado era de valor
suficiente para permitir boas compensagdes a todos
os que nela trabalhavam ; exigiu-se entdo que as
atengdes da administragdo fossem focalizadas di-
retamente Nos processos de trabalho que se usa-

vam''.

“fisse estado de cousas levou ao que se de-

nominou, no comego do século XX, de movimento
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de eficiéncia, com o seu cortéjo de estudos de
tempo e meétodos analogos’.

“Nao se pode dizer no entanto que os peri~
tos de eficiéncia fizessem mais do que dirigir a
dtencdo sobre o problema, mostrando como em
certos casos os métodos entdo usados desperdi-
cavam' o valor dos homens e de que modo a sua
corre¢do e o seu aperfeicoamento podiam condu-~
zir a uma produgdo maior, consequentemente a
maiores salarios e, portanto, a uma melhoria geral
das condi¢des de servigo. Os peritos indicavam
uma diregdo mais conveniente para 0S processos
entdo em uso; porém ndo perceberam a possibi~
lidade de um processo novo e diferente, capaz de
suprimir os problemas de que era eivado o proces-
so antigo, mesmo debaixo da direcdo mais inte~
ligente™.

“Por exemplo, estudaram éles processos que
permitiam a operarios, encarregados de carregar
12 15 toneladas de ferro por dia, fazer o trans-
porte de 47 14 toneladas por dia, recebendo um
salario de $1.85 em lugar de $1.15. Niao nota-
ram os peritos que podia ser imaginado um outro
processo melhor, o qual tornaria desnecessario que
um operario carregasse 106.400 libras de ferro
para ganhar $1.85". :

“Os técnicos de eficiéncia ndo tinham em
vista a produ¢do em massa porém, tdo somente,

a diminuicdo dos erros mais grosseiros do sistema’

adotado pelas fabricas no. regime da concorrén-
Clagimess

“A indistria de automoveis é creditado haver
levado a producdo em massa ao sucesso experi-
mental, sendo considerada a Ford Motor Co. a
pioneira do grande desenvolvimento désse méto-
do debaixo de uma direcdo tinica e para um s6
propésito. . .""

Ainda segundo Henry Ford, uma indiistria
de produgdo em série ndo pode ser orientada com
o objetivo principal de obter lucro, como as in-
distrias consideradas pelos economistas da escola
de Manchester,

Em lugar de procurar lucro, o industrial deve

procurar proporcionar-‘aos consumidores o melhor

servico possivel.,

“Supondo que exista uma determinada ne-
cessidade a ser satisfeita para um grande niimero
de pessoas — necessidade que essas pessoas po-
dem, alias, ignorar — o industrial que se propde
a produzir em série deve procurar oferecer com a
sua produg¢do a maior conveniéncia de uso, isto
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é, o produto deve satisfazer a necessidade consi-
derada da melhor e mais completa forma possivel,
e isto com a maior conveniéncia de prégo, isto &,
deve o produto ser accessivel ao maior ntmero
possivel de consumidores. Evidentemente o pre-
co de venda do produto deve ser estudado de
modo a permitir que a indistria se mantenha em
funcionamento, sem ser levada a faléncia pelos
prejuizos consecutivos’ .

A idéia do servico como movel principal da
industria em lugar do lucro faz com que a concep-
¢do da indistria particular se aproxime bastante
da do servigo publico, exercido pelos empregados
do Govérno; a ndo ser em casos muito raros o
empregado piiblico ndo é premiado pelo maior
esférco que desenvolve ou pela maior eficiéncia
da sua produgdo; ingressando nos quadros do
funcionalismo abdica da possibilidade de enrique-
cer com o seu trabalho ; ndo é levado a se esfor~
car visando maiores lucros; a mola que o impul-
siona nesse sentido é tio somente a vontade de
oferecer um servico melhor, A diferenca essen-
cial reside no fato de que o Govérno pode manter
emprésas e servicos: deficitarios durante longos
anos, enquanto que o industrial particular é obri-
gado a zelar para que a sua fabrica se sustente a
si mesma. :

Na produgdo em série, si a visdo da necessi-
dade a satisfazer é correta, e o produto é bem
adaptado a sua satisfagdo, o consumo vai forne-
cer recursos que devem ser utilizados para obter
melhoria na qualidade ou decréscimo no custo, as-
segurando assim maior conveniéncia de uso e
maior conveniéncia de prego ; com o aumento des-
sas conveniéncias aumentara ainda mais o consu-
mo e o processo sera repetido até um limite muito
dificilmente previsivel ao ser iniciada a inddstria.

Para a producgdo em série é condicdo essen-
cial o ‘consumo em grande quantidade; e essa
forma de manufatura é justificada somente quan-
do pode realizar uma economia cujos beneficios
podem ser transmitidos ao consumidor.

A organizagdo de uma indastria para produ-~

zir em série baseia-se na simplicidade das ope-

racoes individuais a serem -executadas; a marcha
do produto através da oficina deve obedecer a
planos cuidadosamente pre-estabelecidos; as di-
versas operagdes devem ser analisadas detalhada-
mente ; o operario ndo deve deslocar-se pela ofi-
cina em busca do trabalho que deve executar, ésse
trabalho sendo entregue ao operario no ponto em
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que éle se encontra colocado ; as maquinas devem
estar em funcionamento constante sem esperar que
" 0 operario precise delas.

Os bons resultados da produgao em série po-
dem ser resumidos do seguinte modo :

a) — quanto a administracdo : preponde-
rancia do contréle industrial sébre o contréle fi-
nanceiro, com maior influéncia dos engenheiros e
menor dos financistas; maior contato e melhor
entendimento entre administradores e operarios ;
aperfeicoamento constante da produgao com a ado-
¢ao imediata de métodos melhores de trabalho ;

b) — quanto aos produtos: mais elevado pa-
drao de qualidade ;

c) — quanto as artes mecanicas :’ creagao
de grande ntimero de méaquinas especiais, desti-
nadas em geral a uma tnica fungao ;

d) — quanto aos empregados : eliminagdo
do trabalho fisico penoso que é confiado as ma-
quinas ; redugdo do esforgo intelectual dos que
trabalham na produgdo, transferindo-o para os
encarregados dos projetos; aumento da procura
de artifices habeis e de capacidade creadora; maio-
res salarios ;

e) — quanto a sociedade : melhor satisfa-
cdo das necessidades, mais alto padrdo de vida.

IV — PADRONIZACAO

30 — Tanto a aplicagdo ‘dos processos de
administracdo cientifica como a dos métodos de
produgdo em série exigem a padronizagdo; com
efeito, para que a mesma operagdo possa ser exe-
cutada idéntica a si mesma sobre -um grande
nimero de produtos — o que é estabelecido com
a administragdo cientifica — é preciso que eésses
produtos sejam idénticos, e as maquinas especiais
usadas na fabricagdo em série s6 podem ser ajus-
tadas para executar o mesmo trabalho em pegas
iguais.

A tendéncia geral das fabricas modernas ¢é
de suprimir todas as operac¢des de ajustagem de
pecas, que devem ser fabricadas de modo a se
adaptarem perfeitamente ; isso conduz a padro-
nizagio levada ao extremo dentro da fabrica e a
uma precisdo muito maior na produgdo de pegas
isoladas, precisdo que vai comumente ao milésimo
de milimetro. E’ claro que esta exigéncia conduz
tambem a melhor qualidade dos produtos.

Esse cuidado com a fabricagdo foi por nés

observado, em 1936, quando em visita a impor-

tante fabrica alema de material para sinalizagao
de estradas. de ferro; as diferentes pecas de apa-
rélhos de sinais automaticos, bastante complica-
dos, sao manufaturadas com a precisao de 0.002
milimetros, devendo ajustar-se perfeitamente sem
qualquer operacao de limar ou lixar. O mesmo
pode ser observado com as pegas sobressalentes
de automoveis : essas sdo calibradas com extremo
cuidado, adaptando-se perfeitamente no lugar das
pecas que devem substituir.

A padronizagdo consiste em substituir varios
produtos diferentes usados para o mesmo fim por
um produto unico, que & o padrdo, capaz de sa-
tisfazer a todas as necessidades a que se destinam
os diferentes produtos considerados.

Praticamente todas as grandes industrias
tém cooperado com as industrias aliadas ou cone-
xas na padronizag@o de produtos de interésse mu-
tuo em todos os paises industrializados. Os tra-
balhos de padronizagdo sdo geralmente orientados
por associag¢des oficiais ou semi-oficiais e, as vezes, -
por-entidades inteiramente independentes do Go-
vérno.

Nos diversos paises existem institui¢des de-
dicadas a ésses fins, tais como o American En-
gineering Standards Committee dos Estados
Unidos, a British Engineering Standards Asso-
ciatiopn da Gra Bretanha, etc.; em muitos casos as
especificagdes sdo aceitas por varias nagoes, ten-
do carater internacional. Em nosso pais muito

"pouce se tem feito nesse sentido; por ocasido de

contratos de fornecimento ou de construgdo, os
particulares e o préoprio Govérno servem-se de al-
gumas especificagdes estrangeiras. Sao de esperar
bons resultados da recente iniciativa do Govérno
Brasileiro entregando a orientacdo das especifi-
cagdes ao Instituto Tecnolégico.

V — CONCENTRAGAO DAS INDUSTRIAS

31 — Em qualquer planoc de racionalizagdo
figura a concentragdo das indistrias ; efetivamen-
te, a padronizagdo e a organizagao cientifica do
trabalho exigem a aplicacdo em grande escala para
permitir economias reais. _

N&o resta divida que a concentragdo pode .
ser efetuada, e na realidade o tem sido muitas
vezes, independente da racionalizagdao e da pa-
dronizagdo, com o objetivo de concentrar os lu-
cros ; no entanto, as medidas racionalizadoras tém
quasi sempre acompanhado a concentragdo, com
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adogdo de principios cientificos e mesmo de pro-

ducdo em série. ;

O motivo capitalista para concentrar as in-
dustrias é o de eliminar a concorréncia; a sua
tendéncia é sempre monopolista.

No caso dos servigos ptblicos brasileiros exis~
tem varias possibilidades de concentrar departa-
mentos e emprésas diversas, tais como estradas
de ferro; a concentragdo ja foi aplicada algumas
vezes com bons resultados (reunido dos sistemas
ferroviarios do Rio Grande do Sul, de Minas Ge-
rais, etc.; e dos servicos de correios. e telégrafos).

VI — PSICOLOGIA APLICADA A RACIONALIZAGAO
32 — Desde o inicio da sua aplicagdo os

métodos da administragdo cientifica incorporaram
uma parte de estudo do elemento humano como

indispensavel fator da produgdo. Os progressos

da psicologia aplicada ou da psicotécnica vieram
dentro de algum tempo auxiliar eficazmente os
estudos empreendidos com objetivo industrial.

Ao empreenderem os estudos sobre a eficién-

cia humana as emprésas visavam a obtenc¢do do-

melhor rendimento possivel do seu pessoal ; ndo
procediam com fins humanitarios, porém os resul-
tados obtidos contribuiram para melhorar grande-
mente as condicdes dos trabalhadores. E' ésse
um fato digno de nota pois antes dos trabalhos de
Taylor, e mesmo durante a época em que éles se

difundiam, quaisquer melhorias nas condi¢des dos °

operarios, tais como reducdo das horas de servico,

higienizacao dos locais de trabalho, etc., foram’

obtidas politicamente através da a¢do'dos partidos
de tendéncias socialistas.

O objetivo da psicologia industrial é o estu-

do dos homens na qualidade de trabalhadores sa-

lariadds. Como tal as suas atengbes concentram-

~se sobre a eficiéncia dos operarios ; para compa-

rar a eficiéncia de diferentes operarios, ou a do
mesmo trabalhador em condi¢des diversas, é usual
adotar como termo de comparagdo a produtivida-
de dos empregados, que é facil de traduzir em
nimeros ; dai a critica de que a psicologia indus-
trial s6 se preocupa com a produtividade, critica
que ndo é justa, a verdade sendo que a maior ou
menor produgdo permite avaliagdes convenientes
da eficiéncia e da influéncia das condiges de tra-
balho. : :
Nos primeiros tempos a tendéncia dos pa-
trdes era fazer com que os operarios trabalhassem

o maior nimero de horas possivel ; estudos e ex-
periéncias cuidadosamente realizados mostraram
todavia que, em muitos casos, a produgdo total
diaria aumenta com a redugdo do ntmero de
horas de servico ; em oito horas a produgéo é por
vezes muito superior a obtida em dez horas de
trabalho.

Verificou-se tambem que o tempo de servico
que se pode exigir do operario é variavel com a
natureza do trabalho ; as tarefas que exigem es-
fér¢o fisico continuado fatigam mais do que as
que requerem esforco intermitente % trabalhos de
esférco fisico muito reduzido ou mesmo nulo, exi-
gindo, porém, atengado continuada ou ‘concentra-
¢do mental, podem ser executados somente duran-
te um ntmero reduzido de horas, qualquer exten-
sdao do tempo de servico conduzindo o operario
ao estafamento e tornando o servi¢o falho e su-
jeito a €érros numerosos.

O estudo das condigdes de trabalho permite
determinar rigorosamente os tempos 6timos de ser~
vico para cada caso, éstabelecendo a frequéncia
e a duragdo das pausas para repouso que devem

“ser introduzidas no horario, etc.; sendo alcancado,

com o emprégo do horario adequado, o melhor
resultado econémico. juntamente com as melhores
condi¢des de trabalho para®os empregados.

A atencao dos técnicos de racionalizagdao
preocupa-se ainda com o estudo dos ambientes de
trabalho, das condi¢es de iluminagdo, de tempe-~
ratura, de ventilacdo ; estuda os utensilios de ser-
vico, as posi¢oes assumidas durante a sua execu-

- ¢8o, os tipos dos moveis (mesas, cadeiras, ban-

cadas, etc.) . . ,

E’ principio hoje perfeitamente estabelecido
que as melhores condi¢es de conférto conduzem
a maior eficiéncia na produgdo; e que a melhor
satide do empregado corresponde ao trabalho mais
eficiente — principio ésse que parece evidente mas
que foi desprezado durante muitos anos. Agindo
de'acérdo com ésse preceito as grandes emprésas
mantém servicos de higiene e de assisténcia mé-
dico-sanitaria, extensivos frequentemente as fa-
milias dos empregados ; sustentam refeitérios que
fornecem ao pessoal refei¢des sadias a baixo pre-
¢o, nao sendo ésses refeitérios dirigidos com o
fim de obter lucros diretos e sim indiretos, através
da melhor produgdo do pessoal.

Ainda dentro do campo da psicologia apli-
cada estdo as questdes de orientagdo do pessoal
e da selecdo vocacional.
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A experiéncia tem demonstrado que as apti-
ddes dos empregados ndo sdo as mesmas indife-
rentemente para diversas classes de servigo ou
para diferentes postos na hierarquia estabelecida
para distribuicdio do trabalho; surgiram, assim,
as questdes de selecdo vocacional e de orientagdo
do pessoal. ;

Pela selecdo procura-se determinar quais os
empregados capazes de preencher os requisitos
exigidos para o bom desempenho de cada fungdo;
a orientagdo vocacional procura dirigir as pessoas
em estudo para os servigcos ou especialidades que
melhor se adaptam as suas qualidades individuais
e a sua capacidade, aplicando-se geralmente a
adolescentes.

O técnico encarregado da seleg¢do ou da orien-~
tagdo do pessoal deve possuir conhecimento su-
ficiente so6bre as condi¢ées dos diversos servigos,
sobre os individuos e sobre a maneira adequada
de examina-los, o que requer grande critério.

E' geralmente adotada como medida para
éstes estudos a inteligéncia geral da pessoa con-~
siderada. Por meio de tests adequados, -e cujos
estudos estdo hoje em dia bem adiantados, é pos-
sivel medir com bastante aproximagao a inteli-
géncia e exprimi-la por um niimero que é o quo-
ciente mental.

As experiéncias tém demonstrado que o quo-
ciente mental encontrado para diversas criangas
permanece constante durante os anos de cresci-
mento ; a inteligéncia ndo se desenvolve de modo
apreciavel depois da puberdade ; a diferenca entre
o adulto e a crianca ndo esta na inteligéncia e sim
na variedade dos conhecimentos e dos interésses.

Os estudos sdbre o temperamento e o carater,
qualidades de tanta importancia para o bom de-
sempenho das diferentes func¢des de uma indds-
tria, ndo estio ainda tdo desenvolvidos como os
relativos a inteligéncia; o estudo destas quali-

dades é bem mais delicado ; os melhores guias para.

a sua determinacdo ainda sdo a observagdo direta
e a interpretacao razoavel da conduta. Para de-
terminados casos, como os das fung¢des que envol-
vem autoridade ou mando, ja existem algumas
provas aplicaveis, baseadas sobre a irritabilidade,
a faculdade de decisdao rapida e sdbre os senti-
mentos de inferioridade derivados da predisposi-
¢do a sentir receios ou temores. A aplicacdo des-
tas provas exige ainda maior cuidado do que as
usadas para determinagdo do quociente mental,
pois é muito sensivel soébre elas a influéncia das

condi¢des momentaneas do individuo, do seu es-
tado fisico, etc. »

A aplicagdo e a interpretacdo dos tests de-.
vem ser confiadas exclusivamente a especialistas.

VII — APLICAGAO DOS PROCESSOS DE
RACIONALIZAGAO

33 — Um programa de racionalizacao dos
métodos e normas de trabalho, para ser bem su-
cedido, necessita de estudos minuciosos, feitos por
especialistas, e de inteligéncia, perseveranca e li-
berdade de agdo por parte da diretoria que o em-
preende.

Deve ser bem delimitado o campo dentro do
qual pode ser exercida eficazmente a acao dessa
diretoria ; devem ser estudados tambem outros
campos dentro dos quais ela nao pode agir de-
cisivamente mas que, devido a importancia que
apresentam para a indiistria em vias de racionali-
zagao, merecem consideracdo ; a colaboracdo dés-
tes setores deve ser procurada por meio de enten-
dimentos baseados nas vantagens miituas que po-

dem -ser obtidas.

A indastria diretamente visada deve sofrer
um exame detalhado e completo sob todos os as-
pectos : econdmico, financeiro, de instalacdes, de
equipamento, de pessoal, de mercados, etc.” Este
exame deve ser feito tendo sempre em vista que
qualquer cousa, por menor que seja a sua impor-
tancia para a indastria considerada, pode prova-
velmente ser feita de modo melhor e mais econé-
mico do que aquele que esta sendo usado. O exa~
me nao deve limitar-se a recolher informacoes de

‘chefes e encarregados de servigo; é preciso veri-

ficar essas informagdes pela observagéo direta.
De posse dos resultados do exame, sébre
éles sera feito o estudo de conjunto da inddstria
e estabelecidas serdo em seguida as linhas gerais
da nova estrutura que se pode adotar.
Proceder-se-a ao estudo isolado dos produ-
tos aos quais podem ser aplicados os principios da
produgdo em série; em geral, mesmo dentro de
indistrias complexas, existem atividades que po-
dem ser separadas com ésse objetivo e que, no
entanto, sao comumente executadas de mistura com
outras as quais ndo é possivel aplicar a produg¢ao
em série. Por exemplo, uma oficina de reparagao
de material ferroviario necessita poder dispensar

‘um tratamento diferente a cada um dos veiculos

que vém procura-la; a oficina, porem, utiliza di-
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versos materiais que sdao de emprégo comum a
diversos servicos e que devem ser fabricados ou
preparados dentro da propria oficina — tais como
parafusos, pecas de fixacao em geral, sapatas de
freios, etc. Estes produtos de emprégo constante
devem ser isolados e a sua fabricagao pode ser atri-
buida a secg¢des especializadas e de funcionamen-
to regular, independente das necessidades mo-
mentaneas da oficina.

O estudo da nova estrutura da indistria con-
siderada deve ser acompanhado pelo dos seus
produtos, procurando reduzir e uniformizar os
seus tipos com a padronizagao. E’ frequente uti-

" lizar uma emprésa diversos produtos ligeiramente

diferentes ou fabricar espécies semelhantes de ar-
tigos. No estudo da padronizagdo devem ser con-
sideradas ndo somente as conveniéncias da indus-
tria em estudo como tambem as de entidades es-
tranhas a elas (fornecedores, compradores) .

Estabelecidas as linhas gerais da nova orga-
nizacdo, devem concentrar-se as atengoes no estudo
completo das secgdes inteiramente novas ou das
antigas que vdo sofrer menores alteragdes, pois
nestas mais facil sera a acdo racionalizadora ; nas
secgdes novas, porque existe toda a liberdade, po-
dendo ser postas em funcionamento independente-
mente -de qualquer alteragdo no ritmo da indis-
tria ; nas secgdes antigas, de menor modificagdo,
porque as alteracdes podem ir sendo introduzidas

no correr do servigo, sem prejudica-lo, reduzindo-

~se estas alteragdes geralmente a aplicagdo dos
principios do tailorismo.

A aplicagdo progressiva da nova organiza-
¢do permite aos seus executores acompanha-la
passo a passo, 0 que é sumamente importante ; a
eficiencia maior de uma fabrica ndo sera obtida
coth a distribuicdo de regulamentos novos, impos-
tos abruptamente, e sim com a agdo constante,
junto aos que trabalham, dos técnicos de eficién-
cia, que devem procurar os defeitos e ensinar a
sua corregao.

O servigo do pessoal deve ser iniciado tdo

cedo quanto possivel, sendo considerado os em-~

pregados sob os pontos de vistas de distribuigao,
remuneracdo e possibilidades de acesso, condigées
de servico, capacidade de trabalho, habilitagao,
etc.. Nao é possivel estabelecer quadros de pes-
soal a priofi ou criticar quadros existentes sem
conhecer o pessoal e os recursos e exigéncias do
servigo. :

Ao mesmo fempo deve ser empreendida a
explicagdo das vantagens que podem ser obtidas,
para a inddstria e para o pessoal, com a aplicagao
dos novos métodos ; apresentam-se, entdao, exce-
lentes oportunidades para conhecimento dos em-
pregados, das suas aptiddes e capacidade de aper-
feicoamento.

No Brasil as condigbes atuais sao extrema-
mente favoraveis a introdugdo dos métodos cien-
tificos : grande ntimero de riquezas ainda por ex-
plorar, permitindo rapida expansio ; mao de obra
tecnicamente habilitada em quantidade reduzida,
nao sendo de temer a formacdo de massas de sem-
~-trabalho ; mercado interno muito pouco desen-
volvido, capaz de absorver uma quantidade muito
maior de produtos que atualmente.

O Govérno Federal, como explorador direto
que ¢é de diversos servigos publicos, tem diante
de si vasto campo para aplica¢do direta da racio-
nalizacdo ; as estradas de ferro diretamente admi-
nistradas pela Unido, por exemplo, representam
uma grande massa de capital e de trabalho, com
renda superior a de quasi todos os Estados. A
aplicagdo dos principios cientificos do trabalho
ao parque ferroviario nacional, com a concentra-
cdo de emprésas diversas, introdugido das normas
de adminitragdo cientifica, produgdo em série de
diversos materiais de uso comum, simplificagdo e
padroniza¢do de diversos artigos, selegdo, orien-
tagdo e aperfeigoamento do pessoal podem condu-
zir a resultados excelentes.

Terceira Parte ;

A ORGANIZACAO DAS EMPRESAS
INDUSTRIAIS DO ESTABPO DIANTE DA
LEGISLACAO BRASILEIRA

34 — Nao cabe evidentemente neste traba-
lho o estudo detalhado das diversas emprésas in-

* dustriais administradas pelo Govérno Brasileiro

e muito menos das que estdo ainda por organizar.
A posi¢do do Estado industrial e as normas ge-
rais da boa organizagdo das emprésas e dos ser-
vicos foram consideradas anteriormente; a apli-
cagdo destas normas exige o estudo minucioso e
direto de cada servigo ou emprésa.

Examinaremos a seguir os pontos da legisla-
¢ao vigente que mais diretamente dizem com os
servigos industriais ; na quarta parte desta mono-
grafia serdo apresentadas as conclusdes finais.
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I — A CONSTITUIQRO BRASILEIRA

35 — A atitude do poder politico no cenario

econdomico e industrial brasileiro esta prevista no

artigo 1.° da Constituiggo :

“Art. 1.°. — O Brasil é uma republica. O poder
politico emana do povo e é exercido em nome dele e no
interésse do seu bem estar, da sua honra, da sua indepen-
déncia e da sua prosperidade”.

Bem estar e prosperidade dependem direta-
mente das condi¢des econdmicas.

A estrutura econdémica do Brasil esta bem
definida na parte da Constituicdo relativa a or-
dem econdmica, considerada no art. 135 e nos que
a ele se seguem ; pelo art. 135, adiante transcrito,
verifica-se que o Brasil é um estado de economia
capitalista, estando sujeita a atividade privada ao
contréle do Govérno, que tem o direito de intervir
na defesa do bem piiblico :

“Art. 135 — Na iniciativa individual, no poder de
creagdo, de organiza¢do e de invencdo do individuo, exer-
cido nos limites' do bem piiblico, funda-se a riqueza e a
prosperidade nacional. A interven¢do do Estado no do-
minio econémico s6 se legitima para suprir as deficiéncias
da iniciativa individual e coordenar os fatores da produgéo,
de maneira a evitar .ou resolver os seus conflitos' e intro-
duzir no jogo das competicdes individuais o pensamento
dos interésses da Nagdo, representados pelo Estado.

A intervencdo no dominio econémico podera ser me-
diata e imediata, revestindo a forma do contréle, do esti-
mulo ou da gestdo direta”.

36 — A execugdo de alguns servicos e a
autorizagdo para outros é de competéncia priva-
tiva da Unido :

V ~— autorizar a produgdo e fiscalizar o comércio de
material de guerra de qualquer natureza;

VI — manter o servigo de correios ;

VII — explorar ou dar em concessdo os servicos de
telégrafos, radio-comunicagdo e navegagao aérea, inclusive
as instalagdes de pouso, bem como as vias férreas que
liguem diretamente portos maritimos a fronteiras nacionais
ou transponham os limites de um Estado;

Diversos assuntos que interessam diretamen-
te a inddastria devem ter legislagdo elaborada ex-
clusivamente pela Uni&o :

“Art. 16 — Compete privativamente.a Unido o poder
de legislar sébre as seguinfes matérias :
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IV — a produgdo e o comércio de armas, muni¢Ges
e explosivos ;

VI — as finangas federais, as questdes de moeda, de
crédito, de bolsa e de banco;

VII — comércio exterior e interestadual, cambio’ e trans-
feréncia ‘de valores para fora do /pais;

VI — os monopolios bu estadizagio da indistria :

X ~ correios, telégrafos e radio-comunicagao;

XI — as comunicagdes e os transportes por via férrea,
via dagua, via aérea ou estradas de rodagem, desde que
tenham carater internacional ou interestadual ;

XII — a navegagdo de cabotagem, s6 permitida esta,
quanto a mercadorias, aos navios nacionais.

XIV ~ os bens do dominio federal, minas, metalurgia,
energia hidraulica, aguas, florestas, caga e pesca e sua
exploragéo ;

XV ~ a unificagdo e estandardizagdo dos estabeleci-
mentos e instalagdes elétricas, bem como as medidas de se-
guranca a serem adotadas nas industrias de produgdo de
energia elétrica; o regime das linhas para as correntes
de alta tensdo, quando as mesmas transponham os limites
de um Estado;

XVI — o direito civil, o direito comercial, o direito
aéreo, o direito operario, o direito penal e o direito pro-
cessual ;

XVII — o regime de seguros e sua fiscalizagéo ;

XIX ~ as cooperativas e instituigdes destinadas a
recolher e a empregar a economia popular ;

XX ~ direito de autor; imprensa; direito de asso-
ciagdo, de reunido, de ir e vir; as questdes de estado
civil, inclusive o registo civil e as mudangas de nome :

XXI — os privilégios de invento, assim como a pro-
tecdo dos modelos, marcas e outras designagbes de mer-
cadorias ;

Pertencem a Unido todos os. grandes cursos
dagua, importantes para navegagao, abastecimen-
to dagua e energia hidro-elétrica :

“Art. 36 — Sdo do dominio federal:

a) os bens que pertencerem a Unido, nos termos das
leis atualmente em wvigor ;

b) os lagos e quaisquer correntes em terrenos do seu
dominio, ou que banhem mais de um Estado, sirvam de
limites com outros paises ou se estendam a territérios es-
trangeiros ;

Tanto a Unido como os Estados ou os Mu-
nicipios podem explorar servigos industriais ; para
a Unido esta possibilidade esta prevista no art.
135 da Constituigdo, ja transcrito; para os Es-
tados existe o art. 21 :
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Il — Exercer todo e qualquer poder que lhes ndo for
negado, expressa ou implicitamente, por esta Constituigdo”,

Relativamente aos municipios existe o dispos-
to no segquinte artigo :

“Art. 29 — Os municipios da mesma regido podem
agrupar-se para a instala¢do, explora¢do e administragao
de servigos publicos comuns. O agrupamento, assim cons-
tituido, sera dotado de personalidade juridica limitada a
seus fins.

Paragrafo dnico. Cabera aos Estados regular as con-
di¢des em que tais agrupamentos poderdo constituir-se, bem
como a forma de sua administragdo’ .

37 — O capital necessario ao estabelecimen-
to de servicos industriais pelos Estados, Munici-
pios, Distrito Federal e Territérios, bem como o
destinado a quaisquer outros fins, independe de
autorizagao federal si for levantado no Pais ; sen-
do, no caso de empréstimo no estrangeiro, regu-
lado pelo art. 35: ° ;

“Art. 35 — E’' defeso aos Estados, ao Distrito Fe-
deral e aos Municipios :

c) contrair empréstimo externo sem prévia autorizagao
do Conselho Federal”.

38 — O chefe supremo da administracdo pi-
blica é o Presidente da Reptblica :

“Art. 73 — ‘O Presidente da Republica, autoridade
suprema do Estado, coordena a atividade dos o6rgdos re-
presentativos, de grau superior, dirige a'politica interna
e externa, promove ou orienta a politica legislativa de in-
terésse nacional, e superintende a administra¢do do Pais'.

39 — De grande importancia para os ser-
vi¢os industriais, exercidos pelo Govérno ou pelos
particulares, é o Conselho da Economia Nacional:

L]
“Art. 57 — O Conselho da Economia Nacional com-
poe-se de representantes dos varios ramos da produgio na-
cional, designados, dentre pessoas qualificadas péla sua com-
peténcia especial, pelas associa¢des profissionais ou sindi-
catos reconhecidos em lei, garantida a igualdade de repre-
sentagdo entre empregadores e empregados.

Parédgrafo tinico. O Conselho da Economia Nacional
se dividira em cinco secgdes :

a) seccdo de industria e do artesanato ;

b) secgdo da agricultura ;

c) secgdo do comércio;

d) secgdo dos transportes;

c) secgdo do crédito.

Art. 61 — Sao atribui¢des do Conselho da _Economia’

Nacional :

a) promover a organizagdo corporativa da economia
nacional ;

b) estabelecer normas relativas a assisténcia prestada
pelas associagdes, sindicatos ou institutos :

¢) editar normas reguladoras dos contratos coletivos de
trabalho entre os sindicatos da mesma categoria da produ-
¢do ou entre associagOes representativas de duas ou mais
categorias ; .

d) emitir parecer sobre todos os projetos, de iniciativa
do Govérno ou de qualquer das Camaras, que interessem
diretamente & produgdo nacional;

e) organizar, por iniciativa prépria ou proposta do
Govérno, inquéritos sobre as condi¢des do trabalho, da
agricultura, da induastria, do comércio, dos transportes .e
do crédito, com o fim de incrementar, coordenar e aper-
feicoar a produgdo nacional ; S

f) preparar as bases para a fundagdo de institutos de
pesquisas que, atendendo a diversidade das condigdes eco-
noémicas, geograficas e sociais do pais, tenham por objeto:

I — racionalizar a organizagdo e administracdo da
agricultura e da indastria ;

Il — estudar os problemas do crédito, da distribuicdo
e da venda, e os relativos a organizagdo do trabalho ;’

g) emitir parecer sobre todas as questdes relativas a
organiza¢do e reconhecimento dos sindicatos ou associagGes
profissionais ;

h) propor ao Govérno a creagdo de corporagdes de
categoria’.

Conforme vemos, a importancia do Conselho
da Economia Nacional é muito grande para a in-
dtstria ou os servi¢os industriais em geral ; quan-
do estiver em funcionamento sera ésse Conselho
um érgdo utilissimo do pais; as suas fungGes, no
entanto, relacionam-se mais intimamente com os
servigos e emprésas de particulares do que com os
do Govérno ; para estes tltimos o 6rgao mais im-
portante é o Departamento previsto no art. 67 da
Constituigdo, o qual ja estd em funcionamento e
que sera tratado com mais detalhe €ém outro capi-
tulo. Veremos aqui somente o que diz a Consti-
tuicdo : 7

“Art. 67 — Havera junto a Presidéncia da Republica,
organizado por decreto do Presidente, um Departamento
Administrativo com as' seguintes atribuicoes :

a) o estudo pormenorizado das repartigdes, departa-
mentos e estabelecimentos ptiblicos, com o fim de deter-
minar, do ponto de vista da economia e eficiéncia, as mo-
dificagdes a serem feitas na organizagdo dos servicos pii-
blicos, sua distribuicdo e agrupamento, dotagdes orgamen-
tarias, condi¢des e processos de-trabalho, relagées de uns
com os outros e com o publico ;

b) organizar anualmente, de acérdo com as instruc¢des
do Presidente da Reptblica, a proposta or¢amentaria a
ser enviada por éste a Camara dos Deputados ;

c) fiscalizar, por delegagdo do Presidente da Repu-
blica e na conformidade das instru¢des, a execugdo or-
¢amentaria’ .
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40 — Da parte relativa aos orgamentos
anuais da Unido tém importancia para os servigos
industriais os seguintes pontos :

“Art. 68 — O orgamento sera uno, incorporando-se
obrigatoriamente a receita todos os tributos, rendas e su-
primentos de fundos, incluidas na despesa todas as dotagoes
necessarias ao custeio dos servigos publicos.

Art. 69 — A discriminagdo ou especializagdo da des-
pesa far-se-a por servico, departamento, estabelecimento
ou repartigdo. ; :

§ 1.° Por ocasido de formular a proposta orcamenta-
ria, o Departamento Administrativo organizara, para cada
servigo, departamento, estabelecimento ou reparticdo, ©
quadro da discriminagdo ou especializagdo, por itens, da
despesa que cada um deles é autorizado a realizar. Os
guadros em questdo devem ser enviados a Camara dos
Deputados juntamente com a proposta orgamentaria, a ti-
tulo meramente informativo ou como subsidio ao escla-
recimento da Camara na votagdo das verbas globais.

§ 2.° Depois de votado o orgamento, si alterada a
proposta do Govérno, serdo, na conformidade do venci-
do, modificados os ‘quadros a que se refere o paragrafo
anterior ; e, mediante proposta fundamentada do Depar-
tamento Administrativo, o Presidente da Republica podera
autorizar, no decurso do ano, modificagdes nos quadros
de discriminagdo ou especializagdo por itens, desde ' que
para cada servico ndo sejam excedidas as verbas globais
votadas pelo Parlamento”.

41 — A parte financeira de todas as empre-
sas governamentais sera fiscalizada pelo Tribunal
de Contas :

“Art. 114 — Para acompanhar, diretamente ou por
delegagdes organizadas de acérdo com a lei, a execugéo
orgamentaria, julgar das contas dos responsaveis por di-
nheiros ou bens publicos e da legalidade dos contratos
celebrados pela Unido, é instituido um Tribunal de Con-
tas, cujos membros serdo nomeados pelo Presidente da
Reptiblica, com a aprova¢ds do Conselho Federal. Aos
Ministros do Tribunal de Contas sdo asseguradas as mes-
mas garantias que aos Ministros do Supremo Tribunal Fe-
deral.

Paragrafo tnico. A organiza¢do do Tribunal de Con-
tas sera regulada em lei".

42 — A Constituicdo considera o trabalho
nos seguintes artigos :

“Art. 136 — O trabalho é um dever social. O tra-
balho intelectual, técnico e manual tem direito a proteg¢do
e solicitude especiais do Estado.

A todos é garantido o direito de subsistir mediante -
‘o seu trabalho honesto e éste, como meio de subsisténcia

do individuo, constitue um bem, que é dever do Estado
proteger, assedurando-lhe condi¢des favoraveis e meios de
defesa.

Art. 137 — A legislagdo do trabalho observara, além
de outros, os seguintes preceitos:

a) os contratos coletivos de trabalho concluidos pelas
associagdes, legalmente reconhecidas, de empregadores, tra-

balhadores, artistas e especialistas, serdo aplicados a todos

os empregados, trabalhadores, artistas e especialistas que
elas representam ;

b) os contratos coletivos de trabalho deverdo estipular
obrigatoriamente a sua duragdo, a importancia e as mo-
dalidades do salario, a disciplina interior e o horario do
trabalho ; .

¢) a modalidade do salario sera a mais apropriada as
exigéncias do operario e da emprésa; d

d) o operario tera direito ao repouso semanal aos

domingos e, nos limites das exigéncias técnicas da emprésa,
aos feriados civis e religiosos, de acérdo com a tradigdo
local ;

e) depois de um ano de servi¢o ininterrupto em uma
emprésa de trabalho continuo, o operario tera direito a
uma licen¢a anual remunerada ; -

f) nas emprésas de trabalho continuo, a cessagdo das
relagdes de trabalho, a que o trabalhador ndo haja dado
motivo, e quando a lei ndo lhe garanta a estabilidade no
emprégo, crea-lhe o direito a uma indenizagdo propor-
cional aos anos de servigo; :

g) nas emprésas de trabalho continuo, a mudanga de
proprietario ndo rescinde o contrato de trabalho, conser-
vando os empregados, para com o novo empregador, os
direitos que tinham em relagdo ao antigo;

h) salario minimo, capaz de satisfazer, de acérdo com
as condicdes de cada regido, as necessidades normais do
trabalho ; : :

i) dia de trabalho de oito horas, que podera ser redu-
zido, e somente suscetivel de aumento nos casos previstos
em lei;

j) o trabalho a noite, a ndo ser nos casos em que é

* efetuado periodicamente por turnos, serd retribuido com

remuneragao superior a do diurno;

k) proibigao de trabalho a menores de quatorze anos;
de trabalho noturno a menores de dezesseis e, em indastrias
insalubres, a menores de dezoito annos e a mulheres ;

1) assisténcia médica e higiénica ao trabalhador e a
gestante, assegurado a esta, sem prejuizo do saldrio, um
periodo de repouso antes e depois do parto;

m) a instituicio de seguros de velhice, de invalidez,
de vida e para os casos de acidentes do trabalho ;

n) as associagdes de trabalhadores tém o dever de
prestar aos seus associados auxilio ou assisténcia, no re-
ferente as praticas administrativas ou judiciais relativas aos
seguros de acidentes do trabalho e aos seguros sociais”.

43 — O artigo 156 da Constituicao e os que
o seguem imediatamente sdo dedicados aos em-
pregados do Govérno :

“Art. 156 — O Poder Legislativo organizara o Es-
tatuto dos Funcionarios Pablicos, obedecendo aos seguintes
preceitos desde ja em wvigor: '

a) o.quadro dos funcionarios piblicos compreendera
todos os que exer¢am cargos puablicos creados em lei, seja
qual for a forma de pagamento ; \
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b) a primeira investidura nos cargos de carreira far-
se-4 mediante concurso de provas ou de titulos;

c) os funcionarios publicos, depois de dois anos, quan-
do nomeados em virtude de concurso. de provas, e, em
todos os casos, depois de dez anos de exercicio, s6 poderao
ser exonerados em virtude de sentenga judiciaria ou me-

diante processo administrativo, em que sejam ouvidos e -

possam defender-se ;

d) serdio aposentados compulsoriamente os funcionarios
que atingirem a idade de sessenta e oito anos;’a lei po-
dera reduzir o limite de idade para categorias especiais
de funcionarios, de acoérdo com a natureza do servico;

e) a invalidez para o exercicio do cargo ou posto de-~
terminara a aposentadoria ou reforma, que sera concedida

com vencimentos integrais si contar o funcionario mais

de trinta anos de servigo efetivo; o prazo para a con-
cessdo ‘de aposentadoria ou reforma com vencimentos in-
tegrais, por invalidez, podera ser excepcionalmente redu-
zido nos casos que a lei determinar ;

f) o funcionario invalidado em consequéncia de aci-
dente ocorrido no servigo sera aposentado com vencimen-
tos integrais, seja qual for o seu tempo de exercicio;

g) as vantagens da inatividade nao poderdo, em caso
algum, exceder as da atividade ;

h) os funcionarios terdo direito a férias anuais, sem des-
contos, e a gestante a tres meses de licenga com vencimentos
integrais.

* Art. 157 — Podera ser posto em disponibilidade, com
vencimentos proporcionais ao tempo de servigo, desde que nao
caiba no caso a pena de exoneragdo, o funcionario civil que
estiver no gézo das garantias de estabilidade, si, a juizo de
uma comissdo disciplinar nomeada pelo Ministro ou chefe
de servico, o seu afastamento do exercicio for considerado
de conveniéncia ou de interésse piiblico.

Art. 158 — Os funcionarios publicos sdo responsaveis
solidariamente com a Fazenda Nacional, Estadual ou Mu-~
nicipal por quaisquer prejuizos decorrentes de negligéncia,
omissdo ou abuso no exercicio dos seus cargos.

Art. 159 — E' vedada a acumulagdo de cargos pu-
blicos remunerados da Unido, dos Estados e dos Muni-
cipios”.

Ainda relativo ao funcxonallsmo cxvxl é o pa-
ragrafo tinico do art. 164 :

“Nenhum brasileiro podera exercer fungdo ptblica, uma
vez provado ndo haver cumprido as obrigagdes e os en-
cargos que lhe incumbem para com a seguranca nacional’.

44 — As modificagoes da Constituicdo estao
previstas nos arts. 174 e seguintes :

“Art. 174 — A Consttivi¢io pode ser emendada, mo-
dificada ou reformada por iniciativa do Presidente da Re-
publica ou da Camara dos Deputados.

Dentre as “Disposi¢oes Transitérias e Fi-
nais’" destacamos os artigos seguintes, de interés~
se para éste estudo :

“Art. 177 ~ Dentro do prazo de sessenta dias a
contar da data desta Constitui¢do, poderdo ser aposenta-
dos ou reformados de acérdo com a legislagdo em vigor
os funcionarios civis e militares cujo afastamento se impu-~
ser, a juizo exclusivo do Govérno, no interésse do servico
publico ou por conveniéncia do regime.

Art. 179 — O Conselho da Economia Nacional devera
ser constituido antes das elei¢des ao Parlamento Nacional.

Art. 180 — Enquanto ndo se reunir o Parlamento Na-
cional, o Presidente da Repiblica tera o poder de expedir

decretos-leis sobre todas as matérias da competéncia le-

gislativa da Unido.

Art. 183 — Continuam em vigor, enquanto ndo revo-
gadas, as leis que, explicita ou implicitamente, ndo contra-
riarem as disposi¢oes desta Constitui¢do" .

11 ~— LEI CONSTITUCIONAL N.° 2 — DE 16 DE
MAIO DE 1938

45 —~ Esta lei determinou o restabelecimen-
to, por  tempo mdetermmado, do art. 177 da
Constituigao.

Il — LEI N.° 284, pE 28 DE ouTUuBRO DE 1936

46 — Niao tendo sido ainda decretado o
Estatuto dos Funcionarios Piblicos, previsto no
Art. 156 da Constituicdo, continuam os servido-
res do Estado a ser governados pela Lei n. 284,
anterior a Constituicio de 10 de Novembro.

Essa lei reajustou os quadros e os vencimen-
tos do funcionalismo piiblico civil federal e deter-~
minou diversas outras providéncias, entre as quais
a creacao do Conselho Federal do Servico Publi-
co Civil, o qual iria mais tarde transformar-se no
atual Departamento Administrativo, do Servico
Piblico.

Uma disposicdo importante dessa lei foi a
introdugao do principio de formacdo de carreiras
para os funcionarios, de acérdo com o seu art. 1.°.
Anteriormente os cargos publicos eram preenchi-
dos por nomeagdo e nio por promocio, nio sendo

- assegurada ao funcionario, por mais zeloso, a pos-

sibilidade de acesso a postos mais elevados ; atual-
mente o regime de promogdes esta regulado em
detalhe, s6 podendo dar-se a pnmexra investidura
nos cargos iniciais das carreiras.

A lei 284 trouxe a padroniza¢do dos venci-
mentos, de que havia variedade quasi ilimitada,
sendo estabelecidos 23 padrdes designados pelas
letras A até X, o mais baixo (A) corresporidendo
a 2:400$000 anuais e o mais elevado (X) a
90:000$000 anuais,
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O funcionalismo piiblico civil foi distribuido,
dentro dos Ministérios, em quadros designados
pelos nimeros romanos I, II, III etc., em quanti-
dade variavel para os varios Ministérios, inclui-
dos entre estes os da Guerra e da Marinha.

Foi prevista (art. 7.°) a revisao dos regula-
mentos das reparticdes publicas afim de adapta-
-16s aos novos dispositivos, tarefa em que ha ainda
muito a-fazer.

O Conselho Federal do Servigo Piiblico Civil

foi creado diretamente subordinado ao Presidente =

da Repablica, sendo constituido por cinco mem-
bros de livre escélha do Presidente ; suas atribui-
¢oes principais eram o estudo dos servigos pibli-
cos, a realizagdo de concursos para o provimento
de cargos piiblicos e o funcionamento como 6rgao
consultivo em questdes de pessoal das repartigoes.

Determinou tambem a lei 284 a creagao de
uma Comissdo de Eficiéncia para cada Ministério,

encarregada do estudo permanente da organiza-.

cao dos servigos do respectivo Ministério e a sua
racionalizagdo, das propostas de nomeagdo, pro-
mocao e transferéncias de funcionarios; cabia
ainda as Comissées o fornecimento de informacoes
a02C E2SUP L GE

Esta instituicio das Comissdes de Eficiéncia
foi outro grande passo na organizagido dos servi-
¢os publicos, vindo trazer ordem a diversas ques-
tées, como a de promog¢do de funcionarios, por
exemplo.

47 — A lei 284 determinou nc; art. 19:

“Art. 19 — Os servigos publicos civis serdo executa-
dos pelos funcionarios cujos cargos constam das tabelas
anexas a esta lei e por pessoal extranumerdrio.

Paragrafo tinico. O pessoal extranumerario, classifica-
do em contratado, mensalista, diarista e tarefeiro, sera ad-
mitido na forma- da legislagdo que vigorar, de acérdo com
a natureza e necessidade dos servi¢os a serem executados
e pelo prazo que for indispensavel”.

Ficaram assim os empregados do Govérno di-~
vididos em duas categorias principais, a dos fun-
cionarios e a do pessoal extranumerario. A Cons-
tituicio de 10 de Novembro ndo se refere aos
extranumerarios.

48 — A lei 284 eliminou (art. 21) todo e
qualquer estipéndio atribuido até entao aos fun-
cionarios ptiblicos, a titulo de abono ou de gratifi-
cagao, que nao constasse das tabelas anexas a re-
ferida lei. ;

O regime de tempo integral foi determinado
(art. 22) para os diretores dos 6rgdos componen-
tes das secretarias de Estado; pela Constituicdo
de 10 de Novembro éste dispositivo foi estendido
a todo o funcionalismo. O art. 29 da Lei 284

. previa o estabelecimento do tempo integral para

certos cargos técnicos, cientificos e de magistério,
a entrar em vigor quando o decidisse o Govérno,
sendo entdo previsto melhor pagamento aos fun-
cionarios.

49 — As bases para promogao dos funcio-
narios, estabelecidas no art. 33 e seguintes, foram
as seguintes :

— metade das promogdes obedeceria ao cri-
tério de antiguidade e metade ao de merecimento;

~— nas promog¢Oes por merecimento teriam
preferéncia os funcionarios classificados por con-
curso ;

— as promogdes a tltima classe da carreira
obedeceriam exclusivamente ao critério de mereci-
mento absoluto ;

~— as promogdes por merecimento seriam fei-
tas dentre os funcionarios constantes de lista tri-
plice, organizada previamente pela Comissdo de
Eficiéncia, s6 podendo ser incluidos nesta lista os
funcionarios colocados nos dois primeiros tergos
de sua classe na ordem de antiguidade, excetuado
o caso de promogdo a tultima classe da carreira ;

— seria obrigatério o intersticio de dois anos
para promogio.

Algumas fung¢des, como as de secretario, che-
fe, oficial e auxiliar de gabinete deveriam ser exer-
cidas em comissdo por pessoas de livre escolha,

_observados os regulamentos respectivos.

50 — Um sabio dispositivo da lei 284, tal-
vez o de maior alcance para o aperfeicoamento
dos servicos publicos civis, foi o que estabeleceu
0s concursos para provimento dos cargos iniciais
das carreiras, dispositivo que foi confirmado pela
Constituicdo de 10 de Novembro.

Foi tambem estabelecida a “Caderneta do
Funcionario” (art. 45), a qual ainda ndo entrou
em vigor.

51 — A utilizagdo do pessoal extranumera-
rio e dos funcionarios foi determinada do seguinte
modo : ;

“Art. 51 — Os servicos piiblicos em geral, e, espe-
clalmente, de natureza industrial, deverdo ser constituidos
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por um nicleo reduzido de funcionarios de gquadro, que
ocupardo os cargos de maior responsabilidade. As fun-
cdes auxiliares deverdo ser executadas por pessoal ex-
tranumerario’ .

.52 — O dispositivo seguinte parece-nos de
aplicagdo dificil ¢

“Art. 55 — Nos regulamentos que expedir, o Gover-
no fixara as tarefas minimas, nos servigos industriais, de
acordo com a capacidade de produgdo exigivel, para cada

espécie e condigdo de trabalho, ficando, desde ja, revogada
toda a respectiva legislagdo em vigor”.

~ As condigdes de produgdo variando direta-
mente com o aparelhamento e tambem com a orga-
nizacio da inddstria, a cada alteragdo das ins-
talacdes ou dos sistemas de trabalho deve corres-
ponder uma revisao do§ regulamentos.

53 — A Lei 284 foi acompanhada de tabe-
las dos quadros e carreiras para os diversos Mi-
nistérios, para o funcionalismo ; foi prevista a ex-
pedi¢do de regulamentos com a lotagdo e a distri-
bui¢do do pessoal em geral, s6 podendo essa lo-
tacdo ser alterada por proposta da respectiva Co-
missdo de Eficiéncia, ouvido o C.EF.S.P.C.

IV — DECRETO-LEI N.° 7, DE 17 PE NOVEMBRO
DE 1937

54 — Determinou éste decreto-lei que o
Tribunal de Contas, cujo funcionamento havia
sido regulado pela Lei 156, de 24 de dezembro
de 1935, continuaria a “exercer as suas atribui-
¢Oes no que concerne as tomadas de contas, abran-
gendo a sua jurisdi¢do os responsaveis por dinhei-
ro, valores e material pertencentes 4 Nacdo ainda
mesmo que exer¢am suas funcdes, ou residam no
exterior, bem como os herdeiros, fiadores e repre-
sentantes dos ditos responsaveis” (Art: 1.9).

~ Foi tambem determinado :

“Art. 2.* — Compete, ainda, a0 mesmo Tribunal,
quanto a despesa ;

1.°, efetuar, diretamente, ou por suas delegacdes, re-
gistro prévio dos atos da administra¢i> publica de gque
resulte obrigagdo de pagamento pelo Tesouro Nacional, ou
por conta déste, como sejam :

a) concessdes de aposentadoria, jubilagdo e reforma
de civis e militares, bem como as de montepio civil ou
militar, meio-soldo e outras pensdes do Estado, para ve-
rificagio da regularidade da concessio e do direito aos
vencimentos estipulados ; :

b) contratos, ajustes, acordos, ou quaisquer obriga¢des
que derem origem a despesa de qualquer natureza, bem
como a prorrogacdo, suspensdao ou revisao dos ditos atos ;

¢) ordens de pagamento e de adiantamento, expedidas
pelos diversos Ministérios, ainda que por telegrama, para
féra ou dentro do Pais. €

2.°, examinar, registrar e distribuir os créditos orga-
mentarios e adicionais abertos”.

Das decisdes do Tribunal existe recurso para
o Presidente da Repiiblica :

Art. 3.° — A recusa do registro suspende a execugdo
do contrato ou cumprimento das ordens de pagamento até
o pronunciamento do Presidente da Repiiblica que, por
despacho expresso, determinara o cancelamento ou execugao
do ato. Da decisdo superior sera dado conhecimento ao
Tribunal de Contas, para os devidos fins".

Nem todas as despesas devem ser submeti-~
das a aprovagdo preliminar do Tribunal :

“Art. 4.° — Nio dependem de registro prévio do
Tribunal de Contas :

I, as despesas de vencimentos, ajudas de custo e trans-
porte de pessoal; as de pensionistas que solicitem o pa-
gamento em estacdo pagadora diversa daquela em gque re-
cebiam, e as de funeral dos contribuintes do montepio
civil ; ;

1I, as despesas com o pagamento de letras, bilhetes e
promissérias ‘do Tesouro e de quisquer titulos de divida
flutuante e dos juros devidos ;

IIl, as despesas mitidas e de pronto pagamento das
reparticGes, que serdo realizadas mediante adiantamentos.

As despesas de que trata éste artigo serdo, porém,
registradas a posteriori.

Art. 5° — O exame do Tribunal, para o efeito do’

registro, instituir-se-a, nos casos do artigo antecedente, s6-
bre: as ordens de pagamento, .as contas e quaisquer
documentos das operagdes realizadas, ou s6bre os processos
que as mesmas houverem dado origem ou causa.

Paragrafo dnico. Si o Tribunal entender que tais
despesas foram legalmente feitas, ordenara o registro sim-
p]eé: ao contrario mandara registra-las sob reserva, fa-
zendo as devidas comunicagdes ao Presidente da Repiblica,
que decidira afinal. :

Art. 6.° — Todas as requisi¢des de pagamento, de

adiantamento e de distribui¢do de ¢réditos serdo submeti- °

das ao registro do Tribunal de Contas por exclusivo inter-
médio do Ministro da Fazenda ou autoridade por éste
delegada.

Paragrafo dnico. Os processos ou documentos refe-
rentes a despesas ja realizadas, na conformidade do art. 4.°

‘serdo encaminhados diretamente aquele Tribunal, para efei-

to do registro a posteriori, pelas reparti¢des pagadoras’.

Conforme se vé, tem o Tribunal de Contas
o controle de toda a despesa financeira de todas
as emprésas do Goveérno.
V — DECRETO-LEI N.° 24, DE 29 DE NOVEMBRO
DE 1937

A
55 — Regulou éste decreto-lei a acumula-
¢ao de funtdes e cargos publicos remunerados ;
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“Art. 1.° — E' vedada a acumulacdo de fungbes ou
cargos publicos remunerados da Unido, dos Estados ou
Municipios, bem como de uma e outra dessas entidades,
qualquer que seja a forma de remuneragéo.

A proibicdo do art. 159 da Constituigdo estende-se
aos empregados de caixas econémicas, do Banco do Brasil,
Lloyd Brasileiro, Instituto Nacional de Previdéncia e ins-
titutos e caixas de aposentadorias e pensdes.

Art. 4.° — E' proibida a acumulagdo de proventos de
aposentadoria, disponibilidade ou reforma, bem como a

‘déstes com os de fun¢do ou cargo publico.

" Art. 5.° — Ni&o se compreende na proibi¢do dos arti-
gos precedentes o recebimento de ajudas de custo, didrias,
representagdo, gratificagdes por servigos extraordindrios e
gratifi‘cagées de fungdes legais ou regulamentares.

Art. 9.° — Aos funcionarios que além de vencimen-
tos fixos percebam quotas, percentagens ou gratificagoes
¢é fixado o limite maximo de cinco contos de réis mensais
para a totalidade désses proventos™.

VI — DECRETO N.° 2.290 — DE 28 DE JANEIRO
DE 1938

56 — Com éste decreto entrou em vigor o

Regulamento de Promogées dos Funcionarios Pii-

blicos Civis, o qual foi alterado em alguns pontos

pelo decreto 3.409, de 6 de dezembro de 1938.

Em suas linhas principais o regime de pro-
mogdes obedece as seguintes normas :

— a promogao é ato do Presidente da Re:

ptblica ;

~ as promog¢des obedecem ao critério alter-
nado de antiguidade de classe e de merecimento,
exceto quanto a classe final da carreira, em que
obedecem exclusivamente ao merecimento ;

~— as propostas de promog¢do competem pri-
vativamente as Comissdes de Eficiéncia, cabendo
aos servicos de pessoal apurar os elementos ne-
cessarios ;

— a promogao por antiguidade recaird no
funcionario mais antigo da classe, na data da vaga
originaria ;

— a promog¢do por merecimento. recaira no
funcionario escolhido pelo Presidente da Repii-
blica, dentre os que figurem na lista organ'zada
pela Comissdo de Eficiéncia, lista esta que sera
organizada para cada classe, contendo trés no-
mes para cada vaga ;

— ¢ indispensavel o intersticio de dois anos
para promog¢do inclusive a classe final da carreira;

— as promogdes as classes intermediarias de
cada carreira poderdo recair, por merecimento, so-

mente nos funcionarios colocados nos dois pri-
meiros tercos da sua classe. :

57 — Com o decreto n. 2.290 foi introdu-
zido um mecanismo novo para avaliagdo do mere-
cimento do funcionalismo ; a éste respeito os pon-
tos mais importantes sdo os que a seguir trans-
crevemos :

“Art. 21 — O merecimento de cada funciondrio sera
apurado em_pontos negativos e positivos, segundo o preen-
chimento das condi¢ées fundamentais, essenciais e comple-
mentares, definidas nesta captiulo.

Paragrafo tinico. O merecimento é adquirido na clas-
se; promovido, o funciondrio comegarda a adquirir mere-
cimento a contar de seu ingresso na nova classe.

Art. 22 — A assiduidade, a pontualidade horaria, a
disciplina e o zélo funcional, sdo considerados condi¢Ges
fundamentais de merecimento, importando o seu ndo pre-
enchimento, pelo funcionédrio, durante a permanéncia na
classe, em pontos negativos.

Art. 23 — A assiduidade sera determinada, durante
a permanéncia do funcionario na classe, pelo efetivo exer-
cicio das fungdes, sendo computado um ponto negativo
para cada falta.

Paragrafo tnico. N&o constituira falta, para os efei-
tos - deste artigo, o afastamento decorrente de:

a) — licenca-especial de que trata o decreto n. 42,
de 15 de abril de 1935 ;;

b) — licenca para tratamento de saude;

c) — licenca a funcionaria gestante ;

d) — férias;

e) — nojo pelo falecimento de pai, mai, cénjuge, ir~
mdos e filhos, até oito dias ;

f) — gala de casamento até oito dias;

g) — juri e outros servigos obrigatérios por lei ;

h) ~ desempenho de comissdes previstas em lei ou
regulamento ou expressamente autorizadas pelo Presidente
da Republica.

Art. 24 — A falta de pontualidade horaria, durante
a permanéncia do funcionario na classe, sera determinada
pelo nimero de entradas tarde ou retiradas antes de encer-
rado o expediente, atribuindo-se um ponto negativo para
trés entradas-tarde ou retiradas.

Art. 25 — As faltas de disciplina e zélo funcional,
durante a permanéncia na classe, serdo apuradas em vista
das penas de adverténcia, reprensdo e suspensdo impostas
ao funcionario.

Art. 26 — A apreciagdo da permanéncia do funcio-
nario na classe se estendera do inicio ao fim de cada qua-
drimestre.

Art. 27. — As condi¢des essenciais definem propria-
mente o merecimento e serdo apuradas, em pontos positi~
vos,-de acordo com a discriminagdo seguinte :

a) ~— valor intrinseco de informag¢des ou pareceres ; -

exatiddo, escripulo e perfeicdo dos trabalhos de rotina, de
zero a trinta pontos; .

b) ~— compreensdo de responsabilidade, de zero a
vinte pontos ;
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¢) — qualidades de cooperagdo, de zero a dez pontos;

d) — firmeza de carater e discrecdo, de zero a dez
pontos ;

e) — conhecimento pratico sobre os assuntos da re-
particdo, do ministério e do servi¢o piiblico, de zero a
vinte pontos ; i

f) — urbanidade no tratamento com os demais fun-
cionarios e com o publico, de zero a dez pontos.

Art. 28 ~ Sdo condigdes complementares do mere-
cimento do funcionario apuraveis em pontos positivos :

a) — capacidade de diregdo;

b) — produgdo de monografias sobre assuntos de ser-
vigo publico.

Art. 29 — Cada chefe de servi¢o atribuira ao fun-
cionario, como apreciagdo de sua capacidade de diregdo,
pontos positivos variaveis de zero a dez.

Art. 30 — A produgdo de monografias, publicadas ou
ndo, sobre assuntos de servigo putblico, s6 podera influir
na apuragdo do merecimento quando de livre iniciativa.do
funcionario, entendida esta como a que ndo resultar do
cumprimento das fungGes a que estiver obrigado ou do
desempenho de comissao.

§ 2.° — A Comissdo de Eficiéncia atribuira ao trabalho
.um numero de pontos positivos, que variara de zero a dez,
si o julgar de interésse para o servico publico.

Art. 31 — O grau de merecimento do funcionario- sera
representado pela média aritmética dos totals de pontos
obtidos nos quadrimestres anteriores.

Paragrafo dnico — O total de pontos, para cada qua-
drimestre, sera dado pela soma algébrica dos pontos nega-
tivos e positivos que o funciondrio nele obtiver.

Art. 32 ~ Em igualdade de condi¢des de merecimen~
to, terdo preferéncia, sucessivamente, para composi¢do da
ligta triplice :

a) — os funcionarios que tiverem sido classificados
em concurso de 2.* entrancia ;

b) — os funcionarios que tiverem sido classificados

em concurso de 1.* entrancia ou para nomeacao ;

¢) — os funcionarios que forem habilitados em cur- "

sos de aperfeigopamento do servigo piiblico, legalmente ins-
tituidos ; ’

d) — os funcionarios que tiverem diplomas de curso
superior ou técnico, expedidos por estabelecimentos de en-
sino oficiais ou oficialmente reconhecidos ;

e) ~— os funcionarios mais antigos, na data da vaga
originaria.

Paragrafo tunico — Os concursos de que trata éste
artigo sdo os que o funciondrio haja prestado para ingres-
sar na carreira a que pertence ou para ingressar e obter

acesso no cargo que, em virtude da Lei n. 284, de 28 de

outubro de 1936, passou a integrar a aludida carreira.

Art. 33 — O Departamento Administrativo, instituido
pelo artigo 67 da Constitui¢do, baixara instrugdes para
perfeito entendimento das condi¢Ges essenciais e comple-
mentares de merecimento, regulando sua aplicagdo as dife-
rentes carreiras, tendo em vista a profissio que as ca-
racteriza. -

34 — Afim de regularizar o processamento ‘das
promogdes, fica o ano civil dividido nos tres quadrimestres
seguintes :

I — primeiro quadrimestre, compreendendo os meses
de janeiro, fevereiro, marg¢o e abril;

II — segundo guadrimestre, compreendendo os meses
de maio, junho, julho e agosto;

IIl — terceiro quadrimestre, compreendendo os meses
de setembro, outubro, novembro e dezembro.

Art. 35 — Em cada quadrimestre s6 ‘serdo propostas
promogdes para as vagas ocorridas até o ultimo dia do
quadrimestre imediatamente anterior.

Art. 36 — Os servicos de pessoal organizardo e man-
terdo rigorosamente em dia o assentamento individual do
funcionario, com o registo exato dos elementos necessarios
a apuragdo da antiguidade e do merecimento.

Art. 40 — Nos primeiros dias dos meses de janeiro,
maio e setembro, os chefes de servigo julgardo as condi-
¢Oes essenciais de merecimento, discriminadas no art. 27, dos
funcionarios servindo sob suas ordens e bem assim a con-
di¢do complementar, prevista no art. 29.

§ 1.° — Chefes de servico, para efeito do julgamento
a que se refere éste artigo, sdo a autoridade sob cujas
ordens imediatas serve o funcionario e a autoridade ime-
diatamente superior aguela.

§ 2° — Havendo ‘uma tnica autoridade superior ' ao
funcionario, apenas esta julgara suas condi¢Ges de mere-
cimento.

Art. 41 — O julgamento a que se refere o artigo
anterior, sera procedido pelas autoridades ali referidas, re-
unidas especialmente para ésse fim, quando preencherdo o
“Boletim de Merecimento” (Modélo n. 4).

§ 1.° — Preenchido e assinado o boletim de um fun-
cionario pelé autoridade menos graduada, esta o passara
a autoridade superior que nele manifestara, por escrito,
sua concordancia ou discordancia, expondo as razdes desta.

§ 2° — Os pontos serdo escritos, por extenso, do
proprio punho da autoridade que os conferir.

§ 3.° — Os boletins serdo remetidos diretamente, em
envolucros fechados, ao servico de pessoal, com os dizeres
“Boletim de Merecimento”, “Urgente” e “Confidencial”.

Art. 42 ~ O julgamento dos chefes de servigo tem
carater confidencial, s6 sendo licito aos funcionarios conhe-
cer seu teor apds o respectivo registo no servico do pessoal.

Art. 45 — Ao receberem dos chefes de servico os
boletins de merecimento, os servicos de pessoal fardo os re-
gistos nas pastas de assentamentos individuais dos funcio~
narios, desde que ndo tenha havido discordancia na atri-
buigdo de pontos.

§ 1.° — Os servicos de pessoal encaminhardo a Co-
missdo de Eficiéncia, para julgamento, os boletins de me-
recimento em que tenha havido discordancia. ..
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Art. 47 — Cabera aos servicos de pessoal providenciar
para que os boletins de merecimento se]am regularmente
remetidos na época propria.

Art. 48 — O levantamento dos “Mapas de Promogo”
sera procedldo pelos servi¢os de pessoal a proporgdo que
forem sendo recebidos os necessarios elementos.

Art. 49 — Os servigos de pessoal encaminhardo, em
duas vias, no ultimo dia dos meses de fevereiro, junho e
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outubro, a Comissdo de Eficiéncia, o registo de vagas e
os mapas de promogdo, previstos nos arts. 37 e 48.

Art. 51 — De posse dos registos de vagas e dos
mapas de promog¢do, a Comissdo de Eficiéncia realizara a
apreciagdo final das promog®es.

Art. 59 — Somente nos meses de abril, agosto e de-
zembro poderdo ser promovidos os funcionarios publicos
civis.

Art. 60 — Nos primeiros dias désses meses, a Comis-
sdo de Eficiéncia encaminhara ao Ministro de Estado as
propostas de preenchimento das vagas de promogédo.

58 — Conforme acabamos de vér, o meca-
" nismo adotado para promogdes é bem detalhado
neste regulamento; outros esclarecimentos e de-
talhes foram posteriormente aprovados pelo Go-
vérno, A parte relativa a promogdes por antigui-
dade é relativamente simples, muito maior sendo
‘a complexidade da correspondente a promogdes
por merecimento.

Nao ha negar a necessidade de que se res-
sentia o servico ptblico civil de regulamentagdo
neste assunto. O sistema atual parece-nos, no en-
tanto, complicado quando se trata de emprésas de
grande ntmero de empregados — que sdo alias
as que mais necessit¥m de regulamentagdo ade-
quada.

Obedecendo a emprésa ou o servigo ao sis-
tema de organizagdo vertical, no qual cada chefe
tem sob suas ordens um ndmero reduzido de su-
bordinados diretos, o trabalho dos chefes é relati-
vamente simples, tendo éles que fornecer infor-
magdes e boletins de poucos subordinados seus ;

necessariamente, porém, muitos serdo os funcio~

narios que devem atribuir graus de merecimento
e muito dificil serda que todos possuam o mesmo
critério, dada a latitude dos pontos e atribuir, que
variam em alguns casos de zero a dez, em outros
de zero a vinte e em outros ainda de zero a trinta.
Assim, parece aconselhavel simplificar o processo,
reduzindo as variedades de pontos a atribuir ; para
cada uma das condi¢des de merecimento poderiam
ser atribuidos somente trés ou quatro graus (por
exemplo, mau, sofrivel, bom, 6timo), a cada grau
correspondendo, conforme a condigdo a que se
referisse, um niimero fixo de pontos: & nota “6ti~
mo” corresponderiam dez pontos nas condigdes
avaliadas de zero a dez, ou vinte nas de zero a
vinte, etc.; ao grau “bom" corresponderiam sete
pontos, quatorze ou vinte e um conforme as con-
digdes, etc.

Quando a emprésa ou o servico obedece ao
sistema de organizagdo horizontal, no qual cada
chefe ou encarregado tem autoridade imediata s6-

bre um grande niimero de subordinados, aumenta -

a dificuldade do conhecimento dos subordinados
para a correta atribui¢do de pontos dentro de tao
grande variedade, como acima apontamos; au-
menta tambem o trabalho material do chefe a
quem compete a organizagao dos boletins, vindo
éste servico tomar uma parte consideravel do
seu tempo ; existem chefes de servico — na Cen-
tral do Brasil, por exemplo — que tém o encargo
de organizar boletins de mais de um milheiro de
funcionarios subordinados: admitindo-se que tra-
balhem conscienciosamente, o tempo de cinco mi-~
nutos para cada boletim ndo parece demasiado
~— o que da, para mil boletins, cinco mil minutos
ou sejam quasi duas semanas de trabalho ininter-
rupto por .quadrimestre. . .

VII — DECRETO-LEI 240, DE 4 DE FEVEREIRO -
DE 1938

59 — Dispoz éste decreto-lei sdbre o pes-
soal extranumerario e sdbre o pessoal para obras.

O art. 19 da Lei 284 previa a divisdo dos
empregados do Govérno em duas categorias, a dos
funcionarios e a do pessoal extranumerario; a
Constituicao (art. 156) refere-se somente aos fun-
cionarios ; o decreto-lei 240 regula as questdes
do pessoal extranumerério e introduz mais uma

categoria, que é a do pessoal para obras. A di-
visdo do pessoal extranumerario, indicada na Lei
284 (contratado, mensalista, diarista, tarefeiro),
¢ mantida pelo Dec.-Lei 240, que assim diz :

“Art. 1.° — Além dos funcionarios publicos civis,
regularmente investidos em cargos publicos: creados por
lei, podera haver, nos servigos piiblicos federais, pessoal
extranumerario.

Art, 2° — O pessoal extranumerario serd sempre
admitido, ou reconduzido, a titulo precario, com fungdes
determinadas, e salario fixado, dentro dos limites das do-
tacdes or¢amentarias proprias da verba pessoal, parte va-
riavel. 3

Art. 3.° — O pessoal extranumerario se divide em:

I — Contratado

II — Mensalista

III — Diarista

IV — Tarefeiro.

Art. 5.° — Nenhum extranumerario contratado ou men-
salista sera admitido ou reconduzido, ou tera melhoria de
saldrio, sem prévia autorizagdo do Presidente da Repi-
blica™. )
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Seria mais simples e de maior eficacia para
os servicos entregar a autorizacdo das medidas
indicadas neste artigo aos diretores das grandes
repafti(;(')es ou aos ministros, facultando-lhes a li-
berdade de agdo dentro das verbas concedidas.

“Art. 8.° — Contratado é o admitido, mediante a
assinatura de um contrato bi-lateral, registrado no Tribunal
de Contas, para o desempenho de funcdo. reconhecidamente
especializada, e para a qual, a critério da Comissdo de
Eficiéncia, ndo haja nos quadros do funcionalismo pessoa
devidamente habilitada e disponivel na respectiva lotagdo".

Na admissdo de um contratado devem fun-
cionar normalmente: o encarregado direto do ser-
vico; o diretor ou chefe da reparticdo ou depar-
tamento ; o servico de pessoal respectivo; a Co-
missdo de Eficiéncia; o Ministro de Estado, que
deve submeter a proposta ao Presidente da Rept-
blica, com exposi¢do de motivos. Depois de apro-
vado o contrato pelo Presidente da Republica, o
respectivo processo sera enviado ao servigo de

pessoal, que fara a lavratura do contrato, provi--

denciando a sua remessa ao Tribunal de Contas,
a sua publicagdo, etc. Supde-se que a verba ne-
cessaria haja sido pedida com a devida antece-
déncia.

Todos os contratos devem ser publicados, ex-
ceto os que interessam a seguranga piblica.

“Art. 16 — Mensalista é o admitido mediante portaria
do Ministro de Estado para suprir temporariamente defi-
ciéncias dos quadros do funcionalismo.

Pardgrafo tnico. O prazo estabelecido na portaria
de admissdo ndo podera exceder o do exercicio financeiro.

Art. 17 — Havera para cada reparti¢do uma tabela
de mensalistas, aprovada pelo Presidente da Republica, com
a indica¢do do nimero, fungdo e salario mensal correspon-
dente, a qual ndo podera ser alterada sindo por ocasido da
revisdo anual a que se refere o art. 24".

Segundo o artigo 16, ndo devem ser utiliza-

dos mensalistas em [uncées de carater permanen-

te ; tais fungbes devem ser exercidas por empre-
gados de outras classes ; podem ser desempenha-
das por contratados caso nao haja nos quadros
do, funcionalismo pessoa devidamente habilitada
e disponivel, o que faz ressaltar o carater provisé-
rio dos contratados; ndo podem ser utilizados
diaristas (v. mais adiante) nem farefeiros e muito
menos pessoal para obras. Donde resulta que as
fungdes de carater permanente devem ser confia-
das a empregados efetivos, isto é, a funcionarios
publicos. Esta, disposi¢do vem, assim, modificar

o art. 51 da Lei 284 (n.° 51, pag. 33) que esta-
belecia o desempenho das fungoes auxiliares por
pessoal extranumerario; si estas fun¢des auxiliares
nao sao transitérias e, sim, permanentes, devem
ser executadas por pessoal efetivo.

A admissdo do mensalista é feita, segundo
o art. 16, pelo Ministro de Estado devendo no
entanto ser previamente aprovada pelo Presidente
da Repiiblica (art. 21).

No processo da admissdo de mensalistas, que
s6 pode ser feita na fun¢ao de menor salario para
cada natureza de atividade prevista na tabela da
reparticao, devem funcionar normalmente: o encar-~
regado do servigo ; o chefe de servico; o Servico
do Pessoal ; a Comissdao de Eficiéncia; o Minis-
tro de Estado; o Departamento Administrativo
do Servi¢o Piblico; o Presidente da Repiblica.

Tendo garantias tdo poucas o pessoal mensa-
I'sta, o processo acima parece demasiado compli-
cado ; devemos notar, tambem, que o chefe de
servico e o Ministro de Estado sdo da confianca
do Govérno e que os Servicos de Pessoal e as
Comissdes de Eficiéncia sdo subordinados tecni-
camente ao Departamento Administrativo do Ser-
vigo Piblico.

Aos mensalistas é concedido o direito de aces-
so na respectiva tabela :

“Art. 23 —~ Quando houver vaga em func¢io que ndo
seja a de menor salario na tabela respectiva, a admissdo
se fara por aproveitamento do mensalista de salario ime-
diatamente inferior, desde que prove a necessaria habili-
tagéo...

Art. 24 — Anualmente sera feita a revisdo das tabelas
de mensalistas de cada reparti¢do, aprovadas pelo Presiden-
te da Repiblica, de acérdo com o que prescreve o art. 17.

Paragrafo dnico. Essa revisdo compreendera a re-
condugdo dos mensalistas cujos servigos forem indispensa-
veis, a exclusdo dos que ndo forem necessarios ou nio
tenham  correspondido plenamente & expectativa, no desem-
penho das suas fun¢des e a inclusdo de novas funcdes e
dos nomes propostos, a vigorar a partir do préximo exer-
cicio financeiro, respeitada, inflexivelmente, a dotacdio or-
gamentaria’. ;

Do art. 23 depreende-se que as vagas veri-
ficadas na tabela de mensalistas devem ser pre-
enchidas & medida que® se forem observando, sem
aguardar a revisdo anual; ndo esta especificado
o critério a seguir quando existem varios mensa-
listas de salario imediatamente inferior ao corres-
pondente a vaga verificada; ésse critério deve,
portanto, ficar com os chefes de servico.

“Art. 25 —~ O conjunto de tabelas das repar‘tiqées
constituira a relagdo geral para cada ministério.



REVISTA DO SERVICO PUBLICO 39

Art. 26 — A revisdo anual se processara da seguinte
forma :

I — A Secgdo Financeira do Servigo do Pessoal re-
lacionara, nominalmente, na primeira quinzena de novem-
bro, os ‘mensalistas de cada reparticdo, na situagdo exata
em que tenham figurado em folha de pagamento no més
anterior.

II. — A relagdo nominal de cada reparticio contera
os nomes dos mensalistas, nimeros de matricula respectivos,
fungdo exercida e salario.

Il — A relagdo nominal assim elaborada sera reme-
tida & Seccdo Administrativa do Servico do Pessoal, que,
a vista dos elementos anteriormente recebidos e registrados
providenciara :

a) ,— a recondugdo dos mensalistas cujos servigos se
tornem indispensaveis ;

b) — a exclusdo dos nomes dos mensalistas cujos ser-
vicos ndo se tornem mais necessarios e dos que ndo tenham
correspondido as condigdes exigiveis para o exato desem-
penho das fungdes ;

¢) — a alferacdo da situagdo de mensalistas aprovei-
tados em fungdes de maior saldrio, com indicagdo do ni-
mero do “Boletim do Pessoal” ou do “Diario Oficial” que
tenha divulgado o ato que autorizou a modificagdo. Si a
alteracdo se tiver efetuado anteriormente a elaboragéo da
relacdo nominal, sera feita apenas a referéncia justificativa
na coluna de “Observagdes” ; ’

d) — a inclusdo dos admitidos nas fungGes de menor
salario, com indicagdo do nimero do “Boletim do Pessoal”
ou do “Diario Oficial” que divulgou o ato de admissdo.
Si a admissdo for anterior a elaboragdo da relagdo nominal,
sera feita apenas a referéncia justificativa na coluna de
“Observagoes’ ;

e) — a inclusdo das novas fung¢des que se tornarem
necessarias e dos nomes propostos para desempenha-las,
com observancia do disposto nos arts. 18 e 19.

IV — O Servigo do Pessoal encaminhara ao Ministro
de Estado todo o processado... Essa relagdo geral, com-
posta das relagdes de cada reparticdo, sera enviada ao
Departamento Administrativo previsto no art. 67 da Cons-
\itui¢do, que a examinara, submetendo-a, em seguida, com
o seu parecer, a aprecia¢do do Presidente da Repiblica.

V — A aprovacdo do Presidente da Repiiblica impli-
cara na recondugdo dos mensalistas ja em exercicio e na
autorizagdo para admissdo dos novos incluidos na relagdo
geral expedindo-se as respectivas portarias...

VI — Uma das vias da relagdo geral de cada minis-
tério, depois de aprovada pelo Presidente da Republica,
sera encaminhada pelo ‘Departamento Administrativo ao
Tribunal de Contas...

VII — A primeira via da relagdo geral de cada mi-
nistério, aprovada pelo Presidente da Repiiblica, sera de-
volvida ao Servi¢co do Pessoal..."

?

As disposi¢des acima sdo bem detalhadas a °

partir da parte que cabe ao Servico do Pessoal ;
¢ de supor que éste servigo ndo possa tomar a ini-
ciat'va das providéncias indicadas no item III, do
art.” 26 (reconducdo, exclusdo, alteragdo da situa-
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cao dos mensalistas), sem a interferéncia prévia
dos chefes ou encarregados diretos do pessoal e
tambem dos diretores das repartigoes.

60 — “Art. 27 — Diarista é o admitido pelo diretor
da reparticio para o desempenho de fungdes auxiliares
ou transitérias.

Art. 28 — E' absolutamente vedada a admissdo de
diarista para fuiagdes inerentes as profissdes liberais, tra-
balhos de escritério de gqualquer natureza, exceto os de
conservagao e asseio.

Art. 29 — O diarista percebera salario por dia de
trabalho efetivamente realizado.

§ 1.° — A escala de servico sera organizada de ma-
neira que o total de diarias, em cada més, ndo exceda
de 25.

§ 2.° — O salario diario ndo podera exceder, em caso
algum, a importancia de 30$000.

§ 3.° — Serdo baixadas pelo Presidente da Repiiblica
tabelas de didrias, tendo em vista as condi¢bes e natureza
do trabalho.

Art. 30 — No inicio de cada exercicio, o diretor da
reparticdo dividira, pelos o6rgdos que a integram, o crédi-
to orgamentario global correspondente ao item de diaristas
a mesma distribuido. ..

Art. 31 — O chefe de servico que precisar admitir
diarista, fara a proposta justificada ao diretor da reparticao,
por intermédio do Servigo do Pessoal, com indicagdo do
local e natureza dos trabalhos, juntando os documentos..."

Da regulamentagao dos diaristas vé-se que
estes empregados, embora sirvam na mesma fun-
¢do por varios anos a fio, ndo tém direito a ga-
rantias de espécie alguma, nem a férias, que a
Constituicao exige sejam concedidas aos empre-
gados de emprésas particulares.

61 — “Art. 35 — Tarefeiro é a pessoa admitida pelo
diretor da reparticio para o desempenho de determinadas
fun¢des e que percebe salario na base da produgdo por
unidade. :

Art. 36 — A admissdo far-se-d mediante processo,
encaminhado pelo Servi¢o do Pessoal, que informara dos
recursos orgamentarios e condi¢des de locagdo.

Paragrafo tunico — Do processo constara, como con- °
di¢des de locagdo: indicagdo do trabalho, fixagdo do pra-
zo, minimo de produgdo, condi¢des de execugdo, acaba-
mento e pagamento’.

62 — “Art.. 38 — Podera ser admitido pessoal para
obras, cujo pagamento correra a conta da verba de obras.

Paragrafo tnico. O pessoal assim admitido nio sera
classificado entre os extranumerarios, nem ficara sujeito as
disposi¢des desta lei que a éle nfo se referirem de modo
exXpresso.

Art. 39 — O chefe de servico responsavel pela obra
podera admitir pessoal mediante saldrio diirio nunca su-
perior a 30$000 e os Ministros de Estado até o maximo
de 60%000.
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§ 1.° — O salario didrio, fixado no ato de admiss3o,
devera corresponder ao estabelecido para os extranumera-
rios, em casos analogos de condi¢des e natureza de trabalho.

§ 2.° — Podera ser dispensada a apresenta¢do de do-
cumentos, exceto os de comprovacdo de capacidade pro-
fissional, "para os de salario diario inferior a 30$000.

§ 3.° — Nao serdo abertos assentamentos individuais
relativos ao pessoal para obras.

§ 4.° — O pessoal para obras ndo tem direito a nenhu-
ma vantagem ou regalia, além do respectivo salario, pago
na base de dia de trabalho efetivamente realizado.

§ 5.° — O pessoal para obras estara automaticamente
dispensado com a conclusdo dos trabalhos para os quais
tenha sido admitido, ndo lhe sendo contado, para nenhum
efeito, o tempo em que neles tenha servido, embora seja
posteriormente admitido para. servico de natureza perma-
nente.

§ 6.° — As cadernetas de ponto, boletim de frequén-
cia, ficha financeira e folhas de pagamento serdo de modélo
privativo, para ésse pessoal, devendo o pagamento ser feito
ao proprio interessado.

, §7.° — O pessoal para obras ndo podera, em hipétese
alguma, ser aproveitado,'mesmo em carater transitorio, em
fungGes de natureza permanente’.

O § 1.° do art. 39 merece um reparo: o sa-

lario diario do empregado admitido para obras’

devera corresponder ao estabelecido para os ex-
tranumerarios, em casos analogos de condigdes e
natureza do trabalho: o pessoal extranumerario,
em geral, sera sempre admitido com fungdes de-
terminadas (art. 2.°, pag.-37) ; portanto a equi-
valéncia acima indicada para os salarios podera
existir somente em servigos onde haja extranume-
rarios admitidos para obras. Como o mensalista
¢ admitido para suprir temporariamente deficién-
cias dos quadros do funcionalismo (art. 16) e
como s6 devem existir funcionarios para os ser-
vicos de natureza permanente, segue-se que em
geral os admitidos para obras ndo terdo equiva-
lente entre os mensalistas. '

Resta pois a equivaléncia com os contratados
com os diaristas ou com os tarefeiros; o contra-
tado (art. 8.°) é admitido para o desempenho de
funcdo reconhecidamente especializada, e, neste

caso, havendo equivaléncia, o empregado para

obras deveria ser tambem um contratado; evi-
dentemente éste tltimo ndo pode ser equiparado
ao tarefeiro, que recebe salario por pega ou tarefa
enquanto que o empregado para obras recebe por
dia de trabalho. Resta somente o diarista que
(art. 27) & admitido somente para funcdes auxi-
liares ou transitérias. Vemos, assim, que na maio-
ria dos casos ndo sera possivel estabelecer a equi-

valéncia de salario determinada pelo § 1.° do art.
39.

63 — Nas suas disposi¢des gerais estabelece
o decreto-lei 240 :

“Art. 40 — Nenhuma importancia global podera ser
solicitada. para realizagdo de obras, sem prévio projeto e
respectivo orgamento, desdobrado éste em despesa com
pessoal e material.

§ 1.° — Sancionado o or¢amento da despesa, sera re-
visto o programa dos trabalhos a serem executados, tendo-se
em vista as dotagdes’ nele consignadas.

§ 2.° — A discriminagdo da despesa com o pessoal
para obras em relagdo as diversas fases do programa de
trabalho, sera previamente registrada nos servigos de pes-
soal, de contabilidae e no servigo técnico respectivo”.

E' certamente moralizadora e racional a exi-
géncia do art. 40, que vem eliminar a possibili-
dade de serem empreendidas obras improvisadas.

“Art. 54 — As vantagens relativas a férias, licengas
e consignacdes dos funcionarios publicos sdo extensivas,
no que lhes for aplicavel, aos contratados e mensalistas,
dentro do prazo de validade do contrato para aqueles e
do exercicio financeiro para estes.

Art. 58 — Sera fixada uma tabela de produgfo minima
para cada natureza e condigdo de trabalho industrial.
Paragrafo tnico — O extranumerario que ndo pro-

duzir o minimo estipulado na tabela estara automaticamente
dispensado”.’

Conforme ja indicamos anteriormente, a ta-
bela prevista neste artigo parece-nos de dificil or-

~ganizagdo (n.” 52 pag. 34).

“Art. 62 — E' vedado ao pessoal extranumerario sin-
dicalizar-se.

Art: 64 — O Departamento Administrativo, previsto
no art. 67 da Constitui¢do, promovera inspegdes periédicas
nos Servicos de Pessoal e nas reparti¢des, determinando o
cancelamento imediato de quaisquer atos que estiverem em
desacordo com a presente lei e tomando as providéncias
complementares nela previstas'.

VIl — DECRETO-LEI N.° 579, pE 30 DE JULHO
DE 1938

64 — Com éste decreto-lei foi organizado o
Departamento Administrativo do Servigo Piblico
(D.A.S.P.), que é a entidade prevista no arti-
go 67 da Constitui¢do ; foram tambem reorgani-
zadas as Comissdes de Eficiéncia dos Ministérios.
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“Art. 1.° — Fica criado, junto a Presidéncia da Re-
publica, o Departamento Administrativo do Servi¢o. Publi-
co (D. A. S. P.) diretamente subordinado ao Presidente
da Republica.

Art. 2.° — Compete ao D. A. S. P.:

a) — o estudo pormenorizado das reparti¢cdes, depar-
tamentos e estabelecimentos publicos, com o fim de deter-
minar, do ponto de vista da economia e eficiéncia, as
modificagdes a serem feitas na organizagdo dos servigos
publicos, sua distribuicio e agrupamento, dotagdes orga-
mentarias, condi¢des e processos de trabalho, relagdes de
uns com os outros e com o publico;

b) — organizar anualmente, de acoérdo com as instru-
¢oes do Presidente da Republica, a proposta orgamentaria
a ser enviada por éste a Camara dos Deputados ;

c) ~ fiscalizar, por delegacdo do Presidente da Re-
piblica e na conformidade das suas instrucdes, a execugdo
orgamentaria ; i

d) ~— selecionar os candidatos .aos cargos piblicos
federais, excetuados os das Secretarias da Camara dos
Deputados e do Conselho Federal e os do magistério e da
magistratura ; ;

e) — promover a readaptagdo e o aperfeigoamento dos
funcionarios civis da Unido;

f) —~ estudar e fixar os padrdes e especificacdes do
material para uso nos servicos publicos ;

g) — auxiliar o Presidente da Republica no exame

dos projetos de lei submetidos a sangéo;

h) — inspecionar os servigos publicos ;

i) — apresentar anualmente ao Presidente da Repu-
blica relatério pormenorizado dos trabalhos realizados e
em andamento’. ;

Conforme ressalta da leitura das suas atri-
buicbes, a importancia désse Departamento para
a vida da Nacio é capital, e grande é a sua in-
fluéncia nos negocios piiblicos.

O Decreto-Lei 579 previu a organizagdo de
cinco divisdes constituintes do D.A.S.P. (Or-
ganizacdo e Coordenagdo, Funcionério Piblico,
Extranumerario, Sele¢do e Aperfeicoamento, Ma-
terial) devendo ser futuramente organizada a do
Orgcamento. )

. O D.A.S.P. é dirigido por um Presidente
e por cinco diretores, de confian¢a do Presidente
da Repiblica e nomeados em comissdo; o Presi-
dente do D.A.S.P. e os Diretores constituem
um Conselho Deliberativo.

Além das Divisdes estdo previstos os seguin-
tes Servicos Auxiliares : Biblioteca, Comunicagées,
Mecanografia, Material, Publicidade.

Parece-nos indispensavel um outro servigo,
de Contréle e FEstatistica, destinado a permitir
acompanhar o andamento dos servigos piblicos,
especialmente dos industriais (sua produgédo, con-
dicdes de exploragdo, receita, despesa, resultados
financeiros e econémicos); e tambem capaz de for-

necer elementos sdbre a questao dos salarios dos.
funcionarios, extranumerérios e demais emprega-
dos, sob o ponto de vista do custo da vida, sua
variagdo com o tempo e de um para outro local, etc.
Neste particular, parece-digno de estudo o sistema
usado no servigo piiblico inglés em que o funcio-
nario recebe um salario fixo e um pagamento men-
sal suplementar, variavel de acérdo com o custo
da vida, sendo éste suplemento reajustado de seis
em seis meses por uma comissio especial. No
nosso pais, sempre sujeito as variagdes resultan-
tes das oscilacbes cambiais e, além disto, em vias
de industrializagdo, com rapido desenvolvimento
de alguns centros de.populacéo, é talvez maior do

- que na Gra-Bretanha a necessidade de reajusta-

mentos peri6dicos dos salarios. Este estudo deve
competir ao D.A.S.P. e é possivel somente me-
diante uma boa organizacao de estatisticas.

65 — Tratando das Comissdes de Eficiéncia,
estabeleceu o decreto-lei n,° 579 a subordinacdo
administrativa dessas comissdes aos respectivos
Ministros de Estado, ficando as mesmas tecnica-
mente subordinadas ao D.A.S.P.

Cada Comissdo de Eficiéncia é composta de
trés membros, designados pelo Presidente da Re-
publica ; devem éles dedicar aos trabalhos da Co-
missdo o seu tempo integral.

“Art. 17 — Compete a Comissdo de Eficiéncia:

a) ~— estudar, permanentemente, a organiza¢cdo dos
servigos afetos ao Ministério ;

b) — propor ao Ministro de Estado as alteracdes que
julgar convenientes nas lotagdes das reparticdes ;

c¢) ~ encaminhar ao Ministro de Estado as propostas
de promogdo de funcionarios, na forma das leis e regula-
mentos ;
d) — opinar sobre transferéncias, remogdes e permu-
tas; ‘ ,

e) ~— instruir os recursos interpostos ao Ministro de
Estado por funciondrios e pessoal extranumerario ;

f) — opinar nas propostas de admissdo, recondugdo
e dispensa de pessoal extranumerario ;

g) ~— colaborar e manter estreita articulagdo com as
Divisdes do D. A. S. P.;

h) — inspecionar os servicos do Ministério e propor
as medidas que julgar necessarias a sua racionalizagdo; '

i) ~— apresentar, anualmente, um relatério de seus
trabalhos ao Ministro de Estado e ao D. A, S. P.".

Com éste decreto-lei foram extintos o Con-
selho Federal do Servico Piblico Civil e as Co-
missdes de Eficiénﬁia creados pela lei n. 284, e
além déstes o Conselho Superior Administrativo
do Ministério da Fazenda e a Com’'ssao Perma-
nente de Padronizacio.
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Quarta Parte
CONCLUSOES

1 — A EXECUCAO DE SERVIGOS INDUSTRIAIS
PELO ESTADO

66 — A questdo da operagdo de emprésas in-
dustriais pelo Estado ou pelos particulares tem
sido largamente debatida, contando com nume-
rosos partidarios cada uma das tendéncias: a so-
cialista e a capitalista.

A civilizagdo contempordnea é um produto
do capitalismo.

Esse sistema econdmico apresenta-se hoje em
dia livre de muitos dos erros, falhas e defeitos
que o caracterizavam nos seus primérdios. A eli-
minagdo désses érros, falhas e defeitos fez-se em
parte devido a movimentos politicos de carater
socialista e em parte devido a razbes econdmicas.
As condigdes sociais e econémicas dos trabalha-
dores da industria sdao hoje muito Superiores as
dos primeiros tempos do capitalismo industrial.

Os paises onde o capitalismo chegou ao mais
alto grau de desenvolvimento sdo .os de mais ele-
vado padrdo de vida. Uma das caracteristicas do
capitalismo moderno é o aumento do poder aqui-
sitivo do operario, que é transformado em consu-
midor.

Existem diversos casos em que o contrdle
geral de todas as inddstrias pelo Govérno, levado
a efeito em consequéncia de crises nacionais,
apresentou resultados excelentes, conforme foi ve-

rificado nos paises beligerantes durante a grande
guerra de 1914-1918.

O nimero e a importancia das emprésas ou
dos servicos industriais de propriedade do Esta-
do ou por éle dirigidos e operados tem aumentado
constantemente em todo o mundo. O contréle do
Govérno sobre as emprésas particulares vai tam-
bem, se intensificando cada vez mais; éste con-
trole é exigido pelo desenvolvimento das empré-
sas capitalistas que se transformam em organiza-
¢oes de escala nacional ou internacional, com ten-
déncias monopolistas. A intervengdo governamen-
tal é facilitada pelas responsabilidades piublicas
que as emprésas devem assumir quando atingem
a suficiente grau de desenvolvimento.

Existem hoje em dia emprésas de proprie-
dade do Govérno, administradas e operadas por
funcionarios ptiblicos, trabalhando lado a lado

com emprésas particulares. Quando o desenvol-
vimento atingido pelas emprésas é bastante gran-
de, pouca diferenca existe entre o funcionamento
das que pertencem ao. Govérno e o das perten-
centes a particulares ; essa diferenca reduz-se ao
espirito da dire¢do, ndo se estendendo a tipos de
organ'zagdo, nem de estrutura, nem aos graus de
eficiéncia.

Os beneficios da concorréncia, exaltados
pelos economistas ortodoxos, ndo sdo extensivos
as emprésas governamentais, em geral monopo-
listas, nem as emprésas particulares de grande
vulto, que destroem a concorréncia por meio da
divisdo e racionalizacio dos mercados.

O principal adverséario da eficiéncia das em-
présas governamentais é a interferéncia politica
em assuntos administrativos; esta conduz a roti-
na e a inflacdo dos quadros de pessoal, com pre-
juizo da eficiéncia.

Qualquer tipo de emprésa, ptblica ou priva-
da, apresenta resultados melhores quando sujeito
a critica livre e inteligente; a critica tanto pode
ser sufocada pelos governos arbitrarios como pe-
las organizagdes particulares ricas e poderosas.

As emprésas administradas pelo govérno sao
sempre mais estaveis do que as particulares, nao
estando expostas as aventuras financeiras.

Existem servicos piublicos que sdo executa-
dos pelo Govérno devido ao desinterésse mani-
festado pelo capital particular, ou & faléncia déste
na gestao dos mesmos. _Entre estes servigos en-
contram-se diversas estradas de ferro brasileiras; |
nas ferrovias do Brasil encontram-se tres tipos de
administragdo: federal, estadual e particular; os
melhores resultados tém sido obtidos com a dire-
¢ao estadual e particular e os mais fracos com a
administracdo federal.

II. — A ORGANIZAGAO DAS INDUSTRIAS

67 — Todas as emprésas, particulares ou
publicas, devem obedecer a uma nérma fundamen-
tal: oferecer o melhor produto ou o melhor ser-
vigo pelo menor prego de custo. Para isso devem
todas as inddstrias seguir os ensinamentos da
técnica de organizagdo e administragio racional.

Um dos meios principais de aumentar a pro-
ducdo, melhorar as condiges de servigo e reduzir
os custos € encontrado na organizagdo racional
das indistrias e da distribuicdo dos produtos, o
que permite assegurar & comunidade maior esta-
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bilidade econémica e social e mais alto padrao de
vida, oferecendo aos consumidores menores pre-
¢os e mercadorias mais adequadas e aos produto-
res remuneracao mais elevada, equitativamente
distribuida.

O conjunto dos métodos de técnica e de orga-
nizagdo destinados a permitir o menor desperdi-
cio de trabalho e de material é a racionalizagdo
das industrias, que inclue a organizacao cientifica
do trabalho, a padronizagdo do material e dos pro-
dutos, a simplificagdo dos processos de trabalho,
o aperfeicoamento dos métodos de transporte e de
comércio.

A algumas industrias é aplicavel um processo
de fabricagdo denominado de produgdo em série
ou em massa, que se caracteriza pela fabricagao
em grande quantidade de um tnico produto pa-
dronizado ; a aplicagdo déste método deve ser
procurada por ser éle o mais econdmico.

A todas as indistrias deve ser aplicada a
padronizag¢@o, que consiste na substituicdo de di-
versos produtos diferentes usados para fins se-
melhantes por um produto tinico, que é o padrao.

- Outro processo caracteristico da racionaliza-
¢do é a concentracdo das indastrias, campo esse
em que ha muitas possibilidades no Brasil.

Il — A LEGISLAGAO BRASILEIRA

68 ~— A posicdo do Estado Brasileiro dian-~
te da opera¢do dos servigos piblicos industriais
esta definida no art. 135 da Constituigéo :

“Na iniciativa individual, no poder de creacdo, de or-
ganizac¢do e de ‘invengdo do individuo, exercido nos limites
do bem piblico, funda-se a riqueza e a prosperidade na-
cional. A intervencdo do Estado no dominio econdmico
86 se legitima para suprir as deficiéncias da iniciativa in-
dividual e coordenar os fatores da produgfo, de maneira
a evitar ou resolver os seus conflitos e introduzir no jégo
das competi¢des individuais o pensamento dos interésses
da Nagédo, representadoss pelo Estado.

A intervengdo no dominio econdmico podera ser me-
diata e imediata, revestindo a forma de contrdle, do esti-
mulo ou da gestdo direta”.

Alguns servigos devem ser executados inevi~
tavelmente pelo Estado, por serem de competén-
cia privativa da Unido, como o de correios ; outros
podem ser desempenhados pelo Govérno ou da-
dos em concessdo, como os de telégrafos, radio-
comunicagao, navegagao aéree;, viacao férrea no
caso de estradas de interésse estratégico ou na-
cional.

A execucdo dos servigos industriais pode ser
feita pela Unido, pelos Estados ou pelos Muni-
cipios. ]
O chefe supremo da administragdo publica é
o Presidente da Repiiblica.

As questdes atinentes a organizagio, coorde-
nacdo, racionalizagdo e aperfeicoamento da indis-
tria e da agricultura devem ser estudadas pelo
Conselho da Economia Nacional, quando se cons-
tituir.

A parte financeira relativa a despesa de to-
das as emprésas governamentais é fiscalizada pelo
Tribunal de Contas.

A Constituicdo assegura a protecdo ao tra-
balho honesto.

69 — Os servigos ptiblicos civis sdo execu-
tados por funcionarios piblicos, cujos cargos sao
creados em lei, e por pessoal extranumerario ; para
execucdo de obras existe uma terceira categoria,
que & a do pessoal para obras.

Os funcionarios piiblicos sdao nomeados me-
diante prestacdo de concurso de provas ou de ti-
tulos; depois de certo tempo de servico (dois anos
quando nomeados em virtude de concurso de pro-
vas, dez anos em qualgiier outro caso), podem ser
demitidos somente em consequéncia de sentenca
judiciaria, ou mediante processo administrativo em
que se possam defender.

Existe aposentadoria compulséria aos sessen-
ta e oito anos de idade, limite que pode ser reduzi-
do em casos especiais. Essa aposentadoria ou a
decorrente de invalidez sdo concedidas com ven-
cimentos integrais (neste tltimo caso, para os fun-
cionarios que contarem mais de trinta anos de
exercicio); igualmente com vencimentos integrais
é a aposentadoria decorrente de acidente no ser-
vico, qualquer que seja o tempo de exercicio.

Os funcionarios podem ser postos em dispo-
nibilidade, com vencimentos proporcionais ao tem-
po de servico quando, a juizo de comissdo disci-
plinar, for o seu afastamento julgado conveniente

. e ndo couber no caso a exoneragao.

Os empregados do Govérno sdo solidaria-
mente responsaveis com a Fazenda Nacional, Es-
tadual ou Municipal pelos prejuizos decorrentes de
negligéncia, omissdo ou abuso no exercicio do
cargo. : ;

E’' vedada a acumulagdo de cargos piublicos.

Existem 23 padrdes de vencimentos de fun-
cionarios, o mais baixo correspondendo a 2:400%.
‘anuais e o mais elevado a 90:000$000.
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A utilizagao de funcionarios piiblicos e de ex-
tranumerarios obedece ao critério de competirem
aos primeiros os targos de maior responsabilida-
de e aos segundos as funcdes auxiliares.

As promogdes dos funcionarios obedecem,
alternadamente, ao critério de antiguidade e ao de
merecimento ; para avaliacdo déste existe um sis-
tema regulamentado em detalhe, o qual, a nosso
ver, deveria ser simplificado.

O pessoal extranumerario é dividido em con-~
tratado, mensalista, diarista e tafereiro ; contrata-
dos e mensalistas ‘sdo admitidos com autorizagao
do Presidente da Reptiblica e os demais pelo che-
fe da reparti¢do, dentro da dotagao or¢amentaria.
Os contratados sdo admitidos pelo prazo do res-
pectivo contrato e os demais para um exercicio fi-
nanceiro.

70 — O estudo das reparticdes, departa-
mentos e estabelecimentos publicos, sob o ponto
de vista da sua economia e eficiéncia, compete ao
Departamento Administrativo do Servigo Piblico,
que é diretamente subordinado ao Presidente-da
Repiiblica. :

A éste Departamento competem a selegio e
o aperfeicoamento dos funcionarios, a padroniza-
¢do e as especificagdes do material para servigos
publicos, a inspegdo déstes servicos. ‘

A nosso ver, ressente-se o Departamento da
falta de uma organizagdo de estatistica e controle
capaz de permitir a fiscalizacdo do funcionamen-
to dos servigos ptiblicos, especialmente dos de ca-
rater industrial, ¢ de fornecer elementos sobre a
questdo dos salarios dos empregados do Govérno
em face da variagdo do custo da vida. - Além dos
atuais servicos auxiliares do D.A.S.P. deveria
existir ésse de estatistica e controle.

Ao D.A.S.P. siao subordinadas ‘ tecnica-

mente ao Comissdes de Eficiéncia, uma para cada
Ministério, e as quais compete,o estudo perma-
nente da organizacdo dos servicos do Ministério
respectivo, questdes de pessoal, etc.

71 . — Os servicos industriais do Estado Bra-
sileiro podem ser exercidos por emprésas que se
enquadrem entre as “reparti¢des, departamentos
e estabelecimentos ptiblicos”, caso em que ficarfo
sujeitas ao conjunto de leis e regulamentos que
procuramos examinar; ou por emprésas ou servi~
¢os autonomos, com regulamentacio proépria ; ou,
ainda, por organiza¢des constituidas nos moldes

das companhias particulares, nas quais o Goveér-
no tenha preponderancia de capital. Estes dois
tltimos tipos de organizagdo vao diferir somente
pelo fato de, no primeiro, o tinico proprietario ser
o Govérno, sendo admitidos no segundo partici-
pantes particulares.

Sendo os servigos convenientemente organi-
zados, parece nao haver razdo dominante a favor
de nenhuma das tres modalidades. Parece tambem
ser necessaria uma revisio — alias prevista em lei
— dos regulamentos das atuais emprésas indus-
triais do Govérno. Em particular as fungées atri-
buidas as Comissées de Eficiéncia dos Ministé-
rios sao demasiados amplas para poderem ser de-
sempenhadas por comissdes de tres membros. Cada
emprésa de vulto, como uma estrada de ferro ou
uma administragdo portuaria, deve ter a sua pré-

pria Comissdo de Eficiéncia ou, melhor, o seu

Conselho Administrativo.

IV — A AUTONOMIA DOS SERVIGOS I[NDUSTRIAIS
72 — Soébre a autonomia dos servigos indus-
triais transcrevemos o trecho sequinte, de U. La-
malle :

“Na Bélgica, até a creagdo da S.N.C.F.B.,
o orcamento das estradas de ferro confundia-se
com o orcamento geral do Estado, os juros dos
capitais imobilisados nos caminhos de ferro sendo
confundidos com os juros da divida do Estado.
Cada vez que a estrada de ferro encerrava um
exercicio com saldo, éste era entregue ao Tesou-
ro ; si havia deficit, o Estado devia cobri-lo”.

“Por outro lado, si o Ministro das Finangas
encontrava dificuldades em equilibrar o seu orca-
mento ,recusava no todo ou em parte os créditos
solicitados pelo seu colega das estradas de ferro.
Dai decorria que servigos de ampliagio de esta-

~goes, de extensdo de linhas, de preparacgio de ofi-

cinas, julgados necessarios, ou ainda compras de
material eram relegados a épocas mais favoraveis.
O resultado disso era que o aparelhamento da
rede ficava as vezes abaixo do que teria exigido
o desenvolvimento do trafego, vivendo entio de
expedientes a estrada de ferro até o dia em que
se declaravam as crises fazendo ressaltar & evi-
déncia os defeitos do sistema'’.

“Essas circunstancias, tdo pouco favoraveis
a uma exploragdo sa e racional, justificavam o es-
tabelecimento da autonomia financeira tantas ve-
zes reclamada pelas estradas de ferro do Estado
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Belga e realizada finalmente com a lei de 23 de
julho de 1926, creando a S.N.C.E.B.".

Lamalle defende o ponto de vista da neces-
sidade que tém as estradas de ferro de possuir
uma situagdo financeira claramente estabelecida.

A critica acima aplica-se com justi¢a a todas
as organizagdes em que emprésas industriais tém
as suas receitas e as suas despesas confundidas
com o or¢amento geral da Nagdo; o capital ne-
cessario para a execugdo de empreendimentos per-
feitamente justificados' do ponto de vista econd-
mico, e para os quais ndo haveria dificuldades de
obter crédito, é muitas vezes recusado pela ne-
cessidade de equilibrar o orcamento geral.

No Brasil, o orgamento geral, que ainda com-
pete ao Ministério da Fazenda, devera passar a
ser executado pelo D.A.S.P.; como éste Depar-
tamento tem contacto muito mais direto com os
servicos industriais do que o Ministério da Fa-
zenda, é possivel que venh~ a dar maior impor-
tancia as questdes econdmicas do que as financei-
ras, caso em que ficaria enfraquecida a critica
apresentada ; si assim for, deixard de existir a
necessidade da autonomia financeira de estrada
de ferro ou das outras emprésas industriais; é,
no entanto, necessario que todo o estudo econé-

mico e financeiro seja executado ou pelo menos
examinado pelo D.A.S.P.

V — ORGANIZAGAO DE SERVICOS BRASILEIROS

73 — Os funcionarios ptblicos sio admiti-
dos em carater permanente, sendo selecionados
por concurso; o pessoal extranumerario e o de
obras é admitido por tempo limitado, sendo en-
carregados, extranumerarios e empregados para
obras, de servigos secundarios, a excec¢do dos con-~
tratados que, sendo em geral especializados, po-
dem ter a seu cargo fumg¢des importantes.

A acdo dos chefes de servicos sébre o pes-
soal, no que se refere a vencimentos, promogoes,
etc., é relativamente restrita, sendo controlada
pelas comisses de eficiéncia dos respectivos mi-
nistérios e pelo D.A.S.P. As promog¢des sio
feitas mediante um mecanismo bastante rigido.

Na organizacio de servicos industriais pa-
rece-nos que seria conveniente permitir maior li-
berdade aos chefes de servico, ndo lhes negando
a faculdade de pagar mais ao seu pessoal em cer-
tas condi¢des ; a acdo das Comissdes de Eficién-
cia e do D.A.S.P. poderia assemelhar-se a do
Ministério do Trabalho em relagio a emprésas

particulares: defender o pessoal contra redugdes
de vencimentos ou outros prejuizos, nao impedindo
porém os chefes de servico de pagar mais ao pes-
soal em caso de merecimento evidente.

Tais beneficios para o pessoal poderiam ser
convenientemente regulados, assumindo a forma
de adicionais aos vencimentos permanentes; po-
dendo, tambem, ser subordinados ao critério de
obtencdo de saldos nos servigos industriais.

74 — A diretriz de todos os servigos indus-
triais deve ser a eliminacdo des deficits ou a'ob-
tencdo de saldos na operacao.

Para isto as suas tarifas devem ser cuidadosa-
mente estudadas, de modo a cobrir as despesas
de operagdo e tambem as de fundo de reserva,
fundo de melhoramentos, amortizagdo de capitais.

Os servicos que, por conveniéncia de ordem
superior, devam ser executados por prego inferior
ao de custo devem ser claramente indicados, pro-
curando-se reduzir o seu niimero e o seu vulto ao
minimo indispensavel ; é de considerar a possibi-
lidade de serem a tais servigos atribuidas tarifas
remuneradoras, sendo no entanto cobradas do pi-
blico outras menores, devendo o Govérno cobrir
a diferenga ; ésse método permitiria um contréle
adequado da execugdo dos servigos, o que nao ¢
obtido com o fornecimento de subsidios e auxilios
sem fim claramente determinado. Sao por demais
numerosos os exemplos de servicos oferecidos a
prego inferior ao do custo da execugdo, ou mesmo
gratuitamente ; entre estes podemos citar, nas es-
tradas de ferro, o transporte de leite e o de pas-
sageiros suburbanos, executados durante longos
anos com tarifas deficitarias, e os transportes oca-
sionais com grandes abatimentos em ocasido de
feiras, exposigdes, etc.

Nosso ponto de vista ndo é contestar a vali-
dade das concessdes feitas, e sim de que, nesses
casos, a estrada de ferro deve ser creditada a im-
portancia correspondente aos servigos que real-
mente presta.

75 — O Tribunal de Contas tem o contrdle
das despesas financeiras dos servigos publicos.
Nio existe contréle econdmico regular, cuja ins-
tituicdo é da maior importéncia. A sua efetivagio
serd possibilitada com a ampliagdo dos quadros
da alta administragdo, em geral atrofiados em re-
lacdo ao servico que dirigem. A reorganizacdo
dos servigos industriais deve incluir a ampliagdo
désses quadros ; parece ser aconselhavel a substi-
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tuicio do atual sistema de diregdo em que um dire-
tor geral, em comissdo e de confianga do Govér-~
no, exerce os encargos da operagdo, entendendo-
se diretamente, de um lado, com o Ministro de
Estado e, de outro, com os chefes de servigo encar-
regados da execugdo. O sistema preferivel pare-
ce ser o de um superintendente, de' confianca do
Govérno, assistido por um conselho de adminis-
tracdo formado de membros permanentes alguns e
variaveis outros, ao superintendente sendo subar-
dinado um diretor ou gerente geral que & o exe-
cutor do servigo propriamente dito. A cargo do
superintendente fica a orientacdo geral da empré-
sa’; ao conselho de administragdo pertencem a fis-
calizacdo, o contrdle, o estudo das modificagdes
e desenvolvimentos.

Os varios tipos de administragdo constam dos
estudos especializados — como, no caso de vias
férreas, do livro de Raul Simon — Administracion
Comercial de Ferrocarriles. O esquema acima
apontado é, no entanto, geral sendo encontrado
nas estradas de ferro americanas particulares, nas
alemas e italianas pertencentes ao Govérno,’ etc.

Uma das fungdes do consel}lo administrativo
¢ a de assegurar a continuidade do funcionamen-
to da emprésa, devendo por isso alguns dos seus
componentes ter fun¢do permanente. O sistema
geralmente usado entre.nés, de um diretor-geral
em comissdo, exige déste o conhecimento de deta-
lhes do servico que sdo dificilmente possuidos
por um elemento que pode possuir grande compe-
téncia especializada, porém que nao esta intima-
mente familiarizado com o servigo que vai dirigir.

Deve-se observar que, tratando-se de servi-
cos desenvolvidos, com orgamentos anuais de de-

zenas ou centenas de milhares de contos de réis,

a despesa com a ampliagdo dos quadros de dire~
¢ao é desprezivel em relacdo ao orgamento geral.
Quanto ao conselho de administragdo, ndo ha in-
conveniente em que um conselheiro pertenca a
varias emprésas ; esta situagdo é vantajosa quan-
do tais emprésas tém interésses analogos ou co-
muns. '

Varias das fungdes das Comissdes de Efi-

ciéncia podem passar a ser desempenhadas pelos
Conselhos Administrativos.
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