Mater_ial

A REFORMA DOS SERVICOS DO MATERIAL

O CONTROLE DAS:COMPRAS

Em resumo, a organizagdo do material pode
ser apresentada como szgue :

1.°) Nos Ministérios ou nas Reparticoes de
grande movimento, existirdo 6rgaos centrais
de material, que confrolardo as requisi¢tes
provenientes de diversas fontes e as reme-
terdo ao Departamento Federal de Compras.
Rsses servicos especializados serdo igual-
mente Supervisores das entregas, da guarda,
conservagao e consumo dos artigos que fo-

rem adquiridos.

2.°) O D.E.C., recebendo as requisigoes,
revisa-as sob o ponto de vista técnico, obtem
os pregos mais apropriados, coloca as enco-
mendas no mercado e, conjuntamente com a
Reparticao requisitante, decide sobre a acei-
:acdo e recebimento das partidas entregues.

3.°) A Delegacdo do Tribunal de Contas
junto ao D.F.C., depois de examinar si as
exigéncias legais da compra, que anterior-
mente discutimos, estdo preenchidas, regis~
tra as ordens de pagamento aos fornecedo-
res. Os langamentos de contabilidade e o
balango sdo executados pela Contadoria Ge-
ral da Repiblica, por intermédio da sua de-
legagédo junto ao D.F.C.

4.°) Os exames técnicos que se tornarem ne-
cessarios serdo feitos pelo instituto Nacional
de Tecnologia, ndo podendo nenhuma conta

E. L. BERLINCK
Diretor da Divisao Técnica do D.F.C.

de material sujeito a ésses exames ter anda-
mento sem o laudo favoravel do I.N.T.

5.°) As especificagdes e a padronizagao ao
material sdo decid'das pela D.M. do D.A.
S.P. em colaboragac com o I.N.T. e o D.
R Cs

6.°) No vértice dessa complexa organizagao,
acha-se o Departamento Administrativo do
Servigo Publico, que, tendo a responsabilida-
de da organizagdo do or¢amento e de acom-
panhar a sua execucdo, é o supervisor natu-
ral do D.F.C. e dos Servigos de Material
dos Ministérios.

Em térno do D.F.C. ¢ em intima ligajio
com o oOrgao central de compras estao, pois, o
Tribunal de Contas, a Contadoria Geral da Re-
ptiblica e o Instituto Nacional de Tecnologia ;
como fiscais naturais da sua eficiéncia, perto de
trezentas Reparti¢des ; para o julgamento da jus-
tica das suas decisdes, cérca de oitocentos forne-
cedores. Compreende-se assim que a aquisicio
dos materiais estda hoje debaixo de um contrdle
muito mais perfeito que o imaginado no Cédigo de
Contabilidade, .

Vamos, porém, detalhar mais, verificar como
serdo automaticamente evitadas as fraudes e, prin-
cipalmente, como se tornam evidentes e automa-
ticamente corrigidos os defeitos de funcionamen-
to do 6rgdo comprador.

Uma aquisicio mal feita evidencia-se pelos
seguintes aspectos :

1) Entrega demorada
2) Precos elevados
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3) Material inadequado aos servicos a que
se destina ou de ma qualidade.

1) — Demora nas entregas

A demora nas entregas pode ser proveniente
de defeitos de funcionamento da organiza¢ao com-
pradora, do desleixo dos fornecedores, ou de
ambos.

Na primeira hipétese, isto é, de ser motivada
por falhas administrativas do 6rgao de compras,
temos ainda de admitir duas variantes : a de um
esquema de organizagdo interna mal concebido,
forcando movimentos desnecessarios ao processo
da compra, e a de ser o pessoal executivo inefi-
ciente. :

Deixando de lado esta tltima razdo de atraso
na execugdo dos pedidos, por ser de inteira res-
ponsabilidade da Diretoria do novo 6rgao, uma
vez que todo o quadro é composto s6 de extranu-
merarios e, portanto, facilmente substituiveis, va-
mos verificar, no caso do esquema mal planejado,
como pode ser corrigido.

Depois da creacao do D.A.S.P., reparti-
coes e fornecedores acostumaram-se a recorrer a
ésse orgdo da Presidéncia da Republica nas suas
querelas com o 6rgao de compras: listas de mate-
rial em atraso, reclamagdes contra a qualidade de
material, dentincias contra atuagdo de funciona-
rios, recursos contra decisdo de compras, etc., tém
chegado a8 D.M. do D.A.S.P. das mais diver-
sas fontes. Isso demonstra que o D.A.S.P. ja
é considerado por todos como a instancia superior
das questdes administrativas. Ora, na hipotese
que aventamos, de serem as demoras devidas a
ma organizagdo interna do 6rgao comprador, um
levantamento pode ser feito pelas Divisdes de Or-
ganiza¢do e Coordenagdo e do Material do D.A.
S.P. Por meio de seus técnicos especializados
em organizagdo, localizardao elas com facilidade
as falhas do esquema de trabalho.

Antes da organizagao do D.A.S.P., uma
reclamacgdo contra o servico de compras era apre-
sentada da maneira mais ineficiente e impolitica
que se possa imaginar : — a praxe era uma repre-~
sentacdo ao Ministro e simultdnea transcricdo do
seu contetido nos jornais, formando uma atmos-
fera de escandalo em térno da administragdo. Via
de regra, a reclamagao encalhava em algum “ca-
nal competente”’, mas perduravam as recrimina-
¢des e um ambiente de a}ltipatia para as partes em

debate. Hoje, podemos estar sequros de que uma
triagem criteriosa é feita, e medidas de real efi-
ciéncia sao tomadas.

As delongas no processo de compras, prove-
nientes de falhas administrativas, tendem pois a
desaparecer, devido a4 atuacao do DASP.

Na recente leg'sla¢do promulgada, ha tambem
dispositivos que tendem a prevenir os motivos de
queixa contra a demora nos fornecimentos : um
deles é a organizacdo do Calendario de Compras.
Essa figura nova no abastecimento das reparticdes
significa que o érgdo comprador marcara data
para aquisicdo de certos grupos de materiais, de
acordo com as repart'cées. s almoxarifados,
para se enquadrarem nesse programa de compras,
terdao de fazer previsdes mais detalhadas de con-
sumo e, em consequéncia, os pedidos de tltima
hora, urgentes e urgentissimos, desaparecerdo em
parte.

Outra medida sadia, que evitarda muita re-
clamagdo sem base contra a execugdo dos pedidos,
¢ o direito atribuido ao D.F.C. de julgar da
procedéncia das notas de urgente postas indiferen-
temente em todas as requisi¢cdes. Ficou estabele-
cido que, normalmente, ndo sera considerada ur-
gente uma requisi¢do de material de uso corrente,
ou comumente “estocado’” na reparticdo, e por-
tanto de consumo facilmente previsivel. Contudo,
o D.E.C. tem agora a faculdade de “estocar”
materiais, e € muito possivel que para certos arti-
gos as Reparti¢cdes possam continuar a ser impre-
videntes, pois serdo abastecidas em horas, pelos
armazens do Departamento. ..

A maior ou menor demora do fornecimento
depende muito, pelo que vimos, do espirito de tra-
balho e de organizagdo do pessoal do D.F.C.
Ha uma parte, porém, que deve ser debitada ao
fornecedor, que protela a entrega de uma ‘enco-
menda & espera de um transporte mais em conta,
ou, como tem acontecido, para procurar na praca o
artigo para o qual deu cotagdo sem o possuir em
estoque. Esta tltima modalidade desenvolveu-se
muito nos tultimos tempos da extinta CCC., ha-
vendo escritérios comerciais que davam cotacdo
para moveis, fogdes, papéis, couros, uniformes,
tendo como unico estoque o mobiliario para uso
dos seus empregados. Eram essas firmas, de fato,
outras tantas “comissdezinhas de compras”, que
se interpunham entre a antiga C.C.C. e o co-
mércio legitimo que paga impostos e imobiliza
capitais nos estoques de mercadorias.
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Os incidentes surgidos pela ma atuagao des-
sas firmas foram intimeros e de vulto; o D.F.C.
deles ainda tem uma boa heranca para liquidar.

Tudo isso, porém tende a desaparecer. As
dificuldades de pagamento e as formalidades bu-
rocraticas a que estavam sujeitas as compras, afas-
tavam do Govérno uma boa parte do comércio.
Aproveitando-se disso, certos escritorios surgiram,
concorrendo a todos os pedidos de pregos, na es-
peranca de comprar os artigos das maos dos que
nao desejavam transigir com o Govérno. Esse es-
tado de coisas era, porém, consequéncia légica
das complicagdes de fornecer ao Govérno no re-
gime da extinta C.C.C.

Hoje, os pagamentos s@o efetuados em me-
nos de 30 dias, quer dizer, a vista, e a compra pode
se fazer de maneira muito mais sumaria, pois a
responsabilidade é exclusiva do D.F.C.; ha, pois,
esperancas de que em breve se verificara um sa-
neamento na maneira de abastecer as Reparticdes;
para isso, certamente, concorrerao as exigéncias
de prazo e qualidade do material. que um bom
pagador — como passou a ser hoje o Govérno —
pode fazer. ‘

2 — Contréle dos precos

A simplificagdo do processo de compras, a
facilidade de pagamento, a moralizagio das con-
corréncias, a faculdade de aquisi¢io de grandes
lotes e a fiscalizagdo das entregas siao os melho-
res remédios contra os pregos altos ou ficticios.

A facilidade de pagamento e a liberdade de
comprar, sobretudo, sao os melhores saneadores
do meio comercial que transige com o Govérno
€ uma valvula de seguranga que funciona automa-
ticamente, impedindo que um' pequeno grupo se
especialize em vender as reparticdes e explore a
situacdo elevando os pregos.

Mesmo admitindo a hipétese do 6rgio de
compras se tornar passivo ante a exploragdo, nao
se utilizando, como é de sua obrigagdo, da liber-
dade de obter cotagdes que lhe faculta o novo
esquema de trabalho, o fato de serem os fornece-
dores pagos a vista tem uma repercussio valiosis-
sima no meio comercial.

Os bons vendedores se aproximardo aos pou-
cos do Govérno e entrardo nas concorréncias, res-
tabelecendo automaticamente o nivel natural dos
precos; ésse fendmeno serad estimulado, ainda
mais, pela publicidade dos pregos, obrigatoriamen-

te feita pelo D.F.C.; os precos altos atrairao
concorrentes. Ainda que a acao benéfica désses
fatores nao se faca sentir, contrariando leis basi-
cas da atividade comercial, resta o recurso do
contréle superior da administragdo puablica. As
listas de precos podem ser sistematicamente con-
frontadas com os preg¢os correntes do-mercado e,
dessa comparagdo, surgirdo oOs corretivos neces-
sarios. A D.M. do D.A.S.P. ha mais de ano
acompanha as cotagdes obtidas no érgao de com-
pras.

Dentro, porém, do préprio D.E.C. pode ser
feito ésse contrdle: a nova organizagdo possuira
um Servigo de Estatistica que, além do registro dos
dados das compras efetuadas, terd que fazer es-
tudos e investigacdes de ordem econdmica e co-
mercial, de forma a orientar o Diretor Geral na
decisdo das compras. Destarte a escolha de um
preco, além de ser baseada numa bolsa de cota-
cdes saneada, sofre o contrdle de um Servico de
Estatistica que, a vista das aquisi¢des anteriores
e das tendéncias do mercado, informara si esta
bem feita ou ndo.

Ha, ainda, a considerar a figura do prego fic-
ticio : a cotagdo estad aparentemente aceitavel, mas
se torna elevada porque o material entregue é de
méa qualidade ou havera fraude na quantidade.

Essa modalidade desaparecera, porém, com

o contréle das entregas. que esta previsto no es-

quema geral da reforma dos servi¢os do material.

3 — Contréle das entregas

" O contrdle das entregas esta organizado hoje
sob dois aspectos : o qualitativo e o quantitativo.
De modo geral, a fiscalizagdo sera feita em
conjunto pelos representantes do D.F.C. e da
reparti¢ao. e
Assim define o decreto n.° 5.873, que da as
normas de trabalho as opera¢des que decidem a
aceitagdo de uma entrega :

“Art. 21, Aceitagfio é a operagio segundo a
qual os representantes do D.F.C., da re-
particdo requisitante e dos laboratérios ofi-
ciais, quando for o caso, acordam em que o
material fornecido satisfaz as especificacoes
prescritas’’.

A aceitagdo do material esta sujeita, pois, a
inspegdo simultdnea de funcionarios de 2 reparti-
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¢oes, quando nao de laboratério oficial. Esse dis-
positivo do decreto n.” 5.873 dificulta uma moda-
lidade de fraude : a das entregas fantasticas, em
que é dado como recebido um material que nao
transpds a ‘porta do almoxarifado; igualmente
evita que seja recibada toda a partida, quando s6
uma parte foi entregue. Sera preciso, para exito
da fraude, a conivéncia do representante da re-
particio com o fiscal do Departamento. Além
disso, o o6rgdo especializado do material, super-
visor natural de todos os movimentos do material
apbs a sua aquisi¢do, é o terceiro fator cuja inter-
vencao, a qualquer momento, pode desmanchar a
trama de uma falsificacio de documentos. A ter-
ceira maneira de fraudar, consistindo na entrega
de quantidade especificada, sendo, porém, o mate-
rial inferior, em qualidade, ao proposto na concor-
réncia, sera barrada ndo sé pela inspegao dos fun-
cionar os encarregados da sua aceitagdo, como pelos
exames de laboratério, que estdo se tornando sis-
tematicos e extensivos a varias classes de mate-
rial. ‘

Antes da reforma dos servicos de material,
ja o Govérno preparara uma legislagdo que, agora,
se entrosou no sistema geral adotado ; por dispo-
sitivos do decreto-lei n.° 1.184, de 1/4/39, ne-
nhuma conta de material sujeito a exame técnico
de reb'mento podera ser processada sem o laudo
favoravel do Instituto Nacional de Tecnologia ou
de Laboratério por éle designado.

Destarte, todas as vezes em que a encomen-
da especificar para o material adquirido exigén-
cias cuja’ verificacdo s6 possa ser feita por meio
de aparelhagem de Laboratério, escapando, as-
sim, aos meios de contréle a disposi¢do do Almo-
xarife, o apélo aos exames técnicos é indispensa-
vel, sob pena do fornecedor ndo receber a sua
conta.

Todas as unidades administrativas em que
transitara a fatura recibada do fornecedor estdo

cientes désse dispositivo legal, ndo somente pela

publicacdo oficial dos atos governamentais, como
pela insistente divulgagdo feita pela “Revista do
Servico Piblico” das novas normas de trabalho.

Sl porém, todos os responsaveis pelo exame
da legalidade de uma conta falharem, ainda exis-
te uma derradeira estacada, a Delegacdo do T'ri-
bunal de Contas junto ao D.F.C. O pouco tem-

po de atividade dessa brilhante turma de funcio-
narios ja nos deu a certeza de que o espirito do
exato cumprimento da lei, seja ela boa ou ruim,
tao caracteristico do T.C., se fara sentir, de ma-
neira benéfica para o pais, tambem nesse sector.

Pela exposi¢io que vimos fazendo, parece
claro que a exatidao da quantidade e da qualidade
dos materiais adquiridos esta perfeitamente res-
guardada até o momento da sua entrada no almo-
xarifado, isto ¢, até a ocasido em que se procede
a escrituracdo de entrada, dando “carga” dos
mesmos ao encarregado da sua guarda e distri-
buicdo.

Além desse ponto, ainda ndo existe legisla-
cao. Estao, porém, sendo elaborados os regi-
mentos dos servigos do material e & de esperar
que os aspectos tltimos do transito do material,
desde a sua entrada nos depésitos até o momento’
de ser utilizado nos servicos, sejam devidamente
requlamentados. '

A existéncia dos 6rgdos centrais de material
nos da a bem fundada esperanca de que em breve
a guarda e a escrituragio dos materiais armaze-
nados estejam perfeitamente racionalizadas, por
meio de normas uniformes de trabalho.

A importante questdo da exata escrita dos
almoxarifados recebera certamente uma solugio
apropriada, uma vez que haverd funcionarios es-
pecializados nesse ramo de atividade; até ha
pouco, o que existia era apenas legislagdo, sem a
correlata existéncia de elementos humanos para
executa-la.

Com todo esse mecanismo funcionando, po-
dera enfim o Govérno cuidar da tarefa vital de
controlar o consumo dos intimeros artigos neces-
sarios a execucao da sua tarefa e avaliar o custo
dos trabalhos. Até entdo uma estatistica de custo
de servicos, na parte relativa a material, merecia
muito pouca confianga, porquanto as existéncias
nos almoxarifados ndo eram controladas sistema-
ticamente e os pregos nao podiam ser considera-
dos como representativos, tao falseados que eram
pela deficiéncia de fiscalizagao nas entregas e pela.
falta de espirito comercial na sua obtencio.

E' de supor que, completado o esquema ja
estabelecido, o Govérno possa finalmente estabe-
lecer com grande aproximacdo as pautas de con-
sumo para grande niimero de operac¢des elemen-
tares.



