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Resultado das provas finais

CAT. E CLASS. | BIBL. E REF. ADM. E ORG.
Aloysio AraGjo Ribeiro... 58 T 77
Celuta de Hannequin

Gomes e DR vios 7 63 81 72
Emy do Amaral Pam-

plona eI e s 71 82 73
Iberé Garcindo F. de Sa.. 53 72 80
Maria da Penha Had-

A QOIS - ATE R % 71 81 75
Mario Aratjo Filho.. ... 51 72 72
Nilza F. Lins de Almeida 72 83 72
Octavio Calazans Ro-

IR} TG o ek N T 67 79 67
Paulina Waisman....... 46 60 72
Vera Barbosa de Oliveira 64 835 75

Classificacao final, organizada pela D.S.
de acordo com o disposto no artigo 19 das ins-

trucdes baixadas para funcionamento do curso.

TR N1 7S R TS o WA el da e e B 80,07
2> — Emy do Amaral Pamplona .............. 79,03
3PE—R O ctavioll Calazans # Rodrigues s i e 77,66
4° — Maria da Penha Haddoc Lébo de Afonseca 76,88
5.2 — Celuta de Hannequim Gomes ............ 76,33
6.° — Aloysio de Araujo Ribeiro .............. 7540
7.° — Vera Barbosa de Oliveira .:........i.... 74,29
8% —"Iberé ' Garcindo= K. #de=Sas il or s i o 72,31
9 S-S MarioseArato R i hORREE e R e SR 69,25
102 == D aul i W el ST AT s te s el it e 8 67,60

Curso de extensdo sobre problema de administracdo de pessoal

O curso de Problemas de Administragdo de
Pessoal, iniciado em abril, devera se encerrar em
agosto corrente. Apesar de ministrado em carater
de extensdo, vem sendo frequentado por 216 fun-
cionarios e extranumerarios do servigo ptiblico
federal. Alem disso, ha grande ntimero de pessoas
-estranhas frequentando as aulas.

Para maior eficiéncia do ensino, o total dos
matriculados foi dividido'em 3 grupos.

A seguir, damos dois quadros indicadores dos
orgaos da administracdo a que pertencem os ma-
triculados bem como o grau de ensino que cada
um declarou possuir.

QUADRO I
DY Sl S R e T Ss R 44
Ministério da Agricultura ............ P
4 BT Aeronantica e st 2
it dotExterior s AaEaNs BNl 1
3 daBazendal et 00
3 S (S1eTTa e s 1
' Ce | usticate st 25
o CEAGERR R o 10
o do®lirabalHoarFsite =Bt 8
g da Viagao e Obras Piblica 42
¥ " Educagio e Sadade ...... 29
INFoRteclarad e IR e e 10
[lotalEaitm hpress Sarant o A =1 216

QUADRO 1II

a) Instrucao Superior

BachareistemDire: toh v saies st 24
2 NS R COOm g e e 2
Medicor ey e 1

Bngenherros i 1y1s o s 5
Agronomos ... ........ Gl 0 2
A LNl enSOTEa iR o e U 3
DD entistaskmts i e s E p o s 2
Barmuceittioo . s caie Sk i 1 38

b) Instrucao Profissional

(G ONtACOTE S Pt vty b e Al 21 s

¢) Instrugdo Secundaria

Curso Secundario completo ...... 99
i 2 imcompleto ... .. 11 110
d) Nao declaradas .......... 47 47
b 1Eota [Ea e S 216

Pela portaria n. 1.039, -0 Presidente do
D.A.S.P. designou os seguintes professores
para esse Curso : ;

Antonio Gavido Gonzaga

Ari de Castro Fernandes

Astério Dardeau Vieira

Augusto de Bulhdes

Beatriz Marques de Souza
Joaquim Bittencourt de Sa

Joaquim Rufino Ramos Jubé Junior
José Moacir de Andrade Sobrinho.

De acordo com as Instrugdes para funciond”
mento do Curso, cada professor apresentou umé
simula. Essas samulas sdo abaixo transcritas :

I — A escolha e a exploracio dos Mercado®
de Trabalho — J. R. R. Jubé Junior.

Stamula: Mercado de Trabalho e sua modern?
conceituagio — Contribuicdo da Psicologia Eco
ndémica na exploracao dos Mercados de. Trabalh©
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— Conceito de Recrutamento nas Técnicas Ad-
" ministrativas Brasileiras e Americana. — Merca-
dos Especificos de Trabalho — Influéncia dos
Centros Industriais na organizacdo das areas es-
pecificas de oferta. — Padroes de trabalho e pa-
droes de trabalhador. — Analise do Trabalho. —
Processos da Analise. — As técnicas da U.S.
Civil Service Commission e do Prof. Morris Vi-
teles da Universidade de Pennsylvania. — O I.
N.E.P. como orgdo técnico auxiliar da Selegao
no Brasil.

II — A Graduagcdo do Meérito: J. R. R.

Jubé Janior.

Sumula: Conceito de Selecio — A Divisao
de Selecdo e Aperfeigoamento do D.A.S.P. e a
“Examining Division da United States Civil Ser-
vice Commission” — A Selecdo na “City of New
York Civil Service Commission” — Evolucdo dos
processos de exames. — Material de exames —
Técnicas modernas — Exames no Brasil e nos
EE. UU. da América do Norte — Servicos Au-
xiliares das agéncias de Recrutamento — Avalia-
¢do dos exames “Rating Scales’ — Os exames
orais no Brasil. — “Interviews and Oral Examina-
tions” no sistema americano de selecao.

IIl a V — Problemas de Sele¢do de Pessoal:
Murilo Braga.

SUMULA

1. Sele¢do e o emprego de retursos idéneos. A contfibui-
¢do dos estudos da psicologia e da estatistica para a
organizagdo de provas bem feitas. Deficiéncias que
ainda se apresentam : “érro experimental”. A expe-
riéncia e a reducdo do “érro”.

2. Provas de inteligéncia : que é “inteligéncia”? Analise de
algumas defini¢des classicas. As definices podem ser
grupadas do seguinte modo: a) definigdes bioldgicas ;
b) defini¢des educacionais; c) definigdes empiricas ;
d) definicdes que a’ consideram faculdade.

3. As quatro teorias fundamentais: a) teoria do duplo
fator, de Spearman (1904): fator “g" (geral) e fator
especifico S1, S2, S3; b) teoria dos fatores miltiplos
de Thorndike (1905) S1, S2, S3.. Os testes CAVD.
(1927) “Completions; Arithmetic, Vocabulary, Direc-
tions'; c¢) teoria da capacidade geral de Stern (1910)
G dirigida em qualguer dominio da atividade. A espe-
cializacdo dependendo do ambiente ; d) teoria funcio-
nal, de Thurstone (1924) — Capacidade de apreenséo
da situagdo total, com invengdo de um processo adap-
tativo.

t. A inteligéncia e seus aspectos: a) compreensdo do

problema (questdo); b) formulagdo de hipoteses (inven-

¢do); ¢) verificagdo (raciocinio): “ensaio e érro”. Ana-
lise da compreensdo. Fungéo das condutas verbais, em
geral. Fungdo das condutas simbolicas, em particular.

~

Analise da invencgdo. Idem da verificagdo. Binet acres-
centa a estes trés passos, de todo ato inteligente, um

_caracteristico : a direcdo. Woodworth — a curiosidade,

¢ Heymans — o interésse.

. Necessidade de uma avaliagdo analitica, conclusdo de

Piéron. O perfil psicolégico de Rossolismo constituido
de provas que graduadas de 0 a 10 permitam o tracado
fisionomico mental. Capacidades fundamentals: a) aten-
gao e vontade ; b) memdria ; c) capacidades superiores.
Outros perfis — Lasoursky — Gemelli. Os perfis® de
Pieron baseados na concepgao comportamentista da inte-
ligéncia integral.

. Os atributos da inteligéncia (Thorndike); Nivel —

grau de dificuldade a que se pode atingir na execugdo
de atos inteligentes ; Amplitude — extensao da capa-
cidade da inteligéncia em cada nivel — Numero de
situagdes problematicas que o individuo pode resolver
em dado nivel; Area — somas.das amplitudes nos
varios niveis ; Velocidade — tempo gasto. Pintner assim
resume : Quando se submete a testes um individuo,
da-se-lhe certo numero de tarefas — problemas —
(area); as tarefas variam em dificuldade (nivel); ha
certo numero de tarefas em cada nivel (amplitude); as
respostas devem ser dadas em certo tempo (velocidade).

. O problema da organizag@o dos testes de inteligéncia —

dificuldade de conciliar a diversidade de critérios. A
validade e a fidedignidade das questdes. A aferi¢do do
teste. A fixacdo de normas. Normas de idade.

. Inteligéncia : crescimento, fatores. Idade mental e Q.I.

A inteligéncia e a capacidade de aprender: conclusGes

‘de Thorndike.
. Variedades ou tipos de inteligéncia. Diferencas atri-

buidas as aptidoes especiais. Aptiddo, segundo Clapa-
rede, “todo carater fisico ou psiquico considerado do
ponto de vista de rendimento’.

. A nogdo de aptiddo implica, entretanto, trés caracteris:

ticos essenciais: a) idéia de rendimento; b) idéia de
diferencas individuais; c¢) idéia de disposigdo indi-
vidual.

. Aptiddo surge, assim, da comparagao entre o rendimento

que possam apresentar certos individuos e implica em
sua variedade. Idade e eficiéncia. Senescéncia. Matu-
ridade e plasticidade.

. A wverificacdo dos conhecimentos: Ligeiro histérico : Os

trabalhos de Fisher, Rice, Thorndike, Stone e outros.
Os varios recursos para verificacdo dos conhecimentos -
a) prova escrita tradicional — Quem? Como? Por-
que ? Paralelo entre isso e aquilo. Quando? Explicar
a influéncia, etc....

Vantagens: 1) obriga o estudante a organizar os pro-
prios conhecimentos (iniciativa e habilidade); 2) veri-
fica, de certo modo a imaginagdo e sistematizacio da
matéria; 3) verifica a correcdo de linguagem.
Desvantagens : 1) arbitrariedade de avaliacio e ausén-
cia de padrao (Starch e Elliot, Laugier e Weinberg):
2) ma selecdo de assuntos; 3) possibilita falsificacdo
(cola) ; 4) abrange muito pouco os assuntos estudados ;
5) como requer habilidade para compor, é dificil des-
cobrir as causas das deficiéncias do trabalho.

b) prova oral — suas vantagens e desvantagens. Im-
possibilidade pratica de contréle. Arbitrio na formula-
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,
¢ao das qucstéeé. Auséncia de padroes para classifica-
¢do e graduagdo.

c) prova pratico oral — suas desvantagens. Sua im-
portancia na sele¢do. =

d) prova objetiva — confusdo e desfazer: “charada”

ou prova graduada?

Vantagens : 1) avaliacdo inteiramente objetiva; 2) justa
escolha de assuntos, observando as partes fundamentais
da matéria; 3) padrdo pre-estabelecido ; 4)economia de
tempo ; 5) evita a falsificagdo — obriga a uma reagéo ;
6) mostra as deficiéncias individuais; 7) abrange maior
campo ; 8) permite a gradua¢do; 9) idem a compa-
ragdo de grupos.

Desvantagens: 1) elaboragdo que exige maior tempo
e pratica; 2) nao requer do aluno a habilidade para
organizar os proprios conhecimentos; 3) ndo verifica
a iniciativa e a habilidade creadora do aluno.

13. Organizagdo de provas de escolaridade (novo tipo de
exames): 1) especificacdo e delimitagdo do assunto ou
dos assuntos ; 2) redagdo provisoria das questdes “Qua-
dro de especificacdes”” — objetivos; matéria a ser exa-
minada — suas partes essenciais e accessérias; 3) fixagdo
do nimero de questdes; 4) selecdo das questdes :+cri-
térios ; impossibilidade de uma regra uniforme em face
dos objetivos da selegdo; 5) a forma de apresentagdo
das questdes: dificuldades e recursos; 6) critério de
notas ; chaves de correcdo.

14. Forma da apresentacdo das questdes: 1) de reconheci~
mento ou identificacdo: a) simples alternativa (certo-
errado ; falso-verdadeiro; sim-ndo; mesmo-oposto); b)
multipla escolha; c)identificagdo de respostas: mapas,
diagramas, etc... 2) Completamento: a) no final;
b) no meio da sentenga; c¢) no meio e no final.

15. A apresentagdo das questdes : ordem logica ou ao acaso !
As questdes devem ser grupadas pelos varios tipos de
apresentacdo ou por assuntos conexos ?

16. Tempo de prova: ha critério recomendavel? Meios
praticos para fixagdo. Trabalho certo em tempo certo.

17. Corregdo e notagdo: uso de “mascaras’. Ponderagao
de respostas. :

18. Provas padronizadas e seu emprego em sele¢do. Con-
fusdes a desfazer.

VI — Classificacao de Cargos: Astério Dar-
deau Vieira.

Stmula: Conceito de cargo — Bases para.a
classificagdo. Fungdes e responsabilidade — Im-

- portancia da classificacdo. — Repercussdes sobre

a selecdo, o treinamento, a remuneragdo, a promo-
cdo — Tipos de classificacdo. A orientacdo nd
Brasil e no estrangeiro. Conclusdes.

VII — Avaliacéo de Eficiéncia: Astério Dar-
deau Vieira.

Stmula: Importancia — Correcéo de deficién-
cia — Variacdes de salario — Meios de avaliacio.
Controle da produgao — “Graphic rating scales”
—~ As “service rating forms” do servico federal

. " . v "
norte-americano — O “boletim de merecimento
do servico federal brasileiro — Conclusdes.

VIII — Plano de Pagamento — Augusto de
Bulhoes.

Simula: Nocoes — Fundamentos — Colheita
de elementos — Questionarios — Analise do Tra-
balho — Especificagdo de cargos — Métodos —

"Relagdes do plano de pagamento com o plano de

classificagdo — Vantagens e finalidades — Inqué-
ritos procedidos pelo Governo Federal Americano
—~ “Joint — Commission on Reclassification ol
Salaries” — “Personnel Classification Board' Rea-
justamento de salario — Plano de pagamento do
Governo Federal Americano — A “Personnel
Classification Divison of the United States Civil
Service Commission” — Planos de pagamento das
cidades de New York e Chicago — Plano de paga-
mento do Estado de Rhode Island. :

IX — O Problema da Remuneragao — J. M.
Andrade Sobrinho.

Stimula : Aspiragoes do funcionario — Ren-~
dimento do pessoal — Selecdo e promogdes —
Melhorias de remuneracao — Niveis sociais —
Escalonamento racional — Composigio racional
do vencimento ~— Melhorias de remuneragao
~ O reajustamento de 1936 — Problemas cor~
relatos — Inquéritos Sociais — Condicdes de
vida e padrdo de vida — Estatistica Social —
Homogeneidade — Cooperagao individual — Sen-~
so economico — industrial — Remuneragio: prin~
cipios basicos — Escalonamento dos niveis — Pro~
blemas correlatos.

X ~ Promocdo e Transferéncias — Augusto

de Bulhoes.

Samula: Nogées — Finalidades — Diferen-
gas — Vantagens de uma politica definida e de
um plano de promogao e transferéncias — Tipos
de promogdao — Métodos de selecdo para promo-
¢do — O sistema do Governo Federal American¢
~ Contréle da “United States Civil Service Com~
mission” — O plano “Ordway Laffan”, adotado
na “Civil Service Commission'’ da cidade de New~

York.

X1 ~ Orientacao de Trabalho — Beatriz
Marques de Sousa.

Stmula: Conceito — Area — A supervisao

. ” " . ‘o -~ 14
e o supervisor ao nivel da “turma’’, da “seccao .
da “divisdo” ou “servi¢o”, etc. — A capacidade
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humana de contréle — O desdobramento da super-
visao (administracao especifica e administracdo
geral, orgaos que constituem a finalidade da Ad-
ministracao Publica e orgdos de “estado maior”
- de “servicos auxiliares’’). — Alguns problemas
de supervisaio — Experiéncias levadas a efeito.
— A psicologia nas relac¢des de trabalho — Con-
clusdes.

XII — Significagdo da Assisténcia Social em
Administracdo de Pessoal — Ari de Castro Fer-
nandes.

Samula: A doutrina do artigo do Estatuto
dos Funcionarios Piblicos Civis.

XII — Significagdo da Assisténcia Social em
Administracdo de Pessoal — Ari de Castro Fer-
nandes.

Stmula: Capacidade fisica, licengas e aposen-
tadorias. — Aposentadorias — Conférto no traba-
lho. — Cooperativismo — Associagdes beneficen-
tes. — Assisténcia médica e hospitalar. — Sanat6-
rios. — Colénias de férias — Acidentes. Socorros.
— Indenizagdes. — Previdéncia — Seguros —
Adaptacdo profissional — Aperfeicoamento —
Cultura — Bem estar social.

XIV — Sanidade e Capacidade Fisica: Impor-
tancia na Selecdo — Gaviao Gonzaga.

Samula: O [ator humano no trabalho: neces-
sidade de sanidade e capacidade fisica para desem-
penho das fungdes. — A selegao pela sanidade:
doencas mais frequentes. As técnicas empregadas
pelo S.B.M. do I.N.E.P. Resultados obtidos.
— A selecao pela capacidade fisica: as técnicas
empregadas, idem, idem. Resultados obtidos. —
O aproveitamento dos individuos de capacidade

fisica reduzida — O aconselhamento e a rehabili-
tagdo. — Necessidade de “seguimento” (follows-
up) dos habilitados: exames periodicos. Assis-
Posicao do S.B.M. no
plano de Assisténcia Social desenvolvido pelo
Governo.

téncia aos servidores.

XV ~ Problemas Especificos de Administra-
cdo de Pessoal — Joaquim Bittencourt de Sa.

Stumula: Relagdes do trabalhador com o tra-
balho — Aspecto da tese nos Servigos Publicos
— Aspectos gerais e especiais.

XVI1 — Problemas Especificos de Adminis-
tracao de Pessoal — Joaquim Bittencourt de Sa.

Stamula: A Assisténcia Social como fator de
ambientacdo no trabalho — O problema na Capi-
tal da Republica e nos servicos federais nos Esta-
dos — O problema dentro da moderna politica
de administracdo de pessoal no Brasil — Algumas
solucdes em estudo.

XVII — O Estudo Vocacional e a Preparacao
Técnica — J. R. R. Jubé Junior.

Stmula: O Trabalhador e o trabalho — En-
trevista — Apresentacdo — “Placement” — “Pro-
fessional Guidance” — Entrevista para Adaptagao
e Sondagem Vocacional para Readaptagdo ~—
Preparacdo Profissional — Treinamento prévio e
Treinamento no Trabalho — Treinamento para
Promocdao — Tipos, métodos e processos de trei-
namento — Controle dos Servicos de Preparacao
Profissional — Treinamento de Supervisores —
Fixacdo de Linhas de Supervisaio — Supervisao
Técnica e Supervisao Administrativa — “Counse-
ling".

AJUDE SEUS COMPANHEIROS PARA MERECER SEU

AUXIiLIO: A DIVISAO DOS SERVICOS EM TURMAS

NAO SIGNIFICA QUE O INTERESSE DO SERVICO
ESTEJA TAMBEM DIVIDIDO.




