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O interésse publico e o interésse privado
na administracao de pessoal

.

_N° que concerne aos direitos e garantias do
fqncxonério, a relagdo que existe entre o sistema
brasileiro e o norte-americano é a de dois pontos
grandemente distanciados numa escala, aproxi-
m‘ando-Se dos extremos. No Brasil, a nogio do
dfreito individual se sobrepde ao interésse do ser-
Viso, em detrimento da eficiéncia; o funcionério é
Ce.rcado de tamanhas garantias, provenientes, nao
$6 do regime legal, como também do uso fomenta-
d'° pelo sentimentalismo, que o Estado se vé pra-
tlcamef.lte na impossibilidade de alijar os incapa-
Zeso Z:;Z:Cfupul'ososl Na A;nf:rica, o que sucede
e pre0~ o interésse coletlvo.con—stxtue o ele-

x ponderante na determinacdo das rela-
zzzzeeﬁ:;i e0 Estado e seus servidores.; e ¢ dentro
ranting do o que se des?nv.olvem os direitos e ga-
B atravémpfega.\do publico. Isso pode ser obse~r-

s as diferentes fases da administragdo

de

e ali .
Pessoal e merece uma analise comparativa, don-
€ ressalte o contraste,

ameriﬁisas:o traco. caracteristico do .s{st.ema norte-
P dmanlfefta~se desde o lnl(’Zlo, .desd? o
piblico res"adselegao de pessoal. jl\qux o interésse
i 1 £ nfx escolha dos mals capazes, o que
b VALl Zrlmelro logar, a existéncia de um cam-
St e recrutamento; a primeira preocupa-
Possive] dmo, de.ve ser recrutar o maior ndmero
ostgdin, e Candxda.to.s, com 0 emprégo de~todos
o5 nor(:s de p.ublxmdade. Na administragéo fe-

embory de"amer,xcana o processo de re‘cruta.ment?
eixando ainda a desejar, estad mais adi-

Estudo comparativo dos sistemas brasileiro e norte-americano

AsTERIO DARDEAU VIEIRA
Oficial administrativo do Mi-
nistério da Educacdo e Sande.

antado que o nosso. E’ verdade que os editais de
concurso tém, como no Brasil, um aspecto massu-
do, pouco atraente, redigidos a moda oficial, com
o cuidado de oferecer certas candigdes indispen-
saveis para despertar a atengdo do candidato pos-
sivel; sdo afixados em estabelecimentos oficiais,
de preferéncia estacdes de correios, e provavel-
mente nao terdo maior nimero de leitores que o
nosso Diario Oficial. Mas, por outro lado, a “Ci-
vil Service Commission”, que é o érgdo incumbido

-do recrutamento e selegdo, vale-se de outros meios

de publicidade, inclusive o radio, cujo poder de
divulgacdo ndo é preciso encarecer. Além disso,
aquele 6rgdo mantém um servico de informagodes
ao piblico e um registro de candidatos a cargos
de naturezas diversas; ao ser aberto um concurso,
o3 pretendentes inscritos nas respectivas listas re-
cebem, pelo correio, informagdes detalhadas a
respeito. O mesmo se faz em relagdo a sociedades
técnicas e cientificas e estabelecimentos de ensino.

A selecdo, de um modo geral, é feita por
concurso, determinado e conduzido pelo 6rgao
central. Neste ponto, é interessante notar que o
candidato aprovado ndo adquire um direito ao
emprégo. Ao realizar o concurso, o Estado nao
cria para si a obrigagdo de nomear qualquer dos
candidatos, mesmo que satisfaga os requisitos
pre-estabelecidos. Trata-se, apenas, de uma pro-
vidéncia de ordem administrativa tomada no inte-
résse ptblico e da qual ndo emana qualquer rela-
¢do juridica. O cotéjo das aptidoes dos interessa-
dos é o meio de que a Administracdo se serve para
a determinagdo dos que podem ser aproveitados
ao seu servico. Mas, embora seja essa a principal
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:
fonte utilizada, ndo quer isso dizer que o aprovei-
tamento se torne obrigatério, mesmo verificada a
condicdo de existéncia de vaga.

Terminado um concurso, os nomes dos apro-
vados sdo dispostos numa “lista de aproveitaveis”
(eligible list), segundo a ordem decrescente dos
graus obtidos. Essa é uma das fontes utilizadas
para o abastecimento do servico, a proporgdo que
as necessidades surgem, mas sem qualquer pri-
mazia sobre as demais, que sdo encontradas no
proprio servigo e no grupo de ex-funcionarios. Ao
ocorrer uma vaga, a respectiva reparticio é so-
berana na escolha do modo de preenché-la, si por
promogao. transferéncia, reinfegracdo ou median-
te indicacdo da “Civil Service Commission”, S6
verificada esta tltima hipdtese é que se torna pos-
sivel o aproveitamento dos candidatos aprovados
em concurso. -

O o6rgdo central, quando solicitado, indica

tres nomes, que podem ser tirados, ou da lista de *

classificados em concurso, ou da lista de reinte-
gragdo. Si a primeira é escolhida, a indicagdo dos
tres nomes é condicionada, ainda, pelo sistema de
“apportionment”, segundo o qual os cargos fede-
rais sdo distribuidos pelos habitantes dos diversos
Estados, na base das respectivas populagoes. As-
sim, a ordem de classificagdo em concurso ndo é
fator exclusivo na indicacdo dos nomeaveis; lon-
ge disso, é considerada apenas em segundo logar,
depois de excluidos os residentes dos Estados cu-
jos quinhdes estejam completos. Si, por exemplo,
o primeiro da lista, o que obteve grau mais alto,
é residente legal de um Estado cuja lotagdo estzja
preenchida, ndo sera indicado enquanto ndo se
atingir a propor¢do pre-determinada.

Finalmente, a reparti¢do interessada tem li-
berdade plena na escolha entre os tres candidatos
indicados, a menos que algum seja favorecido pe-
la preferéncia concedida aos ex-militares, o que
é um caso especial. Mas, geralmente falando, ¢
indiferente que a escolha recaia num ou noutro;
nem mesmo é obrigatério o aproveitamento de
qualquer déles, podendo a reparti¢do rejeita-los
e.preencher o cargo por outro modo, ou deixa-lo
vago, si nenhum dos candidatos satisfizer, a seu
exclusivo critério. ' :

O concurso, como se vé, é apenas uma fase
de selecdo,’a que outras se sequem. A aprovagio
do candidato ndo lhe confere um direito a no-
meacao. '

Salta aos olhos o contraste entre &sse sistema
e 0 nosso. No Brasil a nog¢éo do direito individual

. vidores. E, realmente, ndo parece existir uma ra-

1
contra o Estado empregador foi hipertrofiada aé
tal ponto que a Administragdo se vé tolhida para |
desenvolver uma organizagdo satisfatéria. Sao
bem eloquentes as intimeras sentencas judiciais
que ddo ganho de causa ao candidato “preterido”,
ao que, classificado em concurso, ndo foi nomea~
do na vaga correspondente a sua classificag@o.
Os trilunais, na América, ndo tomam conheci-
mento de casos dessa ordem, pois reconhecem ao
Estado liberdade de agdo na escolha de seus ser-

zdo plausivel para que se dé ao empregador ofi-
cial tratamento diferente do que se da ao parti-
cular. Mesmo entre nés, a Justica ndo daria ga-
nho de causa a quem acionasse uma emprésa pri~
vada para forga-la a dar-lhe emprégo, sob ale-
gacido de que essa emprésa organizara Concurso
para admissdo de empregados e éle, acionante,
féra considerado ‘o mais apto, Da mesma forma,
ndo ha razdo para que o Estado seja compelido
a nomear para um cargo, ou pagar oS respectivos
vencimentos, a quem pode invocar apenas uma
srova de aptiddo, embora comparada. Nao ha mo-
tivo para que o mesmo ato — a realizagao de con-~ j
curso — acarrete para o Estado responsabilidade
maior que para o empregador privado. A América l
compreendeu essa verdade. !

rio, que é complemento do processo de selegéo.
A capacidade presumida é posta entdo a prova,
durante um prazo de seis meses, ou de um ano
quando se tratar de cargo técnico ou cientifico.bl
Durante ésse periodo o empregado ndo tem a me-
nor estabilidade, podendo ser dispensado a qual-
quer momento. Decorrido o prazo, torna-se efe~
tivo, automaticamente, Mas, ainda assim, a esta-

bilidade é precaria. ' |

1
A nomeagio segue-se um periodo probaté‘j
)
]
1

Além dos casos de demissdo por irregulari-
dade de conduta, o funcionario efetivo pode ser
exonerado por ineficiéncia e por motivo de econo~
mia ou por se tornar desnecessaria a execuc¢do dos
Servicos a seu cargo.

A demissdo por irregularidade de conduta é
da alcada exclusiva da autoridade administrativa,
seja o “secretary” (ministro), seja o diretor de
qualquer reparticio diretamente subordinada ao.
Presidente. A youtrina consagrada é que a com~
peténcia para nomear implica a de demitir.
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Da-se a demissio por ineficiéncia a vista dos
indices que sdo apurados anualmente.. De acérdo
com o sistema em operagdo, o funcionario de in-
dice nao satisfatorio ndo pode ser conservado no
cargo atual. Si a reparticio dispoe de vaga em
cargo inferior, pode rebaixa-lo; si nio, demite-o
do servico.

Por fim, o funcionario pode ser exonerado,
qualquer que seja o seu tempo de servico, em vir~
tude de reducdo do pessoal da reparticdo a que

pertence, de “reduction in force”, quer por eco-

- homia forgada, quer por extingao de determinado

tljabalho, Ao que tiver mais de 15 anos de ser-
Vico prestado 3 administragido federal é facultado
aposentar-se, com vencimentos proporcionais.

12150 ha recurso judicial contra o ato de exo-
neraf;ao, O Estado, soberano na escolha de seus
servidores, da-lhes, de fato, uma certa garantia
df estabilidade, mas nio ao ponto de ferir o inte-
l‘est%e publico. Os anos de 1932 e 1933, em que os
efeitos da Crise econdémica se fizeram mais sentir,
t?stemunharam demissdes em massa, de funciona-
rios ‘Pﬁblicos. Eram efetivos, com longo tempo de
Servico prestado ao Govérno, mas a situagdo era
Premente ¢ g providéncia foi tomada, sem trope-
§ar no direito adquirido.

Nio se infira que o Estado negue protecio
a"‘)S.Seus servidores, nem que a sorte dos funcio-
n.arxos fique ao arbitrio do administrador. Ha um
BEN e o e el s

: ivil Service Commission”, para onde
:. flfncionério pode recorrer em caso de demissdo
1sciplinar, E' ainda aquele 6rgdo quem fiscaliza

as e = §is oy ey %
~ SXoneragdes por ineficiéncia, a ver si a apura-
cao dOS indi

: ces obedeceu ao processo pre-estabe-
lecido,

e, por fim, é a “Civil Service Commission”,
ue : ¢ ~
quem previamente aprova as listas de exoneracdo

POr motivo de reducdo de pessoal, verificando si
a escolha ¢
f

! os funcionarios a serem dispensados
Oi feita de conformidade as normas existentes.
Por ésse meio o Estado oferece prote¢ao aos
Ue se acham a seu servico, mas sem ir ‘ao ponto
_ .e S desproteger a si proprio contra a ineficién-
ca, a indisciplina e as situacdes de emergéncia.
O funcionario exonerado por motivo de re-
USdo de pessoal pode ser readmitido, em deter-

mj f _ 4 3
"Madas condicaes. Jamais, porém, adquire um
direit, a

EstE:ldo.

reintegracio, a ser exercido contra o

As condicoes referem-se, em primeiro logar,
ao tempo de servico. O que, ao ser exonerado,
contar menos de 5 anos de trabalho, prestado a
administragao federal, podera ser reintegrado den-
tro de um periodo igual ao tempo de servigo que
tenha. O que contar 5 anos, ou mais, podera ser
readmitido a’ qualquer tempo.

A reintegragdo é feita por iniciativa, ou da
prépria reparticdo que dispensou, ou do 6rgao cen-
tral. No primeiro caso, a reparticdo submete a pro-
posta a aprovagao da “Civil Service Commission”,
No segundo é esta que, ao receber um pedido de
indicagdo de candidatos nomeéveis, extrai os no-
mes, nao da relacdo de classificagdo em concurso,
mas da lista de candidatos & readmissdo. A orga-
nizagdo dessas listas é, em parte, de iniciativa dos
préprios interessados, que pleiteiam junto ao 6r-
gao central a inclusao de seus nomes.

A diferenca é sensivel, entre o sistema norte-
americano e o nosso. Si bem que o regime legal.
no Brasil, permita a exoneracdao do funcionario
incapaz, o que em verdade existe é a tolerancia
elevada ao extremo, assente em consideragdes de
ordem sentimental, que impedem uma agao deci-
siva no sentido de alijar os ineficientes. Para isso
contribue, tambem, a auséncia de um sistema de
rebaixamentos, que permitisse de certo modo con-
ciliar o interésse do servico e o sentimentalismo
que nos caracteriza. Alias, nada mais razoavel
que fornecer ao empregado ineficiente uma opor-
tunidade nova, em func¢ées mais faceis e de menor
responsabilidade, onde pudesse servir a contento;
e, s6 depois de esgotados todos os recursos, demi-
ti-lo do servigo publico.

Outro elemento de diferenciacdo dos dois sis-
temas é a interferéncia do judiciario, que entre
nés € tao ativa e que o regime norte-americano
desconhece. Aqui, mais uma vez, entra em jogo a
liberdade de acao do Estado empregador, agindo
sem peias na América, tolhido no Brasil. Mais
uma vez encontramos solugdes opostas para o
conflito entre o interésse publico e o interésse
privado.

et et et et

No que diz respeito as promogoes, verifica-
se o mesmo contraste. No Brasil a promogao é
um direito que o funcionario adquire e por cujo
reconhecimento vai até a barra dos tribunais; na

América é apenas, u'a modalidade de selecdo.
No Brasil, o critério basico para promover é a an-
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-
tiguidade; na América, é a aptiddo. O interésse
publico reside em confiar aos mais capazes, nao
aos mais antigos, os postos de maior responsabi-
lidade; o interésse. privado consiste em subir. E’
o interésse piiblico, portanto, que determina as
promogdes na América; no Brasil, é ¢ interésse
privado.

Encarada como processo de sele¢do, a pro-
mogdo na América ndo é direito que pessoa algu-
ma adquira. O chefe de servico, que & responsa-
vel por éle, tem, como prerrogativa sua, a escolha
do funcionario a ser promovido, O empregado
que tem aspiracdes procura aperfeigoar-se e me-
recer a confianga do chefe; o inativo, o que se con-~
tenta com a posicdo atual, vegeta na rotina que
lhe apraz. O primeiro sobe, porque se impde; o
segundo estaciona. E, com isso, lucra o Estado.

No nosso sistema a ascensdo é geral. Exclui-
do o acesso a tltima classe das carreiras, a anti~
guidade é fator exclusivo em metade das promo-
¢oes e tem influéncia preponderante na outra me-
tade. Sobem, indistintamente, uns e outros, capa-~
zes e incapazes, ativos e inativos, eficientes e inefi-
cientes, progressistas e rotineiros. Desaparece a
concorréncia, perde-se o estimulo. Tudo se reduz

a uma questdo de tempo. O funcionario moureja,
a espera de que o tempo passe. E, com isso per-

de o Estado.

et et pret et

Esses pontos focalizados sdo bem ilustrati~
vos do contraste que existe entre os dois sistemas
de adminisctracdo de pessoal, do ponto de vista
do choque entre os interésses piblico e privado.

O americano, ao administrar, tem uma preo~
cupacdo que lhe determina todas as atividades:
eficiéncia. Tudo mais é secundario, tudo mais
esta condicionado aquele objetivo. ' O brasileiro
coloca, acima de tudo, a nogdo do direito indivi-
dual, concedendo ao funcionalismo, indistintamen-
te, uma protecdo excessiva, que conduz ao ma-
rasmo, a rotina, a estagnagdo. Esse &, indiscuti-
velmente, um dos motivos por que 0s nossos ser~
vigos ptiblicos se arrastam, caracterizados pela ine-
ficiéncia, ao passo que a América dispdoe de uma
das melhores, sindo a melhor, administragdo pi-
blica do mundo. ‘

Waslington DiG 130 e abul Hes 1938;




