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O Departamento da Crianca nos Estados Unidos
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INTRODUCAO

O profissional que visita mais ou menos
-apressadamente uma notavel instituicio de outro
pais é muitas vezes levado a conceber que a es-
trutura diante dos seus olhos representa o resul-
tado da decisdo e energia de um estadista ou de
um técnico de valor. Chega entdo a sonhar
que um gesto igual reproduza em sua terra o feito
surpreendente. A premissa, porém, na maioria
das vezes é erronea.

Nos paises como os Estados Unidos, as
instituicdes em geral ndo surgem abruptamente.
Elas sdo feitas para crescer, e o seu crescimento
€ possivel devido a duas condigdes basicas : pri-
meiro, o ambiente de paz em que transcorre a vi-
da nacional, niao abalada por mudancas stbitas ;
segundo, o amor a tradicdo, que é uma caracte-
ristica de todo povo votado a grandes destinos,
€ ndo ¢ de modo algum incompativel com o amor
a0 progresso.

Veja-se o caso do Departamento de Sati-
de Publica (Public Health Service). Foi cria-
do, ha perto de cento e cincoenta anos, no Mi-
nistério do Tesouro, devido as suas funcoes que
eram muito diversas das atuais, pois visavam
0s socorros médicos aos marinheiros doentes, dos
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quais as alfandegas cobravam uma taxa. Foi
sofrendo através dos tempos transformagdes nos
seus objetivos e no seu-aparelhamento, vindo a
ser hoje uma magnifica armadura de defesa e
impulsionamento para todo o pais. Contudo
permanece no Ministério do Tesouro, simples-
mente porque as vantagens que possivelmente
traria a sua passagem para outro Ministério nao
compensam os abalos consequentes.

O Children’s Bureau é mais recente.  Cria~
do em 1912, no Ministério do Trabalho e Co-
mércio, desde o ano seguinte permanece no do
Trabalho, daquele desligado. Veremos adiante
os motivos da sua inser¢ao ai. Veremos o seu
grande surto. Contudo ndo foi deslocado, nem
mudou de nome, pois tais mudancas s6 seriam
justificadas si a sua posi¢do na hierarquia admi-
nistrativa tivesse tambem variado.

E’ provavel que em futuro nado remoto todas
as duas organizagdes referidas sejam aproxima-
das num outro Ministério; isso, porém, ndo des-
merecera o realce dado aos fatos acima descritos.

Uma impressdo geral convem desde ja re-
gistrar aqui: ¢é a do papel nacional do Bureau.
Impressdo analoga, alias, ressalta da visita aos
outros estabelecimentos do governo federal em
Washington. Os servicos da capital do pais.
tém uma direcdo inteiramente separada, ficando
todos subordinados ao governo de um comité
de trés membros, nomeados pelo Presidente com
a aprovagdo do Senado. Assim, o Distrito Fe.
deral (District of Columbia) fica administrativa-
mente tdo distante dos servicos nacionais, por
exemplo, os de educagdo e saiide, como si fosse
um Estado longinquo. E’ facil de imaginar como
essa situagcdo estimula os servicos federais, des-
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em};aragados da preocupagao local absorvente, a
se projetarem no interior.

O autor deste estudo, que no decurso do pri-
rieiro semestre de 1938 fez longas visitas ao Bu-
reau, nunca podera agradecer bastante a bondade

com que foi acolhido por todos a quem se dirigiu,
a comecar pela Chefe, Miss Katharine Lenroot,
cujo tato e capacidade de lideranca se lhe ha-
viam patenteado ja em janeiro deste ano, por oca-
siito de uma Conferéncia Nacional a que ela
presidiu. Chefes de divisdo, assistentes dos
mesmos, chefes de seccdo, funcionérios outros
graduados, desviaram das suas tarefas quotidia-
nas horas e horas para atenderem pacientemente
ao interrogatério do visitante. Mostraram do-
cumentos arquivados, forneceram modelos e ins-
trucdes usadas no servigo, ouviram comentarios
e objecdes, com a boa vontade e a sinceridade
que se encontram frequentemente em servicos pu-
blicos e sociais do pais. :

~ O registro, ‘porém, aqui das atengdes rece-
bidas ndo visa somente exprimir reconhecimento.
Visa tambem assinalar que a prontidio em pres-
tar informagdes, em expor.planos de trabalho, é
sinal claro de devog@o ao servico. Essa impres-
sdo, ccnfirmada por muitos outros fatos, ficara
indelevel no espirito do observador.

Desnecessario é registrar aqui os nomes de
todos os que, durante as longas visitas, me aten-
deram com tamanha gentileza. Além de outros
motivos, isso pouco lhes importaria. O seu ob-
jetivo foi servir, servir a uma boa causa, a do
progresso humano.

" No trabalho que se segue, a parte histérica
foi sobretudo baseada nas seguintes publicagdes :
“The Children’s Bureau, its history, activities and

organization”, pelo Dr. James Tobey, publicado’

em 1925 por The Johns Hopkins Press; “The
Children’s Bureau, yesterday, today and tomor-
row”, publicado em 1937 pelo préprio Bureau.
Entre os dados relativos aos trabalhos das di-
visdes de pesquisa, alguns foram colhidos dos
relatérios mais recentes da Chefe do Bureau, ou
confirmados por . eles; e, entre os relativos a
administracao da Lei de Seguranca Social, alguns
tiveram relagdes anéalogas com' uma outra publi-
cacao do Bureau intitulada : “Federal and State
Cooperation in ~Maternity and Child-Welfare
Services under the Social Security Act”, 1938.

Capitulo 1
HISTORICO

Os projetos de lei que comegaram a apare-
cer no Congresso dos Estados Unidos, desde
1906, criando um Bureau para estudar e investigar
as condicdes de vida das criangas no pais, nio
feriam de modo algum a autonomia dos Estados
da Unido norte-americana, ndo pretendiam cer-
tamente legislar sobre essas condigdes.

Apesar disso, apesar do prestigio trazido
a idéia pela Primeira Conferéncia de Assisténcia
a Crianga, realizada no Palacio Presidencial em
1909, apesar do franco apoio dado a mesma,
primeiro pelo Presidente Theodoro Roosevelt, de-
pois pelo Presidente Taft, apesar de varias or-
ganizagoes e individuos prestigiosos terem levado
ao Congresso a expressdo da sua solidariedade
com a iniciativa, contudo, a lei sé6 veiu a sancdo
em 1912, seis anos depois. O Congresso nos
Estados Unidos é em geral relutante em prover
a criag@o de novos organismos administrativos
federais, isso por motivos que ndo vem a pelo
aqui examinar.

A lei de 1912 se compunha apenas de seis
secgbes (correspondentes aos nossos artigos) .
Entretanto, pormenoriza numa delas todos os
cargos a serem criados, e os respectivos salarios
desde o do chefe até o do continuo (messenger) .
O Bureau era incluido no Ministério do Traba-
lho e Comércio, permanecendo até hoje no do
Trabalho (do qual se desligou o do Comércio
em 1913).

As razdes de ter ai sido localizado, e ndo no
Servico de Satde Publica, parecem ter sido :
a) o fato de que a exploragio do trabalho de
menores em alguns Estados impressionava a opi-
nido publica, e, embora o governo federal nio se
sentisse animado a legislar sobre o assunto, po-
deria, por meio de inquéritos, demonstrar a exten-
sdo do mal; b) a importdncia do fator econd-
mico na mortalidade e morbidade infantis; c¢)
last but not least, o fato de que o Bureau nio era
destinado a agir diretamente na promogéo da sati-~
de das criangas do pais, e, sim, visava, como uma
organizagao federal, promover estudos e pesqui-
sas sobre os varios aspectos de vida das mesmas.

A lei confiava ao Bureau a missdo de pro--

ceder a investigacdes'’ em todos os assuntos que
dignam respeito ao bem estar das criangas e a
vida das mesmas entre todas as classes do nos-
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S0 povo, e investigar especialmente as questdes
de mortalidade infantil, de natalidade, de orfan-
dade, de cortes juvenis, de desercdo, de profis-
sGes perigosas, de acidentes e moléstias de cri-
ancas, de emprego, de legislagdo afetando as
criangas nos varios Estados e territérios”. De-
veria o Bureau tambem relatar essas investiga-
¢oes ao Ministério.

Atividades mais salientes

Desde 1913, o Bureau vem realizando uma
¢rie de estudos sobre mortalidade infantil, que se
tornaram classicos. Foram empreendidos em di-
versas localidades do pais cujo registro de nas-
Cimentos era considerado satisfatério. Os in-
vestigadores seguiam a crianca desde o nasci-
mento até completar o primeiro ano de vida.Em
caso de 6bito antes do primeiro ano, investigavam
as condi¢des em que o mesmo se deu. Esses
estudos mostraram “a relagdo estreita que as pos-
sibilidades de sobrevivéncia das criancas mantém
com os salarios dos pais, com ‘a propria alimenta-
€40, com a presenga das maes no lar ou seu tra-
balho fora do lar, e com os cuidados fisicos
recebidos’’.

Desde o comego, o Bureau procurou tambem
estimular no pais o registro dos nascimentos.
Obteve para isso a cooperagio do Bureau of Cen-
Sus, reparticao situada no Ministério do Comér-
Cio, e tambem a de varias associacdes femininas.
Fez_se a propaganda da idéia de que um bom
Servico de registro de nascimentos fornece a base
Para o combate & mortalidade infantil. Estimu-
lados pelo Children’s Bureau, formaram-se em
inimeras localidades de diversos Estados comi-
t€s de senhoras que iam de casa em casa e en-
chiam um atestado de registro padrao, e depois,
€om a cooperagiao dos escrivaes de registro, fa-
Ziam uma comparagdo desses atestados com os
dados existentes nos cartérios. Os resultados
tram transmitidos ao Bureau, em Washington,
Para estudo. Em um ou outro caso, o Bureau
Operou com pessoal préprio.

Tendo os diversos inquéritos demonstrado
de uma forma objetiva as deficiéncias do registro

em diversos Estados, foi facil persuadir as suas

assembléias legislativas da necessidade de vota-
Tem uma lei uniforme sobre o assunto, cujo pro-
Jeto havia sido elaborado por uma comissdo de
tecnicos. A area de registro se completou em
1933, quando a ela foi admitido o wltimo Estado.

O trabalho dos menores inspirou muitos dos
estudos iniciais e dos posteriores. A principio,
o Bureau fez uma compilacdo das leis estaduais
existentes sobre o assunto e uma analise das esta-
tisticas disponiveis. Depois foram empreendidos
estudos relativos as condigdes sob as quais as
criangas trabalhavam nas diferentes cidades e em
determinadas indistrias e profissdes, estudos es-
ses que abrangiam tambem a maneira por que
eram aplicadas as leis estaduais. Isso levou os
agentes do Bureau “a campos e fabricas, a lojas
e minas, a vias fluviais e a ruas de cidades, a cor-
ticos urbanos e a corticos rurais de trabalhadores
migratérios”, a tcda parte, enfim, onde criangas
trabalham. O Bureau esta justamente con-
vencido de que a publicagdo dos trabalhos alu-
didos forneceu bons elementos para que os Es-
tados pudessem melhorar os seus padrdes de tra-
balho de menores.

Uma das consequéncias desses inquéritos,
embora frustrada posteriormente, foi a lei federal
sobre o trabalho das criangas, promulgada em
1917. Para néo ferir a autonomia estadual, o le--
gislador federal se restringiu a proibir que fossem
exportados, ou comerciados entre os Estados,
produtos oriundos de fabricas, minas, usinas, ate-
liers, etc., que ndo seguissem os limites de idade
e de horas de trabalho estabelecidos pela lei.
Assim, nao legislava sobre as industrias limitadas
a cada Estado. Apesar disso, a Suprema Cor-
te declarcu a lei inconstitucional, logo no ano
seguinte. '

Pela segunda vez, o Congresso fez uma lei
sobre o trabalho de menores, mas desta ndo lhe
impds restri¢des diretamente : taxou os seus pro-
dutos. Pela segunda vez, a Suprema Corte anu-
lou a lei. Finalmente, cm 1924, o Congresso
aprovou uma emenda a Constituigao, de maneira
a colocar fora de diavidas o seu poder de legislar
sobre o assunto. Como, porém, as emendas a
Constituicio necessitam ser ratificadas por 3/4
dos Estados, este niimero ainda nédo foi atingido
até hoje, faltando ainda 8 Estados para completa-
lo. Uma terceira tentativa legal foi feita ainda
este ano pelo Congresso Federal e pelo Presi-
dente para restringir o trabalho de menores :
trata-se do Fair Labor Standards Act de 1938.
Espera-se que esta tera melhor destino, devido a
corrente liberal que predomina hoje na Suprema
Corte.

O Children’s Bureau nao ficou inativo e con.
tinuou a sua faina de pesquisas sobre o trabalho
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de menores. Em 1920 iniciou, nos Estados, uma
coleta Ce relatérios scbre os certificados de em-
prego expedidos aos mesmos (a exigéncia legal
desses certificados ja foi uma vitéria dos defen-
sores da boa causa). Assim se poderiam evi-
denciar os resultados desastrosos decorrentes da
anulacao das leis federais. O Bureau nos revela
serem esses relatorios obtidos “gragas a coopera-
¢@o de um numero progressivamente crescente
de funcionarios de Estados e cidades encarrega-
dos de expedir os certificados de emprego”.
Outros aspectos sociais da crianga foram des-
de o comego considerados. Investigaram-se ex-
tensamente as leis estaduais e institui¢des que
diziam respeito a crianca dependente ou delin-
quente. Alguns Estados haviam estabelecido re-
centemente as pensdes as maes necessitadas. O
Bureau publicou relatérios referentes & administra-
cdao das leis sobre o assunto, existentes nao sd
no pa’s como na Dinamarca, na Nova Zelandia e
no Canada. Semelhante recitrso a experiéncia

estrangeira é frequente na administracdo ame--

ricana.

Sao hoje ccnhecidos per toda parte os es-
tudos empreendidos pelo. Children’s Bureau rela-
tivamente as cortes juvenis, acs lares adotivos,
as instituicGes para abrigo de criancas abando-
nacdas cu para correcdo de delinquentes, ao pro-

. blema de ilegitimidade, finalmente, a organizagao

e funcionamento dos servicos estaduais, munici-
pais e urbanos de assisténcia a crianga.

Scbre mortalidade materna, desde que os
estudos estatisticos iniciados em 1916 mostraram
que ela é muito elevada nos Estados Unidos em
comparacdo com grande niimero de outros. paises,
o Bureau ndo tem cessado de levar o fato ao co-
nhecimento da nacdo. Mas um estudo detalhado
dos fatores influenciando essa mortalidade s6 foi
iniciado em 1926, depois que foi aprovado o plano

respectivo numa reunidao de diretores estaduais.

encarregados dos servicos de higiene infantil,
convocada pelo préprio Bureau. O estudo abran-
geu, em 13 Estados, 7.500 6bitos que o Bureau
of Census, apés analise dcs respectivos atesta-
dos recolhidos em Washington, comunicava con-
siderar serem devidos a causas puerperais. Foi
realizado “a pedido e com a cooperagdo dos de-
partamentos estaduais de satde publica e das so-

ciedades médicas estaduais. O estudo ndo era -

limitado aos fatos mencionados nos atestados de
6bitos. Os médices do Children’s Bureau e ou-
tros associados com eles no estudo entrevistavam
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pessoalmente o médico, parteira ou outra pessoa
que tivesse assistido a cada uma das mulheres’.

Outros estudos memoraveis foram os.relati-
vos a raquitismo. A principio, em 1922 e 1923,
foi investigada a prevaléncia da doenga, bem
como outros aspectos, no Distrito de Columbia
(capital do pais). Em 1923, iniciou o Bureau
na cidade de New Haven, Estado de Connecti-
cut, uma demonstragao da profilaxia do raquitis-
mo pelo 6leo de figado de bacalhau e pelos ba-
nhos de sol. Ao mesmo tempo era verificada
na cidade a prevaléncia da doenca entre as crian-
¢as mais idosas. Tanto numas como noutras’
“exames frequentes, fisicos e roentgenograficos
eram feitos para averiguar a marcha do cresci-
mento da crianca’'.

Esses estudos, que duraram cerca de trés
anos, foram realizados com a cooperagao da es-
cola médica e do departamento da saide publi-
ca da cidade. Para contraste dos resultados
obtidos, . foi investigada a situagdo em Porto
Rico, que é batido pelo sol tropical.

Muitas outras pesquisas originais foram em-
preendidas nas duas primeiras décadas de exis-
téencia do Bureau. Basta, porem, mencionar as
referentes a relagdes entre a atitude e o desen-
volvimento da crianca; higiene mental; proble-
mas da assisténcia a crianca na zona rural ; ta-
bulacdo de cerca de 200.000 fichas referentes
a peso e altura de criangas, medidas em todo o
pais, durante o “Ano da Crianca”, como foi de-
nominado o ano de 1918.

A publicagdo de folhetos de vulgarizacio de
conhecimentos sobre a satde da crianca e os

meios de preserva-la constituiu desde o comeco

uma das atividades mais importantes do Bureau.
Foram publicados folhetos sobre cuidados pre-
natais, schre cuidados aos infantes e sobre cui-
dados as criangas maiores, os quais vém sendo
revistos em edicdes sucessivas, principalmente o
segundo (/nfant care), cuja popularidade é extra-
ordinaria entre as maes americanas. O Bureau
publicou tambem folhetos para tornar conhecidos
do publico os fatos relativos ao trabalho dos
menores, a delinquéncia juvenil e seu tratamento,
a parte importante que a recreagio desempenha
no desenvolvimento da crianca.

Um outro meio de focalizar a atencdo do
pablico sobre a -crianca foi a iniciativa de se
dedicar & mesma uma semana especial, todos os
anos, iniciativa esta esposada conjuntamente, pelo
Children’s Bureau e pela Federacao Geral dos Clu-



REVISTA DO SERVICO PUBLICO R 2R

bes Femininos. Depois do movimento ter sido
ensaiado primeiro em algumas cidades, foi cele-
brada em 1916 a “National Baby Week”. Mais
tarde as comemoracdes se restringiram ao “Dia
da Crianca”, de que falaremos em outro capitulo.

A titulo de demonstracio do que os Estados
poderiam fazer em zonas rurais, o Bureau, em
1?19, aparelhou, com o necessario a exames fi-
Sicos das criangas, um auto caminhio, destinado
a transportar um médico, uma enfermeira, um es-
Criturario e um chauffeur. O caminhéo, que re-
c‘ebeu o titulo prestigioso de “Especial para as-
Sisténcia a crianga” (Child-Welfare Special), s6
€ra enviado a um Estado quando as respectivas
autoridades sanitarias o pediam. Durou quatro
anos a demonstragdo. O exemplo frutificou em
alguns Estados.

Sob os auspicios do Bureau se reuniram em
Washington varias conferéncias de cientistas e
tefnicos para discutirem os problemas relativos a
frianca no campo da higiene, das ciéncias juridi-
€as e sociais. Frequente foi tambem o apelo a
colaboracio das autoridades estaduais. Uma das
conferéncias que tiveram mais repercussio foi
“f'ﬂa de carater internacional, reunida em Was-
hington em 1919, e na qual foram estabelecidos
padrées minimos para a assisténcia as criangas,
tomando a palavra assisténcia latu sensu.

Auxilio financeiro federal aos Estados

' Os inquéritos variados promovidos pelo
Children’s Bureau impressionaram a parte mais
Sensivel da opinido piblica. Foi proposto que o
Congresso desse subsidios em dinheiro aos Es-
tados, para que estes desenvolvessem os servi-
Q?S de higiene materna e da crianca. Nao sem
‘dxﬁculdades a idéia se tornou vitoriosa em 1921,
gUando foi promulgada a lei que ficou chamada
Maternity and Infancy Act”, ou mais popular-
mente, “Sheppard-Towner Act”, do nome dos
Seus autores.

A quantia autorizada anualmente ja era res-

Peitavel : ym milhio ¢ duzentos e quarenta mil

d-
Olares, Estes seriam distribuidos entre os 48

F'Stad‘)s pela seguinte forma: dez mil délares
‘gualmente para cada um, e o resto de acordo
::c“;boe:ama-nho d‘a. populagdo. Os Estados, para
) em o auxilio, precisavam : a) votar uma
&l declarando que aceitavam as condicdes da lei
e::i::izla]e designando ou criando_u.ma repart’iséo
para prover 4 administragdo do auxilio ;

b) votar uma verba anual correspondzatz & quan-
tia dada pelo governo federal, com excecdo ape-
nas de cinco mil délares que ndo necessitavam ser
pareados (matched). Além disso, tinham que
submeter, por intermédio do Children’s Bureau,
os plancs por éles organizados para a aplicacao
do dinheiro, a aprovacdo de um Conselho de Hi-
giene da Maternidade e da Infancia, composto do
Diretor Geral de Satde Piblica, do Diretor do
Departamento Nacional de Ensino e do Diretor
do Children’s Bureau, que era o Presidente do
Conselho. Mas era este Bureau a reparticao
federal designada pela lei para a sua administra-
¢do. Para as despesas necessarias com pessoa]
e material, era arbitrada uma porcentagem anual
do auxilio autorizado, correspondente mais ou
menos a 50.000 délares.

A proposta da lei havia excitado tais des-
confiangas entre os representantes ciosos da prer-
rogativa dos Estados de se dirigirem por si mes-
mos, que foi necessario redigi-la de maneira a
impedir que a aprovagdo dos planos estaduais
se tornasse uma oportunidade para ferir tal prer-
rogativa.

Numa obra destinada a fazer um estudo cri-
tico dos subsidios dados aos Estados pelo governo
federal norte-americano, subsidios esses que ja
cram consideraveis no campo da educacdo vo-
cacional e outros, Austin Mac Donald dizia, em
1928, que, na execugdo da Lei da Maternidade e
da Infancia, de 1921, se tinha dado aos Estados
mais liberdade para formular e executar os seus
planos do que em qualquer das outras leis fede-
rais recentes relativas a subsidios, e acrescentava :

“Essa diferenca é devida em parte ao fra-
seado do Sheppard-Towner Act, que determina
a@o Conselho Federal a aprovacdo de qualquer
plano estadual que esteja “em conformidade com
as provisdes desta lei e sejam razoavelmente
apropriados e adequados a execucao dos seus
objetivos”. E' tambem devida em parte a poli-
tica do Censelho Federal, o qual acredita que “a
natureza do trabalho ndo se presta ao estabeleci-
mento de padrdes rigidos” (Federal Aid, pagina
2.1%41) 4

Mas Mac Donald se apressa em salientar
que a maior liberdade de acdo estadual concedi-
da pela lei de 1921 néo resultou numa maior di-
versidade de programas estaduais. Ha diferen-
cas devidas a necessidade de atender as condicdes
locais, mas na esséncia os programas ficaram os
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mesmos. Uma das causas poderosas para isto
foram as conferéncias anuais dos diretores dos
Estados, promovidas pelo Children’s Bureau, nas
quais se cbteve acordo sobre os pontos essen-
ciais. O Bureau prccurou tambem sempre se
apoiar nas sugestdes do seu conselho consultivo
de pediatras: é o que o autor aludido deixa de
mencionar.

A acao fiscalizadora do Bureau em relagido
a subvencdo federal se exercia de duas formas :
de um lado, por meio de viagens de inspetores
para examinarem os trabalhos que as administra-
coes estavam executando; de outro, por meio
de viagens de um contabilista treinado, que ia
de Estado em Estado e examinava os registros
de despesas, fazendo um audit, conforme a ex-
pressdo latina adotada na linguagem inglesa. Sao
chamados esses funcionarios auditors.

A Divisdao que em 1921 foi criada dentro do
Bureau para executar os deveres administrati-
vos a este incumbidos pelo Sheppard-Towner
Act, se compunha de : 3 médicos, 2 enfermeiras,
um audifor e alguns escriturarios.

O auxilio federal -foi renovado até 1929,
quando foi suspenso em virtude da oposicao cres-
cente e inexplicavel que foi encontrando dentro
e fora do Cecngresso. Veremos adiante como
foi renovado em 1935, com muito maior vigor.
Mas note-se que os beneficios provenientes da-
quele auxilio se tornavam evidentes na grande
expansdo que os servicos de higiene da crianga
estaduais tomaram apés alguns anos de sua con-
cessio. Até um Estado como o de Massachu-
setts, que o havia recusado, se sentiu moralmente
obrigado a prover verbas para tais servigos.

Mac Donald, na obra citada, informa que
“recentemente quarenta diretores de servicos es-

taduais foram interrogados sobre si o governo

federal tentou intervir junto a eles de uma ma-
neira desarrazoada, e todos responderam sem
hesitacio que ndo houve o mais ligeiro indicio de
dominio federal”.

Organizacao

Ja referimos como a lei de 1912 limitou o
pessoal inicial do Bureau. A medida, porém, que
este foi dilatando o horizonte das suas pesqui-
sas e inquéritos, verbas mais consideraveis foram
sendo vetadas para as suas atividades. E’ as-
sim que em 1914 lhe foi concedida uma verba de
cerca de 165.000 délares e foram criadas cinco

divisdes : de estatistica, de biblioteca, industrial,
de higiene (da crianga), de servigo social. Mais
tarde a biblioteca foi incluida na do Ministério
(o arranjo atual entre o Ministério e o Bureau,
a este respeito, sera descrito mais adiante). Em
1925, a verba atingia a cerca de 376.000 dola-
res, sem falar no auxilio federal aos Estados que
vimos anteriormente. O pessoal total do Bu-
reau, que em 1915 ja era de 66 empregados, atin-
giu a 161. No mesmo ano a monografia de
James Tobey assim enumera as divisdes do Bu-
reau : Servico Social, Higiene da.Crianga, In-
dustrial, Editorial, Estatistica, Higiene da Ma-
ternidade e da Infancia. Vé-se que as tnicas
divisdes novas eram : a Editorial, que tinha por
objetivo atender a4 massa sempre crescente de
publicacdes, e a de Higiene da Maternidade e da
Infancia, que, como vimos, foi criada em 1921,
para administrar a concessdo do auxilio federal.
Além das divisdes, havia ja nessa época as se-
guintes secgdes : administrativa, de correspon-
déncia e de arquivo.

Capitulo 11
ESTRUTURA E RELACOES

A grave crise econdmica e financeira que se
manifestou nos Estados Unidos em 1929 e cujos
efeitos perduram até hoje, além de ter atirado ao
desemprego milhdes de pessoas, determinou uma
séria perturbacdo nos servicos administrativos de
cidades, municipios e Estados. O Congresso
federal armou o Presidente Roosevelt de poderes
extraordinarios para executar um vasto plano
de medidas atingindo variados aspectos da vida
nacicnal, o qual ficcu sendo popularmente cha-
mado de New Decal. Destas medidas, algumas,
corporificadas em leis .ou em regulamentos e
codigos de carater quasi-legislativo, foram decla-
radas inconstitucionais pela Suprema Corte Fe-
deral e assim se anularam. Outras, porém, nao
sofreram a mesma derrogagdo e continuam em
pleno vigor. Entre elas se acha a “Lei de Se-
guranga Social” (Social Security Act), que de-
termina uma série de medidas de grande alcance
social. Institue um sistema de seguro federal
contra a velhice e a morte. Estabelece um con-
junto de auxilios aos Estados, importando anual-
mente em muitas dezenas de milhdes: de délares,
para o fim de habilitd-los a proverem amparo
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adequado a pessoas idosas, desempregadas, ce-
gas, a criangas dependentes.

Da outros auxilios aos Estados, ndo s6 para
que estes melhorem os seus servigos gerais de
satide publica, como para que ajudem as locali-
dades do interior a criar ou melhorar os proprios.
Cria impostos a serem pagos por empregados e
empregadores, funda o Conselho de Seguranca
Social e-toma diversas outras providéncias. = Dei-
Xamos, porém, para o fim as que mais nos inte-
ressam : institue a Lei de Seguranca Social au-

caram com o Conselho de Seguranga Social (So-
cial Security Board) .

Convem notar que a Lei n3o tem carater
imperativo. Ela autoriza a votagdo dos auxilios,
quer dizer, o Congresso traga um plano para si
mesmo.

No capitulo préprio, trataremos minuciosa-
mente das condicdes estabelecidas pela lei relati-
vamente aos auxilios a cargo do Children’s Bu-
reau, e do mecanismo administrativo da sua exe-

cucdo. Por ora, basta assinalarmos as grandes
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( 1) Esta unidade figura hoje junto aos servigos de administragao dos auxilios federals.

xilios anuais aos Estados no valor de 8.150.000
délares, para habilita-los a estender e melhorar
Os servicos proprios e locais que visem promo-
Ver a satide das maes e das criancas, visem cui-
dados as criancas aleijadas e visem enfim os di-
versos aspectos da assisténcia as criangas. Sao
esses auxilios que mais nos interessam aqui, por-
que foi a administracdo deles que a lei confiou
a0 Children's Bureau : os auxilios relativos a
satde pablica em geral foram naturalmente con-
fiados ao Public Health Service, e os relativos
as criancas dependentes (ndo apurei porque) fi-

modificacdes que tais novas e importantes fun-
¢Bes vieram trazer aos quadros da reparticao.
Para a administragdo dos auxilios federais foram
criadas trés divisdes novas : a de Saude Mater-
na e da Crianga (Maternal and Child Health
Division), a das Criancas Aleijadas (Crippled
Children’s Division), a da Assisténcia a Crianga
(Child-Welfare Division); foram criadas duas
chamadas “unidades”: a de inspecgdo da con-
tabilidade estadual (curtamente em inglés : State
Audits Unit) e a de Enfermagem de Satde Pu-
blica (Public Health Nursing Unit) ; finalmente
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.

foram criados 5 Servicos Regionais (Regional
Services) .
Das 3 divisdes acima mencionadas, as duas

primeiras ficam sob a orientacdo da Assistente da
Chefe do Bureau e a Child Welfare Division é

‘subordinada diretamente a Chefe.

Quem olhar o quadro anexo, em que esta
exposta a organizacao atual, e o comparar com
a organizagio existente em 1925 (vide parte his-
toérica), vera que houve um desenvolvimento 16-
gico. As divisdes de pesquisa e informacao que,
desde 1914, vinham constituindo a estrutura es-
sencial do Bureau, ficaram mantidas, com ligeiras
alteracées no nome de algumas, e houve mais o
desdobramento da Divisdo de Servico Social, de
cujo seio saiu a Divisao de Delinquéncia.

Todo o Bureau estd localizado num andar
unico do edificio do Ministério do Trabalho, com
excecdo de alguns poucos servicos que estdo em
outro-andar préximo. '

Orgfamento

As despesas totais do Bureau com o seu pes-
soal e material, incluindo as- de publicagdes e via-
gens, montaram no exercicio findo a 825.500 dé-
lares. E' interessante que as verbas nao sdo
rubricadas de acordo com as diferentes divisoes
e seccoes do Bureau. Afim de permitir maior
flexibilidade, o Congresso, embora receba pro-
postas detalhadas, vota verbas globais, que sédo
chamadas lump-sum apropriations. Assim na-
quela quantia estdo incluidas duas grandes ver-
bas globais (além de outras) : uma de 306.000
dolares para “Salarios e Despesas” com a ad-
ministracdo da Lei de Seguranga Social, outra
de 363.500, com o mesmo titulo, para o custeio
das despesas com as atividades normais do Bu-
reau. :

Mas os auxilios aos Estados, cuja distribui-
cao ficou a cargo do Bureau, montaram, no mes-
mo exercicio, a 7.975.000 délares, quantia ligei-

ramente inferior a autorizada na lei acima re-

ferida.
Pessoal

O pessoal do Bureau compreende hoje cerca
de 250 empregados, a grande maioria dos quais
é permanente. :

A escolha ¢é feita, como a do funcionalismo
federal em geral, por meio de exames promovi-

dos pela Comissdo do Servico Civil. A pedido
do Bureau, transmitido pelo Ministério, a Co-
missdo envia os nomes dos trés candidatos clas-
sificados nos primeiros lugares. Destes, o Bu-
reau indica um a nomeacdo ministerial. Quando
se trata de pessoal técnico ou administrativo de
mais elevada categoria, os exames acima referi-
dos ndo sdo exames no sentido usualmente em-
pregado. Os candidatos enviam os documentos
necessarios a Comissdo, e por eles sdo classifi-
cados. Chamam ao processo “unassembled exa-
mination”, para diferenciar dos exames coletivos.

A experiéncia administrativa, seja no servigo
federal, seja nos estaduais ou nos de localidades,
pesa bastante na avaliagdo dos documentos refe-
ridos. O que é obrigatério para todos que tive-
rem de ser nomeados é o exame médico, o qual
se processa logo apds a escolha do candidato.

O regimen de trabalho é o de tempo inte-
gral, com raras excegdes.

Chefes do Bureau

Na sua existéncia ja longa, ele tem tido
poucos chefes. O primeiro foi Miss Julia C.
Lathrop, que serviu de 1912 a 1921. Foi suce-
dida por Grace Abbott, a qual ja trabalhava no
Bureau desde 1917. A longa administragdo de
Miss Abbott, durou até 1934, quando foi substi-
tuida pela sua assistente, Katharine F. Lenroot,
que entrara para o servico do Bureau em 1915.
Tudo leva a crer qua a administragao de Miss
Lenroot sera tao duradoura e proficua quanto
a das suas duas antecessoras,

Os mesmos periodos longos de administra-

¢do se tém verificado em outras reparti¢des im-

portantes. Os Chefes destas sdo, entretanto,
muitas vezes, de livre escolha do presidente, su-
jeita esta & aprovacdo do Senado, a qual na pra-
tica tem redundado numa simples formalidade.
Nac é raro ver um Presidente da Republica, per-
tencente a um determinado partido politico, con-
servar no cargo um chefe do Bureau nomeado por
Presidente do outro partido.

Relagées com o Ministério e outros orgdos
coordenadores

No capitulo de Administracdo Geral tere-
mos ocasido de ver como estao articuladas com
a secretaria ministerial as questdes relativas a
pessoal, ao parcelamento das verbas, as aquisi-
¢oes de material, aos arquivos, as publicagdes, etc.
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Com o Ministro do Trabalho em pessoa, a
chefe do Bureau se avista em geral uma vez por
semana, mas, si ndo ha necessidade, este encontro
pode ser mais espacado. Os contatos mais im-
portantes com o Ministério se estabelecem por
ocasido da confecgdo da proposta orcamentaria.
Esta, sob a orientacdo da chefe do Bureau, é pre-
parada na Sec¢do Administrativa do mesmo, ten-
do por base as estimativas fornzcidas pelos chefes
de servicos e outros dados. Em abril deste ano,
Vi na mesma secgdo uma funcionaria compilando
0s dados relativos as despesas correntes, para
servirem de base as estimativas para o exercicio
fiscal que vai comegar em 1 de julho de 1939 (nos
Estados Unidos o exercicio fiscal comega no meio
df) ano). As propostas das diferentes reparti-
¢O0es do Ministério sdo eaviadas, até 1 de setem-
bro, a uma divisdo do mesmo intitulada “de Or-
Ca.mentd e Contabilidade” (Budget and Accounts
Dwision) . Consolidadas ai, vdo a revisdo de um
.C‘lOS Assistentes do Ministro que é intitulado

BUdget Officer”. Do Ministério ndo vao porém
diretamente ao Presidente da Repiblica. A 15
d'e setembro, as propostas de todos os Ministé-
“fDS Vao ao exame de uma organizacio admi-
nistrativa de grande autoridade, intitulada “Bu-
reau of Budget”. Este é que prepara as pro-
Postas para a decisdo final do Presidente, o qual
as deve enviar ao Congresso por ocasido da aber-
tura das sessdes em janeiro. As reunides do
B‘ureau comparecem Ministros (estes em geral
SO uma vez), budget officers, chefes de reparti-
§oes, auxiliares graduados destes — conforme
4 Proposta a ser discutida. Nesta ocasido, os
:ivllmstros e seus auxiliares, tém oportunidade de
elszeéxrcizro:s planos de .ex_panséo das atividades’,
pelas reparticées. O mesmo se da

as reunides posteriores das Comissdes de Or-
E?:;Zf;:oeiio Clc;ngres.so: Estas C(')mi'ssées se fra-
B :;1 su -comxss'oes,. que, pmn.c.xpalmente na
nucioSas' (‘)Aextraordmal.'lvamerite diligentes e mf—
S ;.,s As suas reunies sdo con.v?cados Mi-
Py .mm:lstentes, chefes de repartxgo.e.s, que se
T Ss \;ezes acompanha_r sie auxiliares gra-
e dg. s s deputados espe~cxahz.af:los em longos
ok mno. em ca:.ia s'essa.o.sEx]‘eltam todo esse
Tick, d; d'nhv?rdadexr‘o mqunsxtor.xo sobre a apli-
e inquél:'lt exrorpedxdo'. No fim de cada .an.o
BT “Hel 0s sdo publicados em volumes inti-

arings”,

b OO;SI?;ZHO; de atividades de cada Bureau que,
e ser preparada a proposta orga-

mentaria, foram formulados de uma maneira ge-
ral, depois de promulgada a lei do orgamento, tém
que se objetivar em projetos mais particulariza-
dos. Sao enviados ao Ministério para exame do
Budget Officer, mais como uma formalidade.
Este os remete ao Bureau of Budget, o qual esta
autorizado por lei a solicitar todas as informacoes
que entender as diferentes reparticdes. O fim
do exame de tais planos ou projetos, que o Bu-
reau of Budget solicitou desde 1922, foi evitar
a duplicacdo de atividades. O fato ¢, porém,
que ele ndo dispde de pessoal necessario para
uma tarefa de tal magnitude (e é duvidoso que
tivesse autoridade para tirar do seu exame as
consequéncias necessarias). Assim, pois, averi-
guei que varias reparti¢cdes nao submetem os'seus
planos, e as que os submetem nao os recebem exa-
minados, e sdo, pois, levadas a prosseguir no seu
intento, independente do placet solicitado. A
tarefa de exame das propostas or¢amentarias ja
¢ de tal realce que pode absorver todo o tempo
do aludido érgao administrativo.

Um outro organismo coordenador foi criado
recentemente pelo Presidente Roosevelt, autori-
zado pelo Congresso: é o Conselho Central de
Estatistica (Central Statistical Board), ao qual
as reparticdes que elaboram estatisticas interes-
sando o programa governamental de reconstru-
cdo nacional devem enviar os seus planos de in-
quéritos, questionarios, fichas, etc. O objetivo
¢ aperfeicoar os inquéritos e evitar duplicagdo. O
Conselho ndo trata de colher estatisticas ou pu-
blica-las. Quanto a tarefa coordenadora, a ex-
periéncia é muito recente para saber-se si tem
dado resultados.

Um problema que interessa o Children’s Bu-
reau mais de perto é o de coordenacao das suas
atividades com as da Saide Publica (que fun-
ciona no Ministério do Tesouro) e com outras
reparti¢des ligadas a higiene, educacdo ou assis-
téncia da crianca. Isso se vinha fazendo até ha
pouco, gragas ao espirito de harmonia e boa von-
tade existente no pais, principalmente entre as
pessoas que se dedicam ao bem publico. Enten-
dimentos espontérieos, e geralmente muito bem
sucedidos. Foi criado recentemente o Comité
Interministerial para Coordenar Atividades de
Saide e Assisténcia (Interdepartamental Com-
mittee to Coordinate Health and Welfare Acti-
vities) . Apesar do nome comprido, s6 tem cin-
co membros, quatro dos quais sdo assistentes dos
Ministros do Tesouro, do Interior, da Agricul-
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tura, do Trabalho, e um é membro do Conselho-

de Seguranga Social. As suas atividades coor-
denadoras tém sido muito limitadas devido a mo-
tivos que ndo vem a pélo aqui examinar.

Conselhos consultivos

Nao é tarde para recordar o auxilio pres-
timoso que o Bureau desde o inicio recebeu dos
seus comités consultivos de pediatras e obstetras.
Nos altimos vinte anos, as sec¢des de pediatria,
obstetricia, higiene infantil e materna, tomaram um
tal desenvolvimento nas grandes escolas médicas
do pais, as associagOes respectivas assumiram uma
tal importancia, que foi facil ao Bureau, quando
a Lei de Seguranca Social lhe impds novos e pe-
sados deveres, se cercar de numerosos Conselhos
relativos aos diversos aspectos da satide das maes
e criancas e da assisténcia as mesmas. O mes-
mo se deu com relacdo ao trabalho dos menores,
a estatistica social e a educagdo das criangas mal-
ajustadas. Todos os seus membros trabalham
gratuitamente para a Nagdo, sempre que sdo con-
vocados.

Relacées com os Estados

O estudo dessas relagdes sera feito nos ca-
pitulos seguintes.

Capitulo 111

TRABALHOS DAS DIVISOES DE PESQUI-
SAS E INFORMACOES

A — Divisio de pesquisas sobre o desenvol-
vimento da crianga (Division of Research in Child
Development) :

Esta divisdo alguns anos atraz se chamava
“Division of Child Hygiene”'. Quando a visitei
em abril deste ano, a sua diretora, a Dra. Ethel
Dunham, acabava de chegar de uma viagem do
Estado de Connecticut, onde fizera, na cidade
de New Haven, uma conferéncia sobre prema-
turos para a escola médica da Universidade de
Yale.

Nao pretendemos, tanto aqui como em rela-
gao as outras divisdes, listar todos os trabalhos
de que se ocupam, e sim mencionar alguns tipicos.

Tratemos primeiro dos trabalhos de rotina da
divisdo.

‘Fazem, em estreita colaboracao com a Divi-
£7o de Estatistica, o estudo das estatisticas do
Bureau of Census relativas a mortalidade ma-
terna, inrantil, neonatal, nascimentos prematuros,
nascidos mortos, tendéncias da mortalidade por
certas doengas em certos grupcs de idade; e
tambem preparam mapas, graficos e tabelas a res-
peito. Na Divisdo de Cstatistica existe uma
especialista em mortalidade materna de grande
renome : a Dra. Tandy, que ndo é médica.

Uma das tarefas mais importantes é a pre-
paragdo dos boletins de divulgacdo popular rela-
tivos aos cuidados as maes e criancas. Citare-
mos entre eles: “Prenatal care”, Infant Care”,
“The Child from one to six”, “Child Manage-
ment”. O “Infant care” é o mais popular : de-
le s6 o ano passado foram distribuidos mais de
meio milhdo de exemplares, e desde o comeco
da publicagdo, perto de dez milhdes (a distribui-
cao se faz quasi sempre a pedido, sendo que uma
certa quantidade é vendida pela Imprensa Ofi-
cial) .

Dos boletins populares, alguns sdo prepara-
dos na prépria Divisdo, outros sdo encomendados
a especialistas. Neste caso esta o “Child Ma-
nagement’’, que foi contratado com o Dr. Thom.
Nao pude averiguar o preco exato, mas sei que
ficou nalgumas centenas de doélares.

Todas as publicagdes sdo revistas pelos Con-
selhcs consultivos do Burcau, cujos membros,
como dissemos anteriormente, dedicam tempo ge-
nerosamente a tais tarefas. A divisdo técnica é
tambem muito coadjuvada pela Divisao Editorial,
de que adiante falaremos.

Mantém aqui um pequeno arquivo da lite-
ratura médica. sobre assuntos especiais, em que
os investigadores se achem interessados. Tém
pastas para cada assunto, em que arquivam sepa-
ratas e resumos, e das quais fazem indices. Os
resumos sdo feitos pelos médicos da Divisdao so-
bre os problemas em que estdo trabalhando, mas,
si passam para outro problema, continuam tam-
bem o servigo relativo aos anteriores. O dificil
num arquivo destes é a classificagdo. A Dra.
Dunham adota uma classificagdo anatomica, que
ndo acha muito satisfatéria.

Tém duas funcionarias que se dedicam ao
preparo de bibliografias. Em matéria de tradu-
¢oes, a Divisdo é muito auxiliada por uma fun-
cionéria  da. Divisdo Editorial, que conhece um
grande numero de linguas estrangeiras.
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Uma pequena biblioteca contem apenas oS
trabalhos mais importantes. O Ministério do
Trabalhe, que funciona no mesmo edificio, pos-
Sue uma biblioteca centralizada para todas as
Ieparticdes do mesmo. Afim de obviar os ma-
les da centralizagdo, tém um sistema interessante
de distribuicio, pelo qual as revistas de uma de-
terminada especialidade, apenas chegadas, sdo
enviadas imediatamente as pessoas que por elas
declararam se interessar, e que se acham listadas
fum roteiro impresso que acompanha as revistas.
C;ada funcionario s6 pode reter a publicacio con-
8190 por 48 horas. Acho o sistema excelente
Para estimular a leitura e a tomada de notas.
Os livros podem tambem ser retirados por deter-
niinado prazo. Ao fim deste, si ndo voltam,
S0 cobrados pela bibliotecaria.

A Divisdo se acha tambem em contato com
a biblioteca médica do exército e da marinha,
(uma das melhores do mundo), a qual atende,
Por automovel, a pedidos de livros vindos das re-
pParticdes. A acessibilidade dos livros é o assun-
to em que talvez os Estados Unidos atingiram o
maior, grau de perfeicio.

Pedidos de informacses chegam a Divisdo
de diversos pontos do pais (muitas vezes sdo en-
defe‘cados a Chefe do Bureau e, ou passam por
aqul primeiro, ou, de seu escritério sdo recambia-
dos para aqui). Maes, professoras, desejam ins-
trucSes sobre determinadas questdes de criagdo
llflmana. A resposta pode ser muitas vezes dada
simplesmente enviando ao postulante uma das
publicagdes populares acima referidas. Outras
Vezes aconselha-se uma consulta ao médico local ;
outras vezes ddo a resposta direta. S&o tam-
bem muitas vezes recebidas consultas de autori-
dades estaduais e locais sobre diversos proble-
ma's, como, por exemplo, a orientacdo para in-
queritos que desejam empreender.

Cooperam tambem com instituices de ensi-
10, ora por meio de séries de conferéncias sobre
assuntos especializados, ora simplesmente prepa-
rando programas de cursos.

. Uma forma de auxilio direto as administra-
COes estaduais que tem grande importancia é a do
€mpréstimo de pessoal técnico para demonstrar
€Omo os servicos devem ser operados. Por exem-
Plo, acabava de chegar do Estado de Oklahoma
Um médico da Divisio que la havia ficado cerca
de dois anos, participando num programa de de-
Mmonstracdes de higiene e assisténcia, organizado,
Para uma zona rural do Estado, pelos seus depar-

tamentos de saiide publica e assisténcia. Diri-
gir ambulatérios de higiene da crianga em cinco
diferentes municipios tal foi a parte a cargo do
pediatra emprestado pelo Children’s Bureau, o
qual emprestou tambem uma enfermeira de satide
ptblica.
y Foi cuidado do especialista referido treinar
localmente o seu futuro substituto.

Esta em vésperas de ser publicado um es-
tudo procedido pelo Bureau em New Haven, des-
de 1934, em cooperagdo com a Escola de Medi-

cina da Yale University e os departamentos de

educacdo e satide pablica da cidade. Esse estu-
do, que abrangeu cerca de mil criancas de 6 anos
de idade, durou trés anos e teve como objetivo
comparar e avaliar os varios métodos de medir
a aptidao fisica e o estado nutritivo das criangas.
A Dra. Rachel Jenss, incumbida da analise esta-
tistica dos dados, me informou que esse estudo
confirma o pessimismo ja manifestado por diver-
sas autoridades médicas sobre o valor dos indices
conhecidos de nutrigdo.

Entre os inquéritos que estdo sendo proce-
didos atualmente pela Divisdo, tomei notas mi-
nuciosas de um que ilustra bem os processos de
cooperacdo procurados pelo Bureau. E' um es-
tudo sobre mortalidade materna que esta sendo
procedido, desde 1937, no préprio Distrito de
Columbia (que é como se sabe, a capital do
pais), conjuntamente pelo Children’s Bureau,
pelo departamento de satide do Distrito e por um
comité obstétrico da Sociedade Médica local.
Depois de acordo, a Sociedade, que tem grande
prestigio, enviou circulares a todos os médicos da
terra, brancos e pretos, pedindo a sua coopera-
cdo. Além disto, mandou representantes seus
diretamente aos hospitais para explicar os obje-
tivos em vista. Uma pessoa paga pelo Bureau
copia no departamento de saide todos os atesta-
dos de 6bitos de mulheres em idade de parto. Si
o 6bito se deu em hospital, vai a este e examina
os registros respectivos. Confronta tambem,
para a descoberta de causas puerperais em casos
de atestados que ndo as mencionam, esses atesta-
dos com os registros de nascimento. De manei-
ra que, si apura que uma mulher, cujo atestado
de 6bito menciona uma causa ndo puerperal, deu
a luz na mesma ocasido, prossegue nas investiga-~
¢oes. Em todos os casos de 6bitos confirmados
ou suspeitos de causas puerperais, o médico noti-
ficante € visitado por um colega da saide ptiblica
local, o qual colabora no estudo. Depois disto,
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s

ambos comparecem perante o comité de obstetras

acima referido, o qual discute amplamente o caso
infra muros.

Como se vé, o estudo acima tem um duplo
objetivo : o principal é apurar a realidade da
situacdo, isto é, o nimero real de 6bitos por cau-
sas puerperais na cidade, e o secundario, a edu-
cacao profissional por um grupo selecionado de
especialistas. O estudo durara cinco anos. A
média de 6bitos por causas puerperais na cidade
tem sido de sessenta por ano.

Nao é preciso ter grande imaginagdo para
conceber os obstaculos que semelhante inquérito
encontraria em meios menos acostumados a pes-
quisa da verdade.

A Divisdo conta agora com o seguinte pes-
soal : a diretora, quatro outros médicos (um
dos quais foi nomeado para executar estudos em
colaboragdo com um hospital da Cornell Univer-
sity, no Estado de New York, e outro se acha
localizado em Baltimore executando tambem pes-
quisas em colaboragdo) ; duas assistentes para
pesquisas bibliograficas; duas escriturarias-este-~
nografas.

B — Divisdo Industrial :

Por ocasido da minha visita, a diretora, Miss
Beatrice Mc Connell, havia chegado de extensa
viagem. Fora ao Estado de Texas, onde, a con-
vite de varias associacdes, falara em 3 cidades
diferentes sobre os problemas do trabalho das

criancas. Dai sequira para o Estado de Mis-~ -

souri, em que quiz verificar pessoalmente si nas
minas de beryte, que é uma rocha pesada, tra-
balhavam criancas.

Antes de vir para aqui, Miss Mc Connell
ocupou no Estado de Pensylvania, que é um dos
mais industrializados do pais, o cargo de dire-
tora do Bureau de Mulheres e Criancas.

Referiu-me dois estudos seguintes em que a
Divisdo se acha empenhada.

Um tem por objetivo éstudar os métodos que
estao sendo usados no pais para prover colocagao
aos jovens saidos das escolas. Em muitas ci-
dades americanas, os departamentos de educagdo
ou mesmo escolas individualizadas, secundarias ou
vocacionais, mantém um servico de informacdes
e de auxilio aos que terminaram o curso, para os
ajudar a achar emprego conveniente. Nos alti-
mos anos, em ccnsequéncia da grande crise, os
servicos - criados pelo Governo federal e pelos

estaduais (estes subsidiados pelo Governo fede-
ral), para tratarem da questio do desemprego,
tambem naturalmente se preocuparam com o que
estava sucedendo aos jovens.

A Divisdao Industrial iniciou pois o seu in-
quérito enviando um questionario a todos os sis-
temas escolares de cidades de mais de dez mil
habitantes, e tambem as diferentes agéncias es-
taduais e nacionais as quais o assunto estava afeto.
Tratava-se de saber como cada um organizava os
seus servicos. Os resultados foram muito: sa-
tisfatorios, pois, num questionario que era diri-
gido a tdo formidavel quantidade de organizagées,
obtiveram cerca de 90 % de respostas. Estas
foram estudadas e apuradas. Mas o inquérito
prosseguiu. Escolheram 14 localidades em di-
versos Estados, as quais mantinham servigos in-
teressantes, dignos de um estudo mais apurado,
e mandaram a elas dois representantes da divisao
para fazerem esse estudo. Assim, quando o tra-
balho for publicado, as localidades do pais menos
bem dotadas poderdo comparar os métodos ja
ensaiados em outras.

Um outro estudo importante em que se acha
empenhada a Divisdao é um sobre a situagio, na
cidade de Detroit, das criangas que se empenham
em profissdes de rua (sfreet frades), tais como
vender jornais, etc. O estudo foi empreendido
por solicitagdo de um comité representando va-
rias organizagdes que lutavam em Detroit em be-
neficio, da comunidade. No Estado de Michi-
gan, em que essa cidade esta situada, nao existe
lei estadual sobre o assunto, o qual é regulado
por posturas locais. O estudo da Divisdo ira
certamente revelar abusos e imperfei¢des, contri-
buindo assim para férmulas melhores e melhor
aplicagdo em muitos pontos do pais. Cumpre
notar que, antes do trabalho ser empreendido em
Detroit, por cortezia, um representante do Bureau
se entendeu com as autoridades estaduais.

Nos Estados Unidos, como no resto do mun-
do, a ganancia de muitos individuos e empresas
ndo tem limites atingindo mesmo a forma cruel
da exploragdo de trabalho de criancas, mas la,
como infelizmente em poucos outros paises, a rea-
cao contra tal ganancia é grande, e diversas orga-
nizagdes devotadas ao bem piiblico ddo o com-

" bate legal a mesma.

Os estudos feitos pela Divisao servem para
elucidar outras reparti¢des.do Ministério do Tra-
balho, e mesmo outros Ministérios e o Congresso,
sobre o trabalho de menores. E' assim que o
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(?hildren's Bureau transmitiu ha tempos ao Minis-
terio da Agricultura e ao Congresso os resulta-
dos de um estudo feito pela Divisio sobre o tra-
balho de criancas na industria da beterraba. Es-
ies dados foram aproveitados na confeccdo do
‘_9"981’ Act” de 1937, o qual estabeleceu as con-
dicdes de idade para o emprego dos menores, caso
0s cultivadores da beterraba desejassem auxilio
federal.

Esta Divisio presta’ tambem auxilios aos le-
g.isladorcs e administradores estaduais. E’ as-
Sim que o relatério do Children’s Bureau para
1937 informa o sequinte, referindo-se. aos traba-
lhos da mesma : “Auxiliou-se a mais de um quar-
to dos Estados no preparo de legislacao estadual
relativa ao trabalho de criangas, e em muitos
outros Estados foi prestado servico consultivo
relativamente g projetos de lei. ~ A pedido de
funcionarios de reparticoes estaduais de traba-
1%10' foram fornecidas tambem informagdes rela-
tivas a problemas administrativos’.

Entre os numerosos estudos e inquéritos fei-
t0s no ano passado pela Divisao, ha um que con-
Vem mencionar; é o relativo as consequéncias
q.ue a declaracio, pela Suprema Corte, da incons-
'tltucionalidade da lei que instituiu os codigos
industriajg (National Recovery Act) teve sobre
O'trabalho de menores. Abrangeu seis Estados.
b? interessante notar a identidade entre os mo-
tivos que inspiraram este estudo e 0s que inspi-
faram o inquérito iniciado pelo Bureau em 1920,
e referido na parte histdrica.

Os resultados desses estudos e inquéritos sdo
€omo sempre publicados pelo Bureau. Ha um
folheto que & revisto de quando em quando e
fésume para conhecimento popular a situagdo do
trabalho de menores no pais.  Intitula-se : “Child
Labor-Facts and figures”. ‘ :

; C ~— Divisio da Delinquéncia (Delinquency
tision) .

Nao estando presente a diretora, que se
'ac,hav"‘ na Europa, nima reunido de um dos co-
m‘t'és consultivos da Liga das Nagoes, infor-
Mel-me com a sua assistente, Miss Alice S. Nutt.
Como todas as outras divisdes que estamos
estudando, esta presta as informagdes ne-
Cessitadas pelo Governo federal, atende a nu-
Merosas consultas vindas dos Estados, seja de
autoridades, seja de particulares. As vezes es-
Sas consultas necessitam visitas as localidades.

aqui

Analises da literatura, pesquisas bibliogréficas.
sobre os assuntos a cargo da divisdo, sdo fre-~
quentes. Mas o que mais nos interessa sdo 0s
trabalhos no campo. (in the field), de que Miss
Nutt me mencionou cs seguintes, em via de exe-
cugao.

Em 1936, a Divisio iniciou, em uma deter-
minada area da cidade de S. Paulo (Estado de
Minnesota), um estudo, que devera durar até
1939, sobre as possibilidades de serem trata-
dos fora das cértes juvenis muitos dos casos que
atualmente afluem a elas, sem necessidade e sem
vantagens. O estudo é feito em cordial cola-
boragdo com a corte juvenil local, com a policia,
com as escolas e com a associacdo central da
cidade, a “Community Fund”. G

O pessoal encarregado localmente do estudo
é pago pelo Children’s Bureau e escolhido por
ele entre os indicados pela Comissao do Ser-
vico Civil. Consta de um psiquiatra, de um
psicélogo, de trabalhadores sociais (para inves-
tigaces do ambiente em que a crianga vive), de
pessoal de escrita — ao todo onze pessoas. O
distrito escolhido abrange umas duas milhas qua-
dradas, e tem uma populagdo de cerca de 16.000
habitantes. Os casos que chegam ao estudo do
grupo acima sdo mandados, ora pela policia, ora
pelas escolas, ora pela corte juvenil. As des-
pesas sdo todas custeiadas pelo Bureau, exceto
as de aluguel de casa, iluminacao e aquecimento,
que sdo pagas pela “Community Fund"”.

Em 1929, a Divisdo encetou um estudo com-
pleto de 5 instituicdes estabelecidas em diversos
Estados para receber rapazes delinquentes. Ter-
minado esse estudo, que se acha publicado em
dois volumes, em fins de 1935 foi comegado
um de trés instituicdes para mogas delinquentes,
localizadas respectivamente nos Estados de Pen-
sylvania, Minnesota e Connecticut. Antes disso,
a chefe do Bureau, Miss Lenroot, escreveu ao
departamento estadual e conselho sob o qual es-
tavam as instituicoes pedindo a necessaria per-
missio. A Divis@o obteve a nomeacido de duas
funcionarias que, sob a orientagdo de Miss Blo-
odgood, auxiliar da mesma, se incumbiram de es-
tudar as fichas individuais. Foi além disso co-
lhida informagdo relativamente as instalacdes e
aos programas de treino e de tratamento ofere-
cidos nas instituices. Em cada uma destas os
trabalhadores do Bureau se demoraram algumas
semanas. Em fins de 1937, novas visitas foram
feitas, afim de dar atualidade ao estudo. A apu-
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ragdo dos dados estava sendo feita, por ocasido.
de minha visita, em colatoragdo com a divisdo
de estatistica.

D — Divisdo de Servico Social (Social Ser-
vice Division) :

Esta Divisdo se preocupa com o estudo e di-~.
vulgacdo dos melhores métodos de prestar cui-
dados as criangas que necessitam de servicos so-
ciais, e tambem com o estudo da legislagdo refe-
rente a tais criancas e das organizacdes adminis-
trativas e associativas que, nos Estados e nas
localidades, se incumbem de tais cuidados.

A sua diretora, Miss Agnes K. Hanna,
fora recentemente ao Estado de Missouri afim
de participar na Conferéncia Estadual de Traba-
thadores Sociais; tendo antes ido ao Estado de
Virginia, em que tambem tomou parte nas,re-
unides da American Association.on Mental De-

ficiency.
Entre os estudos ha pouco concluidos pela
Divisdo, figuram os seguintes: a) praticas de

adogdo vigentes em onze Estados; b) quais ser-
vigos existem nas cidades americanas para aten-
derem as maes nao casadas (unmarried mothers),
estudo este que abrangeu cinco cidades repre-
sentativas ; c) ilegitimidade em Baltimore.

Pedi informes mais minuciosos sobre esse 1l
timo. Uma lei do Estado de Maryland (no qual
esta localizada a cidade de Baltimore) proibe que
a mae se separe de uma crianga abaixo de-seis
meses de idade, para coloca-la em uma institui-
¢do ou em outro lar. O estudo teve por fim
verificar si a lei trazia resultados maléficos, di-
ficultando a assisténcia as maes ndo casadas, uma
vez que estas provavelmente, em diversos casos
seriam forcadas a recursos ‘extra-legais. Obti~
veram todos os registros relativos aos nascimen-
tos e aos nascidos mortos ilegitimos, e tambem
informacdes sobre todos os oObitos de criangas
abaixo de um ano. Além disso se prevalece-
- ram de todos os dados aproveitaveis existentes
no departamento de satide puiblica da cidade,
nos seus tribunais, nas suas agéncias sociais, fi-
nalmente no préprio departamento estadual de
assisténcia. Tiveram em servigo na cidade qua-
tro trabalhadores sociais e duas estenégrafas.
: Todo o material estd agora sendo analisado
na Divisdo para publicagio.

Um outro estudo interessante esta em exe-
cucdo. Procuram saber como esta sendo atacado

nos Estados o problema da deficiéncia mental.
Analisaram a principio a legislagdo e relatérios,
mandaram depois um questionario a diversos
Estados, finalmente escolheram alguns destes para
field study.

Nesse terreno, como em todo da crianca de-
pendente, ha uma grande tendéncia para dar as
instituigdes um papel restrito, e se fiar cada vez
mais nos préprios lares ou nos adotivos, para
a tarefa de reconstrugdo. Miss- Hanna acha
que o estudo da sua divisdo ira divulgar no pais
algumas experiéncias administrativas muito inte-
ressantes iniciadas por algumas localidades.

Como as outras Divisdes, esta faz tambem
um estudo continuado da legislacdo estadual, e
mantem um servico consultivo de que se valem
autoridades, associagdes, particulares.

E — Divisdao de Pesquisa Estatistica (Divi-
sion of Statistical Research) :

Esta excede todas as outras em pessoal :
tem cerca de 50 empregados. Isto é devido a
que aqui afluem os numerosos trabalhos das ou-
tras em sua quasi totalidade, desde a centraliza-
¢do que comegou a ser operada em 1937.

Trés secgoes funcionam aqui, mencionadas
adiante na ordem progressiva da sua extensao.

1 — Estudos sobre crescimento da crianga.
Esta é uma pequena seccdo dirigida pela Dra.
Rachel Jenss, a qual me referi quando tratei da
Divisdo de Pesquisas sobre o Desenvolvimento da
Crianca. Os estudos s@o feitos em colaboragao
com a mesma divisao.

2 — Estudos especiais. Aqui sdo realizados
estudos da mais diversa natureza. Ha, em pri-
meiro logar, os que sdo chamados “os trabalhos
estatisticos gerais do Bureau” e incluem: tabula-
coes especiais dos dados contidos nas publica-
¢oes do Bureau of Census; preparacao dos indi-
ces para a distribuigdo aos Estados dos fundos
estabelecidos pela Lei de Seguranga Social (sobre
este ponto voltaremos no capitulo préprio); revis-
ta de projetos estatisticos submetidos por outras
ageéncias, acompanhados do pedido de sugestdes
e comentarios. Ha em seguida o grupo numero-
so de estudos originados em outras divisoes, e
que, quando necessitam manipulagio estatistica,
vem aqui para colaboragdo. Tomei um exem-
plo de como se processa essa colaboracdo no caso
do inquérito sobre instituicdes para mocas delin-
quentes. Primeiramente, a ficha foi preparada
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Em co.nsulta da Divisao de Delinquéncia com esta.
€POis que os investigadores encheram as fichas

110 C‘ampo, e estas vieram ter ao escritério central,
a diretora do inquérito naquela divisdo preparou
um plano de apuragdo grosseira, a mao, que foi
(clxecutado aqui. Todas as fichas foram consi-
eradas, porque eram apenas cerca de 600. Tra-

glssem com milhares, tomariam uma amostra.
953 apuragdo grosseira permitiu a diretora do
Mquerito determinar a classificagdo conveniente
€ a sua respectiva codificagdo. Passou, antes,
€Om as suas auxiliares, uma revista nas fichas,
::rc((:;uueasa qUe'Sk")les de intfrpretagéo. controverti-
ey ;:)mfpr-li ?puragao. grosseira ~revelou) 2
SR dce 3 ond eita dep01‘s na S~ecgao de Es-
i f(’)lha dcor 0 com. as 1nstr1}goes recebidas,
iy ey e t;;ns.fererklcu?. 'Sx novas dificul-
teressantegém, a Delinquéncia é .awsada. O in-
e DiViséeque todos os entendimentos entre as
S, mesmo quando ja feitos verbal-

me a
I_lte. Sa0 postos por escrito.
Mmuitas idas e vindas.

Isto economisa

iVisé:xze <;)Utr0 .estudo especial, originado na
eReRe S eSq.ulsas 'sobre o Desenvolvimento, o
oMty fe'tOS c1irhlvestxgaclores no campo esta sen-
T Fol' 0 u"eta.mente pela Divisio de Esta-
comité da :APYOr'novxdo exrf colaboragao corfl fnm
Bl sobrmencan P~ub11c H.ealth‘ Association
ePFESentam: ad quejt.ao d?s nascidos .n}ortos.
2 cidades d.0 Children’s szreau v1sxtar.an?,
Providos de S ls.persas p?lo. p?us, 216 hOSPltalS
S cj.efr.vlglos obstétricos desenvolvidos.
S840, gracas na: ’C“] dade em obte.r a sua coo’pera-
i e dura men‘te ao japmo‘ do comité alu-
S encc; a hos?pxtal foi designado um mé-
St lhestal er ‘a flc}za preparada pelo Bureau.
i cur}i)oq: a raza9 de 25 cts. por ficha.
e 251 age d~e mdag.ar. o p‘rocesso deste
e infOrm’arar: eccao A'dm‘lmstratxva do B'ur.ee_lu
d2 Bi it i que, pe.rxodlcamen.te, fl .vaxsao
tars e e comunica que tz?xs médicos, em
i e » mandaram tantas fichas. A Sec-
T e :1 modelo de.conta t? manda a cada
luio. D: l:a a respectiva assinatura e c.ievo-
°°ntabi1ist,-cgsl as,' c'ontas seguem os -caminhos
rotineiros e atingem a pagadoria

do T
es : :
N d.OUrO, donde um cheque ¢ mandado ao mé-
iIretamen P ~ 7 g
i te, ou vem & Secgdo primeiro, quan-

Seu enderego é variavel.

3 ~ Relatérios correntes. Esta Secgao re-
dos' Estados um grande nimero de rela-
Cujos dados colige para. publicacdo. Di-

Cebe
toriog

videm-se em trés grupos principais: a) relato-
rios mensais sobre certificados de empregos ex-
pedidos a menores entre 14 e 17 anos de idade;
b) fichas de casos de delinquéncia juvenil envia-
das pelas cortes respectivas, a pedido do Bureau
(o seu preenchimento é muito simples e ja estao
codificadas para apuragao), e dados relativos aos
menores violadores de leis federais, enviados pelo
Bureau de Prisoes, pertencente ao Ministério da
Justica; c) estatisticas sobre servios de satide:
e assisténcia existentes em areas urbanas (em
cada cidade fica uma agéncia social incumbida
de coletar estas estatisticas). Esses relatorios,
claro esta, ainda ndo emanam de todo o pais, mas
a area abrangida ja é consideravel : para os pri-
meiros, de cerca de 58 % ; para os segundos;
de cerca de 34 % ; para os terceiros, de cerca
de 20 %.

O Diretor da Divisao, recentemente nomeado,
é o Dr. Robert Myers.

F — Divisdo Editorial (Editorial Division):

Afim de ser revisto, aqui aflue todo o ma-
terial a ser publicado, quer provenha das divisdes
técnicas, quer do gabinete da chefe do Bureau.
A revisdo tem dois objetivos : a correcdo da lin-
guagem, visando sobretudo a clareza, e a verifi-
cacdo dos algarismos referidos nas tabelas ou
no corpo da publicagéo -

A diretora da divisdo, Mrs. Isabelle Hop-
kins, aqui trabalha ha 15 anos, tendo servido an-
tes em diversas casas editoras. Goza da repu-
tacdo de ser autoridade em questdes de verna-
culo e de estilo, além de conhecer muito bem os
trabalhos do Bureau. Tem tambem algumas
auxiliares' de valor.

A margem dos trabalhos vindos para revi-
sdo, escrevem as alteragdes que julgam necessa-
rias. Em alguns casos se limitam a pedir ao
autor, em memorandum, uma nova redagdo, in-
dicando a necessidade da mesma. Outras ve-
zes ha conferéncias para resolver os casos. Ne-
nhuma correcdo é feita sem a ciéncia do autor.

Rarissimas sdo as ocasides de desentendi-
mento, e, quando surgem, a chefe do Bureau re-
solve em ultima instancia.

E’ preciso notar que muitas das publicacses
sdo submetidas, antes de aqui virem, aos Conse-
lhos consultivos do Buerau. A essas reunises
comparece uma representante da Divisio Edito-
rial, que toma nota das sugestdes feitas.
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Daqui os trabalhos vao para a secretaria
ministerial, em que um dos assistentes do Mi-
nistro, sempre o mesmo, coloca o visto e faz a
remessa para a Divisdo de Publicagdes do Minis-
tério. O visto do assistente ¢ uma simples for-
malidade. Dai, si se trata de trabalhos a serem
impressos, vao a Imprensa Oficial, que cobra to-
das as despesas do Ministério. Si se trata-de
trabalhos a serem mimeografados, este trabalho
¢ fcito na propria Divisdo de Publicagdes, que
tambem coloca os enderecos nos envelopes, por
meio de Addressograph, de acordo com as listas
classificadas dos mesmos enderecos fornecidos
pelo Bureau.

Uma das auxiliares da divisdo, Ivirs. Anna
K. Smith, que tem o titulo de. "associada em
pesquisas estrangeiras’ (associate in foreign re-
search) conhece um grande nimero de linguas e
faz traducdes para as divisdes que precisam dos
seus servicos. Além disso, mantem um fichario
muito completo sobre a organizagao, em grande
nimero de paises estrangeiros, dos servicos de
saiude e assisténcia da crianca. Teve tempo ain-
da para preparar um volumoso glossario de ter-
mos usados, em francés, inglés, portugués e espa-
nhol, relativamente aos mesmos assuntos.

Esta Divisao redige tambem o magazine men-
sal “The Child”, o qual contem artigos por téc-
nicos do Bureau, resumos de trabalhos publi-
cados pelo mesmo, noticias, traducdes de notas
- relativas ao estrangeiro, etc. A circulagdo é de
7.000 exemplares. ;

A Divisdo tem quatro técnicos especializa-
dos em confeccdo de cartazes e em manipula-
¢do de exhibit. O exhibit, apesar da origem
latina, ndo tem correspondente em nossa lingua,
porque, ora designa uma exposicao, variada como
" a concebemos, ora designa um aparelho tinico,
que serve para chamar a atengao piblica para um
determinado aspecto. Mostraram-me por exem-
plo um exhibit que consiste em uma armagao em
forma de um grande relégio em pé (da altura de
um homem mais ou menos), na qual se vao reve-~
zando automaticamente quadros movidos a eletri-
cidade e contendo letreiros relativos a mortali-
dade materna e infantil.

Os exhibits dessa natureza podem se encai-
xotar com muita facilidade, e assim circulam, sem
dano, pelo pais. Sdo emprestados para reunides
de associagoes médicas, de enfermeiras, de grupos
de pais e professores, etc.

Fui informado de que cssa atividade da di-
visdo, que era grande ha alguns anos, decresceu
devido & reducdo de verba, mas esta revivendo
agora. Esta em preparagdo um exhibit de natu-
reza diversa do acima descrito, o qual sera utili-
zado para que uma enfermeira possa com ele fa-
zer uma demonstra¢do de cuidados a uma partu-
riente. Este sera destinado a grupos selecicna-
dos, de médicos, parteiras, enfermeiras.

Fizeram poucos cartazes, impressos ou ndo :
uma meia dizia mais ou menos (pelo menos s6
este numero é que esta em circulagdo). Os car-
tazes impressos sao vendidos pela Imprensa Ofi-
cial, a preco de cerca de dez ceatavos. Impres-
sionam muito agradavelmente a vista, destacan-
do-se um em que as cores amarela e azul dos
letreiros se combinam muito harmoniosamente.

E’ esta em todo caso uma atividade pouco
desenvolvida do Bureau, como o é tambem a dos
filmes. A maioria dos filmes por ele feitos estdo
out of date, isto é, sdo antiquados. Um recente
¢ em frequente uso é o relativo a atitude da crian-
ca (posture). O Bureau possue 14 cépias des-
tes. Tém adquirido alguns poucos. Entre es-
tes acha-se um sobre cuidados prenatais, produ-
zido pelo departamento de satde publica do Es-
tado de Michigan, do qual adquiriram 4 cépias.

Capitulo 1V

ADMINISTRACAO DOS AUXILIOS
FEDERAIS

Como ficara claro adiante, o Bureau nao
administra propriamente os auxilios federais. Ele
prové a sua distribuicdo pelos Estados, de acor-
do com as condi¢des estipuladas pela Lei de Se-
guranga Social.

Dispositivos legais

Alguns estudiosos das ciéncias politicas nos
Estados Unidos se queixam de que ai as leis, ndo
s6 federais como estaduais, sdo, em geral, por
demais minuciosas. Os legisladores sdo ciosos
das suas prerrogativas, e cada projeto importante,
antes de se transformar em lei, passa por um
crivo cerrado de inquéritos e discussdes.

Em 1935, com o fito de sanar ainda os efei-
tos de uma crise nacional e ao mesmo tempo de
obedecer a um plano permanente de prevencao,
foi votada a Lei de Seguranca Nacional. = Au-
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torizou, entre outros auxilios, a votacdo anual
g:e 8.150.000 délares para serem distribuidos aos
stados, no intuito de impulsionar servigos esta-
d.uais e locais relativos a mées e criancas, e con-
fIOU_ a aprovacao- dos planos estaduais de apli-
£acdo desses fundos ao Children’s Bureau. Se-
fla justificavel que o legislador, embora exigisse
dos ‘Estados a satisfacdo de certas condicoes
gerais para receberem os auxilios, incumbisse a
um‘ F:onselho a tarefa de formular um critério
;’re‘“o para a distribuicdo dos mesmos. O legis-
ador, porém, foi muito mais longe.

.Em primeiro logar, dividiu os fundos a serem
C_Onflados ao Children’s Bureau em 3 categorias :
:’ima P::lra atender os servicos relativos a satde
]ai?v:;azss e ?riangas; “outra par(.ﬁ 0S Servicos re-

criangas aleijadas (crippled children);

ou'tra para os servicos relativos a assisténcia as
Criancgas,

Como ja dissemos anteriormente, para ajudar
os Estados a socorrer os menores necessitados
CO.m'auxi]ios de natureza mais direta, a Lei dis-
triminava outros fundos, cuja distribuicio ficou
a cargo, ndo do Children's Bureau, mas do Con-
selho de Seguranca Social.

Em segundo logar, procurou determinar os
criterios para a distribuicdo das diversas catego-
tias de fundos.

2 Os relativos aos servicos bara a saude das
Maes e das criangas foram subdivididos pela lei
em duas partes : parte A, constando de um to-
fal de 2.820.000 délares, dos quais 1.020.000 a
ser?m distribuidos igualmente pelos Estados (in-
cluindo-se sob essa denominacio os 48 Estados
€ mais o Distrito Federal, o territério de Alaska,
3 E.ls ilhas Hawaii), e 1.800.000 a serem distri-
buidos de acordo com a relagio que, em cada
ufn dos Estados, guarda “o namero de nascidos
v“fo.s. com o niimero de nascidos vivos total no
Pals™; parte B, constando de 980.000 délares, a se-
rem distribuidos “conforme o auxilio financeiro
que cada Estado necessite para executar o seu
pla.no estadual, necessidade esta determinada de-
gms de se ter tomado em consideragdo o numero

€ nascimentos vivos em tal Estado’.

Simpl(e)s critério d’et‘erminafdo para a‘parte A era
tério pare' na pratica, foi facxl seg'u1~lo. O. cri-
Tasa a a parte B era mais complicado : primei-
Sidadesqlfl'e Cied fluplo: segun‘do, porque as neces-
difiCeis dmanceu'as cor.nparatxvas do's Estados sao

) e ser determinadas. Assim, o Bureau,

M3 impossibilidade de interpretar ao pé da letra

a lei, teve que seguir, com a aprovagao do Minis-
tério, critérios suplementares, tais como o da mor-
talidade infantil e materna nos Estados, e a densi-
dade da populagdo (dando mais aos que tivessem
menor densidade, de acordo com o objetivo da
lei adiante exposto) .

Sem divida, o Congresso atendera a essa si-
tuacdo, modificando a lei, quando o Executivo
lhe apresentar sugestdes a respeito. O Children’s
Bureau e o Ministério procuraram em todo caso
niao adotar a pior das solugdes, que ¢ a do ar-
bitrio, e subordinaram a distribuicdo a um plano,
afim de evitarem a eiva de favoritismo.

Para os fundos destinados aos servigos para
as criancas aleijadas, foi autorizada pela lei a
soma de 2.850.000 délares, dos quais 1.020.000,
a serem divididos igualmente pelos Estados, e
1.830.000 a serem divididos tomando-se em
consideracdo “o niimero das criangas aleijadas
existentes em cada Estado e que necessitassem
dos servicos aludidos, bem como o custo dos
mesmos”. Este critério tambem falhou por fal-
ta de dados suficientes. Teve que ser substitui-
do por equivalentes, tais como: a populagdo
abaixo de 21 anos, as estatisticas possiveis de
obter sobre criancas aleijadas, etc. Foi tambem
evitado cuidadosamente o arbitrio.

Os 1.500.000 délares destinados aos ser-
vicos de assisténcia as criangas ficaram assim
marcados pela lei: a) 510.000, a serem distri-
buidos igualmente pelos Estados; b) 990.000 a
serem distribuidos de acordo com a relagdo entre
a populagdo rural do Estado e a populacdo rural
do pais, na base dos planos estabelecidos conjun-
tamente pelos Estados e pelo Children’s Bureau.

Como se vé, o legislador procurou respeitar,
para a concessdo de todos esses auxilios, a tradi-
ciio americana, exemplificada ja ha varias dezenas
de anos na educacdo agricola e de artes manuais
e mais recentemente no Sheppard Towner Act
(vide parte histérica), segundo a qual os auxilios
federais devem ir aos Estados e ndo diretamente
a institui¢cdes particulares ou servigos piiblicos lo-
cais.

A lei visou sobretudo que os Estados tra-
tassem de desenvolver os servicos nas suas zo-
nas rurais, nas quais ha naturalmente maior es-
cassez ou imperfeicdo deles, principalmente na
parte relativa a assisténcia as criangas. Mas
abriu a possibilidade de auxilio as zonas urba-
nas especificando, alem da zona rural, “areas so-
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1

frendo de grave perturbag@o econdmica’ e “cutras
areas cde necessidades especiais”.

A autoridade para aprovar os planos esta-
duais ficou, como acima foi indicado, investida
no Children’s Bureau. A autoridade, porém,
para a distribuicdo dos fundos ficou investida no
Ministério do Trabalho. Isto esta em divergén-
cia com o critério adotado por ocasido da pri~
meira lei de auxilio a maternidade e a infancia
e com o adotado no Ministério do Interior, para
a educacdo vocacional ,em que a distribuicio é
aprovada finalmente pelo Diretor do Departa-
mento Nacional de Ensino (Commissioner of
Education) . Em conversa que tive com a Sra.
Perkins, atual Ministra do Trabalho, perguntei-
Ihe se achava vantagens em ter a seu cargo tal
incumbéncia. A sua resposta afirmativa ndo foi
corroborada por argumento convincente. = O fato
¢ que a distribuicdo é baseada em calculos esta-
tisticos laboricsos preparados pelo Bureau.

Da mesma forma é ao Ministro que incumbe
a suspensao dos pagamentos aos Estados, no caso
em que estes, na administracdo dos planos, dei-
xam de satisfazer “substancialmente” a qualquer
das provisdes que a lei exige serem incluidas nos
mesmos. Curiosamente esta incumbéncia nao é
dada no caso de servicos de assisténcia a crian-
ca, provavelmente porque aqui as condigdes a se-
rem satisfeitas pelos Estados sdo em pequeno
nimero, o que nao é razdo suficiente.

Vejamos agora quais sdo as condigdes exi-
gidas pela lei para que os planos estaduais possam
ser aprovados pelo Bureau.

No caso dos servicos de saide das mies e
das criangas sao : .

1 — Que haja participagao financeira do
Estado, entrando este com a metade das despe-
‘sas no caso da parte dos fundos denominada B.

2 — Que a ageéncia estadual de satde, quer
dizer o departamento estadual de satde piblica,
administre o plano, ou, pelo menos, fiscalize a sua
administraggo.

3 — Que adote métodos de administracio
adequados a operacdo eficiente do plano. A lei
expressamente excluiu aqui as questdes relati-
vas a selecdo do pessoal, permanéncia no cargo
e remuneracdo. Houve o propésito de nio in-
terferir com a liberdade dos Estados nesse terre-

no, Mas o certo é que o Bureau pode fazer mui-

to neste assunto, e o tem feito, pela simples per-
suasao. ]

4 — Que a agéncia estadual de satde faca
os relatorios determinados pelo Ministro do Tra-
balho e se sujeite ‘as verificacdes pelo mesmo
ordenadas. ,

5 ~—~ Que os planos tratem de prover a ex-
tensdo e melhoramento dos servicos administra-
tivos localmente. E' bom notar que a lei ndo
visou que as autoridades estaduais se substituis-
sem as locais, mas acentuou pelo contrario a ad-
ministracdo local dos Servicos. ;

6 — Que tratem de prover a cooperagdo com
0s grupos e organizagdes, médicas, de enferma-
gem e de assisténcia.

7 — Que tratem de prover ao desenvolvi-
mento de servicos de demonstracdo em areas ne-
cessitadas e entre grupos tambem especialmente
necessitados. Esses servicos de demonsitracao
530 os tnicos que a lei sugere ficarem confiados
localmente as autoridades estaduais, embora pos-
sam tambem ser desempenhados pelas locais.

No caso de servicos para criangas aleijadas,
vemos que persistem quasi todas as condicdes aci-
ma enumeradas com as seguintes restricdes (o
leitor deve confrontar cada item com o anterior
do mesmo ntimero) :

1 — Como os fundos aqui ndo foram dividi-
dos, os Estados sdo chamados a entrar com a
metade do total.

2 — Como em diversos Estados, os ser-
vicos para criancas aleijadas nao estavam a cargo
do departamento estadual de satide ptiblica, a lei
exigiu a administracdo ou fiscalizacao dolplano
por uma agéncia estadual ndo determinada por
ela.

3 — Aqui ndo houve alteragdo na exigéncia
legal.

4 — Idem, idem.

5 — Aqui, como nem todos os servicos para
criangas aleijadas podem se distribuir tio gene-
ralizadamente pelos Estados como os servicos de
satide das mées e criancas, a lei foi redigida de
maneira a deixar a possibilidade de que as au-
toridades estaduais auxiliem diretamente as insti~
tuicées ou montem os servios necessarios.

6 — O dispositivo aqui é, na esséncia, o mes-
mo anteriormente referido.

7 — Em vista do que ficou dito em (5) este
item € aqui desnecessario,
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SR Y e

Quanto aos servicos de assisténcia as crian-

§as, como dissemos, as condi¢des da lei para a
dprovacdo dcs planos sio em menor nimero :
a) os planos devem ser elaborados conjuntamen-
i€ .pela agencia estadual de assisténcia e pelo
(zhlldrens Bureau ; b) os fundos federais deve-
;ao Ser usados para pagamento parcial do custo
0s .SerVigos locais e para desenvolvimento dos

S€IVios estaduais (a lei assim exprimiu a neces-
;dade de que houvesse cooperagdo financeira dos
stados e das localidades, sem precisar, porém,

Ci)mo NOs outros casos, a extensdo dessa coopera-~
fl(:)z)f;oicg a'e""iglén‘Cia' da ap]ic'agéo rural dos fun-
i d qlfl mais insistente (isto alias acho difi-

cx~ e. explicar, porque os servicos de assisténcia
530. ainda deficientemente organizados mesmo em
mUltiis zonas urbanas, e ¢ dificil que se dé uma ex-
Pansao deles na zona rural antes da urbana, dado

O treir : Ry
. 10 que ¢ necessario para um trabalho efi-
Ciente)

Organizacio Administrativa
l'imosN:uZapitu:io '”Estrutlu'a e relagé?s" ja refe-
s 3 mmxstr.ac;ao’dOS auxilios aos Es-
s confiada ao Children’s Bureau pela Lei de
c;gzgzniz Socciial trouxe como consequéncia a
SRS qua ro do mesmo Bureau, de 3 divi-

unidades novas, bem assim como de 5
Servicos Regionais. .
inov;};;; 'Pf:bl.ema deve ter sur'gido dntes~ dessa
T ; : erx.a melhor‘expandxr as divisoes an-
biss fungﬁzssqulsas'. confiando-lhes tambem as no-

» ou seria melhor criar outras divisoes ?

aViaOd?ctlz de HUERG Slfpre.mo Tribur.lal Fe.deral
rado inconstitucionais varias leis do
:iwdeDeSael' e poderia ffxlminar d.a r?uesma forma a
[ uguran%‘ s?c1al, .contrxbum natur.a].men—
e (:1: as d1v1soe§ cr}adas~ para a‘dmlmstra.r
o 'destapal;;e relativa a? maes e .crlangas, fi-
Heniah aca as, c:ie.man~e1ra que, 53 se tornasse
e sua'elxmmagao, esta nao tr?uxesse
nham i ;ranjos. Talvez outros motivos .te-
¢ dificil pli;nI;t erado, que a um estranho ao servi¢o
eScreve. sta fili.r-l Em todo caso, parec’e a quem
i cos in 1a.(s que um menor'numer.o de
e ncorreria para uma maior unidade
perante as autoridades estaduais. E’
que sdo todas subordinadas a assistente
¢, a Dra. Martha Eliot, e a prépria Che-
0 Bureay, Miss Lenroot,

Vel‘dade
da Chef
fe d

Por uma coincidéncia interessante, em setem-
bro deste ano, quando expunha este ponto de
vista a uma das auxiliares da Chefe, Mrs. Enoch,
ela m2 comunicou que acabava de ser criada, nu-
ma das divisSes de pesquisa, a Industrial, uma
Seccio encarregada de administrar as provisdes
da lei denominada “Fair Labor Standards Act”
de 1938.

Como foi feito, as divisdes criadas sdo uma
réplica, no terreno administrativo, de algumas
das divisdes de pesquisas. A separagao de fun-
¢des nao é porém radical : as divisdes de pes-
quisas tém organizado, por meio de seus re-
presentantes, demonstracdes de servicos de ad-
ministracio nos Estados e as divisdes ditas
administrativas tém tambem por objetivo es-
tudos e investigagbes. Em virtude do pes-
soal escasso, esta atividade ndo se tem desenvol-
vido ainda. Foi-me relatado um caso recente
de cooperacdo da Divisio de Pesquisas sobre
o Desenvolvimento da Crianga com a Divisdo de
Saide Materna e da Crianca : a pedido do Es-
tado de Montana, iniciaram-se pesquisas nesse
Estado sobre a possivel relagao entre a auséncia
de fosfatos e a satide das criangas. A primeira
divisdo entrou com a colaboracdo técnica (que ja
foi tambem prestada por outros servicos federais),
e a segunda entrou com os fundos necessarios.

Cada uma das 3 divisdes administrativas tem
um diretor, um assistente e um nimero adicional
de técnicos auxiliares, que varia de 1 a 3. Sao
todos escolhidos, bem como o demais pessoal
técnico do Bureau, pelo processo de exame de
documentos. O edital da Comissdao de Servigo
Civil convocando os candidatos, de que obtive um
exemplar, mencionava a documentagdo que exige
de treino em pesquisas e em administragdo de ser-
vicos de maternidade e infancia, variavel con-
forme a categoria dos especialistas.

O Diretor da Divisdo de Saide Materna e
da Crianca é um obstetra. A sua assistente, a
Dra. Jensie M. Bierman, é uma pediatra que
veiu do Estado de Montana, onde, segundo me
informou, dirigiu o Servico estadual de higiene
da crianca. Tem mais a Divisdo 2 médicos es-
pecializados e uma especialista em nutricio.

O Dr. Robert Hood e 0o Dr. A. L. Van
Horn, respectivamente diretor e assistente da
Divisdo de Criancas Aleijadas, sdo ambos pe-
diatras. Trabalha ainda na Divisio uma assis-
tente, que se dedica a estudos estatisticos, prin-

cipalmente sobre poliomielite, Um arranjo ad-
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ministrativo que parece ao autor muito interessan-
te ¢ o do emprego de dois “consultores ortope-
distas”, de grande reputagdo no pais. Um ¢é o
Dr. Allen Voshell, professor de cirurgia ortopé-
dica da Universidade de Maryland, e o outro é
o Dr. John C. Wilson, Chefe dos cirurgides do
Crippled Children’s Hospital de Los Angeles.
Sdo part-time e ganham na base de 5.600 ddlares
por ano, mas so nos dias em que trabalham para a
Divisdo. Vao aos Estados em que € preciso ir,
dao conselhos sobre planos para hospitais, clini-
cas etc. O Dr. Voshell, que mora em cidade
préxima a Washington, vem todas as tergas-feiras
ao Bureau.

Miss Mary Atkinson e Miss Emma Lund-
berg, respectivamente, diretora e assistente da
Divisdo de Assisténcia a Crianga, sdo social wor-
kers com experiéncia administrativa nesse campo.
A Divisdo tem ainda uma -assistente administra-
tiva e de pesquisas, e um assistente especial so-
bre problemas dos negros (special assistant-on
Negro problems) .

A unidade de Enfermagem da Divisdo de
Saide Publica tem uma Diretora, e a Unidade
de Inspecdo da Contabilidade estadual (State
Audits Unity) tem um diretor e um assistente.

Exclui da enumeragio acima o pessoal que,
classificado embora nas varias divisdes e unidades,
trabalha nos servigos ditos especiais e sera agora
mencionado.

Para efeito de maior contato com os Estados,
o Bureau criou cinco regides : a Ocidental, com
séde em San Francisco; a Meridional, com séde
em Nova Orleans; a Nordestina, a Sudestina e
a do Meio Oeste (Mid Western), que tém todas
sede em Washington. :

Cada uma delas tem : a) . um “consultor mé-
dico regional”’, que serve ao mesmo tempo a Di-
visdo de Saiide Materna ¢ da Crianga e a Divi-
sio de Criancas Aleijadas; b) uma “consultora
enfermeira regional’, que serve tambem as duas
Digvisbes mencionadas, além de representar a
Unidade a que pertencem; uma “consultora re-
gional de Assisténcia a Crianga’, a qual é uma
social worker que serve, ao mesmo tempo, a Di-
visdo de Assisténcia a que pertence, e a Divisdo
de Criangas Aleijadas. Para esta ultima divisao
ultimamente foram designados 4 social workers
de um grupo especial : sem serem médicos, sdo
chamados “consultores médicos sociais”. O seu
papel é tambem no campo, isto é, em auxilio aos
servigos estaduais.

A unidade contabilistica tem 3 “field audi-
tors”’, que vao aos Estados fiscalizar as contas
relativas aos auxilios federais.

Ha ainda um “consultor estatistico’” que pres-
ta servicos aos Estados.

Cumpre notar que dos cinco “consultores
médicos regionais”, dois sdo pediatras, e “todos
tiveram experiéncia no campo de saide materna
e da crianga, e foram treinados em satide publica".
Avistei-me, por exemplo, com um deles, o Dr.
Thomas Morgan, jovem médico que me disse ter
tido um ano de curso na Escola de Satde Pu-
blica de Harvard. .

O papel de todo esse pessoal regional, ¢,

como se pode imaginar, triplice : a) ajudam com
as suas sugestoes as autoridades estaduais na
preparacdo dos planos de servico; b) revéem
esses planos antes dos mesmos subirem aos dire-~
tores das divisdes; c¢) verificam como os Estados
e localidades estdo executando os planos.
" Foi-me salientado que tudo isso se faz com
o maior tato, sem ferir suscetibilidades. Cada
consultor que viaja, e o fazem constantemente,
apresenta um relatério minucioso, descrevendo os
servicos que viu, a sua impressdo, as sugestdes
que fez, etc.

Os diretores das 3 divisdes e das duas uni-
dades tambem ndo param em Washington. Nao
pude, por exemplo, me avistar com o Diretor da
Divisdo de Saide Materna e da Crianca, o Dr.
Edwin F. Daily, porque, nas vezes que o procurei
estava a servico nos Estados. * O mesmo se deu
com a Diretora e a assistente da Divisdo de As-
sisténcia a Crianca; entendi-me a respeito dos
seus trabalhos, com a consultora regional, Mrs.
Hazel A. Hendricks.

Assim, pois, os contatos com os Estados nao
sdo feitos s6 através dos consultores regionais,
e sim tambem através das préprias divisdes. Os
Chefes destas se reservam os problemas mais in-
trincados ou, entdo, as exposi¢des perante as gran-
des associagdes do pais, médicas ou sociais.

A revisdo dos planos estaduais obedece a
seguinte marcha : o Bureau prepara modelos im-
pressos para a parte or¢amentaria dos planos,
e os envia aos Estados acompanhados de instru-
¢des de como encher esses modelos e como prepa-
rar a parte descritiva dos planos. Depois des-
tes prontos, os Estados os enviam aos consulto-
res médicos regionais, os quais, depois de ouvi~
rem as consultoras regionais de enfermagem. e as
de assisténcia (estas por sua vez ouvindo as suas
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chefes), os enviam sucessivamente aos diretores
das 3 divisdes, acompanhados dos comentarios
Eonvenientes. Um outro exemplar segue para o
State Audits Unity”, para o estudo da parte fi-
hanceira. O todo conflue finalmente as mios
da Assistente da Chefe, a Dra. Martha Eliot,
que da a sugestdo altima para a decisdao da Chefe
do Bureauy,

C.heguei a conclusao de que, para um tal
mecamS.mo complexo de relagdes entre consulto-
'€ regionais e divisdes administrativas, e entre
:;;zse éas di\fisées de pesquisas, funcionar sem

» € preciso estar localizado num pais como
s I?Stados Unidos em que: a) nunca é dema-
siado repetir, o espirito de cooperagdo é geral-
m.er‘ne espalhado; b) a cultura em pediatria, em
d‘;‘:ntzmlzitema e d.a crianga e em assuntos So-
fpr }lm tal. incremento nas ultimas déca-
Sisrria técn‘e possivel .obter—se um consensus da
ica em muitos problemas.
prese:::;imoslagoéa do papel importaj)tis.simo re-
A ST :e os .onse]hos e Confet"enmas Con-
EE i acionais, estad.uals e locais — na pro-
planos estaduais.

Conselhos Consultivos

prestgn;msuas pUbliCacée.S o Children’s ~Bureau
o i C’lne“age.ns repetidas a colaboracdo que
mad5s ;’5 Va_rht:id'os Conselhos Consultivos no-
desses‘ Cpe o ﬁ\/hmsfro d.o Trabalho. O 0~bjethO
i onse bos & orientar a organizagao dos
13n0s de aplicagdo dos fundos federais forne-
cidos aos Estados.
Sididf)“ele de um Conselho Consultivo geral‘, pre'l
dade dz ;)_Iprofessor de pediatria da Universi-
SR farvard, Dr. Kenneth D. Blackfan,
soas lej azem parte outros profissi'om‘ais e pes-
TS tgzz de desfaque, foram .co.nstifuxdos mais
balho. 0 em vista as especializagdes do tra-
guintt[maEf)utra F?ntribuigéo valiosa foi a se-
8 dire'tor de ha-blto, nos Estados Unidos, que
iy anueS] de satide publica dos Estados s.e re-
S id‘a mente em.conferéncia com os direto-
1936 4 Cehn.;clicos'servxqos federais. Em 1935 e
S En L tidren’s Bureau solicitou a essas Con:
Sloraie fluelformulf'sssem sugestdes relativas A
maternidgzo dOS‘se‘rviqos estaduais de amparo a
Opinisia taée'e a mfal.'lcia, baseadas na mel}mr
iy Cnica e administrativa. As sugestoes,
reproduzidas no “Maternal and Child-

Welfare Bulletin n. 2", sao bastante minuciosas,
e se referem desde os qualificativos necessarios
aos diretores dos servicos a serem criados, até
o modo por que devem ser confeccionados os rela-
torios referentes aos mesmos.

Além disso, o Children’s Bureau convocou
uma reunido dos diretores de higiene infantil dos
Estados e outras dos diretores de assisténcia pi-
blica.

Como ¢ facil de imaginar, os técnicos do
proprio Bureau fornecem a essas reunices todos
os dados de que dispdem. As contribui¢des que
confluem das diversas fontes acima mencionadas
se revestem de grande prestigio perante os meics
profissicnais de todo o pais.

Além dessas contribuicdes de carater nacio-
nal, é preciso notar que, em cada Estado, se for-
maram tambem Conselhos Consultivos, constitui-
dos por pediatras, obstetras, ortopedistas, repre-
sentantes de sociedades médicas, odontolégicas,
etc. A sua tarefa principal tem sido adaptar
as sugestdes de origem nacional as condiges pe-
culiares a cada Estado, e colaborar assim na
organizacdo dos planos estaduais.

Parece ao autor que o propésito visado pelo
Bureau, promovendo a ausculta de tantos érgaos
coletivos, ndo é sémente fazer divulgar uma ori-
entacdo técnica esclarecida, mas tambem obter a
boa vontade e a cooperacdo dos lideres na pro-
fissao médica e de outros elementos prestigio-
sos. O perigo possivel em alguns Estados mais
atrazados, seria o de se produzirem sugestoes
abstrusas. E’, porém, afastado pelos trabalhos
prévios dos elementos mais representativos da
cultura, trabalhos esses que circulam rapidamente
nd pais.

Resultados

Dois anos sdo um periodo bastante curto para
que se avaliem os resultados de uma lei destinada
a atingir todo um vasto territério. Mas o Chil-
dren’s Bureau ja enumera uma soma bem apre-
ciavel, da qual destacaremos, como mais tipicos,
os que se seguem, obtidos no campo dos servicos
de satde materna e da crianca.

E' preciso, porém, notar: a) que diversas
administragdes estaduais dos Estados Unidos ja
possuiam, antes da Lei de Seguranca Social, ser-
vicos bem organizados de higiene infantil; b)
que, dentro de alguns Estados, diversas cidades
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e municipios ja possuiam servicos locais nas mes-
mas condicdes. ‘

Apesar disso, amplo espaco se abria a ex-
pansdo decorrente da Lei de Seguranca Social,
visto haver diversos Estados de progresso mais
retardado, e haver mesmo nos mais prosperos,
zonas ainda desprotegidas.

As chamadas “cidades incorporadas” norte
americanas tém uma organizacao notavelmente
autébnoma, nao s6 em relacdo aos municipios em
que se acham situadas, como em relacao as pro-
prias administra¢des estaduais: “Local govern-
ment’’, “self-government”, sdo expressdes deriva-
das de uma longa tradicio anglosaxénia, tio alheia
aos paises latinos, em que sempre abundaram
intendentes e prefeitos, nomeados de longe.

Em virtude mesmo da autonomia estadual,
a gama da autonomia local oferece grandes va-
riacdes, desde a das “cidades incorporadas” até
a dos municipios muito dependentes dos governos
estaduais. Na administracio dos auxilios, po-
rém, o Governo federal ndo tem que se importar
com essas variagdes. O seu objetivo sem di-
vida é a criacio de servicos locais permanentes,
integrados na vida da comunidade. S6 as ad-
ministracdes estaduais, porém, podem conhecer
devidamente as condi¢des das localidades, e as-
sim dosar o auxilio de que necessitam. So6 elas
podem decidir si lhes convem provisoriamente as-
sumir a responsabilidade total da obra.

Vejamos agora alguns dos progressos reali-
zados nos tltimos anos.

Em 1934, dos 48 Estados, 31 tinham, em
seus departamentos estaduais de satide publica,
uma divisao de saide materna e da crianca. Soé
em 22, porém, o diretor dessa divisdo era um
médico trabalhando na base de tempo. integral.
Em 1937, quando ja todos os 48 Estados, haviam
aceito os auxilios federais, em todos eles havia
a divisdo acima referida, e, em 45 deles, o seu di-
retor era um médico de tempo integral.

Varios Estados, além dos diretores médicos,
empregaram obstetras e pediatras, ou como fun-
cionarios permanentes, ou a titulo consultivo, re-
cebendo uma remuneracdo correspondente ao tem~
po parcial despendido no servigo.

O mesmo se deu em relagdo a dentistas, hi-
gienistas dentarios, nutricionistas, educadores sa-
niti-0s. O namero de dentistas especialmente
aumentou bastante. Como era de esperar, de-
senvoiveu-se tambem muito em diversos Estados
o servico de enfermeiras visitadoras, que fun-

ciona, nuns, como uma divisdo separada, ao lado

das outras do departamento estadual de satde pu-
blica, e em outros, funciona dentro da divisdo
de satide materna e da crianga. Foram criados
varios cargos de “supervisory nurses’, isto & de
enfermeiras que tém por objetivo viajar através
do interior do Estado, verificar como estdo sendo
executados nas localidades os servicos de enfer-
magem e promover o seu melhoramento.

Assim, melhor aparelhados os servicos es-
taduais, como trataram eles de impulsionar, por
seu turno, os servicos dos municipios e os de
outras localidades menores, obedecendo as exi-
géncias da lei federal? Os métodos de agdo va-
riaram muito de Estado a Estado, e mesmo den-
tro de cada Estado.

Nas cidades em que ja existiam organizagdes
sanitarias completas, ora ndo era concedido au-
xilio algum, ora este era dado para pesquisas e
demonstracdes especiais. Nas localidades em
que havia, pelo contrario, organizacdes sanitarias
rudimentares, a iniciativa do Estado era obter
mais uma enfermeira visitadora ou mais um
médico para os consultérios de criangas. Em
outros casos, principalmente em zonas rurais, na-
da estava feito, e o Estado tinha ele préprio de
promover um servico inicial modesto, pagando, ora

. uma enfermeira visitadora e um médico, ora sim-

plesmente uma enfermeira.

Nas diversas hipoteses acima mencionadas,
a contribuicdo do Estado para as despesas, ou
abrangia o total, ou se restringia a uma parte,
sendo o restante custeado pela localidade.

Além disso, a atividade da administracio
estadual se manifestava pela supervision, isto é,
pela inspec¢do, ndo no sentido formalistico em
que é geralmente entendida entre nds, mas no
sentido persuasivo em que entrou na pratica ame-
ricana.

Claro é que a edificacdo dos servicos per-
manentes locais, através de todo o pais, esta ain-
da bastante atrazada. E’, porém, o alvo final
colimado pelas administrages estaduais, com o
apoio decidido do Children’s Bureau. Onde es-
se objetivo nédo foi conseguido, o Estado mantem
um servico de consultérios volantes, quer dizer,
emprega médices e enfermeiras, que vao de lo-
calidade em localidade com um horario conhe-
cido, dar as suas consultas, voltando as mesmas,
si possivel, em épocas certas.

Um outro tipo de atividade desenvolvido em
diversos Estados, é o da demonstracdo : numa
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determinada localidade, a administragio estadual
instala um servico relativo as mfes e criancas,
que espera vira a ser um modelo para as outras.

Toda a expansdo acima referida das ativida-
des estaduais exigia, nio s6 um pessoal mais nu-
meroso, porém tambem mais treinado. Sobre o
numero, ja dissemos acima o bastante. Sobre
0 treino, devemos assinalar que, para os servicos
novos, foi facil recrutar no pais profissionais ha-
bilitados. No caso do pessoal antigo, forcoso
foi promover a sua admissio a cursos de aperfei-
Soamento. Esses cursos, ou foram organizados
especialmente para tal objetivo, ou ja faziam parte
de escolas de satide publica e de escolas de enfer-
magem. Em outros casos, o treino era fornecido
Praticamente, em servicos aperfeicoados.

Nao visaram as administracdes estaduais so-
mente o seu proprio pessoal técnico-e o pessoal
dos servigos locais. Compreendendo a impor-
tdncia enorme que, na luta contra a mortalidade
infantil e a materna, desempenha o preparo dos
clinicos particulares em assuntos de pediatria e
de obstetricia, foram abertos mais e mais cursos
de aperfeicoamento para esses clinicos. A si-
fuacéo ¢ assim resumida pelo Children’s Bureau :
‘Durante o ano fiscal terminado em 30 de junho
de 1937, 41 Estados faziam funcionar cursos de
obstetricia ou pediatria para clinicos locais. Para
Professores de tais cursos, os servicos estaduais
tm grande cuidado em obter obstetras e pedia-
tras que tenham os qualificativos necessarios para
€nsinar aos praticos gerais das localidades e para
discutir os problemas dos mesmos. Oito Esta-
dos ja tinham, nas suas divisdes de sadde mater-
ha e da crianga, um total de doze professores em-
Pregados na base de tempo integral; quatorze
Estados contrataram conferencistas que residiam
Neles proprios; treze Estados contrataram con-
ferencistas que residiam fora; seis Estados con-
trataram conferencistas de uma e de outra ori-
gem. Tajs conferencistas ficam a disposicao das
Sociedades médicas locais, para consulta e para
clinicas de demonstragao. Afluem  as adminis-~
tragdes estaduais pedidos para a extensdo e me-
horamento do programa de cursos de aperfeicoa-
Mento para meédicos.

As curiosas tém sido tambem objetivo de uma
atencdo especial, sobretudq nas zonas rurais, em
que abundam. Varios Estados tém destacado
EI_1f€l‘meiras parteiras bem treinadas para admi-
Nistrarem instrucdao as curiosas.

Visando a educac@o higiénica nas escolas,
muitos nomearam médicos, ou outras pessoas, do-
tadas de aptiddo para o ensino e de conhecimen-
tos especializados.

Esses educadores de saude, ou ficavam in-
cluidos nos departamentos estaduais de educa-
cdo, ou dentro dos departamentos de saide pii-
blica. Neste ultimo caso, entravam em acordo
com as autoridades escolares do Estado, coope-
rando com elas, na elaboracdo dos programas e
na administracdo de cursos especiais aos pro-
fessores das escolas normais.

Capitulo V
ADMINISTRACAO GERAL

Por adminisiragdo geral entendemos os ser-
vicos que W. F. Willoughby chama de institu-
cionais, para diferencia-los dos que visam os obje-
tivos propriamente técnicos da reparti¢ao. Ques-
toes relativas a despesas, a movimentagao do pes-
soal, a correspondéncia recebida ou expedida,
a arquivos, ficam entregues a esses servigos.

No Children’s Bureau compreendem : uma
seccdo chamada administrativa,, uma secgdo de
correspondéncia e uma seccdo de arquivos. Por
falta de melhor oportunidade, trataremos, em se-
guida a estas, da organizagdo do gabinete da

Chefe do Bureau.
A — Seccdo Administrativa :

Conforme ja vimos no capitulo “Estrutura e
relacdes’, a proposta orgamentaria relativa ao Bu-
reau é preparada na “Administrative Section” do
mesmo. Enumeremos agora outras funcdes desta.

Parcelamento das verbas

Quando as leis do or¢amento sdo promulga-
das, cada Bureau do Ministério do Trabalho tem
que enviar, a “Budget and Accounts Division”,
do mesmo, uma proposta -de distribuicdo das ver-
bas que lhe sdo proprias, pelos doze meses do ano
fiscal. Esta proposta é organizada pela Seccdo
Administrativa com os dados fornecidos pelas
diferentes divisdes. Si a verba ndo é parcelada
igualmente pelos doze meses, o motivo deve ser
dado em nota explicativa. O Ministério, por
sua vez, envia as propostas de parcelamento (ap-
portionment) ao “Bureau of Budget”, que é a ins-
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tancia competente para decidir. Si, no decur-’
so do ano fiscal, se torna necessario modificar a
proposta ja aprovada, deve ainda a alteragdo ser
submetida ao “Bureau of Budget”. Este ndo &,
porém, uma reparticdo fiscal distante, decidindo
hieraticamente de acordo com os textos sa-
grados. Mantem um corpo de peritos financei-
ros que se pdem em contato com as reparticoes
que lhe sdo distribuidas, e auscultam as necessi-
dades destas. A competente diretora da Seccado
Administrativa do Children’s Bureau, Mrs. Lau-~
ra E. Warren, me narrou a sua impressdo de
que esses peritos de ano para ano vao se tor-
nando mais conhecedores dos problemas das re-
particdes sob a sua vigilancia financeira e mais
interessados na eficiéncia das mesmas.

Cada Bureau prepara mensalmente dois re-
latérios sobre o estado das suas verbas: um,
mais minucioso, se destina a “Budget and “Ac-
counts Division” do Ministério, e outro, mais ge-
ral, vai, por intermédio dessa Divisdo, ao “Bureau
of Budget”.

Ha algumas verbas especiais que sdo vota-
das, ndo para cada Bureau, mas globalmente, para
o Ministério. E’ o caso da verba chamada con-
tingente (que prové a despesas de mobiliario, de
maquinas de escrever, de material de expediente,
etc. ), da verba de impressdo e encadernagao, e da
verba de viagens (a respeito desta é preciso notar
que a fusdo foi feita pelo Congresso a contar do
ano corrente). Ficam a cargo de determinadas
divisdes do Ministério, as quais fazem a propos-
ta de parcelamento para as mesmas. Além disso,-

_comunicam a cada Bureau, no comeco do ano fis-

cal, o que lhe toca das referidas verbas, de acor-
do com a experiéncia dos anos anteriores e as
novas necessidades. As vezes, a propria lei or-
camentaria faz determinagdes relativas a essa dis-
tribuicio. Cumpre notar que o allotment feito
pelas divisdes é sujeito a modificaces no correr
do ano.

Nomeacgées

Quanto as nomeacdes, é preciso notar que o
mecanismo dos nexos entre o Bureau, de um lado,
e, de outro, a secretaria ministerial e a Comissdo
do Servico Civil & um tanto complicado, por fugir
a férmulas rigidas. Foi por demais esquemati-
ca a noc¢do que demos a respeito, em capitulo an-
terior. E' preciso salientar aqui que, regra ge-
ral, nenhum individuo pode entrar na carreira bu-

rocratica, sem ser por concurso de titulos ou de
provas, aberto pela Comissdo acima referida.
Mas, no preenchimento de qualquer vaga ou no
caso de cargo novo, os chefes de repartigao nao
defrontam direitos adquiridos por candidatos a
promogdo. Assim, os chefes dos Bureaus, nes-
ses casos, podem pedir a transferéncia de funcio-
narios competentes trabalhando no mesmo ou em
outros Ministérios, podem pedir a readmissao de
funcionarios despedidos, sem mancha na sua fé de
oficio, podem enfim pedir 4 Comissdo do Servi-
¢o Civil que indique elegiveis, quer dizer, candi-~
datos classificados em concurso que a mesma Co-
missdo tenha aberto ou va abrir. A lei ndo
obriga, pois, a promogdo. Isso ndo significa,
porém, que seja julgado razoavel desprezar na
reparticio um funcionario de competéncia com-
provada para o cargo vago, e ir buscar um outro
fora.

No Children’s Bureau, o expediente para as
nomeacgoes é feito na Secgdo Administrativa. A
proposta respectiva, assinada pela Chefe do Bu-
reau, ¢ encaminhada & Divisdo de Pessoal do
Ministério, onde recebe as iniciais do Diretor e
donde segue para o gabinete do Ministro ja com
o carimbo de “aprovada”. A Ministra do Tra-
balho, Sra. Perkins, me confirmou que na quasi
totalidade dos casos segue as indicacdes dos
Bureaus. Por sua vez, a Divisdio do Pessoal
respeita as mesmas. Si o Diretor dessa Divi-
sao sabe de um bom candidato que possua o
status do servigo civil, procura persuadir ao chefe
do Bureau que o aceite. E' mesmo uma das suas
fungdes sindicar das possibilidades existentes a
respeito em outras reparticées, ou entre os de-
mitidos .por motivos que ndo prejudiquem a pré-
pria fé de oficio. Este grupo ndo é numeroso
atualmente, mas existe. O funcionario ameri-
cano ndo goza de imunidade contra a supressio
dos cargos por motivo de economia, qualquer que
seja o tempo de servico. Conserva, porém, por
tempo variavel, o direito a ser readmitido. >

Classificagdo

Aas vezes antecedendo, as vezes seguindo
a proposta de nomeagdo, as vezes concomitante-
mente com ela, vai para o Ministério a “folha de
classificagdo” (classification sheet), em que sdo
analisados os deveres do cargo e os requisitos
para o mesmo, e em que o Bureau propde a sua
classificagdo no quadro do funcionalismo pablico.
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A Divisdo do Pesscal tem alguns peritos
em classificagdo, que tratam de estudar as pro-
postas dos Bureaus, e, si julgam necessario, vao
colher informacgGes mais precisas in loco. A de-
cisdo final da classificac@o cabe, porém, 8 Comis-
sao do Servico Civil, que tambem tem os seus
peritos.

Conforme me informou Mr. M. E. Cocking,
assistente do Diretor do Pessoal, tanto no que toca
a classificagdo como a avaliagdo de eficiéncia, de
que adiante trataremos, si se trata de cargos
técnicos, a Divisdo procura acatar o mais possi-
vel as propostas dos Bureaus. E’ evidente que
ela ndo esta armada de elementos para avaliar
os trabalhos dos especialistas variados que tra-
balham no Ministério.

Avaliagao da eficiéncia

A avaliagdo da eficiéncia (eficiency rating)’

dos funcionarios no Ministério do Trabalho, como
em geral nas reparticdes americanas, se acha
num estadio experimental. Encontrei generali-
zada a falta de entusiasmo pelo sistema que la
se implantou ha alguns anos atras. E' de espe-
rar-se que o espirito de pesquisa aplicado agora
intensamente as questdes de administra¢do publi-
ca, ndo s6 em universidades mas nos préprios
servicos publicos, consiga introduzir dentro em
poucos anos os aperfeioamentos necessarios.

No Ministério do Trabalho, as avaliagdes
feitas e revistas nos diferentes Bureaus sdo en-
viadas, por intermédio da Divisao de Pessoal do
mesmo Ministério, a um Conselho de Revista,
“Board of Review” (fazem uma diferenca entre
revista e revisdo, review e revision)...Esse Con-
selho é composto de representantes dos Bureaus
e de um da Divisdo de Pessoal. O Children’s
Bureau esta nele representado por Mrs. Laura
E. Warren, Chefe da Seccio Administrativa, a
qual ha longos anos se vem familiarizando com
os trabalhos do Bureau e goza de uma grande
reputagio de competente e justiceira. O Conse-
lho de Revista ndo procura, porém, alterar as
avaliagdes individuais enviadas pela direcdo dos
Bureaus. Apenas, si os quadros estatisticos pre-
parados pela Divisdo de Pessoal mostram que
um chefe se destaca por avaliagdes excessivas num
sentido ou noutro, tratam de conferenciar com ele

e de persuadi-lo de um critério uniforme no Mi-
nistério.

Ponto, faltas, licengas

A Secc¢ao Administrativa vem ter diariamen-
te o ponto dos funcionarios das diferentes divisdes
do Bureau. Este ponto é tomado de uma ma-
neira curiosa. Cada funcionéario escreve diaria-
mente, num cartdo com dizeres impressos, o seu
nome, as horas em que trabalhou e a natureza
do servico que fez. Os cartdes sdo revistos em
cada divisdo pelo seu Diretor ou por funciona-
rio que o mesmo designou, e sdo remetidos, na
manhad do dia seguinte, & Sec¢do Administrativa.

Digamos desde ja que o horario, em todo o
Ministério do Trabalho, é das 9 da manhad as
4 1/2 da tarde, com meia hora somente para al-
mogo. Si o funcionéario chega um minuto atra-
zado conta-se-lhe uma perda de 15 minutos.
Mas lhe é facultado pedir que esse tempo, em
lugar de ser descontado na folha de pagamento,

seja descontado nas suas férias anuais. Isso se
faz de maneira simples. Escreve no cartao aci-
ma referido as seguintes palavras : ““15 minutes

anual leave”. “Anual leave” significa "férias
anuais”. A lei garante férias anuais de 26 dias,
que podem ser acumuladas até 60. Além disso,
outra lei concede 15 dias por ano para tratamento
de saide, com pagamen:o integral.. Estes po-
dem ser acumulades até 90 dias, e mesmo, si a
doenga é grave, pode ser obtido um adiantamen-
to de 30 dias. - Passados, porém, os 120 dias,
s6 licenga sem vencimentos. :

Si a falta por motivo de saide é de um dia,
ou menos, basta menciona-la no cartdo do ponto.
Nio pode haver por tal motivo um desconto de
menos de 1/2 dia, qualquer que seja o numero
de horas de falta.

Si é por mais de um dia, o funcionario noti-
fica a reparti¢do por qualquer meio e, ao voltar
a ela, enche um modelo de requerimento com di-
zeres impressos, nao usando estampilha alguma
(o mesmo modelo é cheio no caso de pedido de
férias por mais de um dia). Com o parecer do
chefe da divisdo, o requerimento, que contem um
guadro onde a Seccdo Administrativa registrou
o niimero de auséncias do funcionario no mesmo
ano, vai a aprovagdo da Chefe do Bureau, a qual
assina depois das palavras impressas “By direction
of the Secretary”’, “Com autorizagio do Minis-
tro”. Isto mostra que, embora o requerimento
seja formalmente enderegado ao Ministro, este
delegou poderes aos chefes dos Bureaus para des-
pachar. Apesar disto, ainda vai & assinatura de
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um alto personagem da secretaria ministerial cha-
mado o “Chief Clerk”. As fungdes desse per-
sonagem tendem a tornar-se obsoletas e a se re-
partir pelas divises encarregadas-do pessoal e
_das despesas.

Si o pedido de licenga para tratamento de
saide excede 3 dias, é preciso atestado médico,
mas aqui se mostra o espirito pratico. Os dize-
res do atestado estdo impressos no proprio corpo
do modelo usado para requerimento. Os buro-
cratas formalistas objetardo sem duvida a que,
no modelo de um requerimento destinado a servir
tambem para férias, haja dizeres de um atestado
médico, que obviamente nado é usado no caso des-
‘sas mesmas térias. Mas é facil de compreender
que o teor impresso esclarece bem as -..poteses e
nao deixa margem a equivocos.

Si a falta ndo é descontada como férias ou
licenca para tratamento de satde;-é descontada na
folha de pagamento. Nesta, porém, nao se pode
descontar menos de um dia, de sorte que, si o
dia ndo pago excede o tempo de falta, ao funcio-
nario cabe o direito de faltar mais tarde pelo tem-
PO em excesso. . -

Folhas de pagamento

O processo de confeccionamento dessas fo-
lhas me parece tambem bastante simples. Uma
escrituraria recebe, na Seccdo Administrativa, os
cartdes do ponto diario a que anteriormente nos
referimos, vindos das diferentes divisdes; passa
os dados relativos as faltas de cada funcionario
para uma ficha que espelha para o ano inteiro o
ponto diario do mesmo. Esta ficha é denomina-
da “itemized leave card” (f[icha de licenca deta-
lhada) . Acontece que a maioria das auséncias é

por motivo de férias ou de tratamento de satde,

e por isso nao tem de ser descontadas. As au-
séncias a serem descontadas sio anotadas pela
mesma escmturarla tambem em um pequeno ca-
derno, em que menciona o dia ou dias das faltas.
Uma segunda escrituraria recebe esse caderno e,
com os dados do mesmo, faz o computo dos ven-
-cimentos a serem recebidos pelos funcionarios que
- tém a receber menos de um més, e registra o re-~
sultado_de seus calculos numa cépia da folha de
pagamento anterior, que guardara para esse fim.
Antes, ela confere os nomes desta folha com os
das fichas dos funcionarios, para verificar novas
nomeagoes, promogoes, etc.

tros deveres.

A cépia da folha do pagamento anterior,
assim corrigida, passa a uma terceira escritura-
ria, que a datilografa em trés vias : uma, que ira
a Pagadoria do Tesouro, depois de ter passado
por uma anotagdo na “Division of Budget and
Accounts” do Ministério; outra que fica arqui-
vada na Secg@o; outra que fica guardada para
servir a confeccdo da folha do pagamento do
periodo seguinte.

Para se ver que o pessoal empregado neste
servio nao € excessivo, & preciso notar o seguin-
te: a) os pagamentos nas reparticdes federais
americanas sdo feitos quinzenalmente; b) para
efeito de pagamento, os funcionarios do Children’s
Bureau sao divididos em 4 folhas diferentes, con-
forme se tratar de empregados no interior, de tem-
porarios, de permanentes que recebem os venci-
mentos em dinheiro, de permanentes que recebm
os vencimentos em cheques; c¢) as trés escritu-
rarias acima referidas desempenham diversos ou-
E' assim que a primeira faz todo
o computo relativo ao custo do trabalho, servigo
ao qual adiante me referirei; as duas outras fa-
zem o expediente e registro das nomeacdes, férias
e licencas e ajudam no préprio pagamento quin-
zenal. Os cheques para pagamentos sdo entre-
gues pelo Tesouro a uma delas, que vai de mesa
em mesa nas diferentes divisdes e distribue os
cheques individualmente, sem exigir recibo. Para
o pagamento a dinheiro, o Tesouro designa um
funcionario <';ue vem ao Bureau quinzenalmente.
Os empregados ficam em fila e, 2 medida que
vao recebendo, vao assinando na folha. Para
identifica-los, )unto ao pagador permanece a outra
escrituraria.

O recebimento em dinheiro ou em cheque
depende da predile¢ao do funcionario, que nao
pode muda-la frequentemente.

Pessoal de escrituragdo das despesas

Um outro servico da Sec¢io Administrativa
para o qual tratei de apurar o niimero de em-
pregados dele incumbidos foi o de escrituragio
de despesas. Como os auxilios aos Estados sao
de 3 espécies, segundo vimos em capitulo ante-
rior, ao registro de cada um esta afeto um fun-
cionario. Além disso, um outro faz a escritu-
ragdo das despesas por conta da Verba prépria
aos servicos de administracdo dos auxilios alu-
didos, e um outro a das despesas por conta da

verba geral do Bureau. Todos sdo superinten- -
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didos diretamente por uma Assistente da Dire-
tora da Seccéo.

Pedidos de material

Os pedidos que vém das divisdes sdo enca-
minhados pela Seccio Administrativa a Chefe
do Bureau, e depois vdo a “Division of Publica-
tions and Supplies” do Ministério. Ai sdo ex-
traidas as “autoriza¢des de compra” ou as “or-
dens de compra”. A marcha posterior destas é
muito variavel. Basta aqui dizer que a Divisdo :
em alguns casos envia “autorizagdo de compra”
a Comissdo de Compras (Procurement Division
do Ministério do Tesouro) ; em outros envia “‘or-
dens de compra” diretamente aos fornecedores
com os quais a Comissdo aludida tenha feito
contratos ; em outros, abre ela propria concor-
réncia e escolhe fornecedores; finalmente em ou-
tros, compra sem concorréncia. O Bureau man-
tem um stock pequenc de material de expediente.
O stock da Divisdo Ministerial tambem é redu-
zido.

Cumpre sempre ter em mente que os Bu-

reaus e o Ministério funcionam num mesmo edi-
ficio

Contas

A instituicdo que, no Governo Federal dos
Estados Unidos, exerce funcoes nao idénticas,
mas assemelhando-se as do nosso Tribunal de
Contagié o “General Accounting Office”. Nos
diferentes Ministérios s6 um namero limitado é
revisto antes do pagamento. A maior parte é
post-audited, quer dizer, revisto depois de paga-
mento. A esse respeito lavra uma intensa di-
vergéncia entre os estudiosos dos problemas ad-
ministrativos no pais, divergéncia essa bem visi-
vel nos pareceres e inquéritos publicados recente-
mente pelo Congresso.

No Ministério do Trabalho, entretanto, é ha-
Eito que todas as contas sejam pre-audited pelo
General Accounting Office”. Isso patenteia
Mais uma vez que o americano do norte espera
longos anos até tentar uniformizagoes e centrali-
Zagoes, s6 admissiveis quando a experiéncia pro-
Vou abundantemente a perfeicio da organizagao
€ a eficiéncia dos métodos.

No Children’s Bureau as contas relativas a
gespesas pelas verbas préprias ao mesmo vado ao

General Accounting Office”; passando, para fins

de escrituragdo, por duas divisdes do Ministério :
a de “Publications and Supplies”” e a de “Budget
and Accounts”. Sao acompanhadas de um re-
sumo chamado “Schedule of disbursements”. Ao
voltarem ao Bureau, fazem um trajeto quasi idén-
tico, e depois passam de novo pela “Division of
Budget and Accounts”, antes de irem a Pagado-
ria do Tesouro.

Uma observagao importante a ser feita é que,
tanto no que diz respeito aos pedidos de material
pelas verbas proprias aos Bureaus, como no que
diz respeito as contas, as divisdes do Ministério
ndo entram na analise individual e se limitam a
fazer os registros necessarios.

Viagens

Sendo na administracdo federal americana
frequentes as viagens ao interior do pais, foi ne-
cessario que o “General Accounting Office” ex-
pedisse a respeito um regulamento minucioso.
Vejamos como o mecanismo opera no Children’s
Bureau e no Ministério do Trabalho em geral.

Quando um funcionario tem de viajar, o di-
retor da divisio enche um modelo com dizeres
mimeografados, solicitando autorizagdo a Chefe
do Bureau. Menciona o trajeto a percorrer &
as despesas a fazer. Obtida a autorizagao, a
Seccdo Administrativa prepara uma outra consul-
ta que, assinada pela Chefe do Bureau, vai a apro-
vacio do Ministro (na pratica quem despacha é
um de seus assistentes). Depois de aprovada,
uma das vias desse papel vai ao “General Accoun-
ting Office”; outra vai a “Divisdo of Budget and
Accounts”; outra vai ao Arquivo competente e
uma quarta vai ao funcionario. Este recebe en-
tio um caderno de requisicdes de passagens, que
pode dirigir as diferentes companhias de estradas
de ferro pelas quais tenha de viajar.

Quando volta, apresenta a conta em um mo-
delo detalhado. Para despesas de subsisténcia
tem direito a cinco dolares per diem. Si nas lo-
calidades onde esteve, tiver feito despesas de taxi
ou de outros veiculos especificados, podera inclui-
las nas contas. Si tiver feito outras despesas ja
previstas no plano da viagem, como, por exemplo,
o pagamento de servicos a uma datilégrafa por
alguns dias (acima de 30 dias é preciso haver
nomeacdo), o recibo respectivo serd apenso a
conta. Mas s6 podem ser incluidas sem recibo
as despesas de menos de um dolar.
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Apresentada a conta a Sec¢do Administrati-

va do Children’s Bureau, esta discrimina na mesma
a soma que deve correr pela verba de viagens e a
que deve correr por outras verbas: pela primei-
ra s6 podem correr as de subsisténcia e de trans-
porte.

O fato de uma mesma conta conter despesas
por verbas diversas repugnara desarrazoadamente
aos formalistas a que acima nos referimos.

Si o funcionario nédo dispde de recursos para
as despesas de viagem, pode obter do Tesouro
um adiantamento por dois processos : ou dando
como garantia a sua contribuicio ao fundo de
aposentadoria, ou dando como garantia um segu-
ro especial feito em companhia para isso au-
torizada.

Registro do custo de servigos

Esse calculo, chamado Cost Record esta sen-
do ensaiado nalgumas repartigdes americanas.

Na Seccao Administrativa, é baseado nos
dados contidos nos cartdes de ponto diario a que
nos referimos anteriormente. A mesma escri-
turaria que os recebe e deles extrai os informes
necessarios a confecgdo das folhas de pagamen-
to, ao fim do més verifica quantas horas o fun-
cionario despendeu num servigo, quantas despen-
deu em outro, e, de acordo com os seus salarios,
calcula o preco dessas horas. Registra esses da-
dos numa ficha em que se acham listados os fun-
cionarios da mesma divisdo, colocando diante dos
nomes de cada um os servi¢os em que trabalhou
- e o custo das horas dedicadas a eles, més a més.
A ficha abrange o ano todo. Numa outra, con-~
tendo os mesmos dizeres, grupa, para cada divisdo,
0s servicos, e, abaixo das rubricas destes, escreve
os nomes dos funcionarios que neles trabalham.
Por exemplo, relativamente ao estudo empreendi-
do pela Divisdo Industrial sobre o trabalho
das criangas na indastria da beterraba, divide as
despesas com pessoal em duas partes, uma do
pessoal da séde, outra do pessoal do interior, e
inscreve na ficha, debaixo do titulo “Beet Study-
field”, os nomes dos empregados do interior, se-
guidos dos dados acima referidos.

Como é facil de imaginar, ha na séde ser-
vigos de escrita, como por exemplo os da folha de
pagamento, ponto, licencas, etc., que ndo podem
- ser distribuidos por tal ou tal estudo, e o calculo
do seu custo figura, pois, na rubrica “General”.

Mensageiros

Para as comunicagdes internas entre as di-
ferentes divisdes do Children’s Bureau e para as
comunicagbes com outras reparticdes ou pessoas
na cidade, que ndo se fagam por meio dos cor-
reios, o Children’s Bureau dispde de quatro men-
sageiros, localizados numa saleta da Secgdo Ad-
ministrativa. Aqui, como nas outras repartigoes
americanas que visitei, o servigo de mensageiros
¢ considerado digno de ser submetido a instru-
¢oes minuciosas para evitar atropelos e confu-
soes.

Um deles, de hora em hora, sai da sua sala,
fazendo rodar um carrinho pelos quatro longos
corredores do sétimo andar, no qual estdo situa-
das as divisdes do Bureau. Antes, distribuiu, pe-
los recipientes, dispostos no carro em 3 filas su-
perpostas, a correspondéncia destinada as divi-
sdes. A medida que passa pela porta da saleta
em que trabalha o diretor de cada uma divisao,
para o carro e entra, afim de entregar e receber
correspondéncia. Na&o precisa interromper o tra-
balho de outrem, porque, sobre a mesa do dire-
tor, se acham lado a lado dois recipientes, com
letreiros bem claros, indicando : “Incoming mail”,
Outgoing mail”’. Faz o percurso dos quatro cor-
redores duas vezes consecutivas, e dessa forma
satisfaz todas as necessidades de comunicagdo in-
terna existentes até a hora desse percurso. Além
disse, desce, sem o carro, até o sexto andar, onde
se acha servi¢o que nio coube no sétimos

Ha um segundo mensageiro que atende aos
chamados urgentes que vém das divisdes para a
saleta, por meio de uma cigarra.

Ha ainda dois outros que levam a corres-
pondéncia urgente para outras reparti¢des do
mesmo Ministério ou de outros Ministérios. Bus-
cam, além disso, no andar inferior, a volumosa

que vem dos correios e é recebida em uma das-

dependéncias do gabinete do “Chief Clerk”, e,
por sua vez, levam a essa dependéncia a que se

destina tambem a via postal.

O servigo destes dois mensageiros é regulado
por uma escriturdria que trabalha numa das sa-
letas contiguas da Secg¢do Administrativa, e rece-
be das divisdes a correspondéncia que deve ir
para fora, conduzida pessoalmente. Registra,
num caderno, a origem e destino da mesma, o
nome do mensageiro e si recebeu ou ndo passagens

de bonde.
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Na mesma saleta com os mensageiros, tra-
balha um empregado de escrita que toma conta
do pequeno stock de material de expediente man-
tido pelo Bureau.

Detalhe importante. Afim de evitar o es-
petaculo desmoralizador da ociosidade, quando os
mensageiros e o referido empregado ndo estdo
entregues aos seus respectivos servigos, paginam
as publicagoes mimeografadas do Bureau e as
colocam nos envelopes ja sobrescritos, que vém
da Divisdo de Publicagdes do Ministério.

B — Secgao de correspondéncia :

Obtive da diretora desta Secgao, Miss Anne
F. Mc. Nulty, informagdes sobre os lugares on-
de é redigida a correspondéncia do Bureau. De
fato, o titulo da Secgdo poderia fazer imaginar
que era destinada a esse objetivo. Entretanto,
apesar de que toda a correspondéncia recebida
ou a sair passa por aqui, a tinica despachada na
Seccdo diretamente é a relativa a pedidos de pu-
blicacdes. Esses sdo em nimero avultadissimo.
Basta dizer que, de cerca de 25.000 cartas che-
gadas durante o més de margo deste ano, perto
de 20.000 constavam de tais pedidos.

Toda a correspondéncia para o Children's
Bureau, como para as outras reparticdes do Mi-
nistério do Trabalho, é buscada aos Correios, va-
rias vezes por dia, por um caminhdo automovei.
A sua distribuicdo é feita no gabinete do “Chief
Clerk”, onde os Bureaus a mandam buscar pelos
seus mensageiros.

A correspondéncia relativa ao Children'’s
Bureau é aberta nesta Secgdo, quer se destine as
divisdes, quer esteja enderecada para a prépria
Chefe do Bureau. S6 ndo abrem as cartas que
tém no envelope o aviso “Personal”’. Sobre as
que se referem a pedidos de publicagdes tratare-
mos adiante. Quanto a correspondéncia que é
enderecada a Chefe do Bureau, o seu destino é
variavel : ou vai diretamente ao gabinete da des-
tinataria, si se trata de assunto que ndo ddépenda
de informagées das divisdes, ou necessite a aten-
¢do imediata dela; ou vai primeiro as divisdes,
para ai ser feito o expediente necessario. Essas
alternativas mostram que as trés funcionarias en-
carregadas do servico de abertura e distribui¢do
necessitam ter um certo preparo e experiéncia.
Apesar disso, de vez em quando tém de consultar
a diretora da Secgdo,

O interessante é que em geral nao protoco-
lam essa correspondéncia.

Quanto a correspondéncia a sair, antes de
chegar a esta Seccdo, conflue toda a4 mesa da
Chefe do Bureau.

Pode ser dividida em trés grupos, quer se
trate de respostas a cartas dirigidas ao Bureau,
quer se trate de iniciativas deste : a) cartas pre-
paradas nas divisdes para a assinatura da Chefe;
b) cartas preparadas no gabinete, com informes
dados pelas divisdes, ou mesmo sem estes ; c) car-
tas preparadas nas divisdes e assinadas pelo pes-
soal respectivo. A justificativa de vir este ulti-
mo grupo a mesa da Chefe, é que isso possibilita
a esta um controle completo das relagdes do Bu-
reau. E' bem de ver, porém, que ndo lhe sobra
tempo para tanto e em geral s6 poderad examinar
a correspondéncia para a qual os proprios direto-
res das divisdes desejam obter a sua revisdo.

A todas as cartas a Secgdo do Arquivo Cen-
tral ja havia juntado os papéis anteriores relacio-
nados, que lhe serdo devolvidos pela Seccdo de
Correspondéncia, depois que esta tiver separado
as cartas a serem expedidas, ja assinadas ou re-
vistas pela Chefe.

E’ interessante notar aqui o seguinte : quan-
do, no gabinete do Ministro, é recebida carta que
se relacione com um dos Bureaus, é logo enviada
a este, donde volta, em geral, ndo acompanhada
de in[ormagées. mas com a resposta ja preparada
para a assinatura do Ministro. Depois desta as-
sinatura, o original da carta recebida pelo Mi-
nistro vai para o arquivo do Bureau interessado.

Em outros Ministérios, muitas vezes as car-
tas dirigidas aos Ministros vao aos Bureaus, an-
tes de irem ao gabinete dos mesmos.

Nos diferentes Ministérios, estendgrafas e

~ datilégrafas recebem instrugdes, impressas ou mi-

meografadas, sobre a maneira de ser feita a cor-
respondéncia, fixando os espagos, a colocagdo dos
enderegos, o tratamento que deve ser dado aos
destinatarios, o modo de redigir a saudacao fi-
nal, etc.

Vejamos agora o servigo de remessa das pu-~
blicagoes. Quando o Bureau manda (por inter-
médio do Ministério) algum manuscrito seu a Im-
prensa Oficial (Government Printing Office), diz
quantos exemplares deseja para si, de acordo com
a verba de que dispde para paga-los, e, a0 mesmo
tempo, sugere quantos poderdo ser reservados
para a venda ao piblico. Os exemplares desti-
nados ao Bureau ficam, pela maior parte, guar-
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dados, em stock, na prépria Imprensa Oficial, on-
de naturalmente tambem ficam os destinados a
venda.

Assim, quando chega tm pedido ao Children’s
Bureau, a Secgdo de Correspondéncia o recambia
a Imprensa Oficial. Os modelos usados para as
comunicacoes, a este respeito, com os particula-
~res ou com a Imprensa, variam conforme o nime-
ro de publicagdes pedidas, e si sdo pagas ou nio.
Sdo bastante praticos.

Os particulares s6 obtém as publicagdes gra-
tuitamente, si o pedido se refere aum ou a pouco
mais de um exemplar. Em maior ntimero, s6
as recebem gratuitamente os departamentos de
saiude publica, ou instituicdes de natureza seme-
lhante.

Das publicages mais populares, muitos exem-
plares sdo comprados pelas grandes-lojas, que as
expoem em suas secgOes para criangas. Esco-
las tambem costumam adquiri-los. Em geral,
quando se trata de compra, as encomendas sio
‘dirigidas diretamente a Imprensa Oficial pelos
interessados. -

LS STRE R
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C — Secgdo do Arquivo Central :

- O processo de arquivo da correspondéncia e
dos dados relativos a pessoal varia muito nos di-
ferentes Ministérios. Isso mostra estar o assun-
to ainda em plena fase experimental. A obser-
vacao me foi confirmada na Divisio do Pessoal
do Ministério do Trabalho, onde me referiram mo-
~ dificagdes que pretendem introduzir.

Antes de tratar do arquivamento nesta Sec-
¢ao, facamos um resumo do estado atual do ar-
quivo relativo ao pessoal do Children’s Bureau.
A Seccio Administrativa arquiva : a) pastas con-
tendo cépias dos documentos relativos as suas
nomeacdes, promogdes, transferéncias, classifica-
coes, etc.; b) fichas que resumem a sua carreira
profissional, indicando as datas das nomeagdes,
0s cargos, os salarios respectivos, as datas de pos-
se, a duracdo do exercicio; c) fichas retratando
as faltas, licencas e férias obtidas durante o ano ;
d) fichas pequenas de endereco, indicando lugar
~ de trabalho, residéncia, telefone.

A Divisao do Pessoal do Ministério arquiva
relativamente aos mesmos funcionarios : a) pas-
‘tas contendo os originais dos documentos referi-
“dos no item “a’” da Seccdo Administrativa, com a
- diferenga apenas de que as folhas de classifica-
¢80 nado sao arquivadas nestas pastas ¢ sim em

outras; b) fichas resumos da carreira profissio-
nal ligeiramente diversas das referidas no item b
anterior ; c) fichas identicas as do item “c an-
terior ; d) pastas contendo as folhas de classifi-
cagdo; e) fichas que registram a contribuicdo
dos funcionarios para o fundo de aposentadoria.
Destas ultimas, quando o funcionéario vai para
outro Ministério, a Divisdo faz um resumo no
modelo aprovado pelo Presidente da Republica
e o remete ao Ministério respectivo.

Fichas de enderego iguais as referidas no
item “d” da Secgdo Administrativa sdo tambem
arquivadas na portaria do Ministério e em seu
servico de correspondéncia.

A Secgao do Arquivo Central, de que vamos
agora tratar, s6 guarda, em relagdo ao pessoal,
os requerimentos de licenga, uma via das contas
de despesas de viagem, e folhas de pagamento ~
depois que esses documentos fizeram o devido
estagio na Seccao Administrativa.

As fungdes principais da Seccao se referem
ao arquivo da correspondéncia. Antes de ser
classificada, trés funcionarias, entre as quais a
Chefe da Seccao, Miss Ella O. Latham, a léem.

Em seguida colocam no alto do papel o nii-
mero da classificacdo e o enviam a mesa de uma
outra funcionaria, que faz as fichas indices.

Muitas vezes as requisicdes nao mencionam
o assunto, e sim simplesmente uma determinada

pessoa, ou organizacdo, ou pais. Por exemplo,

a Chefe do Bureau deseja saber quais tém sido
as relagoes deste com o Brasil, ou com o Depar-
tamento Estadual de Satide da California, ou
com Mr. Smith. Vao ao indexario alfabético
de pessoas e organizagdes, e ai acham referéncia

aos numeros dos assuntos versados na corres~

pondéncia.

Tomamos no indexario as fichas grupadas
sob o nome Brasil, e ai encontramos: a) uma
ficha listando apenas as pessoas que, individual-
mente, do Brasil se tém dirigido ao Bureau (es-
parsa no indexario estdo as fichas separadas para

cada pessoa, indicando datas e assuntos com ela

tratados); b) uma ficha para cada instituicio ou
servi¢o no Brasil que tenha tratado com o Bureau,
mencionando tambem datas e assuntos:

Sob California, encontramos um arranjo se-
melhante. Cumpre notar aqui que, si fica in-
cluida sob essa rubrica uma ficha relativa a um
servico do Estado, por exemplo o Departamento
Estadual de Saide Publica, havera, no indexario

e
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geral, tambem uma referéncia cruzada. Nao jul-
g0 ser esta realmente necessaria.

Obtive um exemplar do cédigo de classifi-
€agao com as instrucdes respectivas, que sao bas-
tante minuciosas. Nio usam a classificacdo de-
cimal. A divisdo de assuntos vai de 1 a 16, até
agora. Dai passam para 20. Sob este niimero
Vdo grupando todos os inquéritos (surveys) fei-
tos pelo Bureau, os quais muitas vezes cobrem di-
ferentes assuntos. Entre outras vantagens que
Miss Latham aponta da divisdo adotada sobre
a decimal, é exigir aquela, nas sub-divisdes, um
menor nimero de algarismos.

A correspondéncia ¢ arquivada dentro de
Pastas de cartolina. Como o mesmo nimero de
assunto péde abranger corespondéncia com va-
rias pessoas, dentro de cada pasta ela é clipada,
si for permitido o anglicismo, conforme as pessoas,
€ em ordem cronolégica : pasas para a frente o
Masso relativo 4 pessoa cuja carta chegou por
ultimo.” Procuram néo fazer pastas demais vo-
lumosas, e por elas repartem o material classifi-
cado sob o mesmo niimero, si atinge a certas
Proporgoes.

Quando a pasta toda, ou, simplesmente, um
Masso relativo a uma pessoa, é retirada, a ar-
quivista (filing clerk) insere no local um cartio
grande, de papeldo colorido, e um pouco desta-
cado acima das pastas, ao qual fica clipado um

c€artdo menor indicando a pessoa a quem a mesma
foi distribuida.

A destruicio dos papéis velhos é solene-
mente regulada aqui, como em outros Ministérios,
Por uma Comissdao do Congresso. Quando o
chefe da reparticio deseja destruir um certo nii-
mero, g Seccéo respectiva organiza a lista, os
Papéis sao inspecionados por um representante do
Arquivo Nacional (afim de verificar si ha entre
eles alguma cousa digna de ser guardada) e, s6
depois do parecer deste, a autorizagdo é dada pela
Comissao parlamentar.

Separado do arquivo de correspondéncia, fi-
€4, na mesma sala, um arquivo de relatérios do
Pessoal do Bureau, de relatérios de Associagdes
fNacionais e estrangeiras, e de publicagdes diver-
S3S que sdo oferecidas ao Bureau (notar que as
TeVistas e as obras adquiridas ficam na bibliote-
€@ do Ministério). O mesmo plano de classifi-
€4¢40 ¢ aqui usado. O indice é feito aqui por
af‘tmes e por assuntos. Este permite uma vista
apida sobre o material existente,

 Gabinete da Chefe

E’ 6bvio que nao é este o lugar para des-
crever as funcgdes da Chefe do Bureau, e da sua
Assistente médica, a dra. Martha Eliot. Essas
funcées decorrem das atividades descritas nos
capitulos anteriores e neste. Vamos dar aqui
apenas uma idéia da organizagao do gabinete.

Além de algumas estendgrafas e dactilogra-
fas, o gabinete dispde: a) de uma secretaria
para Miss Lenroot; b) de uma assistente juri-
dica (assistant in legal research) ; c¢) de uma re-
datora especializada em questdes de assisténcia

a crianga (special writer, child welfare) ; de uma

especialista em assisténcia a crianca (specialist
in child welfare) .

A secretaria, Mrs. N. G. Ganine, toma
conta da correspondéncia e das entrevistas pes-
soais com a chefe. Esta altima parte € motivo
de cuidados particulares em todas as repartigoes
piblicas americanas que visitei. Em todas elas,
o tempo precioso dos diretores é defendido serena
e inabalavelmente pelas suas secretarias. Nin-
guem penetra na sala dos diretores, sem passar
pela sala da secretaria, que é adjacente e, a me-
nos que se trate de um chefe de servico com as-
sunto urgente, esta s6 pode admitir as pessoas
que tiverem tido hora previamente marcada.

Em nenhum caso, entram na sala, ao mes-
mo tempo, outras pessoas além da ou das que
vieram para um determinado assunto.

_ Diante desse sistema generalizado no pais,
curvam-se deputados e senadores e todas as de-
mais pessoas, influentes ou ndo. Marcada a ho-
ra, o compromisso ¢ respeitado solenemente pelas
duas partes, ainda que o visitante seja de condi-
¢do humilde. Vi, em gabinete de ministro, se-
rem recebeidas pessoas desconhecidas, antes de
senadores, apenas porque a sua hora era ante-
rior. Tambem ndo abusam da paciéncia das au-
toridades, porque, devido ao acimulo das tarefas,
estas dao sinal de parada, si vém que a esséncia
do assunto foi tratada. Tudo isto se passa nu-
ma atmosfera de absoluta polidez, que tem a as-
segura-la uma condigdo basica : a ordem.

. A assistente juridica examina as propostas
correntes de legislacdo dos Estados ou da Unido
que afetam a crianca e responde as consultas que
lhe fazem a respeito. Trabalha em estreita co-
laboragdo com a Chefe. Para pareceres mais
formais, esta se socorre dos servigos juridicos
do Ministério, ;
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A redatora especial escreve as notas que o
Bureau faz circular pela imprensa e pelas esta-
¢des de radio, colabora na redagdo das alocucdes
publicas feitas pela Chefe, etc. Quando sai uma
publicagdo nova do Bureau, faz uma nota resu-
mindo os aspectos mais capazes de impressionar
o publico. Essa nota, antes de ser expedida,
vai a revisio da Editorial Division, e da divisao
técnica interessada. Volta aqui acompanhada
dos comentérios, para nova redagao.

A redatora especial, Mrs. Elisabeth Shirley
Enoch, que, seja dito de passagem, morou algum
tempo no Rio e manifesta um interesse carinhoso
pelo nosso pais, contou-me o que faz quando de-
seja obter a publicacdo do resumo referido em
uma das mais populares revistas do pais, por exem-
plo, “Good Housekeeping”. Escreve ao editor
contando a natureza do trabalho ‘e sugerindo que
o mesmo incumba a algum escritor de nomeada
da tarefa de elaborar um artigo a respeito. A re-
vista muitas vez’s aceita a sugestdo e coloca o
escritor em contacto com ela.

Mrs. Enoch redigiu recentemente o interes-
sante folheto :

“The Children’s Bureau, yesterday, today
and tomorrow”.

A ‘“especialista em assisténcia a crianga” re-
cebeu um titulo que se presta a equivoco, devido
a que a expressdo “child welfare” é usada em
dois sentidos : no sentido restrito em que usa-

mos a expressdo “assisténcia a menores’, e no -

sentido amplo de tudo que interessa a defesa da
crianca. E’ neste taltimo que a titular do cargo,
Miss Edith Rockwood, deseja ver entendidas as
suas funcbes de assistente imediata da chefe do
Bureau. Ela desempenha todas as tarefas que
excedem o tempo a esta disponivel. Foi uma
das organizadoras da recente conferéncia reuni-
da em Washington para assentar as linhas gerais
de um vasto plano de protegdo a crianga. A or-
ganizagdo do plano das comemoragdes anuais do
- “Dia da Satide da Crianga’ (Child Health Day)

fica a seu cargo. A principio, essas comemora-

¢Oes se estendiam por uma semana. Desde 1928,

porém, o Congresso autorizou o Presidente a ex-
pedir anualmente uma proclamagéo fixando o dia
1.° de maio como o “Dia da Saide da Crianga’.

E’ um pretexto para que, em um determina-
do dia, em todo o pais, a imprensa, o radio, as
associacoes de fins culturais e altruisticos, em ses-
sGes especiais, chamem a atengdo das comuni-

dades para os problemas da crianga americana
e para os meios de enfrenta-los.

As escolas desempenham um papel saliente,
organizando alunos e professores projetos diver-
sos, que tém a satde como centro de interesse,
e incluem exposicdes, representacdes dramaticas,
artigos para a imprensa local, alocugdes, etc.

O Children’s Bureau, mais ou menos em ja-
neiro de cada ano, sugere aos diretores de saide
publica dos Estados que nomeiem o presidente do
comité estadual para a organizagdo das comemo-
racoes. Quasi sempre o presidente escolhido é o
diretor dos servigos de higiene infantil do Estado.
O comité é composto de representantes das as-
sociagoes do pais e professores, clubes femininos,
etc. Por sua vez, os comités estaduais promo-
vem a fundagido de comités locais.

O Bureau coopera ainda: a) preparando
sugestdes para a comemoragao; b) enviando um
grande ntimero de exemplares dessas sugestoes,
de cartazes e de diversos artigos e notas relati-
vos a crianga aos comités, aos departamentos de
educagdo, a revistas, a agéncias de imprensa, a
associagdes, etc. A proclamagao do Presidente
da Republica é tambem impressa a parte e en-
viada. Tive ocasido de ler a de 1938, cujo es-
tilo simples, mas incisivo, impressiona favoravel-
mente.

Capitulo VI s
CONCLUSOES

Quais sdao em resumo as principais fungdes
do Children’s Bureau?

Uma de suas publicagées, procurando dis-
tribui-las pelas diferentes divisdes, assim as enu-
mera : “To investigate”, “to report”, “to admi-
nister”’, “to consult”. Traduzindo ampliadamen-
te, de acordo com as elucidagdes trazidas pelo
mesmo trabalho : investigar, relatar o que foi in-
vestigado, administrar as leis de auxilio federal,
atender a consultas.

Si abstrairmo-nos, porém, da estrutura ad-
ministrativa, e prestarmos atengdo maior a natu-
reza mesma das atividades do Bureau, a seguinte
classificagdo, a nosso ver, daria uma idéia mais
clara dessa natureza :

~ Investigar
~ Divulgar
Demonstrar

N -
l

com auxilios financeiros e técnicos,

—~ Estimular as administracdes estaduais,
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1 — Investigar

As investigacdes sobre todos os problemas
que afetam o bem estar da crianca sdo feitas no
gabinete ¢ principalmente no campo, quer dizer,
em fabricas, usinas, asilos, escolas, fazendas, ruas,
por toda parte enfim onde as criancas se abrigam,
s¢ divertem, se educam ou trabalham. Menciona-
mf)s no capitulo préprio estudos de estatisticas, de
leis, de relatérios, da literatura meédica, nacional
Ou estrangeiras, feitos pelo Bureau. Falamos
Nas varias conferéncias de especialistas que o Bu-
Téau vem convocando desde a sua fundacdo. E
sobre os inquéritos no campo apontamos nume-
r0sos exemplos.

2 — Divulgar

Vimos esta funcio desempenhada por for-
mas diversas. Publicacio de relatérios das in-
V.estigag(')es cientificas, destinados a meios sele-
Cionados ; publicagio de boletins populares so-
bre 4 criagdo humana, atividade esta que atingiu
Um notavel desenvolvimento ; organizacio de cur-
S?S e conferéncias em Universidades; expedi-
a0 de comunicados a imprensa e ao radio; co-
Memoracao do Dia de Satde da Crianca; res-
Posta a consultas vindas de servicos piblicos, de

i TP v e
Ifstltmgoes, de particulares; edicdo de uma re-
Vista “A Crianca”.

3 ~ Demonstrar

A demonstracZo, embora tenha quasi sempre
€omo objetivo divulgar métodos de prevencio es-
Pecifica oy de organizacdo de servigos, participa
tfmbem muitas vezes da natureza da investiga-
§30.  Além disto, exige uma técnica especial,
e. POr isso merece ser destacada. O caso da pro-
filaxia do raquitismo, que mencionamos no capi-

tu iy Y] va¥ § ~
lo sobre histérico, incide na classificacio mix-

ta, 2 ¥ o
Ja o funcionamento do caminhdo-automovel,

aParelhado para o exame fisico, constituiu sim-
p{esmente um meio de patentear as administra-
‘;O?S estaduais o que clas poderiam fazer com seus
PIOprios recursos, nas zonas rurais.

: Um tipo de demonstracdo muito importante
foi notado » propésito da Divisdo de pesquisas
Sobre o desenvolvimento da crianga. O Bureau

cede um dos seus técnicos para dirigir servicos
estaduais, ou locais, relativos a crianca. Embora
o técnico fique sob a algada das autoridades es-
taduais ou locais, o objetivo do Bureau é demons-
trar, por meio dele, os melhores métodos de or-
ganizacao dos servicos.

Todas as demonstracdes constituem, sem di-
vida, um excelente estimulo técnico as adminis-
tracdes estaduais, mas ndo as incluimos na ru-
brica seguinte, devido a sua feicdo sui generis.

4 — Estimular as administracoes estaduais
com auxilios financeiros e técnicos

Essa expressido se quadra melhor a um ponto
de vista funcional do que as seguintes, usadas ante-
riormente : “administrar auxilios federais”, “ad-
ministrar a lei de auxilios federais”. Estas se
quadram melhor a descricdo da estrutura admi-
nistrativa. Tém, além disso, o inconveniente de
se prestar a equivoco, podendo fazer supor ao
leitor apressado que o Bureau administra, ele pro-
prio, servicos de amparo diréto as criangas. Em
realidade, o que ele faz ¢, como vimos, em obe-
diéncia a lei, promover a distribuicdo dos auxilios
financeiros votados pelo Congresso e orientar os
Estados na sua melhor utilizagdo. As adminis-
tragoes estaduais, sob esse estimulo, se tornam
por sua vez em alavancas propulsoras do pro-
gresso local.

Os elementos técnicos de que o Bureau dis-
pde para isto foram enumerados no capitulo pré-
prio.

Quais sao agora as conclusdes gerais a ex-
trair da experiéncia do Children’s Bureau, para

proveito nosso? Segundo a opinido pessoal do

autor, sao as seguintes :

Primeira

As fungdes acima enumeradas parecem ser as
mais adaptaveis a um pais cuja extensdo territorial
e estagio de desenvolvimento impdem o regimen
federativo.

Investigar exaustivamente as condi¢des da

_ crianga no interior do pais e, ao mesmo tempo,

colher resultados das experiéncias individuais dos
peritos nacionais e estrangeiros — é o melhor
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meio de orientar os planos de promogdo do seu
bem estar. :

Divulgar o mais amplamente possivel os re-
sultados desses inquéritos atinge um duplo obje-
tivo : desperta a/conciéncia nacional e oferece
um bom guia aos que tém a responsabilidade in=
dividual da crianca. Eis porque as publica¢ées
do Bureau atingem os confins mais remotos do
pais.

Demonstrar, em campo apropriado, métodos
de acdo, tira as dividas aos que ndo se deixam
convencer por experiéncias distantes ou limi-
tadas.

Essas trés formas de atividade sdo as mais
legitimas possiveis num - regimen federativo. A
seguinte, ndo menos.

Estimular os Estados com ‘auxilios financei-
ros e técnicos é o melhor meio de imprimir dura-
bilidade as iniciativas da .administracao central.
Quando esta procura executar, diretamente, servi-
cos técnicos complexcs no interior do pais, a ex-
periéncia mostra que 0s mesmos nao criam rai-
zes e tém uma florescéncia precaria.

Saiide publica, como educagdo publica, sdo
servicos que s6 nao falham, quando, em cada
zona, véo se expandindo progressivamente, e con-
vocando um grupo cada vez maior de profissio-
nais a éles dedicados. Vai longe o tempo em

que se poderia imaginar ser possivel sanear uma

terra ou educar uma populacdo por meio de mis-
soes, que, acabada a campanha, passariam a ou-
tras terras. Esta claro hoje que tais tarefas sdo
eternas, e exigem eternos esforcos.

Sendo assim, as missdes técnicas da admx-
nistracdo central ndo devem tentar se substituir
as administracdes regionais, enfraquecendo-lhes o
espirito” de iniciativa e negando-lhes o direito de
se interessar por servicos vitais da sua regido.
Pelo contrario, é despertando essa iniciativa e
cultivando esse interesse que se pode construir
no pais uma obra perduravel.

A experiéncia do Children’s Bureau como de.

outros servicos federais norte-americanos, é dig-
na de ser estudada a este respeito.
Segunda

O fato de que os servicos relativos ao bem
estar da crianca, na cidade de Washington, néo

se acham sob a direcdo do Children’s Bureau per-
mite a este se voltar decididamente para o inte-
rior do pais, e realizar uma tarefa eminentemente
nacional. Obviamente, entre ndés seria tambem
profundamente benéfica uma separacido nitida
entre os servigos locais da capital da Repiblica

e os propriamente federais.
Terceira

A expansao gradual dos servigos do Bureau
permitiu uma selecdo apurada dos seus elemen-
tos técnicos. Uma feigéo, porém, da sua orga-
nizacdo administrativa, que ndo parece ao autor
aconselhavel fora do pais de origem, é a existén-
cia de divisdes separadas para fiscalizar a dis-
tribuicdo dos auxilios federais aos Estados. Vi-
mos no capitulo préprio as razdes de ordem his-
torica que.justificaram la essa férmula, e nado a
justificariam alhures.

Quarta

O préprio horario de trabalho indica que a
quasi totalidade do pessoal do Bureau ndo pode-
ria acumular durante o dia quaisquer outras ta-
refas. Quanto aos chefes de servicos, a estes
nao é permitido exercé-las, mesmo de natureza
particular e"mesmo féra do horario, pois sdo obri-
gados a frequentes viagens.

regimen de tempo integral, que é realmente pro-
veitoso, pois 0s servicos nao sao acometidos de
paralisias devidas a falta de recursos. O pro-
cesso de organizagdo dos orgamentos permite a
audiéncia dos elementos responsaveis, e possibi-
lita a defesa cabal da continuidade da obra ad-

ministrativa.

. Quinta

Para essa continuidade contribue tambem a
estabilidade na direcio do Bureau. Como vi-
mos, na direcao deste ndo influe a periodicidade
politica, conservando-se a mesma chefia por lon-
gos -anos. Isto apesar dos cargos ndo serem

efetivos.

Sexta ¥

Ao tratarmos da administragdo geral, apon-
tamos algumas pratlcas vantajosas que concorrem

Ficam, pois, sob o
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notavelmente para a simplicidade e a celeridade
na marcha do expediente.
las aqui.

Seria ocioso repeti-

Sétima

A autonomia do Bureau é ainda maior do
que a exposicdo dos trdmites burocraticos pode-
Na indicar. A grande maioria dos papéis que
Vao a secretaria ministerial o fazem para fins de

registro, ou como simples formalidade. E’ o que

acontece em geral com as propostas de nomeagao,
licencas, contas, projetos de viagens, etc.. Sendo
cada ano, por ocasiao da organizacdo da propos-
ta orcamentaria, redefinidos os planos do Bureau,
a direcdo politica do Ministério acha que o essen-
cial é a sua aprovagdo a esses planos. A exe-
cucdo dos mesmos cabe ac o6rgdo técnico. Tive
informagdes. seguras de que essa orientacdao tem
prevalecido para o Children’s Bureau desde a sia

fundacéo.




