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A TRANSFORMAGAO DO ESTADO E A REFORMA DO
SERVICO PUBLICO CIVIL

Si ha realidade histérica que nao possa ser
negada ou desconhecida em nossos dias, essa &,
sem diavida, a importancia rapidamente crescente
que o Estado vem adquirindo. desde que a grande
guerra comegou a abalar em seus fundamentos a
organizagdo decimononesca da vida social da hu-
manidade. De 1929 para ca, entretanto, a exten-

sdo do poder e das responsabilidades do Estado

esta se processando com tal vigor que mesmo al-
guns observadores argutos das grandes transfor-
macoes sociais de nosso tempo se mostram ato-
nitos e incapazes de apreender a sua justa signifi-
cagao.

A Grande Depressaio — no dizer. tdo acer-
tado de Lionel Robbins — foi um terremoto que
provocou o desabamento de uma parte conside-

ravel da estrutura econdomica do mundo, deixando,

patentes, ao mesmo tempo, a inadequagdo e a ine-
ficacia dos velhos metodos e instrumentos tradicio-
nalmente empregados na terapéutica das crises. Es-
sa grande depressdo, prolongada, profunda, malti-
pla, originada e agravada por uma sucessdo e uma
superposicao de crises — bancaria, agricola, mone-
taria, industrial, politica — determinou um desa-
justamento geral, manifesto de forma impressio~
nante tanto no dominio dos fatos como no das
idéias. .

Surpreendidos, desconcertados por seus efei-
tos, cuja amplitude e seriedade ndo haviam siquer
pressentido, os dirigentes da quasi totalidade dos
paises se viram de um momento para outro for-
cados a agir com presteza para impedir que, em
virtude de um colapso econémico de gravidade sem
precedente, ‘a prépria organizacdo social viesse a
ser afetada em seus alicerces. O direcionismo eco-
nomico deixou de constituir um assunto de dis-
cussoes e controvérsias de carater tedrico ou de
significa¢do doutrinaria para se por na realidade
dos fatos como um problema pratico de vital in-
terésse para todas as nagoes.

Certo, ainda existem economistas e teoristas
politicos de compreensdo tarda, que persistem em
asseverar que a direcdo de uma dada economia
nacional pelo Estado néo é possivel nem desejavel.
Esses retardatarios raciocinam como si o direcionis-
mo econdmico fdsse presentemente uma guestdo
de simples opgdo e ndo um imperativo irresistivel
das circunstancias histéricas.

A auséncia de uma percepgio sgura e ra-
pida da natureza do problema e a falta de ade-
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quagédo do aparelhamento administrativo ao desem-
penho das novas e graves incumbéncias que lhe
eram impostas, fizeram, porém, com que o desen-
volvimento do direcionismo econdémico nestes sete
anos se processasse da maneira mais empirica, as
apalpadelas, ora com avangos excessivos, ora com
recursos bruscos, quasi sempre de forma pouco
rendosa, isto é, com um gaspillage tal que os devo-
tos do laissez-faire, em sua incuravel miopia, jul-
garam ver nisso uma triste confirmagdo pratica de
seus pontos de vista tedricos. Um ilustre economista
francés, Henri Hauser, dizia ndao ha muito, em
artigo publicado na Révue Economique Internatio-
nale, que no mundo inteiro existe hoje uma eco-

nomia dirigida sem diregéo.

Que sentido pode ter essa afirmagdo indubi-
tavelmente irdnica em seu aspecto paradoxal?
Simplesmente o que estamos procurando mostrar:
que o Estado se viu repentinamente — em muitos
casos diante de um verdadeiro salve-se. quem pu-
der ! — obrigado a assumir a direcdo suprema
das atividades econdmicas nacionais, sem que os
governantes estivessem preparados para isso e
sem que pudessem dispor dos instrumentos e meios
convenientes.

- Dai o cunho de improvizacao, a caréncia de
organicidade que apresenta em cada pais, mesmo
naqueles em que o Estado ja possuia, na pratica

‘como na doutrina, um carater totalitario, o con-

junto de medidas adotadas com o objetivo de per-
mitir que o poder piblico pudesse dar desempenho
a tarefa, agora obrigatéria, de diregdo da vida eco-
nomica. A “medida, porém, que o nacionalismo
econdmico se acentuava, mais evidente se tornava
que — longe de circunscrever a sua agao dirigente
ao dominio da economia, alias tao vasto e de fron-
teiras tdo dificeis de demarcar na pratica — o
Estado teria que amplia-la a todos os setores da
atividade humana. '

Ao Estado ideal do velho liberalismo —~ mal
necessario que a sabedoria politica deveria restrin-
gir ao minimo — a realidade histérica contrapu-
nha a exigéncia de um Estado dindmico e omni-
potente na defesa do interésse ptblico. E’ cla-
ro, porém, que nao se trata de um Estado absor-
vente, hipertrofiado, um monstro [rio destruidor
de toda individualidade e compressor de toda ini-
ciativa.

Nio; o Estado que as profundas transforma-
¢oes estruturais déstes ultimos lustros estdo exi~
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gindo e moldando é ésse grande harmonizador de
dissonancias a que se refere Morstexp Marx, ou
seja o regulador supremo, arbitro e onentado‘r das
miltiplas atividades individuais em conformldac_ie
com o interésse nacional. Esse novo Estado, cujo
surto por vezes doloroso se constata por toda parte,
tem necessariamente que apresentar uma feicdo
administrativa dominante.

“Administrative power appears as one of the
established political facts in present—day. govern-
ment” ja constatava um autor norte-americano em
1928 (Ernst Freund, Administrative Poz.vers over
Persons and Property). Fritz Morstein Mar?(.
em seu excelente estudo sobre “Civil Service in
Germany”, do qual transcrevemos essa citagao
de Freund, acrescenta: “desde entdo a depres;ao
econdmica tem por toda parte dado origem a.ins-
tituicoes de emergéncia cujas principais funf;oes
sdo antes de carater administrativo do que legisla-
tivo ou judicial. A significagdo po]iticando poder
executivo esta crescendo constantemente”. Cons-
tata assim ésse autor alemdo que, indep(indente-
mente de quaisquer ideologias, vem a agao est_a—
tal, em consegiiéncia da formidavel depressdo
econdmica iniciada em fins de 1929, se tornando
cada dia mais executiva, ou, em outras palavras,
revestindo uma feicio administrativa acentuada.

“A administragio publica em seus multiplos
aspectos — aduz ainda Morstein Marx — tornou-
se o principal intermediario pelo qfxa.l.a.smtes.e
estatutariamente formulada entre a iniciativa pri-
vada e o bem piiblico é transformada em fitualx-
dade social. Em seu papel de intermediario, cla
é hoje uma das forcas dominantes que mol-
dam a atitude civica. Muito mais do que os ra-
mos legislativo e judicial do govérno, ela realiza

dia a dia, através abundantes e mais ou menos sub- -

tis contactos com o povo, a omnipresenca do Esta-
do. O poder executivo ndo pode, por conseguinte,
continuar a ser encarado meramente con.lo 1{m
agente secundario de legislagdo. A érea de interés-
ses humanos que éle virtualmente cobre correspon-
de a diversidade perplexionante das competices
individuais, ou porque elas afetem‘ 0 grupo como
tal, ou porque a mitua interdependen.aa que carac-
teriza a sociedade contemporanea imponha uma
reconciliagdo e um ajustamento, onde quer que um
conflito parega provavel. Dada essa expansao obr{—
gatéria, é 6bvio por que a eficiéncia administrati-
va é cada vez mais reconhecida como o fundamen-
to de um bom govérno.”

E’, pois, um fato de meridiana evidéncia que
o poder piiblico esta passando presentemente por
uma transformagado extensa e profunda._cu;a prin-
cipal caracteristica consiste na affu'maqao da.pfe-
eminéncia da funcdo administrativa — preeminén-
cia essa exigida pelas condigdes da vida contem-
poranea, nao sendo, portanto. como pensam tantos
doutrinarios sem senso realistico, um resultado da

aplicagdo de ideologias politicas. Trata-se de uma
tendéncia histérica observada desde varios decé-
nios, mas acentuad. fortemente pela grande guer-
ra e suas conseqiiéncias e, de forma ainda mais

violenta, pela grande depressio econémica de 1929
a 1936.

Nesta etapa da era industrial em que estamos
vivendo, indagar si o Estado deve ou nio dirigir
a economia nacional é apenas fazer um esférgo
intelectual inatil para resolver uma pseudo-ques-
tdo. O Estado tem forcosamente que agir como um

elemento de direcdo suprema nesse e em outros
dominios da vida social.

A verdadeira questdo que o direcionismo faz
surgir € a seguinte : até que ponto deve fazer-se
sentir essa dire¢do, a que normas deve ela obedecer
para que os seus resultados sejam os mais favora-
veis a comunidade nacional ? Pensamos que a a¢io
do Estado atualmente deve visar, antes e acima de
tudo, harmonizar, coordenar, sintonizar as ativida-
des de varias ordens que se exercem no seio da so-
ciedade, de modo a assegurar-lhes o maximo rendi-
mento em proveito da comunidade, procurando
ao mesmo tempo, dentro de tal orientagdo, garan-
tir aquele minimo de liberdade e de iniciativa in-
dividuais sem o qual nédo é possivel o bom funcio-
namento de uma economia complexa como a atual-
mente dominante.

O direcionismo econémico, sendo uma impo-
sicdo dos fatos, se manifesta sob as' formas mais
diversas e os graus mais variados nas diferentes
economias nacionais. Em cada uma destas, em
conformidade com o seu tipo de constituicdo, com
as suas caracteristicas individuais e com as circuns-
tancias histéricas, a tendéncia direcionista se re-
frata, se amolda as condicdes da ambiéncia.

Nao ¢, pois, sem razio que se empregam como
equivalentes de dirigida, na qualificacio de eco-
nomia, entre outros térmos que ndo nos ocorrem
agora, os seguintes: planificada, ordenada, delibe-
rada, guiada, organizada, compensada, controlada,
manobrada, vigiada, regulada, orientada. Nao ha
evidentemente sinonimia perfeita entre tais quali-
ficativos ; ao contrario, éles revelam diferencas
bem apreciaveis na maneira de conceber o dire-
cionismo econdmico.

Mas em meio a tdo pronunciadas diferencia-
¢Oes, que a. pratica e csnsegiientemente as suas
primeiras tentativas de interpretagdo teérica reve-
lam, ressaltam alguns aspectos que podem ser con-
siderados essenciais e permanentes. Um déles con-
siste na compreensdo cada dia mais generalizada
e nitida da imprescindibilidade de se nortear a agéo
do Estado segundo as linhas bem definidas de um
plano que abranja o conjunto dos problemas eco-
némicos nacionais e procure resolvé-los levando
em conta principalmente o interésse da Nacéo.
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Alias, a nossa Constituicdo, determinando em
uma de suas disposigoes transitérias que seja ela-
borado um plano econémico nacional, mostra que
os nossos legisladores constituintes de 1934 soube-
ram perceber claramente que a planificagdo nao
¢ hoje apenas conveniente, mas, também necessa-
ria. Devendo, pois, dirigir a economia nacional em
conformidade com um plano, é claro que o Estado
tem necessidade de proceder a uma reforma profun-~
da de sua estrutura afim de torna-la adequada ao
desempenho dessa nova, dificil, complexa e impor-
tantissima funcao.

A vida econdmica de nossa época ¢é cada vez
mais dominada por um imperativo: o da eficiéncia.
Todas as atividades, quer as empregadas no do-
minio da producdo, quer as que Sse exercem no da
repartigdo, vao tomando um aspecto progressi-
vamente técnico. A racionalizagdo, surgida modes-
tamente como um esforco para elevar dentro de
quadros restritos o rendimento do trabalho indus-
trial, ampliou de tal forma a sua esfera que ndo ha
setor da atividade humana em que ela presentemen-
te nio se tenha tornado necessaria.

Nessas condi¢des, nio podera o Estado ser
um dirigente seguro, um regulador eficaz, um arbi-
tro sabio da vida econémica, si ndo estiver capaci-
tado a proceder como o agente supremo da racio-
nalizagio, como o promotor da racionalizagdo in-
tegral. Ja disse Harold Laski nesse livro admi-
ravel que é “A Grammar of Politics”, que a agao
administrativa do Estado contemporaneo é pre-
ponderantemente uma questdo de técnica. Técni-
ca de direcdo, de direcdo planificada, acrescenta~
mos.

A reforma da aparelhagem administrativa es-
tatal tornou-se assim uma necessidade urgente, e
é por ésse motivo que, mesmo nos paises de regi-
mes politicos e condi¢des sociais mais distanciadas,
a preméncia dessa reforma se tem feito sentir com
alta intensidade. O afeicoamento da maqui-~
ria da administragdo ptblica — afeigoamento deli~
berado, conciente — as grandes incumbéncias que
lhe s3o agora universalmente reconhecidas, ocupa,
por conseguinte, um lugar de destaque na ordem
do dia dos problemas de govérno de maior impor-
tancia atual e de significagdo futura mais relevante.

Ora, a eficiéncia de uma administragéo publica

" depende diretamente e em primeiro lugar — ¢é axio-~

matico — da qualidade de seu pessoal. Dai a
atencdo redobrada que estd merecendo hoje a
questdo do aperfeicoamento do servico ptblico ci-
vil, por parte de todos os dirigentes nacionais cén-
cios de suas imensas responsabilidades.

Sem um servi¢o piblico civil racionalmente .

organizado, ndo pode o Estado fazer frente, sendo
com um desperdicio intoleravel de esforgos e de re-
cursos e, portanto, com uma eficacia muito reduzi-
da, aos problemas de crescente complexidade cuja
solu¢do ndo pode, entretanto, ser achada. ou siquer

encaminhada, sindo pelo poder piiblico. Um Es-
tado ineficaz, emperrado, incapaz de agir com se-~
guranca no trato de assuntos como os de ordem
economica, que interessam vitalmente a comunida-~
de nacional, constitue nas condicoées da vida con-
temporanea uma verdadeira ameaga a ordem so-
cial e a segurtnga institucional.

Tornar eficiente o aparélho estatal nas pre-
sentes circunstancias histéricas &, pois, contribuir
da forma mais segura para neutralizar os efeitos
dos miltiplos fatores de desagregacdo da ordem
social, que hoje mais intensamente do que nunca
se manifestam por toda parte. Nao ha, portanto,
problema algum cuja solugdo esteja reclamando
atualmente maiores e mais concientes esforcos dos
governantes de quasi todos os paises, do que o da
reforma da estrutura e dos métodos da administra-
¢do piblica.

Mas, como dissemos acima, a eficiéncia de
uma administracdo piiblica depende, sobretudo, da
qualidade de seu pessoal. A importancia do ele-
mento humano é tdo preponderante ai que se torna
inteiramente vdo qualquer esfér¢o no sentido de
aperfeicoar e aumentar o rendimento da maquina-
ria administrativa, que ndo seja precedido ou
acompanhado pari passu pela execugdo de um pro-~
grama de elevagao da capacidade funcional dos
servidores do Estado.

Aquilo que os ingléses e os norte-americanos
chamam personnel policy esta sendo objeto de estu-
do, de investigacoes e debates, em diversos paises,
sobretudo nos Estados Unidos, havendo hoje em
conseqtiencia disso abundante bibliografia consa-
grada aos varios aspectos que apresenta natural-
mente ésse problema. Nos Estados Unidos, a po-
litica de recuperagao e reforma — o New Deal —~
posta em pratica pelo presidente Roosevelt veio
deixar visiveis os males incalculaveis decorrentes
da falta de um servico piiblico civil a altura das
grandes responsabilidades do Estado contem-
poraneo.

Andrew Jackson — afirmou recentemente o
professor Dixon Ryan Fox, presidente do Union
College, de Schenectady — consagrando o spoils
system, desprofissionalizou por completo o servico
civil norte-americano. De meio século para ca, en-
tretanto, gragas principalmente & substituicdo gra-
dativa do regime de patronage pelos dos concursos
piblicos, os maus resultados do spoils system tém
sido consideravelmente atenuados.

Mas, ainda assim, uma das maiores dificulda-
des encontradas pela politica roosevelteana consis-
tiu precisamente na caréncia de um pessoal admi-
nistrativo capaz de fazer face as novas, grandes e
arduas tarefas que a necesssidade de lutar eficaz-
mente contra a depressao vinha impor com uma
preméncia verdadeiramente atordoadora. O mes-
mo ocorreu, de maneira mais acentuada aqui, ou
mais atenuada ali, em quasi todos os paises.
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Das grandes nagoes, talvez tenha sido a In-
glaterra aquela em que o Estado en.controu II}CH?S
dificuldades em adaptar os seus meios de agdo ais
novas condicdes oriundas da ciepfessao. D§ve ela
isso quasi inteiramente a exce!er_ma c}e set « eruxg:cz
Civil, sobretudo a classe administrativa, cuja com
peténcia mais uma vez posta Fudemente afprova
numa emergéncia de tanta gravxc%ade, se rea 1F5n<;u
de maneira vitoriosa em beneficio da comunidade
bmarll\lflcjs, de modo geral, se pode asseverarb_que,
de 1930 para ca, ndo ha nagéo em que 0 piro l:rr]ntz
da reorganizagdo, e em muitos casos s.11rnp_<:sme 4
da organizagdo, do servico publice civil ndo ;ica :
nha posto com agudeza. A depressao econolmente
todas atingiu profundamente — estrutuza'\ :
seria até mais acertado dizer ot em grausf 1versc:1 c;
é certo, e por isso mesmo a urgenca dg re ormzr‘i—
aparelhamento administrativo do Esta 0, eén pde;i-
cular do servigo publico civil, foi ressentida
gual, mas simultdneamente por 1‘;odadp.alrte.b1 i

Para enfrentar a resolugao de prode
substancialmente idénticos — 0S decorrente:]; a ex-
tensdo de suas atribuigoes, mormente as re‘acxona:
das com a diregdo das atividades econdmicas na

cionais — os diversos Estados se viram forcados a
fazer apélo a métodos e medidas que, analisadas a
fundo, demonstram uma unidade essencial. Em
seu ultimo relatério anual, o Sr. Harold Butler,
diretor da Reparticao Intasicional do Trabalho,
salientou com muita justeza ésse fato para de-
monstrar que, nao obstante as maiores divergéncias
existentes, politica e socialmente, a técnica da agao
estatal, que vem sendo desenvolvida em conse-
giiencia da luta contra a depressao, é fundamental-
mente a mesma em quasi todos os paises.

Em inteira conformidade com o programa
desta Revista, procuraremos, numa série de artigos
ulteriores, por em relévo os aspectos essenciais da
transformacédo da estrutura e do funcionamento do
Estado contemporaneo, tendo em vista, principal-
mente, fazer ressaltar o carater de necessidade de
que, em conseqiiencia disso, se reveste a reforma
do servico publico civil. Fa-lo-emos mantendo-nos
sempre fieis ao critério que nos parece o inico ad-
missivel no exame de tao relevante questao: o de
inteira independéncia em relagdo a qualquer ideo-
logia politica ou doutrina sociolégica.

Rio, 7 de outubro de 1937.

AT

£
4
i




