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Reportagem

Escolas de governo de todo o
Brasil reGnem-se na ENAP
para debater capacitacdo dos
servidores publicos

As vésperas de iniciar seu 10° ano, a Rede Nacional de Escolas de Governo realizou
seu IX Encontro, nos dias 24 ¢ 25 de junho. Coordenado pela ENAP, o evento foi o
que envolveu a maior participagdo desde a criagio da Rede (em julho de 2003) — foram
158 pessoas de 99 institui¢des. Estiveram presentes representantes dos poderes Exe-
cutivo, Legislativo e Judiciario, além de escolas dos ministérios publicos. De acordo
com o levantamento realizado pela ENAP, foram 45 escolas estaduais, 36 federais e 18
representando municipios brasileiros.

Com 192 organizagGes integrantes, provenientes de todos os estados brasileiros, a Rede de Escolas busca
aumentar a eficicia das instituicbes que trabalham com formagdo e aperfeicoamento profissional dos
servidores publicos dos trés niveis de governo
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A Rede Nacional de Escolas de Governo conta — pelo menos até o periodo da
realizagdo do 9° Encontro — com 192 institui¢oes participantes de todos os estados da
Federacio. Seu principal objetivo é aumentar a eficacia das institui¢oes que trabalham
com formagao e aperfeicoamento profissional dos servidores publicos dos trés niveis
de governo. Como perspectiva de trabalho, busca o compartilhamento de conhecimentos
e de experiéncias sobre boas praticas das Escolas de Governo, incentivando trabalhos
em parceria.

O objetivo do Encontro foi consolidar essa participacio, discutir e encaminhar
mecanismos de atuagdo conjunta entre as escolas, otimizando recursos e ampliando as
parcerias entre institui¢es participantes.

Expectativas

No inicio das atividades do IX Encontro, as escolas apresentaram suas expectativas
em compartilhar informacgdes e conhecimentos especificos em relacio as ofertas de
capacitagdo e aos projetos politico-pedagdgicos. O reconhecimento da relevancia do
trabalho em rede foi tema recorrente na apresentacao dos grupos. Foi também aponta-
da a oportunidade de criacdo de uma pauta para agenda de trabalho de curto, médio e
longo prazos.

Ainda no primeiro dia do Encontro, experiéncias do trabalho em rede foram apre-
sentadas e debatidas. As potencialidades do trabalho em rede foram abordadas
conceitualmente. No segundo dia do evento, as atividades incluiram uma apresenta¢ao
sobre o papel do Sistema Mapa da Oferta das Capacitagdes das Escolas de Governo
no fortalecimento da Rede e a “Feira de Trocas”, destinada ao intercambio de experiéncias
e produtos. Houve igualmente espacos reservados a apresentacoes de iniciativas de
escolas participantes e de 6rgaos publicos convidados.

A oferta de capacitagiao ¢ mapeada

A importancia do Sistema Mapa da Oferta de CapacitacSes nas Escolas de Governo
foi destaque no Encontro. A coordenadora-geral de Pesquisa da ENAP e responsavel
pelo sistema, Elisabete Ferrarezi, explicou que a ferramenta tem por objetivo coletar
dados da oferta de eventos de capacitacio em escolas de governo, visando produzir e
disponibilizar informagdes gerenciais por meio de um sistema virtual informatizado.

“O Sistema Mapa oferece informacOes para realizar diagnodsticos, planejar e acom-
panhar planos de capacitagdao. Ele armazena a memoria dos eventos de capacitagao,
além de disseminar a importancia das escolas na formacao de servidores publicos”,
disse Ferrarezi. Diante disso, foi reiterada a necessidade do envolvimento das escolas da
Rede no Sistema Mapa, bem como a atualizacdo das informacdes inseridas por cada
instituicao.

Os participantes encerraram o Encontro com delibera¢des para melhorar o funcio-
namento e a estruturacdo da Rede. Foi acertada a formagdo do comité gestor da Rede
Nacional de Escolas de Governo, constituido por institui¢oes das trés esferas da Fede-
ragdo. Dois grupos de trabalho também foram criados, um para animar a organizagao

Revista do Servigo Publico Brasilia 62 (3): 243-249 Abr/Jun 2012



Escolas de governo de todo o Brasil reinem-se na ENAP para debater capacitacéo dos servidores publicos RSP

de redes estaduais e regionais de escolas de governo; outro com a tarefa de desenvolver
atividades de aprimoramento do uso do Sistema Mapa.

Trabalho em rede

A programacao do Encontro incluiu a apresentagiao do retrato da Rede Nacional
das Escolas de Governo, além de uma discussao mais profunda sobre a natureza e o
funcionamento de uma rede eficaz. Foi feita uma anailise do conceito de redes, com
vistas a melhorar entendimentos acerca do tema. A importancia do compartilhamento
de responsabilidades foi ponto central da discussao sobre como melhorar o funciona-
mento desse tipo de interacdo. A necessidade de difusao dos avancos e dificuldades
entre os membros também foi destacada.

Além de apresentacoes do presidente da ENAP, Paulo Carvalho, e da diretora de
Comunica¢io e Pesquisa, Enid Rocha, houve a intervencio da especialista em redes
Larissa Barros; e da diretora da Escola de Gestao Publica do Estado do Ceard, Lena
Neiva, que relatou o trabalho da Rede Estadual de Escolas de Governo do Ceara; e do
pesquisador Pablo Dias, da Escola Nacional de Satde Publica, que trouxe a experiéncia
da articulacio do sistema de capacitacio do Sistema Unico de Saide (SUS).

Divididos em grupos, os participantes debateram, ao longo dos dias de atividades, o reconhecimento da
relevancia do trabalho em rede
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Um retrato da Rede de Escolas

A diretora Enid Rocha apresentou um retrato quantitativo da Rede Nacional das Escolas
de Governo. Ao enumerar e descrever a formagao da Rede, a diretora enfatizou que essa
nao representa a totalidade das escolas de governo, mas inclui a maioria delas. Criada em
2003, a Rede era composta por 91 instituicoes em 2008 e soma, em maio de 2012, 192
instituigoes. Um aumento de mais de 100% no numero de participantes em quatro anos.

Das instituicoes inscritas na Rede, 48% sdo estaduais; 28%, federais; e 24%, muni-
cipais. “Os municipios, apesar de terem o menor nimero de escolas na Rede, contém
mais da metade dos 10 milhdes de servidores puablicos do pafs. Com isso, podemos
antever a possibilidade de haver uma subcapacitagdo dos servidores nessa esfera do
Estado”, disse Enid Rocha.

Em relacio as regides de origem, a Rede é composta por 58 instituicdes do Sudeste,
46 do Centro-oeste, 38 do Nordeste. Encontram-se, na regidao Sul, 31 instituicbes
membros. A regido Norte é representada por 19 escolas.

Das escolas que participam do Encontro, 46 inseriram informagSes no Sistema Mapa
da Oferta de CapacitacGes nas Escolas de Governo e oferecem, juntas, mais de 2,5 mil
cursos, numero que representa mais de 60% de toda oferta de capacitacao registrada.

Redes: um mundo de possibilidades

A especialista em redes Larissa Barros trouxe suas conttibuicbes ao IX Encontro, a partir de sua
experiéncia com a Rede de Tecnologia Social (RTS) e a Articulacao do Semiarido (ASA). Ela tratou
da necessidade de integracio e de interagao, e reiterou a questao estratégica da multilideranca, que
permite o compartilhamento de responsabilidades. Segundo ela, rede nao ¢ uma hierarquia, mas
algo horizontalizado. “Redes sio formadas por pontos e linhas. Esses sdo seus elementos estru-
turais, mas conexdes estabelecidas ponto a ponto nio sdo suficientes. . preciso que a rede seja
ativada e que sejam estabelecidos fluxos dinamicos. Os fluxos sdo relagdes multiplas e diversas,
interagoes”, explicou. De acordo com ela, para que essas interacdes ocorram, € preciso que as
pessoas e as organizacoes tenham uma no¢ao clara do objetivo comum entre elas. Isso porque

uma rede nao ¢é a soma das partes, mas sim o fruto das interrelacdes entre seus membros.

Entre os principios fundamentais de uma rede, Larissa Barros apontou a participa¢io voluntaria,
a autonomia e o respeito a diferenca, a democracia, a horizontalidade, a cooperago, a responsabi-
lidade compartilhada e a flexibilidade. A pesquisadora também elencou os instrumentos necessa-
rios a0 bom funcionamento de uma rede. Sao eles: a animag¢ao permanente; 0 monitoramento
constante; o compartilhamento dos avangos, resultados, inquietacGes, dificuldades; a comunicagao
interna e externa; os espacos de conversagao; e a existéncia de encontros presenciais.

Ela atribui o sucesso da Rede de Tecnologia Social, na qual atuou varios anos, a combinacao de
quatro elementos: a existéncia de um comzité gestor (com reunides mensais, decisoes por consenso,
compartilhamento e um informativo eletronico), de um anzmador de rede, de um Portal na Internet

(conduzido por duas pessoas) e uma secretdria executiva, funcao que ela exerceu.
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REDE EM MOMENTO DE OPORTUNIDADE

Presidente da ENAP, Paulo Carvalho, trata da importancia da Rede e de suas
potencialidades para os proximos anos

O que é a Rede Nacional de Escolas de
Governo?

A Rede Nacional das Escolas de Governo
¢ uma articulacao voluntaria de um conjunto
diversificado de institui¢coes governamentais
que possuem interesse comum na capacitagao
e no desenvolvimento de servidores, mas que
estao inseridas em realidades distintas. Ha, na
Rede, desde pequenas prefeituras, que inves-
tem na capacitacao de seus servidores, até
grandes escolas de governo do ambito federal.

Qual aimportincia de um evento da mag-
nitude do Encontro Nacional das Escolas
de Governo para a Rede?

A realizacao desse encontro, ainda mais
com participantes de diferentes esferas do
Estado, propicia a todos uma possibilidade
unica de difusao das ideias, experiéncias,
desafios e solucoes diferentes em cada insti-
tuicao. O intuito é proporcionar a oportuni-
dade de compartilhamento de experiéncias,
angustias, dificuldades, desafios e buscar dis-
cutir solu¢oes e saidas em comum.

Como o senhor avalia esse IX Encontro?
As expectativas foram alcangadas?

Nio existem encontros semelhantes que
reunam tamanha diversidade de atores da area
da capacitagao de servidores. Como tal, esse é
um encontro que desperta interesse de muitas
organizacoes ofertantes de capacitacao.

Nessa edi¢ao, por exemplo, tivemos o
maior numero de instituicbes inscritas, € o
evento superou as expectativas do ponto de
vista de interesse e de adesao de organizagGes
e pessoas. Foi uma grata surpresa porque reflete
o forte interesse das pessoas e organizagoes
presentes em avancar na qualidade da organi-
za¢ao das atividades da Rede Nacional de
Hscolas de Governo.

Um aspecto bastante surpreendente para
nés, que se traduz, a0 mesmo tempo, em fonte
de forca e de fragilidade paraa Rede, ¢ o fato de
a expressiva maioria dos presentes ter partici-
pado do encontro pela primeira vez. Isso
porque, ao passo que ¢ positivo haver gente
nova e aumento do interesse, ha o desafio mai-
or de articulagdo para novos passos e novas
questoes. Esse quadro nos exige esforco de
alinhamento e amadurecimento de questdes.

Quais serdo os proximos passos?

Nessa edicdo, foram definidas questoes
do campo organizativo, ou seja, da governanca
da Rede. Houve a iniciativa de concretizacao
de mecanismos de articulacio mais claros.
Anteriormente, houve tentativas semelhantes
que ndo se concretizaram. Por isso, esta em
nossas maos dar um passo a frente na conso-
lidacdo da Rede.

Portanto, este é um momento de
oportunidade. Foi criado um comité gestor
da Rede — grupo coordenado pela ENAP,
que tem papel de alimentar esse funciona-
mento, enviando informacoes para os
demais membros, sistematizando as ideias
discutidas e anunciadas durante a plenaria
da Rede. Sio esses desdobramentos que
garantirao a consolida¢ao dos trabalhos em
andamento.

E inserir o Sistena Mapa nesse contexto?

O Sistema Mapa da Oferta de CapacitagGes
nas Escolas de Governo é uma experiéncia,
em si, ja exitosa. Ele representa o esfor¢o de
varias organizacoes em disponibilizar infor-
magoes. O Encontro serviu para o revigo-
ramento do pacto entre as escolas de governo
para a disponibilizacdo e a atualizagio das
informacoes, garantindo assim o intercambio
de experiéncias de forma efetiva.
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No evento, foram tomadas decisdes em
relacao ao Sistema Mapa. Prazos foram
estabelecidos para a alimentagao ou atualiza-
¢a0 de dados cadastrados no Sistema. Foi tam-
bém definido o compromisso de tornar seu
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ENAP no engajamento, no preenchimento
de informagoes e no uso da ferramenta.
O Sistema Mapa, assim, estd, como a propria
Rede, no momento de dar salto de qualidade,
e 0 avanco serd um subproduto do Encontro

acesso aberto a sociedade. Além disso, consti- ~ Nacional, gracas a discussoes ricas e com-

tuiu-se um grupo de trabalho para auxiliara ~ prometidas.

Identidade e diferengas

A producido de um diagnéstico sobre
a Rede Nacional de Escolas de Governo,
feito a partir das intervenc¢des de seus
membros, foi um dos destaques do IX
Encontro Nacional de Escolas de Governo.

Intitulada “Noés na Rede”, a atividade
promovida no primeiro dia do Encontro
dividiu os participantes em 12 grupos.
Cada um deles respondeu a trés perguntas
com o proposito de debater a identidade

da Rede Nacional de Escolas de Governo, O objetivo do evento foi incentivar trabalhos em

parceria, além do compartilhamento de

bem como sua diversidade. o R
experiéncias e de praticas inovadoras entre

institui¢des voltadas a capacitagio de servidores
publicos, buscando aumentar a qualidade dos
servicos prestados a populagio brasileira

Para que queremos uma Rede
Nacional de Escolas?

Nas apresentacoes em plenaria das sin-
teses dos grupos acerca das razoes de ser da Rede, a necessidade de troca de informa-
¢Oes ¢ a possibilidade de compartilhar experiéncias e boas praticas foram as questdes
mais mencionadas.

A otimizacdo de recursos financeiros e humanos, de infraestrutura e de conheci-
mento também foi abordada, além de apoio mutuo nas acSes de capacita¢ao. Também
foi sugerido que a Rede auxilie em temas como o credenciamento da institui¢ao para
cursos de pos-graduacio e troca de experiéncias sobre praticas de certificagao de co-
nhecimentos.

Que temas deveriam ser priorizados pela Rede nos proximos 12
meses?

Entre as prioridades elencadas, destaca-se o aprimoramento do Sistema Mapa da
Oferta das Capacitagdes nas Escolas de Governo. Nesse sentido, foi explicitada a neces-
sidade de promover o melhor conhecimento da ferramenta. Uma estruturagdo mais
adequada da Rede também foi mencionada pela maioria dos participantes, representa-
dos por seus grupos de discussao.
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O tema da metodologia de implantagiao e implementagdo de Ensino a Distancia
(EaD) foi o terceiro assunto abordado. Uma das prioridades seria, segundo um dos
grupos, a elaboracdo de autoavaliacao das escolas de governo sobre aplicacao do EaD.

Propostas para o melhor funcionamento da Rede

Os grupos também apresentaram sugestoes de atividades para melhorar a Rede. O
Sistema Mapa foi novamente lembrado, com proposi¢cdes de estimulo a atualizaciao de
dados, bem como de incentivo ao uso dessa ferramenta como fonte de informacdes.
Um dos grupos, inclusive, ressaltou que o aprimoramento do Sistema pode levar a uma
evolucio da sua utilizacdo, tornando-o ainda mais eficiente.

Entre os principios fundamentais de uma rede, a especialista Larissa Barros apontou a participagdo volunta-
ria, a autonomia e o respeito a diferenca, a democracia, a horizontalidade, a cooperagio, a responsabilidade
compartilhada e a flexibilidade

A gestao da Rede foi outro ponto levantado para deliberaciao, com propostas para
a sistematizacao da estrutura, fortalecimento da animacao e melhor articulacio entre os
integrantes. Ao final do evento, foram definidos parametros para essa estruturagiao e o
funcionamento da Rede, como a criacio do Comité Gestor da Rede de Nacional de
Escolas de Governo e de grupos de trabalho tematicos.
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