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DASP:
32 Anos de Lutas

O 32? aniversario do DASP, comemorado a 30 de
julho, ocorreu na fase histérica de implantacdo das
radicais e arrojadas reformas consubstanciadas no De-
creto n° 66.222/70, que simultaneamente com a transfor-
macdo estrutural, vroporciongu-lhe condigBes de operacio-
nalidade funcional.

Depois de 32 anos de lutas, no decorrer de uma
trajetoria pontilhada de avangos, retrocessos, conquistas
e vicissitudes de tdda espécie, sempre em funcdo e atento
as exigencias nacionais de ordem, racionalidade, eficiéncia
e modernizacdo no &mbito da Administracdo Publica, apre-
senta-se 0 DASP com um névo modelo institucional, uma
fisionomia renovada e, sobretudo, uma mentalidade pro-
gressista integrada no contexto atualizado de uma Nacao
que se expande em todos os sentidos.

Na Mensagem alusiva a data e dirigida aos servidores
da Instituicdo, acentuou com propriedade o seu Diretor-
Geral, Sr. Glauco Lessa de Abreu e Silva, que urgia enfren-
tar corajosamente o estado de pré-entropia do Orgédo e,
desafiando a imensiddo da tarefa, ministrar-lne uma agres-
siva terapéutica de revitalizagdo. E acrescentou: ... ‘“E



certo, no entanto, que ndo basta procederem-se as modifi-
cacOes estruturais para que tudo fique bem e esteja a salvo.

Nado. O Prof. Norbert Wiener, notavel criador da Ciber-
netica, nos alerta para o fato de que todos somos escravos
do nosso aperfeicoamento tecnoldgico e que modificamos
tdo radicalmente nossas condicfes ambientais que, para
vivermos nelas, temos de nos modificar também. Essa mo-
dificacdo & um imperativo do progresso a quem quiser
continuar a viver ou, até mesmo, a sobreviver.”

Efetivamente, a licdo da histéria contemporénea recen-
te e no sentido de que nenhum pais conseguird ultrapassar
as barieiras do atraso, da estagnacdo e do subdesenvolvi-
mento se 0s respectivos governos e instituicdes permane-
cerem a margem das transformacdes de indole cientifica,
ecnologica e cultural, caracteristicas da época que vivemos,
quando se forja, com o advento da terceira revolucdo
industrial, um mundo novo modelado pela energia nuclear,
pela automacdo, pelos computadores, pelo teleprocessa-
mento de dados, pelas conquistas espaciais, pela cibernéti-
ca, pela informatica — ou seja, a fantastica espiral do
progresso”™ acelerado, tanto na esfera do conhecimento puro
e das ciéncias aplicadas, como no dominio da natureza e
das técnicas de aproveitamento dos recursos naturais.

, A Administracdo Publica teria forcosamente de sofrer
0 impacto dessa explosdo cultural, criando, em tbédas as
dl1 1 fS nvwe™ e escalas, novas condigBes existenciais,
estabelecendo - notadamente nos paises periféricos ou nos
que estao desesperadamente engajados na batalha contra



os fatéres do subdesenvolvimento —o determinismo de uma
completa renovagdo conceituai, técnica e operacional.

A implantacdo de novos padrdes éticos e técnicos —
que sdo atributos inconfundiveis das nacgdes desenvolvidas
— na organizagdo dos servicos publicos é uma precondicao
daquele engajamento, devendo comecar, obviamente, nas
areas da administracdo de pessoal, em virtude do primado
incontestavel do elemento humano: “VAdministration, ce
sont les hommes..

Trata-se do campo da atuacdo especifica do DASP
como Orgdo Central do Sistema de Pessoal, integrado na
Presidéncia da Republica com a missdo prioritaria de asses-
soramento especializado do Chefe do Poder Executivo da
Unido, no desempenho de suas atribuicdes legais, isto
é, 0 estudo, proposicdo de diretrizes, orientacdo, coorde-
nacdo, supervisdo e controle dos assuntos concernentes
a Administracdo do Pessoal Civil. ,

No elenco dos empreendimentos prioritarios da estra-
tégia do desenvolvimento nacional, destacam-se, com relévo
peculiar, entre muitos outros, 0s programas e projetos de
modernizacdo do complexo administrativo da Unido dentro
da finalidade precipua de proporcionar ao Govérno indis-
pensaveis instrumentos de acdo. Meios eficientes, rapidos
e praticos para consecucdo dos objetivos governamentais, 0
que pressupde, na orbita da administracdo do pessoal,
0 equacionamento e solucdo preliminar do trindmio:
—valorizagdo da funcgéo publica —bem-estar da massa dos
servidores — incremento da produtividade. Cabe ao DASP,



Justificam-se, por conseguinte, neste instante de evoca-
¢do do nobre e fecundo passado do DASP —desde quando
surgiu, em 1938, no cenario da nossa histéria administrativa
— 8stes breves comentérios ensejados pelos seus 32 anos de
lutas a servico do Brasil e do seu povo.

Como ndo podia deixar de ser, sdo ligeiras palavras de
satisfacdo, otimismo e confianca no futuro da Instituicdo

cujas_inumeraveis missGes sempre foram levadas a efeito
com éxito integral.

Devidamente reorganizado, prestigiado e fortalecido
pelo apoio do Govérno e respeito aa Opinido Publica, encorv-

tra-se 0 DASP, felizmente, em condigdes de aceitar o desa-
fio do Brasil Grande.

Sintonizado com a estratégia do desenvolvimento na-
cional e integralmente dedicado aos supremos interesses do
Pais, 0 DASP ndo se deixara intimidar pelas dimensfes dos
encargos que lhe sdo confiados. Ja agora dotado de uma
organizacdo integrada, capaz e dinamica, prosseguird o
DASP, embora com humildade, mas com a maxima energia
e confianca, na realizacdo do vasto programa de trabalhos

contido no elenco das atribuicdes legais definidas pelo De-
creto n? 66.222/70.

Estimulado pelo seu passado de lutas, o DASP tem
pressa. A pressa de atingir os objetivos determinantes de

sua existéncia num ritmo compativel com as aspiragdes na-
cionais de desenvolvimento.
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A Estratégia de
Desenvolvimento e o Programa

de Integracao Nacional

JOAO PAULO DOS REIS VELLOSO
Ministro do Planejamento e Coordenacdo Geral

A histéria do desenvolvimento brasileiro no pds-guerra foi,
até pouco, essencialmente, a histéria do desenvolvimento do
Centro-Sul. O lll Govérno da Revolucao, que ja havia decidido
consolidar Brasilia como capital federal, lanca agora as bases,
através do Programa de Integracdo Nacional, para, simultanea
e integradamente, acrescer duas dimensdes aquele processo:
a da ocupacdo econdmica de cérca de 2 milh6es de km2 da
Amazébnia e a da incorporacdo a economia de mercado de
aproximadamente 13 milh6es de habitantes da regido semi-
arida do Nordeste.

A Nacédo brasileira entendeu o ato de decisdo e coragem
do Presidente Garrastazu Médici, nascido da sua insatisfacédo
em face de solugcbes menores para os dois desafios — o0 da
Amazo6nia e o do Nordeste —, os quais, considerados isolada-
mente, tenderiam a perpetuar-se em tratamento de rotina.
As manifestacbes desta Casa, pelas vozes mais autorizadas da
ARENA e do MDB, na oportunidade do dialogo com os meus
eminentes colegas e amigos Mario Andreazza e Costa Caval-
canti, indicam amplo apoio a sua concepgdo geral e a seus
projetos prioritarios. Na area de competéncia do Ministério do
Planejamento e Coordenacdo Geral, procurarei, nesta exposi-
¢do inicial, dar énfase a certos aspectos do projeto da
Transamazobnica e a andlise da indagacdo que tem preocupado,
principalmente, alguns representantes do Nordeste, em face do
esquema do financiamento estabelecido para o Programa: o
beneficio, para o Pais, do Programa de Integracdo Nacional
ndo ira ser obtido a custa do Nordeste, e, em particular, do
seu processo de industrializagcdo?

R S S oL



Desejo, desde logo, deixar claras as conclusbes a que
pretendo chegar, e que constituem definicdo de Govérno do
Presidente Médici, a saber: o Programa de Integracdo Nacional
é, antes de tudo, a favor do Nordeste, do seu crescimento
presente e da criagdo, na regido, de um processo auto-susten-
tavel de desenvolvimento; ndo havera perda de recursos para
o Nordeste, mas, antes, maior apoio do Govérno Federal; nédo
haver4 perda de ritmo da industrializagdo; ndo havera diminui-
¢do do programa do Banco do Nordeste; haverd intensificacao
dos dispéndios federais no Nordeste.

Antes, todavia, da analise désses aspectos, é importante
colocar o Programa de Integracdo Nacional na perspectiva do
plano global de Govérno, no atual mandato presidencial.
A estratégia nacional de desenvolvimento, no proximo estagio,
devera preocupar-se, fundamentalmente, com:

I No Centro-Sul, a integragdo do desenvolvimento indus
trial acelerado com um crescimento mais rapido da agricultura,
a taxas anuais de 6 a 8%, para permitir uma expansdo comple-
mentar de demanda, interna e externa, nos dois setores, simul-
taneamente, capaz de sustentar o aumento do Produto Interno

Bruto (PIB) no ritmo programado de pelo menos 7 a 9% ao
ano.

A construgdo de uma solida estrutura educacional,
cientifico-tecnoldgica e industrial, como base do progresso na
sociedade moderna e democratica. Assim se podera tirar o
melhor proveito dos recursos humanos do Pais.

i A consolidacdo do esforco realizado no periodo
1964/1969 quanto a infra-estrutura econdmica de Energia,
Transportes e Comunicacgdes.

v A expansdo da fronteira econdmica nacional, para
tirar proveito da dimensdo continental do Pais, ampliando o
mercado interno pela incorporacdo de novas areas e, simulta-
neamente, pela melhor utilizacdo da mé&o-de-obra abundante.

o« N rea'm@n’e>paradoxal que um pais, como o Brasil, enga-
jado num projeto nacional de desenvolvimento, desperdice dois
atores vitais de producdo: de um lado, a disponibilidade de
erras ferteis ndo exploradas, no Planalto Central, na Amazo0nia,
no Meio-Norte, nos vales Uumidos do Nordeste; de outro lado,
a existencia de abundante méao-de-obra ndo qualificada, ope-
rando a niveis muito baixos de produtividade, em diferentes
regibes, e, notadamente, na zona semi-arida do Nordeste.



O fato de ndo ter o Pais, em maior escala, realizado a
magica de associar ésses dois fatores abundantes deve-se,
essencialmente, a necessidade de dispor de infra-estrutura de
transporte que permita o deslocamento, racional e ordenado,
da mé&o-de-obra. E a necessidade, também, de contar com os
fatores de producdo complementares a terra e ao trabalho,
representados pelo capital fisico (instrumentos) e pelos dife-
rentes insumos, pelo conhecimento técnico, pelo capital de
giro etc., fatores ésses que tém utilizacdo alternativa na regido
mais desenvolvida do Pais. Dai os dois condicionantes indis-
pensaveis a viabilidade de qualquer programa de expansdo da
fronteira econdmica: a sua compatibilidade com os objetivos
definidos para o crescimento da producédo global do Pais e para
a contencdo da inflagao.

A REVOLUGAO E O NORDESTE

Na década de 60, o Brasil realizou um grande esforco de
execucgdo, no Nordeste, de uma politica de desenvolvimento,
em substituicdo a tradicdo centenaria de uma politica assisten-
cial em relacdo aos efeitos da séca. Esse esforgo esta sinteti-
zado nos Quadros | e Il, que mostram os principais instrumentos
e resultados daquela politica, entre 1963 e 1969.

QUADRO |
A Revolugdo e o Nordeste

Instrumentos da Politica de Desenvolvimento
1964/1969

Precos constantes: Cr$ milhdes de 1970

APLICACOES NO NORDESTE 1963 1969 Aumento
%
1. Investimentos Publicos (Federais — Esta-
duais — Municipais) 1.082 1.797 66
Incentivos Fiscais 34/18 (Depoésitos) .... 66 778 1.079
Transferéncia de Impostos Unicos Fe-
AEraiS  iiiiiiiieee e 140 261 86
4. Transferéncia do Fundo de Participacdo
e do Fundo Especial .......cccccoviiiiiniiiennns (-) 365 (-)
Banco do Brasil — Total dos Empréstimos 1.082 1.420 31
Banco do Nordeste — Total dos Emprés-
tIMOS i 296 1.320 346
7. BNDE — Novos Empréstimos 18,8 256,6 1.265

8. Financiamentos Externos — US$ milhdes 17,2 51,3 198



QUADRO I
A Revolucdo e o Nordeste
Resultados selecionados da Politica de Desenvolvimento
1964/1969
INDICADORES 1963 1969 Aumento
%
1. Renda Regional — Cr$ milhdes de 1970

(aproximagdo preliminar) ......ccccccneeenene 16.055 22.760 42

Rodovias Pavimentadas (km) 2.290 4.684 105

Energia Elétrica — Poténcia instalada (em

1.000 kW) i, . 4979 8234 65
4. Educagdo — Total de matriculas (1 000

matriculas)

— ENSin0 Primario ......cccccvvevineninecncnns 2224 2.985 34

— ENSin0 MEdio ....ooovvvvveieiiieeeeeieeee 334 562 68

— Ensino Superior ... 20 42 110

As principais conquistas do periodo foram:

1) A transformacgdo da industrializacdo no fator dindmico
principal do processo de desenvolvimento, substituindo, nesse
papel, as exportagcbes para o exterior.

2) A taxa média de crescimento anual da renda real da
regido na ordem de 7% ao ano, permitindo dobrar a dimensé&o
aa economia nordestina no periodo de existéncia da SUDENE.

, 3. 0 aldmento do emprégo industrial, a uma taxa média
a ordem de 2% ao ano, na década de 60, em comparacdo
com uma reducao anual média de 1,4% na década de 50.

A construcdo da infra-estrutura econémica da regido,

raves dos investimentos realizados, principalmente, pelo Go-

verno Federal, que responde por cérca de 75% do total dos
investimentos publicos no Nordeste



Nordeste, principalmente na agricultura de subsisténcia da
regido semi-arida. Nem para reduzir substancialmente o impac-
to social das sécas periddicas.

A verdade é que certas distor¢Bes e problemas permane-
cem no quadro atual do Nordeste, como sejam:

1) Nao se chegou a construir uma infra-estrutura agrico-
la, numa regido em que 60% da populacdo dependem désse
setor.

Analisando a experiéncia de desenvolvimento regional do
Sul da Italia, Vera Lutz * mostra como, naquele exemplo reve-
lador, quase duas décadas de maci¢cos investimentos na infra-
estrutura e poderosos incentivos a industria foram insuficientes
para criar um processo auto-sustentavel de desenvolvimento,
pela auséncia de complementagcdo setorial, face ao insatisfa-
tério desempenho da agricultura, que, numa zona de alta den-
sidade demografica, logo passou a constituir limitacdo a pro-
pria taxa de crescimento industrial.

Dai a insuficiéncia de um modélo, no Nordeste, que se
limitasse ao fator dinamico realmente bem sucedido na década
de 60 — a industrializacdo. E o sistema de incentivos fiscais
ndo se revelou apto a realizar a transformacdo da agricultura
no Nordeste, que continua registrando baixa produtividade e
alta vulnerabilidade ao fenbmeno da séca.

2) A industrializacdo, por outro lado, se representa im-
portante contribuicAo ao aumento da renda e ao processo de
crescimento econ6mico, ndo teve condicbes de resolver o pro-
blema do emprégo da méo-de-obra, seja na area urbana, seja,
principalmente, na area rural. Como se tem observado, pelo
elevado subsidio que representa ao fator capital, o incentivo
fiscal representa estimulo maior as indUstrias intensivas de
capital, em comparagdo com as intensivas de trabalho, e as
grandes e médias emprésas, em comparagdo com as pequenas
emprésas.

Em seu relatério de 1969, o Banco do Nordeste conclui:
“N&o obstante as 130 mil novas ocupag¢des projetadas até junho
de 1969, parece pouco provavel que o setor industrial se ca-
pacite a resolver o atual problema de desocupacdo efetiva e
disfarcada da mé&o-de-obra.” Se, como sugere recente pesqui-
sa de técnicos daquela instituicdo, a desigualdade na distri-

* Vera Lutz, “Italy — A Study in Economic Development” (princi-
palmente o capitulo VII.)



buicdo da renda do Nordeste urbano teria tendido a agravar-
se, nos anos 60, a explicacdo poderia residir na acumulacgéo
de méo-de-obra subempregada, pela insuficiéncia das oportu-
nidades de emprégo mais produtivo.

No tocante a zona rural, o presidente da mesma institui-
¢do, em pronunciamento nesta Casa, jA4 havia assinalado que,
ndo obstante o progresso realizado pelo Nordeste nos ultimos
anos, sua economia esta hoje mais vulneravel a uma séca de
propor¢des do que no passado. E explica: “A maior vulnerabi-

lidade aos efeitos da séca é conseqiiéncia principalmente do
aumento da populacdo ocupada no setor lavoura e, especial-

mente, 6m cultivos de subsisténcia afetados pela estiagem.
Em 1958 havia cérca de 3.700.000 pessoas em cultivos sujeitos
a séca. Estima-se que em 1969 havera cérca de 4.400.000
pessoas empregadas naquelas atividades.”

3) A capacidade dos Estados maiores de absorverem
macicamente os incentivos fiscais néo foi ainda neutralizada
pelos dispositivos corretores contidos no IV Plano Diretor, como
se observa do fato de que, do valor total dos projetos aprova-
dos em 1969, cérca de 60% se destinavam a trés Estados.

O NORDESTE E O PROGRAMA DE
INTEGRACAO NACIONAL

A comemoracdo dos 10 anos da SUDENE e, principalmen-
te, a volta da séca levaram o Govérno a uma tomada de posi-
cdo em relacdo as perspectivas do desenvolvimento do Nor-

deste. A viagem do Presidente Médici ao Nordeste determinou
a tomada de decisbes.

Como é 6bvio, o impacto da séca dramatizou a constatacao
de que na década de 60 ndo se havia constituido uma infra-
estrutura agricola na regido. Permanece praticamente intato o
problema da regido semi-arida, abrangendo o sertédo e o litoral
setentrional, com cérca de 62% da area e 48% da populacao
do Nordeste, ou seja, na ordem de 13 milhdes ,de habitantes.

0 quadro limitado de solugdes que se havia aceito, perma-
necia a equacgdo impossivel de como resolver, em definitivo,
o problema do Nordeste sem a transformacdo da sua agricul-



tura e sem a sua integracdo com o Planalto Central e a Ama-
zbnia.

Essencialmente, o problema reside em ter, naquela faixa
semi-arida, uma base fisica que, em condi¢des de inverno nor-
mal, conduz a baixa produtividade por hectare nas lavouras da
regido. E, dada a elevada densidade populacional, que tende
a agravar-se ante a elevada taxa de crescimento demografico,
leva a muito baixa produtividade por trabalhador. Baixa pro-
dutividade que sO se evitaria através de alta capitalizagdo, no
estilo de Israel, cujo exemplo indica uma solucao técnica para
o problema da agricultura de regifes semi-aridas, mas ndo a
solugcdo econdmica para um pais, como o Brasil, que dispde de
amplas alternativas de terras férteis, nas zonas Umidas do
Nordeste e em outras &reas.

O circulo vicioso se fecha quando recordamos que a
auséncia de uma agricultura dindmica e de mercado torna nao
sustentavel o processo de industrializacdo. E impede a solucéo
do problema do emprégo, numa economia em que a indUstria
responde por apenas 15% da producdo regional, cabendo 35%
a agricultura e 50% ao setor de servigcos. E impede ainda a
solucdo do problema de desigualdade de renda e da vulnera-
bilidade da economia regional as sécas, como, alias, assinalou
o ilustre Governador da Paraiba, em entrevista a revista de Sao
Paulo, quando preconizava um programa de irrigacdo e eletrifi-
cacéo rural no Nordeste.

Dessa perspectiva de impasse para o desenvolvimento do
Nordeste € que nasceu o Programa de Integracdo Nacional,
estabelecido pelo Decreto-lei n? 1.106, de 1970, no montante
de Cr$ 2.000 milhdes, para o periodo 1971/1974. Essencial-
mente, pela construcdo da Transamazdnica e da Cuiabd— Santa-
rém, ao lado do programa de colonizagdo a elas associado, o
Programa estabelece um sistema de vasos comunicantes entre
o Nordeste e a Amazbnia; e objetiva promover a construcdo
da infra-estrutura agricola do Nordeste, através do Plano de
Irrigagdo do Nordeste, destinado ao aproveitamento de vales
umidos e a elevagcdo de produtividade da faixa semi-arida. Néle
se inclui a primeira fase de um programa de desenvolvimento



do Vale do Sdo Francisco, que ira constituir uma das mais

importantes realizagbes da proxima década, no quadro da
regido.

_ Nascido para atender ao Nordeste, o Programa de Integra-
cao Nacional representa, para o desenvolvimento da regido,
uma estratégia muito superior ao caminho limitado que se vinha
seguindo, porque permite acrescentar as duas linhas de atua-
¢ao indispensaveis a superacdo do impasse referido: a da inte-
gracao setorial dentro do Nordeste, passando a agricultura a
constituir o suporte da industrializacdo e o elemento de resis-
encia ao efeito das sécas; e a da integracdo espacial, pela
articulacao com o Planalto Central e a Amazbnia. Assim se
criam condicoes para absorver na regido, na faixa semi-arida
e nos vales umidos, com niveis de produtividade aceitaveis, a
maior parcela possivel de populacdo; e aos excedentes se ofe-
rece a opcao pois de opcdo se trata, realmente — de um
deslocamento, racional e organizado, para o0s programas de
colonizacdo na nova fronteira econdmica.

Ao mesmo tempo em que se procurou dotar o Nordeste
e uma estratégia de desenvolvimento que superasse as limi-
acoes da fase anterior, definiu-se, para o Programa de Integra-
¢ao Nacional, esquema financeiro que lhe permitisse atender
aos dois condicionantes colocados pela programacdo geral de

\ild® i OU iSe"a: nao Preiudicar a meta global de crescimento
, fixada em um nivel minimo de 7 a 9% ao ano, e ser

n°fi* ~* a COm a P°litica de reducdo gradativa da taxa de
ccao. Ao estabelecer o seu financiamento através da par-

S nfiM rD POndemt?, a 30% dos incentivos fiscais a SUDENE,
firmQr,’ -s*a’ “e"9restamento e Turismo, tem o Govérno o
riocond?P°S U evitar a reducdo dos recursos destinados ao

Hg inrtn yimr nt0€0 Nordeste e, .em particular, ao seu programa
industrializagao. E isso sera evitado.

|1 ™ostra c°rno, efetivamente, a nova estratégia
nmintoo ° T fundada no Programa de Integracdo e nos

p - c’mplementares que a ®e se irao associar, no atual
p & 'nsl9 .~ cara uma saida de recursos, do Nordeste, de

correspondentes a 30% dos incentivos fis-
mo! - NE- no Periodo 1971/1974 (a precos de 1970);

verd uma entrada de aplicagdes na regido, nos pro-
gramas J& citados da ordem de Cr$ 1.800 milhbes, se houver
a aplicagcao de Cr$ 1.100 milhées no Programa de Irrigagao.

Ou seja, muito acima do valor das saidas, significando uma
entrada liqguida de Cr$ 600 milhdes.



QUADRO 11l

Nordeste — Recursos para o PIN e Aplicacbes
Provenientes do PIN e Programas Conexos
1971/1974

Cr$ milhées de 1970
RECURSOS DO

APLICAGCOES NO NORDESTE NORDESTE PARA
0 PIN
1. Plano de Irrigacdo do Nordeste (inclusive 1. 30% dos In-
o Programa do S&o Francisco)............... 1.100 centivos Fis-
11 — Saio Francisco cais ... 1.200

1.2 — Parnalba

1.3 — Jaguaribe

1.4 — Paraiba

1.5 — Moxoté

1.6 — Rio das Contas
1.7 — Outros

2. Pecuéria e outros projetos agricolas no-
VOS (BID, BIRD €1C.) iiiiiiiiieenieeciiee i 240

3. Outros projetos do PIN ......ccoociiiieeeninen. 200

4. Novos projetos de apoio ao Nordeste
(Habitagdo, Saneamento, Industria, Trans-
POMES) et 300

TOTAL o 1.840 1.200

A verdade é que a construcdo da primeira fase da Transa-
mazbnica e da Cuiabd—Santarém, estimada na ordem de
Cr$ 400 milhdes, podera ser financiada apenas com a parcela
de 30% dos incentivos fiscais da SUDAM, estimada em Cr$ 460
milhdes. Para o programa de colonizacdo, ficardo disponiveis
os 30% da Pesca, Reflorestamento e Turismo, estimados em
Cr$ 330 milhdes, além de outras fontes de recursos (de 6rgéos
dos Ministérios do Interior e da Agricultura, de fontes externas,
de outras fontes do PIN).

Assegurou-se, por outro lado, que a industrializacdo conti-
nuara sendo fortalecida. Pelos dados de 1969, a indUstria contou
com menos de 75% do valor total dos projetos aprovados pela
SUDENE, e com 50% dos aprovados pela SUDAM. lIsso significa
qgue, no Nordeste, a Agricultura, com participacdo crescente, ja
se estava aproximando dos 30%, avancando para, em breve,
estar na ordem da parcela ora destinada ao Programa de Inte-
gracdo. Poder-se-a, agora, concentrar os 70% remanescentes
no setor de inddstria, que, assim, continuara recebendo, global-
mente, aproximadamente o que iria tender a receber nos proéxi-



mos anos, com o beneficio talvez, de certa elevacao da priori-
dade media dos projetos aprovados. Ao lado disso, o BNDE ira
acelerar a sua contribuicdo ao desenvolvimento do Nordeste,
através, principalmente, do financiamento de projetos integra-
0s, com o conjunto petroquimico da Bahia, o de sal-gema de

agoas e 0 de potassio de Sergipe, para citar apenas trés
projetos que somam um investimento total de Cr$ 1.000 milhdes.

x 5 setor a9r'c°la do Nordeste podera ser melhor atendido
° S lnoent'v’s fiscais, que vinham financiando, salvo exce-

C , projetos de baixa produtividade, como se infere do fato de
gue nenhum daqueles projetos recebera, por exemplo, financia-
USwim C*m rec.ur£es proprios do Banco do Nordeste. O desen-
0 a9ncola se fara com recursos do Programa de Inte-

irtJ Gdn recursos adicionais dos o6rgdos do Ministério do
n°™e outras fontes, através do plano de irrigagdo e de
aF °ve™ ° de vales Uumidos; de financiamento mais amplo

0os Banco do Nordeste, que ird expandir a sua atuagéo
rnt adia: au BNDE- que esta financiando os programas de

rais de Abastecimento e de estradas vicinais; das politicas
ae precos minimos e de disseminacdo de insumos modernos,
p Banco do Brasil e outros mecanismos financeiros.

na °P°rtur|lidade, salientar que, em reunido reali-

, Nias atras, com o Ministro da Fazenda, ja ficou asse-

Qori A O escluema através do qual, pelo orgamento monetario,
- Banco do Nordeste atendido, de modo a ndo apenas
- sotrer reducdo, mas a continuar expandindo as suas opera-

téria’ 6m reais, nos proéximos anos, a uma taxa satisfa-

APOIO A ACELERACAO DO DESENVOLVIMENTO
DO NORDESTE

yimo ~ia desenvolvimento para o Nordeste, na pro-
nmH.itr, ¢ Ve 001710 objetivos basicos o crescimento do
nmh|.m re9ional acima de 7% ao ano; o equacionamento do
m , ernprégo, pela ampliacdo de oportunidades nas

trn pir! 3?a6r- al e pe*a exPanséo da fronteira agricola, den-
cpmi AriH r’9|ao; o equacionamento do problema da regido
pmnmnoH1 A elevaCdo da produtividade da méo-de-obra
sktonti fo3 e p a “ontagem de uma infra-estrutura agricola re-
prnnnm;o'S0CaS’ Sl9n'fi°ando inclusive a sua transformagéo em
o pnr*minh9 mercad®' com a criacdo de emprésas agricolas; e
dignariHaHp3*  ° .? problema social, reduzindo as dramaticas

o tra amo . renda e gre%arar}dvo homem nordestino para
o trabalho a niveis razoaveis ‘de eficiéncia.



QUADRO IV
Apoio aos Setores Basicos do Nordeste

| — INDUSTRIA
11 — Concentracdo dos Incentivos Fiscais (70% remanescentes)
12 — Ape[feigoamento dos Critérios de Avaliagdo, para corrigir dis-
torgdes
1.3 — Recursos adicionais do BNDE e outros bancos oficiais

II' — AGRICULTURA

111 — Recursos do Programa de Integracdo Nacional (Plano de lrri-
gacdo, colonizagdo de vales Uumidos)

112 — Maior participagdo nos Investimentos da SUDENE, DNOCS e
outros o6rgdos do Ministério do Interior e do Ministério da
Agricultura

11.3 — Novos programas do BNB (recursos do BID, BIRD)
114 — Programa de Pecuéria (BNB)

115 — Programa de Centrais de Abastecimento
11.6 — Pregos minimos, insumos modernos (BB)
117 — Pesquisa agricola

Aquela estratégia deverd desenvolver pelo menos as se-
guintes frentes de atuacéo:

| — Continuacdo do programa acelerado de investimentos
do Govérno Federal, através dos Ministérios com atuagcdo desta-
cada na area (Interior, Transportes, Minas e Energia, Educacao,
Saude), num total de Cr$ 4.800 milhdes, no periodo 1970/1973
(a precos de 1970); e do programa de transferéncias da Unido
para os Estados e Municipios do Nordeste, através do Fundo de
Participagdo e do Fundo Especial, no montante de Cr$ 2.000
milhdes no mesmo periodo.

I — Continuacdo do programa de industrializacdo, que
devera absorver a quase totalidade dos incentivos fiscais, esti-
mados em Cr$ 2.800 milh8es no periodo 1971/1974. Em colabo-
racdo com a SUDENE, ja se esta preparando a programacao do
fluxo de caixa nos préximos anos, a fim de assegurar pleno
atendimento aos projetos prioritarios para a Indastria do
Nordeste.

Il — Fortalecimento da Agricultura da regido, através dos
instrumentos ja indicados, e, principalmente, da primeira etapa
de implantacdo do Plano de Irrigacdo do Nordeste, ja incluida
no Programa de Integracdo Nacional, com investimentos previs-
tos de Cr$ 1.100 milhdes até 1974, num total de 50 projetos
prioritarios, para uma area irrigada da ordem de 100.000ha em
comparagdo com os 12.000ha atuais.



Y Fortalecimento e reorganizacdo da agroindistria ca-
navieira, através do GERAN, com execuc¢do imediata dos proje-
tos de racionalizacdo ja elaborados.

\% Integracdo da politica de fortalecimento da Agricultur
do Nordeste com o Planalto Central e a Amazonia, no contexto
do Programa de Integracdo Nacional, tendo como principal ins-
trumento a construcdo da Transamazobnica, com a simultanea

implantagdo do programa de colonizagéo e reforma agraria ao
longo de sua diretriz.

0] apoio do Govérno Federal a essas linhas de atuaca
pode ser consubstanciado num elenco de 22 projetos prioritarios
para execugcdo no Nordeste, através dos diferentes Ministérios,
no mandato do atual Govérno. Esse elenco, ja definido e agora
com instrugBes do Presidente Médici para aceleracdo de sua
execucgdo, figura no Quadro V.

QUADRO V

Projetos Prioritarios do Govérno Federal no Nordeste
1970/1973
Cr$ milhdes de 1970

AGRICULTURA — ABASTECIMENTO

1) Plano de Irrigacdo do Nordeste — Cr$ 1.500 milhdes

2) Centrais de Abastecimento de Recife. Salvador, Fortaleza, Aracaju,
Macei6 — Cr$ 70 milhdes.

3) Terminal Agucareiro do Recife — Cr$ 40 milhdes.
4) Racionalizagdo de Agroindlstria Canavieira — Cr$ 120 milhGes.

5) Projeto de Pecuaria e outros Projetos agricolas do BNB com recursos
externos — Cr$ 250 milhdes.

6) Eletrificacdo Rural — Cr$ 85 milhdes.
INDUSTRIA e MINERACAO
7) USIBA — Cr$ 190 milhdes.

8) Conjunto Petroquimico da Bahia — Cr$ 635 milhdes.
9) Soda Caustica (Sal-gema, Alagoas) — Cr$ 230 milhdes.
10) Projeto de Amodnia — Cr$ 100 milhdes.
11) Projeto de Cobre — Cr$ 320 milhges.
12) Producédo de Fibra e Fios Poliestéricos e Acrilicos — Cr$ 135 milhGes.
13) Projeto de Potassio, de Sergipe — Cr$ 450 milhGes.
ENERGIA, TRANSPORTES, COMUNICAGCOES

14) Usinas de Moxot6 e Paulo Afonso IV — Cr$ 241 milhdes.
15) Expansdo da COHEBE — Cr$ 18 milhdes.



16) Exploragédo e Produgdo de Petr6leo — Cr$ 2.240 milhdes.

17) Consolidacdo da Réde Rodoviaria Basica do Nordeste — Cr$ 928
milhdes.

18) Tronco Nordeste de Microondas: Belo Horizonte — Recife — Fortale-
za; Fortaleza — S&o Luis — Belém — Cr$ 100 milhdes.

EDUCACAO, SAUDE, SANEAMENTO, HABITACAO

19) Programa de Ginasios Orientados para o Trabalho — Cr$ 35 milhdes.
20) Operacdo Escola — Cr$ 25 milhdes.

21) Programa de Saneamento (Agua e Esgotos) — Cr$ 250 milhdes.

22) Habitacdo — Cr$ 150 milhdes.

SENTIDO E GRANDEZA DO PROGRAMA
DE INTEGRACAO

Poucas vézes, em nossa vida de homens publicos, teremos
tido a oportunidade de tomar decisdo em assunto de dimensé&o
e impacto do Programa de Integracdo Nacional. Sua significa-
¢do essencial pode ser sintetizada nos seguintes pontos:

1) O Brasil empurra a fronteira econémica para as mar-
gens do Rio Amazonas, crescendo para dentro, realizando, em
grande escala e numa area com importantes manchas de ter-
ras férteis, o que a Belém— Brasilia e outras rodovias de pene-
tracdo vinham fazendo em pequena escala, assistematicamente
e em areas menos férteis.

2) Integram-se a estratégia de ocupacdo econOmica da
Amazobnia e a estratégia de desenvolvimento do Nordeste, rom-
pendo um quadro de solugfes limitadas para ambas as regifes.

N&o seria correto reduzir a significacdo da Transamazoni-
ca pela comparacdo com outras rodovias jA em construgcdo na
Amazobnia, mas de sentido apenas regional, ainda quando as-
sociadas a programas de colonizacdo. Pelas condicBes mais
favoraveis a um programa de colonizacao e reforma agraria;
pelas perspectivas de projetos de exploracdo mineral; pela sua
diretriz de sentido transversal aos vales; pela sua localizagéo,
no limite com o Planalto Central e o Nordeste, somente a Tran-
samazbnica (associada a Cuiaba— Santarém) tem a funcdo de
integracdo nacional, criando o sistema de vasos comunicantes
entre o Centro, a Amazobnia e o Nordeste.

Da mesma forma, ndo seria valido avaliar a Transamazonica
em térmos estritos de rentabilidade econbmica, embora seja
éste o critério normal e indispensavel de definicAo de priori-
dades em um Programa de Transportes. O critério de avaliacao,
no caso, deve ser o da produtividade marginal social do em-



PnHimilo 00 ?°ns'derando todos os seus efeitos, diretos e
PQconnioi  ®col lomicos, sociais e politicos, como instrumento

r PrOg:ama de Inte9racdO Nacional, que, como as-
ra ac 8'- enfoque integrado das estratégias pa-

pnfnmio h re9108? ,a fim de eliminar as limitacGes em que o
enfoque de estratégias isoladas importava.

fpita na® tem “ualcluer procedéncia a referéncia
a hpnpfirmr 6 AUe 3 Rodovia Transamazobnica se destinaria
neraran na estrangeira envolvida em projeto de mi-
do Rin Dnro de Maraba. Pura e simplesmente, a Cia. Vale
fato p rip Hiro-t das acdes daquela emprésa, que, de
mencionar n € pstl*ui’ P°is>emprésa nacional. Para nédo
oeiog opiio Jato.obvio de que o referido projeto foi aprovado
numa aitnra méritos, como de interésse para o Pais,

lacdo a Transamaz6n?03. haVia' ai"da’ qUi"qUer deCiS&° Bm

rip rr?2r(fAliam Se COndiC°es Para a incorporacao, a economia
tirin ria a~r’'n~ sf ntldo da capacidade de producdo e no sen-
x<? ri» Isl?aP de poder de compra monetéario, de amplas fai-

ria. mrin p aca? antes dissolvidas na economia de subsistén-

um rirama6! . j mestagnacdo tecnolégica e a perpetuacdo de
um o|rama social m?ofe%/e?. 9 perp &

Aari_’\nl‘n?ariHT'Se JSond'Cbes para a efetiva transformacdo de
Agricultura da regido semi-arida do Nordeste.

NordlltpRpm'Ghtam-Se as emi9racdes de méao-de-obra do
nova frontpira 0Ca’ia0S vales Uumidos da propria regido e a
sentidn riaQ & a9r|cola, evitando-se 0 seu deslocamento no
Sui areas metropolitanas superpovoadas do Centro-

para®aara™nttf?im3"Se ° apoio do Govérno Federal ao Nordeste,

sustentacdo p rpar°CeSS® de industrializaCao tendente a auto-
madas. ealizar as metas de desenvolvimento progra-

concfulndoSH QtfaraCter-S-Cas que me Permitem a liberdade de,

mensnSbLfn,, P*'Ca0 trans™ A a consciéncia dos ho-
todos que a Pia n am nesta Casa, e estou certo de que séo
confianga no Rriti em’ apél° em favor de um voto de

tem desenvolvirin ' ap°,f ° dlalo9° esclarecedor que aqui se
gracdo Narinnai r ando 0 seu apoio ao Programa de Inte-
daqueles aup fiih~"0” 13?73 n0O Brasi,> principalmente, por parte

certos asDertnc h Nordeste,possam ter dividas quanto a
e sua formulacao, na conviccdo de que, co-



mo procuramos salientar, o Programa de Integracdo &, antes de
tudo, a solucdo corajosa, ardua, necessaria, para o proprio de-
senvolvimento do Nordeste. E importante ndo minimizar as di-
ficuldades de execucdo do Programa, seja na construcdo da
TransamazOnica e no programa de colonizacdo, principalmente
quanto a assisténcia financeira, técnica e social, a ser provida
aos ocupantes das novas areas; seja no plano de irrigagdo do
Nordeste, campo em que o Brasil ainda tem tradicdo insuficiente.
Mas é preciso mostrar que, para um Govérno digno do povo,

para um Govérno digno do Brasil — e esta Casa é, antes de
tudo, um dos Podéres da Unidao —, ésse desafio tem de ser en-
frentado.

Aos meus amigos do Nordeste, direi, ainda, que o Progra-
ma de Integracdo Nacional nao é, sozinho, suficiente para cons-
truir o névo Nordeste. Ter uma estratégia de desenvolvimento
dotada de poderosos instrumentos € indispensavel. E é muito.
Sera mais se essa estratégia encaminhar a solucado do problema
social da regido. Mas €, adicionalmente, necessario que se dé a
essa estratégia a dimenséo politica indispensavel — politica, no
sentido de criar, na regido, estruturas sociais e politicas aber-
tas, favoraveis a renovacdo de valores; politica, no sentido de
liderangas capazes de realizar a mobilizagdo da comunidade
para o desenvolvimento; politica, no sentido de que os gover-
nos do Nordeste, os atuais e 0s novos, realizem o esfor¢o pro-
prio que deve ser o ponto de partida para o desenvolvimento
da regido, engajando-se firmemente no propdsito de mudar o
Nordeste. Para essa mudanca, que em grande medida tem di-
mensédo politica, nenhum papel seria mais importante que o dos
parlamentares do Nordeste, de tddas as procedéncias e agre-
miacdes.

Mudanca que tem aquéle sentido definido pelo Presidente
Garrastazu Médici ao concluir o seu discurso no Nordeste:

“E hoje, nesta cidade do Recife, perante governadores e
ministros, pensando no povo, particularmente no povo nordes-
tino, quero dizer que ndo me sinto com podéres e dons para
fazer milagres, mas tenho firmeza, confianca e decisdo, para
proclamar a Nacdo inteira que, com a ajuda de todos os brasi-
beiro"s e com a ajuda de Deus, o Nordeste afinal haverad de mu-

ar.
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| — INTRODUCAO

1. As atividades estatais se desenvolvem através de trés Podé-
res, cuja divisdo é o principio basilar da organizacdo do Estado
Constitucional moderno: o Legislativo, o Executivo e o Judicia-
_ " 3d*u,?C’s 9ue “es correspondem, na separacao tripar-
tida de Podéres, sdo, respectivamente, a legislativa, a adminis-
trativa e a jurisdicional.

Como adverte SEABRA FAGUNDES, 1 enquanto a funcédo
legislativa se situa na fase de formacdo do Direito, as demais
atuam na de sua realizacdo, eis que legislar nada mais é do
que editar o direito positivo, isto &, elaborar normas de cara-
ter geral e abstrato para regular a vida em sociedade; admi-
nistrar, aplicar a lei de oficio, ou seja, sem incidéncia do pro-
cesso contencioso, e julgar, aplicar a lei, vale dizer, as normas
gue integram o direito objetivo, contenciosamente. 2

Se cada uma dessas fungfes possui a sua atividade pro-
pria, dai se ndo infere, todavia, que 0s 0rgdos respectivos te-
nham a exclusividade da funcdo que nominalmente lhes corres-
ponde, pois se, no caso brasileiro, o principio € o de proibir-se
delegacao de atribuicbes, éste sofre restricbes, por férca de
ressalvas expressamente previstas na Constituicdo. 3e4

~ Para a inteligéncia dessa observacédo, € preciso dar o con-
ceito formal e material dos atos funcionais.

A distincao dos atos publicos, em seus aspectos formais e

nnme ' aiS' apresenta evidente interésse pratico, bastando citar
~exemplo, entre nds, como na maioria dos paises, 0 n&o

Rio de Iane°o!rn®2dpagAtD|. Administralivos Pel® Poder Judiciario, 2? ed,

¢ 282 nfn9RM°"DUGUAT (I* anuel. de Droit Constitutionnel, 2? ed, Paris, 1911,

ou o’'nfiocm J a funcdo ieYislativa, o Estado formula o direito objetivo
cdo dp HirPit* » 80: pela fun?&? administrativa, o Estado cria uma situa-
de uma «tmrani W condlci?na. por um ato individual, o nascimento
cia e a pvtonos 5ga’ p a funC&o jurisdicional, o Estado constata a existén-
caso dp vinits Uma regra de direito ou de uma situacao de direito, em

assegurar-lhe o res°peito°nteStaCa°’' 8 °rdena 3S medidas necessarias Para

ConsWuciona\imei', derti969.ParaSraf0 UniC>” "a redacio dada pela Emenda

trate de“cnmnpHn” frt'a 6 *larmon'a dos Podéres ndo devem induzir a que se
intemenetra®o pntpnH°S @Stanques' ,pois 0 W  ha, na realidade, é uma
contira a palavra S- GS?a indePendéncia em térmos, sem que se
um no processo dp o.orfT J1 r[9|da. que impossibilite a participacao de
de coexisténcia ecu5ao do outro. Do contrario se impediria a harmonia



se admitir recurso ao Judiciario contra o ato legislativo material
em tese,5quando necessariamente ndo o seria sob o ponto-de-
-vista formal. O mesmo ndo aconteceria, verbi gratia, se o ato,
embora legislativo no seu aspecto formal, fésse materialmente
administrativo.

O ponto-de-vista formal, também chamado subjetivo ou
organico, é considerado segundo o 6rgao de que emana o ato.
Nesse sentido, todo e qualquer ato originario do Poder Legisla-
tivo seréd legislativo; do Executivo, administrativo, e do Judicia-
rio, jurisdicional, embora sob o aspecto material possam néo
ter a mesma classificagao.

O conceito material tem em atencdo a natureza juridica
intrinseca do ato, o que éle é em sua esséncia, ontologicamen-
te. Assim, s8o atos administrativos materiais, por exemplo, o
provimento de cargos da Secretaria da Camara dos Deputados
e do Senado Federal °, bem como idéntica competéncia em
relacdo aos tribunais 7, embora, do ponto-de-vista formal, como
esclarecido, tais atos sejam, respectivamente, legislativo e juris-
dicional .

Como assinala DUGUIT 8, a distingdo é extremamente sim-
ples, ainda que a aplicacdo seja, ndo raro, delicada.

Se a conceituacao do ato, sob o aspecto formal, é eviden-
te, pois basta atentar para o 6rgdo de que emana, a caracteri-
zagdo material exige a andlise da natureza juridica interna do
ato, segundo seus efeitos no dominio do direito subjetivo ou do
direito objetivo, abstraindo-se do d6rgao de que se origina.

3. Na licdo do grande mestre francés, “todos os atos emana-
dos do Estado que contém uma regra possuem, do ponto-de-
-vista material, o carater legislativo”. 9 Para SEABRA FAGUN-
DES, “lei, no sentido material, € o ato juridico emanado do Es-
tado com o carater de norma geral, abstrata e obrigatoria, tendo
como finalidade o ordenamento da vida coletiva. Estes carac-
teres, e o de modificagdo na ordem juridica preexistente, que
decorre da sua qualidade de ato juridico, se somam para carac-
terizar a lei entre os demais atos do Estado. Mas entre éles s6
€ especifico o de generalidade”. 10

Cf. DUGUIT, Legons de Droit Public Général, Paris, 1926, pag. 160.
Const. Fed., art. 30, caput.

Idem, art. 115, n? II.

Ob. cit., pag. 158.

Lecons cits., pag. 161.

10 Ob. cit.,, pags. 30 e 31.
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4. Ato Administrativo, em sentido material, € o que produz
efeitos de direito, no sentido de estabelecer ou declarar uma
situacdo juridica subjetiva. 11

5. Encarado sob o mesmo aspecto, o ato jurisdicional oferece
maiores dificuldades em sua caracterizacdo, como admitem
eminentes tratadistas. 12 Ndo cabe, neste trabalho, a indagacéo
de tais dificuldades, pelo que passamos a conceitua-lo como

aquéle em que o Estado, provocado contenciosamente, resolve
uma questédo de direito. 13

M — O REGULAMENTO EM GERAL

6. Dados os conceitos, do ponto-de-vista material, dos atos
estatais, examinemos 0 que interessa mais objetivamente ao
presente estudo, fixando, por conseguinte, a natureza juridica
intrinseca do regulamento, ndo sem antes esclarecer que éste se
divide em duas grandes categorias: interno e externo.

A distincdo entre regulamentos internos e externos, segun-
do esclarece ZANOBINI 14 corresponde a feita pela doutrina
alema entre regulamentos administrativos e regulamentos juri-
dicos 15 os primeiros com o objetivo de disciplinar a atividade

11 "SEABRA FAGUNDES, ob. cit.,, pag. 37, define os atos administrativos
como aquéles através dos quais o Estado determina situagdes juridicas
individuais ou concorre para a sua formacgdo". Essa conceituacdo n&do nos
parece completa, porquanto nela se nado incluiriam os atos administrativos
meramente declaratérios de direito, tais como a apostila, a certiddo, etc., que
nem determinam situacdes juridicas individuais, nem concorrem para a sua
tormacao, limitando-se, apenas, a reconhecé-las, o que, entretanto, ndo deixa
de produzir um efeito juridico, embora simplesmente declaratério.

12 Cf. DUGUIT, Legons cits., pags. 176 e 177: GABINO FRAGA, Derecho
Administrativo, 5? ed, México, 1952, pag. 51.

n*r,13Q7*Ainda ° grande mestre brasileiro, SEABRA FAGUNDES (ob. cit.,
a conce'tua 0 at® jurisdicional, sob o aspecto material, como “aquéle

nnm “‘m 0 "stado define e determina situac6es juridicas individuais
mo tim deremover, pela definitiva interpretacdo do direito, conflito surgido
ncnl°f°esS* ,sua aPlicagdo". Essa definicao, além de englobar os dois

e material, pois que seria ininteligivel sem que o ato se
nr<Hi'aSSe® 0 ?r9a° do Poder Judiciario, ainda se refere a “definitiva inter-

@ m M °"\ 0 cue determina, de logo, a exclusdo désse conceito
atos jurisdicionais recorriveis, que, ndo dando a definitiva interpretacéo

o0 ireito, nao deixam, todavia, de ser atos jurisdicionais em sentido material.

:J@gg4 . ZANOBINI, Corso di Diritto Amrninistrativo, 8? ed, Mildo,
, vol. |, pag. 68.

ManliH » CON Y MARJN, Tratado de Derecho Administrativo 12? ed.,

rpnniamontJ . 9' 104, se mostra contrario a classificacdo alema dos
mentn 6 r-ri-fn 8TV U Icos ? adroinistrativos, pois, segundo éle: “o regula-
nn, j. . °r ? normas juridicas; h& direito objetivo em todos éles, tanto

nos denominados juridicos quanto nos administrativos” ...



interna dos 6rgdos, ao passo que os segundos tém por finali-
dade constituir ndvo direito objetivo para os cidaddos, bem como
disciplinar as relacdes entre éstes e a Administracéo.

7. Deixando de lado os regulamentos internos ou adminis-
trativos, que se baseiam, apenas, no dizer de ZANOBINI 1G no
“poder de auto-organizacdo inerente a qualquer instituicdo e
na supremacia que esta tem sbbre os seus préprios compo-
nentes” 17, classifijuemos os regulamentos externos ou juri-
dicos.

Embora haja inUmeras classifica¢cées dos regulamentos ex-
ternos, segundo varios critérios, a mais importante € a tradicio-
nal distingdo, de acérdo com a finalidade, em executivos ou de
execucdo, delegados e independentes ou autdbnomos.

Os primeiros se prendem a uma lei determinada, de que
derivam, visando a esclarecé-la, para facilitar-lhe a execucéao;
os regulamentos delegados se originam de disposicdo legal que
Ihes outorga a faculdade de dispor sbbre matéria de que trata
a lei delegante, embora com a prerrogativa, ndo inteligivel no
regulamento de execucdo, de estatuir normas ndo contempla-
das na lei, ainda que dentro do ambito de atuacdo dela; os re-
gulamentos independentes ou auténomos, ao contrario dos dois
anteriores, dispem livremente sOGbre matéria nédo-disciplinada
por qualquer lei. 18

8. Se, do ponto-de-vista formal, o regulamento 19 é sempre
um ato administrativo, sob o aspecto material ndo ha unanimi-
dade de conceituacdo, havendo eminentes juristas que n&o

16 Corso, cit., vol. |, pag. 167.

17 Se os regulamentos externos ou juridicos, entre nds, s6 podem ser
baixados pelo Chefe do Poder Executivo, os internos ou administrativos po-
dem emanar de outras autoridades, quer formalmente administrativas, quer
legislativas ou judiciarias (regimentos internos de entidades da Administragdo
Direta e Indireta, de Tribunais, da Camara dos Deputados e do Senado Fe-
deral, etc.).

18 Para ZANOBINI, Corso, cit., vol. |, pags. 72 e 73, “os regulamentos
executivos ou de execugdo se prendem sempre a uma lei precedente e tém
0 objetivo de estabelecer as normas particulares necessarias a sua execuc¢ao.
Tais normas tém, evidentemente, o carater de normas secundarias em relacdo
as primarias derivadas da lei. Os regulamentos independentes pressupéem, ao
contrario, um simples poder discricionario atribuido pela lei ao Poder Exe-
cutivo em relacdo a determinada matéria, que, por ésse efeito, vem a ser
disciplinada unicamente pelas normas do regulamento: estas, por isso, tém
carater de normas juridicas primarias. Os regulamentos delegados nédo sédo
uma terceira categoria, mas uma subespécie das outras duas".

19 Sempre que se falar, de agora em diante, em regulamento, sem adje-
tivacdo, entende-se que se cogita do regulamento externo ou juridico.



aceitam a natureza legislativa do regulamento. Inclinamo-nos
pela corrente oposta, que tem em LEON DUGUIT um dos seus
mais notaveis defensores. 2

Em nosso entender, talvez a raz8o dos opositores esteja
em que consideram apenas 0s regulamentos de execucdo, que
tem a finalidade de complementar as leis, emitindo apenas nor-
mas secundarias, com o0 que ndo criam direito névo. Mesmo
guanto a tais regulamentos, entendemos ndo se lhes poder
negar, ainda que se trate de atos complementares, a caracte-
ristica de lei material, do momento em que apresentam o ele-

mento'ZLespecifico desta, que é a generalidade, além da abstra-
cao.

Se atentarmos, todavia, para os chamados regulamentos
independentes ou autbnomos, nao € possivel negar-lhes a
acentuada caracteristica de lei material, sem mencionar os

regulamentos delegados, que inovam juridicamente, embora
infralegem.

O poder regulamentar ndo se esgota com os simples regu-
lamentos de execug¢do. Sua competéncia transcende déstes,
para alcancar ainda os chamados regulamentos independentes
ou autbnomos e os regulamentos delegados.

IN — O REGULAMENTO INDEPENDENTE

ndr, ~ ‘iteratu[a brasileira a respeito do poder regulamentar
e aas mais desenvolvidas, havendo apenas uma ou outra

pntlI*HO13 Sem um_estudo_niais aprofundado. Dai, em nosso
,n, ' a confusio frequentemente encontrada até mesmo
entre 0s Nossos maiores especialistas.

fde Breilopumidcddnéral DEiafneHiuiagaeielte 8égs- 107 e segs” LeG°ns

idemificSgn1 FRAGA| Derecho Administrativo, cit.,, pag. 129, sObre a
como todir? reghjlalli@ent0’ materialmente, com a lei, afirma que aquéle,
juridicas npraic °S |rldole legislativa, cria, modifica ou extingue situacées
de aue a®uhnrAi”*- m?IS ad'ante (pags. 130 e 131), refutando o argumento
ato materiaimont"13* 0- ° re9Qulamen,® a lei impediria sua conceituacdo como

famemod S adm'n Strat-ivo' P°nderar: "Com efeito, se o papel do regu-
téncia antprinr h t aPl|lcagdo da lei, logicamente tem que implicar a exis-
preceitos ia nno 6 necessariamente tem que conformar-se aos seus
pratica a M I ? , ~"°deria ?em cumPrir se“ objetivo se' Para tornar
trariasse Por nutra | T 30 invés.de moldar-se a suas disposi¢cGes, as con-
pode ter Influénria 6SSa situa5ao subordinada do regulamento nédo

ordinaria ,ndo norHo ® e s™a natureza juridica, do mesmo modo que a lei
dinar-se d Constituira  carater le9'slativo pelo fato de que tenha que subor-

<Me Sm a”ISiKnsScaJl'?"* deMnda dessa “ nterm|-



O melhor estudo sbbre a matéria, feito na vigéncia da
Carta Politica de 1937, é do Ministro VICTOR NUNES LEAL 22
Mas, pelos objetivos do trabalho, ndo séo apreciadas em maior
profundidade as varias espécies de regulamento.

Ja4 no direito estrangeiro, a matéria tem merecido maior
atencdo, quer dos constitucionalistas, quer dos especialistas
em Direito Administrativo.

Abstraindo-se dos regulamentos de execucdo, que, ho
dizer de PIETRO VIRGA, “s@o os que pressupdem a existén-
cia de lei precedente que regule a matéria e a que necessa-
riamente se prendem com o objetivo de lhe explicar o con-
teddo, com disposi¢cdes particulares e minuciosas, garantindo-
Ihe e providenciando-lhe a exata e uniforme aplicacdo” 23
bem como os regulamentos delegados, passemos a examinar
os regulamentos independentes ou autbnomos, objeto precipuo
déste trabalho.

10. Nao sdo de pequena monta as objurgatérias, quer na
doutrina patria, quer na alienigena, a existéncia do regulamen-
to independente ou autdbnomo. E a razdo dessas impugnactes
se situa em que o regulamento independente sO se autorizaria
por férca de norma constitucional que expressamente o pre-
visse ou atribuisse ao Poder Executivo, de maneira explicita,
tal regulamentagéo.

OSWALDO ARANHA BANDEIRA DE MELLO, ao caracteri-
zar os regulamentos independentes como o0s que se consti-
tuem em “regras normativas, gerais, abstratas e impessoais,
promulgadas pelo Executivo” e que “correspondem a verda-
deiras leis, pouco importando o 6rgdo que os emana”, enten-
de que s6 se justificam quando oriundos de podéres confia-
dos diretamente ao Executivo pelo Direito Constitucional,
legislado ou costumeiro. 24

Segundo o emérito professor paulista, no direito brasilei-
ro, “ao Executivo s6 se admitem o0s regulamentos externos
executivos, secundum legem, e os regulamentos externos
autorizados ou delegados, intra legem”. B Mais incisivo &,
ainda, o eminente professor da Faculdade de Direito de Sé&o
Paulo, GERALDO ATALIBA, quando, advertindo sbbre a ma

22 Lei e Regulamento, In R.D.A,, vol. |, pags. 371 e segs.
23 Diritto Costituzionale, 3? ed, Palermo, 1955, pag. 392.

24  Principios Gerais de Direito Administrativo, Rio, Forense, 1969, vol. I,
pag. 127.

25 Ob. e vol. clts., pag. 313.



importacdo da doutrina estrangeira, sem condi¢cbes de vicejar
no pais, fulmina de nulo, por inconstitucional, o regulamento
independente, desde que a faculdade regulamentar deferida

ao Poder Executivo s6 se entende no que respeita a fiel exe-
cucdo das leis. B

11. N&o nos parece procedente a impugnacdo que se ofere-
ce a existéncia do regulamento independente sem norma
constitucional que expressamente o autorize. O regulamento
independente se justifica onde a lei deixa a Administracao
uma certa gama de livre atividade, originando-se da compe-
tencia discricionaria 27, que nada mais é do que um juizo de
convemencia e oportunidade, entregue a exclusiva aprecia-
cao da autoridade administrativa competente, tendo em vista
a finalidade do ato a praticar-se.

Em nosso direito, sempre existiu e se justificou o regula-
mento independente, quando a matéria sGbre que verse se
inclua no ambito do poder discricionario 28 pacificamente
reconhecido a Administracao.

O regulamento independente ndo se origina da necessi-
dade de" baixar normas, secundum legem, sem criacdo de
aireuo novo, para fiel execucdo das leis (regulamento de exe-
cucdo), ou de delegacdo expressa legal para estatuir comple-

entacao legislativa criadora de direito n6évo, embora intra
gem (regulamento delegado) 29, pois que o regulamento au-
nomo’ ainda que nao tenha podéres derrogatérios de nor-

rin 2533 APO|,anJen,0s de Ciéncia das Financas, Direito Financeiro e Tributa-
rio, Sao Paulo, Revista dos Tribunais, 1969, pags. 132 a 134.

amriiaHo'ara OVIEDO, Derecho Administrativo, 9? ed, atualizada e

"ao® HiLrE£- ENRIQUE MARTINEZ USEROS, Madrid, 1968, vol. |, pag. 245,
a LnH,ii, Monariamente eqlivale a agir livremente, ainda que acomodando

mak arii,n( ,T T. Put)l'co especifico: fim fiscal, fim de policia, etc.”. E,

Derrphp-cd 6™ "A diferenca entre ato discricionario e ato arbitrario
cnnvprta omC rarne[]le: é uma diferenca teleoldégica. O ato discricionario se
an fim a‘0 arbitrario, quando a Administracdo ndo ajusta sua conduta
rpaiiznn fa do qual a lei o autorizou. Por exemplo, se a Administracao
fim fitrai ~,,ato autorizado por uma lei de policia ou de sanidade com um
dirpitn E 0 caso do chamado desvio de poder introduzido pelo
ces e que deu origem a um interessantissimo recurso judicial”.
um m»in discricionario ndo se exerce a margem da Lei, mas é

funcinnarin ap ar a Lel' e & Por outro lado, necessario, para evitar que o
4 on Q2Scerta num robot” (DI 8UA1I)_- La Compétence Liée, Paris,
pags. 20 e 595, apud GARCIA OVIEDO, ob. e vol. cits., pag. 247, nota 8%.
porquantn pol!~l rnent0 delegado ndo se confunde com legislacdo delegada,
versa a deipnars<?°mpe legislativa plena, dentro da matéria sébre que

delegante nnrfonHA f° *aS0, que O regulamento delegado se prende a lei
dela. ’ inovéa-lo, intra legem, isto é, dentro do ambito de atuacgéo



mas legais, em sentido formal, isto é ndo prospere contra
legem, cria direito névo, sem que se fundamente em lei que
esteja regulando ou que |he delegue competéncia para outras
disciplinac®es intra legem, porque se alicergca na competéncia
Ioliscricioné\ria da Administragdo 30 criando direito névo praeter
egem.

PIETRO VIRGA 3L por essa forma, fundamenta os regu-
lamentos independentes:

“vengono emanati per disciplinare ZIesercizio
delle potesta discrezionale che la legge attribuisce
alia pubblica amministrazione.

Essi non si ricollegano ad una legge precedente da
eseguire; tuttavia incontrano un limite specifico deri-
vante dal fatto che la potesta regolamentare indipen-
dente si estende nello stesso ambito in cui si estende
la potesta discrezionale; quindi la norma che attribuis-
ce una potesta discrezionale funciona anche per deter-
minare la sfera entro la quale pud svolgersi la potesta
regolamentare indipendente” (grifou-se).

No mesmo sentido € a opiniao de DUGUIT e muitos ou-
tros 3\ cuja transcricdo se tornaria fastidiosa.

12. N&o impressiona, data venia, a alegacdo de que as
Constituicdes brasileiras apenas tém conferido ao Executivo
o poder regulamentar restrito, concernente a expedicao de
simples regulamentos de execucdo, pela desenganada refe-
réncia a atribuicdo, tdo-somente, de baixar regulamentos “pa-
ra a fiel execucdo das leis”. Ora, como adverte MARCELLO
CAETANO, ao comentar expressdo semelhante da Constitui-
¢do portuguésa de 1933 (“para a boa execucdo das leis”),
guando se fala em regulamento para a “fiel execucdo da lei”
(ou “boa execucdo da lei”), ndo se quer dizer que o regula-
mento é uma regra destinada a execucdo de certa e deter-
minada lei anterior. “A boa execucdo da lei (entre nés: a “fiel

30 GARCIA OVIEDO, ob. e vol. cits., pags. 223 e 224, assim justifica os
regulamentos independentes: “Emanam do poder discricionario inerente a
tbda acdo de govérno, e se apbdiam na impossibilidade em que se acha o
Poder Legislativo (...) de atender aos problemas que quotidianamente se
apresentam”.

31 Ob. clt.,, pag. 392.

32 DUGUIT, Traité de Droit Constitutionnel, 2? ed., Paris, 1924 Tomo IV
§ 48, pags. 714 e 715; EMILIO CROSA, Corso di Diritto Costituzionale Parte
Il, Turim, 1950, pag. 289; RAFAEL BIELSA, Principios de Derecho Administra-
tivo, Buenos Aires, 1942, pag. 103.



execucao das leis”) ndo €, pois, a execucdo de cada lei, mas
a dinamizagdo da ordem legislativa” . 3

A atual Constituicéo italiana, como bem expde ZANOBINI 3>
ndo faz qualquer referéncia ao poder regulamentar, “limi-
tando-se apenas a recordar, entre as atribuicbes do Presiden-
te da Republica, a de baixar regulamentos” (art. 87), sem es-
pecificar de que natureza. Se se entendeu possivel, no direi-
to italiano, a emanacdo de regulamentos independentes, sem
referéncia constitucional, expressa, como excluir da competén-
cia do Executivo, no Brasil, a faculdade de expedir tais regu-
lamentos? E que o fundamento dos regulamentos independentes
ndo é a expressa autorizacdo constitucional, mas a competén-
cia discricionaria.
13. Incontaveis foram os regulamentos independentes expe-
didos no pais, bastando lembrar a reconhecida competéncia
do Executivo para criar e extinguir, por decreto, cargos publi-
cos nas autarquias, bem como fixar-lhes os respectivos ven-
cimentos, desde a criacdo désses entes no Brasil; a criacdo
de empregos nos oOrgdos da Administracao Direta e Indireta,
através de aprovacao, por decreto, de tabelas respectivas; os
chamados regulamentos de organizagcdo, que também sao

autbnomos ¥ os de policia, criagdo de embaixadas, consu-
lados, etc. 3

Sendo os regulamentos de organizagcdo, como me parece
irretorquivel em relacdo a todos os regulamentos independen-
tes ou autdbnomos, atos legislativos materiais, embora, como
€ evidente, sem o poder derrogatorio ou revogatério de leis
formais, pois que estas sO se ab-rogam por outras da mesma
fonte organica, podem criar 6rgdos permanentes, desde que

.33 Manual de Direito Administrativo, 8? ed, Lisboa, 1968, tomo |, n? 44,
pag. 95.
34 La Gerarchia delle Fonti nel nuovo Ordinamento, in Commentario

alia Costituzione lItaliana, dirigido por PIERO CALAMANDREI e ALESSANDRO
LEVI, Florenga, 1950, vol. |, pag. 55.

35 GARCIA OVIEDO, ob. e vol. cits., pag. 224.

36 O Dec. n? 38.728, de 30-1-56, Criou o Consulado em Wilmington, Ca*
rolina do Norte, E.U.A.; Dec. n9 42.553, de 30-10-57, Eleva a categoria de
Embaixada a representagdo diplomatica do Brasil em Copenhague; Dec.
n- 43.424, de 26-3-58, Cria o Consulado do Brasil em Punto Fijo, Venezuela.
Dec. n? 43.467, de 27-3-58, Cria a Legacgdo do Brasil junto a Federacdo das
Monarquias Arabes; Dec. n? 43.463, de 27-3-58, Eleva a categoria de Embai-
xada a representagdo diplomética do Brasil em Tel Aviv; Dec. n? 45.962, de
4-5-59, Cria a Embaixada do Brasil no Vietham do Sul, e um nimero infindavel
de outros, que tenho em maos, criando 6rgaos, etc.



se situem na esfera de competéncia do poder regulamentar,
isto €, nao disponham sbbre matérias que, na forma da Cons-
tituicdo, importem em competéncia privativa do legislador,
como, por exemplo, a criagdo de impostos ou taxas, ou n&o
violem principios constitucionais ou legais em vigor, pois 0s
regulamentos em geral podem ser secundum legem (de exe-
cucdo), intra legem (delegados) ou praeter legem (indepen-
dentes), mas nunca contra legem.

Os regulamentos independentes mais se ligam a organi-
zagdo, funcionamento e atribuicbes de 6rgdos publicos, a dis-
posic6es de policia e outras que se possam situar no ambito
da competéncia discricionaria.

14. Se se admitia a impugnacdo dos regulamentos indepen-
dentes para 0s que, contra tdda a tradicdo regulamentar entre
nés e no direito estrangeiro, ndo aceitavam a competéncia
discricionaria administrativa como fundamento de tal regula-
mentacdo, exigindo a referéncia constitucional expressa, esta,
ap6s a Emenda Constitucional n? 1, de 17 de outubro de 1969,
que deu nova redagdo a Constituicdo Federal, se encontra
taxativamente indicada entre os atos de competéncia do Pre-
sidente da Republica. Veja-se o art. 81, n? V, onde se estatui
competir ao Presidente da Republica. “V. Dispor sObre a es-
truturacdo, atribuicdes e funcionamento dos O6rgdos da admi-
nistracdo federal”. S&o os chamados regulamentos de orga-
nizagdo, que se classificam entre os regulamentos indepen-
dentes e sempre se entendeu atribuicdo livremente deferida
ao Poder Executivo, ainda que no siléncio de qualquer dispo-
sicdo constitucional.

Ja no Ato Institucional & 8, de 2 de abril de 1969, se
autorizava o Poder Executivo a realizar reformas administra-
tivas nos seguintes térmos:

“Art. 2P Para possibilitar a realizacdo da reforma
administrativa, poderd o Poder Executivo, inclusive o
da Unido, através de Decreto:

| — alterar a denominacdo de cargos em comissao;

I — reclassificar cargos em comissao, respeitada a
tabela de simbolos em vigor;

Il — transformar fun¢bes gratificadas em cargos em
comissao;

IV — declarar a extincdo de cargos.”



A competéncia, através de regulamentos autbnomos, que
apenas se reconhecia ao Poder Executivo em relagdo as en-
tidades autarquicas, passou agora, por férca désse Ato Insti-

tucional, a exercer-se sObre os cargos publicos da Adminis-
tracdo Direta.

15. Os regulamentos independentes sempre se baixaram,
entendidos como indispensaveis a dinamica administrativa,
pela sua fundamentacdo na competéncia discricionaria, reco-
nhecida pacificamente & Administracdo. O principio da sepa-
racdo de podéres ndo pode ser entendido de maneira rigida,
pois que, se assim fosse, se emperraria a maquina administra-
tiva, sem condi¢cdes de atender ao desenvolvimento social e
ja agora, ao grande progresso tecnoldgico, que impde uma
maior dinamizacdo no gerir a coisa publica.



Algumas Consideracoes
Sobre a Chefia Qualificada

- WAGNER ESTELITA CAMPOS
Ministro do Tribunal de Contas da Unido

Pede-me um artigo a Revista do Servico Publico, ora em
fase de promissora renovacdo. O pedido me vem justamente
num dos periodos mais trabalhosos de atividade no Tribunal
de Contas da Uniao.

Por isso mesmo ndo posso dar ao artigo a extensao e
profundidade que desejara e a Revista positivamente merece.

E-me grato, entretanto, delinear algumas considera-
¢Oes sdbre matéria de minha particular predilecdo e ao estudo
da qual venho me dedicando ha mais de 25 anos, notadamen-
te no ambito da administracdo federal: o problema de chefia
e lideranca.

Através de livros e do magistério administrativo, além de
conferéncias e debates em diversos setores civis e militares,
na administracdo direta e indireta do Estado, em universida-
des, o6rgdos especializados como o IDORT e até na adminis-
tracdo privada, procurei alcancar, sobretudo, dois objetivos: o
de tentar uma sistematizacdo dos aspectos fundamentais do
problema, em seu conjunto, e o de despertar, para 0 mesmo,
0 interésse dos administradores e estudiosos.

Até 1943 a matéria era objeto de limitado interésse. Os
Cursos de Administragdo do DASP criaram, aquela época, o
curso de “Supervisdo e Geréncia de Servicos” (depois deno-
minado “Problemas de Chefia”) entregue aos meus cuidados
durante 10 anos.

Posteriormente, a Escola Brasileira de Administracdo PuU-
blica (EBAP), da Fundacdo Getulio Vargas, instituiu o curso de
“Chefia Administrativa” (mais tarde denominado “Chefia e
Lideran¢a”) igualmente entregue aos meus cuidados durante
longo tempo, até minha vinda para Brasilia como Deputado
Federal, mandato que exerci durante oito anos, quatro dos



quais como Presidente da Comissdo de Orcamento da Cémara
dos Deputados.

O assunto foi ganhando dimensdes mais amplas, nas uni-
versidades, escolas de administracdo, inclusive as estaduais,
instituices de ensino militar (que, alias, sempre se preocupa-
ram com o mesmo) e diversos setores da atividade privada, de
ensino e administracéo.

Hoje a disciplina “Chefia e Lideranga” integra o curri-
culo de diversas universidades, escolas e cursos de adminis-
tracdo e vai obtendo cada vez maior relevancia nas menciona-
das areas de administracdo publica e privada, civil e militar»
constituindo, quer em conjunto, quer em aspectos particulares
(lideranca de reunides, por exemplo) objeto até mesmo do
interésse de numerosas emprésas industriais e comerciais.

Por outro lado, a literatura administrativa brasileira s6bre
0 assunto, até 1947 contando apenas com meu livro (como es-
tudo de conjunto), hoje apresenta algumas contribuic6es apre-
ciaveis, embora quase tddas abordando, apenas, aspectos par-
ciais do problema.

Com o Unico propdsito de assinalar o crescente interésse
pelo assunto e sem qualquer outra preocupacdo ou vaidade de
ordem pessoal, permito-me assinalar que meu modesto livrO

Chefia, Sua Técnica e Seus Problemas — atualmente em
5? edicdo da Fundagdo Getulio Vargas, vai alcancar, com a
préxima edigdo da Biblioteca do Exército, um total de tiragem,

computadas as edicdes anteriores, superior a 30.000 exem*
piares.

Note-se que durante largo periodo (1948 a 1963) ndo pude
cuidar de outras edi¢cdes, embora esgotada a 1? em 1948, devi'
do a natureza absorvente de atividades que mantive naquele
periodo, sobretudo as de natureza parlamentar e politica. Nao
fora isso e certamente que seria ainda bem maior o mencio-
nado total de tiragem do trabalho.

Isso evidentemente se deve menos aos méritos do livro
gue ao vulto do interésse despertado pelo problema.

Mas tudo isso ainda ndo é o bastante para que devidamen-
te se ampliem o estudo e a difusdo de aspectos tdo importantes

N

da administracdo, quais os relativos a chefia e liderancga.

Mister se faz que tbdas as universidades, escolas de
administracdo e centros de aperfeicoamento, nos diversos n”
veis federativos, incluam a disciplina “Chefia e Lideranca



como obrigatdria nos setores préprios dos respectivos curri-
culos.

Mais que isso, é preciso que a referida disciplina ganhe o
carater de pré-requisito para os seminarios e discussao obje-
tiva dos problemas de chefia e lideranca.

Tenho reiteradamente assinalado, e outros estudiosos
também o fazem, que nenhum empreendimento de reforma
administrativa conseguira éxito sem que, simultdneamente, se
atente para o problema e adequadamente se organizem o0s
guadros de chefia.

Vale relembrar, num paréntese, que outro cuidado con-
diciona o éxito das reformas administrativas — o relativo a
recuperacao moral na funcdo publica — como acentuam as
Palavras de Francois Houilliert, citadas pelo Embaixador Mauri-
cio Nabuco: “Les réformes administratives ne peuvent avoir
d’'efficacité que dans un climat nouveau, dans un effort de re-
dressement d’abord moral” .

N&o bastam, entretanto, para que se organizem os quadros
de chefia, a adocdo, de imediato, de providéncias legislativas
diretas sdbre o assunto.

H& um aspecto preliminar, envolvendo medidas de profun-
didade que produzam efeito a longo prazo: as relativas a forma-
¢do de chefes, incluindo a vinculagdo, ao mesmo objetivo, do
sistema educacional, em seus diferentes graus. Solucdo ideal,
sem ddvida que dificil, mas que nem por isso deve deixar de ser
Perseguida.

Mas a realidade do funcionamento da maquina adminis-
trativa brasileira esta a exigir solucdo urgente para o problema
da escolha de chefes, em outras palavras, a efetiva adocao da
chefia qualificada.

Abro aqui outro paréntese. Quando falo em chefia — térmo
9enérico para designar a missdo do dirigente em seus diferen-
tes niveis — quero me referir tanto as fun¢des gratificadas como
a°s cargos em comisséo.

Nossa experiéncia, forcoso convir, tem sido precaria a ésse
respeito.

Anteriormente a Lei n? 284, de 1936, os cargos de diregéo
P°diam ser providos em carater efetivo e as chamadas func¢des
de chefia constituiam, na maioria dos casos, final de carreira.

, Referido diploma legal adotou o critério da “livre escolha
°aseada no fator confianca” .



Da rigidez de um critério passou-se a extrema elasticidade
de outro, ambos apresentando vantagens e desvantagens, mas
nenhum dos dois aceitavel.

Dever-se-ia, de ha muito, adotar a orientagcdo de permitir-

tseda escolha” mas ndo “livre”, sendo (l\q/lue devidamente limita-
ada.

Em 1961, quando Deputado Federal, fiz uma tentativa nesse

So o0 aPresentar|do projeto de lei complementar (o de
n- 3.497), também subscrito pelo Deputado Raul Pila.

Néle se criava, em cada Ministério civil, o cargo de secreta-
rio-geral administrativo, preenchivel por mandato de 3 anos, po-
endo haver reconducdo. Como condi¢cBes para provimento do
cargo exigia-se: ser funcionario publico federal, com mais de
0 anos de servico, sendo 5, pelo menos, em fungdo ou fun-
¢Oes de direcdo de orgaos federais, estaduais, autarquicos ou
da Prefeitura do Distrito Federal; ser titular efetivo de cargo da
série de classes de oficial e técnico de administracao, de classe
singular ou série do servigo técnico-cientifico.

Entre outras, cometiam-se ao secretario-geral administra-
tivo as atribuicdes de “supervisdo geral dos servicos do Minis-
tério para o fim de preservar a continuidade administrativa” e
de indicar, em lista triplice, os ocupantes dos cargos de dire-
¢do do respectivo Ministério.

Os cargos de direcdo superior, como o0s de direcdo inter-
mediaria, somente poderiam ser exercidos por servidores publi-
cos federais, sendo necessario, para o provimento dos cargos
de direcdo superior, o requisito de tirocinio administrativo de,
Delo menos, dois anos em funcao ou funcfes de direcdo de Or-
gaos federais ou dos demais ja enumerados.

Previa-se, também, que os regulamentos das reparticées pu-
essem fixar, em cada caso, quando necessario, requisitos de
ordem profissional.

Tratava-se de assegurar a independéncia e a continuidade

a maquina administrativa, tendo em vista o sistema parlamen-

ar de govérno® entdo adotado, menos propriamente como sis-

tema gue ndo vingou — que como medida de ordem politi*
ca para contornar a grave crise surgida aquela época.

Como ficou claro na justificacdo do projeto, éle represen-
tava medida de emergéncia, jA4 que a solucdo definitiva estaria
na dependéncia de uma correta classificacdo de cargos.



O projeto nado vingou, precisamente porque fixava limites a
liberdade de escolha que se desejava manter.

A atual lei de reforma administrativa (Decreto-lei n& 200, de
1967), ja contém dispositivos e normas que visam ao salutar
Propésito de adotar-se a chefia qualificada.

Vale transcrever os seguintes preceitos:

“Art. 101. O provimento em cargos em comissdo e
funcBes gratificadas obedecerd a critérios a serem fi-
xados por ato do Poder Executivo que:

a) definira os cargos em comissao de livre escolha do
Presidente da Republica;

b) estabelecera os processos de recrutamento com
base no Sistema do Mérito; e

c) fixard as demais condi¢cdes necessérias ao seu
exercicio.

§ 1? Em conseqliiéncia do disposto no inciso |l
déste artigo, os funcionarios que atenderem as condi-
¢Oes estipuladas ficam sujeitos ao regime de 40 (qua-
renta) horas semanais de trabalho e perceberdo grati-
ficacdo pelo regime de tempo integral e dedicacdo ex-
clusiva.

§ 2? E inerente ao exercicio dos cargos em comis-
sédo e funcbes gratificadas diligenciar seu ocupante no
sentido de que se aumente a produtividade, se redu-
zam 0s custos e se dinamizem 0S Servigos.

“Art. 121. As medidas relacionadas com o recrutamen-
to, selecdo, aperfeicoamento e administracdo do asses-
soramento superior da Administracdo Civil, de aper-
feicoamento de pessoal para o desempenho dos car-
gos em comissdo e fun¢des gratificadas a que se refe-
rem o art. 101 e seu inciso Il (Titulo XlI, o Capitulo Il) e
de outras funcbes de supervisdo ou especializadas,
constituirdo encargos de um Centro de Aperfeicoamen-
to, 6rgdo autbnomo, vinculado ao Departamento Admi-
nistrativo do Pessoal Civil.

Paragrafo Unico. O Centro de Aperfeicoamento promo-
vera, direta ou indiretamente, mediante convénio, acor-
do ou contrato, a execucdo das medidas de sua atri-
buicdo.”



Infelizmente, porém, tanto quanto seja de meu conhecimen-
to, tais dispositivos ndo vém sendo devidamente aplicados.

Cito, exemplificativamente, o fato de que o Centro de
Aperfeicoamento, previsto no art. 121, ainda ndo se encontra
estruturado definitivamente, sem embargo das providéncias,
gue, ao que sei, estdo sendo encaminhadas.

A solucdo do problema da chefia qualificada, repito, conti-
nua na dependéncia de adequada classificacdo de cargos, con-
venientemente posta em pratica. Até que isso ocorra nado se
obterdo as condicdes necessarias a um critério correto de pro-
vimento dos cargos em comissdo e fun¢des gratificadas e néo

se podera proceder a uma salutar limitagdo na area de escolha
de chefes.

Tal providéncia devera, obviamente, ser acompanhada
de politica firmemente orientada no sentido de fortalecimento
do sistema do mérito.

Como tenho acentuado em diversas oportunidades, esti-
vemos a beira de dar o primeiro passo para a desejada solucao
do problema.

O Plano de Classificacdo de Cargos, remetido pelo Poder
Executivo ao Congresso Nacional através da Mensagem n? 398,
de 6 de setembro de 1954, enfrentou corajosamente, como acen-
tuou Kleber Nascimento, “o propésito da formagédo de quadros
regulares de chefia, eliminando a funcdo gratificada para a
chefia de secdo, cujas atribuicBes passariam a ser especificas
da Classe “C” da série de classes que guardasse correspon-
déncia com a funcdo por desempenhar, mediante gratificacdes
complementares” .

Abria-se, por outro lado, a meu ver, a perspectiva de, n°
acesso do nivel “B” para o nivel “C” aproveitar-se, de futuro,
a experiéncia da selegdo cientifica, j4 realizada em outros pai"
ses, aferindo-se os fatores aptidao, eficiéncia e personalidade.

Além do mais, a boa solucdo para o preenchimento das
funcdes gratificadas poderia fixar condi¢fes para convenientes
limitacdes na area do provimento dos cargos em comisséo.

Mas o plano remetido em 1954 infelizmente ndo vingou.
De tal forma foi desvirtuado em sua tramitacdo legislativa que,
afinal, deixou de ser um plano de classificagdo, dada a integral
guebra do sistema e ndo houve esforco que impedisse um re-

sultado inteiramente inaceitdvel do ponto de vista técnico ®
financeiro.



Participei désse esforco, na esfera legislativa, integrando,
na Camara, uma subcomissdo da Comissdo de Finangas, como
antes havia participado da elaboracdo do plano, na esfera do
Executivo, membro que fui da Comissdo designada pelo Go-
vérno.

0] desfecho de um trabalho penosamente elaborado foi
tancolico: a Unica solucdo possivel foi a da adocdo de um sim-
Ples reajustamento de vencimentos.

Elaborou-se névo plano, afinal aprovado pela Lei n? 3.780,
de 1960.

Mas ésse segundo plano, no que toca ao problema da for-
macdo de quadros de chefia, abandonou propdsitos fundamen-
tais do plano anterior, que, de resto, era muito melhor e apresen-
tava estrutura menos vulneravel.

Basta assinalar, exemplificativamente, que a classe “C” do
plano anterior foi suprimida.

Por outro lado, vale considerar que o art. 12 da menciona-
da Lei n9 3.780, de 1960, determinou que o Poder Executivo
Regulamentasse a classificacdo das func¢bes gratificadas com
base, entre outros, “nos principios de hierarquia funcional, ana-
lo9ia das func¢bes, importdncia, vulto e complexidade das res-
pectivas atribuicdes”. O paragrafo Unico do referido art. 12
mandava também prever, na regulamentagcdo, a “correlagao
eundamenta! entre as atribuicdes do cargo efetivo do funciona-
rio e da funcdo gratificada para que fér designado” .

Dando cumprimento a ésse mandamento, foi baixado o De-
creto n? 49.592, de 1960, no qual era rigidamente estabelecido
0 critério da correlacao.

Posteriormente, porém, o Decreto n9 50.572, de 1961, dis-
pensou a observancia da correlagdo indicada nas tabelas do
anexo do decreto anterior, até que se adotassem as providén-
cias previstas (aprovagdo, em carater definitivo, da classificacao
das funcbes gratificadas do Servico Civil do Poder Executivo e
esPecificacdes de classe (art. 6?7 da Lei i 3.780, de 1960).

Como até agora ndo foram tomadas as referidas provi-
dencias, continua inobservada a correlacdo, o que ndo permite
atingir-se, de maneira desejada, o propdsito da chefia qualifi-
cada.

Desejo mais uma vez observar que o referido propdsito nédo
Qeve limitar-se ao nivel das fung¢des gratificadas, mas também
a,cancar o dos cargos em comissdo, 0 que certamente sera ob-

me-



jeto de especiais cuidados do Centro de Aperfeicoamento, Or-
gdo a que incumbe o estudo e encaminhamento de medidas
relacionadas com o “recrutamento, selecdo e aperfeicoamento
de pessoal para o desempenho dos cargos em comissdo” .

Recordo, a propésito, que defendo, em meu livro, entre
outras, providéncias que visem, em sintese, a:

a) fixacdo, na classificagcdo de cargos, de um nivel final
de onde devam ser escolhidos os chefes intermediarios;

b) acesso ao nivel referido mediante apuragdo, pelos meios
préprios, das condi¢c6es de aptiddo, eficiéncia e perso-
nalidade;

¢) criacdo do nivel de chefia superior, provendo-se os res-
pectivos cargos, através da escolha entre os chefes
intermediarios, mediante a observancia, entre outros, de
requisitos de ordem técnica e profissional e diplomacéao
em cursos especializados para chefes dessa categoria.

Isso sem falar em outras sugestdes, inclusive a da criagéo
do cargo de secretario-geral administrativo, escolhido, através

de requisitos proprios, dentre os titulares dos cargos de chefia
superior.

Tentar-se-ia, assim, o estabelecimento de uma hierarquia
racional entre os cargos e funcdes de chefia, objetivo que obvia-

mente ndo € viavel no momento, mas pode constituir uma pers-
pectiva para o futuro.

Em face de todo o exposto e, ainda, de longa, embora mo-
desta experiéncia no trato do assunto, é que tive particular sa-
tisfagdo em verificar que constam das “diretrizes setoriais na
area da administracdo federal”, que me foram entregues pelo

Diretor-Geral do DASP, Dr. Glauco Lessa de Abreu e Silva, dois
itens, a saber:

a) como diretriz especifica, a “formacdo qualitativa e quan-
titativa dos quadros dirigentes da Administracdo Civil”; e

b) entre as “medidas administrativas”, a referente a “fixa-
¢do de diretrizes”, para a elabora¢do de um névo “pia*
no de classificacdo de cargos e empregos” .

Para a obtencdo do primeiro objetivo — “formacgdo quali-
tativa e quantitativa dos quadros dirigentes” — muito poderéo
contribuir, certamente, a estrutura definitiva e uma atividade

intensa do Centro de Aperfeicoamento previsto no art. 121 do
Decreto-lei n9 200/67.



Quanto a classificacdo de cargos, espero que ndo apenas
as diretrizes respectivas logo se estabelecam como, igualmen-
te, se transformem em breve realidade.

Somente assim poderemos ter, afinal, no servigo civil bra-
sileiro, o instrumento basico e indispensavel para o desenvol-
vimento de tddas as etapas da administracdo de pessoal, inclu-
sive a da adoc¢do do principio da chefia qualificada, em todos os
niveis e escalbes.

S8o os meus votos. Tenho esperanca de que éles sejam
transformados em realidade, no prazo mais breve possivel.

Ainda que assim ndo seja, € preciso considerar que na
missdo do estudioso se inclui também aquela “capacidade de
espera”, que, segundo Pigors, define um dos aspectos do moral
do grupo.

Relembro, a ésse respeito, que, em 1953 — héa 17 anos, por-
tanto —, preconizei, em conferéncia pronunciada na Escola Su-
perior de Guerra, a adocdo de cinco medidas de ordem admi-
nistrativa, tbdas a meu ver fundamentais, mas que somente se
concretizaram em 1966, 1967 e 1969, uma na lei ordinéaria e
guatro na Constituicdo de 1967 ou na Emenda Constitucional
n° 1, de 1969.

Prescindo de sua enumeracédo, o que poderei fazer em ou-
tra oportunidade, porque mencionadas medidas ndo guardam
relacdo direta com os temas déste artigo.

Mas tal espaco de tempo ndo ocorrera certamente agora,
Pois que se trata de medidas em curso, ja objeto das cogitagdes
"o legislador e do administrador.

Basta que haja pertindcia e continuidade de esforgos siste-
matizados e certamente atingiremos um dia, que pode ndo estar
IQnge, o ideal da chefia qualificada.
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artigs’ A Uma teoria de andlise politica. Objetivo e plano do

Vem sendo desenvolvida por David Easton, Professor de
Mi.cia Politica da Universidade de Chicago, uma teoria de
_J~se politica * que concebe a vida politica como um siste-

v * EASTON, David, Uma Teoria de Analise Politica, Tradugédo de Gilberto
Zahar Editéres, Rio, 1968.



ma de comportamento auto-regulavel e autotransformavel em
harmonia com as finalidades de que é dotado e com sua capa-
cidade de adaptacéo criadora. O modélo dindmico de sistema

politico formulado ja pode ensejar confronto com situacgdes
reais.

Contribuir para tal fim, eis o objetivo déste artigo, ao tentar
uma interpretacdo da teoria sob o ponto de vista pratico. Obe-
decerd, assim, ao seguinte roteiro: exemplificagdo geral do mo-
délo reproduzido no Diagrama, levantamento das consequén-
cias metodoldgicas, identificacdo e discussdo das propriedades
e seu enquadramento nas instituicbes politicas classicas e, fi-
nalmente, nas conclusdes, indicacdo objetiva das novas idéias
e de seus possiveis reflexos na Administracdo Publica.

I. B) Exemplificacdo do modélo

Suponha-se que, entre as camadas sociais interessadas
(meio ambiente intra-social), se articule reacdo contra eventuais
distorgcdes de certo plano instituido pelo Govérno e em exe-
cucao através da Administracdo Publica, a qual, inclusive, é uma
das instituicBes politicas, conforme a classificagcdo da UNESCO.

O sistema politico, que, por meio de um esquema de infor-
macdes e de diagnédsticos, tem conhecimento prévio das mu-
dancas sociais relevantes para a sua agdo, mais precisamente,
dos acontecimentos ou distUrbios internos ou externos capazes
de envolver o processo decisorio, poderd agir antecipadamente,
modificando as condicGes geradoras de reacdo daquela natu-
reza, a qual, assim, ndo terd curso, gracas a previdente res-
posta.

Caso nao proceda désse modo, a reacdo transformar-se-a
em pressdo (input) de demanda e de suporte. Pressdo de
demanda politica, porque ja assume a forma de proposta para
gue alguma decisdo seja tomada pelo Govérno (Autoridades);
pressdo de suporte, porque ameaca abalar os sentimentos de
sustentacdo do regime e de confianca em seus meios de acao.

A pressdo de demanda resultante respondera agora o0 Sis-
tema de véarias maneiras, até converté-la de uma forma ou de
outra, através de suas estruturas e processos (linha sinuosa)i
em decisdes ou acdes reguladoras (outputs). Tais atos, com a
execucdo, retroagem sObre o meio ambiente, modificam-no,
regulam as pressdes e suas fontes e influenciam a proxima
série de efeitos. Todo o complexo de intera¢des forma um cir-
culo de regulagem retroativa (circuito de feedback), que flui ate



as Autoridades (linhas interrompidas nos retdngulos do meio
ambiente e do sistema).

Mas, se nenhuma acgdo sobrevier, a pressdo aumentara
sbbre o sistema, em térmos de demandas mais clamorosas e
de maior declinio do nivel de suporte, podendo mesmo, tal seja
a tensdo social, a acumulacdo e o caldeamento com outras
pressdes oriundas dos diferentes sistemas do meio ambiente,
chegar ao ponto de esvazia-lo ou destrui-lo. Nesta hipétese, ndo
estaria o sistema mais em condi¢cdes de manter o statu quo e,
especialmente, o processo de conversdo das pressdes em atos
decisorios.

Para vencer semelhante crise, teria entdo de mudar de tipo
(democratico, autoritario, totalitario), tantas vézes quanto pos-
sivel, alterando o modo de funcionamento de suas fung¢fes vi-
tais, chamadas de variaveis essenciais, a saber: a) tomada e
execucdo de decisdes; e b) aceitacdo dessas decisGes e acbes
como autoritarias, a maior parte do tempo, pela maioria das
Pessoas da sociedade.

Se a mudanca de tipo ainda néo resolver o impasse, 0 que
ern regra, julga-se suficiente, estaria, afinal, em perigo a per-
sisténcia mesma do sistema, qualquer que foésse o seu tipo,
expondo-se ao risco de fracionar-se em vérias unidades inde-
pendentes (movimentos separatistas) ou de ser absorvido por
outra sociedade sujeita a diverso sistema politico, como se veri-
fica historicamente.

I. C) Conseqiiéncias metodolédgicas

Vé-se, pelo exemplo, que é através da combinacdo das
Propriedades feedback e resposta que o sistema se torna apto
a regular as pressfes, modificando as condicbes do meio am-
biente ou mudando a direcdo de seu préprio comportamento,
em defesa das variaveis essenciais.

A propriedade feedback, que se identifica como as infor-
mac¢bes sbbre todo o circuito retroativo, favorece a aplicagcéo
do principio da previsdo e implica a existéncia de um sistema
de informacdes precisas sdbre os seguintes pontos: condi¢des
do meio ambiente; volume e teor das demandas expressas; dis-
Posicdo de suporte do regime por parte dos membros; estado
do sistema e suas pressdes internas; e execuc¢do das decisbes
e acles e seus efeitos.

Considera-se valiosa a funcdo dos Bancos de Dados ou de
memoria na manipulagdo do sistema de informagdes. E aqui
Vem a primeira implicagdo das novas idéias no Servigo Publico:
a instituicdo de um Banco de Dados, a nivel central, interligado



a terminais eletrdnicos, a niveis periféricos, constituiria um im-
portante passo no aperfeicoamento do processo decisdrio. Em
area setorial, alias, é justo assinalar os esforgos desenvolvidos
pelo atual Departamento Administrativo do Pessoal Civil (DASP),
ao munir-se de um “Centro de Documentacdo e Informatica”,
com armazenamento de informacdes essenciais as decisdes
inerentes a politica de pessoal.

Quanto a outra propriedade — resposta — devem acompa-
nhar varios tipos de regularizacdo das pressdes, assim de de-
mandas como de suporte. Indicam-se como principais tipos de
respostas as pressbes de demandas: acdo dos reguladores
estruturais (partidos politicos, grupos de interésse, lideres de
opinido ou comunicacdo de massa), 0s quais tendem a limitar
0 numero de demandas, antes de submetidas ao Govérno; coer-
¢Oes culturais (critérios de exclusao de resolugbes politicas);
sintese e homogeneizacdo (programa); e aumento de canais.

As pressdes de suporte, por seu turno, reclamam éstes
tipos de respostas: regularizacdo estrutural (nova ordem consti-
tucional); doutrina politica; e decisbes como mecanismos regu-
ladores. O potencial de respostas, finalmente, culmina com o
processo de conversdo das pressfes de demandas e de supor-
te (inputs) em decisBes e acdes coercitivas (outputs), onde tem
relévo o processo legislativo.

A contribuicdo da Administracao Publica, também nas rela-
¢bes dinamicas do potencial de respostas, é decisiva, porquan-
to, sem aplicacdo inclusive dos principios de planejamento, co-
ordenacéo, descentralizacdo e controle, entre outras concepg¢ées
modernas de organizacdo e métodos, ndo podera funcionar
racionalmente o sistema politico. Ver-se-a, a seguir, em rapi-
dos lances, o desdobramento das propriedades acima aludidas,
com suas implicacdes mais iminentes no Servico Publico.

I — PROPRIEDADES
A) Sistema de Informacfes
1. O meio ambiente

O meio ambiente esta esquematicamente representado nos
retdngulos do Diagrama, devendo entender-se que 0s sistemas
sociais abrangem, logicamente, os subsistemas cultural, de-
mografico, econdmico e de estrutura social. As mudangas, ou
relacbes mdutuas, que ocorrem nos sistemas ali indicados, bem
como as transacgdes, ou trocas, entre éles e o sistema politico,
sdo ilimitadas e complexas, de tal modo que é impossivel e
inoperante examinar cada uma de per si, como féra em véao

tentado pela “Andlise Funcional”, ja superada.



A tarefa, porém, esta hoje simplificada, porque se verifi-
cou que o impacto do meio ambiente no sistema politico ape-
nas se reflete em duas variaveis sumarias: inputs de deman-
das e de suporte. Os inputs (pressfes) sdo os indicadores-
chaves da maneira pela qual acontecimentos e condi¢bes do
meio ambiente modificam e afetam o funcionamento do siste-
ma politico. Canalizam-se néles tddas as multiplas transacbes
acima aludidas, suscetiveis de implicar acdo politica.

Mais claramente: as mudancas no meio ambiente reper-
cutem no sistema politico de duas maneiras: a) ora sob a for-
ma de solicitacdes, manifestacbes ou mensagens, em volume e
variedades notaveis, reivindicando programas e decisdes que
dependam da acdo politica (pressdes de demandas); b) ora
sob a forma de disturbios, ou acontecimentos, em prol de né-
v° conjunto de estruturas, nova ordem constitucional e novas
autoridades politicas que fornecam lideranca e capacidade
administrativa (pressdes de suporte).

E escusado realcar a necessidade de um sistema de in-
formacGes sbbre o meio ambiente, abrangendo as mudancas
da forma a, da forma b, ou de ambas, alternada ou conjun-
tamente, mas voltado de modo especial ao processo decisorio,
afim de que éste exprima a realidade social. A existéncia de ra-
cional organizagdo administrativa, com o estabelecimento de

canais apropriados, faz-se sentir flagrantemente nesse con-
texto.

[I.LA.2 Volume e teor das demandas expressas e disposi-
¢do de suporte dos membros

As informac@es supra, por preciosas que sejam, ndo visam
Especificamente as demandas formalizadas, mas, sobretudo, as
transmitidas pelos meios de comunicacdo de massa ou inferi-
das de diagnésticos técnicos, as quais carecem de forma e con-
teGdos proprios para uma decisdo ou agdo politica, em condi-
COes operacionais correntes.

As demandas, entretanto, prosseguem em seu curso, até
serem incorporadas, de uma forma ou de outra, pelos membros
sistema, ou sejam, pelas pessoas que estdo em papéis poli-
Icos, mais ou menos diretamente relacionadas as decisfGes au-
oritarias e que as podem formalizar em anteprojetos de atos
°ficiais, quer na area do Legislativo, quer na area do Executivo.

Identificam-se, na pratica, como as pessoas a quem cabe
a miciativa das leis ou que as aprovem, sancionem ou promul-



guem, ao nivel municipal, estadual ou federal. Sdo estas, de
modo geral, as pessoas de fato qualificadas como membros do
sistema politico, entre as quais se destacam as Autoridades. O
membro é a unidade estrutural basica de analise do sistema,
sendo importantes, assim, as informacdes sObre o volume e
teor das demandas formalizadas.

E ndo apenas sObre as demandas expressas, julgam-se
igualmente essenciais informacdes sbdbre a disposicdo de su-
porte dos membros. Se estdo aquiescentes com o sistema e re-
almente solidarios com a comunidade politica ou, ao contrario,
na iminéncia de revolta ou mesmo insatisfeitos. Note-se que a
informacgdo pode ser usada, conforme as circunstancias, para
enfraquecer ou fortificar os sentimentos de sustentagdo do re-
gime ou de alguns de seus aspectos importantes.

II.LA.3. Estado do sistema e fontes de pressédo

As principais fontes de pressao sdo, em geral, de duas na-
turezas: faléncia de outputs (decisdes e acbes) e sobrecarga de
input de demanda. Ocorre o primeiro caso quando as Autorida-
des se manifestam incapazes ou ndo desejosas de atender as
demandas dos mesmos em proporcdes determinaveis, pelo me-
nos as dos membros politicamente fortes (admite-se ser a causa
fundamental dos movimentos de secessdo). O segundo quando,
por falta de canais ou demora no processamento, as demandas
multiplicam-se em ndamero e variedades excessivos, gerando-se
acumulacéo.

Em ambas as hipoteses, surgem conseqiiéncias para o
input de suporte, o qual declina, e apresenta, por sua vez, ou-
tras pressdes, cujo indice principal se situa na ordem constitu-
cional, em alguns tipos de autoridades para 0 regime ou certos
aspectos do sistema. Convém aduzir, ainda, a existéncia de
pressdes dentro do sistema (ou withinput, neologismo langado
pelo autor da teoria).

As respostas a tais tipos de pressdo serdo indicadas nos
topicos pertinentes. Por enquanto o que se deseja revelar é a
necessidade de informacgbes sbbre ésses problemas, as quais
habilitam os membros do sistema a tomarem decisdes anteci-
padas e eficazes.

II.LA.4. Acompanhamento da execucdo das decisdes e
acbes e seus efeitos.

O (ltimo tipo de informagbées concerne ao acompanha-
mento da execucdo dos outputs e de seus efeitos, o que toca,
alias, diretamente as fungbes vitais do sistema politico, ja refe-



ridas, isto é tomada e execucgdo de decisbes e agdes autorita-
rias e aceitacdo dessas decisbes, a maior parte do tempo, pela
maioria da sociedade.

Trata-se de ponto visceralmente ligado a Administragéo
Pudblica, j4 que, entre outros, envolve os principios de plane-
jamento e controle. Este, no que tange a execucdo dos pro-
gramas e decisdes; e aquéle, porque lhe é imanente a organi-
zacdo de um esquema de acompanhamento da execucao
désses programas e decisdes, em carater global e setorial.

Os relatérios dos diversos 6rgaos, em geral exaustivos e
Propagandisticos, ndo se prestam bem ao acompanhamento
da execucdo. As técnicas de “administracdo por excecgdes”,
apontando apenas os desvios das normas, padroes de desem-
penho e objetivos inerentes ao sistema de valores estabele-
cidos, tornam-se ai recomendaveis, inclusive pelas crescentes
exigéncias de informatica.

Com éste dado, fica concluida a avaliagcdo suméaria da
teoria quanto as informagBes que retornam as autoridades
através de todo o circuito retroativo, chamado circuito de
feedback, informac¢des cuja disponibilidade é considerada vital
ao comportamento do sistema, porque faculta, antes de tudo,
respostas adequadas as pressdes que fluem incessantemente.

E que o sistema de informacgdes permite, em suma, criar
condicBes para a acdo antecipada nos seguintes pontos
basicos: regularizacdo do volume de demandas ou ampliagédo
do suporte, conforme a previsdo de pressdes; auto-regulagem
ou autotransformacdo do regime em harmonia com novos
objetivos e novas finalidades; e relacionamento de alguma
forma causai ao que ocorrera préviamente, do comportamento
do sistema. Seguem-se, agora, 0s tipos de respostas, dentro
da orientagdo aludida no tdpico I.C.

[1.B. Potencial de respostas
1. Pressdes de demanda

Registram-se os seguintes tipos de respostas as pressfes
de demanda: os reguladores estruturais, a coerg¢do cultural, o
Programa e o aumento de canais. Os reguladores estruturais,
compreendendo partidos politicos, grupos de interésse (asso-
ciacbes de classe em geral), lideres de opinido ou a comuni-
cacdo de massa (sobretudo quando utilizados os meios frios
de maior poder de mensagem), deverdo atuar na fase em que
as demandas, antes de formalizadas, comegam a definir-se em
Propostas para decisdo e acdo politica. Eles estdo, por isso,



estrategicamente situados na entrada dos canais de admissao
ao sistema, e correspondem, na classificacdo da UNESCO, a
vida politica. O numero e a variedade de demandas dependem,

sem duavida, das caracteristicas désses guardides do sistema.

As coercdes culturais também controlam as demandas.
Existentes de uma forma ou de outra em todo sistema, séo
as inibicGes culturais em relagdo a natureza das necessidades
gue um membro possa achar apropriadas a uma decisdo poli-
tica. Assuntos estéticos, religiosos, por exemplo, é possivel que
sejam considerados motivo de preocupacdo apenas dos res-
pectivos sistemas do meio ambiente. Essas coer¢cBes ajudam a
limitar também o nimero de demandas no seu proprio inicio,
a medida que comecam a caracterizar-se ainda como neces-
sidades, aspiracdes ou desejos ndo-politicos.

O programa, como sintese de demandas, é funcdo cumpri-
da, em regra, pelos reguladores estruturais, especialmente
partidos politicos e grupos de interésse. As técnicas de plane-
jamento poderdo ser amplamente empregadas na racionalizacéo
das demandas em qualquer nivel e de qualquer natureza, eis
gue tbdas exigem planejamento e, se dependentes de deciséo
politica, convertem-se em demandas politicas. Do ponto-de-

vista dlo processo decisorio, assume o0 planejamento carater
integral.

O aumento de canais seria, finalmente, o Gltimo tipo comum
de regularizacdo de demandas. Admite-se que o0s canais de
admissdo ao sistema politico se estendem até as Autoridades
produtoras de outputs em todos os niveis (federal, estadual e
municipal) e em tbdas as competéncias (legislativa, executiva
e judiciaria). Qualquer o6rgdo nas estruturas désses Podéres,
em regime democréatico, pode, é claro, receber uma demanda,
regula-la se tem atribuicbes sbbre o respectivo objeto ou,
afinal, encaminha-la para o processamento formalizado, em
consonancia com a ordem constitucional.

Pela avaliacdo empreendida, verifica-se que os tipos usuais
de respostas aos inputs de demandas (reguladores estruturais,
coercdo cultural, programa sintético comum e aumento de
canais) atuam sempre no sentido de racionaliza-las, quer limi-
tando-lhes o nimero e a variedade, quer processando-as logo
se ha meios, quer formalizando-as para a conversdo em deci-
sbes politicas, quer, finalmente, compatibilizando-as com_ 3
ordem constitucional. As 6bvias implicagGes nas instituicdes
politicas e administrativas podem ser técnicamente resumidas
na aplicacdo sistematica dos principios de organizacao, plane-



jamento, coordenacdo e descentralizacdo. Veja-se, na ordem
da andlise, o elenco de respostas aos inputs de suporte.

II.B.2. Pressdes de suporte

As demandas, como se tem visto (especialmente no
topico 11.A.1), representam apenas um indice de identificacao
6 localizacao da forma pela qual os distdrbios internos e do
meio ambiente podem pressionar o sistema politico. O segundo
indice reflete-se no suporte. Elo de ligacdo entre o meio am-
biente e o sistema, admite-se ser necesséario suporte para 0s
varios aspectos do sistema, para certos tipos de autoridades
e para a propria comunidade politica. O suporte nao deve cair
abaixo de um indice minimo. Donde as respostas convenientes
6 graduadas as situacfes emergentes, a saber: regularizacao
estrutural, suporte difuso (doutrina) e as proprias decisfes
Politicas utilizadas como mecanismos reguladores.

A regularizagdo estrutural consiste na implantacdo de nova
ordem constitucional, reformulando-se, por conseguinte, as
estruturas, normas e objetivos do regime. E a estratégia mais
radical, pois implica numa autotransformacdo. Tem sido utili-
zada quando o sistema corre o risco de desorganizacao tal
que as variaveis essenciais ndo podem mais funcionar. Pre-
vine, désse modo, o caos, garantindo a persisténcia do sistema
(v.I.B. in fine), ou seja, a continuidade do processo decisério.

O suporte difuso consiste no estimulo, sobretudo aos mem-
bros jovens, de sentimentos de legitimidade, de submissdo ao
sistema independente de momentaneas frustracbes de desejos
Particulares, de bem-estar comum acima de interésses indi-
viduais ou grupais e de comunidade politica. Essa forma de
fortalecimento dos lagcos entre os membros e o sistema recorre
a certos métodos de socializagcdo, como a doutrina politica,
onde a ideologia desempenha relevante papel. A doutrina (de
docere = ensinar), que indique os caminhos a seguir, que fixe
regras de acdo e proponha objetivos futuros, valendo-se, é
I6gico, de juizos de valor e da ideais de reformas extrapoli-
ticos (filoséficos e ideoldgicos).

Os outputs constituem o dltimo tipo de resposta a um decli-
nio de suporte. E certo que os membros do sistema sustenta-
lo-80 acima de tudo em razdo da lealdade doutrinaria e de
suas convicgdes politicas. Mas, vimos nos topicos II.A.2. e
3- que pelo menos algumas de suas mais justas demandas de-
verdo ser satisfeitas. As decisbes com essa motivacdo especial
estimulam o que se chama de suporte especifico: reflexo da sa-
tisfacdo dos membros ao perceberem que suas demandas estdo



sendo atendidas. A frustracao sistematica de pretensfes consi-
deradas justas, reciprocamente, desgasta o suporte especifico,
reclamando compensacdo com o reforco do suporte difuso.
Estes dois tipos de respostas compensam-se, pois, mutuamente.

As demandas regionais (Federacdo) e outras de igual
importadncia ndo podem, adverte a teoria, ser olvidadas ou pos-
tergadas constantemente, e sim integradas no processo geral
de tomada e execucdo de decisbes e acdes. Movimentos sepa-
ratistas, jA& o foi lembrado, tém surgido principalmente em
virtude do desapreco a ésse tipo de resposta as pressdes de
suporte. Os outputs, no entanto, apresentam consequéncias
mais vastas, porquanto modificam o meio ambiente, o préprio
sistema, regulam as demandas e alimentam ou destroem o0s
sentimentos de suporte do regime. Constituem, afinal, uma
das variadveis essenciais do sistema politico.

[1.B.3. O processo de conversao

As pressfes, quer de demandas, quer de suporte, que
escapam as variadas formas de respostas regularizadoras acima
indicadas, exigem, enfim, um processo de conversdo, o qual
abrange (entende-se) as atribuicbes constitucionais prescritas
as autoridades, a iniciativa das leis e, em suma, 0 processo
legislativo, de onde promanam verdadeiramente as decisdes e
acles coercitivas para tbda a sociedade. O processo de con-
versdo,” assim identificado, € que responde propriamente pela
persisténcia do sistema politico, qualquer que seja o seu tipo,
pois € o que lhe assegura a aptidao de manter em funciona-
mento as variaveis essenciais.

Um vasto processo de conversdo poderia ser assim des-
crito: a) selecdo de algumas, entre a variedade de demandas
existentes, como o0s objetivos e finalidades do sistema; b) com-
prometimento dos recursos limitados da sociedade para a
realizacdo dessas demandas; c) obtencdo dos recursos de
ordem material através de outputs, que assumem a forma de
ordem, taxag¢do ou expropriacdo; e d) organizacdo e mobili-
zacdo dos recursos humanos para garantir o suporte ao siste-
ma, como um todo, ou para as Autoridades especificas. Vé-se,
assim, que o processo de conversdo final das demandas em
decisbes e acOes deve estar conjugado com o sistema de
informacdes e os outros tipos de respostas, onde decisiva se
torna a autagdo da Administragcdo Pdublica, particularmente
através da aplicacdo dos principios de planejamento, coorde-
nacdo, descentralizacdo e controle.



Il — CONCLUSOES

Segundo a interpretacdo oferecida, implica a teoria con-
clusdes talvez significativas para a Ciéncia Politica, encarada
como uma das ciéncias do comportamento e dentro da nova
forma de abordagem caracterizada pela andlise de sistemas.
A orientagdo pragmatista de inicio aludida, entretanto, restringe
estas conclusdes a apenas alguns aspectos de seu quadro
conceptual e as implicac6es mais flagrantes na Administracéo
Publica. Por isso, limitar-se-4 a um sumario s6bre ambos os
Pontos.

A) Quanto as propriedades:

1. o sistema de informacfes implica a producdo de dados
e diagndsticos exatos sObre o0s sistemas do meio ambiente,
inclusive internacionais, em térmos de captacdo de mudancgas
suscetiveis de afetar o sistema politico; o volume e teor das
demandas expressas e disposicdo de suporte dos membros;
e as condicdes do sistema e das fontes potenciais de presséo,
'nternas e externas;

2. 0 potencial de respostas, por seu turno, exige: a) do
lado das demandas: acdo dos reguladores estruturais, situados
a entrada dos canais de admissdo ao sistema, limitativa do
ndamero e variedade das demandas que fluem do meio ambiente
Para o sistema; utilizacdo de programas sintéticos comuns; e
eficiéncia dos canais de admissdo ao sistema, capazes de
processar as demandas que nao impliguem necessariamente
acao politica; b) do lado do suporte: elaboragdo ou consolida-
¢do de doutrina politica; aptiddo dos instrumentos de regula-
rizacdo estrutural; e utilizacdo dos outputs como mecanismos
reguladores do declinio de suporte;

3. o0 processo de conversdo, finalmente, reclama eficién-
cia do processo legislativo e coordenacdo com o sistema de
informacgédo e os demais tipos de respostas, sendo certo que as
Propriedades feedback e respostas devem estar sempre con-
jugadas.

B) Quanto as implicagcdes na Administracao Publica, além
de destacadas a cada passo no curso déste trabalho, podem
ainda merecer referéncia:

1. aplicacdo generalizada, no sentido horizontal e ver-
tical, dos principios de planejamento, coordenagéo, descentra-
Uzacdo e controle;

2. manutencdo de um esquema de acompanhamento das
decisbdes e acBes e de seus efeitos;



3. instituicdo de um Banco de Dados, a nivel central,
com terminais eletrdnicos, a niveis periféricos;

96e54" introdugcdo das técnicas de “administracdo por exce-

5. delegacdo de competéncia aos canais de admisséo
ao sistema;

6. amplo programa de treinamento de pessoal em orga-
izagcao e métodos” informatica e analise de sistemas, entre

ou ras especializacdes indispensaveis a evolugdo cientifica e
tecnologica; e, em suma,

7. organizagdo de recursos fisicos e humanos em funcao
ao advento da automacao no Servico Publico.
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Reforma Administrativa
de Goias

— UMA EXPERIENCIA PIONEIRA
JOAQUIM NEVES PEREIRA

m 5etEr|o do Interior e HS'[I a_de Goigs, ex-
Est o ¢ (%: i O é a letra 'Vaé%y i
strito era} Thenico de Mmmlstra%%%)

Em 1955, fui distinguido com um honroso convite para
planejar, dirigir e executar a reforma administrativa de Goias.

Confesso que relutei em aceitar tal encargo. Como Técnico
de Administracdo do DASP, sem qualquer experiéncia ou
vinculagdo politica, receava que um trabalho de profundidade
e de cunho altamente moralizador, como o que eu iria levar
a efeito, pudesse ser prejudicado pelas incompreensfes e por
interésses politicos contrariados.

Logo ap6s minha chegada aquele Estado, nos meus pri-
meiros contatos com o Governador, verifiquei, para minha
tranquilidade, que eu estava inteiramente equivocado. Sua Ex-
celéncia ndo s6 me prestigiou, por tddas as formas e em
tbdas as oportunidades, como jamais permitiu interferéncia de
pualquer natureza no meu trabalho.

Conscio da enorme responsabilidade que pesava sObre
meus ombros, minha primeira e maior preocupacéo foi recrutar
uma equipe de funcionarios estaduais, escolhidos sem quais-
quer consideragcfes de ordem pessoal ou politica, mas tendo
em vista, exclusivamente, suas qualificacdes morais, intelec-
tuais e profissionais.

Durante a selecdo, submeti os candidatos a rigorosa en-
trevista, através da qual procurei recolher o maior nidmero de
elementos e informac¢des que me habilitassem a formar perfeito
iuizo sbbre suas reais possibilidades de cooperagdo num em-



prele_ndimento da complexidade e amplitude do que iriamos
realizar.

De modo geral, minhas preferéncias recairam em:

a) funcionérios portadores de certificados de cursos minis-
trados pelo DASP;

b) funcionéarios possuidores de certificados de conclusao
de cursos mantidos pela Escola Brasileira de Adminis-
tracdo da Fundacdo Getulio Vargas;

c) servidores que concluiram cursos de aperfeicoamento

ministrados por outras instituigbes oficiais ou par-
ticulares;

d) servidores que se destacaram nos diversos setores da
administracdo estadual, quer pela publicacdo de estu-
dos ou trabalhos técnicos, quer pelo exercicio rele-
vante de cargos de direcdo ou funcdo de chefia;

e) funcionarios que, além dos requisitos acima especifi"
cados, revelassem senso de responsabilidade, espirito
de equipe, alto grau de iniciativa e facilidade em assimi-
lar e interpretar as incumbéncias que lhes fossem
deferidas.

Organizada a Equipe, minhas atencdes se voltaram para o
seu treinamento, tarefa de que me incumbi pessoalmente,
exceto na parte relativa a organizacdo e métodos, que ficou
a cargo da Dra. Daysy Passarinho Pereira, Técnico de AdminiS'
tracdo do DASP e da Fundacdo Getllio Vargas.

Encerrando o periodo de treinamento, quando senti que
todos os meus companheiros ja se achavam técnicamente pre-
parados, dei inicio aos trabalhos da reforma, de ac6rdo corTi
0 programa preestabelecido, e que em sua estrutura geral
compreendia os seguintes trabalhos:

estudo e levantamento de todos os setores da adminis-
tracdo estadual, visando a identificar vicios, falhas e
distorces, para aplicagdo dos corretivos necessarios;

levantamento das rotinas de trabalho nas diferentes
unidades administrativas, com o fim de simplificar os
métodos e processos de execucdo, mediante a elimi'
nacdo das tarefas inlteis ou parasitarias;

estabelecimento de estrutura racional para a maquina
administrativa do Estado;

codificacdo e atualizacdo das leis de material;



— centralizacdo das compras e racionalizacdo das diver-
sas fases da administracdo de material;

— centralizacdo, em o6rgdo diretamente subordinado ao
Governador, das atividades relativas a administracao
de pessoal e estabelecimento de bases para adocdo do

sistema do mérito no Estado;

— elaboragdo de adequado plano de classificacdo de
cargos e de pagamento para os servidores estaduais;

— racionalizacdo da administracdo financeira e orgcamen-
taria;
— reorganizagcdo do Departamento de Estradas de Roda-

gem de Goias (DER-GO), bem como confec¢do de im-
plantacdo do respectivo quadro de pessoal;

— reorganizacdo da Loteria do Estado e estabelecimento
de normas reguladoras da distribuicdo dos lucros por
ela obtidos;

— preparacdo de pessoal especializado para os diferentes
setores administrativos do Estado.

Passarei a analisar e comentar, a seguir, 0s itens constan-
tes do esquema aqui apresentado.

ESTUDOS E LEVANTAMENTOS

Quem se der ao trabalho de examinar as reformas admi-
nistrativas levadas a efeito no Pais verificara que, salvo raras e
honrosas excecdes, empreendimentos dessa nhatureza ndo se
alicercam no exato conhecimento das estruturas que se pre-
tende modificar. As comissdes de reforma, via de regra, se li-
Aitam a examinar as leis que criaram reparticbes e servicos,
Para, em seguida, mediante simples remanejamento de Orgaos
6 atribuicdes, apresentar nova estrutura que julgam capaz de
atender as necessidades governamentais.

No caso de Goias, seguimos caminho oposto. Nossa se-
9unda etapa de trabalho (a primeira foi a constituicdo e treina-
mento da Equipe) consistiu no completo e criterioso levanta-
mento de todos os setores da administracdo, compreendendo

exame de leis, regulamentos, instru¢cdes de servico, normas
Processos de funcionamento, etc. Tudo foi visto, pesquisado,
esmiucgado.

Terminando o levantamento geral, dispidnhamos de farto
material e de perfeito conhecimento de todos os detalhes da



maquina administrativa do Estado. Estavamos, pois, convenien-

temente aparelhados para indicar a melhor solucdo para cada
caso.

LEVANTAMENTO DE ROTINAS DE TRABALHO

Dispensamos a éste item tratamento especial, por consi-
derarmos que somente através de bem orientado levantamento
de rotinas se pode escoimar de vicios e imperfeicdes os métodos
e processos de trabalho.

Com o concurso dos membros da Equipe, realizamos pa-
ciente estudo de todos os processos que tramitam pelas repar-
ticbes estaduais. A seguir, para cada tipo de processo, confec-
cionamos um fluxograma. Este foi detidamente examinado, e
em conseqliéncia, procedeu-se a racionalizagcdo das rotinas de
trabalho, com a eliminacdo de tddas aquelas consideradas dis-
pensaveis.

Para se ter uma idéia da economia de tempo, esforgo hu-
mano, material e dinheiro, resultante desta providéncia, basta
dizer que processos que, em sua tramitacdo do protocolo (PO!'¥
to de partida) ao arquivo (ponto de chegada), registravam 3"
operacgBes, depois de simplificados passaram a apresentar ape-
nas 12 etapas no mesmo percurso.

REESTRUTURAGAO DA ADMINISTRAGAO ESTADUAL

A administracdo goiana era constituida de érgdos criados
em épocas diferentes, com atribuicbes nao raro paralelas o
conflitantes, sem exato sentido de conjunto.

A estrutura das Secretarias de Estado encontrava-se in
teiramente divorciada das reais exigéncias administrativas
primava pela completa desuniformidade. Algumas estavam o
ganizadas a base de “departamentos”; outras de “servigos .
outras ainda de “secdes”.

Muitas atribuicbes legais ndo eram executadas porque @
pratica havia demonstrado sua inutilidade. Outras eram

cutadas de fato, embora a legislacédo fosse inteiramente omis
a respeito.

Com base nas pesquisas e levantamentos que efetuamos
em t6da a administragdo, pudemos fixar uma estrutura cap
de satisfazer as necessidades da época, de vez que fora alice
¢cada na exata divisdo do trabalho governamental.

Tal estrutura foi aprovada pela Lei n9 1.370, de 9 de no
vembro de 1956, cujo artigo primeiro disp6s que a administ



¢do publica estadual passaria a ser constituida dos seguintes
0rgédos e servigos:

| — Conselho Superior de Planejamento e Coordenacéao.

I — Secretarias de Estado:
— Secretaria do Interior e Justica;
— Secretaria da Seguranc¢a Publica;
— Secretaria da Fazenda;
— Secretaria da Educacdo e Cultura;
— Secretaria da Saude e Assisténcia;
— Secretaria da Agricultura, Industria e Comércio;
— Secretaria de Viacdo e Obras.

Il — dérgdos e servigos diretamente subordinados ao
Governador:

— Secretaria do Govérno;
— Procuradoria-Geral de Justica;
— Consultoria Juridica do Estado;
— Departamento do Servigo Publico;
— Departamento Central do Material,
— Departamento Estadual de Estatistica;
— Departamento Estadual de Imprensa,;
— Policia Militar.
IV — Autarquias:

— Departamento de Estradas de Rodagem de
Goias (DER-GO);
— Loteria do Estado de Goiés.

A lei mencionada adotou, como principios orientadores de
sua sistematica:

— a fixacdo de uma estrutura organica para tbda a admi-
nistracao;

m— a completa reestruturacdo das Secretarias de Estado,
orgaos diretamente subordinados ao Governador e en-
tidades autarquicas;

m— criacdo dos o6rgdos considerados indispensaveis e ex-
tincdo daqueles reputados inlteis ou antiecondmicos;



reducdo ao minimo possivel do numero de o6rgdos di-
retamente subordinados ao Governador e aos Secreta-
rios de Estado;

inclusdo na lei apenas da estrutura bésica, transferin-
do-se as subdivisBes para os regimentos e regulamen-
tos a serem baixados;

criacdo do Conselho Superior de Planejamento e Co-
ordenacdo, com atribuicbes de planejamento, coorde-
nagdo geral e elaboragdo orcamentéria;

inclusdo de dispositivo estabelecendo, expressamente,
que os dirigentes de 6rgdos e servicos das Secretarias
de Estado sao funcionarios da confianca imediata dos
respectivos Secretarios.

ADMINISTRACAO DO MATERIAL

A administragdo do material, em Goias, estava a cargo de
uma simples divisdo, localizada na Secretaria da Fazenda.

Desprovida de recursos humanos e materiais, e ndo con-
tando com uma estrutura condizente com as responsabilida-
des que era chamada a desempenhar, o funcionamento dessa
divisdo se mostrava tdo precario que a centralizacao das com-
pras era simples ficcdo. Na pratica, cada reparticdo comprava
diretamente os materiais de que necessitava, de forma pouco
econdmica e quase sempre sem concorréncia publica.

Por outro lado, a administracdo do material era regulada
por leis incompletas e antiquadas, promulgadas em épocas em

que os conhecimentos s6bre o assunto estavam longe de con-
solidar-se.

A Lei n? 1.405, de 29 de novembro de 1956, procurou dis-
ciplinar a matéria de modo que atendesse aos interésses do
Estado. Criou o Departamento Central do Material (DCM), di-
retamente subordinado ao Governador, atribuindo a ésse 6rgao
competéncia para, com exclusividade, efetuar tédas as aquisi-
¢cdes de materiais permanentes e de consumo, salvo casos es-
peciais, de comprovada e inadiavel necessidade, quando o De-
partamento poderia delegar competéncia para a compra direta
de materiais em determinados locais.

Até o dja 31 de janeiro de cada ano, todos os 6rgaos da
administracdo deveriam encaminhar seus programas de aquisi-
¢do ao DCM, cabendo a éste elaborar o plano geral de com-
pras em grandes quantidades, segundo as conveniéncias e as
disponibilidades financeiras do Estado.



As despesas de qualquer natureza com a aquisicdo de ma-
terial seriam adicionadas ao seu custo e empenhadas a conta
da dotacdo orgcamentaria por que se fizesse a compra.

A centralizacdo das compras oferece indiscutiveis vanta-
gens, mas as vézes é acusada de contribuir para tornar moroso
9 processo de abastecimento das reparticbes. Para contornar
ésse inconveniente, criou-se um fundo rotativo destinado a aqui-
sicBo de materiais para estoque, bem como os de pronto pa-
gamento.

Fornecido a reparticdo requisitante o material adquirido
com recursos do Fundo, empenhar-se-ia em seguida, a conta
do crédito préprio, importancia correspondente, a titulo de re-
posicao.

O diretor do DCM prestaria contas a Secretaria da Fazen-
da do movimento do Fundo Rotativo, através de balancetes
mensais e documentos comprobatérios das despesas efetua-
das, competindo ao 6rgdo técnico daquela Pasta verificar a
exatiddo dos balancetes em confronto com a documentacéo,
gquando do levantamento das contas do referido titular.

No caso de uma reparticdo recusar o material adquirido
Pelo DCM, com base em sua diversidade do constante do pro-
grama de aquisi¢do, seria o0 mesmo arrolado como patrimonio
do Estado e poderia ser fornecido a outro 6rgdo que déle ne-
cessitasse, revertendo a favor do Fundo Rotativo o valor cor-
respondente. Nesta hipotese, o pagamento do material corre-
ria, até o seu fornecimento a outro 6rgdo, por conta do Fundo
Rotativo.

A lei disciplinou, com clareza e exatiddo, as diferentes
'‘ases da administragdo do material, tais como a concorréncia,
a coleta de precgos, o julgamento da concorréncia, o adianta-
mento, a requisigéo, a entrega, a aceitagdo, o recebimento, as
Penalidades aplicaveis aos fornecedores inadimplentes, a con-
servacdo e recuperacdo do material, etc.

Merece referéncia especial o capitulo relativo ao adianta-
mento, no qual foram introduzidas salutares inovacoes.

O fornecimento de adiantamentos, que antes poderia ser
feito a qualquer funcionario, ficou restrito apenas aqueles que
gpzassem de estabilidade, como medida acauteladora dos inte-
resses da Fazenda publica.

Dilatou-se o prazo para aplicacdo do adiantamento, de 60
Para 90 dias, proibindo-se sua aplicacdo em exercicio diferente
daguele em que foi concedido.



Foi sensivelmente melhorado e simplificado o processo de
recebimento, incluindo-se, entre outras modificagdes, a que fa-
cultava a um funcionério receber o terceiro adiantamento, des-
de que estivesse liquidada a prestacdo de contas de um dos
dois anteriormente recebidos.

A lei conferiu ao DCM competéncia para examinar, prévia-
mente, a prestacdo de contas dos adiantamentos relativos a
material, do ponto de vista econbmico, financeiro, administra-
tivo, contadbil e moral, emitindo a respeito parecer circunstan-
ciado, o qual serviria de fundamento para que o Tribunal de
Contas julgasse a sua aplicacéo.

Se o julgamento daquela Corte reconhecesse a existéncia
de quaisquer irregularidades, o diretor do DCM ou a autorida-
de a que estivesse subordinado o responsavel aplicaria a pe-
nalidade cabivel, propondo a quem de direito, imediatamente, a
imposicdo de penas que escapassem a sua alcada. Punia-se
com excepcional rigor, isto é com penas iguais as aplicaveis
ao responsavel pelo adiantamento, a omissao dolosa ou culpo-
sa da autoridade a quem competia punir ou providenciar a pu-
nicdo das faltas apuradas.

Como se V&, procurou-se armar o Tribunal de Contas de
meios legais para apurar os atos praticados por funcionarios na
movimentacdo de dinheiros publicos, ndo somente do ponto de
vista formal, como rotineiramente ocorre, mas sobretudo quanto
aos aspectos morais da realizacdo da despesa.

Outra inovacao de grande alcance refere-se a forma de re-
gistro dos atos relativos a administragdo do material, fonte de
eternos descontentamentos e um dos motivos do encarecimento
dos materiais vendidos ao servico publico. A lei determinou
gue, quando ndo houvesse determinacdo expressa, 0 registro
dos processos de aquisicdo de material seria sempre posterior.

Finalmente, para garantir o pleno e correto funcionamento
do sistema, estabeleceu-se que seriam convidados um repre-
sentante do comércio e outro da induUstria para participarem das
comissBes de concorréncias.

ADMINISTRAGAO DO PESSOAL

A situacdo do funcionalismo de Goids era cadtica. Embora
0 ProblJema houvesse preocupado os governos anteriores, a
multiplicidade de leis que dispunham sbdbre a matéria prejudi-
cou a unidade dos sistemas e das solu¢gfes intentadas.



Numerosos funcionarios, a despeito de exercerem funcodes
absolutamente idénticas, percebiam retribuicfes diferentes. Ou-
tros ocupavam cargos de igual denominagdo e vencimentos,
mas desempenhavam atribuicbes inteiramente diversas. Ou-
tros ainda desempenhavam fun¢cfes que ndo haviam sido legal-
mente criadas.

N&o havia, pois, um plano de classificacdo de cargos. Ine-
xistia, igualmente, sistemas de recrutamento, selecdo, aperfei-

¢coamento, promocg8es, incentivos. Na realidade, tudo estava
Por fazer.

A Lei n9 1434, de 12 de outubro de 1956, elaborada pela
Equipe da Reforma, criou o Quadro Unico do Estado e aprovou
0 plano de classificagcao de cargos e revisdo dos niveis de ven-
cimentos dos servidores estaduais.

Salvo as excecdes previstas na Constituicdo, todos os car-
gos do servigo civil foram abrangidos pela classificacdo, que in-
cluia, como elementos principais, o cargo, o grupo de ocupa-
¢c&o e o0 servico.

Na conceituacao da lei, “cargo é o conjunto de atribui¢cdes,
deveres e responsabilidades cometidos a um funcionario, res-
peitadas as caracteristicas de criacdo por lei, denominacao
Prépria, nimero certo e pagamento pelos cofres do Estado.”

“Grupo de Ocupacédo é o conjunto constituido de cargos de
atividades profissionais correlatas ou afins, escalonados se-
Qundo a natureza dos respectivos trabalhos ou os ramos de
conhecimentos aplicados no seu desempenho.”

Os Servigos, em nuimero de sete, abrangiam os seguintes
Qrupos de atividades:

| — Administrativo e Fiscal (AF)
I — Artifice (Art)
Il — Educacéo (E)
IV — Policial (P)
V — Técnico-Profissional (TP)
VI — Técnico-Cientifico (TC)
VIl — Conservacao, Transporte e Transmissdo (CTT)

De acdrdo com o sistema adotado, cada cargo se compde
Mas iniciais do servigo a que pertence, do nimero do grupo de
°cupacdo dentro do servico, do numero indicativo da posicao



do cargo no grupo de ocupacdo, bem como do padrdo de ven-
cimento e respectiva classe.

Atribuiu-se competéncia ao Poder Executivo para especi-
ficar, para cada cargo efetivo, as atribui¢cdes tipicas, as carac-
teristicas especiais, 0s requisitos para provimento e as linhas
gerais de acesso. As atribuicdes dos cargos em comisséo e das

funcBes gratificadas constariam dos regimentos das reparti-
coes.

As tabelas anexas a lei fixaram, em carater provisdrio, 0s
padrées de vencimento para os cargos e fun¢des gratificadas.
Cada cargo deveria ter um vencimento-padrdo estabelecido em
raz8o dos deveres e responsabilidades a éle inerentes. Exce-
tuados os cargos em comissdo e as funcbes gratificadas, o ven-
cimento-padrdo teria uma progressdo no tempo, por classe, na
forma prevista nas tabelas. Assim, ao término de cada periodo
de 730 dias de efetivo exercicio, conceder-se-ia ao funciona-
rio efetivo o avango de uma classe no respectivo padrdo de
vencimento.

Nenhum extranumeréario poderia perceber salario superior
ao vencimento da classe inicial de cargo de func¢bes correlatas,
salvo no caso de admissdo para servigos especializados de bre-
ve duracdo, e para as especializagdes das profissbes corres-
pondentes aos grupos 1, 2 e 3 do Servigo Técnico-Cientifico.

Ao pessoal do Fisco, sujeito a regime especial de remune-
racdo, vedou-se o exercicio de qualquer funcdo estranha a fis'
calizac8o e arrecadagédo de rendas.

A nomeacdo para cargo de provimento efetivo ficou con-
dicionada a prévia habilitacdo em concurso. E, com relacdo a°s
interinos, a lei foi extremamente severa, pois, além de negar;
Ihes efetivacdo, estabeleceu que a condicdo de interinidade so
cessaria com a nomeacao do interessado em carater efetivo>
apoés habilitacdo em concurso publico. E ainda mais: foi abolida
a nomeacgdo interina, exceto para o magistério, para o Fisco>e
para o setor de relagdes publicas, tendo em vista a impossibi-
lidade da imediata realizacdo de concursos para essas fun¢des”
nas quais existiam vagas que ndo poderiam deixar de ser pre'
enchidas, sem graves prejuizos para a administracao.

A lei cercou de especiais cautelas a administracdo do
no, que ficou a cargo do Departamento do Servigco Publico-
alteracdo, extingcdo, supressdo ou transformacdo de cargos o
de fungbes sO seriam examinadas pelo Chefe do Executiv



guando convenientemente fundamentadas e justificadas pelas

reparticbes proponentes, e a éle encaminhadas com parecer
do DSP.

ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Dada a exiglidade do espaco de que dispomos, ndo pode-
riamos relatar com minucias as inUmeras providéncias adotadas
no sentido de remodelar e modernizar o aparelhamento fazen-
dério, tornando-o capaz de executar eficientemente suas im-
portantes fungBes. Destacamos nesse setor apenas a regula-
mentacdo do pagamento de subvencdes, auxilios e contribui-
¢Oes, por se tratar de assunto de interésse geral.

A concessédo de tais beneficios, quer pelo vulto dos recur-
sos fornecidos, quer pelos abusos comumente verificados em

sua aplicagdo, deve merecer exame cuidadoso por parte do po-
der publico.

_ Ainda estdo na memdria de todos as lamentaveis conclu-
sBes a que chegou a Comissdo de Fiscalizagdo Financeira da
gamara dos Deputados, em relatdrio recentemente divulgado,
s averiguacdes levadas a efeito por aquéle 6rgdo técnico re-
velaram a existéncia de fatos verdadeiramente chocantes. Se-
gundo publicacdo feita no Jornal do Brasil, de 19-7-70, “30%
das instituicGes subvencionadas pelo Orcamento federal de 1966
n8o existiam, ndo funcionavam, ndo sdo localizaveis, sdo irre-
gulares ou funcionam precariamente”. Nada menos de 764 en-
"dades jamais existiram e no entanto vinham sendo regular-
mente contempladas com subven¢des orgamentarias.

Muito embora em Goids ndo se houvesse constatado a
Ocorréncia de casos de maior gravidade, impunha-se, como
fedida acauteladora, a regulamentacdo do pagamento e pres-
aCao de contas dos auxilios e subveng¢des anualmente conce-

bidos através de dotacdes orcamentarias e dos lucros da Lo-
eria do Estado.

Com base em expedientes que lhe submetemos, o Gover-
nador baixou o Decreto n? 1.096, de 11 de agdsto de 1955, dis-
'Plinando o pagamento dos auxilios e contribuicdes destinados
a entidades privadas.

De conformidade com o disposto naquele diploma legal, as
Pessoas juridicas beneficiadas com tais recursos deveriam en-
aminhar os pedidos de pagamento as reparticGes competen-
es até o dia 15 de junho de cada ano.



Quando se tratasse de auxilios, subvencdes e contribui-
¢Oes para obras, os pedidos de pagamento seriam instruidos
com os seguintes documentos:

orcamentos, plantas e especificacdes;

copia auténtica do contrato firmado para execucdo das
obras;

indicacdes sumarias sbbre a rentabilidade ou interésse
social dos empreendimentos.

No caso de contribuicbes com destinacdo diferente da
constante do item anterior, os pedidos de pagamentos deveriam
ser acompanhados de minucioso plano de aplicagao.

As entidades beneficiadas com auxilios ou subvencfes de-
veriam fazer rigorosa prestacdo de contas dos fundos recebi-
dos, sem o que ndo se lhes seriam feitos novos pagamentos.

Para o pagamento das ajudas governamentais, foi estabe-
lecida a seguinte ordem de prioridade:

— manutencdo de hospitais, ambulatérios e postos de
salde;

— manutencdo de estabelecimentos de ensino;

— obras rodoviarias e de eletricidade;

— servigos de agua e esgo6to;

— prédios e aparelhamento escolares;

prédios e aparelhamento de hospitais, ambulatérios e
postos de saulde;

— atividades escolares e esportivas;

— atividades assistenciais ndo compreendidas nas alineas
anteriores.

Finalmente, para afastar qualquer possibilidade de favo-
ritismo, o Decreto determinou que os pedidos féssem proces-
sados, encaminhados e decididos pela rigorosa ordem de
entrada no protocolo da reparticdo, com excecdo apenas dos
processos incompletos ou com documentacdo deficiente, caso
em que seriam devolvidos para a devida complementacao.

REORGANIZACAO DO DEPARTAMENTO DE ESTRADAS
de RODAGEM DE GOIAIS (DER-GO)
O Departamento de Estradas de Rodagem de Goias (DER-

GO), pela complexidade de suas atribuicdes, pela natureza dos
trabalhos que executa, pelo niumero de pessoas que empreg3



e especialmente pelo vulto dos recursos que movimenta, teria
N e constituir um capitulo especial no contexto da reforma
administrativa.

Dado o carater sintético déste artigo, deixaremos de foca-
;I2ar aqui os trabalhos desenvolvidos na reestruturacdo desta
IrnPortante autarquia. Discutiremos com pormenores apenas a
reorganizacdo do quadro de pessoal. Antes, porém, faremos
[igeiras referéncias a algumas inovag¢fes introduzidas no setor
financeiro, por serem as mesmas reveladoras da constante
Pfeocupacdo da reforma de resguardar a boa aplicacdo dos
Qmheiros publicos.

Com tal objetivo, além de manter e ampliar as atribuicdes
P° Tribunal de Contas no tocante as delegacGes de controle
junto as autarquias estaduais, incluimos na lei dispositivo se-
gundo o qual os fundos movimentados pelo DER-GO seriam
fiscalizados, em carater permanente, por representante do
tstado, de livre nomeacgéo e exoneracdo do Chefe do Executivo.
~urgia assim, no plano estadual, cremos que pela primeira
vez, uma tentativa de institucionalizacdo das auditorias finan-
ceiras, principio até hoje ainda ndo inteiramente consagrado
na administracdo publica. E a lei foi além. Estabeleceu que as
autarquias estaduais nao poderiam eximir-se da prestagdo, a
"ssembléia Legislativa do Estado, de quaisquer informacoes

administrativas ou financeiras relativas ao exercicio de suas
atividades.

Fechado éste breve paréntesis, vamos analisar o que se
ez no setor do pessoal.

O Departamento de Estradas de Rodagem de Goias nao
PCssuia propriamente quadro de pessoal. As admissdes eram
tkitas para as Divises ou Seg¢bes, em nimero ilimitado, a juizo
a Diretoria. N&o féra adotado um plano de remuneragdo para

servidores, motivo por que funcionarios ocupantes de fun-

diveS CS Aenom'naCao percebiam salarios inteiramente

r. A escala de vencimentos abrangia nada menos de 35
c eréncias, distribuidas de forma arbitraria. A referéncia inicial

rrespondia o pagamento de mil cruzeiros antigos; a final,
°2e mil cruzeiros antigos.

A auséncia de um escalonamento dos cargos e fungdes,
Is as diferencas salariais entre um cargo e outro eram insig-
Icantes, impedia a adocdo de adequado plano de promocgdes.

oh Também foram instituidas funcdes gratificadas sem a
servancia de quaisquer critérios. As gratificagcdes oscilavam



entre 200 e 3.000 cruzeiros antigos. Funcdes com 0 mesmo
nivel de deveres e responsabilidades contavam com retribui-
¢Oes diferentes.

Os servidores eram recrutados pelo critério da livre esco-
lha, sem quaisquer averiguacdes sObre suas aptidées para o
exercicio do cargo.

N&o se cogitara da criacdo do cargo de Diretor-Geral do
Departamento. Como a nomeacdo para essas fun¢cfes normal-
mente recaia em funcionario da prépria autarquia, a questao
era resolvida mediante a fixacdo para o mesmo de uma grati-
ficacdo. Entretanto, se fésse escolhido um elemento estranho
aos quadros da reparticdo, o Govérno teria dificuldades de
resolver o problema de sua remuneracéo.

Com a completa reorganizacdo do quadro de pessoal do
DER-GO, todos ésses inconvenientes foram sanados. As
inovacBes nesse setor compreenderam:

— a exigéncia de prova publica de carater competitivo
para ingresso em qualquer série funcional;

— a constituicdo de séries funcionais integradas por
funcbes de igual denominacéo;

— o0 escalonamento das séries funcionais de modo que
permitisse o0 estabelecimento de um razoavel sistema
de promocgdes;

— a redugdo de 35 para 15 do numero de referéncias
salariais;

— a criagcdo do cargo isolado de provimento efetivo de
Diretor-Geral,

— o0 escalonamento das func¢des gratificadas com base
nas atribuicbes, deveres e responsabilidades;

— o preenchimento de 50% das vagas existentes na refe-
réncia inicial de uma série funcional, mediante a Pr?'
mocdo dos ocupantes da referéncia final da série
funcional auxiliar;

— 0 enquadramento do pessoal nas novas tabelas Pela
rigorosa ordem de merecimento a ser apurado através
de critérios tanto quanto possivel objetivos, por uma
comissdo composta pelo Diretor-Geral, pelo Diret®
Administrativo e por um representante do Conselho
Rodoviario do Estado.



LOTERIA DO ESTADO DE GOIAS

Pela sua relevante participacdo nos programas de auxilio
as atividades assistenciais, culturais e esportivas em todo o
territério goiano, a Loteria do Estado de Goias foi alvo de
atencées especiais por parte da Equipe da Reforma Adminis-
trativa.

Além da revisdo de sua estrutura e dos seus métodos de
trabalho, planejamos um esquema de distribuicdo dos lucros
daquela entidade, o qual foi aceito e constou da lei que reor-
ganizou a administracdo estadual. Tal esquema previa que,
deduzidos 20% para constituicdo do fundo de reserva e garan-
ta, os 80% restantes dos lucros auferidos em cada exercicio
seriam rateados da seguinte forma:

a) 25% em auxilios a maternidade e a infancia;

b) 30% no fomento de atividades culturais e construcéo
de pracas de esporte;

c) 25% em auxilios a instituicbes de salde e assisténcia;
d) 20% em auxilio as caixas escolares.

Na distribuicdo dos recursos, 1/3 de cada percentagem
deveria ser obrigatoriamente aplicado na Capital e 2/3 no
Irterior do Estado, com excecdo do item “d”, cuja aplicacéo

far-se-ia, equitativamente, entre t6das as caixas escolares
SX|stentes em Goias.

ALGUNS EXEMPLOS DE RACIONALIZAGCAO
ADMINISTRATIVA

Seria evidentemente impossivel, no curso desta exposi¢éo,
Matarmos em detalhe as indmeras inovagbes e modificacBes
AUe inserimos na maquina administrativa estadual. Nosso
®Paco ndo comportaria trabalho dessa natureza e, por isso,

°s limitamos a oferecer uma visdo panoramica do nosso
tr3balho.

Consideramos indispenséavel, porém, apontar aqui pelo
tven°s dois exemplos concretos de racionalizagdo administra-
tQa' POr constituirem os mesmos atestados eloqientes de quan-

tadSe ~Oc’e fazer no sentido de desemperrar a maquina do Es-
0 e reduzir os seus custos operacionais.



COLETORIA DAS RENDAS INDUSTRIAIS

Em 1956 (e em parte até agora), em Goiania, 0S servigcos
de agua, esg6to, telefone e pavimentagdo eram executados di-
retamente pelo Govérno do Estado, em virtude de a Prefeitura
Municipal n&do dispor de condi¢cdes para explora-los.

Cada um désses servicos funcionava em local diferente e
dispunha de sistema proprio de arrecadacdo de suas taxas.

Como o numero de usuarios era bastante elevado e o pa-
gamento das taxas, efetuado em pontos diferentes e de dificil
acesso, exigia muito tempo e paciéncia por parte daqueles que
se .utilizavam de tais servicos, sO pequena parte conseguia pa-
gar seus débitos. A esmagadora maioria estava sempre em
atraso.

A solucao encontrada para éste problema foi a criacao de
uma Coletoria das Rendas Industriais, que deveria funcionar co-
mo 6rgao centralizador da cobranca das taxas dos quatro ser-
vicos mencionados.

Nossa primeira preocupacdo consistiu na escolha de um
local para funcionamento da nova reparticdo. Gracas a diligente
cooperacdo do Secretario de Viagdo e Obras, conseguimos
uma sala ampla no pavimento térreo de um prédio situado em
pleno centro de Goiania.

Feito o levantamento da situacdo dos diferentes servicos,
verificamos que quase tudo precisava ser mudado. Pelo siste-
ma até entdo em uso, em cada um dos servigos abria-se, para
cada contribuinte, uma ficha em que figuravam os elementos
relativos a situacao de seu débito. O pre¢o unitario dessas fi'
chas era, na época, de Cr$ 2.200,00. Sendo superior a 24.000 o
namero total de usuarios, as despesas com fichas ultrapassa-
vam a casa dos Cr$ 53.000,00.

Planejamos uma ficha Unica para os quatro servigcos. Num
dos lados, figuravam &gua e esgbto; no outro, telefone e pav|
mentacdo. Com ésse ndvo tipo de ficha, em vez de 24 milhel'
ros, eram suficientes apenas 6 milheiros, pois numa s6 fjcha
constavam o0s quatro servicos. O milheiro desta nova ficha
custava Cr$ 2.800,00. Seis milheiros importavam em Cr$ _seen'
16.800,00. Houve, portanto, s6 em fichas, uma economia de
Cr$ 36.000,00.

Ainda mais. A ficha anterior era utilizada somente durante
dois anos; a que planejamos e adotamos sé-lo-ia durante tre
anos. Conseguiu-se, com tal providéncia, economia de um ano,



°u seja, metade do custo total das fichas anteriores, isto &,
°r$ 26.400,00.

Pelo sistema antigo, tbda vez que se quisesse extrair 0s
taldes de cobranca dos quatro servicos, ter-se-ia que localizar,
separadamente, a ficha de cada um déles. Seriam quatro ope-
racdes distintas.

. C°m a instituicdo da ficha Unica, as quatro operacfes de
°calizacdo das fichas se reduziram a uma Unica operacédo, pois
na mesma ficha constava a situacao do contribuinte em relagéo
a°s quatro servicos.

A ficha uUnica simplificou, ainda, os trabalhos de lancamen-
o dos débitos e de preenchimento dos taldes de cobranca,
a,em de facilitar e tornar mais eficiente o controle do paga-
mento das taxas.

Pelo sistema anterior, os taldes de cobranca eram extrai-
dos no momento em que o usuario comparecia para efetuar o
Pagamento. Tal processo mostrou-se de todo inconveniente,
P°is as partes se acumulavam na reparticdo e eram obrigadas

suportar longas horas de espera.

No névo sistema, os tal6es eram extraidos com antecedén-
la e arquivados por rua, de modo que, quando o interessado
°rnparecia, para efetuar o pagamento, ndo havia qualquer di-
‘euldade, pois bastava o funcionario apanhar os talées no fi-
nario e entrega-los ao Caixa-Receber. Quanto ao Caixa, 0 seu
/abalho se resumia em carimbar os taldes, rubrica-los e entre-
gar uma via ao contribuinte, depois de receber a importancia
correspondente.

As operacdes realizadas pelos funcionarios da Coletoria
om cada usuario, da sua chegada ao balcdo ao momento em
(1 e efetuava o pagamento, foram estudadas, cronometradas e

Clonalizadas e deveriam ser executadas em menos de cinco

ORGANIZACAO DE PROTOCOLOS

Ver Secretarias e 6rgdos diretamente subordinados ao Go-
tema”0r ndo contavam com servicos de protocolo convenien-
e mente organizados. Com excecdo das Secretarias da Fazenda

Vam “ducaCao e Cultura, os protocolos das demais funciona-
de modo bastante precario. Em algumas delas, o registro

entrada e movimentacdo de processos era feito em livros.



Os trabalhos da Equipe nesse setor produziram excelentes
resultados, expressos em aumento de eficiéncia e em conside-
ravel economia de tempo, dinheiro, material, esforco humano e
comodidade para as partes.

Numero Unico. Pelo sistema até entdo adotado, os proces-
sos fichados numa Secretaria recebiam névo ndmero tdéda vez
gue se deslocavam para outra Secretaria ou 6rgdo diretamente
subordinado ao Governador. Esta pratica era altamente incon-
veniente para as partes e para as proprias reparticdes, razédo
por que resolvemos aboli-la. Instituimos o sistema de numera-
¢do Unica, segundo a qual um processo percorre todos os or-
gaos do Poder Executivo apenas com o ndimero que recebe no
protocolo de origem.

Veremos, a seguir, os resultados obtidos com esta nova
orientacdo. Cronometramos o tempo gasto com as operacdes
de aposicao de névo nimero em processos oriundos de outro
orgdo. Com cada processo, gastavam-se dois minutos. SO peja
Secretaria da Fazenda passavam, anualmente, mais 10.000,
vindos de outras reparticbes. Multiplicando-se os 10.000 pre’
cessos pelos 2 minutos, tinhamos 20.000 minutos ou 333 horas,
despendidos com tais operacBes. S6 na Secretaria da Fazenda,
portanto, féz-se uma economia de 333 horas de trabalho, que
poderiam ser utilizadas na realizagdo de tarefas bem mais im-
portantes.

Fichas de protocolo. Nos protocolos que adotavam ficha-
rios, as fichas diferiam em tamanho e nos dizeres, de uma Para
outra Secretaria. Via de regra, eram usadas fichas grandes, com
muitos itens que ndo eram utilizados.

Planejamos um modélo de ficha de tamanho igual a me-
tade da que era anteriormente empregada e cujos dizeres foram
reduzidos e simplificados. O milheiro da ficha anterior custava
Cr$ 600,00. O milheiro da ficha nova passou a custar apenas
Cr$ 300,00. Na Secretaria da Fazenda gastavam-se, por ano®
aproximadamente, 40.000 fichas de protocolo. Assim, as des-
pesas com fichas (40.000 x 600,00) eram de Cr$ 24.000,00. Com
a adocdo do névo modélo, que custava exatamente a metade
do anterior, as mesmas despesas passaram a ser apenas de
Cr$ 12.000,00 (40.000 x 300,00). Houve, portanto, apenas na-
guela Secretaria, uma economia anual de Cr$ 12.000,00 co
fichas de protocolo.

Economia de ficharios. Pelo sistema antigo, cada gaveta
de fichario comportava apenas duas fileiras de fichas. Conn
reducdo do tamanho das fichas, cada gaveta passou a cab



trés fileiras. Somente no fichario da Secretaria da Fazenda,
houve uma economia de 27 gavetas, o equivalente a 4 ficha-
mos. Sendo o preco de um fichario, aquela época, estimado em
Cr$ 7.000,00, houve no protocolo em questdo economia de 4
ficharios, ou sejam, Cr$ 28.000,00.

Resumo da economia feita no protocolo da Secretaria da
Fazenda:

Cr$
333 horas de trabalho a base de Cr$ 10,00
A NOTA . e 3.330,00
40 milheiros de fichas a Cr$ 300,00 o
MITNEITO oo, 12.000,00

4 ficharios de ago a Cr$ 7.000,00 cada 28.000,00

TOTAL: e 43.330,00

Objetar-se-a que as economias aqui apresentadas sao até
certo ponto inexpressivas. Em parte a critica é procedente.
Mas. se somassemos as reducgles verificadas nos diferentes
0r9aos, concluiriamos que os resultados foram sem divida com-
Pensadores.

CODIGO DE ETICA FUNCIONAL

Reafirmamos aqui o que ja dissemos em outra oportuni-
dade. Numa reforma de base como a que fizemos em Goias,
cujos aspectos principais estamos focalizando neste artigo,
Paralelamente as modificagfes de estrutura e a adogdo de mé-
odos racionais de trabalho, ndo se poderia deixar de tentar
Pter completa reforma de mentalidade.

Seria desejavel que se desse aos servidores publicos per-
e,ta nocdo dos seus deveres, atribuicbes e responsabilidades,
Para que cada um pudesse compreender a relevante missdo so-
.'al que lhes cabe desempenhar, passando a exercer suas
Uicdes de forma satisfatéria, com um minimo de atrito e
descaso.

Dentre as providéncias que foram estudadas com ésse
pjetivo destaca-se, pela sua importancia e originalidade, o C6-
‘9° de Etica Funcional, que chegou a ser elaborado, mas que

POr varios motivos ndo pdde ser posto em prética.

As disposicbes do mencionado Cdédigo se distribuiam por
s'nco capitulos. O primeiro continha a parte fundamental e ver-
ava sbbre a ética dos funcionarios em geral. O segundo tratava



da conduta do chefe em relacdo aos seus superiores, ao publico
e aos seus subordinados. O terceiro referia-se a ética dos fun-
cionarios burocréaticos para com seus superiores, seus colegas e
0 publico. O quarto tratava da ética dos policiais. E o quinto,
finalmente, se relacionava com a ética dos continuos e demais

funcionarios subalternos.

Em todos os capitulos, procurou-se dar énfase especial aos
deveres dos funcionarios para com o publico, incutindo-lhes a
nocdo de que éste, na qualidade de contribuinte e financiador da
maquina do Estado, deveria ser tratado com respeito e com a
maxima consideracao.

m  TECNICOS PARA A ADMINISTRACAO ESTADUAL

A implantagéo de uma reforma encontra enormes dificulda-
des, entre as quais se avulta a deficiéncia de pessoal técnica-
mente qualificado. Isto ndo ocorre s6 nos Estados menos desen-
volvidos, mas até mesmo em S&o Paulo e na Guanabara, que
ja dispdem de razoaveis mercados de trabalho.

Conhecendo muito bem tal situagcdo, procuramos sugerir
uma série de medidas tendentes a melhorar o preparo técnico
do funcionalismo goiano, com o fim de se obter maior rendi-
mento e melhor participacdo nos trabalhos.

Além da instituicdo do Curso de Informac¢des Policiais, de
varios cursos de treinamento, do Curso de Aperfeicoamento de
Diretores de Estabelecimentos de Ensino, e da criagcdo, no_De-
partamento do Servigo Publico, de uma Divisao de Selegédo e
Aperfeicoamento, o Govérno celebrou convénio com a Escola
Brasileira de Administracdo, da Fundagdo Getulio Vargas, para
formacéo de 40 técnicos de administragdo e para o treinamento
intensivo de funcionarios estaduais, através de cursos e esta-
gios naquele estabelecimento de ensino especializado.

REFORMA PIONEIRA

Qualificamos de pioneira, no inicio déste artigo, a reforma
administrativa de Goias. E esta afirmativa é rigorosamente exa
ta, pois, em 1956, introduzimos na administracdo daquele Estad
varias inovagfes que, s6 muitos anos mais tarde, seriam inciu -
das na prépria administracao federal.

Além do registro posterior de despesas com material, da
instituicdo do principio das auditorias financeiras, da formulagao
de um esquema de classificacdo de cargos com numerosos p°
tos de contato com o mais tarde aprovado pela Lei Feder



n° 3.780/60, propusemos a criacdo do Conselho Superior de
Planejamento e Coordenacdo, semelhante aos 6rgdos congé-
neres surgidos ultimamente nos Estados e na Unido.

Entre as principais atribuicbes do referido Conselho, in-
cluiam-se a elaboracao do plano quadrienal de desenvolvimento,
a organizagdo da proposta orcamentaria, o controle administra-
tivo da execucdo do orcamento, a coordenacdo geral das ativi-
dades administrativas, o sistema de estimulos e incentivos a ini-
ciativa privada etc.

Como 6rgao deliberativo, para exame da proposta orcamen-
taria, coordenacdo das atividades governamentais e controle
administrativo da execucdo do orcamento, o Conselho funciona-
ria sob a presidéncia do Governador e seria integrado pelos Se-
cretarios de Estado e dirigentes de 6rgédos diretamente subordi-
nados. Como 6rgéo deliberativo, para exame e aprovacédo do pla-
no de desenvolvimento, e consultivo nos demais casos, sua
constituicdo seria bastante ampliada, pois déle passavam a par-
ticipar o Vice-Governador, o Presidente do Conselho Rodoviario,

delegado de cada um dos partidos politicos com representa-
¢do na Assembléia Legislativa, um delegado dos diretores e
Qerentes de estabelecimentos bancarios, assim como um dele-
gado de cada uma das seguintes pessoas juridicas de direito
Privado: Associacdo Comercial, Federa¢do das Industrias, Fe-
deracdo do Comércio, Federagdo das AssociacBes Rurais, So-
ciedade Goiana de Pecuaria e Clube de Engenharia de Goias.

O Conselho teria uma Secretaria Executiva, com uma Divi-
sdo de Planejamento, uma Divisdo de Coordenacdo e Controle
e uma Divisao de Or¢camento, além de uma Assessoria Técnica.

Os planos de desenvolvimento teriam a duracdo de quatro
anos, de sorte que o Ultimo ano de sua execugdo coincidiria
sempre com o primeiro da gestdo do névo Governador. O Chefe
do Executivo empossado executaria a uUltima etapa do plano dei-
xado por seu antecessor e promoveria a confeccdo de nbévo
Plano, cuja dltima etapa seria executada pelo seu sucessor.
°essa forma, imprimir-se-ia sentido de planejamento as ativida-
des governamentais, assegurando-se, por outro lado, a indispen-
savel continuidade administrativa.

A proposta orgcamentaria seria feita com base no plano de
trabalho. Cada orcamento corresponderia, assim, a uma etapa
oo plano. Conseguir-se-ia, désse modo, a racional utilizacdo dos
recursos financeiros disponiveis, 0s quais seriam canalizados
Para empreendimentos seletivos e diretamente relacionados com
0 desenvolvimento econ6mico do Estado.



CONCLUSAO

Em discurso pronunciado na Camara dos Deputados (Diario
do Congresso Nacional de 7-2-56), o entdo Deputado WAGNER
ESTELITA CAMPOS expendeu as seguintes consideracdes a
respeito da Reforma Administrativa de Goiés:

“Sr. Presidente, em minha viagem recente a Goiania,
tive ocasido de entrar em demorado contato com a
equipe que, sob a direcdo de meu colega Joaquim Ne-
ves Pereira, vem realizando, por determinacdo do Sr.
Governador, a reforma administrativa do Estado. Tao
impressionado fiquei com os respectivos trabalhos que
solicitei aquele prezado colega — cujo nome tive a
honra de indicar ao Governador — me fornecesse o
relatorio de suas atividades a fim de que as pudesse
comunicar a Camara. E o que ora faco, valendo-me da
copia do minucioso trabalho que acaba de ser apre-
sentado ao Diretor-Geral do DASP.

O Govérno do Estado de Goiads, que se vem destacan-
do através de realizacGes de grande alcance, tais
como, por exemplo, a constru¢cdo da Central Elétrica
de Cachoeira Dourada e das diversas providéncias que
visam facilitar a proxima transferéncia, pela Unido, da
Capital da Republica, vera inscrita, como um dos seus
pontos altos, a reforma administrativa ora em franco
desenvolvimento.

Trata-se de empreendimento digno de figurar nas péagi-
nas dos nossos Anais, para conhecimento dos congres-
sistas e dos estudiosos; e estou certo de que éle igual-
mente impressionard os responsaveis pelos governos
das diversas unidades federativas, em seus diferentes
niveis.

O plano de trabalho abrange, principalmente, a reestru-
turacdo geral dos érgdos integrantes do Poder Executi-
vo, a reestruturacdo geral dos quadros de pessoal, a
reforma da administracdo financeira e a reorganizacéo
do sistema da administragdo do material.

Nao seria possivel, nesta breve comunicagdo, assina-
lar todos os aspectos fundamentais da reforma. Desejo
apenas apontar, para que se tenha uma idéia de sua
importancia, a proposta da instituicdo de um Conselho
Superior de Planejamento e Coordenacao (que terd o
encargo de elaborar o plano de trabalho governamen-
tal a longo prazo e confeccionar a proposta orcamen-



taria de tal forma que os planos parciais correspondam
aos diversos exercicios financeiros, dando assim cara-
ter racional a feitura da lei de meios), assim como a
racionalizacdo dos processos de trabalho, precedida
de um levantamento de rotina, com o objetivo de eli-
minar as consideradas desnecessarias e fundir aque-
las que sejam semelhantes ou correlatas.

Estes dois aspectos traduzem dois propoésitos até hoje
ndo concretizados em nossa Administracdo, nem mes-
mo na Federal, com carater sistematico e geral.

Iniciativas desta natureza representam um estimulo e
e um conforto para todos nos, os estudiosos da admi-
nistragdo publica, notadamente num momento em que,
como o atual, assistimos o melancolico desfecho do
Plano de Classificagdo de Cargos e Revisdo dos Niveis
de Vencimento dos Servidores Federais.”

O caréter pioneiro do trabalho que efetuamos em Goias
jica mais uma vez evidenciado pelas generosas palavras aqui
transcritas, proferidas no Plenario da Céamara dos Deputados
Pelo Dr. WAGNER ESTELITA CAMPOS, atual Ministro do Tri-
bunal de Contas da Uni&o.

Com o concurso de uma equipe constituida de elementos

melhor categoria moral e profissional, e gracas ao decidido
apoio do Chefe do Executivo goiano, tentamos realizar naquele
tstado uma reforma global da administracdo. Se ndo consegui-
mos atingir plenamente o nosso objetivo, nem por isso nutrimos
qualguer sentimento de frustracdo, pois temos a consciéncia de
AUe fizemos o que era humanamente possivel e de que muita
coisa restou daquele excepcional esforgco de organizagéo.

Ao trazermos para as paginas da Revista do Servi¢co Publico
ma sintese de nossa experiéncia, hdo nos move outro propdsito
endo o de oferecermos subsidios aos estudiosos da matéria,
°ntribuindo assim, embora modestamente, para o aperfeicoa-

mento das instituicbes administrativas do Pais.






Nova Dimensao Para a
Palavra “Estatuto”

HUGO LUIZ GURJAO DE MELLO
Assistente Juridico do DASP

“Estatuto dos Servidores Publicos Civis Federais”
— €& o preceituario minimo de normas, estaveis e co-
gentes, sdbre a natureza e a movimentacgéo, inclusive
provimento e vacancia, dos cargos e empregos publi-
cos e sbbre o complexo de deveres e responsabilida-
des de seus ocupantes, estabelecidas em lei, para
serem observadas e cumpridas, com respeito e civismo,
indistintamente por todos os servidores, mercé de com-
promisso unilateral assumido, automaticamente, no ato
da investidura, como condi¢céo inerente a éle, em razéo
axiomatica de ordem publica que nao pode ser modifi-
cada pela vontade particular, ainda que ocorra contrato
com caracteristica bilateral.

Introduzir nbvo conceito para a palavra “estatuto” demanda
imediatas consideragfes sbbre os varios significados a que
r®sponde o vocabulo, quer isoladamente, quer modificado por
outras expressodes.

Nao chega a parecer-me necessario registrar o resultado
completo da pesquisa a que procedi pessoalmente nesse senti-
do, consultando dicionérios, enciclopédias e varios estatutos.

Realizei-a em direcdo a semantica, pouco preocupado com
°s espiritos epistemologos e disposto a propor o névo enfoque,
Aesmo sem conotagao.

Impende, porém, mencionar pelo menos parte da investiga-
¢ao para conduzir o raciocinio que pretendo desenvolver.

Demais disso, tal omissdo ensejaria criticas ligadas a sema-
Sdogia, por parte da oposicdo sistematica dos conservadores
9ue condenam qualquer novidade, s6 por ser novidade.



Assim, para prevenir a sagacidade dos dogméticos deslum-
brantes, comeco por selecionar da compilacdo que o ilustre
Professor Oswaldino Marques féz especialmente para éste arti-

go, honrando-me com sua proficiente colaboracdo, o seguinte
trecho:

“ESTATUTO —

Do baixo latim statutum, do latim, neutro de statutus,
part. passado de statuere, manter de pé, pdér em p&
estacionar; de status, part. passado de stare, ficar em
posicéo erecta.

Algo assentado ou formulado ou tido por fixo ou esta-
belecido, tal como:

a) o edito (decreto, proclamacdo) de um governante;

b) uma lei promulgada pela autoridade do ramo legis-
lativo supremo de um govérno, especialmente de um
govérno representativo;

c) um ato de uma corporacdo ou de seu fundador,
visando a consubstanciar-se numa norma ou lei perma-
nentes;

d) um instrumento internacional destinado a instituir
um oOrgdo e a regular seu escopo ou autoridade” .

O estudo das origens e variantes da significagdo vocabular
de “estatuto”, feito pelo consagrado critico (Estrutura das Ign®'
rancias Altamente Especializadas), d4-me cobertura lexicoldgica
para eleger o seguinte conceito em relagédo a palavra “estatuto >
isoladamente considerada:

Estatuto € o preceituario interno de normas estaveis e
cogentes, emanadas da vontade da maioria de um
grupo socialmente organizado e, portanto, imune a rea-
¢do individual ou minoritaria, dentro déle.

Sob ésse aspecto, constitui mero continente formal, isto &,
norma cogente, a variar de acérdo com o conteudo, geralmente
indicado ou restringido pelas express6es que o modificam inter
namente, de conformidade com seus destinatarios, uma socie-
dade, uma associacdo, uma corporacdo, ou uma fundacdo (esta-
tuto de banco, de clube, do policial etc.).

Partindo dai, e eis a aplicacdo pratica da novel conceitua
cdo, parece-me possivel chegar a uma nova dimensdo para



Palavra, regendo-a com a expressdo amplificadora “dos Servi-
dores Publicos Civis Federais”, conforme destacado no introito:

ESTATUTO DOS SERVIDORES PUBLICOS CIVIS FE-
DERAIS — é o preceituario minimo de normas, estaveis
e cogentes, sObre a natureza e a movimentacéo, inclu-
sive provimento e vacéncia, dos cargos e empregos
publicos e sbbre o complexo de deveres e responsabi-
lidades de seus ocupantes estabelecidas, em lei, para
serem observadas e cumpridas, com respeito e civismo,
indistintamente por todos os servidores, mercé de com-
promisso unilateral assumido, automaticamente, no ato
da investidura, como condic&o inerente a éle, em razao
axiomatica de ordem publica que ndo pode ser modi-
ficada pela vontade particular ainda que ocorra con-
trato com caracteristica bilateral.

Invadido, porém, o campo do Direito, particularmente o Ad-
ministrativo, julgo oportuno buscar também cobertura doutriné-
ria. O Vocabulario Juridico, de De Placido e Silva, foi o reposi-
tério mais completo de informacgdes de quantos dicionarios e en-
ciclopédias consultei, e vale transcrever a parte relativa ao as-
sunto, indo deliberadamente além do necessario, isto é, a con-
ceituacdo da palavra isoladamente a acrescida da expressado
“dos funcionérios”, ndo s6 para dar idéia de quantos usos per-
mite a palavra, como também porque é um modo de oferecer a
critica todos os prés e contras que comportem 0s conceitos que
°ra defendo:

ESTATUTO. Derivado do latim statutum, de statuere (esta-
belecer, constituir, fundar), em sentido amplo, entende-
se a lei ou regulamento, em que se fixam os principios
institucionais ou orgéanicos de uma coletividade ou
corporacdo, publica ou particular (privada).

Em qualquer aspecto ou sentido, pois, o estatuto,
geralmente dito no plural estatutos, exibe o complexo
de normas ou regras observadas por uma instituicdo
juridica, a serem adotadas como lei organica, pelos
guais, entdo, passa a ser regida.

Os estatutos podem trazer normas reguladoras de
todos os atos e atividades da organiza¢do ou socieda-
de, como podem estabelecer regras reguladoras das
relagcbes dos elementos, que a compdem, com ela pro-
pria, impondo mesmo sancdes para os atos déles que
possam ser contrarios aos interésses sociais, consis-
tentes em sua exclusdo ou suspensdo de direitos, ou
de outras penalidades, mesmo pecuniarias.



Embora os estatutos, em relacdo as sociedades
para que se estabelecem, assemelhem-se ao con-
trato por se mostrarem o instrumento em que se fixam
tddas as disposi¢cdes que as ir8o reger, propriamente
ndo se pode, em sentido exato, toméa-los por éle.

Em regra, o contrato, convencdo das partes, impde
regras e obrigacdes entre elas, fazendo gerar, recipro-
camente, entre os proprios so6cios ou contratantes,
obrigacbes exigiveis.

Em relacdo aos so6cios, ou seja, em respeito as
relacdes déles, consideradas individualmente, os esta-
tutos ndo apresentam carater contratual. Apresentam-
se, depois de aprovados, como um pacto ou lei autd-
noma, que se diz a prépria constituicdo fundamentaj da
pessoa juridica, por ela regulada. E um pacto coletivo.

Por sua esséncia, o contrato faz produzir direitos
e obrigacdes entre os contratantes. Mas, pelos estatu-
tos, tddas as pessoas participantes da organizacdo, p°r
éles reguladas, assumem posicéo idéntica, havendo afi-
nidades de interésse, o que ja os distancia do contrato,
em regra promotor de relagdes juridicas entre duas ou
mais pessoas, ou sujeitos de direitos, onde, as mais
das vézes, os proprios objetos (interésses) sédo opostos.

Estatuto. Mas, no sentido do Direito Civil, enten-
de-se o conjunto de regras e principios juridicos que,
em atencdo ao estado da coisa e da pessoa, vem disci-
plinar as relag@es juridicas que possam incidir sbbre as
mesmas pessoas ou coisas. E, assim, diz-se estatuto
pessoal, ou estatuto real.

No sentido do Direito Administrativo, refere-se ao
complexo de principios ou regras que regulam as ativi-
dades dos funcionérios publicos, sejam civis ou milita-
res, assegurando as vantagens e direitos sdbre o exer-
cicio dos respectivos cargos ou funcdes. E o estatuto
dos funcionarios.

ESTATUTO DOS FUNCIONARIOS. Denominacéo que se da
a lei especial, decretada com o objetivo de fixar as re-
gras legais, reguladoras da situacdo do funcionario pu'
blico, seja civil ou militar, nas quais se inserem as con-
dicGes de provimento dos cargos ou fungdes publicas,
os direitos e vantagens, os deveres e responsabilida’
des dos funcionarios civis e militares.



O estatuto dos funcionarios civis e o estatuto dos
militares de terra e de mar constituem-se em leis pro-
prias, trazendo os requisitos elementares prescritos na
lei constitucional, além de outras disposi¢cdes que se
constituem em deveres e obrigacdes funcionais e em
vantagens inerentes ao cargo ou funcdo desempe-
nhada.

ESTATUTO FUNDAMENTAL. E o nome que se da a Cons-
tituicdo Politica de um pais, que também é chamada
de estatuto supremo, magna carta, lei magna, lei su-
prema.

ESTATUTO MISTO. E a denominagdo que se procura dar
ao conjunto de normas reguladoras do ato, em face
do principio do locus regit actum.

E, consideram-no misto, porque, em boa razdo, na
execucdo do ato juridico, em certo local, quando inter-
vém pessoas de nacionalidades diferentes, cada uma
jungida a seu estatuto pessoal, no tocante a capacidade
para a constituicdo do ato, é éste estatuto que a regu-
la; mas, em relagdo a forma do ato juridico ou a sua
composicao formal, é a lei local que o rege (locus regit
actum).

Ha, assim, a aplicacdo de leis relativas a pessoa,
0 que caracteriza o estatuto pessoal, extraterritorial, e
de leis locais, decorrentes do estatuto real, referente
a coisa ou ao ato que é territorial. E, por éste motivo,
denominam-no de estatuto misto.

ESTATUTO PESSOAL. E a denominacdo usada no Direito
Internacional Privado para indicar o conjunto de re-
gras juridicas que devem regular as questdes de
estado e de capacidade de uma pessoa, por serem
elas encaradas como um atributo da prépria pessoa.

Nesta condicdo, o estatuto pessoal quer traduzir
o complexo de leis pessoais, a que esta sujeita a pes-
soa, em virtude do que elas a acompanham, onde quer
que Va.

Assim, o estatuto pessoal, indicando as leis pes-
soais que devem ser aplicadas as pessoas nas
guestbes relativas a seu estado e capacidade, mostra
também a qualidade extraterritorial das mesmas leis,
pois que, aderindo as mesmas, assim como a lepra a
pele (sicut lepra cuti), as acompanha por tdda a parte.



ESTATUTO REAL. Expresséo tradicionalmente usada, em
oposicdo ao estatuto pessoal, para indicar o conjunto
de leis que se referem ao regime da propriedade, a
disposicdo e transmissdo de bens, com abstracdo das
pessoas, cujas leis se mostram territoriais, ndo impor-
tando as leis pessoais de quem quer que intervenha
nos atos juridicos, de que sdo os mesmos bens objeto.

Mas, a propriedade que se subordina ao estatuto
real é a imobiliaria. Para esta o principio é o da lex
rel sitae.

Quanto aos bens mdveis, desde que trazidos pelo
proprietario, adaptam-se a regra do mobilia sequuntur
personam.

Entanto, segundo o estatuto real, devem o0s bens
imoveis e moveis, para aplicagdo da lei, ser conside-
rados ut singuli ou como universalidade.

__Ut singuli, ou seja, considerados individualmente,
estdo subordinados a lei territorial.

Mas, como universalidade, que se constitui por to-
dos os bens que possam pertencer a uma pessoa, que
venha a falecer, ja o estatuto real se excepciona para
fazer valer a regra do direito pessoal do de cujus.

Como se vé, o conceito tradicional abrange somente o
funcionario porque a lei tem cuidado apenas do ocupante de
cargo publico. Isto ndo é de estranhar, visto como, originaria-
mente, s6 havia mesmo a servico do Estado, em carater per-
manente, aquela espécie de servidor.

Além disso, quando se criou a figura do extranumerario,
deu-se-ihe legislacdo propria, também de natureza estatutaria,
portanto, perfeitamente compativel com o Estatuto que pdde ser-
lhe aplicAvel no que coubesse (praticamente tudo) e assim O
fato ndo apresentava maior transtorno.

Interessante, a propdsito, notar que surgira 0 extranume-
rario da necessidade de contar a Unido com outra categori3
de servidor que, embora desempenhasse também funcdes de
carater permanente, e portanto necessariamente devesse ficar
sujeito aos mesmos deveres e responsabilidades, se apresen-
tasse com caracteristicas menos pessoais, mais funcionais,
menos duradouras, mais temporarias, menos formais, mais
maleaveis.



Entretanto, o idiossincrasico paternalismo do administrador
ue entdo e a desconfianca que éle inspirava ao legislador da
época levaram os desorientados responsaveis pela politica de
Pessoal, na ocasido, a promoverem a vedacdo de admissfes de
extranumerario, desencadeando, paradoxalmente, a prolifera-
¢ao de ingresso no servigo publico, através de formas menos
recomendaveis, por pessoal a quem ndo havia como aplicar as
normas estatutarias.

N&o obstante, a milagrosa transformac¢do em funcionarios
aa maioria désses servidores, o problema nunca foi superado e
amda subsiste em larga escala, porque foi aumentado o quadro

funcionalismo com servidores aos quais ndo é aplicavel o
bstatuto, como acontece em relagdo aos empregados publicos
jjue dispdem de regime juridico proprio — a legislacdo traba-
nista. Esta, evidentemente, destinada a regular as relagdes
entre empregados e empregadores na area privada ndo se co-

move com nenhuma das peculiaridades désse Patrdo diferente
"ue € o Estado.

Alids, até pelo contrario, déle mais exige como Emprega-
~or-Padrdo, pois € quem dita as normas para 0s outros pa-
roes, e, como resultado, figura éle como mera parte nas ques-
'?es trabalhistas, conquanto seja digno de prerrogativas espe-
lais de ordem publica e, o que é pior, ndo sdo consideradas
Ns proéprias relagbes internas com seus empregados, no que
°ncerne a deveres e responsabilidades.

Eis a grande vantagem do conceito que recomendo: dis-
nguir nitidamente das normas dindmicas de direitos e vanta-
gens, que estdo sempre a demandar controvérsias por parte
Cs servidores, qualquer que seja o regime juridico, aquelas
“Ue, em razdo de sua natureza estatica e cogente, nao admitem
entestacdo, porque devem ser erga omnes, observadas e cum-
pridas com respeito e civismo, tanto por funcionarios, como por
ernpregados.

Com efeito, sdo uns e outros servidores publicos e, em
ecorréncia, automatica e obrigatoriamente, devem estar sujei-
s ao arbitrio maior do interésse coletivo, naquilo que puder

j e*ar a estrutura basilar da politica de pessoal do Govérno,
Pso facto, com prejuizo para a atividade-meio do Estado, em
tirmos de seguranga nacional.

Poder-se-ia, désse modo, estender a todos os servidores
campo de incidéncia do Estatuto, com o simples recurso de
Scoima-lo das questionadas normas sObre direitos e vantagens,
s quais, tal como as relativas a retribuicdo e classificacdo de



cargos e empregos, iriam constituir cédigos paralelos e inde-
pendentes. Isso, além de técnicamente mais perfeito, daria a°
Estatuto, consequentemente, maior durabilidade, estaticidade
e atualidade, reduzindo, ainda, consideravelmente, o numero de
demandas dos servidores, porque eliminaria, radicalmente, as
reivindicacdes ligadas as disposicdes preceptivas e cogentes.

Urge, assim, pOor maos a obra e comecar a separar 0 jojo
do trigo, para elaborar um Estatuto com a nova dimenséo
proposta e, sem ddvida, preparar, paralela e concomitante-
mente, 0s outros instrumentos legais aludidos, sbbre direitos,
vantagens, retribuicdo e classificacdo de cargos e empregos .-



Selecao de Pessoal,
Maior que Treinamento?

MARQUES OLIVEIRA
Professor e Advogado

Dois problemas importantes sdo a preocupacdo do homem
de emprésa moderno: selecdo de pessoal e treinamento. N&o
na duvida de que, entre muitos candidatos a determinado cargo
na indastria, deveremos escolher os melhores, ou seja, aquéles
que estardo mais aptos a realizar melhor trabalho. Ninguém
‘ambém parece desconhecer a grande importancia de treinar
° pessoal escolhido, a fim de que possa desempenhar AINDA
MELHOR sua funcéo.

Assim sendo, salta aos olhos que selegdo e treinamento
Se completam maravilhosamente para produzir, na pratica, a
recomendacdo do “The right man in the right place”.

Nao haveria, portanto, justificativa para um titulo como o
9ue propomos a atenc¢do inteligente do leitor: “Sele¢do, maior
gue treinamento?” . Mas, justificariamos nosso titulo com velho
ditado popular: “ndo adianta lavar cabeca de burro préto com
sabdo branco...” De que vale, na verdade, treinamento certo,
adequado, cuidadosamente planejado, se o treinando ndo tem

S requisitos minimos que o tornariam apto a aproveitar bem
° gque lhe é ensinado? Como pode tornar-se MELHOR, se nédo é
em apenas BOM? Sem querer fazer blague, diriamos que no
caso do individuo incapaz, submetido a treinamento, o mais
gque se poderia conseguir déle seria transforméa-lo em
ENOS PIOR ... Se considerarmos a quantidade imensa de
eriheiro que a indastria e o comércio despendem com treina-
mento de pessoal, veremos que a velha sabedoria dos fazen-
eiros, plantadores de café, deve prevalecer. “Sé devemos
dubar pé de café bom”. Se o pé ndo presta, ndo produz bons
utos, — ndo devemos aduba-lo! Se o funcionario é incapaz
6 si, serd jogar dinheiro fora, tentar treina-lo. Esta sabedoria
6 sitiante é repeticdo inconsciente do ensinamento biblico
gue diz: “Aos que tiverem, serd dado, aos que pouco tém, até
sse pouco lhes sera tirado!”.



Pode parecer muito dura a lei, mas dura lex, sed lex! De

outra forma, estariamos cometendo dupla injustica: tirar dos ca-
pazes e aptos a possibilidade de melhorar, contribuindo assim
com quinhdo maior para a prosperidade coletiva, e consequente
prosperidade dos incapazes também . . e dar aos incapazes
o0 que de nada lhes iria adiantar, isso, muitas vézes, privando
um capaz de receber a dadiva merecida!

'h ‘A" X'u Carre,* 0 sabio que ndo chamarei de francés, mas
saoio da Humanidade, no seu pouco conhecido livro péstumo

u Homem perante a Vidal diz, logo no preféacio:

fico

A criacdo dum escol é de capital importancia. Ne-
nhum dos homens modernos possui bastante inteligén-
ciae coragem para enfrentar os grandes problemas da
civilizagdo. Seria muito importante que colocassemos
criancas, ja providas duma boa hereditariedade, num
meio fisico, quimico e psicolégico cuidadosamente
adaptado ao seu tipo. Talvez assim obtivéssemos indi-
viduos superlativamente dotados. A sociedade precisa
de super-homens, uma vez que ndo é capaz de se
dirigir, e uma vez que a civilizacdo do Ocidente fol
abalada até aos seus alicerces.”

adiante>ainda no prefacio do seu “testamento cienti-

declara:

Em vez de animarmos a sobrevivéncia dos fracos e
dos deficientes, devemos ajudar os fortes, porquanto,
so 0 escol é capaz de fazer progredir a massa. Até ao
momento presente, nenhum instituto cientifico se con-
sagrou a formacdo duma qualidade superior. Ora, e
Por isso mesmo que importa fundar, com urgéncia,
um organismo capaz de empreender ésse trabalho-

n,..Mas a ma's impressionante das afirmacbes désse Homem
n..»!ntespecia zou no estudo d0 HOMEM, talvez seja a seguinte
sario “odemo”'*0 " per*0, 30 Chefe de Pessoal e ao Empre"

Porto

Nos Estados Unidos hé talvez trinta milhdes de ifl
dividuos inadaptados ou inadaptadveis a existénci
moderna. Em Franca, grande numero de desempre'
gados é bastante estUpido, ignorante ou doente Par

AL Ne*is- 0 homem perante a vida. Trad. de Cruz MaipiQ116

Ed' Educacao Nacional, 1949. p.xii e xiv (prefacio)

2 CARREL, Alexis. op. cit. pag. 14



gue se |lhe possa aproveitar o trabalho. Uma boa quar-
ta parte désses individuos revela-se incapaz de qual-
quer atividade. E, por conseqiiéncia, é preciso que
OS INDIVIDUOS NORMAIS SUPORTEM O PESO DOS
DEFICIENTES E DOS PARASITAS. Por uma estranha
aberracdo, os doentes, os fracos, os tarados, sdo pre-
feridos aos fortes. Ocupamo-nos com mais solicitude
das criancas atrasadas do que das bem dotadas.”

O treinamento, aplicado indiscriminadamente aos capazes
. aos incapazes, € dinheiro perdido. O nimero de incapazes é
‘Minitamente maior que o dos capazes, e isso, exatamente pela
°ssa tendéncia a gastar milh6es com os sub-humanos, cha-
gados eufemisticamente de excepcionais, € nossa avareza em
ajudar génios e espirito de escol.

Essa atitude, infelizmente, transmite-se, sem por nem
acrescentar, as nossas empresas privadas que refletem, de mo-
JO mais atenuado, o que pareceria ser regra geral no funciona-
d o Dbrasileiro.3

Jean Fourastié no seu livro As 40.000 horas faz o seguinte
comentario:

26. Leio no Jornal de André Gide, na data de 26 de
janeiro de 1936: Levo comigo alguns livros: (...) o
Nascimento da Filosofia, de Nietzsche, na traducao

de Geneviéve Bianquis, recém-publicada — que i
ontem, no trem, e terminei agora, em Marselha. Copio
esta frase:

“A maior perda que pode afligir a Humanidade é o
abérto dos tipos superiores. E modo de falar, pois o

mais triste €, precisamente, a Humanidade ndo se afli-
gir com isso.”

Ora, ja hoje, a consciéncia popular parece mais clara;
o destino da Humanidade, na imensa metamorfose que
a vai beneficiar, mas também fazer sofrer, depende
em grande parte da meditagdo e do estudo de seus

sil-i ® Para os que se “insultarem” com a referéncia ao funcionalismo bra-
Fra r°’ recomendamos a oportuna leitura de: ROOD, John & SHERWOOD,
VIP] ® “burro de carga” na administracdo publica. Trad. de Astério Dardeau
DO evl#ta do Servico Publico. Brasilia, 100 (1-2): 7-14, jan./jun. 1968.

abrii/~- CURSO pablico. Revista do Servico Puablico. Brasilia, 98 (2): 3-6,
nl/jun. 1966.

ANDRE GIDE, Journal, 1889-1939, Bibl. de la Pléiade, pag. 1.337. [sic]



melhores elementos. Jamais o homem médio teve tdo
grande necessidade de grandes homens.4

Nao podemos, por absoluta imposicdo de consciéncia
cientifica, deixar de tocar nestes preliminares (que na verdade
s8o poderosos e firmes alicerces), antes de entrar no assunto
a que nos propomos: a questdo de selecdo de pessoal. Esta
selecdo alias tem origens biblicas, ndo sé quando Deus sele-
cionou os guerreiros de Gededo, no Velho Testamento,5 como
guando Cristo proclamou

16. “Assim serdo Ultimos 0S primeiros € primeiros 0S
ultimos; porque sdo muitos os chamados, e POUCO
os escolhidos”.0

Assim é que lembramos neste ponto — e esperamos seja
isso oportuno... — o livro famoso de Aldous Huxley: Brav
new world.7 Nessa obra interessantissima de previsdo e ante'
visao do futuro, o autor inglés conta que o mundo futuro na
tera problemos de selecdo de pessoal. As mulheres ndo maj®
conceberdo, e os filhos serdo criados em provetas de laborato”
rio, cientificamente. Os genes serdo escolhidos adequadamen
e e o desenvolvimento do feto sera tratado quimicamente
modo a produzir o tipo de ser humano desejado, com tais e
gualidades necessitadas pela sociedade. N&o estamos mui
onge disso, especialmente agora que o0s cientistas isolaram
gene e fizeram com que outros sabios estremecessem de me
das conseqiéncias disso...8

Pois bem: a sociedade descrita por Huxley no seu Admj
ravei mundo ndévo ndo tinha, simplesmente, problemas de se
¢ao. A sociedade foi dividida, cientificamente, em classe. O n

medro de componentes de cada classe foi também predeter
nado.

Nao é preciso dizer que qualquer érro de caiculo, COM
eiacao ao numero exato pode ser corrigido até atingir o io '
em poucas geracdes. No livro, da-se o caso de um érro na 9

Po,|4 FOVRASTI|E' Jean. As 40.000 horas: um perfil do futuro. a0
prospectiva)*3 A''va' N de Janeiro, Forense, 1967, pag. 191e

p0 m .B,By A- Portu9ués. Biblia Sagrada. Trad. da vulgata e anotada P6"

Pag 275°S es' 157 ed- Sa0 Paul0> Ed- Paulinas, 1962. Juizes, >m
6 BIBLIA, op. cit. Mateus, 20-:10, pag. 1.203-4 kS
19667 Aldous. Brave new world: a novel. London, Penguin Boo

de nov %69 \pagUgA°® da genética- 0 Es,ado de sdo Paul’- sdo PaU°’ 2



duacdo dos componentes quimicos numa proveta. Alguém re-
cebeu, a mais, uma gbta de alcool e... — leiam o livro!

Como chamariamos a isso, sendo de selecdo-prévia, pré-
natal? De acd6rdo com essa selecdo, a sociedade teria alguns
~ementos classificadas como alfa-mais e alfa-menos; — a elite
'ntelectual; beta-mais e beta-menos, — a subelite: os altos
jUncionéarios administradores; os gama vinham em seguida: mi-
jares e mestres de obras; e finalmente, a multidao dos épsi-
Or|s, os bracais.

N&o estamos nds, acaso, caminhando para isso?

, O préprio Aldous Huxley sentiu que estamos. Se nao, nao
Poria no inicio de seu livro o paragrafo extraordinario de Nicolas
erdiaeff que reproduzimos abaixo:

“Les utopies apparaissent comme bien plus réalisa-
bles qu'on ne le croyait autrefois. Et nous nous trou-
vons actuellement devant une question bien autre-
ment angoissante: Comment éviter leur réalisation
définitive?... Les utopies sont réalisables. La vie
marche vers les utopies. Et peut-étre un siécle nou-
veau commence-t-il, un siécle ol les intellectuels et la
classe cultivée réveront aux moyens d’éviter les uto-
pies et de retourner a une société non utopique, moins
“parfait” et plus libre.” 9

E ndo é isso mesmo? De fato:

“As utopias aparecem como bem mais realizaveis do
gue se poderia crer antigamente.

E nés nos achamos atualmente diante de uma questéo
mais angustiante: Como evitar sua realizagdo defini-
tiva?... As utopias sao realizaveis. A vida caminha
em direcdo as utopias. E talvez um nbvo século come-
ce, um século onde os intelectuais e a classe culta
sonhardo com os meios de evitar as utopias e de vol-
tar a uma sociedade ndo utdpica, menos “perfeita” e
ANMAMALS LIVREY O

9 Huxley, Aldous, op. cit. p. 5

N _Jrade do autor.
tj? ? a Prova de que Huxley sentia a possibilidade da concre-
ce seu devaneio, encontra-se no prefacio que féz, em
ao livro publicado em 1932 por Chatto & Windus:

“a book about the future can interest us only if
its prophecies look as though they might conceivably
come true.”



Se o livro sbbre o futuro ndo tem possibilidade de vir a ser
realizado, éle ndo nos interessa. Por isso achamos que o Brave
New World € — INTERESSANTISSIMOL...

O proprio autor chama atencdo para o fato de que o Brave
New World cuida do avanco da ciéncia apenas no que diz res-
peito ao INDIVIDUO, ndo quanto ao avanc¢o da ciéncia em si:

“The theme of Brave New World is not the advance-
ment of science as such; it is the advancement of

Science as it affects human individuais.” 11

Nao é oportuna, nesta hora em que o Brasil pretende acer-
tar o passo com as nacfes avancadas, acordar o modorrento
espirito nacional para a realidade que mais parece histéria de
Flash Gordon e seu planéta Mongo? E, por falar em planéta Mon-
go, que tal a selecdo prévia que escolheu os astronautas para
o voo tripulado para a Lua? E qual a opinido popular a respeito
de Wernher von Braun, o Pai dos Foguetes, e seu desejo de ir
a Lua? Embora seja génio, estard éle apto a ser passageiro de
uma nave espacial? Tera éle os requisitos fisicos e psiquicos
necessarios PARA ESSA PRETENSAO JUSTISSIMA?

Ninguém duvida de que, se ha alguém que MERECA uma
viagem a Lua, ésse cidaddo seja exatamente wernher VO
Braun. * Mas aqui esbarramos no problema da selec¢éo: tera e
os predicados minimos necessarios?

Eis porque achamos que batizar a selecdo de pessoal ria
emprésa privada, ou no servigco publico, de “sistema do mé-
rito” ndo é exato. HA muita gente que “merece ser funciona-
rio plblico mas ndo tem capacidade para isso. Na emprésa
privada: quem duvida de que o filho do dono da fabrica
reca” ser diretor? Nao foi o pai déle que fundou a fabrica? u
filho da lavadeira do dono da fabrica ndo “merece” ser tor
neiro mecéanico na emprésa? Mas terdo éles capacidade Parf,
tal? Na realidade, deveriamos chamar o sistema do “mérito
de sistema do “mais apto”, ou do “mais capaz”.

11 HUXLEY, Aldous. op. cit. p.9

* O "mérito” nada tem a ver com a “cabeca”. O mérito refere-se 0°
“coracdo”. O mérito diz respeito a qualidades morais (na sociedade atu
confundidas com “ber¢co” e com “dinheiro"”). O candango ou o incap”
funcionéario que arriscou sua vida e a de sua familia para fundar Brasilia-
tém mérito. E isso ndo lhe deve ser negado ou tirado, nem deixado de s
premiado. Mas quanto funcionario INCAPAZ ndo esia cheio de mérito®
quanto funcionario CAPAZ n#o estd sendo preterido pelos de MERITO-
Humanidade custa a entender O dualidade "humana" da CABECA e do
RACAO... lIsso, sem falar da trilogia: FISICO, CABECA e CORACAOQ. ¢«



ADir-se-4 que estamos fazendo j6go de palavras. Que “mé-
rlto”, quando se diz “sistema do mérito”, quer dizer, exata-
mente, sistema do mais capaz. Perguntamos entdo: por que, se
guer dizer a MESMA COISA, ndo dizemos sistema do “mais
capaz” ? Explico: porque no subconsciente nacional, conforme
melhor diria Vianna Moog, existe um preconceito contra a ca-
pacidade, contra o mais apto, contra o melhor. Existe um subs-
trato de categorias de merecimento que nos vem do Brasil co-
oniai quando a sociedade se estratificava em camadas ja here-
altariamente definidas: homens-de-posicdo e homens sem-po-
SGao. O merecimento era privilégio apenas. Dependia do “ber-
C°”. As chamadas ordens do mérito nem sempre sdo outorga-
aas aos que merecem mesmo. Quase sempre vai para o Fulano
?u o Filho de Fulano que esta “por dentro” dessas coisas. Por
ISso achamos que a palavra em si pode gerar confusdes nos es-
p|ritos tradicionalmente acostumados aos privilégios do sangue
°u do dinheiro. O filhinho de “papai rico” ainda é o repositério
ae “méritos” que o vulgo ndo consegue distinguir bem, — mas
aceita de bom grado.

E nem se diga que isso € excesso de z€lo vocabular. Quem
protestara contra o filho de Ministro que conseguiu ser assessor
'mportante na RepuUblica Federativa? Ele merece... Os nossos
concursos publicos sdo patente confirmagdo disso. Ha concur-
sos que sO os “que estdo por dentro” conseguem saber que
®*istem e s6 0s que “merecem” podem vencer. Apenas os de
. muito mérito” sdo nomeados, embora as vézes tenham tido a
Ir/felicidade de serem reprovados na formalidade do concurso...

Vamos, honestamente, instituir o sistema do mais capaz?
Que tal entregar aos mais aptos os lugares certos?
Havera mal no “the right man in the right place”?

Lembrando de Alexis Carrel, precisamos ter coragem de
mrentar os fatos e reconhecer que “ao que tiver, sera dado,
ao que pouco tem, até isso lhe sera tirado!” No entanto, por
adicdo, a Humanidade crucifica seus chefes iluminados, como
r,sto; Ghandi, Kennedy, Martin Luther King; ou entdo os exila
u bane como no caso de D. Pedro Il

Talvez a principal razdo de isso acontecer esteja no fato de
.®decisbes caberem, em definitivo, as emocdes pessoais dos
J ‘Sadores todo-poderosos. E exatamente aqui que entramos
0 assunto, quando afirmamos, neste ponto, que a entrevista
pessoal é sistema definitivamente condenado para recrutamen-
s de pessoal, pelo simples fato de ésse sistema ndo realizar
elecdo alguma. Antes, pelo contrario: seria melhor tirar cara-



ou-coroa para cada candidato apresentado que escolhé-los p*
meio de entrevista pessoal. Estatisticamente estariamos mais
perto da verdade deixando a sorte a selegcdo, que escolhendo
os eleitos, por entrevista pessoal.

N&o pretendemos entrar sequer no assunto treinamento.

O treinamento, como fase complementar de “aperfeicoa
mento” dos mais capazes, seria, a nosso ver, MENOR quG
selegao.

Esta posicdo elucidaria nosso titulo: “Selecdo, maior que
treinamento?”, com a diferenca de que, nesta altura, ja tiram
a interrogacao injustificavel.

Por isso tudo, vamos nos ater, simplesmente, ao problema
de selecdo de pessoal na emprésa privada. E, incidentalmen >
condenar, por antiguado e anticientifico, o sistema de entr
vistas pessoais para selecao.

Mas, antes disso, achamos oportuno ressaltar ainda mais
a importancia da selegéo.

E possivel selecionar cientificamente os homens.

Para os que tenham alguma ddvida quanto a possibilidade
de selecdo cientifica de homens para determinadas habilid
des, vamos dar um exemplo que nos parece de grande imp®
tancia, principalmente para quem, como nos, vive numa cida
ultra-moderna chamada Brasilia.

Referimo-nos a propensdo aos acidentes, que até
proprio tem nos meios cientificos. Chama-se lei de Marbe
€ conhecida dos que estudam a questdo de acidentes. Seu o
tro nome ¢é “lei da reincidéncia” e pode ser comprovada no s
das familias, facilmente. Nao é preciso fazer pesquisas soeisi
para se saber que Marbe acertou quando disse que ha PeSS?eS
com “propensdo para acidentes”. Nao iremos discutir as raZ°m,
disso, ainda que as mesmas ja estejam quase confirmadas: c°
plexo de culpa e outras variantes. Vamos apenas ver, clta”,e.
mais uma vez Eysenck, o trabalho de K. Marbe, psic6logo
mao:

“A nocdo de que a probabilidade de um ind'v'ciu°~g-
frer acidentes pode ser determinada a partir do nu *
ro de acidentes que éle j4 sofreu, ndo é nova. &
vézes chamada “lei da reincidéncia” ou “lei de

be” — segundo o psicdlogo alemdo K. Marbe que ~
lizou uma série de investigacdes sbdbre acidentes
principios da década de vinte. Num désses estu '’
elaborou um registro de acidentes sofridos Por f.s e
oficiais da ativa do Exército Alem&o, comissionado



ndo-comissionados. Estes foram divididos em trés
grupos: aquéles que durante cinco anos ndo tiveram
acidentes; e aquéles que tiveram varios acidentes.
Marbe notou que aquéles que faziam parte do grupo
sem acidentes, num periodo subseqiiente de cinco
anos, tiveram 0,52 acidentes. Aquéles que tiveram um
acidente, nos cinco anos seguintes, tiveram 0,91 aci-
dentes. E aquéles com véarios acidentes, tiveram 1,34
acidentes, durante o segundo periodo de cinco anos.
H4, assim, uma consisténcia consideravel no registro
de acidentes désses oficiais. Marbe comparou a exa-
tiddo de predicdo de suas descobertas com o siste-
ma adotado pela companhia de seguro em que ésses
oficiais haviam sido segurados. A companhia, como é
freqliente, variou o nivel do seguro de acdrdo com
o risco da ocupacdo da pessoa. Marbe achou que em-
bora fésse verdade que o0s acidentes variavam um
tanto, de acérdo com os riscos da ocupacéo, esta va-
riabilidade era muito menor e muito menos prognos-
ticavel do que aquela causada por fatores pessoais
ou propensdo para acidentes, como ficou demonstra-
do no decorrer dos dois periodos de cinco anos que
estudou. Marbe, portanto, pés em duavida a classifica-
¢do comum dos riscos adotada pela maioria das com-
panhias de seguro, e mostrou a importancia de uma
classificacdo suplementar por suscetibilidade, como
base para uma escala gradual de tabelas de seguro.
Foi, também, um dos primeiros a mostrar o significado
das diferencas em propensdo para acidentes na sele-
¢do vocacional. Enfatizou a importancia de ndo so-
mente selecionar trabalhadores de acérdo com suas
capacidades, como sugeriu que, além disto, uma aten-
¢do consideravel deveria ser prestada a suscetibili-
dade a acidentes no trabalho, como ajuda para redu-
zir as despesas crescentes com acidentes na indds-
tria.” 12

Apbs assente esta base, vejamos apenas por curiosidade,
°OS MODOS pelo qual se “descobre” a propensdo para
'intes, — cientificamente:

“Que tipos de teste foram usados nesta espécie de
investigagcdo e como se relacionam com a propenséo
para acidentes? Vamos comecar com as medidas de

EYSENCK, H. J. Fato e Fic¢cdo na psicologia. Trad. de Vera Men-
* Sd0 Paulo, IBRASA, 1968. p. 194.



inteligéncia, aptidées, mecénicas e varias outras h
bilidades. De um modo geral, a inteligéncia ndo te
muito a ver com a propensdo para acidentes. " arl
mente, 0s mais inteligentes sdo um pouco menos pr
pensos a acidentes mas, no ponto de vista doprogno
tico, as diferencas séo tdo pequenas que n&o vaie
a pena considera-las. O quadro muda ligeirame
guando temos motoristas com inteligéncia conside
velmente abaixo da média.

Quando descemos a Q.l. por volta de 80, encontramos
um aumento consideravel no nimero de acidentes A~
fridos. Assim, sdo bons os argumentos favoravel *
aplicacdo de testes de inteligéncia a pretendente
motoristas, sendo claro que aquéles com Q-I; ™
abaixo estdo sujeitos a exames e a testes mais rg
rosos do que aquéles de inteligéncia normal ou a

do normal. Infelizmente, os pesquisadores habit
mente tém deixado o problema neste ponto e nao "
tam investigar mais adiante as razfes pelas quaj
inteligéncia fraca é acompanhada de um mau regl
de acidentes. Nao é de forma alguma evidente a ca

de tal relacdo, e seria interessante descobrir de g
modo preciso o obtuso difere do normal com resp

a seus padrbes de comportamento. 13

HA VANTAGEM ECONOMICA NA SELECAO?

Talvez éste subtitulo fésse mais exato se dissessemO”
QUANTO de vantagem econbmica existe na selecdo? Na
usamos, apenas porque ha pessoas que acham que para sm
Cos rudimentares e humildes, como lavador de pratos, I.x @
ou cavadores de buracos, tanto faz ser Pedro ou Paulo, m yre
ou gordo, doente ou sadio. Nada mais errado. A diferenca
um bom e um mau trabalhador é, numericamente, s'9n, °,Liro
Vamos dar um exemplo do famoso e importante livro (ter

da sua trilogia) do Dr. H. J. Eysenck: Usos e abusos da ps'
gia, no capitulo: “De cada um, segundo a sua capacia
(alids, lema socialista): A

“Alguns poucos exemplos servirdo para i|ustrarprifi-
ENORMES DIFERENCAS de habilidade que se ve
cam em quase tbdas as ocupac¢des da industria-
servou-se, por exemplo, entre os polidores de so
sapatos, que a produc¢do de um bom operério e

13 EYSENCK, H. J. Fato e ficcdo na psicologia. Trad. de Vera
dongca. Sao Paulo, IBRASA, 1968. p. 195.



(o}

*

ramente duas vézes maior que a dos menos habilita-
dos. Enquanto um bom operario consegue polir até
mais ou menos 500 solas por dia, outros ndo vao além
de 250 ou pouco mais, em média. Na tecelagem, a
mesma relagdo se repete entre bons e maus opera-
rios. Em dado estudo, mediu-se o nimero de metros
de tecido produzido no urdume e, com essa e outras
medidas, obteve-se a taxa média de producdo em
lancadeiras, por minuto. As variagdes entre os opera-
rios estendiam-se de 62 a 130 lancadeiras por minuto.
O saléario-hora do primeiro operario era menos da me-
tade do salario do segundo e do ponto de vista do em-
pregador, o segundo tear rendia mais do dbdbro do
primeiro, produzindo, ainda, no mesmo periodo de
tempo, mais de duas vézes a soma necessaria para
fazer face as despesas de administracao.

Em ambos os exemplos citados, € aproximadamente
de 2:1 a razdo entre a produtividade do melhor e a do
pior operario. Essa mesma propor¢cao foi encontrada
em muitas outras investigacdes. O salario-hora, por
peca produzida, dos trabalhadores em malharias, os
quilos de meias femininas fabricadas por hora, por
operadores das maquinas que as tece, o lucro de mo-
toristas de taxi, em condi¢c8es iguais de trabalho, va-
riam, todos, na mesma razdo, ENTRE O MAIS EFICI-
ENTE E O MENOS EFICIENTE.

Ha outros dados que indicam diferencas individuais
consideravelmente maiores; assim entre os polidores
de colheres, os mais eficientes trabalham com rapidez
cinco vézes maior que os menos eficientes. Em suma,
0s especialistas em psicologia industrial concordam
em grau consideravel em que, entre os individuos ge-
ralmente tidos como normais, 0 mais bem dotado &,
em média, de trés a quatro vézes mais capaz que 0
mais fraco. 4

Qual a concluséo que se impde?

Pensamos que o fato de um elemento capaz ser, em mé-
de trés a quatro vézes mais eficiente, isso quer dizer que
bom operario vale trés ou quatro maus trabalhadores. Por-

Il nt°, com apenas cem operdarios qualificados poderemos rea-

trabalho de trezentos ou quatrocentos!

raJ4 EYSENCK, H.J. Usos e abusos da psicologia. Trad. de R. de Mo-

s e E. Moraes de Andrade. Sdo Paulo, IBRASA, 1960. p.67-8



Considerando que o bom e o mau trabalhador, pela nos
lei trabalhista, ganham a mesma coisa, veja-se que econom
sera feita em apenas um més, empregando sO operarios
lentes: a emprésa pagaria duzentos ou trezentos salarios a M
NOS por més! Ou poderia dobrar o salario désses cem. Pos
assim, em nuameros maiores, a diferenca ressalta nitida. 1

Nao é de estranhar que as emprésas modernas tenham
tanto interésse em problemas de selecdo. Tédas gastam ou
tdo dispostas a gastar fortunas com exames e testes que i
indiqguem quais os melhores homens para desempenhar de
minada funcao.

E, porque existe tanto dinheiro em j6égo, precisam as em
présas (publicas ou privadas) ter muito cuidado com ° re
tado: qual o melhor método para escolha e sele¢cdo? Ga
uma fortuna e ndo conseguir separar os excelentes dos
diocres é perda dupla de dinheiro: primeiro, pela inutilidade
custosa e trabalhosa operacdo; segundo, porque 0S maus
mentos que passaram nos exames irdo ser trés a quatro ve
menos eficientes no trabalho que irdo executar.

Nao iremos aqui dizer qual o método melhor, ner*J
pormenores. de técnica de seie¢do. Queremos, como ja d'
mos, apenas demonstrar que as entrevistas pessoais sdo °
mente ineficientes, segundo conclusdo a que chegaram
entendidos, ap0s muitos experimentos.

O mesmo Eysenck € peremptdério a respeito:

“ Estabelecido, pois, que é desejavel, para determinado
tipo de trabalho, escolher as pessoas segundo
habilidades e, possivelmente, de ac6rdo com seu *
peramento, seus interésses e sua personalidade _
geral, convém agora indagar como € que, na mal *
dos casos, essa selecdo se processa. A resposta -a
a ser esta: na maioria dos casos, tal selecao se -bre
em entrevistas. Muitos estudos tém sido feitos

os varios aspectos da entrevista como meio de u|.
¢do, de modo que uma breve revisdo de se”s.iotjos>
tados esclarecera por que preferem os PsicO ijre-
guase sem excecao, aos processos comuns da

vista, o uso de testes objetivos. 13

14-A Este paragrafo € contribuicdo oportuna do meu mestre 7i'c(jB e
cisco José Fernandes, professor de Administracdo de Pessoal do
da UDF, de Brasilia.



Embora “os psicOlogos prefiram, quase sem exceg¢do, aos
Processos comuns da entrevista, o uso de testes objetivos”,
A>mo se explica que as entrevistas pessoais ainda gozem de
Prestigio na emprésa privada e nos escritdrios de selecdo de
Pessoal? O mesmo autor, na mesma obra, explica em seguida:

“E Binet, o criador dos modernos testes de inteligén-
cia, quem relata uma das primeiras investigacdes efe-
tuadas em térno da entrevista. Trés professores entre-
vistaram as mesmas criancas e fizeram uma aprecia-
¢do da inteligéncia de cada uma. Essa apreciacdo
baseava-se nos resultados de uma entrevista con-
duzida por cada professor como lhes parecia conve-
niente. Binet registra dois resultados dessa expe-
riéncia que, desde entdo, se vém repetindo constante-
mente. Cada entrevistador tinha plena confianga no
resultado de seu julgamento. Cada um déles discor-
dava quase totalmente do julgamento dos outros dois.
Esses resultados sdo muito importantes. A primeira
dessas observacbes explica por que continua a entre-
vista a gozar do favoritismo indiscutivel da maioria das
pessoas que se ocupam com selecdo de pessoal para
a industria e para outros fins, ndo obstante haja infor-
macgOes de fato a demonstrar sua inadequacédo. Per-
suade-se 0 entrevistador de que o quadro que éle
tracou da personalidade e da capacidade do entrevis-
tado é correto e, a falta de qualquer contradita a sua
opinido e, especialmente, de um processo de acom-
panhamento da atuacdo futura do entrevistado, que o
force a reconhecer seus inUmeros erros, torna-se cada
vez mais convencido de sua onisciéncia e de sua habi-
lidade quase divinas. Quantas e quantas vézes se
encontram individuos que aceitam tddas as provas de
gue a entrevista ndo é satisfatdria, mas continuam a
sustentar com obstinacdo que éles (ou elas) consti-
tuem uma brilhante excecdo a regra e que suas opi-
nibes sdo quase invariavelmente corretas? (E indatil
acrescentar que, se ésses individuos forem submetidos
a um estudo experimental, ndo se descobrira néles
nenhuma habilidade maior que a de outras pessoas
para fazer progndésticos de éxito ou de fracasso.) B

Q Aqui chegamos ao ponto verdadeiramente cientifico da
gestdo: ou existe possibilidade de selecdo ou ndo existe; se
NN te N método usado tem de nos garantir duas coisas: pre-

16 EYSENCK, H. J. op. cit. p.69



cisdo e validade. Que é possivel selecionar cientificamente os
homens n&o se discute mais. Inameras experiéncias foram
feitas e o acompanhamento futuro dos escolhidos foi compS'

rado a grupos de controle, confirmando plenamente as preli’
¢bes dos psicologos.

ORIENTAGCAO VOCACIONAL

Tanto isso é pacifico que, da sele¢do de pessoal, passou-se
a coisa mais ambiciosa: a orientacdo vocacional. A orientacéo
vocacional seria uma selegéo feita ndo no interésse das indus
trias ou das emprésas, mas por amor ao proprio homemm
orientacdo vocacional, pelo estudo acurado da personalida
do candidato, diz-lhe qual ou quais profissGes deverd escolne
para ter maiores probabilidades de vitoria.

“E mister ndo contrariar as aptidées, ndo forcar. D®
dois meninos extraordinarios confiados a vossa co
duta, podeis ndo dar a sociedade sendo dois home
de extrema mediocridade. A aguia e a andorinha di
tinguem-se pela férca e a agilidade de suas asas, P
rém jamais a aguia langou seu véo a maneira da and"
rinha, nem a andorinha a maneira do rei dos ares.
(BALMES, em O Critério.)

Nao ha davida de que, além de mais ambiciosa, a or'en-"
¢ao vocacional € mais ampla e completa que a simples se'e?,~0
Esta apenas quer saber se determinado individuo tem a apti
especifica para desempenho de determinada tarefa, pouco

Ihe éjando as outras qualidades ou potencialidades do exa
nando.

E de se prever que a orientagdo vocacional ven~ap-ra
interessar os governos e seja aplicada nas escolas de man f
rigorosa e completa. O certificado de “vocacdo” passaria a
uma espécie de carteira de identidade de “personalidade |,

a qual o trabalhador ou funcionario ndo poderia sequer piei s

algum posto e muito menos posi¢cdo inadequada para
aptiddes.

Fica aqui a idéia como sugestdo, embora acreditemos
as emprésas privadas se adiantem aos governos, como
guentemente acontece.

Mas a mais importante das razdes para se pensar antes &
orientacdo vocacional que em selecdo, estd, exatamente,
mitigacdo da dura lex da sobrevivéncia do mais forte apon

balmes-Jaime. O critério. Trad. de Jodo Vieira. Sdo Paulo, L.OG°S
1957. p.28



n° coméco de nosso trabalho e que nos pareceu posicdo muito
severa em relacdo aos menos dotados.

Ha uma imprecisdo vocabular quando se diz “mais forte”
°u “mais apto”. Este € um dos térmos INCOMPLETOS que
studamos em “redacdo do pensamento”. Mais forte ou mais
"Pto... em relacdo a qué? E preciso que se complete a idéia,
aso contrario, estaremos, inconscientemente, construindo um
ofisma. Mais apto ndo pode ser térmo absoluto; nem mais
°rte. Alguém pode ser mais apto para atirar cem quilos a vinte
Retrés de distancia ou nadar cinco quildmetros sem descanso
ser completamente inapto para calcular a raiz quadrada de
*859 ou mesmo entender o teorema de Pitagoras. Neste
Campo, o mais forte pode ser o menininho mirrado que nunca
c°nseguird chutar uma bola em gol. As aptid6es séo diferentes
©ntre os homens e isso é que torna a humanidade maravilhosa.
Y Poeta sensivel é o mais forte para pér em palavras o sen-
*Irnento comum a respeito de determinado evento, ou para pres-
s@ntir o futuro intuitivamente. O analfabeto bronco e duro de
@ntendimento pode ser o Unico homem “capaz” de desbravar
~Nato Grosso ou sobreviver na Amazbnia de modo a garantir
n°ssa conquista do territério desconhecido.

O exemplo dado, de Wernher von Braun, demonstra bem
sso. Nenhum dos astronautas talvez seja comparavel ao sébio
P~rodo quanto a genialidade. No entanto, PARA A ESPECI-
*CA FUNCAO de pilotar uma nave, podem ser mais qualifi-
cados que o criador dos foguetes.

Em tudo, é preciso muita prudéncia de raciocinio, espe-
alrnente quando tratamos de ciéncias sociais. Assim quando
elimina um homem, do trabalho que buscava numa fabrica,
P°demos dizer que o mesmo era mais fraco ou menos apto
Mk os que passaram no teste de selecdo. Nao servia PARA
5 FINS ESPECIFICOS da fabrica ou emprésa comercial. Mas
6 os escolhidos fossem competir com os eliminados, em outros
retores, seriam éles, os eleitos, que iriam ser reprovados,
@cusados e considerados “incapazes” e “fracos”.

¢ Por isso tudo é que dizemos que a ORIENTACAO VOCA-
'ONAL serve antes de mais nada ao Homem, dizendo-lhe qual
A quais suas qualidades méaximas e indiretamente servira tam-
érn as emprésas que dispensarao seus testes de selegdo, ou
ntdo irdo escolher entre os BONS, para determinada funcéo,
Penas os MELHORES. Que os “menos bons” ndo se aborre-
também para éles havera lugar ao sol, desde que a Huma-
‘dade decida de vez eliminar a Veneravel Estupidez Humana...



PRECISAO E VALIDADE

Mas, falavamos da PRECISAO e VALIDADE dos testes. Ve-
jamos que vém a ser:

“PRECISAO e VALIDADE s&o térmos técnicos que se
aplicam a qualquer tipo de medida psicologica. Se a
medida é “precisa”, quando repetida da resultados
concordes. Os entrevistadores sdo “imprecisos” P°r
gue ndo existe coeréncia entre a avaliacdo de um e a
avaliagdo de outro. Uma medida é “vélida” quando
mede com exatiddo O QUE SE PRETENDE QUE EUA
MECA. é claro que uma medida ndo pode ser “valida
sem ser “precisa”; pode, no entanto, ser “precisa” sem
ser “valida” quando mede com coeréncia e exatida
alguma coisa sem significacdo para o critério
quer predizer. Altura é coisa que pode ser media
com grande precisdo, mas ndo tem validade para
prognosticar 0 sucesso na maioria das ocupacdes
industria.” 18

D D ¢ ~-entrevistas pessoais ndo possuem 0s requisitos de

h J < £ muit0O menos de VALIDADE total. Dissemos vali-
dade total” apenas para ressalvar um (nico caso em

entrevista pessoal, no nosso entender, poderia ser yalid =
guando se trata de conhecer a aparéncia pessoal, a habilidau
e comunicar-se face to face (pessoalmente) e um ou °u
ra"?-,7e ma9nestimo pessoal que, possivelmente, habilitasse
candidato a ser Chefe. Esta Unica exceg¢do vai por nossa cor]
e sem mais comentarios, uma vez que ndo dispomos de ei
mentos para fundamentar cientificamente a afirmacdo. Quan
aos psicélogos, parece que nem neste caso querem aceitar
valor da entrevista. Argumentariam éles que, se para a
apresentada a entrevista pessoal ndo seria valida, nem Pn
oA, uma vez que diversos julgadores dariam notas diferen
S mesmas pessoas... Temos, de certa forma, que admiti
orca desta objecdo, embora, pessoalmente, ainda insistimos
nossa posicao: a aparéncia pessoal pode ser decisiva em cer
setores, embora ndo seja elemento Gnico a ser levado em con
as isso fica para outro estudo e outra pesquisa...

,. A9°ra, importa-nos prosseguir. Eysenck, na obra c'la®
a dois exemplos que nos parecem definitivos como golpe
misericordia as entrevistas pessoais.:
"A experiéncia de Binet foi feita no laboratério e néo
com vista a indastria. O PRIMEIRO ESTUDO NO CAiv



PO INDUSTRIAL foi realizado por SCOTT, que entre-
gou a 6 experimentados diretores de pessoal a avalia-
¢do, por entrevista, da habilidade, como vendedores,
de 36 candidatos. Os candidatos deveriam ser colo-
cados em ordem decrescente de capacidade para o
cargo, tendo os resultados revelado grande desacordo
entre as posi¢cdes atribuidas a cada um, pelos entre-
vistadores. Segundo Scott, “no caso de 28 candidatos,
os seis diretores ndo estavam de ac6rdo sObre se o
individuo devia ser colocado na metade superior ou na
metade inferior do grupo”. Este estudo s6bre precisdo
levou a suspeita de que as previsdes baseadas na en-
trevista careciam de validade e, em outro trabalho,
Scott féz com que 13 chefes avaliassem a capacidade
de 12 empregados e comparou essas avaliacbes com
os resultados da previsdo feita por entrevista. A cor-
relagdo média entre a avaliacdo da eficiéncia e a pre-
visdo resultante de entrevista foi pouco maior que a
devida ao acaso. Numa outra investigacdo, também
feita por Scott, 24 candidatos foram entrevistados por
20 chefes de vendas e 3 especialistas em pesquisa s6-
bre pessoal. Ainda neste caso houve consideravel
discrepancia entre os avaliadores.

Um dos estudos mais famosos neste campo, muitas
vézes citado, é o de Hollingworth. Doze chefes de
vendas, todos com grande experiéncia em selecdo de
pessoal, entrevistaram, cada um por sua vez e de
acoérdo com seu estilo préprio, 57 candidatos. Também
neste caso deviam os candidatos ser ordenados se-
gundo a sua capacidade para o servico e, mais uma
vez, a posi¢cdo de cada um variou largamente de um
entrevistador para outro. Um mesmo individuo, por
exemplo, foi colocado em 6.9 lugar por um dos chefes
e em 56.9 por outro. Outro candidato, primeiro colo-
cado por um dos juizes, foi considerado o Ultimo por
outrol

Seria ocioso percorrer as centenas de estudos que
foram efetuados como repeticdo déstes experimentos.
Ha concordéancia praticamente unanime quanto a falta
de precisdo e de validade da entrevista.” 18

s Apos isso, os partidarios da entrevista pessoal refugiaram-
no seu ultimo e indtil baluarte: achar que a entrevista pes-
N J N se ndo era decisiva, servia, maravilhosamente, para COM-

19 eysenck, h.J. op. cit. p.71



PLEMENTAR os testes objetivos e assim aumentar sua eficien*
cia. Nada mais razoavel e, aparentemente, mais verdadeiro”
Seria a entrevista pessoal como que 0 toque magico que Omorn-
pletaria o que, por acaso, tivesse faltado na avaliacdo fei
por meio de testes objetivos cuja precisdo e validade fossem
indiscutiveis.

Desta forma, contentariamos a gregos e a troianos. Haveria
harmonia entre as posi¢c6es com vantagem para ambos os lad0 '
Isso seria assim — se fOsse verdade cientifica que a entrevis
poderia acrescentar algo de bom aos demais testes. Que

entrevista pessoal acrescenta algo, ndo ha davida: acrescenta. a
distorc¢ao!

Eysenck diz, textualmente, o seguinte a respeito:
“Contrariamente a téda expectativa, as avaliagfes re
sultantes de combinacdo das informacdes obtidas
entrevista com os resultados nos testes tiveram va
preditivo menos acertado que as avaliagcbes baseaa
apenas nos resultados dos testes. A predicdo basea _
s6 nos testes foi 30% mais correta que a basea Qe
testes e entrevistas. Com fundamento em orail
namero de pesquisas similares, que abrangeram,
conjunto, cérca de 40.000 individuos, chegou-se
conclusdo de que “O aumento de precisdo que
obtém na predicdo... de sucesso, por acrescentar-
aos resultados de testes, uma avaliacdo de exper*
cia, interésses e personalidade, por meio de entreVlaa-
€ relativamente pequeno, podendo mesmo ser_neg
tivo”. Dai também se deve concluir que A ENTRc
TA E UM FRACASSO QUASE COMPLETO e que-19
tocante a exatiddo do progndstico, € tempo Per "L n-
gue se gasta com ela. A entrevista, longe de aU?irnj-
tar a exatiddo das previsdes, pode, realmente,
nui-la.” 2

E Eysenck conclui, com base em experiéncias CUE f, X
feitas no exercito norte-americano para selecdo de oficiaatao
a entrevista s6 serve PARA INDICAR O GRAU DE INTEGRAV*
SOCIAL DO CANDIDATO.

Sé. Apenas isso. Mais nada.

CONCLUSOES

Diante do que ficou dito, vimos que a selecdo de PesS°gg
assunto importantissimo para a emprésa privada ou para



stituicbes publicas. H& diferenca significativa entre um bom
ernento e um mau. A eficiéncia de um e outro esta, no minimo,
m relacdo 2:1 mas pode atingir até 5:1! A selecdo dos mais
Ptos é ato de justica para os eleitos e vantagem para os inca-
pazes que se beneficiam da mais abundante producédo de bens.
selecdo € mais importante que o treinamento, pois, de nada
e*nta treinar pessoas incapazes de se beneficiarem com o

O ideal, entretanto, é a ORIENTACAO VOCACIONAL, que
np?. serve apenas aos interésses da emprésa, mas sim ao be-
k“,Icio do Homem em primeiro lugar e, subsidiariamente, tam-
ern a sociedade como um todo.

Finalmente, com base nos modernos estudos de psicologia
.n°s iniUmeros experimentos realizados na Inglaterra, prin-
Palmente, e nos EE.UU. também, vimos que a entrevista pes-

fut deve ser eliminada completamente até da cogitacdo dos
turos chefes de pessoal que queiram escolher o “the right
an for the right place”! *

APENDICE

Mérito e capacidade sdo térmos diferentes, com sentido
e °Prio. e, no entanto, estdo sendo confundidos quando se fala
Pal Sistema do rnérito. Para os que se esquecem de que “as
cah ras c¢,r'9em os homens”, lembramos que a imprecisédo vo-

Can ar P°de 9erar na pratica comportamentos conflitantes,
da qual ird agarrar-se a sua interpretacdo da palavra e agir

acordo. Isso, de boa ou de ma-fé. Portanto, todo cuidado
Qo esc’iha dos térmos nos parece pouco. E o que acontece
A 0 sistema erradamente chamado do mérito.

Alguém pode merecer um cargo, ou pelo menos as vanta-
ea? de ordem material ou de status désse cargo e... néo ter
Pacidade para exercé-lo. Outros, embora capazes, podem
0 ter méritos relativos ao cargo. Vamos aos exemplos, que
Vencem:

\e Quando da fundacao de Brasilia, vir para o que era entdo
.padeiro destérro constituia ato quase que de heroismo.

deVehe tudo que se disse, devemos concluir que os exames vestibulares
Soel> ser eliminados, por arcaicos? N&o seriam éles uma "selecdo de pes-
quando o ideal seria a "orientacdo vocacional’” na Educacao?

passPoder-se-ia ainda concluir, do presente estudo, que 0s exames orais nao
am de “entrevista pessoal” no campo da Educagdo?

iHec| fensamos que as duas perguntas deveriam merecer estudo acurado
at®, por parte dos Interessados no progresso do Brasil e da Humanidade.



Muitos vieram, capazes e incapazes. Tanto uns como outro
sofreram, juntos, as mesmas vicissitudes. Talvez os incapaze
tivessem sofrido até mais. Por outro lado, muita gente (caP.®
ou incapaz) foi chamada para seu posto de sacrificio, a 1
de que a Nova Capital se materializasse. Esses se recusaram
atender ao chamamento, por questdo de conforto pessoal,
comodismo ou de desinterésse.

Os grupinhos de capazes e de incapazes que para ca Vj®
ram, adquiriram posicOes e status de ac6rdo com seu traba
e seu esfor¢go. Muitos subiram como rojéo, talvez pelo fato
ser menor a competicdo — coisa que deveriam agradecer
que se recusaram a sofrer a constru¢do de Brasilia. Acho P__
todos ésses funcionarios ou trabalhadores tém — e muito,
mérito.

Novas levas chegaram. A competicdo se acirrou.
capazes, uma vez verificando que as condi¢cfes de vida ja e
melhores, aceitaram vir para Brasilia quando chamados, o
fizeram espontaneamente. E encontraram o “prato ja fel J
conforme se diz vulgarmente com muita graca. Comeca
estes novos a disputar os melhores lugares e, com sua cap
dade, conquistaram-nos muitas vézes.

Perguntamos agora: os novos mereciam o0s lugares con
quistados? N&o eram éles apenas mais capazes? E duan ram
menos capazes que se arriscaram a tudo e tudo padec
por amor a um ideal ou por decisdo intima? N&o merece

éles promocdes e vantagens, embora sua capacidade foss
duzida?

Que ésse problema existe, ndo ha davida. O povo de Bj*
s'l'a jaz clara distingdo entre “pioneiro” e “piotéario’.
rio” € o que veio para o planalto arrancar da poeira verrl\0 o
um sonho verde. “Pioneiro” € o que veio somente quan .gg
verde da Cidade Jardim j& atapetava o barro vermelho. j
ultimos, entretanto, levaram tédas vantagens. Gente due , e
chegou em 1960 ou antes ndo tem ainda moradia garan
seu trabalho ndo diminuiu: aumentou. Gente que a'ncta.lio@S
1970 tera até telefone instalado em apartamentos mobi

Achamos que os “piotarios” sdo os que merecem. Os
neiros” seriam talvez os que tém mais capacidade. ere-
lecdo que pusesse de lado simplesmente 0s incapazes <0
cedores, seria injusta. Como ineficiente e errada seria a s°  jOr
gue apenas considerasse méritos e desconhecesse a
capacidade.



o bom-senso, embora freqientemente ndo seja o melhor
dos guias, nos indica que devemos considerar AMBAS AS
COISAS: merecimento e capacidade. O merecimento refere-se
ao coracdo, no sentido de qualidades morais: cumprimento do
dever, espirito de sacrificio, abnegacéo, fér¢ca d'alma no resistir
a adversidade e mentalidade altruista. A capacidade referir-
Se-ia ao cérebro, a cabeca: habilidades manuais ou intelectuais,
cyltura, conhecimentos, inteligéncia, presteza de decisdo, capa-
cidade de adaptacdo a condi¢cfes novas, maleabilidade e poder
Criador mental.

Dizem que “antiguidade ndo é pdsto”. Mas se éste é, exa-
tamente, um dos melhores exemplos que se tem da remune-
racdo justa do mérito! Um funcionario que manteve durante anos
Um cargo em obscura fronteira, TEM merecimento! Ndo é justo
gue outro mais capaz lhe arrebate, junto com o cargo, o mérito
também. O contrario também né&o é justo: dar a alguém que sO
tem mérito e nenhuma capacidade, o lugar do mais capaz, ape-
nas por ser mais antigo...

N&o iremos propor solucdo alguma para conciliacdo do
Mérito com a CAPACIDADE. Nosso intuito € muito outro: mos-
trar que ndo esta correta a expressao “sistema do mérito”,
guando se pretende dizer apenas e simplesmente “sistema do
*Mais capaz”. Achamos que a imprecisdo vocabular vai gerar
confusbes ou injusticas na pratica ou, pelo menos, obnubilar um
Problema que até agora parece nao ter sido objeto de cogitagéo
séria por parte dos pesquisadores: como conciliar MERITO
6 CAPACIDADE?

N&o se diga que as promocOes baseadas alternadamente
ern “antiguidade” e “merecimento” sdo a solucdo do problema.
"N simples terminologia empregada mostra claramente que o
Problema néo foi sentido em sua esséncia, uma vez que “anti-
uidade” daria, quando muito, “merecimento” ...

, A Unica abordagem do assunto que nos pareceu equili-
brada quanto a levar em conta méritos e capacidades sdo os
concursos de “titulos e provas”. Titulos referir-se-iam a “mere-
cimento” e provas, a “capacidade”. Muita coisa entretanto ha-
veria a pesquisar quanto a exata conceituacdo de “titulo”:
aPenas diplomas e certificados seriam bastante? E mais ainda:
AUanto deveria pesar na ponderagcdo da média um diploma em
r®lacdo a determinada prova? Até que grau um mérito excep-
cional compensaria uma deficiéncia de capacidade? E a capa-
cidade excepcional, poderia compensar auséncia de mérito?



As palavras dirigem os homens. Enquanto ndo escolhemos
as palavras certas, ndo temos as correspondentes idéias certas.
Isso é reversivel: a idéia certa dar-nos-4 com seguranca a Pa'
lavra certa. Se montamos um problema com térmos imprecisos,
isso significa que nossas idéias ainda sao confusas. E quem
pode pensar certo, a ndo ser com idéias claras e distintas-
O ideal, alids, seria empregarmos apenas idéias adequadas,

7

mas isso € ideal ainda.
As palavras sdo idéias encarnadas.

E mens agitat molem...
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1 — INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1967 trouxe a baila o tema da Se-
ji anca Nacional. Alguns dispositivos constitucionais se torna-
bJ71 Particularmente controvertidos, como o artigo 89, que esta-
g 'ece que “tdbda pessoa, natural ou juridica, € responsavel pela

®guranga Nacional, nos limites definidos em lei”, e o artigo
m que da ao Presidente da Republica a faculdade de expedir

deCretos’ com f°r?a de le’>sébre Seguranca Nacional, em casos
Urgéncia ou de interésse publico relevante. Por outro lado,
Lei de Seguranca, isto €, o Decreto-lei n? 314, de 14-3-1967,
9°ra substituido pelo Decreto-lei n? 898, de 29-9-1969, trouxe

t furnas definicdes, ligadas a matéria, e que passaram a ser
mbém extremamente polémicas.

a Esta é a razdo do presente estudo, que visa a focalizar o
Asunto, nos seus variados aspectos, inclusive no que se refere
Suas implicacdes com a legislacdo brasileira.

tém O Ponto de partida seria a politica nacional, mas esta néo

ciai Sentido ser|do quando aplicada a uma comunidade, espe-

n rnente na sua expressao mais ampla, que é o Estado. Isto

oriS.°briga a tratar ndo s6 do Estado, como das suas formas
9'narias — Sociedade e Nacéo.



2 — SOCIEDADE

A tendéncia inata nos homens é reunirem-se para fins co-
muns. O homem ¢é um animal sociavel, disse Aristoteles, que
acrescentou: para viver isolado, o homem teria de ser um
bruto ou um deus, o que vale dizer infra-humano ou super-
humano. Nas condices em que se acham os homens, a natu-
reza os compele a associarem-se, pois ndo podem viver sozi-
nhos, sem leis nem preconceitos. Todos o0s instintos, bons ou
maus, levam os homens a convivéncia, e esta importa na re-
nancia parcial da vontade e de impulsos egoistas, em bene-

ficio do bem geral.

Historicamente, os homens ndo aparecem sendo em so-
ciedade; até onde chegam as investigacdes histdricas, sO en-
contramos sociedades, mais ou menos perfeitas, incultas ou
civilizadas. Dai se conclui que a sociabilidade €& fenomeno
comum, normal no homem.

A horda, o matriarcado e o patriarcado constituem as ma-
trizes da sociedade.

A primeira forma de convivéncia foi a horda, isto é, bandos
de individuos ndmades, vivendo da caca e da pesca e em regi-
me de promiscuidade. Com o surgimento da agricultura, os
homens passam a reconhecer os vinculos da descendéncia. E
a familia que se forma, base da sociedade primitiva e base
também da sociedade atual. O vinculo materno é o que surge
em primeiro lugar, dado que a maternidade € mais facilmente
reconhecivel que a paternidade. No matriarcado, a mulher-mae
€ a figura central. Num terceiro estagio, surge o patriarcado,
em que predomina a autoridade do pai, como chefe da famil'3
e chefe religioso.

Dessas formas primitivas a sociedade entrou lentamente a
progredir, até alcancar os planos atuais de extrema comple*1l
dade. Mas, em qualquer dos estdgios por que tem passado,
a sociedade caracteriza-se pelo fendmeno imperativo da con-
vivéncia humana e pelo conjunto de circunstancias gerado Pela
vida em comum.

Podemos, pois, concluir que:

A sociedade é constituida por determinado grupo hu'
mano, que convive sob determinada estrutura de fe'
ndmenos sociais, ligados por interésses comuns, sob
o influxo de determinado processo histérico-cultural-



3 — NACAO

Como ser social, o homem liga-se visceralmente ao meio
e*i que vive. Pertence a comunidade universal, mas, ao mesmo
tempo, ajusta-se melhor ao espaco de terra em que nasceu e
aos elementos humanos com os quais convive. A sociabilidade
desperta néle habitos e aspiracbes comuns, fortalecendo-lhe
'déias e convicgBes generalizadas, dentre as quais a de que
devem ser preservados o0s beneficios porventura ja consegui-
dos. Sob a acdo dessas tendéncias, surge e cresce progressi-
vamente um sentimento de defesa contra 0s perigos comuns,
assim como um objetivo de aprimorar a vida da comunidade,
a qual esta ligado por tracos de origem étnica, cultural e reli-
giosa, de familia, educa¢édo e condi¢cbes de trabalho.

Sob ésse complexo de instintos, tendéncias e sentimentos,
"ai-se estruturando uma comunidade de tradigcdes, costumes,
habitos e outras vigéncias sociais, assim como de lutas, voca-
Coes, interésses e aspiragcbes comuns — comunidade capaz de
Z2elar pelos valores alcancados e de conquistar os objetivos
oolimados. Estabelecem-se, também, gradualmente, vinculos
A e unem os individuos a essa comunidade e a todos os seus
demais componentes. Essa comunidade assim formada cons-
titui uma Nacao.

A Nacéo é, pois, um conjunto homogéneo, complexo, mas
ndo caotico. E uma realidade de ordem sociol6gica, um modo
de agrupamento humano. E um fenémeno social resultante de
determinado estagto da evolugcdo da sociedade humana e de
certas circunstancias ocorrentes em sua historia.

Escritores, como Renan, introduziram no conceito da Na-
Cdo um sentido poético, cuja expressividade nenhum rigor ci-
entifico poderia substituir. A Nacdo é, antes de tudo, como
guerem ésses escritores, um sentimento ligado as fibras mais
Intimas do nosso ser: sentimento de solidariedade, que une os
Ir*dividuos na crenca de um destino comum, no amor das mes-
mas tradigdes, na recordacdo das glorias do passado e no
desejo atual de viver em conjunto.

Esse sentimento traduz-se na consciéncia nacional, uma
espécie de vinculo espiritual, que constitui mesmo o elemento
Mais forte e indispensavel na formacdo de uma nacionalidade.

Outro elemento que marca e distingue uma Nacdo é a
"Agua. O uso de mesmo idioma denota longa convivéncia, que
da origem a objetivos comuns; além disso, como veiculo de



idéias, a lingua cria entre os homens uma afinidade que refor-
¢a a consciéncia nacional.

Outros vinculos, como os de natureza religiosa e étnica,
por si sés, ndo bastam para formarem uma nacionalidade, em-
bora completem os dois acima apontados.

Resumindo, podemos dizer que:

Nacdo € uma estrutura histérico-cultural, constituida
por determinada parcela da humanidade, que vive em
determinado espaco de terra, aglutinada sob tradi-
¢bes, costumes, habitos, linguagem, idéias, crencas,
vocagOes, lutas e vicissitudes comuns, que visa a pre-
servar os valores alcancados e a realizar os objetivos
colimados.

Interésses e Aspiracdes. Objetivos Nacionais.
Objetivos Nacionais Permanentes
e Objetivos Nacionais Atuais.

As fbércas naturais e basicas de conservacdo, equilibrio e
progresso, forjadas no conjunto de elementos que conformam
0 espirito de nacionalidade, evolucionam sob um complexo de
lutas pela manutencdo daquilo que se considera necessario a
sobrevivéncia da comunidade nacional e de anseios pela obten-
¢do de condicdes existenciais mais dignas para a coletividade,
no tempo e no espago.

As necessidades mais relevantes, tidas como indispensa-
veis a sobrevivéncia e a evolu¢cdo da comunidade nacional
dentro de condigdes compativeis com a dignidade humana, ca-
racterizam os Interésses Nacionais. A projecdo désses interes-
ses na consciéncia da comunidade expressam as Aspiragdes
Nacionais.

Em geral, interésses e aspiragdes sdo coincidentes, mas,
nem sempre, isso ocorre. Pode acontecer, as vézes, que a
Nacéo ainda néo se tenha apercebido da conveniéncia e imp°r'
tdncia de certos interésses, a fim de transforma-los em suas
proprias aspiracdes. HA mister entdo de um processo pedagé-
gico, para que a comunidade nacional eceite tais interésses e
compreenda a necessidade do seu atendimento.

Os interésses e aspiragdes nacionais, analisados e inter-
pretados em face de determinada etapa da evolucdo da comu-
nidade nacional, se traduzem em Objetivos Nacionais, que



Nacdo procura alcancar e preservar, mediante a utilizacdo de
todos os meios disponiveis. Assim podemos dizer que:

Objetivos Nacionais séo a cristalizacdo dos interésses
e aspiracfes nacionais, em determinado estagio da
evolucdo da comunidade, cuja conquista e preserva-
¢do tdda a Nacdo procura realizar através dos meios
de tdda ordem a seu alcance.

Agquéles objetivos nacionais que abrangem interésses e
asPira¢cBes vitais, que dizem respeito a independéncia, sobe-
[ ania, integridade territorial, progresso, instituicdes politicas
“asicas etc., e que, por isso mesmo, sdo relativamente estaveis

tempo e no espaco, caracterizam-se como Objetivos Nacio-
najs Permanentes (ONP).

Os Objetivos Nacionais Permanentes constituem a pedra
undamental de tdéda a vida da comunidade nacional e resu-
mem 0S seus anseios essenciais de conservacdo, equilibrio e
Progresso. Eles devem ser identificados e fixados através de
nia andlise interpretativa dos interésses e aspiragdes nacio-
nais e estardo condicionados pela natureza dos elementos ba-
'cos da nacionalidade: a formacgdo biopsiquica e histérico-
uitural do homem, as peculiaridades da terra e a natureza
6 qualidade das instituicfes.

t A par désses objetivos permanentes, devemos considerar
Anbém uma gama de outros objetivos, fixados a luz dos inte-
ires e aspiragdes nacionais, porém, dentro das limitacGes
Apostas pelas possibilidades e circunstancias do momento,
ao os Objetivos Nacionais Atuais, que conceituaremos do se-
9u'nte modo:

Objetivos Nacionais Atuais sdo 0s objetivos que, no
guadro de determinada conjuntura, consubstanciam
os fins a alcangar pela comunidade nacional, sob a
direcdo do Estado, resultantes de compromissos entre
0s interésses e as aspiragcdes nacionais basicas e a
capacidade do Poder Nacional.

4 — ESTADO

A partir do instante em que a Nacgdo, por exigéncias da

DOi ern e do progresso, se organiza através de normas disci-
‘'nadoras, surge o Estado. A Nacdo antecede e transcende o

6 tado, porque se comple de elementos étnicos, historicos
g culturais, anteriores a organizacdo estatal. Entretanto, é o
stado um imperativo da sobrevivéncia da Nacgdo, em deter-



minado estdgio de desenvolvimento dos fenbmenos sociais. De
fato, a necessidade de solucionar problemas de convivéncia da
comunidade nacional obriga a criagdo de principios normati-
vos, destinados a reger a vida coletiva e a resguardar a nacio-
nalidade contra reacfes de entidades adversas. O Estado emer-
ge désse complexo ordenatdrio e coordenador.

O Estado é uma realidade juridica, € a Nagdo em termos
organicos. ou, conforme a definicdo classica de Hauriou, e
a Nacdo juridicamente organizada. E o 6rgdo que realiza as
condi¢cbes peculiares da fisiologia especifica da comunidade
nacional; o sistema nervoso do conjunto de instituicGes nacio-
nais, com funcdo de regé-las. Cabe-lhe dirigir a vida da comu-
nidade a luz de principios, métodos, normas e agdes, segundo
uma ordem de natureza juridica e uma missdo de unidade p°"
litica.

Em suma:

O Estado é a entidade de natureza politica que pr°"
move a conquista e a manutencdo dos Objetivos Na-
cionais, através da utilizacdo ordenada e efetiva d°
meios de tdda ordem de que a Nacdo dispde.

5 — PODER E PODER NACIONAL

Ligado também ao nosso tema esta o fenbmeno do
de suma importancia e complexidade. Limitar-nos-emos a alg
mas consideragdes, necessarias ao entendimento do assun

O poder é uma realidade ao mesmo tempo socioldgica e
juridica. Socioldgicamente, poder é a capacidade ou auto rida
para coagir ou dominar os homens, levando-os a obediénci <
ou obrigando-os a atuarem de certa maneira. Sob o Pont2ra
vista juridico, o poder é a base de tbda a organizagdo polif '
e, neste sentido, prende-se ao conceito de Estado. Pode-
conceituar o Estado como o poder organizado para dirigir p
liticamente a Nacéo.

Jacques Maritain distingue poder de autoridade. Segun »
éste filésofo, autoridade é o direito do comandar, de ser°ude
do ou obedecido de outrem; poder é a forca de que se disp g
e com auxilio da qual se pode obrigar a outrem a ouvir ou
obedecer. Téda autoridade, no plano social, necessita co
pletar-se com o poder, sob pena de se tornar va e inet|Ct0’
entre os homens. Todo poder que ndo seja expressdo da au
ridade é ilegitimo: o que importa inicialmente é adquirir a a
toridade.



Analisando a génese do poder, Max Weber procura expli-
°ar os fundamentos das relac6es de dominio do Estado sbbre
s individuos, e indica o que éle chama as trés formas puras

iegitimidade do poder: tradicdo, carisma e legalidade. Em
cada caso, a legitimidade apdia-se em diferente fonte: o poder
eadicional, nos costumes santificados; o poder carismatico, na
onfianga que inspiram individuos excepcionais; enfim, a auto-
‘dade pode provir de um estatuto legal.

Poder significa também capacidade, como salienta H. B.

em e’ s°k asPect’> 0 poder de um homem se calcula
AN Propor¢cdo das coisas que éle € capaz de acumular.

O conceito de poder tem envolvido desde a coercédo pela

[Ca ou pela astucia, até os processos mais civilizados da obe-

. encia pelo consentimento. Nas sociedades primitivas, preva-

ceram formas de solucdo dos conflitos individuais pela vin-

yanga, Ou seja, pela justica particular, com assisténcia do grupo

miiiar ou gentilico. Posteriormente, houve certo abrandamen-

m através do duelo, e depois pela composi¢do ou arbitramento,
A que a ofensa, ao invés de vingancga, era ressarcida.

p.. A formacdo do Estado coincide justamente com o mono-
"o do poder e da autoridade. O Estado transforma-se na

p a'0r férca, dentro da sociedade, porque passou a dispor do

oh ~e ®a coercibilidade, isto é, do poder a que todos devem
ediéncia — embora esta prerrogativa ndo singnifigue neces-
riamente despotismo, porque o Estado deve revestir-se, éle
°Prio, de uma ordenacdo legal e justa.

dart ¥rMa cas caractenst'cas do poder é a sua instrumentali-

0s A 0 'pstrumento de que se serve o Estado para colimar
seus objetivos. Volvendo a nocdo de capacidade, podemos

S mar Que poder € meio, ou conjunto de meios, aplicados por

n s a9entes, revestidos de autoridade, para alcancar os fins
Cessarios ou Uteis a comunidade.

ni visualizarmos, em seu conjunto, todos 0s meios dispo-
ou p em uma coletividade, teremos o poder de uma Nacado
gra ?der Nacional. Este poder é constituido da soma e inte-
a K?a’j em determinada conjuntura, de todos os meios de que
~Nacao dispoe.
Podemos, pois, em sintese, dizer que:

PODER NACIONAL é a expressdo integrada de meios
de tdbda ordem de que dispde efetivamente a Nacéo,
numa época considerada, para promover a conguista
e a preservacdo dos Objetivos Nacionais.



Estas consideracdes permitem as seguintes conclusdes
sbbre a natureza do Poder Nacional:

a) € constituido dos elementos de tdda ordem, abrangell
do t6das as disponibilidades de uma Nacéo;

b) é exercido através de agles que visam a disciplinar a
vida coletiva e a alcancar os Objetivos Nacionais;

c) € limitado no espaco e varidvel no tempo;
d) atua no ambito interno e na esfera internacional;

e) apesar de integrado, admite, para fins de andlise e P&
nejamento, a subdivisdo em formas ou expressoes,
saber: politica psicossocial, econdmica e militar.

Elementos do Poder Nacional —
Fundamentos e Fatores

De maneira global, elemento do Poder Nacional é tudo
aquilo que participa de sua composi¢cdo. Trata-se de elerne *
dos mais variaveis — recursos humanos, recursos m ateriais
e alguns até bem imponderaveis, com a cultura e o car
nacional.

Os autores divergem na classificacdo désses e’*elJffgles,
Podemos agrupa-los em duas ordens: fundamentos e tetO

Fundamentos sdo os elementos que constituem a or'9®jg
a base, a fonte do Poder Nacional, elementos s6bre o0s
o Poder Nacional fundamentalmente se estrutura e que
um carater de relativa permanéncia no tempo e no espaco-

Fatores sé@o aquéles elementos que repercutem p°byf.0s
demais, condicionando-os, valorizando-os ou depreciana A~
e, assim, determinam, delimitam o Poder Nacional, dando
ter dindmico a sua estrutura.

Ha nesse conceito uma caracteristica importante:* os
damentos tém relativa estabilidade, enquanto os fatores
sujeitos a maiores variagoes.

Vamos exemplificar: o carater nacional é consic’el?@QGri3|
fundamento, porque participa, basicamente, do Poder Na”ora|
e tem relativa estabilidade no tempo e no espaco; ja a i
nacional, ou seja, o0 maior ou menor grau de resisténcia  ,~5.
povo as vicissitudes, é um fator, porque é mais ou 0 qs
tavel, o que faz valorizar ou depreciar o Poder, confor
circunstéancias.



Nem sempre sera facil caracterizar um elemento essencial
j;0 Poder Nacional, seja como fundamento, seja como fator,
’wta distingdo dependerd, por vézes, de julgamentos subjetivos,
~etodologicamente, devemos procurar esta caracterizagcdo, mas
° gue importa é a necessidade de levar em conta o elemento
(e que se trata.

A titulo exemplificativo, vamos enumerar ainda alguns dés-
ss elementos. Assim, consideramos fundamentos: povo, ins-
'tuicbes politicas, populagdo; estrutura social, carater nacio-
nal; recursos naturais, trabalho, capital, emprésa; as institui-
C°es das Forcas Armadas, doutrina militar.

Séo fatores, segundo nosso entendimento: partidos politi-
os, cultura politica, diplomacia, educagdo e cultura, opinido
Publica, o moral nacional, ciéncia e tecnologia, comércio,
~°eda, crédito, capacidade do alto comando militar, integracéo

adestramento das Fo6rcas Armadas, moral militar.

6 — CIENCIA POLITICA

é a Politica uma ciéncia? Podemos falar em Ciéncia Po-
uca? Idéntico problema ocorre com relagcdo as demais Cién-
'‘as Sociais — a Sociologia, a Economia, o Direito etc., as
quais se nega, as vézes, carater cientifico.

A discussdo gira em térmo do conceito de ciéncia. Esque-
aticamente, podemos definir a ciéncia como um conjunto de
rpHh.ecimentos certos, ordenados e conexos entre si. Ha trés
quisitos bésicos para o acesso ao conhecimento cientifico:
Jetivo, método e certeza.

u Que a Politica, como as demais ciéncias correlatas, tenha
~ objetivo determinado e um método adequado, ndo ha duavi-
tu arguicdo maior se refere ao problema da certeza. Cons-
Uria a Politica um conjunto de conhecimentos certos? Ha-
ra certeza nos fatos politicos, como a ha, p. ex., nos fenb-
me"os fisicos?

sO <~ Cu ® preciso distinguir. A Politica e as outras disciplinas
Usa'3'3 dizem respeito as a¢bes humanas: o material que elas
bia é 0 rnaterial humano e, como tal, vasto, complexo, cam-
térnte, amoldavel as condicdes mais inesperadas. Ndo podem
Qj, 0 mesmo grau de certeza conferido & Matematica ou as
3e {|Gas Naturais. A Politica ndo pode chegar a determinacao
por eis exatas, como acontece com outras ciéncias. As leis
Por como as le's sociais e éticas, diferem das leis fisicas,
0Os "Ue estas sdo deduzidas da experiéncia, abrangem todos

tendbmenos a que se referem e exprimem o que € o0 que



acontece; enquanto aquelas ndo abarcam todos os fen° m@n(jg
exprimem o que deve ser, e satisfazem-se com uma verda
aproximada da realidade.

Mas, conquanto ndo haja possibilidade de certeza absolu
ta nos fendbmenos politicos, ndo se pode negar autonomia
Ciéncia Politica, pelas peculiaridades que apresenta e Pe
diferenciacdo natural, oriunda sobretudo dos seus objetivos,
sua finalidade. A Ciéncia Politica, como as ciéncias soCiaJQ
merece esta designacdo, ndo sO porque o “verdadeiro eStu
da humanidade é o homem”, como porque essas ciéncias"3
rem os seus conhecimentos da observacdo e da utilizacdo
tddas as técnicas cientificas de mensuracdo e predicdo ap
priadas as suas esferas de atividades.

Como conceituar a Ciéncia Politica? Em sentido lat0,fc" .
tuma-se definir a Ciéncia Politica como o conjunto dos te ~
menos sociais de direcdo da sociedade. Em sentido mais P *
ticularizado, podemos conceituar a Ciéncia Politica com
ciéncia de Estado, ou o ramo das ciéncias que trata datec”
organizacdo, govérno e demais atividades do Estado. cOp:d?a {
ende também a andlise dos processos que visam a EﬂJ
0 poder, dentro dos grupos, ou pelos grupos, organizagoe
instituicbes, mais ou menos independentes do Estado, mas
procuram influenciar a politica governamental e orienta
mudancas sociais.

Quanto ao seu objetivo, a Ciéncia Politica abrange
vasto e complexo campo de atividades, alids ainda ndo Pe ¢
tamente delimitado. No seu contexto, destacam-se as?u0 e
como a origem e o desenvolvimento do Estado; a descriga *
analise das estruturas politicas; a técnica da elaboragdo e
aplicacdo das leis; a organizacdo e a atuacdo dos Part'c°njao
liticos e dos grupos de pressao e os estudos sObre a opi
publica e o processo da comunicacao.

Essa é a Politica num plano abstrato, mas, como &'ca,
Temistocles Cavalcanti, é preciso distinguir a Ciéncia Pol1%,
gue tem preocupacdo exclusivamente teorica, da Politica P
priamente dita, que se situa mais como arte, como expre®saaCéo
uma atividade. Vejamos, assim, a Politica aplicada a V
operacional, no ambito dos problemas inerentes a uma Nav

Politica Nacional
Na ordem instrumental e dindmica, a Politica c'rcun®ciaS’

se ao plano do real e do relativo, impdsto pelas circunstan g
A Politica transforma-se, entdo, na “arte do possivel”, ¢c°m



definia Bismarck. Dentro désse quadro, a Politica formula dire-
trizes e executa agBes para dirigir efetivamente a sociedade,
Ou influir na sua direcéo.

No plano dindmico, a Politica é a arte de governar um
Estado e de dirigir as suas relagcBes internacionais. Sob éste
aspecto, a Politica se exerce através de acgbes, devidamente
Planejadas, no sentido da conquista e manutencdo dos Objeti-
v?s Nacionais. Realiza-se ela por um conjunto de principios,
diretrizes e normas, a cargo do govérno, para assegurar as
necessidades vitais referentes a conservacdo, ao equilibrio, ao
Progresso e, enfim, & prépria sobrevivéncia da Nagio. Este
c°njunto constitui a Politica Nacional, que podemos sintetizar
da seguinte forma:

POLITICA NACIONAL ¢ a ciéncia e a arte de fixar os
Objetivos Nacionais, mediante a interpretagdo dos in-
terésses e aspiracfes da Nacdo, e orientar a conquis-
ta e a preservacdo daqueles Obijetivos.

A Politica Nacional compreende dois aspectos basicos: —
desenvolvimento e seguranca. Temos, pois:

Politica de Desenvolvimento, integrada na Politica
Nacional, é o conjunto de normas, diretrizes, planos
e programas, que se traduzem em acdo dinamica,
capaz de propiciar a sobrevivéncia nacional. Politica
de Seguranca Nacional, integrada na Politica Nacional,
€ 0 conjunto de normas, diretrizes, planos e progra-
mas, que visam a garantia de consecucao ou manu-
tencdo dos Objetivos Nacionais.






As Ciéncias e a Policia

O ENSINO DA CRIMINALISTICA, FRENTE A MODERNA
CONCEITUAGCAO DE SUA DINAMICA

EUGENIO LAPAGESSE

Diretor da Divisdo de Operagdes d%op%wglagtgren er}a

Estratificada por longos anos na simples constatacdo ma-
lerial das presencas, alca-se, a criminalistica moderna, ao
Influxo da evolucdo de nossos tempos, ja agora ndo apenas ao
registro e analise dos indicios, mas também a sua interpretacgéo,
Penetrando o dominio das rela¢gdes e repercussdes, o conheci-
mento da atualidade das hipéteses para a busca dos recursos
~entificos indispensaveis ao processo criador dos achados
[écnicos.

Descobrimos e aplicamos uma criminalistica incipiente, ta-
teante, quase de se dizer frustrada em seus primeiros passos, e
a? cabo de nossas vidas, sedimentada, codificada em normas
jecnicas, transmitimos a nossos sucessores 0 conceito de um
trabalho integrado e cientifico, a duras penas implantado na
Sua unidade nacional.

Fundamentada na pesquisa cientifica pura e aplicada, ha
~Ue a criminalistica moderna multipartir-se nos diferentes cam-
p°s_das ciéncias, aos ramos de especializa¢cfes aprofundadas,
® hdo de os condicionamentos basicos que nos trouxeram das
universidades de nossos tempos, estratificar-se em normas sele-
tas de alta objetividade, visando a libertacdo das amarras do
Convencionalismo profissional, a superacdo dos Obices da
demorada selecdo natural de que resultamos, para que de logo
®e Ihe dé a necessaria vivéncia de aplicagcdo técnica e a busca
ae novos métodos e processos de defini¢ao.

Deverao predominar, nessa sele¢do, as fércas de tendén-
cias pesquisadoras, analiticas, de formacao cientifica, buscadas
POs condicionamentos psicotécnicos, observadas as aptiddes
Mrinsecas, as possibilidades de seu desenvolvimento, de par
com um lastreamento intelectivo que permita rapida assimila-
do dos conhecimentos profissionais especificos relativos ao



ambito da investigagdo pura e aplicada no campo geral da
ciéncias, em todos os setores das atividades humanas, em toa
a forma incidente de transgressdo as regras penais. E deve
os valores ser buscados num recrutamento amplo, de alta fre-
guéncia concorrente, possibilitando o treinamento de especi
lizacdo em padrées académicos e profissionais especifico
cientificamente definidos, a base exclusiva do mérito, ai comp
tada téda a gama dos créditos sociais e personalistas.

Idealisticamente, ésse alistamento deverd se ; occssa. rias
universidades, necessariamente ao atendimento da lei da °'®r
e da procura, prevenindo-se remuneracdo consentanea de tr
balho ao nivel do grau universitario, tanto ha que exigir-se a
preparacao cientifica especializada e atividade integral.

Na realidade de hoje, a area de recrutamento € mferl0Q.
zada, e o surgimento do técnico com expressao de relévo P
fissional se tem eivado de uma absurda consumicdo de temp> -
O sistema prevalente sé permite que através de sucessivos er *
se forme o perito criminal, cujos conhecimentos apenas vem, e
atingir maturidade ao término de sua vida funcional. E isso, sa
Deus, a custa de quantos tropecos e que de ingente per
veranga.

Se o problema é ésse, na sua magnitude, por que ndo Pro
duzir integracao policial ao titular universitario? — Pela
gliéncia minima de tais solicitacdes, frente a restricdo ¢
guadros funcionais; pela contingéncia da dedicacdo exclusi <
ante as peculiaridades do género de trabalho; pela incompe
sacdo econdmica e, por fim, pela alta especializa¢cdo que co
porta, relegando os condicionamentos do exercicio Pr0”sslOprl
basico. A rotina absorve-o, quase sempre o0 estratificando
faixa delimitada, em que lhe falecem os estimulos; encurta-
Ihe o tempo da aplicacdo profissional de “Homem de P°l|A
pela atividade profissional liberal ante a necessidade dos ar_se

jos econdmicos indispensaveis a sobrevivéncia social; torna-
uma burla a dedica¢do exclusiva.

Dai ressumbra a meridiana impossibilidade de se atrai®
pessoal competente em ndmero expressivo, e a realidade
gle o material da prova criminal vem a ser objeto de anal *
perfunctéria, tateante, de um expert a que falta a iun<*a°or
simbiose da profundidade cientifica que acaso Ihe sobre, c
a experiéncia das atividades praticas de policia, que neces
riamente lhe falte.

Alids, a experiéncia tem demonstrado, a saciedade, qu®
posse de titulos universitarios, quaisquer que sejam, nao ba



a integracdo profissional do perito criminal, eis ésses cursos
s®destinam a finalidades outras, ndo pertinentes a investigagéo
Criminal.

Tais titulos, pelos curriculos escolares que oferecam, po-
derdo, subsidiariamente, concorrer para sua formacao; isolada-
mente, contudo, apresentam-se inoperantes e inadequados,
°brigando complementacdo de ensino expressamente voltado

Para a pesquisa técnica especifica da atividade profissional de
Policia.

A mentalidade do cientista da policia tem de ser estrutu-
rada pela inoculacdo de motivagdes tipicas, que lhe confiram a
Mais ampla visdo dos fatos e uma forma caracteristica de os
er>frentar, na busca meticulosa da verdade, muita vez enrustida
n°s mais solertes artificios.

Depois, qual o estimulo a radicar com exclusividade os
Profissionais da engenharia, da quimica, da medicina, da bio-
?9ia, da farmécia, entre tantos outros, quando as solicitacbes
'berais, de um pais em pleno desenvolvimento tecnoldgico ai
estdo, pletéricas e compensadoras em relagdo ao funcionalismo
Publico?

E ante a conjuntura, hdo de ficar desvestidos os condicio-
namentos da defesa social?

E ha de o crime sobrepor-se aos meios de seu combate?

Ha compenetrarmo-nos de que, além das dificuldades ex-
pressas em fatores imponderaveis, a luta contra a criminalidade
vai se tornando tdo complexa que ndo mais comporta bastar-se
0 homem na sua experiéncia e na sua intuicdo. Faz-se mister
Penetrar as leis do acaso no estudo das probabilidades, alargar
®s areas dos conhecimentos tradicionais para a tomada das
~'retivas, ao sentido da interpretagdo ideal dos indicios, dos seus
jatéres condicionados, dos métodos na relacao de esforco e
|?rnpo, dos meios técnicos na aceleracdo estratégica dos obje-
tos, ponderados os valores estatisticos das correlagfes dos
acontecimentos aleatdrios e os da analise dos riscos.

Cumpre-nos, assim, melhor que remediar na improvisagéo,
Prevenir os acontecimentos na linha de partida para a formacéo
Profissional especifica do cientista da policia, contornando,
?uPerando, eliminando as barreiras das restricbes atuais, cujo

Irladimplemento conjuntural hd conduzir a perplexidade da pro-
va na evidenciacao da ilicitude penal.

, O perito criminal é o cientista da policia, e, como tal, o

homem chave da seguranca publica. Nesse entendimento, ha
0 imperativo de lhe ser tragcada a formagéo profissional especi-



fica, e assim, ao lastro do conhecimento técnico-intelectivo, a
intimidade das ciéncias, ha integra-lo, através da sucess&o dos
conhecimentos intrinsecos, no acrisolamento qualificado do
legitimo homem de policia. Ha equacionar-se-lhe diretrizes
(filosofia da razao de ser) e bases (politica da condicdo de ser)
na atribuicdo lapidadora do carater profissional, cujo nucleo
formativo devera ter equivaléncia de unidade politica e social,
aos ditames dos principios que lastreiam os ideais da solida'
riedade humana; da compreensdo dos direitos e deveres pro-
fissionais do cidaddo e dos diferentes grupos sociais, ao res-
peito da dignidade e liberdade fundamentais do homem contri-
buindo para o desenvolvimento integral da personalidade e para
sua participacdo na obra da seguranca publica, possibilitando
0 conhecimento e o combate aos antagonismos da evolucéo.

z

No trato da policia cientifica, é impar a figura do perito
criminal e somos por sua unidade profissional definida; por su
preparacao especifica, de nivel universitario proprio, penetrand
o campo do aprofundamento das técnicas nos seus dominio”
gerais, particularizadas nos condicionamentos das atividades-
meios, ao atendimento de suas peculiaridades, corrigindo
inversdo dos propositos que malsinadamente tém entravado
evolugdo técnico-cientifica do meio.

Sendo, argumentemos com a documentoscopia, por exern-
plo, frente as suas multiplas facétas. E ai temos, antes da gra'
focinética, a morfo-fisiologia da escrita, penetrando os principio
da mecénica muscular, da fisiologia motora central, com sua
implicagdes na motilidade inconsciente, subconsciente e con
ciente. O gesto grafico, enfim, nas suas apropriadas condicoe
fisiolégicas de execugdo, no seu mecanismo geral e particuia >

abrangendo o género e a forma caligrafica em téda a esca,at, s
suas implica¢cdes, da estrutura a precisdo, dos condicionamento

do péso gréafico, do jogo dos claros-escuros; da velocidade e
débito energético as disgrafias, ao relévo final dos fendmen
grafopatolégicos.

Aos seus fundamentos, seria a documentoscopia privativa
dos diplomados da medicina, em cujos conhecimentos basico
se alicerca e de que se alga na interpretacdo da individualidao
gréfica, dos proprios fendmenos da sua patogénese.

Mas a quimica tem ai, também, a sua vez. Nao a Qu,m!Pf
meédica, mas a quimica analitica,, mineral e orgéanica, na quaM
cacao e identificacdo dos papéis, na qualificagdo e identificaga
das espécies tintdrias, na analise pura dos Seus com ponent
fisicos e quimicos, na determinagdo da idade dos textos manu
critos.



E haviamos, em consonancia, buscar sabios paledgrafos ou
P/ofissionais da medicina e da quimica, que parodiando a estul-
i'cia econémica do nosso vezo, abandonando o campo geral das
'‘Aplicacfes profissionais enveredasse por ésse ramo da policia
Centifica? E haveriamos, pelo mesmo conseguinte, buscar ofi-
Clais militares que abandonando suas carreiras viessem a inte-
9rar o corpo dos peritos oficiais para solucdo dos problemas
balisticos, ou algum armeiro como em eras priscas recomendava
|[psse consultado o grande Chavigni? Fisicos para, ainda s6 na
documentoscopia, solucionar a problematica dos cruzamentos
de traco? Quimicos e engenheiros para os casos de explosfes
6 de incéndios, para a pericia de maquinas infernais, quase
sempre de confec¢do rudimentar? Médicos, biélogos, farmacéu-
Ic.°s, para os problemas da Hematologia Forense, dos locais de
Crme de sangue, enquanto para os de ocorréncias de trafego
retornariamos aos profissionais da engenharia, tantas as suas
IrmPlicacbes?

Quantas outras observacdes a ressaltar, a aguardar surgis-
eni essas tendéncias especificas do cultivo especializado da
Policia cientifica, frente as solicitagdes impostas pelas contin-
éncias psicossociais do nosso Pais?

Désse antagonismo contingente, a nossa tese da unidade
Prefissional no ambito da criminalistica.

Os especialistas nos diversos dominios da policia cientifica,
ecessitam bastar-se em conhecimentos para buscar solu¢gdes
dequadas aos problemas de sua especializa¢cdo, sem que inci-
«ar) na conceituacdo do exercicio das diferentes profissées.
N as. evidentemente, a énfase profissional, apenas na esfera
r,rninal, como parte integrante do 6rgdo oficial a que se refere

art- 178 do Cédigo Penal Brasileiro.

“No caso do art. 159, o exame sera requisitado pela
autoridade ao diretor da reparticdo, juntando-se ao
processo o laudo assinado pelos peritos.”

g Requisitado ao diretor da reparticdo, 6rgdo em que se con-

| e9am os peritos oficiais a que se refere o citado art. 178, o

ainn ndo ' como um tod®> dos peritos que o subscrevem,
nda que por éle responsaveis, como por seus atos oficiais séo

re’P°nsaveis os servidores publicos em geral, mas o ditame da

| Particio que o emite e expede. Tanto assim €&, que o laudo
'‘ado désses peritos ndo vale como pega oficial.

a .Nessa mesma tdnica, que sdo, afinal, peritos oficiais? S&o
MUeles servidores nomeados pelo Poder Executivo, para com-



porem o Quadro Técnico da reparticdo a que se refere o citado
art. 178.

E constitucional a forma de provimento dos cargos publicos
— mediante concurso de titulos e provas.

Sao, assim, concursados os profissionais da criminalistica
gue compBem os quadros de peritos criminais.

Ora, se ao amparo do § 19 do art. 159 do Cdédigo referido
“Os exames de corpo de delito e as outras pericia
serdo em regra feitos por peritos oficiais.

§ 17?7 — Na&o savendo peritos oficiais o exame seré
feito por duas pessoas idoneas, escolhidas de prefe-
réncia as que tiverem habilitacdo técnica”,

pode ser perito qualquer pessoa idonea, e o servidor PUb,*°b£
€ até prova em contrario; com “preferéncia as que tiverem ha
litacdo técnica”, e essa é contingente aos peritos oficiais; assi >
deviam estar éles, lidadores por exceléncia da diuturnidade
prova criminal, superlativamente credenciados ao seu proce
sarnento.

Mas, e aqui ndo vai nenhuma critica, assim ndo o tém en
tendido doutos juizes; nesse sentido ndo é ditada a sabia jun
prudéncia dos Tribunais.

Em ndo havendo peritos oficiais, qualquer pessoa ic,dlg”"
podera atender a indispensabilidade do exame de corpo de
lito, a regra do art. 158 do mesmo Caodigo.

“Quando a infracdo deixar vestigios, sera indispensaV *
o exame de corpo de delito, direto ou indireto,
podendo supri-lo a confissdo do acusado.”

e ao perito oficial ndo basta ser idoneo nem ter experiend3
técnica, devera ter HABILITACAO...

Mas, as ciéncias ndo sdo unidades herméticas, nem
constituem em monopodlio de profissdes.

7 7

De conseguinte, & mister, é preciso, e indispensavel'®
situe a formagédo profissional especifica do perito oficial, con »
zindo-o ao inteiro dominio da criminalistica na inteiracao
seus fundamentos cientificos, pela sistematica do ensino.

Ja apontamos os percal¢cos da selecao natural; ¢
de fazermos da criminalistica uma profissdo universitaria, ¢ _
ramo técnico especializado na aplicacdo das ciéncias. La &Q
mo-nos a formacdo de profissionais verdadeiramente apto



seu desempenho, abolindo de vez a improvisagdo que até hoje
Vem imperando entre nos, ressalvadas honrosas exce¢fes com
Qraves e muitas vézes irremediaveis prejuizos a salvaguarda do
acusado inocente e do combate a criminalidade, hoje exercitada
com requinte de perfeicdo no que concerne a dissimulagdo ou

destruicdo dos vestigios.

Visando a formacdo do perito criminal, que sujeitariamos a
Prova da investigacdo social a mais profunda e da analise psico-
técnica, fariamos versar o exame seletivo sbbre matemaética,
flsica e quimica em nivel académico, além de conhecimentos
perais em outros ramos das ciéncias naturais e dominio de dois
‘diomas — espanhol ou francés; inglés ou alemdo — sob as
seguintes diretrizes:

MATEMATICA — Campo da andlise matemética, compre-
endendo os estudos basicos dessa ciéncia, especialmente a
aPlicacdo de métodos de estabelecimento de equacgdes de cur-
Nas e parte suplementar, em correspondéncia biunivoca, rela-
jlva ao célculo diferencial, integral, vetorial e no¢bes de calculo
tensorial. Geometria Analitica, cdnicas e curvas de curvatura
variavel, em suas equacles especificas e de definicdo.

FISICA — Cinemética, hidrostatica, dinamica, acustica,
otica e eletricidade. Fisica dedutiva e matematica. Nocdes de
Tsica nuclear e eletrdnica.

QUIMICA — Geral, mineral e organica. Estudo da natureza
A°s corpos; misturas, combinacdes e transformacdes passiveis

realizar. Reagbes dos elementos e sua identificacdo através
(e expressfes analiticas adequadas.

MINERALOGIA — Classificacdo geral das espécies; mine-
is e minérios radioativos.

BIOLOGIA — No campo da boténica, a morfologia e siste-
A atica, ou taxionomia; da zoologia, a sistemética das espécies
" ais patogénicas ao homem, embriologia; da histologia, o estu-
0 e classificacdo dos tecidos; da citologia, o conceito geral; da
9enética, a introducdo a genética humana.
Transposta a fase seletiva em todo o seu complexo, se
°nveniente e oportuno em convénio com as universidades para
ensino das disciplinas gerais, condicionamento ja relativa-
mente superado pela Academia Nacional de Policia em relacdo
Universidade de Brasilia, penetrar-se-ia 0 azo da formacéao
jspecifica, que se segmentaria ao empenho do lastreamento
~dispenséavel ao sentido criminal de suas atividades e ao esta-
e,ecimento da doutrina mais consentadnea as normativas éticas.



Assim, partindo do geral para o particular, teriamos:

A) Fundamentos intelectivos.

| — PSICOLOGIA. Fundamentos gerais da psicologia indi-
vidual e social.

I — SOCIOLOGIA. Calcado no conceito central de grupo,
0S aspectos gerais e estruturais dos grupos e sociedades; su
dindmica, incluindo mobilidade, enfatizados os aspectos
desorganizacao ou patologia social.

Il — ANTROPOLOGIA CULTURAL Importancia dos aspec-
tos materiais, costumarios, sociais e ndo materiais.

IV — PSICOPATOLOGIA FORENSE. O homem criminoso-
Raizes psicoldgicas da criminalidade. A psicologia criminal
dividual e social. A testemunha. A vitima.

V — ESTATISTICA CRIMINAL. Finalidade. Colheita, arru-
macdo e interpretacdo de dados. Criminalidade aparente. A
lise dos fatores antropolégicos, fisicos e sociais da crimin
dade.

VI — LOGICA E ESTUDO DAS PROBABILIDADES. visang$
as regras do raciocinio correto nas Ultimas raz6es e caUSac]
abordadas com as luzes do conhecimento para a discipjinacm
da busca da verdade. Andlise dos circunstantes e viabilidaa
racionalizacao.

VIl — CRIMINOLOGIA. Estudo positivo do crime e do cri-
minoso, aos fundamentos da antropologia, da sociologia,
biologia e estatistica criminais.

VIl — ECONOMIA E FINANCAS. Dada a importancia basija[
dos fendbmenos econ6micos do mundo de hoje, nocdes fun
mentais sbbre valor e formacdo de precos, moeda e cre *
comeércio internacional, macro-economia e desenvolvirn &
econdmico, dando énfase ao mecanismo da patologia s
(fraude, falsificacdo, sonegacdo, contrabando e descaminh )=

B) Fundamentos instrutivos.

| — FOTOGRAFIA, ¢tica especifica; relagdo de tons. cof?
trastes. Cor e filtros. Préto e branco e colorido. uitravioi
infravermelho. Estereoscopia e estereofotografia. Macro e m
fotografia. Quimica fotografica.

I — MICROSCOPIA. ética. Microscépio quimico, P°
dor, de medidas, de comparacdo. Nefelometria. Microm
Microprojetor. Microscopia eletrdnica.



Il — FISICA FORENSE. Métodos fisicos de andlise. Instru-
mentos de medidas. Medidas fisicas. Fontes luminosas. Refra-
5a?. Ultravioleta e infravermelho. Raios X. Difracdo. Espectro-
HUimica. Espectrofontometria.

IV — QUIMICA FORENSE. Hematologia. Sorologia. Técnica
as manchas. Corantes. Téxicos e entorpecentes. Papel. Tintas.
°lvoras e explosivos. Microquimica.

R .Y — ELETRONICA. Fundamentos, fontes de alimentacéo,
petificadores. Circuitos. Valvulas. Fluxo de escoamento. Ampli-
Icadores e transformadores. Osciladores. Transmissor. Modu-
laCd0. Receptor.

VI — FISICA NUCLEAR. Elementos radioativos. Atomos
racadores. Energia atdmica. A¢do quimica radiante. Utilizacéo
a’s elementos radioativos na pesquisa cientifica.

C) Fundamentos Profissionais.
i — de ordem geral.

p | — DIREITO. (Constitucional, Administrativo, Leis Penais;

rocesso Penal). Filosofia. Principios gerais. Infracdes penais
°ntra as instituicbes e em detrimento de bens, servicos ou in-
gresses da Unido.

I — ORGANIZACAO JUDICIARIA E POLICIAL. Escalona-

mento dos érgdos nacionais e estaduais dos Podéres Judiciario

Executivo pertinentes, com a mecdanica de suas relagdes e o0s
esquemas de entrosamento.

Il — LEGISLACAO POLICIAL. Sua tipificac&o. Privilégios e
esponsabilidades. Direitos e obriga¢cdes. Fundamentos éticos
Profissionais.

IV — IDENTIFICACAO E DACTILOSCOPIA. Métodos. Re-
ato falado. Sistema datiloscopico de Vucetich; tipos funda-
merjtais, pontos caracteristicos, formula datiloscépica. Papilos-
opia. Colheita e preservacdo de impressGes em geral, em locais
e infracdo penal. Montagem e organizacdo de arquivos e pron-
Uarios. Arquivo Monodatilar e Palmar. Pesquisa. Pericia.

V — MEDICINA LEGAL. Fisiologia geral. LesBes corporais.
Problema médico-legal da morte. Questbes de sobrevida.
L°cais de crimes de sangue.

VI — INFORMACAO E SEGURANCA. Conceituagéo e ciclo
a Informacdo e Contra-Informacdo. Criptografia. Investigacdo
sPecial de seguranca. Espionagem, sabotagem e contra-sabo-
a%9em. Planejamento. Guerra Psicolégica. Guerrilhas.



VIl — INVESTIGACAO ESPECIALIZADA. FalsificacBes e
defraudacdes em geral. Moeda falsa; papéis publicos. Contra-
bando e descaminho. Trafico de pessoas. Narcéticos. Crime
contra o Estado e a ordem politica e social.

VIl — TATICA DO CRIME. Repositdrio analitico dos modus
operandi.

IX — CRIMINALISTICA GERAL. Relévo dos indicios e evi-
déncias nos dominios da prova técnica; locais de crimes d
sangue, de violéncia contra a coisa, desabamentos, incéndio .
explosbes, ocorréncias de trafego. Instrumentos. Preservaca
material e pesquisa técnica. Quesitos. Relatorios e laudos.

ii — de ordem especial.

| — MANCHAS, PELOS, FIBRAS, POEIRAS. Tecnologia
da colheita de material e da andlise. Sua valoracdo técnic
Interpretacdo conjuntural.

Il — BALISTICA FORENSE. ARMAS E MUNICOES. BOMBAS
E EXPLOSIVOS. Poélvoras balisticas. Substancias explosiva =
Engenhos explosivos. Armas e muni¢cfes. Balistica interna, e
terna e de efeito. Ondas balisticas. Som.

I — DOCUMENTOSCOPIA. Moeda falsa; selos, comunica-

cOes secretas. Autenticidade; identidade grafica; dinamica
fraudes; padrdes e pecas-motivo; idade documental e seus co
relatos.

IV — ESCOMBROS. Resisténcia dos materiais. Fisica dos
soélidos. Combustiveis e comburentes. Substancias explosivas
inflaméveis. Instalagbes elétricas. Incéndios; desabament
Causas. Pericia.

V — LOCAIS DE CRIME. Locais de crimes de sangue.
cais de violéncia contra a coisa. Locais de ocorréncias de
fego. Din&mica pericial.

Essa estrutura serd sempre passivel de atualizacdo ao

xo dos condicionamentos da evolugdo, tanto ha a considera
perito criminal, com vivéncia na intimidade da prova, Particl@ q
te ativo de sua descoberta, onde seu espirito, experimentaa
critico, possa avalizar seus minimos detalhes e, a percepca®
escolha dos meétodos, ao esteio de seus conhecimentos cie
ficos, de sua técnica altamente especializada, conduzir-se P

o alcance integrado de sua objetividade.

Tém, nessas consideracdes, especial cabida as crist?!"g,
das, a luz da experiéncia de outros povos. 0'Hora e Osterp "
do Corpo Diretor do Laboratério do Departamento de Policia



ova York, colocam o problema em evidéncia na Introdugdo a

fiminalistica, obra de todos nos conhecida, salientando que —
“E dificil estabelecer, com precisdo, as qualificacbes
gue se exigem do cientista da policia. As comissodes
de servico civil tendem a ressaltar, em suas exigéncias
para cientista forense, a importancia de diploma uni-
versitario ou outro treinamento graduado especializado.
Deve-se isso, talvez, a ma compreensao do trabalho do
laboratorio de policia. O criminalista deve esforcar-se
por adquirir amplitude, bem como profundidade em
sua educacao cientifica. A pessoa somente especiali-
zada em Quimica ver-se-a incapaz de lidar com pro-
blemas elementares de Fisica ou Biologia. O trabalho
do criminalista caracteriza-se pela grande variedade
de assuntos relativamente elementares que precisa do-
minar. No local de crime, o cientista da policia é essen-
cialmente diagnosticador. Diante da prova do crime,
éle deve indicar o significado dessa prova e esbocar
os procedimentos através dos quais possa obter seu
valor maximo. O conhecimento, embora titularmente
credenciado, de parte limitada da ciéncia policial ndo
toma o lugar do conhecimento geral dos muitos recur-
sos dessa ciéncia.”

Essas, as notas da nossa experiéncia, acumulada e sofrida
a diuturnidade dos percalgos que se nos antepuseram a reali-
acao do grande sonho da integracdo da Criminalistica como um
odo basico e autbnomo na grande, na imensa tarefa do combate
ao crime.






Atividades Administrativas do
Estado. O Elemento Humano

CORSINDIO MONTEIRO DA SILVA
Assistente Juridico do DASP

O Estado, em sentido estrito, € uma nagdo encarada sob
0 ponto de vista de sua organizacao politica Dentro de uma
definicdo simples e conhecida, Estado é uma nacao politica-
mente organizada, sendo a nagao o meio proprio em que o Esta-
do se realiza 2

A nacdo politicamente organizada se realiza, no Estado
moderno, através de funcOes estatais. Para realizar suas finali-
dades essenciais, desenvolve o Estado um complexo de ativida-
des, atividades essas exercidas através de trés podéres: o Po-
der Legislativo, o Poder Judiciario e o Poder Executivo.

A cada qual désses podéres corresponde, de modo preci-
puo, uma funcao estatal especifica, executada através de ato
juridico préprio: ao Poder Legislativo, a precipua funcao de
legislar (funcdo legislativa), que se executa através de ato legis-
mativo (leis); ao Poder Judiciario, a precipua funcao de interpre-
tar a lei e distribuir justica (funcéo jurisdicional), que se executa
através de ato judicial ou jurisdicional (sentencas, decisfes judi-
ciais); ao Poder Executivo, a precipua fun¢do de administrar,
de concretizar em fatos objetivos, materiais, palpaveis a ativi-
dade estatal para consecucdo de seus encargos (funcdo admi-
nistrativa) e que se executa através de ato administrativo (decre-
tos).
) Somente do ponto de vista orgéanico ou formal é que pode-
mos dizer que o ato administrativo corresponde a tddas as ma-
nifestacdes do Poder Executivo; que o ato judicial ou jurisdicio-
nal corresponde as manifestacBes do Poder Judiciario e que
0 ato legislativo corresponde as do Poder Legislativo.

1 Euzébio de Queiroz Lima. Teoria do Estado, 2.ed., Freitas Bastos, Rio
de Janeiro, 1953, p.7.

2 Euzébio de Queiroz Lima, op. cit.,, p.8.



Formalmente, s6 cuidamos de onde, de que 6rgdo, de que
Poder emana o ato.

Ja no sentido objetivo ou material, tal ndo acontece, P°r
qguanto cada uma dessas fungdes nem sempre é exclusiva déste
ou daquele Poder. O que se considera do ponto-de-vista matéria
€ a esséncia do ato, a sua natureza intima, a sua substancia.

Assim é que éste ou aquéle Poder do Estado, sob o aspecto
material, pode exercer fungdes que ndo sdo especificament
suas. Ao baixar o Poder Executivo um regulamento, por exempl®>
esta a exercer ou a realizar um ato administrativo, do ponto-de-
vista formal; porém, do ponto-de-vista material, estd a executa
um ato legislativo. Se ésse mesmo Poder aplica uma penalidad
a um servidor publico, no exercicio do poder disciplinar, esta
praticar um ato jurisdicional, sob o aspecto material.

Se o Poder Legislativo, ao julgar um parlamentar, cassa-lhe
0 mandato, formalmente estd a emitir um ato legislativo; ma-
terialmente, porém, expediu um ato jurisdicional. Se ésse mes-
mo Poder admitiu um funcionario, exonerou-0, concedeu-m
licenca, teria praticado um ato administrativo do ponto de vist
material.

Se o Presidente do Supremo Tribunal Federal —°
Judiciario — por exemplo, conceder férias a um funcionario o
sua Secretaria, ou promové-lo, estara a praticar, materialmem >
um ato administrativo, embora n&o se ignore que, sob 0 aspec
formal ou orgénico, os atos emanados daquele Poder sao juri
dicionais.

De modo que os outros 6rgdos publicos de outros PoCI@re®
também atuam em funcdo administrativa, praticando atos adm
nistrativos. Quando assim agem, a atividade désses 6rgao
publicos se inscreve na Orbita do Direito Administrativo.

Quando Laferriere afirma que o Direito Administrativo ®
um conjunto de regras que presidem a organizagcdo e funciona-
mento dos servigcos publicos e que regula preponderantemen
um désses podéres, é de se entender que o fato de ser prepo
derantemente implica na circunstancia de regular, também, O
demais podéres.

Cumpre notar que ésse ndvo ramo do Direito Publico torna-
se assim podemos dizer, a coloracdo local, informado Quete
pelo regime politico, pela doutrina, pelo Direito positivo v'9enor
em cada Estado, pela jurisprudéncia, pelos costumes. Existe, P
iss0 mesmo, um Direito Administrativo Francés, um Direito ~dm
nistrativo Japonés, um Direito Administrativo Italiano, um Direi
Administrativo Brasileiro.



DefinicAo de Direito Administrativo que se pode reputar
como das melhores é a dada pelo eminente Professor paulista
Carlos S. de Barros Junior: “Direito Administrativo € o conjunto
de principios juridicos que disciplinam a organizagdo e a ativi-
dade do Poder Executivo, inclusive dos érgdos descentralizados,
oem como as atividades tipicamente administrativas exercidas
Pelos outros Podéres” s.

E funcdo administrativa? Segundo aquéle Mestre, adminis-
trativa é a funcdo pela qual os governantes expressam sua von-
tade com a finalidade de criar uma situacao juridica subjetiva
°u de condicionar uma situacao juridica objetiva 4. Caracteri-
2a-se pela sua subordinacdo a lei e a moral. E uma expressao
Complexa, e se manifesta através de atos e fatos administrativos,
nos fatos podem decorrer efeitos juridicos, ndo tanto quanto
Nos atos administrativos. Os fatos independem da vontade do
°r9ao administrativo, j4 os atos dependem dessa vontade D

Os atos administrativos dependem da execucédo da lei e sdo
aquéles através dos quais o Estado determina situagbes juri-
dicas individuais ou concorre para a sua formacéao.

Segundo Hely Lopes Meirelles, o ato administrativo € ativi-
dade volitiva da Administracdo Publica, no exercicio de suas
suncdes proprias, visando o alcance de seus fins especificos, o

o distingue do fato administrativo que, em si, é atividade
Publica material, desprovida de conteudo ideoldgico °.

Exemplo concreto de um ato administrativo: um regula-
mento, a homeacdo, a promoc¢do ou a demissdo de um funcio-
P~rio... Sé&o declaragbes formais da vontade do Poder Publico.
Declara¢cdes destinadas a produzir efeitos juridicos, sejam éles
°bjetivos, sejam subjetivos, em virtude da execucédo da lei!

Exemplo de um fato administrativo: a pavimentacdo de uma
rua, a abertura de um tdnel, a constru¢cao de uma escola, de
uma ponte...

Ao conjunto de podéres cometido a cada 6rgao, a cada
Uridade juridica, a cada instituicdo estatal é que se da o nome

3 Carlos S. de Barros Junior. Compéndio de Direito Administrativo Bra-
seiro. Revista dos Tribunais. Sdo Paulo, 1966, 2. ed., p.8.
.,4 Carlos S. de Barros Junior. Compéndio de Direito Administrativo. Max
ATionad. S&o Paulo, |, p.81-2.

» 5 Sabino Alvarez-Gendin. Tratado General de Derecho Administrativo.
“arceiona, 1958, |, p.316.

Y 6 Hely Lopes Meirelles. Direito Administrativo Brasileiro. Revista dos
Tr't>unais. S&o Paulo, 1966, 2.ed., p. 155.



de competéncia. A competéncia imprime carater especial a
cada orgdo do Estado. Caracteriza-se, cada 6rgdo, por uma da
funcdes, embora a competéncia de um 6rgdo possa ter outra®
funcBes além daquelas que caracterizam o Poder a que per-
tence 7.

Competéncia, a que nos referimos, é capacidade legal para
exercer determinado ato, administrativo, jurisdicional ou legis-
lativo. Na licdo de Sarria 8 o Direito Administrativo se ocup”
do regime juridico das manifestagcdes de vontade que se Pre'
duzem quando da prestacdo dos servicos publicos. Aduz qu
a manifestagdo de vontade é o exercicio do poder de querer,
éste poder nada mais é que a competéncia, cuja determinaga
eqliivale a estabelecer o que podera juridicamente querer
agente ou o individuo, e em que condi¢bes de tempo, de lug
ou de forma deve querer, para que a manifestacdo de sua vo
tade tenha valor juridico.

Relativamente aos agentes publicos ou servidores, assim
aquéle ilustre Mestre colombiano classifica a competéncia:

a) em razdo das funcdes préprias de cada agente, ou com-
peténcia funcional;

b) em razdo do territério de jurisdicdo de cada agente, ou
competéncia territorial; e,
c) em razdo do grau que cada agente possua de acbérdo
com suas funcfes e com as divisGes territoriais, ou com
peténcia hierarquica 9
Outra ndo € a licdo de Gaston Jéze. Para ésse grande Mes
tre, o Direito organiza a capacidade dos individuos e a comp
téncia dos agentes publicos. O Direito Administrativo ocupa-*s
do regime juridico das manifestacdes de vontade produzidas p°
ocasido da gestdo dos servicos publicos 10

O observador sempre comprovara — aduz Jéze —, atrav<és
da analise juridica, a manifestagdo de vontade de um individu >
bem como sera levado sempre a determinar os resultados Jur
dicos que essa manifestacdo de vontade produz. O Direito, P
Jeéze, ocupa-se, exclusivamente e sempre, das manifestagdes o
vontade.

Determinar a capacidade de um individuo ou a competéncia

de um agente publico eqliivale a estabelecer o que juridica-

Sabino Alvarez — Gendin, op: cit.,, p. 51.
Eustorgio Sarria, Derecho Administrativo, Bogota, 1957, p. 26/7-
Eustorgio Sarria, ob. cit.,, p.28.

10 Gaston Jéze — Principios Generales dei Derecho Administrativo. Bue
nos Aires, Depalma, 1948 (trad. Julio N. San Millan Almagro), I, p.9-10
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mente podera querer o individuo ou o agente, e em que con-
dicbes devera querer (condicbes de tempo, de lugar, de forma
para que a manifestacdo de sua vontade tenha valor juri-

dico, isto é, para que a forgca, na hipétese de ndo execucdo,
c’mpiia ou obrigue a realizar os resultados juridicos desejados.

Por isso, afirma Jéze que o Direito é em suma, essencial-
mente uma regulamentacdo de capacidade ou de competéncia.

A capacidade, a competéncia € um poder de querer um
Resultado juridico. O exercicio désse poder é a manifestacao
Qe vontade, é o ato juridico.

, Portanto — conclui Gaston Jeze —, o essencial no Direito
°. ato juridico, a saber: a manifestacdo da vontade, no exer-
Hpi® de um poder legal, para produzir um resultado juridico.
esse modo ocorre em todos os ramos do Direito, assim publico
c°mo privado n.

Para Marcello Caetano, competéncia é um conjunto de po-
eres que o 6rgdo possui para exercer direitos subjetivos e
‘fibuicbes da pessoa coletiva. Tais podéres — aduz o ilustre
'jiestre luso — néo pertencem aos individuos investidos no papel
6 suporte dos 6rgdos, mas aos proprios érgdos 12

Da-se a competéncia em razdo da matéria (ratione ma-
eriae), em razdo do lugar (ratione loci) e em razdo do tempo
Ratione temporis), a que se inclui a competéncia em razdo do
9rau hierarquico.

Competéncia € um poder dado por lei para que o 6rgao
umpra sua finalidade especifica. No dizer de Marcello Caetano,
°mpeténcia € o complexo de podéres funcionais conferido por

a cada 6rgao ou cargo para o desempenho das atribuigdes
a pessoa coletiva em que esteja integrado 13 Em certo sen-
Icfo, € encargo: tem que ser aceita e exercida 14

Segundo Jéze, o agente publico ndo € livre de exercer sua
°mpeténcia, e, sim, tem o dever de exercé-la de conformidade
0T>as normas préprias de cada servico 15

Adiante-se a licdo de Marcello Caetano de que a compe-
NeiajMuncao do cargo: ndo direito do agente. De igual modo,

11 Op. cit. loc. cit.

EdtA Marcel|0 Caetano, Manual de Direito Administrativo. 7.ed. Coimbra
. Itéra, Lisboa, 1965, p.165. A expressao “pessoa coletiva” corresponde a
Ss°a juridica” de nosso Direito.
13 Op. et loc. cit.
A Manoel Ribeiro. Direito Administrativo. Itapoa, Salvador, 1964, |, p.186.
A Apud Eustorgio Sarria. Derecho Administrativo. Bogota, 1957, p.28.



as honras e prerrogativas pertencem, de ordinario, ao cargo e
raramente sdo pessoais le.

Quais, assim, as atividades do Estado no ambito da Adi™
nistragcdo? S&o as suas atividades administrativas, vale dizer,
Administragdo Publica, em sentido estrito, sem a qual nao s
poderia conceber o Estado.

Aduz Marcello Caetano que “ a Administracdo Publica ndo
nos aparece hoje em dia como uma forma tipica da ativida
do Estado, mas antes como uma das maneiras por que se
festa a sua autoridade. A Administracdo deixa de se caracteriz
como funcdo para se afirmar como poder” IT. Esclarece-no
aquéle ilustre Mestre do Direito Administrativo que, “se denn'
mos genéricamente o poder como sendo a possibilidade a
buida a alguém de eficazmente impor aos outros o respeito
propria conduta ou de tracar a conduta alheia, sera facil
compreender o que queremos dizer” 18

Nada obstante, para fins didaticos continuaremos a chamar
a ésse tipo de atividades estatais de atividades administrativa m

Desdobram-se estas atividades, como se sabe, em a*M
dades-fins e atividades-meios.

As primeiras sdo as atividades especificas do Estado, em
razdo das quais o Estado existe. S&80 as atividades instituciona
do Estado, também chamadas func¢fes essenciais, como, P
exemplo, a defesa nacional, a declaracdo do direito em te >
a educacado e saude publica, a distribuicdo da justica, a con
trucdo de estradas.

Atividades-meios séo as atividades gerais OU instrum entais
do Estado para a consecucao dos seus fins, isto &, para aten®
aquéles objetivos — de educacdo, de saude publica, de defe
nacional, de distribuicdo de justica...

A Administracdo é a mais ampla atividade do Estado e tam
bém a fundamental, no dizer de Ranelletti 10

Para administrar, o Estado necessita de recursos. Recurso

material, recurso financeiro e, acima de tudo, do e“mgG!].a
humano, da pessoa fisica, do agente da acdo administrativ .

que é o agente publico, o funcionario publico.
16 Op. cit.,, p.516.
17 Op. cit., p. 8
18 Op. cit., p. 8.
19 Apud Carlos S. de Barros Janior, op. cit.,, p.68.



Do ponto de vista juridico, a organizagdo administrativa do
Estado repousa sbbre as personalidades morais de Direito
Pdblico. Mas estas personalidades ndo tém vida, por assim
dizer, sendo através das pessoas fisicas que agem em seu nome.

As pessoas juridicas, no dizer de Laso, atuam mediante
vontades humanas que se pdem a seu servico. O elemento hu-

z

mano € o nervo motor désses entes juridicos 20

Nesse conjunto de atividades que constitui a Administracéo
publica, sobreleva a administracdo de pessoal pela importancia
gque o elemento humano tem como instrumento de realizacédo
do Estado.

Esse conjunto de pessoas a servico das entidades estatais
constitui o Funcionalismo Publico, e sua atividade se regula por
normas e principios especiais.

O vinculo entre o funcionario e o Estado é de natureza
estatutaria, segundo o pensamento dominante. Ha opiniGes
divergentes, como a de que o funcionario é regido por um Esta-
tuto proprio, porém com inequivoca vinculagdo constitucional.

No Brasil, desde 1939, tém os funcionarios seu Estatuto,
qgue foi, primeiramente, o aprovado pelo Decreto-lei n9 1.713,
de 28 de outubro daquele ano, estando hoje em vigor a Lei

1.711, de 28 de outubro de 1952, que institui o regime juridico
dos funcionarios civis da Unido e dos Territérios. Inequivoca-
mente, o Estado tem dispensado atencOes especiais ao ele-
mento humano, isto &, ao servidor publico. E evidente que ainda
na muito por fazer, por melhorar, por aperfeicoar, dentro de um
Processo global de desenvolvimento para o qual devera, neces-
sariamente, contribuir o préprio servidor!

O Servidor Publico brasileiro precisa criar consciéncia de
seu papel na estrutura do Estado e de que é, efetivamente, um
Profissional.

A dedicacgdo do Servidor Publico a seus misteres e a cons-
ente busca de aperfeicoamento de seus conhecimentos espe-
cificos sdo indices de que encara com a necessaria seriedade
Sua profisséo.

O descaso, o desleixo, a negligéncia, o despreparo de al-
9uns tém poOsto a perder o bom conceito de quase tdda uma
laboriosa classe e amargurado a muitos pelo desencanto que
mes trazem as medidas restritivas do Govérno!

20 Enrique Sayagués Laso. Tratado de Derecho Administrativo. Monte-
v|deo, 1953, |, p.255-56.



Nossos governantes, de um tempo a esta parte, tém trazido
uma imagem estereotipada do servidor publico nem sempre
correspondente a realidade, porém o bastante para ensejar al-
gumas providéncias constrangedoras ou mesmo arrebatadoras
de certas conquistas legitimas, o que, ndo raro, tem repercussao
aprovativa ou de indiferengca na opinido publica que, do funcio-
nario publico, ndo faz melhor conceito, mesmo porque ninguém
guer dar-se ao incomodo de distinguir para fazer justica! Ser
justo é oneroso e cansativo!

Estd nas méos dos servidores o desfazer essa falsa imagem
e continuar lutando, cada qual, essa luta que acaba sendo de
todos, pela reconquista urgente do prestigio, malgrado nosso,
até certo ponto perdido!

Estd nas maos do Govérno recompor o quadro, reestrutu-
rar em novas bases o funcionalismo, dando-lhe efetiva expressao
profissional, hierarquizando-o dentro de critérios honestos pela
competéncia demonstrada, pela natureza do trabalho que exe-
cuta, pela dedicacdo revelada no cumprimento do seu
dever.
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INTRODUCAO

Até que ponto a Sala de Imprensa, na Administragdo, tem
Possibilidade de tornar-se elo essencial entre a autoridade e
0 Publico?

Qualquer redator ou repoérter de certa experiéncia, creden-
ciado junto a ministérios e reparticdbes de alto nivel do servigo
Publico, percebe, em pouco tempo, a importancia de sua funcéo.

ao é um profissional qualquer que a direcdo de um jornal, de
Uma agéncia de noticias, de estagdo de radio ou de TV designa
Para tais encargos. Embora muitos os chamados, poucos, real-
mente, sdo o0s escolhidos. Aplica-se também aqui a antitese
®&angélica, porquanto, para o desempenho correto de sua
'‘Uncdo, o profissional, antes de tudo, deve ser discreto e res-
ponsavel. Mas, acima da discricdo e da responsabilidade —
y,rtude que se estende a qualquer categoria profissional — ao
{?rnalista se exige mais um requisito: deve ter espirito publico,
Apressdo um tanto deformada pelo mau uso ou abuso de que
6 responsavel certo nefelibatismo decorrente do elogio facil e



da facil oratéria (que ndo sdo privilégios brasileiros), o espirito
publico representa tanto para o profissional credenciado que a
falta de sensibilidade em compreendé-lo e assimila-lo repercute
de imediato no noticiario.

Na verdade, tem sido o espirito publico uma quase entidade
fantasma, um tanto metafisica, que tanto serve para esclarece
a verdade como para ampliar a mentira; tanto contribui para
elevar a autoridade como para denegri-la. E aqui, em decorren-
cia do subjetivismo que a envolve, estamos em face de um pro-
blema que, mais uma vez, depende exclusivamente do jornalista
e ndo do fato que éle tenta cobrir.

Nao nos atrevemos a definir o que seria éste espirito publico
tdo evocado por gregos e troianos em horas tortuosas de acusa-
¢Oes reciprocas, mas admitimos que um principio se eleva aci-
ma da informacdo: a sua oportunidade. Entdo, se um Ministr
ou um Deputado, em determinado momento, ao prestar um
esclarecimento sbébre assunto da atualidade, solicita que
ou qual aspecto ndo deve ser divulgado, a sua publicaca
eqlivale, sem ddvida, a uma quebra de confianca tacita,
ética profissional, que se estabelece pelo convivio com a aut
ridade, do profissional que faz a cobertura na Sala de Impr®
sa. Procedimento dessa natureza eqiivale a uma predisposic
de quem, atentando contra um principio de confianga pesso >
desconhece as normas que orientam o espirito publico e, e
alguns casos, a propria ética profissional. Nao cabe, no mome
to, argumentar com exemplos sbébre a conveniéncia ou sce°
veniéncia do sigilo, porquanto é sabido que, na vida PrO"sS. s
nal de imprensa, muitas vézes se pode sussurrar éstes ver“hp
de T. S. Elliot: “Between the idea/ And the reality/ Between t
motion/ And the act/ Falls the Shadow/ Between the corl[LO
ption/ And the creation/ Between the emotion/ And
reponse/ Falls the Shadow/ 1

ORIENTAGCAO PROFISSIONAL

Se por um lado se exige do profissional credenciado das
Salas de Imprensa essas virtudes de discricdo, responsabili®
de e espirito publico, a que se alia o velho imanente bom sen
que dizer da autoridade responsavel pela informacao?

Aqui entramos na andlise de um dos angulos fundam®”
tais do problema: a Sala de Imprensa como uma das mais i

1 Elliot, T.S. — The Hollow Men, in W. Somerset MaughanVs In," dUp S
to Modem English and American Literature, Home Library, philadelphla,
1943.



Portantes salas ministeriais, aquela que, a rigor, representa o
Ponto de apoio da autoridade em seu relacionamento com o
Publico.

Estamos numa época em que a dinamica da comunicacgao
se processa de uma maneira tdo diversa de vinte, trinta anos
atrds, que, a comecar pela escolha de seus auxiliares mais
Ir>ediatos, a autoridade deve pensar duas vézes antes de desig-
nar aquéle que sera o seu representante junto a imprensa, aqué-
e que tera oportunidade de organizar o esquema tatico de
transmitir uma dupla imagem: a imagem pessoal da autorida-
de e a imagem do que éle realiza.

Salvo num ou noutro setor da &rea federal, sob ésse as-
Pocto, infelizmente, ainda estamos, em muitos setores da vida
Pudblica, andando de gatinhas. Geralmente se considera que um
pnefe de gabinete pode acumular as funcBes de assessor de
jmprensa. Transforma-se, por portaria, aquéle burocrata compe-
tente, cidadao afavel, risonho sempre, eximio redator de cor-
respondéncia oficial num redator de notas avulsas que podem
S2) distribuidas no final ou depois do expediente. N&ao recri-
minemos a linguagem oficial acotovelando a linguagem jorna-
'stica, pois nosso chefe de gabinete desconhece o oficio de
edigir noticias. Tampouco ndo o acusemos de desconhecer 0s
norarios das agéncias de noticias, das sucursais e até mesmo
0 tempo de que disp8e o redator para entregar a matéria. Nosso
cnefe de gabinete vive eficientemente em seu mundo de reco-
mendacdes, despachos, telefonemas e registros da agenda. E
que fazer se ndo entende que um minuto além do horéario pode
ser fatal com relacdo a divulgacdo da noticia, a ponto de preju-
a'ca-la em parte, forcando nosso redator ou o copy desk a redu-
za a pouco mais de dez linhas?

Dai a importancia de um esquema de divulgacdo, sob a
orientagdo de um profissional, a fim de evitar que ao funciona-
ri°. altamente qualificado (como deve ser um chefe de gabinete)
Caiba essa tarefa, que éle ndo conhece, de redigir notas sbbre
as ocorréncias da manhd e da tarde, num setor ministerial.

A NOTICIA NOUTROS TEMPOS

Nada mais essencial, portanto, que defender o ponto de
vista de que para a missdo de dirigir a Sala de Imprensa deve-
?e escolher um profissional da Comunicacdo. Se nem sempre
ISso acontece, a que atribuir certas escolhas indevidas, senado
ao vézo antigo de que ao jornalista cabe correr atrds da noti-
°la e ndo a noticia procurar o jornalista?



Para compreendermos essa curiosa antinomia, recuemo”
um pouco no tempo, la pelos idos de 30. Que encontramos.
Geralmente, as noticias oficiais eram reproducbes por
do noticiario do Diario Oficial “cozinhadas” na redagéo. Aina
hoje, por falta da presenca do jornalista em certas reparticdes,
0 secretéario de redacdo designa redator para ler o Diario Oficia
e néle colhér o que possa transformar-se em noticia. Nomea-
¢bes, promocdes, demissbes, telegramas do interior com o ine-
favel fecho Cordiais Saudaces, breves registros de visitantes,
informacdes brevissimas sébre convénios que seriam assinado
ou que foram assinados dois, trés dias antes. Enfim: habit* y a
o leitor a modorra do tempo e um tempo em que se anda
de bonde — as noticias também circulavam lentamente, Porgj,
um héabito se constituira rotina: o jornal era leitura demoraa .
depois do jantar. Ndo estdvamos ainda na era da TV, com u
“jornal nacional” que nos conta numa faixa de quinze minut
0 que se passou, com palavras e imagens, nas cidades cot>e
tas pelo satélite.

Ao lado dessa tranquilidade, muito bem caracterizada P°»
Ciro dos Anjos no inicio do romance O Amanuense Belmiro
“Ali pelo oitavo chope, chegamos a conclusdo de que toc*.sm0
problemas eram insolliveis” 2 — havia, porém, no jornalism
dessa época o0 que pontificava sObre téda a informacao: o ar
go de fundo. Artigo de fundo, em alguns jornais, tramava re
lucdes, derrubava governos. Comprava-se o jornal para ler Ju
de Mesquita, Macedo Soares, Costa Régo, Assis Chateaubrian «
Orlando Dantas, Geraldo Rocha e tantos outros. O que va
mesmo era a opinido. E a noticia ndo passava de uma peg¢”
curta, sbbre a qual, vorazes, se atiravam o0s intérpretes s,°?
forma de artigos de fundo, comentarios, sueltos, notas e vari ¢
A noticia era um filho bastardo e seus divulgadores despre
veis escribas.

Para se avaliar até que ponto existia 0 preconceito contr®

0 noticiarista e o repérter — preconceito ainda cultivado e
certas areas ditas culturais — basta lembrar episédio ocorrlj 0
ao tempo em que Euclides da Cunha era reporter d'0 Es n,
de S&do Paulo. Péricles da Silva Pinheiro relembra o que aco
teceu:

“Encarregado pelo jornal de verificar e redigir a no

cia de um incéndio num bairro paulistano, foi incap g

de fazé-lo. Teve em maos, pela visdo in loco todos

elementos do fato. Anotou-0os, mas ndo consegu

2 Anjos, Ciro dos — O Amanuense Belmiro, Liv. José Oiymplo Edit->
ed., 1957.



absolutamente registra-los. Tédas as suas tentativas
redundaram em vao, esparramando-se em pouco tem-
po, pelo assoalho da redacdo, bolas amassadas de
papel...

Jialio Mesquita, ao cabo de algum tempo, perguntou:
— Esta pronta a noticia, Euclides?

Ao que éle respondeu:

— Ora, “seu”, Mesquita, mandar-me fazer uma noti-
cia de incéndio € o mesmo que mandar Turenne cacgar
tico-tico” 3

Claro que atualmente, em decorréncia da evolucdo das
jecnicas da redacdo da noticia, Euclides da Cunha ndo espa-
Iharia tantas bolas de papel no assoalho. E poderia hoje, no
“Omal da Tarde, da mesma emprésa, dar vazdo as suas virtu-
des de escritor, mesmo na qualidade de reporter.

Essa mentalidade dos idos de 30, ja um pouco diluida entre
°s que sdo jornalistas profissionais ou entre os estudantes de
Comunicacédo, ainda vamos encontra-la entre aquéles que, nao
Profissionais, ocupam funcdes executivas e sdo procurados
para informar. E aqui, por vézes, o conflito se estabelece. E
Parece que estamos ouvindo Claude Vignon, personagem de
Bajzac, inspirando a resisténcia a informacdo, com éste con-
ceito: “Un journal n’est plus fait pour éclairer, mais pour flatter
6s opinions” 4 E o jornalista, mais um bisbilhoteiro, mais um
estdrvo, que um colaborador da causa e da coisa publica.

FLORES DO MAL

E por que essa mentalidade subsiste na época da TV via
Satélite? do teletipo? do radiofoto?

Por que ha jornalistas e jornalistas? Ha profissionais que
sabem o que fazem: buscam a noticia com o equilibrio de quem
Procura esclarecer-se para informar; e ha os arrivistas que so
S preocupam com “furar”, mesmo um baldo vazio. Outra cate-
goria ndo menos arrivista e perigosa é a do profissional que féz
'Qura numa época em que proliferava uma “imprensa marrom”;
[*a base da informacdo tendenciosa, explorava o “prato do dia”
P?r outro prato de “matéria paga”’, que ndo era de lentilhas,
Ainda hoje, no jargéo profissional, alude-se com menos frequén-

3 O Estado de Sao Paulo — "O Reporter do Estado em Canudos”, in
uPlemento Literario de 22-1-66.
4 Balzac — lllusions Perdues, Classiques Garnier, Paris, p.356.



cia a expressdo “picareta”, que Juarez Bahia assim defi m
“Profissional ou aventureiro que faz do jornalismo cavacga
meio de golpes” 5

Esse “picareta”, flor do mal de nosso jornalismo (e
existe em qualquer imprensa do mundo, diga-se), Provocang0
autoridade essa resisténcia passiva a informacao. Enquanto n
se estabelece o vinculo entre o profissional e a autorida >
enquanto certa confianca ndo se firma com base na experi”
cia e no processo natural de contactos pessoais na Sala "
Imprensa; enquanto a autoridade ndo se convence de cue.he
profissionais sdo realmente profissionais, a imagem que
vem a mente é de que o jornalista ndo merece con”an”™” eve
melhor, o jornalista é sempre o profissional de quem se a

desconfiar.

UMA QUESTAO DE BOM SENSO

Entretanto, se no mundo profissional da Comunicagcdo
existem as moedas falsa e verdadeira, no mundo da acim\le-
tracdo ha também informantes que variam em género e.nU[Tue
ro, de acérdo com a formac&do que receberam e o conceito q
fazem da imprensa e de outros veiculos de comunicagéo
geral.

Se a autoridade parte do conceito de que a imprensa,
vez de melhorar as relagcdes entre o publico e 0s horTiehSsjo-
govérno, as dificulta, inclina-se a resistir a atender o Pr0 §aS.
nal, com receio de que suas palavras possam ser deturpa
Cauteloso, divulga “notas oficiais” que dizem pouco °u {
dizem nada. Entra aqui, mais uma vez, a arte sutil do re cO.
de oficios, especialista em escrever muito e esclarecer p°
E, quando em contacto com os profissionais, mostra-se a a
ridade reticente, sempre apressada, afirmando e repetindo 4
0 que tinha a dizer “esta na nota oficial”.

Ha outra categoria de autoridade: embora liberal em se|
contactos com os profissionais da imprensa, afavel, cost ~
construir fossos entre o fato administrativo e a noticia, com
duas realidades houvesse: a que pode ser publicada e a
deve permanecer oculta. Invariavelmente. Claro que, sob
tos aspectos, essa prudéncia é até necessaria. Mas, iranS jrg
mar ésse comportamento divisério, essa atitude, numa rr'a? dei
usual de ser, ndo é construtivo: nem para a sua personalio
nem para a coisa publica.

----------------------- . . . paul®’
5 Bahia, Juarez — Jornal, Historia e Técnica — Ed. Martins, Sao

1967, p.209.



Enfim, ainda o velho axioma se faz presente: a virtude esta
distinguir o que é prejudicial do que é proveitoso na infor-
macdo. Em resumo, num conjunto de informacfes, o que se
aeve e 0 que nao se deve publicar. Entram assim em equili-
Dri° os dois bons sensos: de quem informa e de quem escreve.

ENTRE O MARASMO E O SENSACIONAL

Estamos diante de dois mundos de varia psicologia. Ne-
num jornalista que se preze se satisfaz com o marasmo do
Auotidiano. Ideal, do ponto de vista jornalistico, é a existéncia
P acontecimento cheio de surprésa e rumor: a noticia quando
mortimo de inesperado. A antinoticia é a rotina tranquila do
~otidiano burocratico. Neste ponto, jornalistas e leitores estao
e acdrdo: buscamos o sensacional, como derivativo para a
odorra do dia a dia. Mas — eis a indefectivel pergunta — que
sensacional numa Sala de Imprensa de um ministério, de
m departamento, de uma prefeitura, de um servico publico?
sensacional seria, digamos, um incidente de repercussdo no
Publico: o desfalque, a rendncia, um conflito interno. E sob éste
n9ulo que McLuhan vé o livro e o jornal:

“Mas tanto o livro como o jornal sdo confessionais
quanto ao carater, criando o efeito de estoria interior
pela sua simples forma, descartado o contetdo. Assim
como a pagina do livro apresenta a estoria interior
das aventuras mentais do autor, a pagina do jornal
apresenta a estéria interna da comunidade em acéo
e interacdo. E por esta razdo que a imprensa parece
estar desempenhando mais fielmente seu papel, jus-
tamente quando apresenta o lado sujo das coisas. Noti-
cia € sempre ma noticia — ma noticia a respeito de
alguém ou para alguém”

No campo especifico da informag¢do governamental, sabe-
gue éste esquema de Mac Luham atende mais a um jeux

| Tiots filos6fico que a realidade. Nao foi para registrar o
opinag0 com tddas as suas tintas tragicas que se instituiu
Sala de Imprensa. O sensacional alcanca a emotividade; o
¢ °tidiano sem tragicidade, mas positivo em seus efeitos, al-
e nCa a sensibilidade. Dizer que o produto bruto nacional esta
riJir'tnno de 9% ao ano € mais saudavel do que revelar a penu-
in, de tantos Fabianos no Nordeste. E por ser saudavel, como
rJ?rrmacdo econbmica, ndo € menos noticia do que o tragico

7

N-Xo da séca. Se a emotividade é instintiva, a sensibilidade

Hom McLuhan, Marshall — Os Meios de Comunicacdo como Extensdes do
mnem __ cultrlx, S&o Paulo, p.232 — 1969.



exige inteligéncia. Dai depender o éxito de um servigco de r
¢Oes publicas, no trato com a imprensa, mais da capacia
de informar do que do fato em si mesmo.

NOTICIA: AUTORIDADE EM ACAO

Cada autoridade devia fazer-se esta pergunta: que je~°.
eu para informar em meu setor? Indagacdo mais |°Ina  Oti-
em que condi¢cbes o servico que dirijo se transforma em
cia?

H& uma tendéncia inconsciente, em alguns casos, Pa,? g
mitir que a noticia é o titular do cargo publico. Numa parat
a que ndo falta certa ironia, vé-se no cargo uma projecao ujz
personalidade, e chega-se a uma conclusdo um tanto a
XIV: “A noticia sou eu”.

Engano. Na atividade publica, a autoridade, como cr'ag\
humana, s6 é noticia em dois momentos: quando assU" at0,
quando se afasta do cargo. Durante o exercicio do man ~ *
a noticia € o que faz com repercussdo na opinidao publica. »
sua acgdo a frente de um govérno, de um ministério, de urri
partamento, de uma diretoria, de uma secdo. E acresce “tjga
até a prépria ma acdo macluhana, a inagdo, € menos n° oS
O que nédo faz, o que deixa de fazer, embora reflexos neg3tjv0s
de uma personalidade (e em certos casos reflexos neg
de uma estrutura administrativa) ndo resulta em notlCi£h,nCa
qué? Porque o eu da autoridade, apagado pela incompet A~
ou pela falta de iniciativa, extinguiu a importancia da iunC for-
o lema um tanto apavonado — “A noticia sou eu” — setra  n.
ma na antinoticia. O gabinete fica as moscas. A Sala de ImP gn.
sa se torna tranqiiila e lagubre como um sepulcro. E ate
grenagem burocréatica reduz seu ritmo: 0s processos se
Iham nas mesas, se escondem nas gavetas, se empoleira

armarios.

Mas, se a pergunta “que tenho eu para informar em €S
setor?” corresponder a uma tomada de posi¢cdo, vemos an
sidade de uma mobilizacdo de equipes internamente e 3
aproximag¢do maior com 0 publico por intermédio da sa
Imprensa.

SALA DE IMPRENSA: OFICINA DE SERVICOS
Na realidade, em certas unidades sovernameniais ainda?

muito o que aprender. Governar é transformar-se djari ~
te em noticia. A complexidade da vida moderna exige-
vez mais, pronto esclarecimento ao que se passa em Qu ue,
setor administrativo. As decisfes oficiais, salvo aquelas



Por sua natureza especifica, interessam a seguranca nacional,
nao podem ficar intra muros. Basta observar como o publico
esta exigindo, num crescendo, o0 noticiario de servigos: aquéle
en que se pode, a qualguer momento, saber o que se passa
na cidade, desde a secdo quem € quem, as informacdes sObre
°nde se almoca uma carne de sol com feijdo de corda e torres-
mo; quais o0s concertos; onde pagar luz, telefone e impostos;
CUais as novidades em livros, discos, exposi¢cdes; programacao

teatros, shows e cinemas; em resumo: tudo aquilo que,
er>tretenimento ou ndo, interessa ao publico.

E por que ndo oferecer a éste publico informacbes de
natureza administrativa sem o ranco protocolar, nem o vinco
da linguagem burocréatica? Certas reacdes a informacdo gover-
namental decorrem mais da distancia que se costuma manter

erftre o publico e o servico, do que da falta de eficiéncia.

(Embora pertenga a outra area de estudos, a do contacto
direto do publico com o funcionério, abro éste paréntese para
confessar que, quando enfrento filas em guichés de reparticdes
publicas, sempre me vem a observacdo de que um dos maiores
Inimigos da Administracdo é o vidro fésco e sua minuscula
abertura, pela qual, obrigatoriamente, transitam as mais varia-
das informagfes verbais sOGbre um processo. Inimigo publico

piores, repito, o vidro fésco necessita de uma portaria ou
°rdem de servico para ser estilhacado e banido das reparti-
¢bes. Depois de enfrentarmos a fila, pedimos a informacédo e,
Minutos depois, a voz que vem por tras do vidro f6sco é inau-
clivel. Insistimos. Ouvimos a explicacdo pela metade, ndo en-
ter>demos direito, insistimos ainda num detalhe um pouco obs-
Curo. Inatil. A voz, desta vez mais forte, interrompe-nos, dizendo
“ue ndo tem mais nada a esclarecer: disse o0 que sabia. Quere-
mos ver o rosto que fala. Ora ficamos nas pontas dos pés, ora
h°s agachamos. Desastre: perturbamos a tranquilidade dos que
6sPeram na fila. Aflitos, saimos resmungando. Felizmente, nos
s°corremos de um continuo, que diz ser nosso “chapa”, e que,
MMir>d, termina abrindo-nos a porta para os secretos mistérios
03 burocracia.)

A Sala de Imprensa ocupa, pois, uma posi¢cdo fundamen-
.a- Pode transformar-se numa oficina de servicos e ndo s6 a
°nte de um noticiario digno de uma manchete ou de uma
n?ticia em quatro colunas. Organiza-la, estrutura-la em condi-
zes tais que se transforme numa ponte entre a autoridade e o
Publico, é funcdo que ndo se pode considerar secundaria. In-
'‘Usive como ponto de apoio da propria filosofia democratica



de govérno, a Sala de Imprensa é instrumento essencial. PQ
0 importante, reafirmamos, ndo é a autoridade em si mesma®
mas a sua acéo, projecdo viva de sua capacidade de adminis-
trar.

PAGADOR DE IMPOSTOS, COBRADOR DE PROMESSAS

Se o vidro fésco, glacial, bloqueia um simples cidadao
que procura inteirar-se dos passos de um processo, a auséncia
de informacdo governamental é uma parede opaca isolando a
autoridade. E nada pior num esquema governamental que ess"
distancia, ésse isolamento entre a autoridade e o publico, instl*
tivamente, um critico inato. 0 pagador de impostos é sempre um
renitente cobrador de promessas, ainda que a autoridade nau
tenha prometido. Por que entdo ndo dar a ésse cobrador
promessas, mesmo ndo proferidas, as informac¢des que |he pe"
mita colocar nos pratos da balanca as realidades administra '
vas de seu Pais, de seu Estado, de seu Municipio, do propr
Instituto de que é contribuinte?

Tarefa nem sempre fécil, reconhegamos, embora, por cima
de paus e pedras deva ser encaminhada com objetividade, ape-
sar de todos os riscos. Corre-se o risco da MA interpretacao,
da aleivosia, das referéncias negativas, sem ddvida. entretanto~
em contraposicdo, vasto o campo da critica positiva, constru-
tiva, a critica visando ao aprimoramento do esquema admim
trativo. Pois, muito pior do que correr o risco € fechar-se em
siléncio. E pior ainda que o siléncio é substitui-lo pela claque.

Em térmos de claque institucionalizada, vale a pena reg|s
trar aquéle triste espetaculo que James Reston viu durante
Segunda Guerra Mundial, quando pela primeira vez visitou
Unido Soviética. Em 1943 os alemaes cercavam Smolenskl
Moscou estava ameacgada. Conta o reporter do New York Time

“Embora nao estivéssemos em missao jornalisticai pre
curamos os editores do jornal oficial, o Pravda, ona
fomos recebidos com cortesia, e visitamos o edi‘lC
do jornal. Os diretores mostraram-nos suas salas,
oficinas, as impressoras, e até mesmo 0 teatro con
truido especialmente para as familias dos empre9
dos.

Mas uma coisa nos surpreendeu. N&o havia uma reda
¢do onde os repérteres se reunissem para contar su
descobertas e escrever seus despachos. Perguntam
0 porqué disso, ja que a reportagem é o coragdo
gualquer jornal americano. Nossos anfitribes néo co



preenderam nossa indagacdo, mas a explicacdo logo
se tornou clara. Os “repérteres” ndo eram reporteres,
na acepcdo americana da palavra. As “noticias” vi-
nham, como os telegramas, de gabinetes governamen-
tais em algum outro lugar de Moscou. Os “reporteres”
eram técnicos trabalhando o material que funcionarios
publicos decidiam que devia sair no jornal.

Naquela brava e feia cidade, no momento em que a
artilharia alemd ndo estava muito longe, eu podia
mesmo acreditar na necessidade de uma imprensa
controlada. Mas estava ainda alarmado com a idéia
de que a imprensa podia ser o instrumento, e ndo o
critico, do govérno. Desde entdo me fascinam as dife-
rentes teorias sdbre as relagcdes apropriadas entre os
reporteres e autoridades governamentais” 7.

A FONTE PERENE DA INFORMAGCAO

A observacdo de James Reston, cada vez mais atual,
ajusta-se ao debate sObre a fungcdo da imprensa. Nao é mais
aquéle reduto de flibusteiros disfarcados de panfletarios, quan-
do a polémica tinha qualquer coisa de capa-e-espada, e as
injurias, as ofensas, os destampatérios faziam parte do arsenal
em prosa e verso para derrubar governos e destruir reputacdes
Devido a tanto destempéro verbal, ndo foram poucos os panfle-
tarios e polemistas que, a luz do dia ou a desoras, foram obri-
gados a engolir, debaixo de rebenque, o artigo que escreveram.
Tema que ainda esta a descoberto, a espera de quem sobre éle
se debruce, éste da polémica corresponde aos duelos de fraque
da época romantica. E mostra ndo s6 o lado pitoresco da histo-
ria do jornalismo, mas permite se confronte, em térmos de rela-
cionamento da autoridade e os meios de comunica¢ado, 0s méto-
dos de ontem, instintivos, quase antropofagicos, com os de hoje,
N que se cria para o jornalista um reduto especial, a Sala de
'‘"prensa, onde éle vem beber a agua na fonte da informacao 8

z

De ser a fonte pura ou impura é outro problema. Que a
Ir>formacéo seja pura € o que se deseja. E que o profissional

75 Reston, James — Artilharia da Imprensa — Ed. Laudes, Rio, 1968,

8 O epigrama também fazia parte do arsenal da polémica. Nem os gran-
ies e renomados politicos escapavam. Em seu livio Terra e Gente (Ed. da
*Prensa Universitaria de Pernambuco), conta Mauro Mota que Antdnio SI-
Aueira, médico, terrivel polemista, Investiu certa vez contra Joaquim Nabuco,
Orn esta viruléncia: “O que dizes ndo tem senso, / 0 que escreves ndo tem
u°0. / és um cOmico mediocre, / ndo sejas bésta, Nabuco. /"



ndo polua a informacédo, é outro requisito basico. Mas de uma
coisa estamos certos, ja aprendemos, governantes e governa-
dos: existe algo na informacdo que a torna perene: a necessida-
de de informar e de ser informado. De transmitir ao publico e de
0 publico ouvir a repercussdo das providéncias tomadas. Este,
um principio que ontem e hoje mantém suas caracteristicas bem
definidas. Se vivemos uma época em que a presenca do

€ cada vez mais acentuada, também é verdadeiro que o cidada
comum, brasileiro, vacinado, participa das funcdes do Estado-
Dai a necessidade de se criarem condi¢c8es de equilibrio entr
as fércas responsaveis pela equacao social, através do esquem
da informacdo governamental, em que a imprensa ocupa tant
importancia quanto a mais eficiente equipe técnica que o Presi-
dente da Republica possa reunir.

Num pais em que se procura cultivar a liberdade de infor-
macao com responsabilidade, em que os veiculos de comun™
cagdo adquirem importancia maior a propor¢cdo que, bem in>°"'
mados, interpretam e opinam sbbre os acontecimentos, a
de Imprensa ndo deve ser mero departamento de um servig
de relagdes publicas, onde se toma cafézinho, l|é-se jornal
bate-se papo. Ponto de encontro dos profissionais da corruin’
cacdo com a autoridade, na Sala de Imprensa forma-se diaria-
mente e diariamente se desenvolve a dindmica do relacion
mento da Administracdo com o publico. Isto compreendido
incentivado, o resto vird por acréscimo.



Brasilia ndo é a
Capital da Uniao

UM PROBLEMA JURIDICO-CONSTITUCIONAL

ALMEIDA FISCHER

Presidente da Assoc ao Nacional de Escritores.
&ssessor para untos egislativos ?ﬁl%ég

Brasilia sera, de direito, a Capital da Republica Federativa

Brasil? Eu diria que ndo. Isto é, que Brasilia constitui apenas
Uma parte da Capital do Pais. Tanto quanto Sobradinho, Gama,
Braslandia, Planaltina, Taguatinga e demais cidades-satélites
o sdo. Isso porque a Constituicdo de 1967 diz, em seu artigo 29;
0 Distrito Federal é a Capital da Unido.”

A Emenda Constitucional n9 1, de 17 de outubro de 1969,
9ue passou a viger a partir de 30 désse mesmo més e ano,
Manteve inalterado o artigo em apréco, para tristeza dos brasi-
"enses.

Brasilia teria sido, algum dia, a Capital do Pais? N&o o foi,

Njada_obstante a Lei n9 2.874, de 19 de setembro de 1956, “que
disp6e sbébre a mudanca da Capital Federal, e da outras provi-
dencias”, estabeleca em seu artigo 33: “E dado o nome de
Brasilia” a nova Capital Federal.” Acontece, porém, que a
Constituicdo entdo vigente, a de 1946, ja dispunha, no para-
grafo 29 do seu artigo 19, que "O Distrito Federal é a Capital
da Unido.” O “Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitérias”,
?mbém de 18 de setembro de 1946, estabelecia, em seu ar-
'90 49, que “A Capital da Uniao sera transferida para o Planalto
-entrai do Pais”. Mas ndo dispunha que a Capital fésse transfe-
'da para Brasilia. Dessa forma, a Lei n9 2.874, que deu o nome
~e Brasilia a nova Capital Federal, ndo tinha e nem tem validade,
ez que contrariava dispositivo expresso da Constituicdo entdo
m vigor, repetido pela Constituicdo de 24 de janeiro de 1967.

Em consequéncia, estdo errados todos os compéndios, en-
‘elopédias, cartas e mapas que afirmam ser Brasilia a Capital



do Pais. Como errados também estavam os livros que davarn»
antes de 21 de abril de 1960, e a partir de 22 de junho de 1891
Rio de Janeiro como Capital Federal. A Constituicdo petigao
pelo Decreto n9 510, dessa data, do Govérno Provisério o
Republica dos Estados Unidos do Brasil (a primeira Constituig
republicana), estabelece, em seu artigo 29: “Cada uma o
antigas provincias formara um Estado, e o antigo Municip
Neutro constituira o Distrito Federal, continuando a ser a Capi
da Unido, enquanto outra coisa ndo deliberar o Congresso.

Na Repulblica, o Rio de Janeiro somente foi Capital da
Republica, e apenas provisoriamente, de 15 de novembro
1889 a 21 de junho de 1890. O Decreto n 1, que proclamou an
publica, dispbs, em seu artigo 10: “ O territério do Municipio N
tro fica provisdriamente sob a administracdo imediata do Go
no Provisério da Republica e a cidade do Rio de Janeiro con *
tuida, também provisoriamente, sede do Poder Federal.”
primeira Constituicdo republicana, de 22 de junho de 1890,
sou-lhe essa qualidade, transferindo-a para o Distrito Federa =

Diréo alguns que o antigo Distrito Federal e a cidade do
Rio de Janeiro eram a mesma coisa. De fato, o territério jr
ambos acabou sendo o mesmo, mas ndo se pode confu
continente com contetdo. S&o coisas diferentes, de £ ?veZ
conceituacdo. O Decreto n 1, de 15 novembro de 1889, ta
0 Unico ato legislativo sébre o assunto redigido com inteligen
mostra bem a diferenca. As capitais de pais, tanto quanto”
de seus Estados, Departamentos ou Provincias, sdo sempre
cidade. Esse decreto dispde que o antigo Municipio Neutro  *
provisoriamente sob a administracdo imediata do Govérno
visério da Republica e a cidade do Rio de Janeiro cOnstj ja-
também provisoriamente, sede do Poder Federal. O Ri°® ¢;pV
neiro da época ndo ocupava todo o territério do antigo Muni
Neutro, mas apenas parte, situando-se dentro da area que
a ser a do Distrito Federal. Quando passou a ter Govérno *
imediatamente, mas mediatamente subordinado ao Govérn°® {0
deral, ésse Govérno era tanto da cidade quanto do Di A
Federal. Tal qual o ndvo Distrito Federal e a cidade de B ra @
gue tém o mesmo Govérno. A Lei i 4.545, de 10 de deze Q.
de 1964, mostra bem a diferenca entre continente e co° :Qes
“Art. 31. O Distrito Federal sera dividido em 8 (oito) reg
administrativas, a saber: Taguatinga, Planaltina, Sobraa
Braslandia, Gama, Jardim, Paranoa e Brasilia.” N&o ®s!atratjva
cluido o Ndcleo Bandeirante, hoje também regidao adminis* u,
do Distrito Federal. A chamada cidade satélite do Guara,
gurada no ano passado, € mais um prolongamento do Se



,ndustria e Abastecimento de Brasilia do que uma nova regido
administrativa.

Como se depreende, sem grande esforco, do texto dessa
lei. Brasilia é apenas uma regido administrativa do Distrito Fe-
deral, que é, pela Constituicdo, a Capital da Republica. Se a
Carta Magna f6sse omissa sbbre o assunto, a Lei iR 2.874, de
[9 de setembro de 1956, que da o nome de Brasilia a nova
c apital Federal, seria valida. No entanto, como as Constituicfes
de 46 e 67 sao explicitas ao estabelecerem que “O Distrito Fe-
deral é a Capital da Unido”, ndo se pode tergiversar: Brasilia
ndo é a Capital da Republica, mas apenas uma regido adminis-
trativa da Capital, tanto quanto Sobradinho, Taguatinga, Gama,
etC, como j4 se afirmou neste trabalho. A impropriedade con-
ceituai do texto constitucional torna errados os compéndios,
mapas e enciclopédias.

Também o artigo 3? da Constituicdo de 1891, que pela pri-
meira vez cuida da transferéncia da Capital da Unido para o
Planalto Central do Pais, mostra com clareza a diferenga entre
Continente e contetdo: “Art. 3? Fica pertencendo a Unido, no
Planalto Central da Republica, uma zona de 14.400 quildmetros
~NJadrados, que serd oportunamente demarcada para nela esta-
belecer-se a futura Capital Federal.” A area demarcada acabou
sendo bem menor (5.814 Km2 e nela, que passou a constituir
°jiovo Distrito Federal, devia-se estabelecer a cidade-capital e
Jdo todo o seu territorio transformar-se na Capital do Pais.
C cochilo dos legisladores de 1946 e de 1967 mudou o0 espirito
da Lei Magna de 1891.

As ConstituicGes apresentam, em geral, impropriedades
c’°nceituais e vocabulares. Na rapida leitura que fiz de t6das as
n°ssas Cartas maiores, em busca de textos que se referissem

assunto principal déste trabalho, relativo a atual e a antiga
Capital da Unido, encontrei algumas. A Constituicdo do Império
gue somente teve uma, a de 25 de marco de 1824 —, ndo faz
Jenhuma referéncia ao Municipio Neutro, nem a Capital do
ais. Mas a lei de 12 de agbsto de 1834, que alterou (sic) essa
Constituicdo, faz alusdo ao municipio da Corte, ao estabelecer,
JdD final do seu artigo 19: “A autoridade da assembléia legislati-
a da Provincia em que estiver a Corte, ndo compreendera a
mesma Corte, nem o seu Municipio." Entdo, existiu um Munici-
Po da Cbrte, inserido numa Provincia, que passou mais tarde
* ser o Municipio Neutro. A primeira Constituicdo republicana,
Publicada pelo Decreto n9 510, diz, no paragrafo Unico do seu
~ti90 67: “Uma lei do Congresso organizard o Municipio do
Ulstrito Federal.” Aos olhos dos homens de hoje, habituados



a considerar o distrito parte de Municipio, parece estranha a
expressao organizara o Municipio do Distrito Federal. O Decreto
n° 914, de 23 de outubro de 1890, que publica a Constituicdo
dos Estados Unidos do Brasil, submetida pelo Govérno Provi-
sorio ao Congresso Constituinte, repete ésse mesmo texto, corri
uma alteragdo” ... organizard o Municipio no Distrito Federal ;
Ainda ai ha firmada a diferenca entre continente e conteddo, Ia
referida antes. A alteragdo do texto foi exatamente para deixar
claro que haveria um Municipio dentro da area do Distrito Fe"
deral, Municipio ésse que seria 0 da cidade do Rio de Janeiro>
Capital da Republica.

Vou apontar apenas mais dois cochilos dos legisladores,
em texto constitucional, vez que o objetivo déste trabalho néo e
respigar erros, falhas e equivocos. O artigo 99 da Constituicao
em vjgor diz: “E vedada a acumulacdo remunerada de cargos e
fungbes publicas, exceto: | — a de juiz com um cargo de pr°
fessor”. Entende-se, pelo texto, que é permitida a acumulagéo
de juiz com um cargo de professor e ndo, como seria corret >
do cargo de juiz com um cargo de professor. O artigo 101. a
Constituicdo de 1967 anterior a Emenda Constitucional n- >
estabelece: “Os proventos da aposentadoria serdo: | —s int
grais, quando o funcionario: a) contar trinta e cinco anos
servico, se do sexo masculino; ou trinta anos de servico, s
do feminino; b) invalidar-se por acidente em servico, por m
lestia profissional, ou doenca grave, contagiosa ou incurav >
especificada em lei.” A colocagcao enclitica do pronome se, n
periodo “invalidar-se por acidente em servi¢o...”, esta erra
segundo o Professor Antdnio C. Camara Ribeiro, que discute
problema no artigo “A Gramatica e a Constituicdo”, Pub!lcaortl
no Correio Braziliense, de 23 de janeiro de 1968. Diz 0 j°v.
mestre do idioma, em certo trecho désse trabalho: “Se o ve
invalidar estivesse no infinito impessoal, entdo o Pr°k,ema, st®.r0
outro. Mas ocorre que éle se acha indubitavelmente no fu
do subjuntivo, e ndo no infinito impessoal, como pode Parel ,
aos menos avisados. Ndo se encontrando no infinito impess >
e sim no futuro do subjuntivo, é de rigor 0 uso proclitico
variacdo pronominal se, dada a fbrca atrativa da conjunC
subordinativa quando.”

Bem andaram os autores da Emenda Constitucional
de 17 de outubro de 1969, que corrigiram o érro. O antigo artig
101 passou a ser o 102, com a seguinte redacdo: “Os proven
da aposentadoria serdo: | — integrais, quando o funcionario-
contar trinta e cinco anos de servi¢o, se do sexo masculino>



trinta anos de servico, se do feminino; ou b) se invalidar por
acidente em servico..

E claro que os cochilos acontecem, por maior que seja a
vigilancia dos legisladores. Mas sempre € tempo para sana-los.
é preciso que nova emenda constitucional declare que Brasilia
€ a Capital da Unido, para que realmente o seja. As capitais sao
sempre cidades que se situam dentro de um Distrito, um Depar-
tamento, uma Provincia. Washington, Capital norte-americana,
situa-se no Distrito de Columbia, tdo federalizado quanto o nos-
so Distrito Federal de ontem e de hoje. A Capital da Argentina
€ a cidade de Buenos Aires, com 200 Km2 de superficie que
constituem o Distrito Federal, e ndo a Grande Buenos Aires, que
se estende pelo territério adjacente da Provincia de Buenos
Aires, cuja Capital é La Plata. A Capital da Franca é Paris e nao
o Departamento do Sena, em que se acha inserida. E assim por
diante. E preciso que se torne Brasilia Capital de fato e de
direito do Brasil. Quando mais ndo seja, pelo menos para que
todos os compéndios, enciclopédias e mapas que afirmam que
0 é nao continuem errados.






Pilares da Eficacia
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UM TEMA SEMANTICO

Na linglistica contemporanea, segundo nos informa o aca-
tado semanticista STEPHEN ULLMANN \ “tornou-se quase
axiomatico que a completa sinonimia ndo existe”. As palavras
eficacia e eficiéncia, pelo menos em tema de administracédo,
confirmam a assercédo do catedratico da Universidade de Leeds.
Conquanto, lexicamente, representem uma abstracdo com a
mesma conotacdo semantica, quando saem do “estado de di-
cionario” e entram no contexto sintatico, passam a constituir
Palavras-fato, com contelido de sentido bastante diferenciado.
Ndo podem, portanto, em linguagem de administradores, ser
Permutédveis. E nem por isso se poderdo criticar os administra-
dores. Muito menos caberd acusa-los de criar uma linguagem
especial. Sabe-se que 0s grupos profissionais e sociais, ao lon-
90 dos seus contatos, criam uma lingua peculiar, em que voca-
bulos gerais assumem significagcdo particularizante e restrita.
A palavra exercicio, por exemplo, é de uso freqliente e tem sig-
nificagdo muito conhecida. Mas, quando usada dentro de grupos
Profissionais bem definidos, apresenta-se com aspectos seman-
ticos variados e passa a ser entendida diferentemente. Quem
quiser comprovar o fato pergunte, sucessiva e particularmente,
a um militar, a um estudante ou professor, a um funcionario
Pudblico, a um técnico de orgamento, a um frade e a um técnico
de Educacéo fisica, técnico de futebol ou ginasta: “Que ha com
0 exercicio?” O militar supora, de imediato, que se trata de
alguma manobra de tropa; o estudante ou professor, de qual-
quer trabalho escolar; o funcionario publico, de assuntos de fre-

1 STEPHEN ULLMANN: Semantica — "Uma Introducdo a Ciéncia do
dignificado” — Fundacdo Calouste Gulbenkian — Lisboa, 1967.



guencia ou prestacdo de servigos inerentes ao seu cargo; o
técnico de orgcamento, de periodo durante o qual se faz a arre-
cadacdo da receita e se realizam as despesas de um or¢camen-
to; o frade, de praticas espirituais e o técnico de educacéo fisi*

ca, técnico de futebol ou ginasta, de adestramento fisico ou de
treino de conjunto.

CHESTER |. BARNARD 2, num livro classico e ainda hoje
de leitura obrigatdria, ao que nos parece, foi o primeiro a notar
que as palavras eficacia e eficiéncia exprimiam conceitos dis-
tintos. Considerando especificamente a separagdo entre f'n
objetivos e fins subjetivos, concluiu aquéle executivo, licida
mente, que a eficadcia se caracteriza pela completa reali_zaga®
dos objetivos da organizacdo, ao passo que a eficiéncia diz
respeito a atuacdo das pessoas que integram essa organizagao-

Pode-se acrescentar que a eficacia traduz sempre reS|j!
tados lucrativos e que a eficiéncia é a atividade correta, Ger
nha, tecnicamente perfeita, mas que pode ndo oferecer qualqu
resultado proveitoso.

AUREN URIS 3salienta o fato de que um administrador pode
ser eficaz sem ser eficiente: obter resultados lucrativos a cUS
de sentimentos feridos, desmoralizacdo e descontentamento
Uma ilustracdo conclusiva: o quadro A de futebol, que i°9°
durante todo o tempo primorosamente e perdeu de 3 a 0 Pa
o quadro B, que jogou mal, mas aproveitou bem as oportun
dades de marcar tentos, foi eficiente, mas ndo foi eficaz. O qu
dro B, ao contrario, ndo foi eficiente, mas foi eficaz.

Fica entendido, portanto, que neste artigo, quando nos refe
rimos a eficacia administrativa, temos em vista a administrag
gue apresenta resultados vantajosos.

O HOMEM COM QUALIFICAGOES ESPECIFICAS

T 0 eminente economista norte-americano WALT W.

OW 4 arrola, como tarefa essencial ao processo de desenvo
mento e ao impulso continuado de crescimento, a construca 1
entre outras, da infra-estrutura da modernizacdo na educag
nos transportes, na energia, na administracdo.

2 CHESTER |. BARNARD: “The Functions of the Executive" Har'a
University Press — Cambridge, 1950.

oa . URIS: "Novas Técnicas de Direcao” — IBRASA — Sé&o Pa
— 2? edigéo, 1964.

RraildD WALT W. ROSTOW: “View From The Seventh Floor” —m Harper
Publishers — New York, 1964.



Nao é possivel, portanto, a arrancada inicial para o pro-
cesso de paises que se esquecem de modernizar a sua admi-
nistracdo. Essa modernizacdo supfe mudancas profundas na
estrutura dos 6rgaos e na mentalidade e nos métodos de tra-
balho daqueles que administram ou sdo administrados. Trata-se
de uma corrida mundial de félego, em que todos tém pressa de
chegar. E em que chegar atrasado equivale a sucumbir sufo-
cado pelo p6 das dificuldades ocorrentes ou levantadas.

No Brasil, os governos po6s-Revolugdo vém lutando porfia-
damente para desmentir as cassandras da futurologia mundial e
desmoralizar-lhes as profecias, extrapola¢fes, conjecturas siste-
maticas, e sabemos mais l& o qué! HERMAN KAHN ja esta
revendo suas afirmacdes... O fato é que na area das comuni-
cacdes, dos transportes, da energia, da economia, da educacéo,
da administragdo e outras mais, estamos obtendo éxitos pro-
missores e muito significantes.

Nada obstante, se j4 obtivemos alguns éxitos, no que res-
Peita a administracdo, isso ndo quer dizer que, nesse setor ter-
ciario, atingimos o ponto-6timo. Muito had que fazer e rever
ainda. Uma nova ordem de atuacao reclama, para comanda-la,
ndo o servidor comum, e sim o servidor que represente o homem
com qualificacdes especificas. Somente ésse homem é capaz
Para cumprir eficazmente a sua tarefa.

Entretanto, o homem com qualifica¢cbes especificas, o ho-
mem com talento e conhecimentos especializados ndo é facil
de encontrar, sem que se realize uma singela e prévia operacao
de recrutamento. Ao sair de alguma organizagdo, € logo pro-
curado por outra. Quando ndo é atraido por uma emprésa
Particular, ésse homem, muitas vézes, emigra para outros paises.

Onde, porém, se encontra tal homem? Como encontra-lo?
Esse homem se encontra em quase todos os pontos do territdrio
nacional e pode ser detectado de forma simples e impessoal:
Processos de selecao inicial. Esse processo tem, todavia, de ser
compativel e realistico. Nada de multiplicidade de provas que
visam a escolher génios, mas que acabam por apontar apenas
memorizadores a curto prazo.

Em seguida ao processo seletivo inicial, os escolhidos
deverdo submeter-se a um periodo de treinamento, em que lhes
serdo ministrados os conhecimentos tedricos e praticos exigidos
Pelo cargo, funcdo ou emprégo que se quiser prover. No caso
de cientistas ou de técnicos de gabarito internacional, admitidos
Para trabalho imediato, o processo seletivo deveria constar
aPenas de apreciagdo de documentos curriculares: titulos e ex-



periéncia de alto nivel. A mais ndo se submetera ésse tipo de
méo-de-obra.

Enfocando o tema, observa argutamente ASTERIO DAR'
DEAU VIEIRA B “As Nacdes Unidas, por exemplo, recorrem a
exame e comparacdo do curriculum vitae de cada candidato,
s6 raras vézes lancando mao do concurso escrito, na f°m?
que nos é familiar. E, reconhecamos, disp6em de um excelen
corpo de Servidores Civis Internacionais.”

O cientista brasileiro MOISES NUSSENZWEIG, por sua vez.
em relatério preparado para a reunido de fisicos brasileiros e
Washington, realizada em setembro de 1967, notava, relativa-
mente & &rea de recrutamento de cientistas: “Os métodos
preenchimento de cargos por concursos sdo um fendmen
peculiar quase exclusivamente ao Brasil”. E observava ma'
adiante: “ hé varios casos de cientistas, de renome intern
cional, que no exterior seriam convidados para dirigir labor
térios ou institutos e no Brasil, quando muito, alcancai
posicdo de instrutores ou assistentes.” Essa tradicdo, tdo inu
guanto estranha, no caso de cientistas e técnicos de reno
publico e notdrio, tem recebido o tratamento adequado por Par
dos responsaveis pela matéria. Isso nao mais ocorrera. O horTlha
de talento, o homem com qualificacdes especificas, traba
eficazmente para quem o contrata primeiro e primeiro Ihe*9
rante condi¢cOes ideais de trabalho. Desenvolvimento €, tambei >
maturidade de agdo. Os dirigentes brasileiros ja estdo cien a
e conscientes de que precisamos, como pré-condicdo Par3n.
arrancada que iniciamos em direcdo ao progresso auto-sus
tado, da maior quantidade possivel de homens com Qua $
cacdes especificas. Os paises, nos seus trés setores c” ss|~O\
de comparacao evolutiva, primario (agricultura e mineraca >
secundario (industrias manufatureiras) e terciario (colTlj »gSé
servicos publicos, educacgdo) necessitam continuamente d
tipo de mao-de-obra. E éste tipo de mao-de-obra &, sem duvi
o principal pilar da eficacia administrativa. Como sabiam
afirmava BACON: “Saber é poder”.

A ORGANIZACAO ADEQUADA

O progresso tecnolégico, para ser alcangado em qualquee
dos seus niveis, exige, como pré-requisito, que os homens

movimentem dentro de areas de trabalho planejado, coor toHa
e sob controle racional. A organizacdo formal, represen

pelas classicas estruturas profundas, em que os niveis nie

DARDEAU VIEIRA: “A Administracdo de Pessoal Vista Pe
es de Servico” — Fundacdo Getllio Vargas — Brasil, 1967.



guicos se multiplicam e se complicam, muitas vézes nao é
eficaz. Os organogramas caprichosamente tracados e linda-
mente coloridos sdo de discreta utilidade como ferramenta
basica de trabalho. S6 quem sente falta déles, como peca de
efeito, séo as paredes das reparticdes, dos escritorios, das ofi-
cinas e das fabricas. Organogramas, por si s0s, ndo significam
gue as unidades que o compfem tém sua carga de trabalho e
sua lotacdo avaliada e bem distribuida. Nao mostram como se
movimenta o fluxo de servico, nem deixam que se visualize a
réde de comunica¢gdes para o0 processo decisorio. Por isso,
guando temos em m&aos apenas 0 organograma de uma enti-
dade, podemos afirmar, com a maxima seguran¢a, que nao
temos quase nada. Contudo, por incrivel que isso possa parecer
a qualquer pessoa, o que freqijentemente acontece com a maior
Parte dos técnicos de organizacdo é uma preocupagdo obsessiva
com a feitura de organogramas. Para ésse grupo de obcecados,
quanto mais bonito o organograma e quanto mais arabescado,
melhor e mais eficaz serd a organizacio. Esse obscurecimento
da realidade pode causar e tem causado alegria ao técnico que
0 comete, mas pode ser fatal para as organizacdes. A auséncia
de realismo e as idéias preconcebidas configuram o pior inimigo
de qualquer empreendimento. Em tema de organiza¢do, nédo
ha como aceitar generalizagdes nem palpites, partam de onde
Partirem. Trata-se de um campo fortemente especulativo, onde
teorias ndo comprovadas resistem a qualquer tentativa de ana-
Use sistematica. A organizagdo constitui um elemento |nd|spen-
savel ao éxito. Precisa, todavia, que tenha assento ndo nas
jmprovisdes de gabinete, por mais eminentes que sejam O0s
improvisadores, mas na observacao sisteméatica daquilo que se
quer estruturar. HERBERT SIMON 6 procedeu a um exame
completo e rigoroso da chamada teoria classica da organizagéo.
é inegavel que a critica désse eminente mestre do Positivismo
Logico foi extremamente dtil.

Mostrou-nos éle que em organiza¢cdo ha muitos devaneios
e que alguns dos antigos principios existentes ndo passam de
fantasia ou poesia administrativa. O fato positivo e real, porém,
€ que nem SIMON nem qualquer outro adepto de sua escola
apresentou muita coisa de concreto para ser seguida. A critica
qgue fizeram pode ser classificada de genial. Todavia, ndo vai
além de critica desacompanhada de alternativas. Nao ha, por-
tanto, coisas definitivas nem panacéias em organizacdo. Os
administradores devem saber evitar os arremessos patolégicos

6 HERBERT SIMON: “Administrative Behavior” — MacMillan Company
m" New York, 1958.



e alucinantes dos organizadores que projetam modelos estr
turais em salas de aula e bibliotecas e tém a pretensdo de qu®
sdo validos e fecundos para serem adotados na area da admi®
nistragdo publica ou privada. 0 que o administrador deve pr?
curar € o modo certo de operar, € ndo 0 modélo recomendaa
por A ou B. E a fim de se achar o modo operacional correF
para uma instituicdo, tem-se que satisfazer a um elenco
fatores pré-condicionais, que demandam trabalho sério, ardu
e pertinaz, sem compromissos com escolas quaisquer. O ve
dadeiro administrador somente tem compromissos com
eficacia. Inexistindo ésse compromisso, podemos estar e
presenca de um capataz, nunca de um administrador.

Assumindo a responsabilidade pela Direcdo-Geral do
DASP, GLAUCO LESSA DE ABREU E SILVA, um dos ases a
moderna administracao publica brasileira, depois de uma ‘orl*
e aturada atividade prospectiva e analitica, com a sua edu'P
de trabalho, prop6s que a recomposicdo estrutural e funcio
do importante 6rgao se fizesse dentro de um esquema névo e
promissora operacionalidade. Verificou e comprovou o dinam
executivo que as estruturas classicas que alguns autores re
mendam, com pouca variagcdo, ndo se diferencavam m
daquela em que vinha atuando o érgao, sem qualquer”efica
possivel. Depois de uma série de analises, a Organizagdo Es
turada em Funcdo de Projetos se impds, ostensivamente, CO
a mais adequada.

Désse modo, foi introduzida pioneiramente no Bras'nCgo
pratica administrativa, a Organizacdo Estruturada em Fu 9
de Projetos, que, doravante, identificaremos com a sigla ORr

Trata-se de uma concepcdo organizacional perfe'tarTI?jgo
l6gica e altamente eficaz para a concretizacdo de projetos. *
obstante ter-se operado ha poucos meses, a modernizaga
DASP j& vem mostrando impressionante rendimento de e
lho, sendo inUmeros os projetos especificos iniciados e co
tados. E isso estd acontecendo ainda na delicada va
transicional gerada pelo ajuste estrutura antiga/estrutura n

GLAUCO LESSA DE ABREU E SILVA tem identificado "
aplicacdo da ORPRO a seguinte constelacdo de vant
praticas:

| — Adaptabilidade e maneabilidade total.
I — Estrutura plana e cadeia de comando curta.
Il — Execucdo cabal dos objetivos do érgéo; » a5

v Institucionalizacdo do planejamento e das projeC0
especificas.



V — Trabalho ininterrupto.

VI — Reducédo de custos operacionais.

VIl — Emprégo efetivo e racional da mé&o-de-obra exis-
tente.

VIl — Velocidade maxima nas comunicagdes.

IX — Trabalho cronogramado.

X — Coesdao interpessoal dos Grupos-Tarefa.
XI — Funcionalidade em ponto-6timo.

Xl — Resultados positivos.

Enumeradas as vantagens de ordem pratica, decursivas da
adocdo da ORPRO, passaremos, em seguida, a explicitar e
salientar, brevemente, o que nos tem parecido mais significativo
em cada uma delas.

Adaptabilidade e maneabilidade total — N&o tendo, rigida-
mente, uma composi¢cdo apoiada em muitos niveis de super-
visdo, a ORPRO apresenta infinitas possibilidades de adaptacéo
as mudancas. E um tipo de organizacdo conversivel e que, por
isso mesmo, pode modificar-se, constantemente, no sentido da
atualizagdo, sem quaisquer repercussées ou abalos maiores.
Propicia aos dirigentes, como subproduto dessa faculdade de
adaptacd-o a objetivos novos, uma atuagdo com a maxima flexi-
bilidade e eficacia.

Estrutura plana e cadeia de comando curta — O excesso
de niveis, nas chamadas estruturas de profundidade, dificulta a
geréncia de qualquer organizacdo. Em contrapartida, a estrutura
Plana oferece a méaxima facilidade para as comunicacfes, per-
mite amplo controle disciplinar e consagra a simplicidade. Além
disso, a ORPRO acaba com os elefantes brancos da adminis-
tracdo: as unidades dispensaveis, que consomem 0S orgamentos
e atrapalham os érgdos necessarios. O excesso de niveis hierar-
guicos e as cadeias de comando longas, as mais vézes, cons-
tituem matéria de patologia administrativa e organizacional. Nao
mais se podem tolerar nos dias atuais, em que todos temos
Pressa.

Execucdo cabal dos objetivos do 6rgdo — Institucionaliza-
da em funcéo de projetos vinculados aos objetivos das unidades
administrativas, a ORPRO proporciona aos homens que nelas
tém a responsabilidade de direcdo a satisfacdo de irem cum-
prindo, uma a uma, as metas relativas aquelas unidades. Se os
Projetos ndo aparecem, é porque os 0rgaos ndo estao realizando
as suas finalidades. A ORPRO favorece uma deteccdo facil da
ociosidade e promove a sua supressdo instantdnea. No campo de



atuacdo da ORPRO ndo se permitem desocupados nem ativi-
dades contemporizadoras ou paliativas. Ou se trabalha real-
mente, ou ndo se tem qualquer vez.

Institucionalizacdo do planejamento e das proje¢cbes esP®
cificas — Essa € uma das vantagens ostensivas da ORPRU-
obriga os dirigentes a planejarem sistematicamente as tarefas
das unidades que dirigem e a controlarem as proje¢des especi-
ficas sob a responsabilidade dos grupos que lhes cabe super
visionar diretamente. Todo e qualquer trabalho fica condicionado
a um planejamento prévio e passa a constituir um projeto espe-
cifico, que, uma vez acionado, tem de completar-se. A ORPR
como que ritualiza o planejamento e a acao.

Com isso, provoca a rejeicdo dos amadores e dos imprev'
sadores em administracdo, suprimindo, concomitantemente,
trabalho realizado em bases tradicionais ou empiricas. A racio
nalidade com que deve operar a administragdo exige instr
mentos désse tipo.

Trabalho ininterrupto — Conseqlentemente as condigées
de sua operacionalidade, a ORPRO imp8e um fluxo de trabaino
continuo”™ das unidades administrativas, onde 0S Grupos-tare
se mantém em atividade permanente. Os projetos ndo P° els
sofrer estagnacfes e, para a execugdo déles, ha prazos fata
prefixados.

Reducdo dos custos operacionais — Eliminando os érgéos
ou unidades inuteis, a ORPRO elide, também, os dirigente*
ornamentais e o pessoal de infra-estrutura supérfluo. E quan
se trabalha com os homens certos para o trabalho certo, dime>
sionando, com exatiddo, executantes e carga de trabalho-
custos operacionais se reduzem a seus verdadeiros niye »
Exemplo frisante dessa afirmativa se encontra examinando
previsdo orcamentaria para o custeio da antiga estrutura
DASP e para o custeio da atual 7. E isso — é de notar

conseguido com flagrante aumento de eficacia. Ac

Emprego efetivo e racional da méao-de-obra existente ; _
objetivos das unidades ndo deixam de ser alcancados pela 1
xistencia, nelas, de pessoal com qualificacdes especificas P
atividades requeridas por certos projetos especiais. A mao-
obra existente nas unidades é aproveitada racionalmente,
seja, faz 0 que deve fazer, para fazé-lo da melhor forma e
menor espacgo de tempo. Quando o projeto que se tem ern
exige conhecimentos ndo encontraveis ou encontrados de

N

mesmo das unidades, os dirigentes podem recorrer & mao-

7 Decreto n9 66.760/970 — Diario Oficial de 24-6-1970.



obra necessaria existente no mercado de trabalho, em qualquer
ponto do territério nacional. O que ndo se pode é deixar de
fazer o que se deve por falta de pessoal capaz. O homem com
qualificacbes especificas, quando preciso, tem de ser captado
esteja onde estiver. Irracional seria protelar ou adiar eterna-
mente um servigo imprescindivel e prioritario por dificuldade
ou inexisténcia local de mé&o-de-obra. A ORPRO, no caso, faci-
lita as coisas e nao justifica tais procedimentos. Ndo ha ape-
lacdo possivel para a ociosidade.

Velocidade maxima na transmissdo de ordens — Nao favo-
recendo nem permitindo o inadequado crescimento vertical da
estrutura dos 6rgdos, com a conseqiente complicacdo e tumulto
das suas relacfes internas, as ordens dadas pelos homens de
cima chegam aos homens de baixo com a maior celeridade.
Igualmente, as necessidades e aspiracfes dos escaldes inferio-
res sobem rapidamente. Essa instantaneidade comunicacional &,
naturalmente, sobremodo benéfica a operacionalidade dos or-
gdos. Tanto os comandantes quanto os comandados passam a
saber, sem ruidos deformadores, 0 que se quer, como se quer
6 para quando se quer. E quando as ordens sdo bem compreen-
didas, o servico é bem executado.

Trabalho cronogramado — Se o0 organograma apresenta
apenas um valor relativo, visto como ndo é mais que um retrato
uma figura parada, imével, entenda-se — de uma organi-

zagcdo, 0 cronograma € um excelente e indispenséavel instru-
mento de controle para os dirigentes e de sinergia para os
responsaveis por determinada tarefa. A ORPRO adota o crono-
9rama como ferramenta rotineira de trabalho.

Coesédo interpessoal dos Grupos-tarefa — Os integrantes
dos Grupos-tarefa, tendo pela frente um trabalho bem definido,
cuja entrega tem de ser feita em prazo certo, unem-se firme e
solidariamente para cumprir essa finalidade. A ndo entrega do
servico, no prazo prefixado, redundara em desprestigio e disso-
lucdo do grupo, além de outras possiveis san¢gbes administra-
tivas. Dessa forma, ndo ocorrem disputas interpessoais e o0s
componentes do grupo buscam ajudar-se, incessantemente,
Para que a tarefa que lhes foi cometida se complete integral-
mente e com o maior grau de perfectibilidade.

A ORPRO ¢, portanto, um campo favorecedor da partici-
Pacdo e do espirito associativo dos homens que trabalham em
torno da corporificagcdo de objetivos comuns.

Funcionalidade em ponto-6timo — A ORPRO né&o é, evi-
dentemente, como que uma cruz afastando o demdnio de tddas



as dificuldades que as unidades administrativas de qualquer por-
te_podem apresentar e, mesmo, sempre apresentam. A sua ado-
¢cdo e a sua implantacdo tém de ser feitas na base de estudos
prévios e com as maiores cautelas.

Quando, porém, se configura adequada a um dado tipo de
atividade, obtém-se com ela as maiores satisfagbes possiveis.
Nao ha pode-se afirmar com a maior tranqiilidade e segu-
ranca , em organizacdo, estruturas perfeitas nem modelos de
encomenda. Como na Farmacologia, em Organizacdo ndo ha
panacéias prescritiveis. No entanto, a ORPRO é uma alternativa
gue esti merecendo e vai merecer ainda mais, em futuro proxi-
mo, a maior consideracao. Tudo esta mudando, no mundo, como
decorréncia dos empolgantes feitos tecnoldgicos da prodigiosa
epoca em que vivemos. As estruturas organizacionais que co-
nhecemos atualmente também vao mudar fatalmente. Os orga-
nogramas existentes terdo de ser revistos para se adaptarem
a dinamica de trabalho determinada pela revolugdo introduzida
nas organizacfes pelos computadores. E a ORPRO representa
uma opc¢ao consistente e validamente digna de ponderacao.

Resultados positivos — Em térmos de resultados, ndo ha
como negar que a ORPRO é um dos mais prometedores terre-
nos organizacionais. Altos administradores terdo de formular
estratégias gerais; administradores menores ver-se-do forcados
a apresentar projetos especificos e resultados administrativa-
mente rentaveis. A ORPRO estabelece o trabalho em equipe e
vincula-o a um projeto preestabelecido racionalmente e a se
n"DoUid° e).temPO prefixado. A estrutura propiciada Pel
ORPRO concilia, nos seus exatos e precisos componentes, o

elementos estratégicos e taticos de que tébda administraca
necessita.

Estendemo-nos, propositadamente, sGbre o ndvo tipo de
ncAnn3 organizacional que o administrador GLAUCO LESbA
t ABREU E SILVA inseriu, com espetular éxito, na dindmica o
servigo publico federal, porque, no DASP, a sua adogdo Pra
ser considerada um éxito permanente. No entanto, o que o adm
mstrador responsavel tem que considerar, em cada caso, an e
ae tudo, é a opcao pela organizacdo adequada, indubitav
mente outro pilar indiscutivel da eficacia de uma administrag

O INSTRUMENTO LOGISTICO FUNDAMENTAL

SERVAN SCHREIBER 8 em livro de sucesso mundial, afjr
mou que o notavel e famoso engenheiro eletrdnico JACQU

FriitA [ EAN JACQUES SERVAN SCHREIBER: “O Desafio Americano'
Editora Expressdo e Cultura — Rio de Janeiro, 1968.



MAISONROUGE, com téda a sua responsabilidade de Presiden-
te da IBM World Trade Corporation e de Vice-Presidente da
International Business Machines Corporation, garantiu que a
industria dos computadores eletrdnicos — também conhecidos
como ordenadores e calculadores — seria, entre 1970 e 1980,
a terceira grande industria do mundo, em volume, depois da
do petréleo e da do automével. E registrou, mais adiante, que
JOHN DIEBOLD, outro engenheiro de renome, que criou, inde-
Pendemente, embora ao mesmo tempo, com D. S. HARDER,
Vice-Presidente Executivo da Ford Motor Company, de Cleve-
land, o térmo automacdo (automation), chamara atencdo para
o fato de que "os ordenadores constituirdo, a partir de 1970, a
mais pesada verba de investimento das emprésas. No minimo,
10% do total de investimentos”.

Mas os ordenadores ndo somente estdo invadindo as em-
présas industriais. Estdo penetrando fulminantemente, também,
nos bancos, nas companhias de seguro, nas pesquisas cienti-
ficas, nos escritorios, nos centros de estatisticas e nas adminis-
tracdes publica e privada. Nas reparticbes governamentais, 0s
computadores estdo sendo introduzidos de forma fisica direta,
através de compra, ou de forma indireta, através de aluguel da
capacidade ociosa de terminais descentralizados das organi-
zacgOes especializadas existentes. Portanto, quem tem numerario
suficiente compra e quem o ndo tem aluga. O que ninguém
quer é prescindir dos beneficios que a velocidade dos calcula-
dores imprime aos servigos.

Os homens vivem cercados, em todos os lugares, por uma
tremenda massa de informag¢des. Essas informacgbes precisam
ser agrupadas, criticadas, selecionadas e processadas, a fim
de que delas se extraiam conclusdes e, em seguida, se tomem
decisdes eficazes. Qualquer ser humano, em tais circunstancias,
se sentira dilacerado pela mole de trabalho que lhe cumpre rea-
tar, até que possa chegar ao estagio derradeiro, que é a
decisdo, o julgamento.

Como dispensar o computador? O homem precisa descan-
sar o seu cérebro, que trabalha eletroquimicamente, e dar
"abalho ao calculador, que opera eletronicamente. Agir de outro
r*odo seria transigir com a irracionalidade. Em nome de qué,
"a surpreendente era em que vive, deve o homem puxar carga?
s®ria como que ndo nos apercebermos de que, queiramos ou
ndo queiramos, estamos todos irremediavelmente envolvidos
Pelo progresso e pelo avanco da tecnologia.



Espanta-nos, realmente, que um espirito da latitude cultura
e cientifica de um NORBERT WIENER 9 delineie, com as tintas
da tragédia, éste forte quadro: “Recordemos que a maquina
automatica, qualquer que seja nosso pensamento acérca dos
sentimentos que possa ou ndo ter, € o exato equivalente eco-
ndmico do trabalho escravo. Qualquer méo-de-obra que concor-
ra ¢c?m O trabalho escravo deve aceitar-lhe as condi¢cdes eco-
némicas. Esta claro que isso suscitara uma situacdo de desem-
prégo, comparada a qual a atual recessdo, e mesmo a depres-
sdo de trinta, parecera uma brincadeira”.

Quem decerto esta com a razéo é o lucido e extraordinario
ROBERT S. McNAMARA 10 sem confronto possivel, o maior dos
administradores aparecidos nos ultimos tempos: "Parece, em
todo caso, um tanto prematuro preocupar-nos com a idéia
gque um computador esta a ponto de substituir o cérebro nu
mano. A parte tudo o mais, 0 proprio cérebro é um rantastic
computador, é a minascula parcela mais grandiosa do Univers ®
Embora pese somente 1.300 gramas, contém cérca de o
bilhdes de células nervosas, cada uma das quais contém, apr
ximadamente, 25.000 possiveis interligagdes com as demai m
Calculou-se que, para construir um computador suficientemen
grande para ésse nimero de escolhas, seria necessaria um
area igual a téda a superficie da terra. Conforme °bsely s
Santo Agostinho, o homem contempla, extasiado, as maravii

do Universo, esquecendo-se de que éle proprio € a maravi
maior de tddas.”

O computador é que é o servo do homem, e ndo o seu
senhor. Por tras de qualquer computador havera semPre
homem para alimenta-lo com uma programac¢éo. Os esPfcl..ma
tas em computacdo sabem que o ordenador ndo passa de
maquina de somar em alta velocidade. O que sai dela cePetral-

do que nela entra. Dizem éles, a titulo de piada, que, “se en
lixo, sai lixo”.

Os que véem perigos na atividade do computador sdo o
romanticos e os fantasistas de tddas as épocas. Se lhes dep

déssemos das decisbes, ainda viveriamos todos em caver
e cobertos de peles de animais.

O proprio NORBERT WIENER, tdo apegado a mitos, C°£'
fessou que, depois de ter participado de duas grandes reu

Qa " NORBERT WIENER — Cibernética e Sociedade (O Uso Hurhan
es Humanos) — Edi¢do Cultrix — Sao Paulo — 1968.

<5J) d s- McNAMARA: A Esséncia da Seguranca — IBRASA
Sao Paulo, 1968.



com representantes do mundo empresarial, jA ndo se sentia tao
pessimista, pois comprovara que todos o0s presentes tinham
consciéncia plena de conduzir a nova tecnologia para beneficio
do Homem, a fim de lhe enriquecer a vida espiritual e propor-
cionar-lhe maiores facilidades materiais.

A IBM tem cansado de afirmar que computador ndo opera
sem receber instru¢gdes. Como uma crianga tem que ser ensina-
da a atar os corddes dos sapatos, o computador, de igual modo,
tem que ser instruido sbbre o que fazer e como fazer.

O Homem n&o vai ensinar os ordenadores a massacra-lo,
a condena-lo a miséria, ao desemprégo. Vai utiliza-los, e os tem
utilizado, como um auxiliar indispenséavel, que lhe evita servigos
monotonos e entediantes, que o descansa e, assim, lhe permite
viver mais feliz e melhor. Temos, portanto, o computador tam-
bém como um relevante pilar da eficacia administrativa.

A MANEIRA DE CONCLUSAO

Nenhuma administracdo que se diga responséavel pode rele-
gar, como peca subalterna, o homem com qualificagcGes especi-
ficas, a organizacdo adequada e o computador. Sdo indiscutiveis
pilares da eficacia administrativa. Os que, por inépcia, acomo-
dacdo ou desatino, ndo se apoiarem nessas colunas-mestras
estardo afastando de si as pré-condicdes indispensaveis para
gerir o éxito. E terdo de se contentar com a administracdo do
fracasso. Com todo o merecimento, alias.
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PODE A SELEGCAO DE PESSOAL SER COMPUTADORIZADA?
O IMPACTO DO COMPUTADOR NOS PRINCIPIOS DE ADMINISTRAGAO
UMA ABORDAGEM ECOLOGICA A REFORMA ADMINISTRATIVA

GUIA PARA O ESTABELECIMENTO DE CENTROS
NACIONAIS DE DOCUMENTAGAO DE CIENCIAS SOCIAIS
NOS PAISES EM VIA DE DESENVOLVIMENTO






Pode a Selecdo de Pessoal
ser Computadorizada?

THOMAS P. FERENCE

In “Personnel — The Management of People at Work,

Os discursos de poés-jantar e de
Oldtras ocasides de confraternizagdo
9rupal estdo frequentemente repletos
e anedotas demonstrativas do “to-
¢Ue humano” como parte da vitéria
inimeros empreendimentos. Geren-
es de vendas orgulham-se de sua
abiiidade em identificar o vendedor
nat°- Entrevistadores para admissao
em Faculdades relatam casos de
Uando éles jogaram com a sorte e
Atiram estudantes, apesar de tais
{ais antecedentes, baseados num

IScernimento especial, obtido numa
htrevista.

Embora os processos de recruta-
Nento e selegdo apliguem teorica-
je@nte critérios formais de modo ob-

v>> o fato é que a decisdo de em-
Ne9ar um determinado pretenden-

°u aceitar um certo emprégo é

etada de maneira significativa por
p tos fatbres subjetivos. Damos res-

habilidade a ésses fatéres téda vez
I"e louvamos a intuicdo e a senslbi-
acQ interpessoal ou, nesse campo,

Nov/December, 1968

Traduco de Maria José da Luz Va:

sempre que as decisdes ndo resultem
tdo vitoriosas e ndés culpamos o mau
julgamento.

A subordinacdo a intuicdo, a dina-
mica da personalidade e aos palpi-
tes educados tem conduzido a per-
guntas sbbre a possibilidade de de-
senvolvimento de procedimento obje-
tivos de selegcdo. Os criticos susten-
tam que os julgamentos baseados
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em critérios subjetivos estdo no nivel
da supersticdo ou dos esteredtipos. 2
Podemos realmente julgar a habilida-
de de um homem como vendedor pelo
seu apérto de mao, ou seu potencial
como dirigente, pelo talhe de seu quei-
x0? Pode um jovem diplomado de-
cidir-se a respeito de uma colocacao,
baseado em quéo bem éle se deu com
0 entrevistador da companhia?

EVITANDO FRAQUEZAS
HUMANAS

Muitos estudantes fracassam na ob-
tengdo do diploma na Faculdade; no-
vos empregados frequentemente des-
cobrem que suas responsabilidades e
oportunidades ndo estdo de acdrdo
com suas expectativas, e a reciproca
pode ser verdadeira do ponto-de-vis-
ta da companhia. Portanto, parece ra-
zoavel perguntar se a melhoria nes-
sas areas pode ser conseguida atra-
vés de maior objetividade via compu-
tadorizacdo 3 das decisbes de selecao.

O dirigente ou administrador que es-
td pensando em automatizar seu sis-
tema de selegdo precisa antes deter-
minar de que maneira o éxito da sua
atuacdo geral estad relacionado com o
0 toque humano. Tem a intuicdo pes-
soal contribuido para desempenho sa-
tisfatério, ou a organizacdo tem sido
prejudicada por processos baseados
em muita confiangca nos intangiveis?

Em todo processo de selegdo, em
primeiro lugar, devem ser conhecidos
os atributos do candidato qualificado

que habilidades deve ter um tor-
neiro-mecanico, e que credenciais um
calouro universitario precisa apresen-
tar? Segundo: precisam ser desenvol-
vidos métodos para medir o grau de

dominio dos atributos necessarios.
Terceiro: tem de haver um proce i
mento para combinar as varias ha
lidades e para classificar combinacdes
diferentes. Se éstes trés conjuntos e
informacdo podem ser determinados
com precisdo, 0 passo para a sele
¢do por meio de computador é rela
vamente simples, e mesmo se houver
alguma ambiglidade, novas técnicas
de programacdo heuristica podem ser
usadas para resolvé-la.

A CAPACIDADE DO
COMPUTADOR

Mesmo se a computadorizagdo das
decisdes de selecao fossem desej
veis, ainda assim, muitos problema®
técnicos teriam de ser resolvidos an
tes que ela fosse possivel. Os tre®
passos descritos acima fazem pesa®
das exigéncias ao sistema de aq
sicdo de informacdo da organizacao”
Por uma simples razao: nem semPm
é conhecido o que caracteriza *
bom gerente, um bom vendedor, "
um bom estudante. E, ainda que IS._
fosse conhecido, existe incerteza »
bre quais sdo as melhores S
para medir habilidades e atitu
Ademais, ninguém pode Pormen°?jp0
de que modo o dominio de um ~
de pericia pode compensar a au
cia de outra.

Diante disso, essas limitacdes
recem tornar impossivel programar
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computador para tomar decisbes de
sele¢cdo. Mas o defensor da compu-
'‘adorizacdo ndo vé essas dificuldades
c°’mo argumentos contra a automati-
zacdo do processo. Antes, para éle
Isso vem demonstrar a atual falta de
estrutura, na area da selegdo, e indi-
Ca que a tomada de decisdes pelos
°’mputadores seria uma melhora nas
Ptéticas usuais eliminando o érro hu-

mano no Interpretar os dados a dispo-
sicéo.

0 argumento pré-computador € o
de que se um empregador quer seguir
utl procedimento de sele¢do consis-
tente e ter certeza de que cada candi-
dato recebe aten¢do equivalente, éle
sair-se-4 muito melhor com um sis-
tema automatizado, porque 0s mes-
m°s dados serdo colhidos de todos os
Candidatos e a possibilidade de ex-
cltséo acidental ou falha de Interpre-
acdo seriam reduzidas. Levado ao
@trerno, esta posicdo sugere que a
omada de decisbes automatizadas

eve ser preferida em qualquer sl-
acdo, ndo importa quao incomple-
s °s dados a disposi¢do, uma vez

“Ue erros ocasionais de percepcdo,
,errléria, e Influéncias pessoais se-
laTLl excluidos.

UM ESTUDO
CONFIRMATIVO

Este quadro promissor foi exami-
s 0 por estudantes da Graduate
°ol of Business da Universidade
Columbia. Entre as aplicacbes es-
dQCficas que estudaram, incluem-se
administragbes de Faculdades, re-
S rutament® coletivo e programas de
tase5a°’' além de escolha entre mui-
N ofertas de emprégo pelos diplo-
0Os como Mestres em Administra-

¢do de Negécios (M.B.A.). As ana-
lises dos estudantes focalizaram pri-
meiramente as exigéncias de informa-
¢des e a combinacdo de diversos fa-
tores e concluiram que, dada a pro-
babilidade de erros humanos de pro-
cessamento, a computadorizacdo apre-
senta uma alternativa desejavel ao to-
mador de decisdo que quer realizar
uma avaliagdo consistente de um gru-
po de candidatos. Dentro dos limites
das medidas de desempenho que po-
dem ser obtidas, a validacdo pode ser
levada avante, automatica e continua-
mente, e os resultados dos estudos de
validade poderiam entdo ser emprega-
dos pelo programa do computador pa-
ra adaptar as regras de deciséo.

Estes investigadores também con-
cordam em que os problemas tecno-
l6gicos dos sistemas de sele¢do com-
putadorizadas parecem ndo apresen-
tar nenhum obstaculo intransponivel.
H& ndo obstante, complexidades na
programacédo de tais sistemas, e po-
deria ser necessario desenvolver tan-
to heuristicas como indices sumarios
para reduzir o grupo de pretendentes
considerados.

O PONTO DE PARTIDA
DO PED *

Esta andlise enfatiza a convenién-
cia de sistemas de sele¢cdo computa-
dorizada, mas ndo arrosta os fatores
subjacentes a decisdo de automatizar
nem o0s julgamentos que o gerente
deve proferir com vistas as medidas a
serem tomadas e 0s pesos a serem
empregados. Concedido que, dados um
conjunto de critérios e outro de me-
didas, o sistema de selegcdo automa-

?89333 ﬁg} Inglroceéﬁﬁleme mcaoat



tizada fornecerd uma avalizacdo con-
sistente e objetiva dos pretendentes,
o certo é que alguém terd de deter-
minar a soma inicial de critérios e da-

dos, bem como as regras de compa-
ragéo.

Estes poderiam ser derivados da
observagdo de processos correntes;
se 0 objetivo é obter consisténcia nos
procedimentos, precisamos apenas
observar o selecionador encarregado
avaliando uma série de pretendentes
e entdo, por meio de protocolos e en-

trevistas, deduzir as regras que éle
tenta aplicar.

O primeiro programa empregaria as
mesmas regras de decisdo, com a
garantia de aplicagdo consistente em
todos os casos. Depois que o progra-
ma inicial for desenvolvido, a valida-
¢do e a precisdo aumentada das me-
didas e dos critérios podem seguir-se,
'sto é, regras apropriadas de decisédo
podem desabrochar, a tempo, do fun-
cionamento do sistema.

Tudo isto soa muito persuasivo. Ha
problemas técnicos a serem resolvi-
dos e, talvez, estudos a serem inicia-
dos, e ha algumas decisdes e julga-
mentos a serem feitos, mas no con-
junto a mecéanica do sistema de sele-
¢do computadorizada parece utiliza-
vel ou aberta a franco desenvolvimen-
to. Dada essa promessa de objetivi-
dade e uniformidade na avaliacdo dos
pretendentes, deveriamos esperar a
emersdo de uma forte tendéncia em di-
recdo a adogdo dos processos compu-
tadorizados pelos chefes de pessoal,
departamentos de admissdo e asse-
melhados. Tal tendéncia pode existir,

mas ha muitos fatéres que poderiam
retarda-la.

QUANTO VALE A
CONSISTENCIA?

Em primeiro lugar, a consisténcia
e a uniformidade, tornadas possiveis
pela selecdo computadorizada, podem
ndo ser de muita vantagem em a*Q
mas organizagbes. Podem éles tirar
proveito désses atributos, ou cada e
cisdo de selecdo € diferente das e
mais? No Ultimo caso, tornar-se-ia
necessario definir um critério ajusta®
do para cada posicdo a ser preeft
chida, possivelmente um processo e
dioso e caro. A consisténcia n®°
particularmente relevante, caso
gerente de mercado seja contrata o
apenas uma vez cada cinco anos.
tas alteracdes podem dar-se na com
panhia, que os critérios aplicados
decisdo anterior podem ndo mais se
apropriados. Por outro lado, a ¢ Q
sisténcia pode ser muito desejave
preenchimento de quinhentos lugar
na classe de calouros de uma Fac
dade.

Evidentemente, a decisdo de aJ*_
matizar depende do grau de rep
¢do no sistema de selegdo, e a re
tiva eficiéncia do sistema conlJ3Jjre.
rizado aumentaria em proporcao
ta ao numero de decisdes seme

tes a serem feitas.
.-0 de

Deve ser realgcado que o A
processos de sele¢do consisten e #
implica necessariamente em qUseja
grupo de pretendentes vitorioSOStoCG0s
idéntico ou indiferenciado sob A
0os aspectos. A sugestdo de corn ~
dorizacdo frequentemente traz ~ a
0 espectro da conformidade, es
¢do e mediocridade. Na real sgf
consideravel flexibilidade P° ®araC.
erigida em regras de decisdo. "
teristicas diferentes poderiam se



sideradas como comparaveis, ou dis-
tribuicbes apetecidas de varios atri-
butos poderiam ser incluidas nessas
re9ras. Um processo de selegcdo auto-
matizada define algumas, mas néo
,0das caracteristicas de um preten-
dente aceitavel, e ndo ha motivo para
supor que individualidade, imaginagéo
e criatividade sejam eliminadas por
tal sistema.

ALEM DA MENSURACAO
MECANICA

entretanto, implicacdes subje-
*ivas na adocdo da automatizacdo. Em
algumas situagbes, a avaliacdo de uma
Pessoa por outra é aspecto essencial
d° processo de sele¢do. Pode muito
T existirem caracteristicas indivi-
duais que sejam determinantes-chave
d° desempenho, mas ndo possam ser
fedidas objetivamente, e o julgamen-
0 do especialista de selecdo sensiti-
j'0 e experiente pode ser o Unico meio
e detectar ésses intangiveis vitais. A
n° toque humano é exemplificada
Pela entrevista pessoal ou pelo alm6-
5° no qual o interésse por um candi-
at° é avaliado; se a compatibilidade
Social de alguém com os companhei-
r°s de trabalho fér de molde a afetar
desempenho, esta confrontacdo pes-
°al pode ser crucial para a deciséo
a® selegéo.

Se o encarregado da selegdo é ex-
Pcionalmente sensitivo ou se exls-
/ST qualidades relativamente intangi-
s que jém mutua relagdo com a efi-
ncla em algumas ocupagdes, prova-
"ente decidiria contra a computa-
N r'Zagdo do sistema de selecdo. Aqui,
situagdo é mais ou menos parecida
m a escolha de coOnjuge. Progra-
s de computador que combinam

casais na base de compatibilidade, por
meio de diversos critérios, tém mere-
cido muita publicidade nos Ultimos
anos. Inscrevendo-se numa dessas ope-
racdes, a pessoa pode ser apresenta-
da a bom numero de parceiros em
potencial, mas os programas predi-
zem apenas que 0 par serd compati-
vel. Se o casamento acontece ou néo,
e se tiver éxito, depende da sen-
sibilidade do casal para avaliar intan-
giveis. Ninguém deixaria a decisdo de
com gquem casar-se para 0 computa-
dor, e se postos a serem preenchidos
envolvem similarmente tais intangi-
veis, o gerente de selecao deveria in-
sistir em conservar o julgamento hu-
mano como o elemento critico na sua
deciséo.

0OS PONTOS DA INTUICAO

O tomador de decisGes deve jul-
gar 0 grau em que a sensibilidade in-
terpessoal afeta realmente o éxito das
decisdes de selecdo. Todos podem
apontar exemplos de terem se arris-
cado com um pretendente que néo
condizia muito com os padrdes usuais,
mas que, como veio a acontecer, de-
sempenharam-se extremamente bem
Estes casos sdo citados para justifi-
car pretensdes de clarividéncia espe-
cial quanto as potencialidades do
nosso préximo, mas o tomador de de-
cisbes deve considerar se sua recor-

dacdo de tais casos € correta.

Ao invés de simplesmente indicar
um numero de palpites acertados, pre-
cisa conferir a proporcao de tais jul-
gamentos que se revelaram inexatos.
Quantas vézes baseou uma escolha
em sua intuicdo, e quantas vézes o0s
pretendentes assim escolhidos pre-
encheram suas expectativas? E quem
podera dizer quantos pretendentes ca-



pazes éle rejeitou porque deixaram
de acender a centelha necessaria?
Empatia as vézes pode ser fundamen-
tal na selecdo, mas preferir fiar-se ne-
la, em lugar de num sistema de PED,
requer cuidadosa e honesta diagnose
dos desempenhos passados da pessoa.

MOTIVOS ULTERIORES

Cuidadosa e honesta autodiagnose
tem cabimento também quando se
chega a outro problema referente ao
toque humano: a possibilidade de que
o defensor do valor da interpretacdo
humana possa ter alguns motivos ul-
teriores. Que aconteceria se um pro-
grama impessoal igualasse seu desem-
penho, ou o melhorasse? Também, se
éle vé a avaliagdo de outra pessoa
como o Ultimo baluarte de sua expres-
sdo pessoal, resistira fortemente a
abrir mdo dessa prerrogativa para o
computador. Tera a mesma reagao,
caso sinta prazer nas suas obrigagoes,
ndo apenas porque simbolizam suas
habilidades incomuns, mas porque
elas lhe dédo poder sbbre os outros.

Em adicdo as inadequagbes men-
cionadas antes, tal como o malogro
de identificar todos os candidatos po-
tenciais, os procedimentos de selecao

tradicionais sdo susceptiveis de
torcdo motivada pela busca de nec "
sidades pessoais. Gerentes de

¢do orgulham-se de sua sensibi i
aos matizes interpessoa@, eb
pazes de manter sua autoconfian
em parte, pela auséncia de veri
¢bes precisas da validade de s "
julgamentos. Como primeiro PasS0,
procedimentos computadorizados n
deriam servir como técnica de vai
¢do para estudar decisdes de see
humana; nesse caso, a automat'Za" ei
total seria um grande pulo para re
e la ir-se-ia seu emprégo, como e

ve.

O homem se sente reasse9U"aen.
por sua fé na prépria raridade e ~
tralidade no esquema do univ&S®' dO
sim o médo de perder a che a *
ditar muitas politicas de decisoe
éste médo é realistico, nossa e
nhosidade pode nos providenciar

fesas eficientes. Se é injustificado,
vemos ndo permitir que éle.intef.cazes
na evolugdo de meios mais el

de utilizar nossas préprias cap *
des. De qualquer modo, devem?® 0|dgi-
tinguir entre os problemas tecnuanGO
cos e julgamentos de valor sis.
formos pesar a praticabilidade

temas computadorizados de se



Impacto do Computador nos
Principios de Administracao

Traducéo de Magl%l\]ose da

A aura roméntica que envolveu o0s
c’mputadores agucou sutilmente a vi-
9llancia dos gerentes quanto a neces-

dade de mudanga, e a aura roman-

‘ca enfatizou também a desejabilidade
a Mudanca.

0 Pessoal que vive no mundo dos
“mputadores, como eu, estd sendo
r,3ado a adotar um corpo de prin-
eP°s de administracdo. Tentamos
td-lo; mas apesar das misteriosas
avras que usamos para sugerir a
SefS’S Patl"des que nés deveriamos
¢ “ais bem pagos, sabemos que os

APutadores sdo instrumentos € nada
"ais.

Embora nédo fésse o caso, fiquei
A a menos que vagamente surpréso
descobrir que o breve corpo de
Incipios enunciado por um meu an-
90 Patrdo aplica-se ao mundo em que
9ora vivo ¢|0 resumja téda sua filo-
'a administrativa dizendo: "Quero
f6® ‘°do mundo aqui em volta seja

I(jj2 mas n6és nao vamos bancar os
°'as por causa disso”.

ROBERT B. PARSONS

A |r9eas

N SER Ao S

l0tecari, néﬁ M. de Oliveira

Neste curto artigo, tentarei explicar
por que acredito que esta declaragéo
de principlos muito sadia ainda se apli-
ca, apesar do crescente impacto dos
computadores sObre a administracao.
Para comecgar, do momento em que
uma pessoa aceita o fato de que o
computador ndo é mais que um ins-
trumento — um poderoso instrumento,
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certamente — entdo pode aceitar o
fato de que os dogmas bésicos da ad-
ministracdo saudavel na realidade nao
foram afetados. Tudo que o compu-
tador pode fazer é dar a geréncia a
possibilidade de colocar aquéles prin-
cipios béasicos em uso mais eficaz. Nao
aceito a proposi¢cdo de que os compu-
tadores estdo mudando 0s principios
de administragéo.

Por exemplo, quando os computado-
res entraram pela primeira vez em uso
generalizado, as mais populares apli-
cacdes foram as que eram ou solugdes
Unicas para problemas complexos, ou
aplicacdes a substituicdo de pessoal,
limitadas a organizac¢des individuais.

Hoje, entretanto, entendemos que o0s
maiores lucros estdo naquelas areas
que afetam as atividades de diversos
departamentos. Como resultado, o0s
interrelacionamentos  departamentais
passaram a merecer cuidadosa atencao
0 as vantagens da abordagem em

oquipe lavadas a grau nunca antes
possivel.

Os computadores igualmente nos
fizeram perceber que tem havido uma
insldlosa tendéncia por parte de todo
mundo para desperdicar seu mais pre-
cioso recurso: séres humanos. Os ge-
rentes notaram ha séculos que o ren-
dimento de suas emprésas é fungéo
da extensdo em que éles podem dar
ao seu pessoal instrumentos mais po-

derosos para serem usados no pro-
cesso de producao.

A INUNDACAO DE PAPEL

Mas apesar dos progressos em fer-
ramentas para uso no manejo do tra-
balho burocratico e na comunicagéo
entre pessoas, a verdade é que ainda
as montanhas de papel continuam

amarrando mais e mais pessoas n
desempenho de tarefas que, em Ultim
andlise, ndo criam verdadeira riqueza®
De fato, na extensdo em que as Pe®
soas tém de desempenhar tarefas re
petltivas, mais e mais erros sdo com
tidos.

Eu chamaria isto de a maior yan*a
gem dos computadores. Pela Pri™g'|j.
vez, a direcdo esta em posi¢do . e
bertar-se para pensar ao ER/IES"
desempenhar funcbes repetitivas s
jeitas a erros. OS computadores 1
nuem a necessidade de séres
manejarem pormenores servis, eo "
po recentemente disponivel P° 0 7
aplicado excepcionalmente; ist®
para lidar com problemas ao inv s
pormenores e exercer [u,9am@[ell
como apenas séres humanos P
fazer.

Os computadores fazem outras ¢ "
sas bem, e cada uma delas refor¢3 "
proposicdo de que os Pr'nC*'°Smo-
administracdo podem tornar-se um "
do de vida e ndo apenas metas n
cialmente atingiveis.
apenas algumas das éareas on n
computadores tém produzido
efeitos altamente benéficos:

Deixe-me

Aquéles gerentes que p® “g|g
ram do desenvolvimento Qrj.
simples abordagem compu

zada de um problema sa e g
0 projeto obriga as pES® | zar
formular um plano; a coQr.
para atacar o problema,

denar as atividades aM ue,edecla.
trabalham no projeto. Para trgs
rar o Obvio, éstes sdo uer
primeiros principios de

filosofia da administragéo.

. nue €s,s
Como aquéles gerentes _ ta%ao
familiarizados com a



em tempo real sabem, os compu-
tadores tendem a destacar os
erros. Muito freqlentemente, os
gerentes sdo tentados a crer que
a prépria aplicacdo do compu-
tador é que trouxe 0s erros no
sistema antes dirigido por séres
humanos. Mas mais frequente-
mente, 0S erros que 0S compu-
tadores magnificam s&o, na ver-
dade, erros que as pessoas po-
dem esconder ou ignorar. Para
tornar a declarar o 6bvio, o
computador pb6e o gerente em
posicdo de resolver problemas,
corrigir erros, e melhorar seu
produto de uma forma que era
impossivel com o processo ba-
seado inteiramente em séres hu-
manos.

E, como aquéles gerentes que se
queixaram tdo amargamente
guando o curso do processamen-
to de dados estava atrasado sa-
bem, as aplicacbes do compu-
tador tendem a forcar os séres
humanos envolvidos naquelas
aplicacbes a executar suas res-
ponsabilidades a tempo e a hora.
°s gerentes sabem instintiva-
mente que pessoal bem treinado
é essencial para o éxito. E no
entanto, tendemos a colocar o
treinamento no final de nossas
Prioridades. Mas como a instru-
¢do aumentada pelo computador
se torna cada vez mais larga-
mente usada — e uma exploséo
estd a ponto de acontecer na
indastria das linhas aéreas nesse
terreno — entdo nés, como ge-
rentes, seremos obrigados a nos
aPresentarmos cada vez melhor,

quase a revelia.

Quando nos transferimos do pro-
cessamento batch para o tempo
real, descobriremos que os
computadores tém outro papel na
prevencdo de erros. Imissdes
para um sistema de tempo real
podem ser corrigidas dos erros
O6bvios antes de serem aceitos.
Mais que isso, o tempo real eli-
mina largamente a possibilidade
de desentendimentos entre séres
humanos e permite a cada qual
trabalhar baseado na mesma fo-
lha de papel.

O fato de os computadores po-
derem desempenhar tantos tra-
balhos servis que o0s humanos
tiveram de executar até recentes
anos, significa que éle melhora
imensamente nossa habilidade de
reduzir custos unitarios. Isto pde
dinheiro no bélso de todo mundo.

Similarmente, o0s computadores
elevam os empregos e tornam os
seres humanos muito mais pro-
dutivos. Penso que é incontesta-
vel que os computadores tém, no
final das contas, tido um impacto
enorme nos ganhos médios. Isto
se aplica a todo mundo e ndo
apenas ao pessoal que é mais
bem pago por serem agora ope-
radores, programadores ou cria-
dores de novos sistemas.

Gostaria também de mencionar o
fato de que os computadores tor-
nam possivel provar se as pes-
soas estdo trabalhando tanto
como alegam.

Obviamente, h& muitos outros im-
pactos. Deixe-me apenas mencionar
mais dois para terminar. Primeiro, a
aura romantica que envolveu o0s
computadores agucou sutiimente a vi-



gilancia dos gerentes quanto a neces-
sidade de mudanga, e a aura roméntica
enfatizou também a desejabilidade da
mudanca. Mas do que tudo, sugeriu
que a mudanga é possivel — que néo
temos de nos contentar com 0 status
quo e nos tornarmos progressivamente

imersos num mar incontrolavel de
papel.

Segundo, a informagdo administra-
tiva que pode jorrar de sistemas de
contréles operacionais computadoriza-
dos pode tornar a administragdo mais
alerta quanto as mudancas num am-

biente que opera dindmicamente. P°

ser dito, de fato, que o éxito
serd determinado em grande parte Pe®
extensdo em que a administracdo us”"

computadores para ajustar suas e’
présas as mudancas na sua pos'5
de concorréncia.

Resumindo, os computadores tro

xeram um instrumento imensamerit
poderoso para os gerentes. Mas ap"
nas fortaleceram os principios de

ministracdo que ja conhecemos. N

0s mudaram.
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Traducdo de Sérgio Henrique Abranches

Antes da experiéncia atual, o Brasil
planejou, em trés ocasibes, implantar
UT Programa de reforma administrati-

' ° primeiro plano consistiu num
r’ieto de lei de reforma proposto pelo
¢®undo govérno de Getllio Vargas.

8 foi enviado ao Congresso em 1953,

as nunca transformou-se em lei. Em
56> Juscelino Kubitschek criou uma
Omissédo para o Estudo de Reformas
AJ~nistrativas — CEPA — mas ela
0 chegou a formular realmente um
A terceira tentativa deu-se em
q durante a presidéncia de Jodo
fiolrart, quando foi criado um Ministé-
Hasda “eforma Administrativa; como
ri8n duas ocasi®es anteriores, a expe-
/Mucia fracassou em fase Inicial.
almente, uma lei de reforma admi-
M strativa — Decreto-lei n? 200 — esta
j6 do Implementada. Este quarto es-
A rS° Parece ter uma chance melhor de
tor 9 ser realizado e provavelmente
nis?ar'8e'a a primeira reforma admi-
rativa bem sucedida no Brasil.

Este artigo ndo sera elaborado com
base no contetdo do Decreto-lei n?
200, nem das leis anteriores, ou da es-
tratégia especifica proposta pela refor-
ma. Em vez disto, seu escopo sera o
de focalizar todos os fatores ecolégi-
cos, internos e externos, do sistema
politico, que exercem papel relevante
no sucesso ou fracasso de uma refor-
ma administrativa. Isto nos levara a ver
a reforma administrativa num contexto
mais amplo, como um instrumento para
o desenvolvimento total.

Os primeiros projetos brasileiros de
reforma foram todos motivados por al-
gumas preocupagles basicas comuns,
p. e.,, o desejo de reduzir as despesas
governamentais, a necessidade de des-
centralizar a maquina administrativa e,
acima de tudo, a urgéncia de adaptar
o velho quadro do servigo publico as

* Be oatubro e 1967 te Jul 0 de 1(339_,
?n aé rasilelr a m

e et o



novas obriga¢des do moderno govérno.
A burocracia brasileira tradicional era
estruturada originalmente no sentido de
fazer frente apenas a tarefas secunda-
rias, tais como o calculo de despesas,
administragdo das finangas, transporte
e compras, mas ndo para tratar com
problemas de educagdo, saude, ener-
gia e outros setores cruciais para o
desenvolvimento.

Dois fatéres contribuiram para a li-
mitacdo das metas dos trés primeiros
projetos de reforma administrativa. O
primeiro foi a adocdo de objetivos e
experiéncias estrangeiras. Depois da
Segunda Guerra Mundial, varios paises
que partjciparam do conflito implanta-
ram reformas administrativas para atua-
lizar e descentralizar suas burocracias.
Estas experiéncias tiveram lugar na
lugoslavia, Russia (como prescrito no
discurso de Khrushchev de 7 de maio
de 1957), Italia, Bélgica (as Comissdes
Matton e Gérard), Estados Unidos (as
duas Comiss6es Hoover), e outros pai-
ses. As reformas giravam em tdérno
da descentralizacdo e melhoramento
das praticas de pessoal, apds éstes
paises ja haverem alcancado variados,
mas substanciais, graus de desenvol-
vimento. Assim, nestas ocasifes, a re-
forma administrativa ndo era encarada
como um instrumento para o desen-
volvimento — o0 necessario para o
Brasil e ndo alcancado, através da
adocdo de métodos estrangeiros, 0s
guais haviam sido planejados para
alcancar objetivos limitados. O se-
gundo fator situa-se no contexto his-
térico. Antes de 1960, a atencdo dos
paises em desenvolvimento, inclusive
o Brasil, ndo estava voltada para o
desenvolvimento como um processo
cultural e politico, o desenvolvimento

econdmico era considerado um fend
meno completamente independentlecz: qFl_Jl(Se'
poderia ser alcangado num paiS
guindo-se certos padrfes, tomados
empréstimo, de industrializacdo. Au
mento da produtividade e distribuigéo
do mercado eram as maiores Pre°
cupagbes déstes paises. Depois Que
as Nacdes Unidas designaram os anos
de 60 como a “Década do Desenvo”
vimento”, maior atencdo foi dada
éste processo nos paises em desen
volvimento; e o fato de que 0 desenvo
vimento estava correlacionado c°® "
fatéres sociais e politicos, tanto quan®
to com fatéres econdmicos, t°rn°u®
mais largamente reconhecido. Le
mente, os programas de reforma a ~
nistrativa assumiram a sua nova *
mensdo de incorporar suas metas
objetivo mais amplo do pilanejamen

total do desenvolvimento.

O presente programa brasileiro d
reforma administrativa foi transforma *
em lei pelo Presidente Humberto
teilo Branco, em 25 de fevereir0
1967, menos de um més antes de *
xar o govérno. Pela primeira veZn0
reforma administrativa foi exPresSanias

contexto de um plano para re °r
basicas para o desenvolvimento, *

projetava, em complementacao
forma administrativa, a reforma e n
cional, o desenvolvimento cient c
tecnolégico e a reforma agraria-
tretanto, foi dada maior atencdo
forma administrativa que &s A
areas, porque o Govérno apéia-sO
sadamente no seu aparato admin|)tr0S
tivo para preparar e realizar os o
programas. Um sistema de servi*OljT}-
blico obsoleto iria, A
tar o escopo do planejamento 6

naturalmente,

pedir o desenvolvimento.



Os cinco principios bésicos da re-
forma administrativa brasileira s&o:
Planejamento, coordena¢do, descen-
'ralizagdo, delegacdo de competéncia
6 contrdle.1 Dentro déstes principios,
Os objetivos mais importantes sao:
1) integrar a execugdo de vérias fun-
des (incluindo programacdo de orca-
mento); 2) organizar um quadro de
c’nselhelros para os Ministros de Es-
tado; 3) prover cada Ministério de um
Mecanismo de contrdle interno que
Permitiria a cada Ministro supervislo-
nar efetivamente a administragdo de
Seus programas e a aplicagcdo de re-
QJsos (despesas especificas).

dos novos elementos no pro-
Cess® de descentralizagdo sera o for-
necimento do papel de cada Gabi-
nete Ministerial na orientagdo, coorde-
NaCao e contrdle das atividades de seu
ePartamento. A lei prescreve a des-
c®ntralizacdo por trés vias, na efetiva-
"a® das politicas administrativas fe-
erais: 1) dentro da estrutura da admi-
|"stracdo federal; 2) da administracao
deral para agéncias estaduais e lo-
Mais; 3) da administracdo federal para
deSetor privado da economia — através
°ontratos ou concessdes. 2

A lei também procura eliminar éstes
6canismos de contréle cujos custos
0 maiores que o prego dos riscos
avidos. No processamento de cer-
¢ casos, alguns departamentos apli-
¢ métodos rigidos e demorados de
'rble planejados para detectar qual-

s 6r irregularidade possivel. A pre-
Q e lei elimina éste contrdéle quando
6 Seu custo — em térmos de dinheiro
emp0 __ excecje aquéle das Irregu-
'"c'gdes concebiveis. Nestes casos, é
's econdmico absorver o preco de
FHy‘enos eros do gue agquéle de wm
Orado mecanismo de detec¢cdo. Em

outros casos, as circunstancias das
quais originavam-se certos procedi-
mentos ndo mais existem, mas as leis
e regulamentos ainda requerem a apli-
cacdo de contrbles — uma ilustracao
da inércia natural do sistema admi-
nistrativo brasileiro.

Embora possa ser argumentado que
a nova lei de reforma n&o difere muito,
em contetdo, das trés outras,3 o con-
texto no qual esta sendo formulada é
substancialmente diverso. Deve ser
feita uma clara distingdo entre o tipo
e as variagcbes dos regimes politicos
anteriores e o presente, quando se
considera o contetdo das diferentes
leis e se analisa o fracasso das pri-
meiras em trazer reformas. As tenta-
tivas, em 1953, 1956 e 1963, de criar
um nbévo quadro para o servigo pu-
blico, ocorreram no contexto de um
sistema politico relativamente aberto.
Por outro lado, o Decreto-lei n? 200
estd sendo implementado pelos deten-
tores do poder num sistema fechado,
cujo carater autoritario vem aumen-
tando com o correr do tempo.

Uma série de fatéres positivos e ne-
gativos favorecem ou impedem o su-
cesso da aplicacdo de um plano de
reforma. A ldentificacdo déstes fatéres
servird para estabelecer o meio espe-
61 Decreto-lei n.° 200. Titulo II — art.

2 1bld., capitulo [, art. 6.
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cifico no qual uma reforma administra-
tiva poderia ser posta em pratica, e
poderia elucidar o complexo processo
envolvido na tarefa de mudar a buro-
cracia num pais em desenvolvimento.
Ainda que algumas das situagfes apre-
sentadas aqui sejam particulares ao
Brasil, outras s&@o caracteristicas co-
muns ao resto da América Latina e
outras regibes em desenvolvimento.
Assim, o reconhecimento e anélise dos
fatores ecolégicos que poderiam exer-
cer um impacto em qualquer programa
de reforma no Brasil, iria também
aumentar o entendimento das razfes
por que a reforma administrativa nos
paises em desenvolvimento poderia ser
utilizada como um instrumento para o
desenvolvimento total, em lugar de ser
utilizada como um instrumento limi-
tado para a mudanca da burocracia.
As seguintes caracteristicas pertinen-
tes serdo brevemente revistas: cresci-
mento descontrolado do servico pu-
blico; baixa remuneracéo; a forca da
tradicdo; educacgdo carente; crescimen-
to das popula¢des urbanas; estrutura
social rigida; servidores publicos ocio-
sos; a acdo do militar.

CRESCIMENTO

DESCONTROLADO DO
SERVICO PUBLICO

De 1947 a 1959, o Servico PU-
blico Federal dobrou, em tamanho, de
150.000 para 300.000 funcionarios. E
nos dois anos seguintes, outros........
150.000 focam acrescentados. Em
1962, o aumento foi de 100.000, e, em
1963, de 120.000, alcancando, nesta
época, um total de 676.554 servidores
publicos = Muitos déstes funcionarios
trabalham meio-expediente, um fato
gque complicou sériamente sua super-
visdo. Em dez chefes de divisdo en-

trevistados, em 1968, nenhum tm
uma idéia precisa do nimero de um
cionarios que estavam diretamente so”
seu contrdle 5 Em certas secoes,
horas de trabalho ndo eram compu”®
tadas. Varios funcionarios gastam se”
tempo em trabalhos de rotina e nun’s
adquirem uma visdo ampla das m

de seus departamentos. Como r
tado, o publico ndo é atendido Pr
priamente.

BAIXA REMUNERACAO

O tremendo incremento no PfsS°/
do Servico Pduablico Federal ndo »
acompanhado por um aumento pr°P”
cional em treinamento e ef'cier" n.
Em lugar de evoluir em espiral asC
dente com a inflagdo, a escala e
gamentos tem permanecido quase
tacionaria; desde entdo a contr
de funcionarios adicionais foi
mais rapidamente que novas dotaC
pudessem ser introduzidas no
mento. Sessenta por cento do un *
nalismo publico recebem men°S.0 6
quarenta dolares por més de salar*¢0
Assim, o poder aquisitivo do ser 7
publico declinou qualitativamente” »
pecialmente nas mais altas posiC ® ~
administracdo federal. Em ~ ~ '.° &a-
larios mais altos eram de aprox*
mente quinze vézes o mais ba x° cjnCO
1967, a proporcdo era de apen® S aga-
vézes mais que 0 menor. N a
mento inadequado era e ain("a selT)pe-

importante causa do baixo junciO'
nho no trabalho, porque varios ~rg.

fgjta

narios passaram a encarar seUS  aSio
gos como sinecuras. O tempo
g0
0 — Rlo de Janeiro, "
o 183 |
5 Jornal do Brasil, ~ de lulh0
v, de 1968°

pJ?B Jornal do Brasil, 28 de jul”



em conversas triviais ou com intermi-
naveis cafézinhos. O moral é relativa-
mente baixo.

Varios servidores bem preparados
responderam ao apélo das emprésas
Privadas, que oferecem uma remune-
racdo mais atrativa. Como resultado,
as reparticdbes publicas estdo super-
auipadas, a um nlvel de amanuen-
Ses, com pessoal sem treinamento, en-
canto as vagas para pessoal profis-
si’naimente treinado ndo podem ser
Preenchidas.

A forcga da
tRadicao

Através dos anos, a forca da tradi-
no Brasil tem sido um vigoroso
desafio a todos os programas de re-
°rrna administrativa. Isto é manifes-
° na excessiva centralizacdo da auto-
dade nos altos escalBes da estrutura
Administrativa e na existéncia de tan-
as formas de se ser arduamente en-
avado e aprovado por incontaveis
uncionarios em todo contato com a
Urocracia. O Presidente tem que por
®ia assinatura em Varios processos ro-
ceiros dos diversos Ministérios, um
0 que atrasa a acgdo administrativa
Cfia excessivo trabalho extra e tri-

r na periferia do poder, sobrando
ativamente pouco tempo para a
*eclgdo das tarefas principais da
anificacd0 do desenvolvimento 7. Em
°u,ras instancias, a resisténcia a mu-
nca vem dessas pessoas que tém
Nerésses investidos no status quo,
o esférco de um individuo em

er seu emprégo, ou um funcionario
gg visor relutante em ceder seu po-
r 6 prestigio através da reducdo de
a férca de subordinagdo. Assim, o
“lema da supercentralizacdo das
Clsbes e o fracasso em delegar auto-

ridade estende-se da Presidéncia aos
Ministérios e déstes para 0s niveis
mais baixos da administracdo.

A burocracia estd, também, infes-
tada com toneladas de documentos
desnecessarios, que mantém os funcio-
narios publicos mais atarefados com
papel que com pessoas. Quando o
atual Ministro do Planejamento autori-
zou, recentemente, os chefes de divi-
sdo a destruir qualquer papel “inatil”,
foi acolhido com um ruidoso protesto
por parte de um distinguido historiador,
gue preveniu contra a precipitagdo
nessa tarefa, o que poderia vir a ser
prejudicial para o estudo da Histéria 8.
Embora a palavra de cautela do his-
toriador merega ser ouvida, a elimi-
nacdo de papéis supérfluos é um pas-
S0 necessario para acelerar a descon-
gestdo dos arquivos administrativos e
simplificar os processos. No presente,
0S passos hecessarios para obtencéo
de uma carteira de identidade ou mes-
mo um simples visto de saida, para
deixar o Pais por algumas semanas,
constituem uma penosa experiéncia. O
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acumulo de formalidade envolvida é
tal que um cidaddo deve contratar os
servigos de um despachante9 para en-
frentar a situacdo. Semelhante abor-
recimento é usualmente encontrado
no pagamento do Impésto de Renda.
Os representantes do Servico Nacional
de Rendas comportam-se como se es-
tivessem fazendo um favor especial
aos pagantes, condescendendo em
aceitar o seu dinheiro. Para se tirar
uma Carteira de Motorista tem-se que
andar muitas milhas através dos cor-
redores burocraticos, e os documentos
requeridos pesam varias libras. Estes
e outros sintomas de ineficiéncia po-
deriam ser eliminados através do afas-

tamento de inlmeras formalidades des-
necessarias.

EDUCACAO CARENTE

As diferencas basicas entre aplicar
uma reforma administrativa num pais
desenvolvido ou num pais como o Bra-
sil, que estd em processo de desen-
volvimento, repousam em varias areas,
mas a mais importante delas estd no
nivel de educacdo e mentalidade dos
servidores publicos. Enquanto nos
paises mais desenvolvidos um servidor
publico é no minimo, formado no cur-
so secundario, no Brasil 50% dos fun-
cionarios federais ndo concluiram o
curso secundario. Numa pesquisa con-
duzida por uma revista brasileira, os
resultados foram o0s seguintes: 2%
recusaram-se a declarar seu grau de
Instrucéo; 12% nunca foram & escola;
21% ndo terminaram O curso prima-
rio; 13% frequentaram o ginasio, mas
ndo concluiram o curso; 15% haviam
concluido o ginasio; 13% frequenta-
ram a universidade, mas apenas 2%i

obtiveram um diploma universitario
(bacharelado).w

Aproximadamente 52% da P°PU
lacdo do Brasil sédo anafabetos. Apenas
vinte, em cada mil estudantes brasilei*
ros que entram no curso primario, tam
bém entram para as universida es
Ainda pior, todo ano, um ndmero re®
duzido de universitarios formados cort®
pete por um numero proporcional ca®
da vez menor de posicbes — a 0
ta de novos empregos é constane
mente ultrapassada pelo aumen
crescente de diplomados. Por ex®”
pio, no Brasil existem perto de 17-
pessoas com grau universitario
Economia, mas apenas 4.000 tra®
lham no campo. E cada ano mais
novos economistas formam-se nas
versidades. A atitude brasileira co
relacdo a ésse problema é reflet
pelo alto valor cultural e social 3 *
ao bacharelismo, em contraste com "
prestigio marcadamente baixo con
dido a educacdo industrial. As un”
sidades brasileiras estdo em crS”_
profundas, cujas causas sao trés- P
meiro, o fato de que os professor "
trabalham apenas meio-expediente
devotam a maior parte de seu.t6jeS;
e de suas energias a outras ativida
segundo, a negligéncia inteiectua *
estudantes; e terceiro, a nédo eXISara
cia de cursos de poés-graduacgdo
o preparo de professores. Com®, en-
sequiéncia, had caréncia de uma "
talidade universitaria” real, tant®gari-
tre professores quanto entre es 7
tes. Um dos ingredientes basicos, *

Brasil inexistente, desta menta ~
é o desejo para o didlogo e fé n
munlcacao.
clla
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CRESCIMENTO DA
POPULACAO URBANA

No Brasil, como na maioria dos
Paises em desenvolvimento, as tenta-
das de reforma administrativa falha-
do se a reforma ndo é vista como
Parte de um processo total de desen-
vlvimento, incluindo desenvolvimento
econdmico e politico e modernizagéo
social. o crescimento constante da
P°Pulagdo urbana no Brasil tem tido

impacto negativo na administra-
do publica. Varios dos “recém-che-
9ados” terminam em favelas 11 cuja
Mda urbana é caracterizada por abri-
90s inadequados e falta de servigos
°°’munitarios. Sem especializacdo, éles
na° podem penetrar no setor indus-
rlal. Apenas de oito a dez por cento

Potencial humano brasileiro sdo em-
pregados pela industria. A forca de
/labalho fora do setor industrial sa-
Wra 5 4rea limitada do pequeno co-
~Nércio e da producdo artesanal, mas
SemPre prefere trabalhar na ja super-
eMuiPada administragdo publica. No
Seu papel paternalista de provisor so-
al' o Estado freqlentemente empre-
®a funcinonérios publicos tdo mal pre-
parados. Assim, um passo paralelo a
nef"orma Administrativa no Brasil de-
V&ia ger uma reforma agraria, que
°deria reter os agricultores em suas
@tras. De modo a eliminar as atual*
j ent® existentes, mas desnecessarias,

n50es, o Estado necessita de novos
t geados, nos quais esta forca de

a alho barata possa ser utilizada.
¢ a solugdo seria acelerar a taxa de

escimento econémico, de forma a
c s°rver em suas induUstrias a sempre
ArOscente proporgdo de efetivos hu-
6mnos- A incapacidade da economia

integrar as novas ondas de mi-
antes que continuam chegando nos

centros urbanos tem como uma de
suas consequéncias, mencionada aci-
ma, a criacdo de pressGes na admi-
nistracdo para absorvé-los. Mais ain-
da, o desequilibrio social criado por
esta situagdo é agravado pela exis-
téncia de outro grupo de individuos
gue circula pelas periferias do proces-
so econdmico: os recém-formados pe-
las universidades. Descrevendo essa
situagdo, tdo comum nas nacdes em
desenvolvimento, Raul Prebish disse,
em térmos que se enquadram bem na
situacdo brasileira:

“Assim, com a inevitabilidade de
uma tragédia grega, a coexisténcia so-
ciolégica de dois elementos altamen-
te explosivos esta sendo preparada.
Por um lado, o material inflamavel re-
presentado pela acumulagdo de uma
férca de trabalho que n&do pode ser
absorvida em atividades produtivas sa-
tisfatérias. De outro, lado, um elemento
"detonador” representado pelos dina-
micos, empreendedores, mas frustra-
dos, individuos, incapazes de encontrar
mercados adequados a suas justifica-
das ambigdes. Inelutavelmente, qual-
quer acidente de origens internas ou
externas que venham a fundir os dois
levard a sérias, sendo tragicas, con-
seqliéncias.” 12

A ESTRUTURA SOCIAL RIGIDA

Do ponto de vista sociolégico, a
Histéria do Brasil — do descobrimen-
to aos dias atuais — cai em dois pe-
riodos distintos: as épocas antes e de-
pois dos anos de Getllio Vargas. Até
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1930 o Brasil era governado por uma
elite de trés faccbes, composta por
uma oligarquia de senhores rurais
(cujos interésses eram representados
pelos membros do Congresso eleitos
pela chapa do velho Partido Social
Democratico), a Igreja e a burocracia.
A estrutura da elite foi modificada
posteriormente e inclui, atualmente,
apenas dois grupos: os militares e os

"economistas-estrategistas” planifica-
dores. 13

Sob a velha elite, uma estrutura so-
cial inflexivel impediu a emergéncia
de novos talentos e manteve um sis-
tema de privilégios na distribuicdo de
posi¢cdes. Mas, lentamente, os buro-
cratas e o0s detentores de posiches
eletivas perderam seu poder real e
passaram a exercer um papel de “qua-
se-elite". Tedricamente éles eram ain-
da parte da elite, posteriormente con-
seguiram algum tipo de autoridade es-
trutural ou legal, mas é&les podiam
manter essas posi¢cdes apenas desem-
penhando os papéis indicados a éles
pelos “detentores do poder.” w

Contudo, a mudanga na composi¢ao
da elite afetou pouco a rigida estrutu-
ra social. E ainda hoje um brasileiro
pode entrar para o funcionalismo pu-
blico mais facilmente com a ajuda de

m “padrinho” it> que através de altas
notas em exames de qualificacao.

OCIOSIDADE DOS
FUNCIONARIOS PUBLICOS

Um decreto-lei aprovado em margo
de 1969 permite que todos os funcio-
narios publicos que percam suas fun-
¢Oes por causa da dissolucao de suas
posicbes sejam considerados “inati-
vos com salario proporcional ao tem-
po de servico. O decreto-lei fixa sua

1/35
nova escala de pagamento em

de seu saléario oficial por ano de se
vigco, 1/30 no caso das mulheres.

Outra lei, aprovada em maio de
1968, permite a 200.000 funcionarios
mantendo oficios desnecesséarios el*
xar o funcionalismo publico volul
tarlamente, em troca do recebimen
de 50% de seus salarios, por um Pe®
riodo de trés anos. Estas duas €
adicionaram novas despesas ao c
da maquina administrativa, que," atua
mente, absorve 60% das dotagbes ~
orcamento federal. 16 A economia
se pretendia alcancar com estas
leis nunca se materializou; desde e
tdo, em varios departamentos novo®
servidores foram empregados corTl,A_
saida dos ociosos, um fato que 1
pede a admissdo de especialistas n
cessarios, devido a limitagGes
ceiras e falta de espaco para acom
dé-los.

A ACAO DO MILITAR

O Decreto-lei n? 200 estd sendo
implementado por um govérmo 17
rente daquéle que o formulou.
particularmente significante no A
texto brasileiro, porque tradicion
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“ente a maioria dos projetos gover-
narnentais desapareceram gradualmen-
te com a chegada de novos “detento-
res do poder’. 17 Este estagio atual
de continuidade deve-se em parte a
teologia comum dos governos de
Castello Branco e Costa e Silva, que
Criaram juntos a “era revolucionaria”
na qual o Pais vive atualmente. 18

Outro fator negativo para o desen-
volvimento politico, mas favoravel ao
desenvolvimento geral do Pais, é a
transformacdo dos militares de carrei-
ra em uma elite detentora do poder,
mbora alguns estudiosos afirmem
cUe o desenvolvimento politico e o
~envolvimento sécio-econdmico es-
ta® positivamente correlacionados, no
c°ntexto da Ameérica Latina, 19 pode
Ser mostrado que o Brasil (e possivel-
mente em outros paises latino-ameri-
canos) a ascensdo dos militares ao
p°der, rompendo a forma de govérno
c°nstitucional, é tanto um obstaculo
a° desenvolvimento politico como um
estirriulante a certas formas de cresci-
mento sécio-econdmico. Essa situacao
eve-se ao papel positivo que os mi-
ares tém desempenhado, com rela-
0 ao desenvolvimento geral do Pais,

a situacdo que é usualmente reco-
ecida por todos os segmentos do

ema politico, exceto a extrema es-
querda.

O Exército brasileiro reserva apro-
'madamente 30% de seu proprio or-
mento para projetos de natureza ndo
éle redovias e ferrovias,
oferece trabalhos produtivos a va-

s corporagdes. A Aeronautica esta
°ra construindo os avides necessa-
Para a efetiva integracdo do vasto
Aritorlo nacional. Durante 1968 o pri-
r° avido de construcdo inteiramen-

te brasileira foi testado com sucesso.
Encurtando distancias com o trafego
aéreo, a Aerondautica patrocina éste
fendbmeno tdo caracteristico dos meca-
nismos contrastantes com o0s quais o
Brasil tenta resolver seus problemas:
diversas cidades pequenas do interior
conhecem o avido antes do carro de
boi. As rodovias e ferrovias chegam
mais tarde, depois do avido, quando
chegam. A Marinha desenvolve a na-
vegagdo nas areas fluviais, aumentan-
do assim as comunicagdes s6cio-po-
iiticas e pontes econdmicas entre as
regides remotas e as partes mais de-
senvolvidas do Pais.

A concepcao tradicional das Foércas
Armadas, como ilustradas celas ins-
tancias citadas acima, € vista como
um elemento positivo para o desenvol-
vimento soécio-econdmico do Brasil. A
guestdo crucial é como o militar pode
abandonar sua participagdo ativa na
politica, recobrando, assim, seu pres-
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tlgio e assumindo seu papel tradicio-
nal de guardido das instituicbes de-
mocréaticas, e, a0 mesmo tempo, con-
servar sua lideranca no plano sécio-
econdmlco.

CONCLUSAO

Atualmente, o sistema administrati-
vo brasileiro ndo pode fazer face as
demandas do desenvolvimento. A pes-
quisa dos estudiosos e administrado-
res publicos das causas do fracasso
do Pais em Implantar com sucesso a
reforma administrativa tem focalizado
o contetdo dos programas de refor-
ma. Isso explica porque suas suges-
tdes geralmente giram em térno de
matérias tais como treinamento de
pessoal e estratégia de reforma (gra-
dualismo, seletivismo, continuidade e
motivacdo/participacdo). Embora as
praticas de pessoal em paises em de-
senvolvimento obstruam freqientemen-
te a planificacao do desenvolvimento,
estas praticas sdo o resultado das in-
fluéncias do meio ecologico da buro-

cracia. Assim, tentar corrigi-los, sem
identificar ésse meio, seria uma tare
fa fatil.

A reforma administrativa também
requer pratica politica e mudangas na
mentalidade tanto quanto para um ea
borado planejamento da forma e
novas estruturas burocraticas. P°r
tro lado, a pratica politica ,requePue
mente dita um numero de passos q”
contribuem para a modernizagdo *
administracdo publica e provoca ag
mas reformas que ndo dependem tan®
to de teorias. Ainda mais, uma m
danca na mentalidade do funcion
publico é também uma necessida e »
gente, desde que a eficiéncia da *
rocracia depende vigorosamente
pessoal que néle trabalha. Quando *
complexo administrativo é defect 'JO\»
interacdo humana e as atitudes n0O
terior da burocracia tém que ser *
dificadas. Tal esférco sera di ci
os fatbres revistos neste artigo N
forem levados em consideracao
0 caso brasileiro.



Guia Para o Estabelecimento
de Centros Nacionais de
Documentacao de Ciéncias
Sociais nos Paises em Via
de Desenvolvimento
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gauc et da Casa

JEAN MEYRIAT

as CIenclas dO omem

(Traducdo de Sérgio Augusto Ferreira Vivacqua)

Prefacio

0 pesquisador cientifico, em todos
°s ramos do conhecimento, tem ne-
"ssldade permanente de uma quanti-
ade tdo grande quanto possivel de
Inferrnagcbes referentes a matéria de

éle se ocupa.

Recebe uma parte ndo negligencia-

desta Informacdo por vias simples,
0 especializadas e ndo organizadas
ra éste fim: conversas entre amigos,
c°ntros nos corredores de um con-
résso, leitura desinteressada.

, Mas, na maioria dos casos, éle ob-
informacado de fontes especlaliza-
s>destinadas a éste uso e as quais

, GxTlunldade cientifica estd habituada
Aetl'%correr A documentacdo é precisa-
0 0 conjunto das atividades que
‘bietiyam assegurar a producdo destas
6s e de conduzir aos usuarios o
flux0 de informacado por elas fornecida.

Os que se dedicam a atividade da
documentacdo pdem em pratica duas
categorias de técnicas. Umas referem-
se aos usudarios, para levarem até seus
escritérios a informacgdo que lhes pode
ser Gtil. O instrumento mais corrente-
mente empregado para éste fim é a
publicacdo bibliografica, quer se trate
de bibliografia descritiva analitica quer
critica.

Naturalmente, pode-se tratar de pu-
blicagbes de tdda espécie, sob forma
de discos, de cartdes perfurados, de
fitas magnéticas, ondas elétricas etc.
A informagdo, por outro lado, ndo é
necessariamente bibliografica, isto §é,
versando sObre os documentos publi-
cados; pode versar sbbre pecas de
arquivos, materiais de reportagem, me-
didas, acontecimentos etc.

Sucede que, sempre, o tipo de ins-
trumento representado pelas publica-
¢Oes bibliograficas, revestido sob qual-



quer forma, é aquéle que melhor se
presta a comunicagdo internacional.

Este o motivo pelo qual o Comité
Internacional para a Documentagdo das
Ciéncias Sociais, criado para imple-
mentar os instrumentos de trabalho
postos a disposicdo dos especialistas
de ciéncias sociais em todo o mundo,
escolhem como primeiro meio de agéo
0 estabelecimento e a difusédo de pu-
blicacdes documentais e bibliogréaficas.

Porém, outras técnicas sdo igualmen-
te indispensaveis e exigem a mesma
atencdo; sdo aquelas que permitem or-
ganizar, em lugares determinados, cen-
tros de documentagdo, isto é, organis-
mos onde os documentos de qualquer
tipo que comuniqguem a informacao ne-
cessaria ao pesquisador de ciéncias
sociais, sd@o reunidos e tornados acces-
siveis, tdo facilmente quanto possivel.
Estas instituicdes podem diferir muito
entre si por seus estatutos, suas orga-
nizacdes, seus métodos, tbdas deven-
do, entretanto, desempenhar, em qua-
dros diversos, um papel semelhante.

Seria conveniente existir pelo menos
um tal centro em cada pais, mesmo (e
sobretudo) naqueles onde a organiza-
¢do das ciéncias sociais é ainda menos
desenvolvida; esta hipotese minima de
um centro por pais justifica a expres-
sdo empregada de centros nacionais.
O Comité Internacional para a Do-
cumentagdo das Ciéncias Sociais ha
anos reconheceu que o estabelecimen-
to ou o reférco de tais centros nacio-
nais é sempre uma necessidade. Reco-
nheceu ser possivel auxiliar os palses
interessados a assim proceder, dando-
lhes indicagdes e conselhos praticos de
alcance geral ditados pela experiéncia
adquirida em tentativas anteriores. Esta

a razdo de ter o referido Comité de
cidido confeccionar o presente Gua>

Tomando esta Iniciativa, o
quis sobretudo fornecer, sob uma o”*
ma simples, elementos de 'n“orrna’e,
que possam constituir uma base de
cisbes para as autoridades de
tuicbes publicas ou privadas, unv *
sitarias ou ndo, a quem incumbir "
responsabilidade de prever e e®a
lecer um centro de documentag °-

Portanto, ndo se trata de uma co”
tanea de informacgdes técnicas. Os
nicos da documentacdo dispbem |
numerosos e eficientes instrument®” stj.
trabalho, que ndo devem ser su
tuidos.

Este Guia refere-se, por conse9U'” 0|
a estas obras e manuais, ndo se pr
cupando com as varias questdes ~
nicas relativas a aquisicdo c,e.fica.
cumentos, sua catalogacéo, classi "
¢do, agenciamento dos serv'5°gSoal
uma biblioteca, formacdo de PeS
necessario e tantas oufras. ' m(.)Dp;&
mas tratados aqui dizem respeito
litica geral a seguir no estabeleci *
to de um centro e ndo a técnic

gestao déste centro.

O Comité confiou a seu ®ecrOtGU|a.
Geral o cuidado de dirigir ése
Pode éle considerar as numeros n
lestras que o Comité consa?r s'aos
curso de suas reunides PeriodlIf aentre-
assuntos aqui tratados. Claro >
tanto, que o redator ndo eXpr*matéria-
doutrina do Comité sébre a "~ "0
Antes procura formular PropO”jS \\e
sua Unica responsabilidade, P*
parecem as mais razoaveiS'.daS con*
que discutiveis, devendo ser t 0
troladas pela experiéncia dos
tentativas de realizacédo.



Inspirou-se o redator em varias ex-
P®riéncias anteriores por éle mesmo
conduzidas ou por varios coiaborado-
res. no decorrer de diversas missdes
atl palses da Europa, Africa, América
e Asia.

Este Guia foi objeto de uma primei-
ra versdo proviséria, preparada em
ins de 1962 e difundida no ano se-
9uinte junto a um grande numero de
Personalidades e de Instituicbes com-
Petentes. Suas observacgfes e criticas
I0ram recolhidas e aproveitadas para o
ImPlemento déste manuscrito.

Naturalmente, os comentarios dos
Membros do Comité foram igualmente
s°Hcitados. Enfim, esta versdo provi-
ria foi distribuida como documento
e trabalho aos participantes do Pri-
meiro Coléquio Interafricano sbébre a
°cumentagdo das Ciéncias Sociais,
[ealizado em Dacar em abril de 1967;
rmularam éles preciosas observacgdes
e detalhe e aprovaram o conjunto do
°curnento. Assim, fechou-se o circulo
as consultas preliminares que abriram
°aminho para uma redacao definitiva.

para esta Ultima, o autor beneficiou-
6 da colaboracdo da Senhora Miche-
“ne Beauchet, da Casa das Ciéncias do
omem, a quem exprime seus agrade-
‘mentos. Deve-lhe também a organi-
Cdo dos anexos. Convém assinalar
Ue éstes s8o dados a titulo indicativo.

Querendo responder as necessidades
a's gerais de qualquer centro, pre-
miu gUe elas nédo respondem, de
°do satisfatério, as necessidades es-

c[ficas de nenhum centro determi-
no.

Cabe a cada centro, inspirando-se
®as listas-tipos, formular com pre-
a° estas necessidades e, se quiser,

leva-las ao conhecimento do secreta-
riado do Comité Internacional para a
Documentacdo das Ciéncias Sociais.
Este esforcar-se-a para fornecer a seus
correspondentes informacées comple-
mentares e, sobretudo, estabelecer, se
desejarem, listas especiais de instru-
mentos de referéncia adaptados a cada
caso determinado.

Paris, outubro de 1967. — Jean Mey-
riat, Secretario-Geral do Comité Inter-
nacional para a Documenta¢do das Ci-
éncias Sociais.

CAPITULO 1

Definicbes e Consideracfes
Preliminares

Ressaltemos a importadncia de uma
definicdo do que deve ser um Centro
Nacional de Documentag¢do de CiOncias
Sociais, dos servicos que pode pres-
tar e dos usuarios aos quais éle deve-
ra estar apto a atender.

Poder-se-4, déste modo, evitar o du-
plo perigo a que as novas organiza-
¢Oes se expdem, susceptivel de com-
prometer gravemente a existéncia dés-
ses centros, como ja se observou em
alguns paises.

De um lado, sucede que o0s centros
de documentacdo sdo criados por ra-
zBes de prestigio, e quase que para
seguir um modismo. Isto porque o tér-
mo “documentacdo” passou ja ha al-
guns anos a estar na moda, certamen-
te justificada pela Importaticia que esta
técnica teve no trabalho cientifico, po-
dendo, no entanto, se transformar num
exagéro imensuravel.

Particularmente, podera conduzir ins-
tituicbes de natureza diferente (cienti-
fica, universitaria, administrativa) a por
em pratica um servigo encarregado de



fazer documentagdo”, mas sem que
primeiro lhe tenha sido confiada uma
missdo inteiramente determinada, sem
se estudar, antes, os problemas técni-
€c0S necessariamente suscitados por es-
ta nova atividade e até sem a segu-
ranca de se ter utilizado os servigos
dos técnicos indispensaveis.

Por outro lado, o que sucede, ainda
mais frequentemente, é que a criacao
de um tal servico é provocada por uma
necessidade real que gera a abundéan-
cia de documentos que sobrecarregam
qualquer instituicdo interessada em ci-
éncias sociais e sob a qual ela corre
0 risco de submergir. Vé-se claramen-
te que é preciso encontrar um meio
de enfrentar éste afluxo e controlar
esta riqgueza de material. Porém, o pe-
rigo é que pensamos ter resolvido a
dificuldade criando um servico ndvo,
mas dispensando o estudo prévio do
problema, as vézes mesmo sem deter-
minar com exatiddo o que se espera
désse nbévo servico e sem lhe estabe-

lecer um rigoroso “caderno de encar-
gos".

Pelo contrario, torna-se Indispensa-
vel preparar um programa tdo preciso
guanto possivel e, portanto, partir de
uma andlise preliminar das necessida-
des a satisfazer e dos servicos a pres-
tar. SOmente assim e a custo déste
investimento em tempo e em reflexdo
€ que evitaremos decepg¢bes posterio-
res, fracasso, ou pelo menos, perda
de tempo e gastos onerosos.

SECAO 1

Centro de Documentagédo

Primeiramente, lembremo-nos que im-
porta estabelecer uma definicdo pre-

cisa do que € um Centro de Documen-
tacdo. A maioria das definicdes habi-

tualmente propostas nos pode se’
apenas, de pequena ajuda. Uma é
natureza administrativa e baseia-se n
distingdo entre o Centro de Docume
tagdo, que é uma instituicdo autbnom <
e o Servico de Documentagdo, due®
sOmente um 6érgdo ou uma parte
uma instituigdo com competéncias ma
amplas. Mas aqui os dois casos noS '
teressam igualmente e as indicacm
contidas neste Guia valem para am

A escolha entre os dois € uma qU
tdo contingente, e que salienta ape

a conjuntura local.

Uma outra definicdo de natureza téc"
nica opbe a biblioteca, cuja *ur*.r
primordial e tradicional é de co 9V
classificar, conservar e ter a “isp
¢80 do usuéario os documentos (so "
tudo IMPressos, Mas pertencendo @
bém a outras categorias), ao organ,Sma
de documentacao, que tem como
das funcdes essenciais analisar 0O n
teddo dos documentos. Aqui, ain a
conveniente adotar um ponto vista
bem amplo e englobar todos os *
blemas que suscitem tanto a reU O
e o tratamento dOS documentos c

a exploracdo dos mesmos.

O “Centro de Documentacdo de
trata éste Guia deve, por hiPéteS*j6v0,
sumir tddas essas funcbes; e de n *
caberd a conjuntura local sa e
serdo t6bdas assumidas no qua r” afje
mesmo servico e pela mesma un ~
administrativa, ou repartidas en re
vicos diferentes. n

E concebivel que o conjunto d@nteS
refas descritas nas péaginas seg an.
seja confiado a dois servigos, con® "
to funcionem em estreita ligaC por
resto, a distincdo aqui lembra”™ e|lte
ser de uso corrente, tem tdo-s "~ 0S
um valor relativo; ela caracter za



duas tendéncias do que duas realida-
des verdadeiramente distintas; e as ins-
tituicbes chamadas “bibliotecas”, mas
que na realidade fazem o servico de
Un "organismo de documentacdo”, sao

cada vez mais numerosas em Varios
Paises.

Adotaremos, portanto, neste Gula,
J"a definicho ampla do "Centro de
°cumentacdo” que sera conceituado
c’mo uma instituicdo destinada a colo-
Car todos os Instrumentos de trabalho
necessarlos a disposi¢cdo daqueles que
Se ocupam das ciéncias sociais.

SECAO 2

A documentacao

Serd ainda necessario precisar em
jjue sentido se entendera a palavra
°cumentacédo, due deve definir a mis-

0 confiada ao Centro, é preciso ver
ai ° conjunto das técnicas que permi-
eni a melhor utilizagdo dos documen-
°s necessarios aqueles que trabalham
0 campo das ciéncias sociais.

Alguns pontos implicitos nesta defi-
?50 devem ser esclarecidos:

a) é claro que a documentacao
fralda do dominio da técnica, e néo
campo da ciéncia. Ela prépria se
1*a de conceitos estabelecidos pela
Se cientifica, e que exigem dos
® a praticam um espirito cientifico
a sua objetividade, sua submisséo
u 8 7"atos etc; mas ela deve conservar
as » funcdo subordinada em relagéo
t  c|éncias sociais” propriamente di-
m Assim colocada, ela é auxiliar mo-
atl a’ mas Indispensavel, de qualquer
v dade de pesquisa.

a!? ASta unido entre a pesquisa e
g °cumentagdo 6 de tal ordem, que
guer pesquisa comega necessarla-

mente pelo estabelecimento de uma
documentagdo. Mas trata-se, aqui, de
uma documentagdo particular, especi-
fica, destinada a responder a uma ne-
cessidade imediata.

Ao contrario, o trabalho geral de
documentagédo, efetuado no quadro de
uma instituicdo, que é alias tratado
aqui, se propde a responder, de uma
s6 vez, a uma necessidade mais ampla
e menos imediata: trata-se de consti-
tuir e organizar uma massa de do-
cumentos, podendo servir a um grande
namero de pesquisas eventuais e apta
a responder de antemdo as exigéncias
particulares e diferentes de um grande
namero de pesquisadores que colocam
questdes e utilizar hipéteses cujos de-
talhes e forma exata s&o Imprevisiveis.

Em suma, trata-se de coligir, préevia-
mente, uma documentacgdo Util a todos
os fins, e onde cada um pesquisara
em funcdo de suas necessidades.

Os desenvolvimentos precedentes
tendem a definir o espirito do traba-
lho de documentacdo; resta precisar
sua matéria que, até o presente, sO
tem sido evocada pelo térmo: do-
cumento. Este préprio térmo deve tam-
bém ser tomado num sentido amplo,
abrangendo todos os dados que pre-
cedem a qualquer tipo de pesquisa e,
portanto, em principio por ela utiliza-
veis na medida que contenham ele-
mentos de informag¢do. Essa acepcao
é confirmada por uma definicdo de pu-
blicacdo idénea: “o térmo documento,
tomado no sentido mais amplo, designa
aqui qualquer tipo ou género de ma-
terial visual préprio a fornecer Infor-
macdes” (Centro de Documentagéo
Cientifica e Técnica, Paris, Unesco,
1965, pag. 7).



Estes elementos de informacdo tém
como base diversas matérias. A mais
importante, ou pelo menos aquela em
que pensamos em primeiro lugar, cons-
titui-se dos textos escritos e impressos.
E o caso de estudos (livros, artigos,
reportagens) e das fontes primarias
(textos legislativos, textos diplomati-
cos etc.). Naturalmente, o papel im-
presso é somente uma das bases pos-
siveis para todos éstes textos; podem
igualmente ser registrados e reprodu-
zidos sob forma de discos, filmes, fi-
tas magnéticas, cartdes perfurados,
computadores eletrdnicos etc. O mes-
mo documento pode assim revestir-se
de uma quantidade de formas diferen-
tes sem que sua natureza se modifique.

Além disso, varios elementos dife-
rentes de textos escritos contém in-
formagbes necessérias a pesquisa. Po-
de-se assim enumerar, a titulo de exem-
plo, os dados estatisticos, os dados

gréaficos, relato de fatos, resultados de
"enquéte” etc.

A particularidade e a utilidade da
escrita permitem, entretanto, que ésses
dados sejam transcritos de maneira
uniforme. Mas éles ndo se apresentam
de comégo, necessariamente, sob a
forma de um texto escrito, muito me-
nos de um texto reproduzido (seja por
impressé@o ou qualquer outro processo).
A transcricdo é sempre possivel, mas
apresenta uma operacdo suplementar
para todos os dados que, inicialmente,
nao sédo escritos e que, por isso, ndo
deixam de sér documentos.

Um centro de documentagdo pode
muito bem limitar os documentos de
que se ocupa a certas categorias; mas
0 importante é que seja um ato volun-
tario e baseado num recenseamento de
tbdas as categorias de documentos

inseridos virtualmente dentro de sua
competéncia, a fim de que ndo ocorram
imprevistos diante da impossibilida e
de se tratar por métodos habituais cer
tos documentos de natureza particular.

SECAO 3
As Ciéncias Sociais

Ainda aqui é necessario nos atermos
a uma definicdo ampla para ateri er
as necessidades déste Guia. “ons'c.
raremos portanto os problemas de
cumentacdo que imp8em o conju
das ciéncias sociais. Para isto ndo ser®
necessario penetrar em discussdes qu "

interminaveis sbdbre sua na
Contentemo-no *

seriam
reza e classificacao.
sem tomar partido em debates de
colares, em lembrar que a terceira
¢do da Lista dos periodicos especia »
zados em ciéncias sociais, estabe ec”
da pelo Comité Internacional para *
Documentagcdo das Ciéncias ®oc'al? a
publicado em 1966 pela UNESCO, ~*
seguinte enumeracdo das discip
abrangidas: Sociologia, Psicologia
ciai, Antropologia Social e Cultura, »
mografia, Criminologia, Ciéncias
ndmicas, Ciéncia Politica, Admin s
¢do Publica, Relagdes Internacion”
cO.
mica e Social, Geografia Humana’|nter-
nomia Politica, Direito Publico,
nacional e Constitucional. Prop
portanto, lista, ao me
como hipotese de trabalho.

Isto ndo significa absolutamente™”
cada centro deva necessaria ~
abranger a totalidade das ciéncias "

Rela¢des Industriais, Historia

manter esta

ciais. Esta ambicdo seria legit!,Tiaerja
determinados casos; em outros, A #
iluséria, OU n&do corresponderia n
cacdo da instituicdo que teria
ciativa de criar um centro de docu *

tacdo. E perfeitamente normal du



al9Uns paises, a situagdo implique na
°tiacdo de diversos centros nacionais
esPecializados, cada qual em uma par-
'e das ciéncias sociais, ao invés de
Ul centro Unico para abrangé-las

fodes.

Desejariamos que as informacles
°°ntidas neste Guia féssem capazes
6 corresponder as necessidades de
ambos os casos. NOs nos propomos a
Pfever os problemas que a vocagao
Mg0r propde; os centros de programa

limitado deveriam poder, sem di-

Iculdade, eliminar as indicagdes for-
necidas por éste Guia que ndo os inte-
ressa e aplicar as outras a seu caso
particular.

De qualquer forma, uma das primei-
ras tarefas da incumbéncia do pessoal
en°arregado da organizagcdo de um

°v® Centro, serd a de definir com
(abnta E’reciséo quanto possivel seu raio

aCao.

com efeito, o que permitira re-

Jsear as categorias de documen-

sbbre as quais recair4d a atividade

A centro, e, desde j4, prever os meios

acesso a éstes documentos, as téc-
I0as necesséarias para os tratar etc.

SECAD 4
1M Centro Nacional

tur On're os térmos que figuram no ti-

*Inir d"ste ®u'a somente um resta de-
(e m° que representa para o centro

dad[P UmentaGa0 ° fat® de Sor Pl

Na .
te  realidade, a palavra pode ser en-
ida em varios sentidos:
N a)l stJa primeira significacdo permite
eclsar
aq r em que escala pode ser me-

siA»,a tarefa e de que maneira dimen-
Orla-ia.

Um centro nacional é, em principio,
Gnico no pais considerado, isto é, pri-
meiramente éle deve ser capaz de tor-
nar seus servicos acessiveis ndo so-
mente ao publico local, mas também
ao publico de todo o territério do pais
onde foi instituido.

Esta ambicdo pode ser dificil de ser
satisfeita e presume-se que apesar dos
numerosos esforcos que forem dispen-
sados, a “clientela local” ser4d mais
numerosa e mais facilmente satisfeita.
Mas é importante que o Centro esteja
capacitado a responder pelo menos as
mais fundamentais perguntas que pos-
sam chegar do resto do territério na-
cional. Esta preocupagdo comandara a
escolha dos meios de que éle se ser-
vird para explorar e difundir o resul-
tado de seu trabalho (ver adiante —

capitulo 5).

Em contrapartida ao suplemento do
trabalho exigido, éste carater nacional
deve valer ao Centro a livre disposicdo
dos recursos materiais e humanos mais
amplos do que aquéles que pudessem
ser obtidos se éle fosse gerido num
quadro estritamente local.

b) Uma vez admitida esta dimen-

sdo, € preciso ainda questionar a na-
tureza dos servigos nacionais que o
Centro estd encarregado a prestar.
Convém, assim, estabelecer uma nova
distin¢ao.

Em primeiro lugar, é inegavel que o
interésse nacional serd de reunir em
um mesmo lugar todos os documentos
utilizaveis no trabalho que se faz no
pais, em matéria de ciéncias sociais (a
palavra “todos” ndo deve ser tomada
num sentido absoluto; éste ponto sera
discutido adiante — capitulo 2, se-
cao 4).



Isto é verdade para todos os do-
cumentos publicados no préprio pais.
Mas, a ésse respeito, o Centro preen-
che, talvez, uma fungdo menos essen-
cial, na medida em que pode existir,
neste pais, outras instituicbes que, para
certas categorias de documentos, se
propdem um objetivo anaiogo: biblio-
tecas nacionais para as publicagdes
impressas, arquivos nacionais para 0s
documentos originais etc. Entretanto,
cabe lugar a uma instituicao especiali-
zada que se proponha a tornar facil-
mente acessiveis, por meios apropria-
dos, todos os documentos que inte-

ressem, mais particularmente, as cién-
cias sociais.

E todavia, muito mais verdadeiro
para os documentos provenientes do
exterior, quer se trate daqueles produ-
zidos por paises estrangeiros ou dos
que resultam da atividade dos orga-
nismos internacionais. Desta vez n&o
existe o risco de duplo emprégo: tais
documentos sdo propriamente inume-
raveis e somente uma instituicdo espe-
cializada, cujos térmos de referéncia
sdo estritamente definidos, estd capa-
citada a elaborar uma colecao sufici-
entemente densa e homogénea para
ser utilizada com seguranca.

Resulta dai que uma funcdo funda-
mental do centro de documentacéo,
se quiser ser verdadeiramente nacional,
é de constituir, no piano internacional,
uma réde de trocas de informacdes téo
densa quanto possivel.

c) Em segundo lugar,
pode se propor a prestar um servigo
nacional, fazendo conhecer e difundin-
do no exterior a documentacdo que
encontra sua origem no seu territério.
E com efeito interessante, para um
dado pais, tornar faciimente acessi-

um Centro

veis a0 mundo estrangeiro todos o
documentos que lhe digam respelgh

isto é, primeiramente aquéles que s
produzidos nas suas fronteiras.

Feito isto, um Centro

nacional ®

documentagdo constituird da mar)e”a
mais Gtil para o aperfeicoamento
documentagdo Internacional, que>
sua vez, supde a cooperacdo de

as nacdes interessadas.

Esta segunda tarefa nacional
buida a um Centro supbe, para s ”
promotores, uma ambi¢do mais el®va
que a precedente; e as dificul a *
que esperamos encontrar sdo mai

No entanto, esta ambigcdo pode apa®
recer como necessdria, en”uant’°tgda
um estimulante suscetivel de dar o”
sua profundidade aos trabalhos e *
cumentagao, impedindo-os de se
tar em um provincialismo facill
estéril.

Com efeito, se o Centro quiser esta®
a altura de preencher esta segu "
fungdo deverd procurar os meios *
acesso a autonomia de documentaC

isto é, possuir e, se necessario, o
por si mesmo todos os instrUtTljrata.

que lhe permitirAo assegurar o n
mento completo dos documentos
0s quais tem competéncia. Em ¢ A

partida, a realizacdo da prme” facédo
¢do reivindica somente a. UH« do-
econOmica de instrumentos g
cumentagdo elaborados no exter
possiveis de serem fornecidos.

. se eS
Salientemos, entretanto, que>

vontade de autonomia é louvave '~ ¢
podera ser prematura e o Centr®|Ugar.
sobretudo procurar, em primeiro

tirar o melhor partido possiver ° " e$
trumentos disponiveis, necess r eSTlo
te muito menos dispendiosos, cegS|-
sendo menos apropriados a



dades particulares, do que aquéles
¢Ue éle devesse ainda elaborar por si

esimo.

Em outras palavras, torna-se neces-
sario dividir as tarefas e trata-las su-
Q0sslvamente numa ordem determina-
Na- SOmente ap6s estarmos certos de
Morripietar satisfatoriamente a primeira
UKa0 que o Centro pode utiimente se
edicar ao cumprimento da segunda.
sta ampliacdo de suas responsabili-
zes deve ser progressiva, se ndo de-
Seiarmos que o Centro tenha gastos
SuPérf|UOS.

"m Centro recentemente constituido
te VO POIS| aceitar’ Pel° menos duran-
e 0 primeiro periodo, a incumbéncia
.Q ser um consumidor dos meios e
strumentos de documentacdo elabo-
Ados por centros mais tradicionais ou

r organismos internacionais compe-
tentes.

prAPOS um cert0 ‘empo, podera éle
Prio participar na producdo déstes
srurnentos e tornar-se um dos inte-
clantes da cooperacdo Internacional,
Adicdo de sua existéncia e de seu
esenvolvimento.

CApiTULO 2
°’eta de Documentos

* acdrdo com as reservas que fo-
fdo formuladas eoima (capitulo I, se-
pr.° o Centro deve incumbir-se, em
dJrileiro lugar, da reunido dos do-
Collentos que constituam o material

0 qual exercera suas outras atl-
O * . A prépria coleta de documen-
°ferece diversos problemas.

SCAo 1
eerniinacédo da Area Abrangida

¢8Q0ri10 i4 dissemos no capitulo 1, se-
m é necessario definir, imediata

e claramente, dentro do vasto campo
das Ciéncias Sociais, a éarea ou as
areas sujeitas a competéncia do Cen-
tro. A definicdo dos especialistas, que
se deve levar em consideracdo, per-
mite, por sua vez, estabelecer um re-
censeamento das principais categorias
de documentos sbbre os quais sera
exercida a competéncia do Centro.

Estas categorias de documentos se-
rdo localizadas de ac6rdo com um
quadro imaginario de dupla entrada,
mencionando, de um lado, os campos
cientificos estudados, e do outro, tédas
as possiveis categorias de documentos
pertinentes. Parecerd que certos com-
partimentos déste quadro imaginario
ndo estdo preenchidos, e que, a partir
dai, certas categorias de documentos
poderdo ser desprezadas. Desta for-
ma, as gravacdes em fitas magnéticas
correm o risco de serem consideradas
menos necessdarias em um centro con-
sagrado a teoria e a prética da plani-
ficagdo etc.

E preciso que se acrescente a esta
primeira limitacdo qualitativa outra de
carater quantitativo. Pois um determi-
nado centro ndo estd apto a tratar de
qualquer volume de documentos, mas
tendo-se em consideragdo 0s meios
materiais e as técnicas que emprega,
pode impor a sua atividade um certo
teto que ndo deve ultrapassar sob pena
de tornar-se inoperante.

Vé-se pois obrigado a fixar um li-
mite ao nimero de documentos que se
propde a recolher. E claro que éste
limite é elastico e ndo é facil deter-
mina-lo a priorl de forma matematica.
Entretanto deveria ser possivel indicar
uma ordem de grandeza. Na verdade,
pode-se constatar que, em téda insti-
tuicdo especializada em atividades do-



cumentarias, ha necessariamente uma
propor¢gdo a ser respeitada entre a
guantidade de materiais tratados e os
meios postos a disposicdo no seu tra-
tamento, particularmente o0s recursos
referentes ao pessoal. E evidente que
a produtividade déste pessoal ndo po-
de variar dentro de limites muito am-
plos, e que, em consequéncia, a quan-
tidade de documentos que pode explo-
rar € aproximadamente previsivel. Seria
desnecessario acumular uma quanti-
dade suplementar de documentos que
se empilhariam em caixas ou pratelei-
ras sem que houvesse a possibilidade
de serem analisados ou catalogados, e,
assim, ndo localizados oportunamente
com a finalidade de fornecer as infor-
macbes que contém. Com maior pre-
cisdo, estima-se que (nas condicdes
normais do mercado) a relagdo entre
um numero qualquer de documentos e
o valor do trabalho necesséario para
submeté-los a um tratamento adequado
é de um para dois. Esta relagdo pode
ser ligeiramente modificada pelas con-
dicdes locais, se o pre¢co de custo do
trabalho qualificado é particularmente
baixo, por exemplo. Mas mesmo neste
caso, € pouco provavel que a relagdo
ultrapasse sensivelmente dois para
trés. Nestas condi¢bes, poder-se-ia di-
zer, em regra muito gerai e relativa,
gue a quantidade de documentos que
um centro pode utilmente tratar de co-
letar deve ser tal que seu valor nédo
ultrapasse 35 a 40% do orgamento to-
tal déste centro (incluido o pagamento
do pessoal).

Outras limitagbes podem seguramen-
te intervir, por exemplo, as que seriam
impostas pela exiguidade dos locais
disponiveis. Mas em relagdo a que foi
enunciada anteriormente, tais limita-

¢des tém importancia secundaria.

SECAO 2
Localizacdo de Documentos

Uma vez definido o género dos
cumentos de interésse, sua nalureZj e_
a quantidade aproximada que se
seja reunir, é conveniente identific,argTL
que se quer procurar a fim de P°r*|_
execugdo 0S mecanismos que pos
litam a sua obtencdo.

a) Este processo de identificaCr®’
que chamaremos Localizagdo, ap
senta dificuldades desiguais s®Uu;jt0
as categorias de documentos. E 11
menor para os documentos de
classico, isto é, livros e imprOgCe.
porque ja existem numerosos Pr~
dentes e diversos instrumentos e

balho mais ou menos cémodos. D

A dificuldade aumenta quantlo
trata de outras espécies de docu "
tos, para os quais, frequentemente,
hd organizagdo preexistente, 0 na
obriga a uma maior iniciativa e n
muitas vézes necessdria a impr°vis
de novas solugdes.

i dis-

Em certos casos, serd Pos@tVejnfor-
por de repertérios e fontes e”sSm,
macdo pelo menos parciais- ~ “g
para reunir informacgdes biogra‘c f.
personagens contemporéneos  iQuerml
vel utilizar diversos anuarios, n
é Quem” nacionais ou estrange| r 'qu0
ticias necrolégicas ou biogrl ®  sjn.
aparecem nos jornais etc. 6c0\0c&
tetizar os diversos elementos e N saiTi
los em dia, pelo menos os que e(atjva'
ser conseguidos de maneira r
mente segura.

. rocuram®s'
Em compensacdo, se Pr cO[et3

por exemplo, reunir os dados gém

dos durante pesquisas por s°cje(jade,
feitas em uma determinada so " g,

ndo disporemos de nenhum



nhuma lista, e serd necessario criar
Sradativamente os instrumentos de tra-
balho necessarios.

Teremos um trabalho consideravel se
desejarmos estender a documentagao
reunida além da zona “classica” e sera
freqlientemente necessario montar um
escritério especializado para cada uma
das categorias de documentos do nos-
s° interésse. E igualmente neste cam-
p0 que sera indispensavel que se man-
enham contatos estreitos com um
9fande numero de centros similares em
°utros paises. Este esférco, que su-
Peraria todos os meios de que dispbe
Uma instituicdo, pode ser tratado sob

forma de cooperagdo que limitaria
0 custo para cada um. Além disso, a
aduda de centros mais adiantados e

elhor equipados pode ser, aqui, par-
I0Jlarmente eficaz.

k) Felizmente, o trabalho de locali-
zacdo é em parte facilitado quando se
rata de livros e outros impressos. No
Pr6Prio pais, poder-se-a4 dispor algu-

as vézes de uma bibliografia nacio-
al' se 0 numero dos estados que pu-
~lcam tende a aumentar. Na verdade,

utilizacdo de uma bibliografia nacio-

al' rnesmo muito bem feita, tem Ii-

les- Em geral a bibliografia nacio-
Oa abarca apenas obras e brochuras

ndo recolhe nem os artigos que apa-

Cem nos jornais nem os relatérios em

rte publicados pelas administracdes
A blcas, instituicdbes de pesquisa etc.

a rnesma forma, o conteldo exato de
N a documento mencionado ndo pode

r conhecido por seu titulo (multas

es impreciso ou enganador) ou pela
N assificacg0 que lhe € atribuida na

5a° c¢je bibliografia; porém, a clas-
cacdo que se faz é sempre rudi-
htar e deve ser interpretada com
6caucao.

Ainda pode-se, sem muita dificul-
dade, “ler nas entrelinhas” quando se
consulta a bibliografia nacional de seu
proprio pais. Pode-se infinitamente
menos confiar na intuicdo quando se
utiliza as bibliografias nacionais es-
trangeiras. Entretanto estas represen-
tam uma das fontes necessarias na lo-
calizagdo dos principais documentos
publicados no estrangeiro.

Nao deixaremos de utilizar também
as indicacfes que contém as listas es-
tabelecidas por outras bibliotecas ou
organismos de documentacao: listas de
aquisicOes, catalogos etc. Existe uma
grande variedade, desde a lista de
aquisicbes hebdomadaria ou mensal
(geralmente em muitos numeros) até
os catadlogos impressos de cinco em
cinco anos ou em qualquer outro pra-
zo. Né&o se féz nenhum levantamento
sistematico para o emprégo déstes ca-
talogos, mas pelo menos os dos orga-
nismos importantes sdo suficientemen-
te conhecidos; e cada instituicao des-
cobrird quais os que lhe sdo mais
Uteis, a medida que desenvolver sua
indispensavel réde de contatos com as
instituicbes estrangeiras.

E possivel utilizar igualmente cata-
logos preparados mais ou menos regu-
larmente por um grande nUmero de
editbres, de suas listas de novidades,
prospectos, priere d'insérer etc.

Enfim, as bibliografias especializa-
das permanecem um instrumento de
trabalho indispensavel. Se nés as
mencionamos em Ultimo lugar é por-
que elas inevitavelmente aparecem com
um certo atraso. Quando um organis-
mo de documentacdo as recebe, teve,
gragas aos seus outros meios de loca-
lizacdo, conhecimento de uma boa
parte dos titulos al mencionados. En-



contrard também uma confirmagdo in-
dispensavel, pois é o Gnico meio segu-
ro de verificar e completar suas pro-
prias localizagbes.

Este servico lhe sera proporcionado
ao mesmo tempo por dois tipos de Ins-
trumento que convém completar um
ao outro: as bibliografias propriamente
ditas, que aparecem mais ou menos
freqlientemente, e tendem a cobrir sis-
tematicamente um campo determinado
no nivel descritivo ou analitico; e as
se¢des bibliograficas da maior parte
das revistas especializadas, que néo
sdo sistematicas (mesmo se em certos
casos elas s@o muito numerosas e qua-
se completas), mas que acrescentam
a descricdo dos documentos de apre-
ciacdes criticas frequentemente muito
Gteis.

Encontraremos no Anexo 1 déste
Guia uma lista seletiva das principais
obras de referéncia e bibliografia sus-
cetiveis de serem utilizadas para a lo-
calizacdo dos documentos impressos.

SECAO 3
Obtengdo de Documentos

Todos o0s processos utilizados na
obtengcdo dos documentos se somam a
trés, segundo sejam adquiridos a titulo
oneroso, trocados por qualquer outro
material ou recebidos gratuitamente.

Deixemos de lado a possibilidade de
produzir ou fabricar, n6s mesmos, do-
cumentos: na verdade ela ndo é dedu-
zida da atividade de um organismo de
documentagdo; éste ultimo é, na ver-
dade, por natureza, utilizador de do-
cumentos, mesmo se estiver em cone-
X80 estreita, e mesmo em simbiose,
com um organismo produtor.

A compra é uma operacdo simples
e univoca. Se tem como inconveniente

o custo em dinheiro, ela ndo consome
grande quantidade de trabalho, e além
disso pode sempre ser facilmente con

trolada e regularizada.

A troca que permite aumentar con
sideravelmente, sem despesa imedja”
tamente aparente, a quantidade de
cumentos obtidos, abrange uma s
de operagdes bastante complexas,
€ 0 caso de uma verdadeira troca e
ndo de um dom interessado, o que e
varia ao proximo caso), exige
contrapartida direta. Supfe pois Q*
se possua esta contrapartida e @
dela se possa dispor; isto implica 17
vestimentos” prévios e representa um”
“despesa”, mesmo se esta ndo es
diretamente contabilizada e afeta ap
nas a parte marginal da producao.

Na verdade, na maior parte dos ca
sos, um organismo de documenta?”
recentemente criado nado dispde
producdo que possa ser trocada e
pode utilizar éste processo, a me
que esteja ligado a uma nstitUbO[il
mais poderosa, produtora de um
de troca por outro servico.

Em regra geral, pois, devera, des *
o0 coméco, de preferéncia recorre
doacgdo para obter o que ndo P° e "
gar em espécie. A doacdo P° o ~
desinteressada ou interessada. 0
gundo caso, o doador espera e
compensa um servico (atual °u A
tual) ou prestigio, ou uma P°sSdgeS
dade de influéncia etc. AlgLjmagerem
tas contrapartidas podem, alias, A
fornecidas sem nenhum inconveni *
e o centro de documentagdo riao "
verd entdo hesitar em aceitar es a
dalidade.

i fawo*

Sua situagdo sera ainda mas

ravel. se € um dom desinteressa



ao pede contrapartida, mas apenas
uTia melhoria geral das condi¢des de
,rabalho. Na verdade, beneficiara ain-
da mais de tais dons que ja tera
Provado sua utilidade e carregara con-
s”"90 um passado de servigos prestados.
Serd necessario ainda que testemunhe
ulia certa prudéncia, pois certos dons,
ndo solicitados, podem ser mais um es-
'dorvo d0 qUe uma ajucja, seja porque
retnem condi¢c6es ou clausulas restri-
tivas que constrangem a atividade nor-
mal do centro, seja porque coniém uma
,al proporcdo de documentos que néo
aPresentam Interésse (ou n&o interes-
Sam diretamente o centro beneflcla-
ri°), seja peio fato de que o seu trata-
mento imponha um trabalho cujo valor
Ultrapasse os beneficios que lhe garan-
*em a sua posse.

A mais vantajosa hip6tese é a dos
°ns solicitados, isto é, aquela em que
0 centro estd em condicdes de obter
9ratuitamente o que éle mesmo esco-
,eu- Mas ndo é preciso perder de
"sta qUe éste pedido é o fruto de um
.alho preparatério e que o custo
esse trabalho, que pode ser conslde-
Vel, deve ser levado em considera-
do como um dos elementos do orga-
d o global das despesas consenti-
as pelo centro para a obtencdo dos

°cumentos.
S5A0 4

AN'sponibilidade dos Documentos

Na secdo precedente tratou-se das

erentes formas de obtencdo de do-

nientos j& localizados, sem se ter a

e°cupacdo da maneira pela qual séo
°btidos.

1 neste caso, um problema muito
Portante. De um lado, certos do-
Aentos que se quereria obter nédo

estdo materialmente disponiveis (livros
esgotados, por exemplo). De outro
lado, muitas instituicdes conhecem li-
mitagcdes de lugar e ndo poderiam ins-
talar comodamente todos os documen-
tos, que, entrando no campo de sua
competéncia, poderiam ser adquiridos
com 0s recursos orcamentarios dos
quais dispde (cf. supra, Secdo 1). De
tdda a forma permanece evidente que,
guanto menos volumosa é uma cole-
¢do de documentos, mais facil de
manusear serd e conseqlientemente
mais utilizavel.

Somos levados a distinguir, entre os
documentos que nos interessam, de
um lado, os que se deve possuir, e de
outro lado os que se basta conhecer a
existéncia e a localizacdo de modo a
gue se possa obté-los quando neces-
sario.

A. Os documentos possuidos po-

dem sé-lo de vérias formas. A mais
imediata é a posse do documento ori-
ginal, quer seja um documento Unico
(peca de arquivo) ou de exemplares
de um documento reproduzido nume-
rosas vézes (um livro impresso).

Mas ndo é sempre possivel, parti-
cularmente no caso dos documentos
Unicos, e também no dos livros ou nas
entregas de jornais esgotados ndo en-
contrados em primeira mao. Neste ca-
S0, é necessario recorrer a uma copia.
Esta pode ser idéntica ao original (se é
o0 caso de uma copia fotogréafica) e,
neste caso, deve ser tratada pelo cen-
tro de documentagcdo como teria sido
feito com o original.

Mas, freqiientemente, serd mais co-
modo recorrer a uma micro-reproducao
(reprodu¢cdo em menor dimens&o),

porque a operacdo ndo sé é menos



onerosa, mas também oferece uma eco-
nomia de espago muitas vézes precio-
sa. Estas micro-reprodugdes apresen-
tam problemas particulares de coloca-
¢do e conservacdo. Ha vérios tipos; os
mais comuns sdo o microfiime (em r6-
lo) e a microficha (transparente e opa-
ca). Segundo o tipo que fér adotado,
ter-se-4 necessidade de um mobiliario
para a disposicdo e de um material de
leitura diferente. Tem-se pois a vanta-
gem, no interior de um mesmo centro
e em tdda a medida do possivel, de
adotar um Unico tipo de micro-repro-
ducdo, para limitar as despesas con-
sagradas na compra do instrumental e
do lugar necessério para a instalacdo
do equipamento.

Na medida em que a fungcdo essen-
cial de um centro é a reunido dos do-
cumentos e a colocacao déstes ao al-
cance dos que desejam utiliza-los, bas-
ta dispor de um equipamento que
permita consultar as micro-reproduc¢ées
que possui, que lhe sao fornecidas ou
que faz em caso de necessidade. SoO-
mente quando se coloca o problema
particular de difusdo (ver infra, capi-
tulo V) que podera recorrer a necessi-
dade, igualmente, de um instrumental

permitindo estabelecer microfilmes ou
microfichas.

Independente dos problemas técni-
cos particulares colocados pelo res-
pectivo estabelecimento e conserva-
¢do, as micro-reproducdes devem ser
tratadas da mesma maneira que o0s
outros documentos ja que sdo substi-
tutos de documentos apresentando-se
em outra forma. As indica¢des dadas
no capitulo !ll sdo validas também
para as micro-reprodugdes.

(0] centro pode obter estas micro-
reprodugcbes de duas formas diferen-

tes. De um lado, existe um
crescente de casas especializadas,
editdres etc., que estabelecem
reproducdes de documentos cuja
manda é suficiente. Certos jornais ¢ @
gam a propor a seus assinantes o
necimento regular de uma microcopi®
destinada a conservagédo do jornal, P
dendo éste ser jogado fora, dePoiSgm

um primeiro periodo de utilizaga0',bre
todos éstes casos a informacdo so
as micro-reproducdes comerciaimen
disponiveis é dada por listas, cat
gos especializados, boletins e cu,a
calizacdo é tdo facil como a dos

cumentos impressos.

E sempre possivel, por outro lado
(ainda que custoso), que um " cn'er
faca uma micro-reproducao de dualg” _
documento que se conheca a exis "
cia e do qual se pode obter um exe »
piar. Uma tal reproducdo P°de
geralmente realizada sem atental c°
tra o direito autoral; as medidas e "
nadas a proteger éste direito s
aplicam a partir do momento em
uma reproducdo é feita em
exemplares destinados a uma ce a
fuséo.

Outros documentos, cujo or* Qi
ndo é um texto escrito ou ImpresoOf
podem igualmente ser conservados
forma de coépia, assim como na o *
original: gravagfes sonoras, f'c*a® (B
fitas perfuradas, materiais reco
durante pesquisas.

B. Um centro se interessa ta” ado
por outros documentos de wutii A
menos imediata, que considera
necessitar ou ndo ter os meios n
possuir. Esta limitacdo afina! A e
vel, pode nao trazer nenhum inco *
nlente grave, se estamos certos "
poder encontrar e consultar °



°umento no momento desejado. Esta
Possibilidade parece assegurada se o
documento se encontra em outra Ins-
tituico da mesma cidade. E um pouco
rnais precaria se o documento se en-
c’°ntra em outro ponto do territério
nacional. Coloca enfim problemas cada
Vez mais complexos se o documento
s6 existe no estrangeiro. Estes proble-
mas podem quase sempre ser resol-
v'dos, e existe hoje entre as institul-
Cles universitarias de quase todos os
Paises, rédes de troca bem organiza-
as; mas as complicagdes administra-
das e os prazos podem ser de tal
monta que seria melhor procurar ante-
c'Padamente e para todos os fins (teis,

copia dos documentos considera-
is Potencialmente necessarios e que
na® sdo encontrados no Pais.

0 conhecimento da disponibilidade,
eTl um determinado lugar, dos do-
Cumentos que ndo se possui, pode ser
9eral ou particular. E geral se sabemos
aPenas que os documentos de tal cate-
9oria, apresentando tais caracteristl-
°as, se encontram em um lugar deter-
minado. E particular se sabemos onde
6r,contrar tal documento designado e
Caﬁcterizado.

certo que o conhecimento parti-

ar é o preferido, pois pode oferecer
certeza necessaria. Mas exige um
c.strumental especial. Consiste essen-
Amente de catédlogos coletivos, Isto
' catdlogos em que estdo menciona-
s da mesma maneira documentos
e existem em um nimero mais ou
@n°s grande de instituicdes e lugares
1 erentes. Tais catalogos fazem, pois,
U d° e<uiPamento que deve pos-
rtodo centro de documentacgéo; seu

t P®l é mais importante quando o cen-

Possui apenas seus préprios do-
“entos.

Em certos casos, pouco numerosos
infelizmente, é possivel obter catalogo?
coletivos ja existentes e reproduzidos
(seja sob a forma de uma obra ou de
fichas etc.). Contudo, tais catalogos s6
existem em paises cujo equipamento
documentario € muito desenvolvido e
onde as necessidades sdo em conse-
quéncia diferentes das que se tenta
prever no presente Guia. Confiar néles
seria, pois, quase supor que o proble-
ma esta resolvido. Além disso, podem
oferecer informag¢des multo Uteis, mes-
mo em outros paises que ndo sejam
aquéles para os quais foram prepara-
dos, e em certos casos facilitar grande-
mente os empréstimos Internacionais. O
centro de documentagdo a ser instala-
do pela primeira vez em um pais deve-
r& o mais freqlientemente preparar os
catélogos coletivos que lhe parecerem
necessarios. Fa-lo-4, ou em cooperacao
com outras instituicdbes com os mes-
mos fins, ou com seus préprios meios.
De téda forma, ndo se deve dissimular
que éste trabalho é, ao mesmo tempo,
dificil e complexo, de utilidade certa e,
mesmo que ndo possa Sser empreen-
dido antes que o pessoal do centro
tenha desenvolvido sua competéncia
técnica e adquirido experiéncia, sera
necessario reservar-lhe uma insistente
prioridade na lista das tarefas a rea-
lizar.

CAPITULO 3

Identificagcdo e tratamento
dos documentos

Este capitulo trata das operacdes
que devem necessariamente ser cum-
pridas para tornar utilizdveis os do-
cumentos reconhecidamente Uteis pa-
ra o centro e que o pdde fornecer sob
uma das formas descritas no capitulo
precedente.



SECAO 1

Registro

A primeira operacdo, indispensavel,
é 0 registro de todos os documentos
gue possua o centro, sob qualquer for-
ma que seja. Este registro responde a
uma necessidade evidente de boa or-
dem na gestdo do centro. Ela pode
ainda ser Imposta por razdes adminis-
trativas em todos os casos em que 0O
centro deva justificar, para uma auto-
ridade superior ou tutelar, o emprégo
dos meios que foram colocados a sua
disposicédo e da utilizacdo feita do ca-
pital que lhe foi confiado. Ela é enfim,
imposta por necessidades técnicas. E
necessario, com efeito, que no inte-
rior do Centro, cada documento tenha
um "estado-civil’, como o tém o0s ci-
dadé@os de um Estado moderno, e con-
cebe-se que a simples atribuicdo de
um numero de ordem traz uma como-
didade fundamental no contréle de ele-
mentos de documentagdo muito nume-
rosos que enriguecem, a todo momen-
to, um Centro.

Mais numerosos sdo os documentos
possuidos e maior é a comodidade
que traz éste registro. Ele permite
abreviar muitas operacbes ao designar
doravante todo documento por seu
numero de ordem e de conservar uma
boa ordem entre éstes documentos ao
utilizar seu numero.

O que deve ser assim registrado,
s@o os “objetos de documentagdo”, ou
sejam os documentos no sentido ma-
terial da palavra, abstracdo feita de
seu conteldo e de sua natureza. En-
tenda-se que éste principio deva ser
aplicado com flexibilidade. Certos do-
cumentos ndo tém significagcdo isola-
damente, mas valem somente pela sua
acumulacgéo; e, além disso, sdo por si

mesmo, de muito pouco valor para Jus-
tificar o trabalho e a despesa que re
presentard o registro individual de ca
da um déles. Este é o caso, por exem
pio, seja de um questionario conten o
as respostas de uma pessoa durante
uma enquéte, seja do cartdo perfura
do traduzindo suas respostas: éste
guestionario ou éste cartdo ndo tém
sentido, a ndo ser como o elemento 8
uma série, e é esta série que consti®
tui o verdadeiro objeto de documen”
tacdo. Da mesma forma, sera frequen
temente oportuno reagrupar mater a
mente tais elementos para, dai, cons

tuir um documento verdadeiro, faze
um mago com as folhas ou as tro
churas de propaganda distribuidas e "
um dado momento por um partido P°*
litico, reunir uma colecdo de fotogra
fias referindo-se ao mesmo assun

etc.

Estes documentos "artificiais' serdo
em seguida tratados da mesma *°mi®
com que o serdo os documentos O
ginais”.

Quanto ao registro, é recomendéd’a
proceder-se de forma a constituir u *
série distinta para cada categoria,®
mesmo para cada subcategoria. n
sim que, até o presente, falou-se 9e”s_
ricamente de todos os documentos *
critos reproduzidos por um pr°ce
de impressdo. Mas ao nivel do re
tro, é recomendavel distinguir-s®”
por conseguinte registrar-se em s
diferentes) os livros, o0s Pel<* |joS
eventualmente o0s artigos apareci

em periédicos, etc.

Com efeito, a forma material *
documentos, intervém na sua c n
cacdo e na escolha dos processos
conservagdo que se vai utilizar-



Mas, convém que a correspondén-
cia seja facil de se estabelecer entre
a ordem de registro e a ordem de
classificacdo, de uma s6 vez para per-
mitir o contrdle e para facilitar opera-
Cdes complexas como aquelas que
a’arreta a analise dos documentos, o
Aue serd tratado no capitulo IV. Quan-
to a técnica de registro no interior de
cada uma das categorias, que se tera
Nistinguldo, ela serd escolhida em fun-
Cdo de varios fatéres, onde o mais
mportante é a quantidade normal dos
documentos a registrar.

Um processo usualmente recomen-
~ado consiste, para cada uma das ca-
tegorias retidas, em estabelecer-se
uma subdivisdo por ano (designando-
SO Por exemplo, o ano de origem de
°ada documento pelas duas ultimas cl-
ras de seu milésimo), e, para cada
an°, numerar os documentos em série,

comecando por 1, e na ordem de che-
gada.

SECAD 2
Catalogacéo

A constituicdo de um catalogo é ne-
jtessaria para reduzir a uma certa uni-
ade a diversidade dos documentos
unidos, e para compensar sua ine-
avel dispersdo no espaco, reagru-
ndo-os todos em um mesmo lugar,
,.®Ista0 representacdo Unica que é o ca-
0g0.

0 catadlogo é, em suma, o resumo da
" eb5&o de documentos, sob uma for-
reduzida que representa cada um

®s por um elemento reduzido e ho-

A cabneo; éle permite localizar rapi-
¢ mente todo documento de que pre-
amos, visto que o conhecemos pre-
tOsnarmente sob um de seus aspec-

A vantagem de um bom catélogo é
que éle permite identificar com cer-
teza cada documento e de encontra-lo
onde éle estiver classificado, ficando
tudo facilmente manipulavel, a fim de
permitir a consulta rapida.

A forma mais correntemente empre-
gada para atender a éste objetivo, é a
ficha de modélo classico.

Ela apresenta, com efeito, em rela-
¢cdo a formas aparentemente mais
aperfeicoadas e ao mesmo tempo mais
complicadas, como os cartdes perfu-
rados ou as bandas magnéticas, a van-
tagem de ser clara e diretamente le-
givel, e, por conseqiiéncia, accessivel
aos usuarios sem que éles necessitem
de um intermediario.

E possivel conceber-se um centro
de documentacdo onde 0s usuarios se
dirigiriam a técnicos, que seriam o0s
Gnicos a manipular os instrumentos de
classificacdo, de selegdo etc. Feito
isto, acentuar-se-iam certos o tecnicis-
mo e o automatismo da procura do-
cumentaria, mas diminuiriamos a liber-
dade e a faculdade de associagcdo e
de invengdo, que s&@o essenciais no
trabalho intelectual.

E portanto preferivel que 0s usuéa-
rios possam, quando necessario, re-
correr aos servigcos de técnicos habi-
litados a tirar o maior partido das ri-
quezas de documentacao e do equipa-
mento que possua 0 centro, mas que
possam também se servir, diretamente,
éles mesmos de um catalogo de féacil
interpretacdo, visto se acharem na
presenga dos préprios documentos.

O catalogo a se constituir sera por-
tanto um fichario.

A importancia de que se reveste por
todos os aspectos o trabalho do cen-



tro obriga a estabelecerem-se as fichas
gue o constituem com bastante minu-
cia e escrapulo.

Convém Igualmente, seguir-se cui-
dadosamente as normas aceitas na
matéria. Isto garante, de uma s6 vez, o
rigor das operag6es conduzidas no in-
terior do préprio centro, e a possibili-
dade de dividir os resultados com ins-
tituicbes exteriores assegurando com
tddas estas as comunicacdes dese-
javeis.

Existem no momento colecdes de
regras catalograficas com autoridade
preparadas pelos organismos compe-
tentes de palses ativos na matéria.
Um dos mais elaborados e mais larga-
mente utilizados é o Anglo-American
cataloging rules, preparado pela Ame-
rican Library Association, Chicago,
American Library Association, 1967.
Index XXII, 400, p. 1.

Outros paises possuem ou prepa-
ram instrumentos semelhantes. Na
Franga, por exemplo, a Biblioteca Na-
cional reeditou um Coédigo de Cata-
logacéo.

A multiplicidade mesma déstes ins-
trumentos pode ser um empecilho pa-
ra o documentarista, a medida em que
éles ndo estejam de acdrdo entre si:
como escolher entre dois empregos
igualmente autorizados mas diversos?

Os organismos internacionais com-
petentes tentam remediar esta dificul-
dade, citemos notadamente a reco-
mendagdo 150-R 690: Referéncias bi-
bliograficas: elementos essenciais e
secundarios, onde a primeira edigdo
foi difundida pela Organizacdo Inter-
nacional de Normalizacdo em margo
de 1968. De seu lado, os organismos
mais especializados como o Comité

Internacional para a Documentagéo das
Ciéncias Sociais, contribuem para a
difusdo de certos empregos poden o
reunir um acdérdo geral e suplemen
tar na falta de normas internacionais-
A maior parte dos empregos assim r

comendados *pelo CIDSS estdo reun

dos no Anexo Il, neste Guia.

Segundo a natureza dos documen
tos considerados, estas fichas
de tipos diferentes. Sem duavida, na®
serd possivel classifica-las para se”
pre, juntas em um mesmo fichario.
remos entdo conduzidos a orsanlZa
paralelamente varios ficharios, ¢
um sendo consagrado a uma cate9
de documentos, e utilizando os m 0
dos de classificagdo mais convenie

tes aquela categoria.

serao

E preciso entender-se aqui ‘cat@9".
ria” de uma maneira bastante fleX
podera tratar-se em certo caso *
uma subcategoria, em outros casos,
um grupamento de varias categor a

E assim no que concerne a cate9° s
de documentos verdadeiramente m
numerosa, aquela de escritos imp
sos, serd possivel constituir-se unl
chéario Unico para todos os escri”
gue apresentem a caracteristica *
ser a obra de um autor, de ter um
tulo, e de versar sbbre um assu
quer se trate de livros quer de a i

nos periodicos.

Sera igualmente possivel jnterC” or,
se neste mesmo fichario as fichas n
respondentes a micro-reprodug
forma original do documento imP~ A
pouco aqui, no momento ern ¢ e
natureza fundamental é a mesm
visto que cada ficha indica mu 10 s,
ramente a série e o nimero de
tro do documento, permitindo a” ra
achéa-lo no lugar onde éie se enco



Em troca, as fichas descrevendo por
exempio, os proprios periédicos (con-
siderados como publicacdes em sé-
rie) ndo comportardo os mesmos ele-
mentos, e deverdo dal por diante se-
rem classificados em um catalogo di-
ferente, ou uma secado diferente do ca-
talogo, e assim por diante.

°e qualquer modo, o catédlogo em
Pauta, quer seja Unico quer dividido
&TL varias segles, segundo a natureza
dos documentos mencionados, é um
catdlogo descritivo, Isto é, éle descre-
Ve documentos considerados cada um
Cat'o uma unidade material. Em ca-
diogo, cada ficha representa um do-

Cumento e permite Identlfica-lo.

Estas fichas podem ser classifica-
as de modo diferente, segundo as
necessidades que se deseje satisfazer,
P°dendo ser relacionadas uma as ou-
Uas por um sistema préprio de refe-
r®ncla; esta flexibilidade é uma das
Vantagens essenciais do fichario, dis-
Pensando a manipulacdo dos préprios
d°cumentos.

Vérios principios de organizagdo de
cnario sdo efetivamente possiveis. As
Jchas podem ser classificadas alfabe-
carriente por nome de autor. Podem,
ualmente, ser classificadas na ordem
afabética da primeira palavra do tl-
u° de cada documento.

0 “"catalogo-diclonéarlo” é uma com-
nacdo dos dois processos, uma vez
Uu® insere numa seqiiéncia alfabética
Anica algumas fichas, colocando em
alce um nome (jo autor e, em outras,
fl h~*u'0- Pode-se, alids, inserir outras
as, colocando-se em relévo uma
avra que caracterize a matéria a
6 0 documento se refira (ver adian-

' secdo 3, “o catalogo-matéria").

O fichario pode, lIgualmente, apre-
sentar-se sob a forma de um catéalogo
topogréfico no qual as fichas séo clas-
sificadas na mesma ordem que os proé-
prios documentos séo arrumados: o lu-
gar de cada ficha neste fichario cor-
responde ao lugar do documento sb-
bre as prateleiras ou nos moéveis de
classificacgéo.

O catalogo pode ainda ser cronol6-
gico, se as fichas forem classificadas
na ordem das datas de publicacdo dos
documentos: ou geografica, se sdo
classificadas segundo uma ordem cor-
respondente a unidades geogréaficas a
que os documentos se referem.

Dois outros problemas técnicos se
colocam ainda aqui:

a) Ja dissemos que o catalogo deve
ser facilmente manipulavel; é preciso,
portanto, que seja rigorosamente de
dimensdes limitadas.

Por conseguinte, convird propormo-
nos, como principio geral e a exce-
¢do de todos os casos particulares
possiveis, representar cada documen-
to por uma sé ficha principal no ca-
tdlogo. Quando, por exemplo, o do-
cumento é uma obra assinada por au-
tor, a ficha sera feita no nome déste
autor. Todavia, éste proprio principio
deve ser Interpretado com flexibilida-
de. O desejo de se referir a uma ficha
ndo Impedir4d de se acrescentar, quan-
do necessario, algumas fichas secun-
darias. Além disso, sera sempre bom
prever a utilizacdo de fichas de refe-
réncia, permitindo, assim, de se achar
a ficha principal, quando comegamos
a procura no catéalogo, de utilizar uma
outra chave diferente que, realmente,
abrird a porta conveniente.

b) O catadlogo é sempre complica-
do por um fenémeno Inevitavel, qual



seja, a diversidade de linguas nas
quais os documentos se encontram re-
digidos. E normai que, em um dado
pais, a lingua oficial tenha prioridade
e que tddas as indicagbes que devam
ser acrescidas ao documento para in-
terpreta-lo ou para facilitar o uso se-
jam expressas nesta lingua. Mas, por
outro lado, pelo menos se se tratar de
um documento, é boa regra que o do-
cumento seja identificado sob sua for-

ma real, isto é, utilizando-se a ilngua
na qual é escrito.

Na maioria das vézes, esta exigén-
cia néo suscita dificuldade. Pode-se,
alias, fazer sempre o titulo de um do-
cumento escrito numa lingua estran-
geira seguir-se de sua traducdo na
lingua oficial do centro de documen-
tagdo. A dificuldade surge quando se
trata de constituir uma série alfabéti-
ca Unica com palavras escritas em lin-
guas diferentes, e mesmo, frequente-
mente em linguas que utilizem letras
ou alfabetos diferentes ou ideogramas.
Neste caso, é necessério fazer “trans-
literagdo”, isto &, utilizar um sistema
gue permita substituir os signos da es-
crita normal pelos signos de uma ou-
tra escrita. Para um certo numero de
alfabetos ja existem recomendacdes
adotadas e difundidas pela Organiza-
¢do Internacional de Normalizagdo e
cujo emprégo assegure uma transiite-
ragdo uniforme (éste problema é tra-
tado com as outras convencgdes de es-
crita na secdo | do anexo 2: “Instru-

¢Oes para o estabelecimento de fichas,
ver pag. 60/81).

Em outros casos, onde tais reco-
mendacdes ainda ndo existem, convi-
rd adotar um sistema de uso geral; se
varios sistemas estdo em concorrén-
cia, tentar-se-a4 escolher aquéle que,

de uma vez, responda as principais
exigéncias dos especialistas da lingua
interessada e apresente a maior faci
lidade.

Dificuldade de um outro tipo se
nifesta nos paises que utilizem
lingua oficiais, ou nos quais (a0 m
nos para o uso cientifico) uma |[ng
de grande difusdo é de uso gera' cO"
correntemente com uma lingua
Este corre o risco de ser o caso e
dos os paises que tém uma lingua n
cional na qual estd escrita soma
muito pouca proporcdo de publicaC
correntes que interessem as cien*\r0
sociais. Convém, entdo, que O ceg a
utilize, de uma s6 vez, esta lfngljia em.
de grande difusdo que é a maS
pregada no pais. Serd necessario
se caso prever um catalogo
designando, no comég¢o, uma n 7
aifabéticamente prioritaria. Em o0 dolg
casos, serd necessario recorrer a® a
catalogos diferentes, um Pafa
uma das duas linguas.

SECAO 3
Classificagéo

As operacbes de que falamos 3 uer
presente, quer se trate do regis r
do catalogo, s6 interessam aos gC\.
tos exteriores do documento,
so, em seguida, ir mais adianl~0 con-
ceder a um exame profundo sot>re
teudo, isto é, do assunto trata .Q

o qual o documento traz infor
tal em

Esta consideracdo é fundam cl.
se tratando de uma docunie,\ acurnen’
entifica, na espécie de uma 0soClais
tagdo consagrada as ciénCia~0 nUme-
é o tratamento dado a um ce " " s-
ro de assuntos que constituem  "issOi
tancia prépria da ciéncia. A pra-
de um ponto de vista purame



"Co, é preciso que o usuério do cen-
tr° de documentacdo que se interessa
P°r um assunto dado possa descobrir
°s documentos que versem sObre éste
assunto, e para isso, deverd dispor de
Un instrumento em que 0s assuntos
referidos pelos diversos documentos
Seiam colocados em relévo.

por outro lado, o conjunto dos as-
suntos que podem ressaltar a compe-
téncia de um centro compde uma
sempre consideravel e, por vézes,
fitada. De antemé&o, trata-se de sa-
er como O usuario encontrard nesta
s'a a mencdo ao assunto que pro-
°ura. Naturalmente que acabard en-
c°ntrando, segundo o lugar que esta
n°C&do ocupe nesta lista. Serd preciso,
Portanto, fazer intervir aqui o conceito
de classificagéo.

A assim uma ligagdo Intima entre
OPeragdo que consiste em separar
°s assuntos que dizem respeito aos
ocumentos, nomeando-0s, e a opera-
0 que consiste em classifica-los. Da-
a a importadncia de que elas se re-
stem para quem quer se servir do
Htro de documentagdo, é claro que
hstituem uma das tarefas essenciais
s,e Ultimo. Sera preciso ainda pre-
r Para o que se aplicara esta clas-
ficacéo.
N&o podera ser, nem para 0s ins-
bentos de registro, nem para os ca-
°30s descritivos tratados nas secbes
6 2 déste capitulo; éstes tém, com
*°_ exigéncias préprias que coman-
m sua organizacdo interior, ndo dei-
0° lugar para preocupacfes com a
ass|ficaca0.

u’q‘eré preciso, deveras, recorrer a
,nﬁvo instrumento, ou seja, a um
f’aé%go com atribuicbes marcadas pe-

Natérlas que interessem aos do-

cumentos ai representados. Corrente-
mente da-se o nome de "catalogo-ma-
téria”. Pelas mesmas razfes expostas
acima, na secdo 2, éste catalogo, apre-
senta-se normalmente sob a forma de
um fichario.

Neste fichario, cada documento é
representado por uma ou varias fichas,
cada uma contendo em realce uma pa-
lavra deslgnativa de uma das matérias
tratadas e sdo fichas que fazem o ob-
jeto da classificacéo.

Isto ndo impede que os préprios do-
cumentos possam ser submetidos a
uma classificagdo, alias, podendo ser
aconselhada se estimamos pratico que
0 usuario encontre os documentos ma-
terialmente reagrupados e relativos a
um mesmo assunto. Este argumento
perde sua validade se os documentos
forem conservados ou arrumados de
tal modo que os usuarios ndo possam
ter acesso direto a éles, podendo, en-
tretanto, requeré-los aos empregados
do centro apés o conhecimento de sua
existéncia através do catalogo. Por ra-
zBes de lugar e de economia interior,
é preciso freqiientemente adotar esta
solugéo.

Além disso, esta classificagcdo dos
documentos exige um espago de ar-
rumacgdo relativamente grande devido
a heterogeneidade quanto a forma e
dimensdo dos documentos referentes
a um mesmo assunto (éste ponto sera
discutido na secdo 4). De resto, s6
deve ser aplicada a conjunto de do-
cumentos limitados em quantidade.

E preciso observar, enfim, que as
possibilidades oferecidas por esta clas-
sificacdo dos documentos sao limita-
das, na medida em que cada documen-
to é Unico e s6 pode ser colocado em
um s6 lugar segundo a classificacéao,



embora, com freqiéncia, éle interesse
varios assuntos a0 mesmo tempo.

Sua multiplicagdo eventual acarreta
um aumento de despesas e uma ocupa-
¢do superior do espaco disponivel.

Por outro lado, as fichas de um ca-
tdlogo apresentam a vantagem de po-
derem ser multiplicadas sem dificulda-
de nem limitagdo, de modo que uma
ficha possa corresponder a cada um
dos assuntos que interesse a um do-
cumento dado e seja colocada em ca-
da um dos lugares correspondendo a
um déstes assuntos no quadro geral
da classificacéo.

Dai a raz8o de ser conveniente sub-
linhar que se a classificagdo tem uma
importancia fundamental para o “cata-
logo-matéria”, desempenha um papel
secundario, em se tratando dos pro-
prios documentos.

Por isso, a estrutura déste catdlogo
é diferente daquela que foi aconselha-
da, mais acima, para o catdlogo des-
critivo, uma vez que se recomenda re-
presentar um documento por varias fi-
chas classificadas em varios lugares.

Sob outro aspecto, igualmente, po-
de-se notar diferencas de concepgéo:
é preferivel que o catalogo-matéria se-
ja unico para todos os documentos que
interessem a um assunto dado, quais-
quer que sejam sua forma e sua na-
tureza e por conseguinte, qualquer que
seja a secdo do catdlogo descritivo
onde figurem e onde forem registrados.

Quando as fichas sao classificadas
metodicamente e trazem individualmen-
te a indicagdo do nimero de registro
do documento que elas representam,
torna-se facil de encontrar rapidamente
todos os documentos referentes a um
assunto dado. Pode-se recomendar

aqui um processo material que aju
a ver mais rapidamente a que categ "
rias pertencem os documentos Pe
nentes: trata-se da utilizacdo das "
chas de céres diferentes para ca
categoria particular de documen
Assim é que, a titulo de exempl®
servico de documentacgdo existente
Paris e cobrindo um campo bas a
amplo sitematizou a utilizagdo aa* aS
guintes cores: branco para as o”"
de livros e outros documentos CO
tuindo uma série bibliografica |S
verde para os periédicos e séries, ~
para os artigos de periédicos,
anuario etc.; rosa para os docume
ndo reproduzidos, isto é manus *
pecas de arquivo etc.; cinza pa™ e.
documentos n&o publicados e ¢
cidos somente de segunda mao.

Um outro processo material P°de”
sugerido para remediar os 'ncO” tiaS
entes que a multiplicidade das 1 *
pode comportar, representan o *
mesmo documento. Pode acon?B( € je
verdade, que se tenha necessi a ,

. dessas >
se fazer referéncia de uma .
rAlas Pa
chas a uma outra, de reagrup
ra trazer a tddas uma corregdo o *
modificagdo imposta pela natur6e se o
documento etc. Neste caso, COJ
risco, evidentemente, de ser V pa®

0 numero de fichas estabelecida

1P
abranger os assuntos a qu “" a

cumento se refere. Convém, P°IS\
cada documento estabelecer u " g
limitativa dos assuntos que e” "oS
éle mais interessam e a cada esCfe-
quais sera dedicada uma ficrfAeS aS'
vendo-se a lista ne varietur niT1
suntos e, portanto, destas fio ~ 0
lugar determinado. Este P° e" da ao
verso da ficha principal consa?vo ReS'
documento no catalogo descri® c”aSsi-
ta saber de que maneira serao



ficadas as fichas no catalogo-matéria,
etitendendo-se que, se os proprios do-
CQunientos estivessem igualmente clas-
sificados, deveriam poder sé-lo no qua-
dr° do mesmo sistema.

A classificacdo mais simples é a ai-
dética. Consiste em designar cada
assunto extraido das ciéncias sociais
e Podendo ser referente a um do-
Qu>iento, por uma palavra ou um gru-
po de palavras e em classificar, em
SQuida, as fichas contendo na margem
SuPerior estas palavras segundo sua
°rdem alfabética. Um exemplo déste
sistema é dado pelo indice das maté-
las que figura em cada um dos quatro
Volumes anuais da Bibliografia Inter-
AMonal das Ciéncias Sociais, estabe-
ec'da pelo Comité Internacional para
a Documentacdo das Ciéncias Sociais.
s*es Indices que séo bilingues (fran-
s e inglés) podem fornecer um bom
°nto de partida para a constituicdo
®1ima classificagdo alfabética das ma-
las- Incidentemente, observaremos
e>a parte de sua estrutura, a lingua
9lésa se empresta mais facilmente a
1'2aCédo de género de indice alfabé-
0 da lingua francesa.

seogundo tipo de classificagdo é
ernatico. O conjunto das matérias
tide as ciéncias sociais tratam é repar-
a 0 hum certo nimero de categorias,
fias Pr°pr'as divididas em subcatego-
" Por sua vez, subdivididas em se-

A s de mais a mais finas até chegar-
6st 3 conce™os inteiramente precisos,
j 6 tipo de classificacdo tem a van-
A de deixar grupados os assuntos
Pat Podem ser considerados como
es um assunto mais geral, en-
p**» que a ordem alfabética os se-
naja para aproximar assuntos que
a tém a ver uns com o0s outros,

fornecendo sequéncias do tipo: Came-
rum — “carater” — “carnaval do Rio”
“cartografia”.

Existem muitas classificacdes gerais
sistematicas déste tipo que séo fre-
glentemente empregadas no dominio
bibliografico.

As mais conhecidas sédo a classifica-
¢do de Dewey e suas variantes, como
aquela que a Library of Congress, a
classificacdo decimal universal etc.

O inconveniente principal de uma
tal classificacdo é sua rigidez e sua
uniteralidade: uma vez seguida a ca-
deia l6gica dos conhecimentos para
partir do mais geral e chegar ao con-
ceito mais particular, vemo-nos emba-
racados em fazer aparecer igualmen-
te os conceitos de uma ordem dife-
rente que podem ser associados no
documento aquele a que primeiramen-
te mencionamos, ou, entdo, é preciso
voltar atrds e descer ao longo de outro
ramo déste sistema arvorescente de
conhecimentos.

Um terceiro tipo de classificagéo,
mais flexivel, tenta vencer estas difi-
culdades. E o tipo de classificacédo dita
“por temas”, que procura extrair si-
multineamente os diversos aspectos
da realidade de um documento, os di-
Versos assuntos que o interessam, sem
estabelecer entre éles nenhuma hierar-
quia, mas projetando-os sbbre um
mesmo plano e permitindo entre éles
tddas as combinacdes possfveis. Este
tipo foi utilizado, por exemplo, por
Ranganathan, autor de uma Classifica-
¢do de Colon que obteve algumas apli-
cagbes, mas que € de consideravel
complexidade para os que n&o s&o es-
pecialistas. E a base de varias pesqui-
sas recentes ou que se estdo fazendo,
atualmente, prevendo-se que os resul-



tados serdo sem dulvida, de grande
utilidade para os trabalhos bibliografi-
cos de ciéncias sociais.

Devemos mencionar, em particular,
os trabalhos realizados por Miss Bar-
bara R. F. Kyle, sob os auspicios do
Comité Internacional para a Documen-
tacdo de Ciéncias Sociais, cujos resul-
tados foram vistos por alguns privile-
giados. Esperava-se muito désse es-
guema de classificagdo que poderia ser
largamente utilizado por numerosos
centros de documentacdo especializa-
dos em ciéncias sociais. Infelizmente
o0 desaparecimento de Miss Kyle veio
interromper seus trabalhos.

SECAO 4

Arrumacédo dos documentos

Os documentos necessitam ser ri-
gorosamente arrumados, pelo menos
para estarmos seguros de encontra-los
facil e rapidamente quando déles pre-
cisamos. Porém, ndo é menos verdade
que, do ponto de vista da concepgéo
do centro de documentagdo, esta ar-
rumacgdo tem apenas uma importancia

relativa, suscitando problemas elemen-
tares.

As diferentes categorias de do-
cumentos sdo necessariamente arruma-
das de maneira diferente, segundo sua
natureza. Para cada categoria, convi-
ra levar em conta, ao mesmo tempo,
as exigéncias proprias das dimensées,
da forma, das condi¢cGes de conserva-
cdo etc. e, também, das modalidades

4s quais os usuarios podem ter aces-
s0.

Existem certas categorias de do-
cumentos, como os microfiimes, que
ndo podem ser oferecidos a livre con-
sulta dos usuarios, podendo apenas ter
contato com éles através de requi-

sicdo e com certas precaugcbes ma
teriais.

Tais documentos podem, pois, set
inconveniente ser arrumados de

do arbitrario, conquanto se”anl...ca_
cilmente encontrados e identi i
dos.

Para certas espécies de documlgS
tos, como os microfimes ou ou”
micro-reprodugdes, 0s mapas 9
graficos e as plantas, que consti
séries homogéneas e de uma n
reza Inteiramente particular, é pr *
rivel utilizar um material especia
arrumacdo, fornecido pelas casas *
pecializadas. Este material aPp st
a vantagem de ser concebido e
neira a permitir classificar o m
namero possivel de documentos
espaco limitado e nas melhores

dicbes de conservagao.

O mesmo se aplica cada vez

for possivel arrumar os docUIT!"eaS.
em séries materialmente homoge

Déste ponto de vista e se proCmoSi
mos ganhar espaco, encontrareTl a
por exemplo, uma certa vantag. "
arrumar os livros segundo o se

mato.

. ) pncontro
Esta preocupagdo vai ao

daquela que inspira o desejo Q
car os documentos diante dos A

do utilizador, de modo a lhe ~ uai*
tir escolher e sugerir-lhe ev ~ g
mente Idéias pela proximlda 0
varios documentos. Isto equ n

introduzir uma classif,ca¢é’larnen*
sentando quanto ao apr°vel evj(jen'
do espaco, Um inconveniente plol
te: tratando-se de livros, pore ~ 0
é preciso deixar entre um ® ”~ pO,
bastante espago vago, de mo”* ~ 0
der inserir novos volumes



daqueles que tratam de um assunto
analogo, gradativamente.

para esta categoria de documentos
é extremamente dificil de pesar na
mesma balanca as vantagens intelec-
tuais da classificacdo e o0s inconve-
nlentes materiais. A escolha deve ser
feita por cada centro, levando-se em
c°nta, ao mesmo tempo, suas dispo-
“bilidades materiais (em locais, em
Pessoal etc.), a quantidade de do-
°Unentos que possui, o nimero e a
Malificacdo de seus usuarios, de seus
Obitos de trabalho, e dos que se qui-
Ser introduzir.

Outras categorias de documentos
9kcitam menos problemas, conquan-
0 0 processo de arrumagdo esteja,
Aais ou menos, determinado pela sua
Pfopria natureza. E assim que, para
ar um exemplo, os dados de ordem
‘bliografica sdo normalmente arru-
mos, nos classificadores ou dos-
es, sob os nomes das pessoas as
Auais se refiram, sendo ésses proprios
n°mes classificados alfabeticamente.

CaPITULO 4
Andlise dos Documentos

O capitulo precedente tratou das
°Peragbes fundamentais e indispen-
» Veis, as quais os documentos devem
gxsubmetidos. Neste capitulo tratar-

a. separadamente, de uma outra
Peracdo, a analise dos documentos,

e é ainda mais importante, pois é a

ave-mestra para qualquer expanséo
é s atividades do centro. Mas, como

a mais dificil de efetuar, 6 razoavel

6 um centro decida de ndo proce-

> neste terreno, de maneira siste-

tica, durante os primeiros anos de
s a instalagdo. Dai, ser tratada aqui
Paradamente.

E preciso observar ainda que, am-
bicionando penetrar o mais profun-
damente possivel no contetido dos do-
cumentos, esta operagdo apresenta
aspectos particulares para cada cen-
tro e para cada caso. Por esta razéo
s6 poderemos dar aqui, indicagdes
gerais e, que, portanto, serdo apre-
sentadas bastante brevemente.

SECAO |
Natureza e papel da analise

O objetivo é atingir, no préprio do-
cumento (ao qual se aplicam tddas as
operagdes descritas no capitulo pre-
cedente) os elementos de informacgéo
que éle contém. O documento é, as-
sim, considerado como um simples
apoio, além do qual procuramos iden-
tificar as partes de seu conteudo, uti-
lizaveis em um ou varios dominios das
ciéncias sociais.

Com efeito, a analise pode-se efe-
tuar em diversos niveis, sob suas
mais elementares formas ela ja esta
contida implicitamente nas operacgfes
que foram antes descritas. E assim
que um catadiogo-matérla (ver acima,
cap. 3, secao 3) é sempre um catalogo
analitico, traduzindo os resultados de
uma analise dos documentos.

Num nivel mais elementar ainda, a
referéncia dos documentos e a esco-
lha que a permite s6 se tornam pos-
siveis por uma rudimentar andlise pré-
via que faga antever o contetdo dos
documentos e seu interésse vital.

Mas é, ao mesmo tempo, possivel e
necessario Ir mais além. A anélise que
serq feita de um livro para determi-
nar as secdes do cataiogo-matérla,
nas quais sera representado, se limi-
tara forcosamente ao realce de alguns
aspectos essenciais. Por outro lado, um



livro pode, na maioria das vézes, ser
considerado sob um vasto namero de
aspectos e fornecer elementos de in-
formagdo muito numerosos e varia-
dos. O mesmo acontece, na maioria
dos casos, quando se trata de do-
cumentos menos volumosos e menos
complexos, que um livro ndo o pode
ser, e registrados sob designacfes
diversas: microfichas, microfilmes, fi-
tas magnéticas, etc. E, entdo, num ni-
vel muito mais aprofundado que se
torna necessario conduzir um traba-
lho de andlise.

Trata-se, pois, de extrair do do-
cumento o maior numero possivel de
elementos de informacdo néle conti-
dos de modo a transmiti-los aos usua-
rios, permitindo-lhes facil e seguro
acesso ao proprio documento.

SECAO 2
Técnica de Analise

Para precisar em que consiste esta
operacdo de andlise, descreveremos,
agora, uma das técnicas pelas quais
pode ser conduzida.

Nao pretendemos dizer que esta
técnica seja a Unica possivel, mas,
ao menos, demonstrou ser de facil
aplicacéo.

Primeiramente, é necessario estabe-
lecer um quadro de referéncia, isto &,
uma enumeracdo, logicamente coorde-
nada e classificada, de todos os ele-
mentos que se possa encontrar e re-
ter num dado documento. Este qua-
dro apresenta-se como um plano de
classificacdo, nado hierarquizado, Isto
é, que as diversas nogBes ndo sejam
subordinadas umas as outras e ndo
derivem uma das outras como as ra-
mificagdes de uma arvore genealdgica.

O quadro redne um certo ndmero
de categorias, podendo ser dividi as
em subcategorias razoavelmente n
merosas e correspondentes cada u
aos aspectos para 0s quais um
cumento pode trazer uma informaca”-
por exemplo, aspecto temporal, asp
to geografico etc.

Em cada uma destas categorias ou
subcategorias, o quadro enumera
dos os conceitos possiveis e susC8" a_
veis de definir o elemento de inf°r
¢éo, estando claro que, numa da a _
tegoria ou subcategoria, todos os ¢ "
ceitos aplicaveis sejam sucessivarn”®
te enumerados e mutuamente ex
sivos e que qualquer elemento o *
formagdo se caracterize pela
¢do de um dos conceitos, enunC...tfl0-
sob a forma de um térmo descr' te.
Se, por exemplo, tem-se uma "
goria de "dimenséao vertical’ e a
lisarmos a respeito desta ca *
um documento relativo a um s®@74(T1
mano, éste podera ter 1,73 mou ,”*
ou ainda 1.75 m, mas ndo °s
simultdneamente.

988

Podemos, naturalmente, sup
o individuo em questdo tenha jta.
ou 1,735 m e que a quantidade i "
da de possibilidades torne ,naPbe\eC\-
qualquer lista préviamente esta®” a_
da. Mas, primeiramente, é PreCISg0S de
belecer arbitrariamente (por raz Sj.
eficacia) uma lista limitada as~ ~
bilidades que utilizaremos a f'fang0-se
primirmos as variagdes. Tra
de uma escala de dimens°o”djremoS
veis aos séres humanes, deCl * e(6n-
por exemplo, manter apenas fT,otro,

cas de dimensdo de um ce eS$ca-
no minimo. Tratando-se de u jren-
la de cobres, precisaremos " ¢’ es*

te estabelecer uma lista-tip°®



°’m as quais caracterizaremos qual-
duer objeto; podemos escolher sete,

vinte ou oitenta. O essencial sera
dispor de uma lista-tlpo e limitativa de
«érros descritivos, pela qual sera fel-
ta a andlise. O conjunto de tédas es-
,as listas de térmos, constitui, para a
total idade das categorias e subcate-

9°rias possiveis, o quadro geral da
andlise.

Assim, para analisarmos qualquer
d°cumento serd necessario proceder
a duas operacdes:

a) determinar as categorias e sub-
Mategorias aplicaveis ao documento,
s,° é, aqueias em relagcdo as quais o
d°cumento pode conter elementos
ute's de informacéo.

Se se trata de um relatério sdbre os
pregressos da agricultura da Tunisia
emn 1960, por exemplo, ndo se apilca-
ra a categoria “cdr’ nas categorias
corrio “localizagdo geografica", “da-
a e+ ‘“desenvolvimento econdmico”,
Setor de produgéo"” etc.

£ claro que, ndo somente, é possi-

el- mas necessario, utilizar para um
esmo documento, varias categorias

Aultdneamente. Esta andlise é do ti-
0 combinatério, isto é, cada do-
j"mento se caracteriza, primeiramen-
" Pela combinacdo de categorias a

e éle se refere, simultineamente. E
questdo, ao mesmo tempo, de

n' senso e de possibilidades mate-

MalsS  saber até onde pode-se ir, de
r.m]’o a somente escolher as catego-

ras que sdo realmente (teis.

*) No Interior de cada uma dessas
egorias ou subcategorlas, escolher
AM'érmo  descritivo que caracteriza o
¢ QuTiento. Sdo éstes os térmos cuja
"binacdo o documento levara em

conta: a combinagdo de todos os tér-
mos da uma definicAo completa déste
documento e a combinagdo de certos
térmos escolhidos da uma definicdo
em relacdo aos aspectos que foram
selecionados.

Assim, a operagdo é bastante sim-
ples de descrever. No atual estado de
coisas, ela pode ser menos facil de
se pbr em pratica, porque ndo se dis-
pde ainda, para as ciéncias sociais
de um quadro preestabelecido e tes-
tado, podendo servir a analise. Nume-
rosas pesquisas e experiéncias estdo
sendo elaboradas neste dominio, pre-
cisando-se ainda esperar que alcan-
cem todos seus objetivos.

No mais, estas pesquisas sdo neces-
sariamente conduzidas, neste momen-
to, em algumas nag¢bes; em seguida,
sera preciso preocuparmo-nos de tra-
duzir os resultados em outras linguas,
seguindo outros sistemas de pensa-
mento, e torna-los utilizaveis ao nivel
internacional.

A éste respeito, um papel essencial
cabe a um organismo como o Comité
Internacional para a documentagéo
das ciéncias sociais, que podera, efe-
tivamente, assegurar ao mesmo tempo
a coordenacado entre estas diversas ex-
periéncias, pesquisar 0s meios de es-
tender o campo de aplicacdo das que
possam ser encontradas e fazé-las co-
nhecidas dos centros interessados.

SECAO 3
Aplicagcdo da Anélise

Uma vez resolvidas as dificuldades
que acabamos de mencionar, resta
pdr em préatica os resultados da ana-
lise de uma maneira a tornar facil-
mente accessiveis aos USuarios 0s



elementos de informag&o contidos no
documento.

Diversos sistemas de exploracdo séo
possiveis neste campo. O que indica-
mos aqui supbe a utilizacado de fichas
perfuradas superpostas que sdo de
uso pratico e de uma capacidade su-
ficiente para as dimensfes relativa-
mente restritas das cole¢des de do-
cumentos que podemos geralmente

constituir em matéria de ciéncias so-
ciais.

A operagdo essencial consiste em
estabelecer uma ficha para cada um
dos térmos que foram mantidos nas
andlises individuais e, s6bre cada fi-
cha, atribuir um Ilugar preciso para
cada documento identificado pelo seu
namero de registrp. O lugar deve cor-
responder a cada um dos documentos,
cuja analise do térmo considerado foi
escolhida, e, em seguida, perfurada.
Quando duas fichas possuem uma per-
furagdo num mesmo lugar, o documen-
to correspondente (pelo seu numero
de registro) a éste lugar é caracteri-
zado por éstes dois térmos.

Portanto, se procuramos encontrar
todos os documentos Uteis para o es-
tudo de uma noc&o caracterizada por
trés térmos, por exemplo, “agricultu-
ra , “Tunisia”, "1960", isolamos as
trés fichas correspondentes, super-
pomo-las e vé-se, imediatamente, qual
é 0 nimero dos documentos para 0S

quais ha coincidéncia das perfuragtes
sbbre as trés fichas.

A propria operacdo de superposi-
¢éo de fichas, da leitura déstes resul-
tados do acesso aos documentos in-
dicados, pode-se fazer pelo intermédio
de um equipamento mecanico, automa-
tico ou semi-automatico, até mesmo

eletrdnico, dependendo dos técnicos
que, atualmente, trabalham neste cam®
po, de modo que solugbes cada ven
mais praticas devem ser progressiva
mente utilizaveis.

De qualquer forma, a operagéo
fundamental, isto &, a analise conce”
tual, sempre serd necesséaria e deve
rd ser conduzida com o maximo rgo
Dossivel, qualquer que seja o mec ”
nismo aperfeicoado, pelo qual es
resultados serdo em seguida exp "
lados, e qualquer que seja o 9
de mecanizagdo alcancgado.

CAPITULO 5
Exploracdo e Difusédo

Os capitulos precedentes tratara
das operagbes que devem ser re”
zadas pelo centro, a fim de se o

os documentos apropriados e exp
as informacbes néles contidas.

Resta-nos ver como os resulj*g.
destas operacbdes podem ser u
dos pelo publico, isto é, os ser“crlj.
que o centro deve prestar e os

cos que os permitirdo alcancar.

SECAO 1

Servigo préprio do Centro

. osiaf
(@] centro deve, primeiramente,

a altura de receber o0s usu
pesquisadores, professéres, estu A
Pouco ha a dizer sbbre isto; é a

ca mais corrente, muito bem con @

e para a qual cada ndvo centro.gnCla
facilmente beneficiar-se da experi

de seus predecessores.

Este acolhimento dos usuéario gl
ser realizado nas melhores co”cn|Cas,
abrange certas exigéncias t ,cas
como outras puramente pslco
tipicas das “relagcdes humanas



é evidente que esta acolhida sé pode
ser bem dispensada e satisfatéria se o
centro possui um espago suficiente-
mente vasto e pessoal numeroso. Es-
tes verdades banais devem ser ressal-
tadas a fim de que nos apercebamos
da complexidade do trabalho incumbi-
do a um centro de documentagdo, da
multiplicidade de tarefas que seu pes-
soal deve realizar e da necessidade de

dota-lo de meios de suficiente ampli-
tude.

Uma s6 pessoa ndo pode, ao mes-
mo tempo, consagrar seu tempo de
*rabalho no cumprimento das diversas
°Peracles, frequentemente muito deli-
cadas, e responder as questbes varia-
das e imprevisiveis de um importante
n*jmero de visitantes.

Observemos, além disso, que o papel
d°s contatos pessoais e dos conse-
Ih°s dados por técnicos competentes
"4° deve jamais ser negligenciado,
odemos tentar torn4-lo o minimo ads-
trlngente possivel, multiplicando o nu-
mero dos instrumentos de consulta
Postos diretamente ao alcance dos

Usuarios e melhorando sua manipula-
¢éo.

N4, porém, uma subordinagcdo que
nao podemos suprimir: quanto mais
jjma andlise for refinada, tanto mais o
‘chario que traduz seus resultados sera
IVerslficado e complexo, e a manipu-
aCSo mais delicada, sobretudo para o
nao especialista.

N Preciso também conciliar duas exi-
Séncias: aquela que multiplica os ins-
umentos de consulta para aumentar-
6s a flexibilidade e responder ao ma-
mo de casos e aquela que reduz o
cghero ao minimo para nao constran-
0 usuario e poupar-lhe o risco de

esquecer precisamente de consultar o
fichario que lhe teria sido mais util.

SECAO 2
Servigos obtidos do Exterior

Nenhum centro de documentagédo po-
derd tudo possuir ou tudo fazer por si
mesmo.

A primeira funcdo de um centro é
colocar a disposicdo dos usudrios o0s
documentos coligidos, tendo, por outro
lado, a obrigacdo de orientar oportuna-
mente os pesquisadores para os do-
cumentos que éle ndo possui mas que
pode conhecer a existéncia e a locali-

zacgéao.

O organismo de documentagdo de-
sempenha, assim, um papel de centro
de orientacdo bibliografica e documen-
tal. Entre os instrumentos que lhe s&o
mais Uteis para preencher esta fungéo,
citemos os catalogos coletivos tratados
no capitulo 2, secéo 4.

Este conhecimento que tem o centro
da documentacao existente no exterior
ndo pode ser, obviamente, enciclopé-
dico. Mas deve ser cada vez mais pre-
ciso quando se trata de elementos de
conhecimento mais préximos do centro.
Em compensacgédo, para uma documen-
tacdo que s6 possa ser encontrada no
estrangeiro, é suficiente que o centro
oriente o pedido para um centro homé-
logo num pais estrangeiro ou para um
organismo internacional que possa de-
sempenhar o papel de elemento de
conexdo como é o caso do Comité In-
ternacional para a documentagdo das
Ciéncias Sociais.

A necessidade de recorrer a uma
documentacgdo externa pode fazer inter-
vir dois mecanismos diferentes. Um
consiste simplesmente em orientar o



requisitante no sentido da instituicao
nacional ou estrangeira, que seja mais
Indicada para responder a sua pergun-
ta, fornecendo-lhe tédas as informagdes
necessarias e, se preciso, apos ter,
prévlamente, constatado esta outra
instituicdo. A outra possibilidade é ten-
tar mandar vir desta outra instituicao,
sob forma de uma reproducdo (ou mi-
cro-reproducdo) ou a titulo de emprés-
timo, o documento ndo encontrado
localmente.

O sistema de empréstimo pode ser
impraticavel em certos casos, no en-
tanto, é relativamente facil mesmo com
paises estrangeiros, quando se tratar de
documentos impressos e o empréstimo
interbibllotecario funcionar de maneira
satisfatéria, sobretudo nos paises onde
exista uma biblioteca nacional bem
equipada.

SECAO 3

Servigos prestados a distancia

Nem todos os usudrios eventuais de
um centro se encontram préximos e al-
guns nao tém possibilidade de propor

perguntas e procurar os documentos de
que necessitam.

Na medida em que o centro fér cha-
mado a preencher uma funcdo nacional
e onde, por hipétese, s6 éle pode servir
aos usuarios, cujos locais de trabalho
se achem espalhados pelo territério do
Pais, é preciso que seus recursos este-
jam a sua disposigdo, até mesmo a
distancia.

O meio mais simples para chegar af
é colocar o centro a altura de respon-
der a tddas as perguntas de consulta
que possam lhe ser enderecadas por
carta, telefone, etc. Claro é que esta
funcédo é indispenséavel. Exige, portanto,

um pessoal mais importante, pois que
necessario muito mais tempo para res
ponder por escrito a uma pergunta
informagdo do que dar a informaC
oralmente. E um servico que o cen r*
s6 podera prestar efetivamente se o
meios naturais forem dados.

Seria igualmente desejavel
centro fornecesse aos usuarios a as "
dos os documentos de que tém nece
sidade.

E evidentemente dificil de empres®
ta-los sistematicamente, pois 3ue
centro ver-se-ia desfalcado duran®
um certo tempo, ndo podendo re
ponder a outras solicitagbes sObre o
mesmos documentos. Melhor seria »
se pudesse fazer e expedir cépias *
microcépias. Novamente, a dificu a”
que surge aqui é somente de o *
material. Esse problema financeiro
ria resolvido se uma parte do or
mento do centro lhe foésse reser''” a
Mas uma outra questdo surge,
atil fazer, para cada caso, um es™
preciso que permitisse saber se
naimente mais econbmico *°rrJ:ulo
estas cOpias gratuitamente ou a
oneroso (levando-se em conta
balho de secretariado e de con
dade que a aplicacdo da seg
hip6tese acarreta e, também, 0 Q
travalor cientifico do servico Pre ”
por um moével gratuito de documen

Em segundo lugar, o centro
estar apto a trazer uma ajuda
apreciavel aos usuérios virtuais e *
tados, mesmo que ndo tenham
lado perguntas, difundindo-lhes
larmente diversos elementos lureza
macdo. Estes podem ser de panoVOs

variada: listas periddicas cloS sse do
documentos adquiridos e de P (0]
centro, informag6es (indicativ



criticas) sObre trabalhos recentes pu-
blicados no estrangeiro, informacdes
sbbre a atividade do centro, dos cen-
sos homoélogos em outros paises, de
instituicdbes de Ciéncias Sociais, etc.
0 estabelecimento sob uma forma mo-
desta (por exemplo, multigrafado) de
boletins contendo informagdes desta
natureza, e largamente difundidos en-
tre 0s grupos nacionais que se Inte-
ressam em ciéncias sociais, seria de
natureza a acrescentar conslderavel-
niente a eficacia e o alcance do centro.

sECAO 4
Servicos prestados ao Exterior

Enfim, o centro pode atingir até um
PaL]IbliCO situado fora do quadro nacio-
nal.

A difusdo ao exterior dos boletins
Mencionados pode ser considerada
c°mo um meio de se chegar aquele
°bjetivo.

Todavia, cabe assinalar que tais bo-
®tins sdo antes mais adaptados ao uso
nterno e, mesmo sendo Interessante
'fundi-los no exterior como testemu-
nho da atividade do centro ou utill-
N'los como instrumento de Intercam-

10 Para se obter do exterior infor-
macOes analogas, estas ndo seriam
Suas fungbes principais.

Um meio mais auténtico de inserir

1 centro de criacdo recente na réde
a cooperagdo internacional seria fa-
er déle um correspondente nacional
ara pesquisas bibliograficas ou de
°°umenta¢do Internacionais.

c No nivel das atividades bibliografi-
fas em particular, os editéres dos
Pertdrios internacionais encontram-se
®quentemente em dificuldade por
a° disporem, em certos paises, de
correspondente que esteja a altura

de |hes fornecer tédas as informagbes
relativas ao seu campo de interésse.

Ora, um centro de documentagédo
investido de uma funcdo nacional pode
muito normalmente desempenhar éste
papel. Quer se trate de trabalhos bi-
bliograficos ou trabalhos versando
sbbre outras espécies de documentos
ndo escritos impressos, quer se trate
de trabalhos ocasionais ou seguidos
de modo regular, ha ai um campo de
atividade no qual cada pais tem um
direito a um lugar, por intermédio de
um centro nacional bem equipado.

Enfim, quando o centro assumir de
maneira sistematica tddas as funcdes
precedentes descritas, pode éle ir
mais além ainda, sobretudo se quiser
merecer plenamente o titulo de "na-
cional”, no sentido definido no capi-
tulo 1, secdo 4, paragrafo c. Trata-se,
assim, de realizar por sua prépria ini-
ciativa diversos trabalhos tendentes a
recensear, a classificar e a fazer co-
nhecer os documentos de origem na-
cional contendo informagbes sbdbre o
pais a que o centro pertence.

Nao serd, entdo, somente um Cen-
tro Nacional de Documentagdo, mas
um Centro de Documentagdo Interna-
cional. Neste n6vo quadro de ativida-
des, éle podera ser conduzido a utilizar
todos os meios conhecidos de difuséo,
a estabelecer e distribuir publicacdes
etc.

CAPITULO 6
Recapitulagéo

De forma bem esquemética, recapi-
tularemos neste Ultimo capitulo as di-
versas atividades préprias de um
centro de documentacdo consagrado
as Ciéncias Sociais. Indicaremos quais
os meios de |he permitir leva-las



adiante e precisaremos a ordem cro-
nolégica na qual diversas medidas
necessarias devem intervir a partir do
momento em que foi tomada a deciséo
de se criar um centro.

1 .
nir em que nivel se situard a atividade
do centro e qual serd sua dimensao.

Esta escolha deve ser feita essen-
cialmente em funcdo das tarefas in-
cumbidas ao centro, isto é, dos ser-
vicos que éle deve necessariamente
prestar e, empregando o térmo da
economia, da “procura” que éle deve
suprir. Mas, em relacdo a esta “pro-
cura”, é preciso levar em conta cuida-
dosamente, e de modo realista, as
possibilidades do centro, em térmos
de espago disponivel e de locais
utilizadveis; mais ainda em térmos de
orgamento.

N&o podemos dissimular o fato de
que um centro de documentagdo €
um organismo dispendioso pela pro-
pria natureza das técnicas por éle
empregadas e pela qualificagdo exi-
gida de seu pessoal. E preferivel,
portanto, n&do empreender a criacdo
de um centro condenado a permane-
cer embrionario se ndo dispomos, no
comégo, de meios suficientes para
fazé-lo funcionar regularmente. E im-
possivel cifrar, préviamente, éste orca-
mento que, alias, depende em grande
parte das condigbes locais concer-
nentes a remuneragdo do trabalho
intelectual. De qualquer forma, é pre-
ciso distinguir o orgamento de equipa-
mento (primeira instalacdo e cresci-
mento posterior) do orgamento de
funcionamento. O mais importante, mas
também o mais dificil, € de assegurar
ao orcamento de funcionamento um
volume suficiente.

E preciso, primeiramente, defi-

No que concerne a éste orgamento,
indicamos, acima, que deve ser re®
partido aproximadamente em concor
réncia de dois tercos em despesas O
pessoal e um térgco em material.

Além disso, para determinar com
realismo a dimensdo 6tima do centro
e o montante do orgamento necess
rio, é conveniente considerar su
evolucdo provavel no curso dos anos®
pois ndo permanecera no nivel em g"
foi criado. A éste respeito, conv ~
também, considerar dois fendmeno
de evolugéo.

Em primeiro lugar, qualquer ins”®
tuicdo désse género ganha necess ”
riamente um crescimento devi o "
acumulagdo natural dos documentos
ao carater cumulativo do trabalho-
auséncia de qualquer causa exe”
de transformacao, estima-se que o "
mo déste crescimento é de ordem
no minimo, 5% ao ano, 0 que re_eS
senta uma duplicacdo das dimen ~
do centro (em térmos de locais, "
soai, de orcamento, etc.), durante
guatorze anos.

Em segundo lugar, é da natur*u0
de tai instituicdo, por pouco "
triunfe e que cumpra suas obr'?aGunt
de maneira satisfatéria, atingir
desenvolvimento: isto significa
cresce 0 numero de perguntas *

dirigidas, que é levada a se encarr* * a
de novas responsabilidades e

seu campo de acgdo. "
Este fendmeno acrescenta-se a° " .

crescimento, sendo claro que ger
ma estimativa quantitativa poderi

dada de anteméo.

2. Em seguida, é necessario

tar o pessoal necesséario ao fun ¢goO.
mento do centro de documen



"sta fase é essencial, pois que a qua-
liclade de seu pessoal faz a eficacia

¢e um centro dando-lhe sua significa-
céo.

é preciso, primeiramente, determi-
nar a dimensdo dos efetivos e saber
Nal devera ser a qualificagcdo dos
Membros do pessoal. Estas duas res-
P°stas ndo poderiam estar separadas
aquela que damos a uma terceira
Questdo, ou seja, a reparticdo déste
Pessoal em diversas categorias. Pode-
mos indicar somente certas regras
9erais que comandam esta reparticéo.

0 aumento do pessoal n&o pode,
Com efeito, se fazer arbitrariamente e
0 Pessoal do quadro permanente deve
serripre representar, pelo menos, um
|juarto do numero total dos colabora-
Ores do centro. Os secretarios espe-
cjalizados, outro elemento essencial,
a° tdo indispensaveis quanto os téc-
Ic°s da analise ou da classificagéo,
evendo representar, também, aproxi-

madamente um quarto do efetivo
totai.

~ assim que a unidade-mfnima po-
ra se compor de trés pessoas: um
esPonsavel, um assistente especiali-
ad® e uma secretaria. Se melhores
ei0s forem disponiveis, o nimero de
1Bsistentes  pode ser de dois para
a unidade de quatro pessoas, ou
cjesrrlo a trés para uma unidade de
nc® Pessoas. Além disso, € neces-
o] prever, paralelamente,
"to proporcional de membros do
riad*Soa] pertencente a outras catego-

Preciso lembrar também que todos
Membros déste pessoal, em to-
n S.0s niveis, devem, ndo sdmente ter
es sObre as ciéncias sociais (e
Possivel conhecer bem uma delas),

um au-

mas também conhecer perfeitamente
duas linguas e até praticar um ndmero
maior.

Quaisquer que sejam suas qualida-
des, éste pessoal deve necessaria-
mente ter recebido uma formagéo
adaptada a missdo do centro e, além
disso, ser submetido a um teste de
especializagdo. Esta especializacéo
seria, de preferéncia, conquistada no
curso de estagios realizados em ins-
tituicbes anéalogas e funcionando ja
em paises mais antigos. Estes estagios
podem ser de duragdo variada, um
més parece um minimo possivel, trés
meses uma duragdo conveniente e um
ano uma duracdo ainda preferivel.

3. A seguir, é preciso equipar
Centro de tudo que é necessario para
permitir a seu pessoal realizar eficaz-
mente as tarefas que lhe serdo con-
fiadas.

Os problemas levantados por éste
equipamento sdo de duas ordens dife-
rentes. Os primeiros dizem respeito a
instalacdo propriamente dita, ao mo-
biliario, a aparelhagem mecanica; ne-
nhuma descricdo ou lista podem ser
dadas préviamente. Alguns elementos
sdo manifestamente indispensaveis,
como os divisores ou classificadores,
para organizar os documentos, as ma-
quinas de escrever (munidas, se pos-
sivel, de tddas as caracteristicas ne-
cessarias ao bom uso bibliogréafico,
como colchétes, sinais diacriticos,
etc.), aparelhos para leitura de micro-
flmes ou microfichas. Outros mate-
riais devem ser escolhidos em funcéo
das tarefas que o centro decide assu-
mir, por exemplo, aquéles que a utili-
zacdo de fichas perfuradas superpos-
tas requer, se for o caso de ser éste o
sistema escolhido.



Em segundo lugar, o equipamento
compreende a posse das principais
fontes de informagdo bibliografica e
documental: repertérios, coletaneas de
informacdes, enciclopédias, anuéarios,
periddicos, etc. Trata-se, ai, das obras
periédicas ou ndo que tornam conhe-
cidas as publicacdes onde se encon-
tram as informacdes de uma determi-

nada natureza de que se tem necessi-
dade.

4. Uma vez reunido o pessoal ne-

cessario e o equipamento adquirido,
inicia-se a fase das operac¢des de do-
cumentagdo propriamente ditas.

O primeiro ato é a obtencdo de dis-

referéncia
relativos

positivos que permitam a

sistematica dos documentos
ao centro.

Dois meios devem ser concorrente-
mente utilizados para esta referéncia.
De um lado, é preciso organizar um
levantamento minucioso de todos os
instrumentos de referéncia bibliogra-
fica e de tddas as fontes documentais
utilizaveis, prestando-se atencdo parti-
cular aquelas que, aparecendo periodi-
camente, estdo aptas a informar rapida
e constantemente sbbre os novos do-
cumentos que possam aparecer e tor-
nar-se disponiveis.

Por outro lado, é preciso constituir
e desenvolver constantemente uma
réde de correspondentes no préprio

pais e sobretudo nos paises estran-
geiros.

Estes correspondentes, com os quais
0s contatos deverdo ser mantidos, de
maneira permanente, sdo 0sS meios
pelos quais poderdo ser obtidos nume-
rosas informagcGes que escapam as
fontes impressas ou que sé serdo por
elas recolhidas posteriormente. Um

lugar importante nesta réde de corres®
pondentes estrangeiros deve ser res
vado aos organismos internacion
gue tém competéncia neste campo-

5. A seguir, serq necessario orga®
nizar as operacdes centrais de reM's
e de catalogacdo dos document m
Proceder-se-a4 a estas operagdes, a
cando-se e respeitando-se, ao m xI* &’
as normas e recomendacdes inter ~
cionals previstas para éste e S
particularmente aquelas relem r
no Anexo |l déste Guia.

Este trabalho permitirda prepa”t ~
instrumentos essenciais de cons
em virtude dos quais 0s usu~ro M
derdo, por éles mesmos, ou recorrntrOi
a ajuda dos colaboradores do ~®s[TI0
ter acesso aos documentos. Ao 0.
tempo, poder-se-a4 preparar os P
ros instrumentos de difusdo, 0
das listas de aquisicdo, d°s re
rios de pesquisas em curso.

6. Somente, por fim, convira
ver a andlise aprofundada
cumentos. S6 passaremos a es n
gio quando pudermos assegur ’gce.
maneira satisfatoria, as tarefas "~ gog
dentes e dispusermos de um
suficientemente  numeroso e tr® -eS
para realizar, nas melhores con
um trabalho particularmente 1

Quando estas andlises puder® er e
realizadas, poder-se-a estabe.eSpon'
por em servico os ficharios °or oprla-
dentes, com o0s instrumentos a o)
dos. Estes ficharios serdo, ® ge(
de natureza tal que ndo P° e usUa-
consultados diretamente Pe°® " o
rios, mas cuja manipulagdo s |gVar
recurso dos técnicos. Cony,clJjo do
em conta éste fato para o c
aumento do pessoal, aumento



necessario pela introducdo dessa nova
atividade.

Alcancado éste ultimo estagio, sera
Possivel ao centro p6r em funciona-
mento instrumentos de difusdo mais
amplos e auténomos. Serd igualmente
0 momento propicio para o funciona-
mento dos meios que lhe permitirdo
desempenhar o papel de um organis-
mo de documentacdo nacional e de
tomar seu lugar na réde de cooperacao
dos organismos de documentagcdo es-
pecializada de véarios paises.

ANEXO |
Algumas Obras de Referéncia

Indica-se, aqui, somente a titulo de
e*ernplo, alguns dos instrumentos de
referéncia que serdo necessarios a
I°do e qualquer centro de documenta-
do. quaisquer que sejam sua localiza-
do e a natureza prépria de seu traba-
Ifl°- Esta breve lista devera ser com-
Pletada e regularmente atualizada,
Para cada centro, em funcdo de suas
Necessidades particulares.

Consideram-se, aqui, apenas, as
categorias essenciais seguintes:
A. Bibliografias correntes
Repertérios Bibliograficos
C- Colegdes de informacgdes

Crbnicas e Sinteses da Atuali-
dade

A- BIBLIOGRAFIAS CORRENTES

1m Abstracta Islamica. Suplemento da
Revista de Estudos Islamicos.
Paris, Livraria Orientalista Paul
Geuthner, 1 p.a. (1927 - ). Dire-
tor Henri Laoust.

ConteGdo: Lista exaustiva de
obras em diferentes Idiomas, tra-
tando do mundo Islamico, com

andlises ou notas de 2 linhas até
1/3 da péagina. Cérca de 1.900
titulos.

Classificagdo: Metbédica, em 5
grandes sec¢bes, com subdivisdes,
em seguida por ordem alfabética
pelo nome dos autores. indice al-
fabético dos nomes dos autores.
Lista de abreviacdes.

Observagédo: Atraso de dois anos.

African Abstracts. Revista trimes-
tral de artigos divulgados nos pe-
riodicos correntes. Londres. Inter-
national African Institute. 4 p.a.
(Janeiro 1950 - )

Contetdo: 200 a 250 andlises de
estudos etnograficos, sociais e
linglisticos extraidos de 65 a 70
periédicos (diferentes conforme os
nameros). Sumarios em inglés ou
francés podendo atingir até 500
palavras. 800 a 1.000 titulos por
ano.

Classificagdo: Divisdes geografi-
cas, em seguida ordem alfabética
dos nomes dos autores. Em cada
numero: indice geografico, indice
dos periédicos utilizados. Anual-
mente: indice alfabético dos auto-
res e assuntos e indice metddico
das matérias.

Observacédo: Atraso de 6 meses a
5 anos.

Anuario da Africa do Norte. Paris,
CNRS, Centro de Estudos Norte-
Africanos. 1 p.a. (1962)

Conteddo: A parte bibliografica
compreende trés partes. (1) A bi-
bliografia critica (Vol. | a Illl: Re-
latérios): 15 a 30 analises criticas
de obras ou numeros de revistas,
em sua maioria nos idiomas fran:



cés e éarabe (1/2 a 2 paginas);
(2) bibliografia alfabética: 1.800 a
2.000 referéncias bibliogréaficas;
(3) bibliografia sistematica: as
mesmas classificadas sistematica-
mente.

Classificacdo: (1) 4 divisdes das
guais uma para as obras em idio-
ma éarabe; (2) alfabética; (3) sis-
tematica: 6 grandes divisbes com
subdivisbes e subseg¢des. indice
das matérias.

Observacgéo: Esta publicagdo con-
tém, outrossim, 5 outras rubricas
das quais uma de crbnicas politi-
cas, diplomaticas, econdmicas e
sécio-culturais dos paises do
Maghreb, o que permitiria classi-
fica-la igualmente na categoria D.

Bibliografia. Rio de Janeiro, Cen-
tro Latino-Americano de Investiga-
¢bes em Ciéncias Sociais. 6 p.a.
(1962)

Contetdo: 1.800 a 2.500 referén-
cias bibliograficas de livros e de
artigos de revistas de diversos pai-
ses, sobretudo latino-americanos,
a respeito da América Latina. (in-
dice alfabético dos nomes dos au-
tores.) indice metddico das maté-
rias. Lista dos periédicos analisa-
dos.

Classificagdo: Metbddica CDU.

Observacédo: Atraso de 2 meses a
1 ano.

Bibliografia Africanista. Paris, Mu-
seu do Homem. 1 p.a. (1931)

Redacdo: G. de Beauchéne et ai.
Conteudo: Lista exaustiva, sem
andlise, de obras em diferentes
linguas referentes & Africa de ex-
pressdo francesa. Etnologia e so-

ciologia. De 500 a 1.000 titulos
por ano. 150 a 180 periddicos
usados.

Classificagdo: Metbdica, por gran-
des se¢bes com subdivisbes g®°"
graéficas. Em seguida alfabética
pelo nome dos autores. indice dos
periédicos usados.

Observacdo: Aparece no Jornal
da Sociedade dos Africanistas, 0
em tiragens ou edi¢cdes a parte-
Lista de obras aparecidas duran-

te o ano.

Bibliografia Americanista. Paris.
Museu do Homem. 1 p.a. (1919'0)
Redacdo: Madeleine Doré.

Contetdo: Lista exaustiva de
obras em diferentes linguas. Ar-
queologia, etnologia, geografia
histéria etc. Simples referéncia
bibliografica. Média de 3.000
tulos por ano.

Classificacdo: Metbédica, com 8
grandes secdes (disciplinas °u
género do documento) com sub-
divisbes geograficas, depois alfa’
bética por nome dos autores. fn'
dice dos nomes dos autores.

Observacgédo: Aparece no Jornal da
Sociedade dos Americanistas 6
em edigbes a parte. Atraso de 6
meses a trés anos.

Bibliografia da Oceénla. Paris-
Museu do Homem. 1 p.a. (1945-0
Redacdo: Patrick 0’'Reilly, René®
Heyum. Conteldo: Bibliografia s®
lecionada de obras em diversas
linguas referente ao Pacifico msU
lar. Arqueologia, etnologia, socio®
logia, histéria, geografia etc. Pefe

réncla bibliografica simples. 15°

a 1-600 titulos por ano.



Classificacdo: Metbédica, em 10
grandes sec¢Bes com subdivisdes
geograficas em seguida alfabéti-
ca por nome dos autores. N&o
tem indice.

Observacéo: Aparece no Jornal da
Sociedade dos Oceanistas e em
edicbes a parte. Lista de obras
publicadas no ano anterior. (19
namero — 1945 — abrange o pe-
riodo 1939-1944).

Bibliografia da Filosofia: Boletim
"trimestral/Bibliography of Philo-
sophy. Um Boletim trimestral. Ins-
tituto Internacional de Filosofia.
International Institute of Philoso-
Phy. Paris. J. Vrin, 4 p.a. (1937-
1953; nova série: 1954- )

Contetido: Lista em principio
exaustiva de obras em linguas di-
ferentes. Analises de 50 a 100 pa-
lavras em inglés, francés, alemao,
italiano, russo; em apéndice, tra-
dugédo francesa ou ingiésa das ou-
tras linguas. Simples referéncias
bibliograficas para tradugdes e
reedicbes. 1.000 titulos por ano.
Classificagdo: Metddica, em 10
grandes secdes, depois alfabéti-
ca, pelo nome dos autores. indi-
ce anual das obras e dos nomes
dos editéres, prefaciadores, tra-
dutores e autores citados.

Observagdo: Atraso médio de um
ano.

Bibliografia de Ciéncias Sociais.
Bibliographie der Sozialwissen-
chaftem. Gottingen, Vandenhoeck
und Ruprecht. 3 p.a. (1950 )
Conteudo: Lista, ndo anotada, de
mais de 6.000 titulos por ano, de
obras e artigos de ciéncias so-
ciais, sobretudo econdmicas; a

10.

maioria em alemdo, um bom ndme-
ro em inglés, alguns em francés e
italiano.

Classificagdo: 15 capitulos (11 pa-
ra a economia, 1 para a demo-
grafia e a geografia econdmica,
1 para a sociologia e a filosofia
social, 1 para o direito publico e
a ciéncia politica, 1 para as bi-
bliografias, biografias e obras de
referéncia), cada um subdividido
em varias rubricas; em cada uma,
ordem alfabética dos autores. Nu-
merosas remissdes e reprodugdes,
indice anual dos autores e titu-
los de anbdnimos, indice anual al-
fabético das matérias.

Observagéo: Aparece no Jahrbu-
ch fur Sozialwissenchaft, de 18
a 24 meses depois dos documen-
tos assinalados (desde 1960).

Bibliografia Geogréafica Interna-
cional publicada pela Associagéo
dos Geobgrafos Franceses sob os
auspicios da Unido Geografica In-
ternacional. Paris, Edicdes CNRS.
1 p.a. (1891).

Contetdo: Lista seleta de obras
e artigos de revistas em tddas as
linguas. Noticias comportando al-
gumas vézes uma andlise em
francés.

Classificagdo: Sisteméatica; uma
parte geral para as ciéncias geo-
graficas; uma parte regional por
continentes e por paises (cérca de
2/3 dos titulos referentes a geo-
grafia humana). Quadro das ma-

térias e indice dos nomes dos
autores.
Observagdo: Aparece com um

atraso de 2 anos e 1/2.



11. Bibliografia

12.

Internacional das
Ciéncias Historicas. International
Bibliography of Historical Scien-
ces publicada por comités nacio-
nais sob o contréle do Comité In-
ternacional das Ciéncias Histori-
cas. Lausanne/Paris, A. Collin, 1
p.a. (1930).

Contelido: Lista seletiva de obras
e de artigos de revistas sobre
a histéria universal e a histéria
e das relagBes internacionais des-
de as origens até os nossos dias.
(Cérca de 7.800 noticias mais ou
menos em 1962).

Classificacdo: Sistematica: cién-
cias auxiliares da histéria, ma-
nuais gerais, histéria geral e eu-
ropéia (ordem cronolégica), his-
téria religiosa, intelectual, econo-
mica, social, constitucional, hist6-
ria das relagbes internacionais,
histéria da Asia, da Africa, da
América, da Oceania. indice dos
autores e dos personagens estu-

dados. indice dos nomes de Ilu-
gares.
Observacdo: Aparece com um

atraso de pelo menos dois anos.
O ndmero de 1930 publicou uma
lista das obras aparecidas em
1926.

Bibliografia Linglistica do Ano...
e complemento dos anos prece-
dentes. Lihguistic Bibliography of
the Year... e suplemento dos
anos anteriores. Comité interna-
cional permanente dos linguistas.
Utrecht Anvers, Spectrum. 1 p.a.
(1947)

Contelido: Lista em principio ex-
clusiva de obras em tddas as
principais linguas. Simples refe-
réncia bibliografica. Em francés,

13.

14.

inglés, alemdo etc. Média de -
10.000 titulos por ano. 1.200 Pe
rlédicos utilizados.

Classificacdo: Metddica por fam(*
lias linglisticas, depois alfabética
por nome dos autores. indices
dos periédicos consultados e e
suas abreviaturas. indice dos an
tores. Lista das abreviagbes. Qua
dro pormenorizado das matérias.

Observagédo: Atraso de 1 a 2 anos.

Bibliografia de Estudos Asiaticos-
Ann Arbor (Mich.) Associacdo
para Estudos Asiaticos. 1 P-
(1957)

Conteudo: Lista em principio
exaustiva de obras relativas a
Oriente Extremo. Simples refer
cia bibliografica com al9U* s.
vézes uma ligeira anotagdo e
critiva. 2.000 a 5.500 titulos P
ano.

Classificagdo: Geografica com s
divisbes por matérias, depois a"
fabética por nome dos aut0" .
Quadro pormenorizado das m
rias. indice dos autores. n °
dos periédicos utilizados e
suas abreviagdes.

Observag6es: suplemento @0 h
mero de setembro do Journa
Asian Studies. Faz continuagal g
Bibliografia do Extremo ° ' ' 0
no Far Eastem Quarterly.
de 1 a 3 anos.

o . . Rpriodi-
Bibliografia de Literatura Q
ca sbbre o Oriente Préximo "

Médio Oriente. 4 p.a. (ian
1947)

Red. Sidney Glazer.

Conteddo: Lista, em BrmCIPn.

exaustiva, de artigos, sébre a



tos diversos, referentes a regido
em sentido amplo, desde o nasci-
mento do Islam (com exclusdo do
sionismo e de Israel). Algumas
linhas de analise para cada um
dos 800 a 1.000 artigos anuais,
extraidos de periédicos de dife-
rentes linguas.

Classificagdo: Metbdica por gran-
des rubricas em seguida alfabé-
tica por nome de autores. indice
dos periédicos usados. Lista das
abreviacgdes.

Observacdo: Aparece no Middle

East Journal. Atraso de 1 a 6 me-
ses.

Boletim Bibliografico de Antropo-
logia Americana. Comissédo de
Histéria do Instituto Pan-America-
no de Geografia e Histéria. México,
Fundo de Cultura Econfmica.
1 pa. (janeiro, 1937)

Contetdo: Elementos de informa-
cdo sobbre a antropologia ameri-
cana. (1) Lista de livros recém-
aparecidos nos diversos paises e
referentes a arqueologia, a antro-
pologia e a etnografia (500); (2)
Andlise critica de livros de varios
Paises referentes a arqueologia, a
etnologia, ao folclore, a linguisti-
ca, a morfologla e paleontologia
humana (150); (3) Bibliografia dos
artigos (400). Em espanhol, portu-
9ués, inglés ou francés.

Classificagdo: Metddica por gran-
des capitulos, com subdivisGes
analiticas, cronolégicas ou geo-
9réficas, depois alfabética. Quadro
Pormenorizado das matérias. indi-
ce metddico das matérias.

Observacéo: Atraso de 2 a 4 anos.

16.

17.

18.

Boletim Analitico de Documenta-
¢do Politica, Econdmica e Social
Contemporéanea. Paris, Fundacao
Nacional das Ciéncias Politicas.

Direcéo: Jean Meyriat, Daniel Sal-
tet.

Conteudo: Lista seletiva anotada
de artigos de revistas relacionadas
com os problemas politicos, eco-
ndmicos e sociais contemporaneos
(5.000 por ano.)

Classificagdo: 1? parte: por pai-
ses, e no interior de cada pais,
por assuntos. 2? parte: por pro-
blema internacional. indice anual
das matérias.

Observagdes: Os artigos citados
sdo uma selecdo do fichario de
utilizacdo dos artigos de revistas
do Centro de Documentag¢do Con-
temporadnea. Somente sdo citadas
as revistas existentes na Bibliote-
ca da Fundacdo Nacional de
Ciéncias Paoliticas.

Boletim Sinalétlco, 19-24: Ciéncias
Humanas, Filosofia. Centro Nacio-
nal da Pesquisa Cientifica. Paris,
4 p.a. (1946)

Redacao: J. Brunschwig.

Conteudo: Lista anotada de arti-
gos em tddas as linguas apare-
cidos nas revistas filoséficas e nas
revistas especializadas de ciéncias
sociais.

Classificacdo: Sistematica, por ra-
mos. Uma secdo é consagrada a
sociologia (sociologia rural, socio-
logia do trabalho, sociologia juri-
dica, sociologia religiosa). indice
anual dos autores e dos assuntos.

Boletim do Public Affairs Informa-
tion Service. Nova lorque, Servico



19.

20.

de Informagdes dos Negoécios Pu-
blicos, Inc. 12 p.a. (1 volume
anual de sintese e recapitulagéo)
(1915).

Red. Robert S. Wilson.

ConteGdo: Lista selecionada de
obras e artigos referentes a atua-
lidade econ6mica, social e poli-
tica. Indicacdo do preco. 40.000
titulos p.a. 1.000 periédicos utili-
zados.

Classificacdo: Alfabética das ru-
bricas, sub-rubricas e paises. in-
dice dos periodicos utilizados,
dos ¢6rgdos editores e dos titulos
citados.

Lista de abreviaturas.

Observacao:
meses.

Demora de alguns

Documentacdo Econdmica. Revis-
ta bibliografica publicada pelo
INSEE e a Associacdo de Do-
cumentacdo Econbmica e Social.
Paris. Presses Universitaires, 5
p.a. (1934)

Redacédo: R. Joly.

Conteldo: Andlises de artigos pu-
blicados nas principais revistas
econbmicas do mundo e de algu-
mas obras.

Classificacdo: Plano de classifica-
¢do sistematica decimal (o da
Biblioteca do INSEE). indice anual
dos nomes citados (autores cita-
dos e autores de resumos.)

Suméarios EconOmicos.  Revista
quinzenal de resumos de econo-
mia, finangas, comércio, adminis-
tragdo industrial e trabalho. Livraria
do Servico de Informacdo Eco-
ndémica, Haia, Martinus Nijhoff. 24
p.a. (jJunho, 1953).

21.

22.

Conteldo: Breves andlises em 'n
glés, francés ou alem@o de

e artigos de periédicos referene”
a problemas econémicos, finaH"
ceiros, comerciais etc. 1-500 re
sumos por ano.

Classificagdo: Sistematica em

ou quatro grandes partes, c
numerosas subdivisbes. Co6
analitico. indice dos autores,
dice dos assuntos. indice an
dos assuntos, autores e dos P
riédicos usados.

Observacdo: Demora de 2 a 6
ses.

Manual de Estudos Latino-Ame ™

canos. Um guia anotado e se*°,eS
nado para as recentes publicaC”
sbbre antropologia, arte, eco”
mia, educagdo, geografia, g

e relagdes internacionais, bis n
linguagem, direito, literatura. »
sica, filosofia e sociologia- N
nesville, Flérida Imprensa da
versidade de Flérida, 1 Pa- e
Conteudo: Lista selecionaida
obras e artigos referentes 0
rica Latina. Ciéncias ®oC'a ~50
Cultura Geral. Anélises de 15
palavras. 5.000 a 6.000 tltu O

Classificacdo: 16 grandes s@xaS
divididas em éareas 9eo®depois

em seguida por assuntos, Ng
alfabéticamente pelo non?L|cos
autores. indice dos ]JJ|atura«
citados e de suas atr
indice dos nomes dos
res. indice dos assuntos.

5 1 a*
Observacdo: Demora ob
anos-

o 1775190

Resumos  Historicos. riodica
Bibliografia da Literatura 0 " S

do Mundo. Publicada sob



p((

plcios do Centro Bibliografico
Americano, Santa Barbara, Cali-
férnia, Clio Press. 4 p.a. (1955).

Contetdo: Andlises ndo criticas
(cérca de 5.000 por ano) de ar-
tigos de periédicos de diversos
paises referentes a histéria poli-
tica, diplomatica, social, cultural
e Intelectual do periodo 1775-1945;
capitulos nacionais de uma lista
mundial de peridédicos historicos.

Classificagdo: Sistematica. indice
de autores e dos assuntos. Um
indice abrangendo os 5 primeiros
anos apareceu em 1963.

Observacdes: Demora de 6 meses
a dois anos. Publicacdo paralela
de um "H. A. Bulletin” reprodu-
zindo a parte geral dos Resumos
Historicos.

indice dos Periédicos Latino-Ame-
ricanos. Humanidades e Ciéncias
Sociais. indice geral de publi-
cacdes periédicas Latino-Ameri-
canas, Humanidades e Ciéncias
Sociais. Publicado pela Biblioteca
“Columbus Memorial” da Unido
Pan-Americana. Boston (Mass.),
G. K. Hall e Co. 4 p.a. (1961)

Contetido: 20.000 a 25.000 refe-
réncias bibliograficas de artigos
de periddicos de ciéncias sociais
e humanas.

Classificagdo: Metddica, adequada
a publicacao.
Observagdo: On?4é cumulativo.

Bibliografia Internacional das Cién-
cias Sociais. Bibliografia interna-
cional de ciéncias sociais estabe-
lecida pelo Comité Internacional
Para a Documentacdo das Ciéncias
Sociais. Londres, Tavistock; Chica-
90 (|||.) Aldine Publhishing Co.

25.

(até 1961: Paris, Unesco). 4 vol.
cada um: 1 p.a. Sociologia, 1951;

Ciéncia Poiitica, 1952; Ciéncia
Econbmica, 1952; Antropologia
Social e Cultural, 1955.

Conteudo: Lista de livros, artigos
de periddicos, e outros documen-
tos em diversas Knguas.

Classificagdo: Sistematica (plano
detalhado a frente de cada volu-
me). indice dos autores, indice dos
assuntos e relacdo dos periédicos
usados.

Observagbes: (1) Os titulos que
ndo sdo nem em inglés nem em
francés, sdo traduzidos para o in-
glés; (2) demora da publicacao:
cérca de 12 meses depois do fim
do ano abrangido. (3) na Biblio-
grafia Internacional de Ciéncia
Politica, a partir de 1955, encon-
tra-se as vézes em seguida a uma
noticia a mengdo (resumo n? )
fazendo remissdo as analises apa-
recidas na Documentacdo Politica
Internacional.

Resumos Internacionais de Ciéncia
Politica. Documentag¢do Politica
Internacional. Estabelecido pela
Associacdo Internacional de Cién-
cia Poiitica com a cooperagédo do
Comité internacional para a do-
cumentacao das ciéncias sociais.
Oxford, Blackwell. 4 p.a. (1951 )

Redacgéo: Serge Hurtig.

Contetdo: 1.500 andlises cada
ano (de cérca de 15 linhas em
média). De artigos de ciéncia po-
litica aparecidos em uma centena
de revistas de todos os paises.

Classificagcdo: Metddica. Cada tri-
mestre um indice pormenorizado
das matérias (em inglés), anual



26.

27.

mente refundido. (ndice anual dos
autores.

Observacdes: Aparece de 6 a 8
meses depois dos artigos analisa-
dos. Os artigos em inglés sdo ana-
lisados em inglés; todos os de-
mais séo analisados em francés.

Bibliografia Londrina de Ciéncias
Sociais. Londres, Biblioteca Brita-
nica de Ciéncia Econdmica e Po-

litica. (1931 ) (Vol. XII-XIII, 1956
a 1962).
Conteldo: Catélogo dos acervos

da Biblioteca da Escola de Econo-
mia de Londres e de algumas ou-
tras bibliotecas londrinas, Vols. 1
a 4: até 1929 (mais de 600.000 ti-
tulos). Vol. 5: aquisicdes de 1929
a 1931. Vol. 6: aquisicbes de 1931
a 1935. Vol. 8 a 9: aquisicbes de
1936 a 1950. Vol. 10: aquisicdes
de 1950 a 1955 (A a K). Vol. 11
aquisicbes de 1950 a 1955 (L a 2).
Vol. 12: aquisi¢cdes de 1956 a 1962
(A aPp.

Classificacdo: Alfabética, das ma-
térias (muito subdividida e com
numerosas remissdes). Em cada
rubrica, ordem cronolégica de pu-
blicacdo; ao fim da rubrica as
publicagdes governamentais por
pais. No vol. 9, indice sisteméatico
das rubricas de classificacédo; de-
pois do vol. 7, ndo h& indice de
autores.

Observagdes: Muito rica, uma bi-
bliografia retrospectiva bastante
boa das ciéncias sociais. Mane-
jamento dificil, tipografia defi-
ciente.

indice de Populacdo. Publicado
pelo Escritério de Pesquisa de Po-
pulacdo, Escola de Negdcios PuU-

28.

blicos e Internacionais Woodrow
Wilson. Associa¢do de Popuiaca
da América. Princeton, Unlvers-
dade de Princeton.

Conteudo: Além dos estudos 0 das
estatisticas, uma parte bibliograi-
ca de obras e artigos de dem°®
fia em varias linguas: 3.500 tltu
analisados por ano (anélises
ralmente breves), mais de
noticias sinaléticas.

Classificacdo: Metddica em
grandes rubricas com subdivs
geogréaficas depois alfabética P
nome dos autores. NUumero a
de indices: indice das biblioQ*® _
correntes e dOS perisdicos Ui
dos; indice geografico, indice
nomes de autores.

Observagédo: Demora de trés
ses a trés anos. Certos num
sdo inteiramente bibliograficos

Resumos Psicol6gicos. Sunl” un.
ndo avaliativos da literatura
dial sbdbre psicologia e dlselP«JJ.
correlatas. Publicados Pe 3
ciacdo Psicolégica Americ }
Lancaster (Pa.), 12 pa. (1
Redacéo: P. A. Siegmann. n

Conteudo: Andlises ndo criticaa
artigos de periddicos referen
Psicologia. 10.000

resumos

12

m yti.
grandes sec¢des; subdiviS°L|(tico-
lizacdo de um coédigo a{oreS e
indice dos nomes dos aU o
dos assuntos em cada N gd,
indice anual dos periédicos.M
mos, nomes dos autores e

O
8rl]assifica(;éo: Metédica

suntos.

a
. Aa o IMESES
Observacgdo: Demora ae

2 anos.



preliminar, fazendo o balangco da
pesquisa consagrada a ésse ramo;
por exemplo: sociologia das rela-
¢bes internacionais, sociologia
eleitoral, sociologia dos lazeres.
Classificacdo: Proépria para cada
fascfculo.

Observagdes: Certos fasciculos
sdo em francés, outros em inglés.

Associagdo Internacional das Cién-
cias Juridicas; Comité Internacio-
nal para a Documentagdo das
Ciéncias Sociais. Catalogo das
fontes de documentagdo juridica
no mundo, 2? edigdo, Paris,
UNESCO, 1957, 424 p.

Contetdo: Para cada um dos Es-
tados independentes em 1955 lista
das leis constitucionais, dos cdédi-
gos e das principais leis, cole¢cbes
de leis, cole¢cbes e repertérios de
jurisprudéncia, dos centros de en-
sino e de pesquisas juridicas, das
bibliotecas especializadas, das as-
sociagbes e sociedades sabias,
dos periodicos, revistas e biblio-
grafias juridicas.

Classificagdo: por paises, com al-
guns reagrupamentos (em parti-
cular, a Comunidade Britanica, a
Franca e os Territdrios associa-
dos), dos paises e territorios.

Besterman, Theodore. Uma biblio-
grafia mundial de bibliografias e
catalogos bibliograficos, calenda-
rios, sumarios, digestos, indices e
correlatos. 4? edi¢do revista, e
grandemente ampliada. Lausanne,
Societas Bibliographica, 1965-1966,
5 vols., 8.425 colunas.

Contetdo: Bibliografia internacio-
nal compreendendo 1.171.187
meng¢bes bibliograficas classifica-

35.

36.

das sob aproximadamente 15.300
rubricas e sub-rubricas. A obra
cita bibliografias desde que te-
nham sido publicadas sob a forma
de volumes individuais com algu-
mas poucas exce¢bes, ou mesmo
obras manuscritas; cole¢cbes de
resumos publicados sob a forma
de bibliografias anotadas ou su-
marios de titulos britanicos. Pe-
riodo coberto: das origens ao ano
de 1963, inclusive.

Classificagdo: Noticias classifica-
das por assunto, subdivididas, se
necessario. As referéncias séo
classificadas por ordem cronol6-
gica de sua data de publicacao, no
interior de cada rubrica. indice al-
fabético dos autores, titulos das
colecdes e obras anbnimas, nomes
das bibliotecas e arquivos. Sob a
rubrica brevets encontrar-se-ao
0s assuntos abrangidos pelos re-
sumos dos titulos britanicos.

Bibliografia de bibliografias abran-
gendo os territérios ao sul do Saa-
ra. 4? edicdo. Cape Town, Biblio-
teca da Africa do Sul, 1961. IV-79.
p. (Biblioteca Sul-Africana, Biblio-
grafias Grey. 7).

Bogaert, Josef. As Ciéncias Huma-
nas na Africa negra. Guia biblio-
grafico (1945-1965) Bruxelas, CI-
desa, 1966, X+ 226 p.

Conteldo: Inventario selecionado
de fontes e obras de referéncias
— as mais importantes — relati-
vamente a Africa Negra e cobrin-
do o periodo 1945-1965.

Classificagdo: Noticias classifica-
das alfabéticamente no Interior
de grandes rubricas decimais. Por
vézes, subclassificagdo geografi-



29. Sumarios Socioldgicos.

30.

Editados
sob os auspicios da Associacao
Internacional de Sociologia, da
Sociedade Sociolégica do Leste e
da Sociedade Sociolégica do

Meio-Oeste. Nova lorque. 8 p.a
(1952 ).

Contetdo: Analises de obras e ar-
tigos de periédicos interessando a
sociologia. Cérca de 3.000 resu-
mos por ano.

Classificagcdo: Metoédica. indice

dos autores.

Observagdes: Numerosas abrevia-
turas na redagdo dos relatos su-
marios. Demora de 1 a 2 anos.

Bibliografia de Ciéncias Sociais
do Sudeste Asiatico. Deli, Centro
de Pesquisa da Unesco para o
desenvolvimento econdmico e so-

cial do Sudeste Asiatico. 1 p.a.
(1959 ).
ContelGdo: Lista selecionada de

obras de ciéncias sociais com
predominancia da economia refe-
rente 4 Asia do Sudeste e publi-
cadas em inglés. Referéncias bi-
bliograficas simples contendo al-
gumas vézes uma ligeira anotacao
descritiva ou um sumario mais im-
portante quando a obra se refere
a industrializacdo e ao desenvol-
vimento econdmico e social. 1.200
a 1.400 titulos por ano.

Classificagdo: Sistematica em 4
grandes partes com subdivisées,
depois alfabética pelo nome dos
autores. indices dos autores e dos

assuntos. Lista dos periddicos uti-
lizados.

Observagbes: Substitui a biblio-
grafia de ciéncias sociais da Asia

B.

31.

32.

do Sul e os resumos de ciénc a
sociais da Asia do Sul; a Prjrnel*
fazia continuagdo a bibliografia

ciéncias sociais hindu; india, a
quistdo. Demora média de 1 ano-
Bibliografia anotada com resumo -«

REPERTORIOS BIBLIOGRAFICOS-

ABS Guia das Recentes Publl* '
¢des no Campo das Ciéncias
ciais e do Comportamento. No
lorque, American Behavioral Sc en
tist, 1965, 781 p.

Conteudo: Lista selecionada de H
geiras analises de cérca de 6.
obras e artigos, em sua maio "
americanas, aparecidas de 1
1964 no campo das ciéncias
ciais.

Classificagcéo: Alfabética PelO..rf_
me dos autores. Lista dos Per' s
cos, indice dos titulos, indice
nomes proprios e indice met

dos assuntos.

Observacao: Desde 1965 um
plemento aparece, cada ano, P *
atualizacdo désse volume so *
titulo Recentes Publicagdes
Ciéncias Sociais e do Coiflip°»
mento. Contém cérca de 1-° 7
tfcias, um indice dos titulos e
indice dos assuntos.

SO-
Associagdo Internacional A
ciologia. Sociologia corrente™ ~
ciologia contemporénea. ** s0 a|
auspicios do Comité ,nternffnCjas
para a documentacdo das ci
sociais. Haia-Paris, Mouton-

1953 1 ) neéem
ontetdo; Cada tiragem g

uma bibliografia
anotada sObre um ramo dai s ~
logia e um estudo introdutéri

seleciona



ca, ou pelos géneros. Quadro al-
fabético dos autores, das coleti-
vidades e dos anénimos. indice
analitico e geografico.

Observacao: Trabalho baseado na
documentacdo de diferentes bi-
bliotecas especializadas.

Carnell, Francis: A Politica dos
Novos Estados. Uma bibliografia
selecionada e anotada com refe-
réncia especial aos Paises da Co-
munidade Britanica de Nagoes.
Londres. Oxford University Press,
1961, XVI+172 p:

Conteudo: Bibliografia seleciona-
da contendo aproximadamente
1.600 titulos, em sua maioria li-
vros e artigos aparecidos entre
1950 e 1960, sendo a maior par-
te em inglés, havendo alguns em
francés. No essencial trata-se de
trabalhos referentes aos proble-
mas politicos dos novos Estados
da Africa e da Asia.

Classificagdo: Sistematica, com
numerosas subdivisbes. Em cada
rubrica a classificagdo ndo é apa-

rente. indice dos autores. indice
dos nomes de lugares.
Comité Internacional para a Do-

cumentacdo das Ciéncias Sociais.
Estudo das bibliografias corren-
tes das publicagbes nacionais ofi-
ciais, andlise das principais cate-
gorias dessas publicagdes (dia-
rios oficiais, leis e outras publi-
cacbes dos o6rgdos legislativos,
publicacbes das administracdes,
tratados, publicagbes dos 6rgédos
judiciarios); enumeragdo das lis-
tas, catélogos e bibliografias des-
tas publicagdes.

39.

40.

Classificagdo: Por paises, rea-
grupados segundo areas geogra-
ficas. indice dos paises.

Comité Internacional para a Do-
cumentacdo das Ciéncias Sociais.
indices Bibliograficos. Coleg¢édo de
resumos correntes de periédicos e
Bibliografias. Repertérios das re-
vistas correntes de bibliografias
analiticas e sinaléticas. 4? ed., vol.

Il: Ciéncias Sociais. Haia, FID,
1964, 34p.
Conteudo: Repertério com ten-

déncia para ser exaustivo das bi-
bliografias correntes no dominio
das ciéncias sociais. Cérca de 400
noticias descritivas.

Classificagdo: Metodica utilizacao
da classificagdo decimal univer-
sal e depois a geogréfica. indice
dos titulos citados, indice dos as-
suntos em francés e inglés.

Comité Internacional para a Do-
cumentacdo das Ciéncias Sociais;
Servigo de Intercambio de Infor-
macdo Cientifica da Casa das
Ciéncias do Homem. Lista mun-
dial dos periédicos especializados
nas ciéncias sociais. World List
of social sciences periodicals. 3?
ed. Paris, UNESCO, 1966, 448 p.
Conteuddo: Noticias pormenoriza-
das para 1.400 periédicos de 89
paises, consideradas como "cien-
tificas” e publicando artigos oriun-
dos de uma ou de varias ciéncias
sociais. Para cada um, informa-
¢bes administrativas, orientagao,
dimensfes e sumarios de um nu-
mero tipo ou padréo.

Classificagdo: Alfabética, por pai-
ses, em seguida por titulos. Qua-
tro indices: dos titulos, das Insti-



41.

42.

tuicbes que publicam as revistas,
dos assuntos, das disciplinas.

Conover, Helen F. Bibliografias
Nacionais Correntes. Washington,
Biblioteca do Congresso, Gover-

nment Printing Office, 1955, V+
132 p.

Conteldo: Repertério das biblio-
grafias nacionais correntes, com-
pleto no tocante as bibliografias
exaustivas, em seguida restrito
gquanto as bibliografias seletivas.

Descricdo em média de 120 pala-
vras.

Classificacdo: Por grandes regides
geograficas, depois por paises.
indice dos titulos citados. Anué-
rio dos editbres.

Observagdo: Nova edi¢do Inteira-
mente revista de Current National
Bibliographies publicada periodi-
camente desde agbsto de 1949 na
revista trimestral da Biblioteca do
Congresso dedicada as aquisi¢cées
correntes.

Conover, Helen F. Um Guia de Ins-
trumentos Bibliograficos para Pes-
quisa no Campo dos Negécios in-
ternacionais, Biblioteca do Con-
gresso Government Printing Offi-
ce, 1956, 145p.

Contetdo: 292 noticias descriti-
vas precisas sObre bibliografias,
repertérios, anuarios, revistas etc.,
podendo servir como instrumen-
tos de referéncia para o estudo
da atualidade internacional e es-
trangeira.

Classificacdo: Sistematica em 25
secgdes; em cada uma, ordem alfa-
bética dos autores. Um (ndice dos

autores e titulos. Um indice das
matérias.

43. Lewis, Petr R. A Literatura das

Ciéncias Sociais. Uma pesquisa
introdutéria e guia. Londres,'
brary Association, 1960,
222p.

Conteudo: Lista comentada de bi-
bliografias, repertérios, manuais o
colecdes, obras importantes. e”
ca de 2.000 titulos citados, sobre”
tudo ingléses e americanos, tam
bém franceses, alemées e 1
nos.

Classificagdo: 10 capitulos, cada
um consagrado a uma ciéncia ou
uma especialidade. Em cada u |,
ordem metédica segundo os P ~
blemas que se colocam peran e
disciplina em questdo. indice
fabético geral dos titulos cita

Casa das Ciéncias do Homem-
Servico de Intercambio de In
macgbes Cientificas; Centro
Andlise e de Pesquisas Oocutne
tarias sbbre a Africa Ne9ra,.,d|.
tudos Africanos. Lista de Perl
cos especializados.

Paris, Mouton, 1969 (em imPr
s&o).

Conteldo: Noticias detalha

para cérca de 487 Per'édic°~n(jo
lativos a 62 paises, intereSff, ra.
os da Africa ao Sul d° ,
Para cada um: informagbes a
nistrativas, orientagdo, dimen

e contetdo de um namero

Classificacdo: 3 calegoriawficos,
riodicos africanistas ctent™

periédicos ndo especializa
mas publicando uma certa
porcdo de estudos sbbre a
ca, periodicos ndo cientifico
blicados na Africa. No intor n
cada uma dessas categorias.



sificagdo por paises, em seguida
alfabética por titulos.

45« Casa das Ciéncias do Homem.

Servico de Intercambio de infor-
macdes Cientificas. Filosofia. Lis-
ta mundial dos periédicos espe-
cializados. Philosophy. World List
of specialized periodicals. Paris,
Haia, Mouton, 1967, 124 p.

Conteudo: Noticias pormenoriza-
das para cérca de 252 periddicos
de filosofia, publicando artigos ci-
entificos. Para cada um: informa-
¢Oes administrativas, orientagéo,
dimensbées e conteddo de um
namero tipico.

Classificagdo: Alfabética, por pais,
em seguida por titulos. 4 indices:
assuntos, instituicdes cientificas,
titulos (sendo 1 em francés, 1 em
inglés)

Casa das Ciéncias do Homem.
Servico de Intercambio de Infor-
magbes Cientificas. Psicologia.
Lista mundial dos peri6dicos es-
pecializados. Psychology/World
List of specialized periodicals. Pa-
ris, Haia, Mouton, 1967, 165 p.

Contetdo: Noticias detalhadas pa-
ra cérca de 350 periddicos de
psicologia, publicando artigos ci-
entificos. Para cada um: informa-
¢bes administrativas, orientagéo,
dimensdes e conteddo de um
namero tipo.

Classificacdo: Alfabética, por pais,
em seguida por titulos. 4 indices:
assuntos (1 em francés, 1 em
em inglés), instituicbes cientifi-
cas e titulos.

m Malcles, Louise-Noelle. As Fontes
do Conhecimento Bibliografico.

48.

49.

Geneva, Droz.; Liiie, Giard, 4 vol.

T.l. Bibliografias Gerais, 1950,
XVI+365 p. T. 2. Bibliografias
Especializadas. Ciéncias Huma-

nas. 2 vol. 1952, 954 p. T. 3.
Bibliografias Especializadas. Ci-
éncias Exatas e Técnicas, 1958,
X+ 579 p.

Conteudo: Apresentacdo comenta-
da para cada dominio do conhe-
cimento de uma sele¢cdo de bi-
bliografias propriamente ditas e
de obras de referéncia (enciclo-
pédias, grandes tratados, princi-
pais periédicos).

Classificagdo: Sistemética, por
grandes disciplinas. No fim de
cada tomo, indices dos assuntos
e autores citados.

Sable, Martin H. — Um Guia pa-
ra Estudos Latino-Americanos. Los
Angeles, Centro Latino-Americano,
Universidade da Califérnia, 1967,
2 vol. LXXXI + 783 p. multig.

Conteudo: Bibliografia analitica
de obras (em sua maioria) e de
artigos de periddicos de ciéncias
sociais e naturais, de natureza
cultural ou tecnolégica. Quadros,
bibliografias, indices.

Classificacdo: 19 grandes catego-
rias, em seguida subdivisdes por
assuntos e no interior destas, sob
uma classificagdo alfabética dos
paises, ordem alfabética por no-
me dos autores.

Observacbes: Obra volumosa que
remonta bastante ionge no tempo,
enfatizando, contudo, as publica-
¢bes mais recentes.

Sabor, Josepha E. Manual de Fon-
tes de Informacgéo. 2? ed. Buenos
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51.

Aires Kapeluzs, 1967, 342 p. (Co-
lecdo Universitaria, Série Biblio-
tecoiogia).

Contetdo: Teoria, historia e des-
cricbes de obras de referéncia,
Gteis a biblioteconomia latino-
americana: enciclopédias, anua-
rios, guias e outras fontes de re-
feréncias.

Classificacdo: Por categoria de
(1) histéria; (2) enumeragdo des-
critiva. Em anexo: uma lista bi-
bliografica sinalética complemen-
tar e um indice dicionério.

Observagbes: As referéncias bi-
bliograficas sdo integradas em um
texto descritivo continuo.

Bibliografia Seleta: Asia, Africa,
Europa Oriental, América Latina,
Nova lorque, American Universi-
ties Field Staff, 1960, IX+ 534p.
Conteudo: Lista selecionada de
mais 7.000 obras e artigos prove-
nientes de tédas as disciplinas e

referentes ao mundo nao ociden-
tal.

Classificagdo: Geografica; em ca-
da rubrica classificacdo sistema-

tica. indice dos autores e dos ti-
tulos.
White, C.M. et al. Fontes de In-

formagdo nas Ciéncias Sociais.
Um Guia da Literatura. Totowa

(N.J.) Bedminster Press, 1964,
XIll + 498p.
Contelido: Para as ciéncias so-

ciais em geral (no sentido amplo,
e incluindo as especialidades vi-
zinhas), depois, para cada uma
dentre elas, um capitulo propor-
ciona sucessivamente referéncias
bibliograficas reagrupadas, co-

52.

53.

mentadas e precedidas de textos
Introdutérios esclarecendo a na’
tureza dessas ciéncias, sua his
téria, seu atual estado, seus temas
e principais ramos; depois uma
lista anotada e classificada as
principais obras de referénciaQo
periédicos especializados. De

a 500 referéncias em cada um 0
8 capitulos.

Classificagdo: Um indice airabetin

co Unico dos assuntos, autore
e titulos.

Winchell, Constance M- Guia dos
Livios de Referéncia. 8? ©

Chicago, American Library s
ciation, 1967, 741 p-

Conteudo: Noticias Porrrien0!”a.
das para 7.500 titulos aproXl gS.
damente: bibliografias gerais e
pecializadas; guias e manuas,
dices e sumarios, encic,op bi0!
dicionarios, anuarios, listas e
grafias, atlas, séries etc.
Classificacdo: Por grandes ca”
rias de assuntos: obras 9e” g aS
referéncia, humanidades, cie”r’f|.
sociais, histéria e zonas 9e°

cas, ciéncias puras e aplica

Zimmerman, Irene. Guia dos P&'"
dicos Correntes Latino-Ame

nos: Humanidades e Ciéncias
ciais. Gainesvllie (Flor.) »
Publishing Cy. 1961, X +

Conteldo: Lista seletiva ano "
(média de 150 palavras), na
se 800 periédicos Publicagstados
América Latina (e nos

Unidos quando referenteS..jVa ge-
rica Latina). Noticia descr ,ulo
ral no coméco de cada c

por pais e por disciplina-
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Classificagdo: Por pais, depois
pela ordem alfabética. indice por-
menorizado para cada uma das
grandes disciplinas. indice por
data da criacdo (desde 1831). Bi-
bliografia anotada das fontes. in-
dice dos titulos dos periédicos e
do lugar de sua publicagéo.

COLECOES DE INFORMACOES

Bernsdorf, Wilhelm, ed Dicionario
Sociolégico internacional. Stut-
tgart, F. Enke, 1949, VIIIl + 662p.

Contetdo: Noticias biograficas as-
sinadas por especialistas sbébre
um grande numero de sociblogos,
falecidos ou vivos, de todos os
paises.

Classificagdo: Alfabética.

Observagdes: O vocabulo "soci6-
logo” é tomado em uma acepcao
ampla: a maior parte das ciéncias
sociais, além da economia politica
e da histéria, estdo representadas.

Dicionario da Terminologia do Di-
reito Internacional. Paris, Sirey,
1960, XVI + 756 p.

Contetdo: Para todos os térmos
e locugbes (em lingua francesa)
gue se encontram nos textos re-
lativos a regulamentacao das rela-
Coes internacionais, definicdo ou
definicdes, e lista dos diversos
empregos que podem ser efetua-
dos, todo o conjunto apoiado em
exemplos precisos e referéncias.

Classificacao: Alfabética. 4 indices
dos térmos correspondentes em
alemao, inglés, espanhol e em ita-
liano.

Observagbes: Contém, também,
térmos técnicos equivalentes ao

56.

57.

profano (raio de acgédo da férca
naval bloqueadora, “teoria da
viagem continua”), assim como
térmos cuja acepcdo juridica é
precisada (ratificacdo, “assina-
tura” “notadamente” “independén-
cia”).

Elliott, Florence; Summerskiff, Mi-
chael, Dicionario de Politica. 5?
ed. Harmonsdsworth, Penguin

Books, 1966, 423 p.

Conteudo: Definicdes das palavras
correntes da linguagem politica;
0s nomes das organizacgfes inter-
nacionais, das instituicdes politicas
e dos novos Estados independen-
tes constituem objeto de noticias
pormenorizadas.

Classificagdo: Alfabética.

Encyclopaedia Britannica. Chicago
(111.) (1768, no Reino Unido).
Reedicdes freqlentes, atualmente
anuais, 24 vol.

Contetddo: Nocgdes substanciais,
por vézes bastante longas e subs-
critas por especialistas. Bom his-
térico das questdes ventiladas.
Bibliografias.

Classificagcdo: Alfabética. O vol. 24
compreende um Indice pormeno-
rizado das matérias e um atlas
seguido de indice geografico.

Observacdes: Esta enciclopédia é
publicada desde 1947, sob os aus-
picios da Universidade de Chicago.
A 14? edicdo (inglésa), de 1929,
contém noticias histéricas parti-
cularmente desenvolvidas. Um su-
plemento anual aparece sob o
titulo Livro Britanico do Ano: cons-
titui uma atualizacdo da enciclo-
pédia.
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Anuario da Europa. Londres, Pu-
blicagbes Europa, 2 vol.

Vol. 1 (1? ed.: 1959): Europa,
URSS. Turquia, Organizagfes In-
ternacionais Européias.

Vol. 2 (1? ed.: 1960): Africa, Amé-
rica, Asia, Australia, Organizacdes
internacionais além das européias

(Nacdes Unidas, Unido Pan-Ameri-
cana etc.).

Conteldo: Para cada pais: infor-
macdes estatisticas multo sucin-
tas, descricdo sumaria das Insti-
tul¢dos, composicdo dos governos,
partidos politicos... Repertério
dos organismos bancérios, comer-
ciais, das sociedades sabias, das
universidades...

Observacdo: E continuacdo de
duas publicagbes que estdo sendo
atualizadas: Enciclopédia Européia
e Orbis (comecadas em 1930).

Gregory, Claude, ed. Encyclopae-
dia Universalis. A Chave do Co-
nhecimento, Paris. Encyclopaedia
Universalis France. Vol. 1.: Aalto
anneaux, 1968, XX + 1099 p., fig.,
pi., cartas, quadros. indices, Bi-
bliografias etc.

Conteldo: Estudos de conjunto e
estudos comparados sbbre os as-
suntos que provém da reflexdo
sbbre as disciplinas, s6bre os mé-
todos e sbbre as perspectivas do
conhecimento. As noticias redigi-
das sbbre um numero de voca-
bulos, inferior ao que propdem os
dicionarios classicos, tendem a
esclarecer e explicitar as nocoes
tratadas e a valorizar as conota-
coes.

Classificagdo: Alfabética.

60.

61.

Observagdo: A Encyclopaedia Un'
versalis compreendera 20 vo
mes: 16 para a enciclopédia Pr
priamente dita, 3 para o Thesauru®
ou dicionario complementar, a®
qual sera incorporado o in
analitico. O (ltimo, o Organu j
conterd, sob a forma de qua r°
referenciados, a totalidade
pianos da Enciclopédia.

Gould, Julius; Kolb, William L. «£
Dicionario de Ciéncias

Nova lorque, Free Press of e
coe; Londres, Tavistock Pu
tlons, 1964, XVI + 761 p.
Contetddo: Um milhar de definiC"®"
de térmos especificos de soc o
gia, etnologia, psicologia s°®|(
ciéncia econ6mica, ciéncia P
tica. Depois de cada deflnIC”
(significado do térmo, em uma
em vdérias disciplinas) um P _
grafo retrata o histérico do v ~
bulo e discute as acePcdeSjvern

paragrafos seguintes cesen)i0. ndo
a discussdo analitica, relern r ~

as controvérsias desenrola as
térno do vocabulo considerad <
Classificacao: Alfabética. N
Observacdo: Uma equipe *ra® ale-
experimentou estabelecer p”.gn,
lamente um Dicionario das "
cias Sociais, mas éste na®° g em
passou o estdgio de uma 1
proviséria multigrafada (erTL

volumes). )

. wies
Grosser Brockhaus. 16 e ' _1g67
baden, F. A. Brockhaus, 195 _ efl]

12 vol. + 2 vol. suplementar
1963 e 1967.

Conteudo: Noticias muit
seguidas de referéncias b

ficas sucintas.
Classificacao: Alfabética.

vézes



Hailey, Lord. Uma Pesquisa Africa-
na. Um estudo dos problemas
emergentes na Africa do Sul do
Saara. Revisto em 1966, Londres,
Nova lorque, Oxford University
Press, 1967, XXVI + 1.676 p.

Conteldo: Estudo detalhado da
Africa do Sul do Saara até 1955.
Geografia fisica e humana, antro-
pologia, sociologia, linglistica,
demografia, objetivos politicos e
sociais, formas de govérno, admi-
nistragSo, direito, estrutura eco-

ndmica, desenvolvimento, Mapas
0 Quadros.
Classificagdo: Metédica em 24

capitulos, depois geogréafica. Lista
das fontes citadas e suas abre-
viaturas. Lista das publicacbes
médicas e suas abreviagdes. in-
dice geral.

Observacdo: Segunda edicdo in-
teiramente revista de An African
Survey aparecida em 1939.

Manuais do Mundo Moderno. Lon-
dres, A. Blond (1961)

Contetido: Série de volumes de
600 a 900 paginas. Aparecidos no
fim de 1967.

Africa, editado por Colin Legum.
Asia, editado por Guy Wint.
Europa Ocidental, editado
John Calmann.

por

América Latina e o Caribe, edita-
do por Claudio Véliz.

Em cada volume, uma série de
capitulos de autores diversos: (1)
sbbre cada um dos paises da re-
9ldo, sua geografia, sua histéria,
sua vida politica, sua economia,
e,c. (2) sbbre os principais temas
gerais e problemas Internacionais

64.

65.

66.

interessando a regido. Dados esta-
tisticos, mapas, bibliografias.

Classificagdo: indice (salvo no
volume América Latina).

das Ciéncias Sociais.

G. Fischer. 1956-1965.
2 volumes de in-

Manual
Stuttgart,
12 volumes -j-
dices.

Contelildo: Noticias substanciais

sdbre os principais térmos e no-
mes de interésse para as ciéncias

sociais, sempre subscritas por
especialistas e completadas por
bibliografias.

Classificacdo: Alfabética. indice

dos nomes. indice das matérias.
(A partir de 1967.)

Index Generalis. Paris.
C. Kilincksleck. 1? reed.:
219 ed.: 1954-55.

Dunod et
19109.

Contetido: Noticias (enderegos,
diregdo, caracteristicas principais,
corpo docente e publicacbes) sob-
bre as instituicbes de ensino e
pesquisa.

Classificagdo: 5 partes: universi-
dades, observatérios, bibliotecas,
institutos cientificos, academias e
sociedades culturais. Nas 4 pri-
meiras partes, subdivisdo por
paises, depois por cidades. indice
dos nomes de pessoal. indice dos
nomes de lugares.

Observacdo: Apareceu um suple-
mento em 1958 referindo-se ape-
nas a Franca. indice das pessoas,
indice dos estabelecimentos de
ensino.

Quem é Quem Internacional. Lon-
dres, Publicacbes Europa. 1 p.a
1935.



67.

68.

Contetdo: Noticias biograficas em
lingua inglésa, sdbre um grande
numero de personalidades da po-
litica, do ensino, da industria, das
artes... cuja notoriedade ultra-
passa o0 quadro nacional.

Informag6es dadas: data de nasci-
cimento, estudos, carreira, obras,
enderéco etc.

Classificacdo: Alfabética.

Observagdes: As noticias sdo re-
digidas a partir de informacgbes
fornecidas pelas pessoas citadas.

Lowis, B; Pellat, Ch.; Schacht, J. et
al. Enciclopédia do Isla. Paris,
Maisonneuve; Leiden, E. J. Brill.
ler vol. 1954 (em curso de publi-
cacao).

Conteldo: Artigos de aproximada-
mente 1.000 palavras referentes a
civilizacdo, a religido, a historia, a
literatura etc, do Isla no mundo
inteiro. Bibliografia sumaria para
cada artigo.

Classificacédo: Alfabética.

Massignon, L. Anuério do Mundo
Mugulmano, estatistica, histéria
econdmica e social. 4? ed. Revista
e atualizada com o concurso de

V. Monteil. Paris, PUF., 1955, XVI
+ 429 p.

Contelido: Descricdo segundo um
plano uniforme dos paises ou ter-
ritbrios mugulmanos, ou compor-
tando uma forte minoria mugcul-
mana, sob quatro aspectos: po-
voamento, govérno, administracao,
trabalho e producédo: cada capitu-

lo é seguido de uma curta biblio-
grafia.

69.

Classificagdo: Geografica. indices:
(1) étnico: racas e linguas.

(2) do ensino candnico.

(3) social: trabalho, recursos e
instituicbes da comunidade.

(4) sacral: principais filiacbes re"
ligiosas, nomes venerados, |U9%
res de peregrinagem.
Observagbes: Apesar do seu titu
lo ndo é anual; quatro ediC°e
entre 1923 e 1955.

Oriente Médio e Africa do Norte,
Anuario de Aden, Chipre, Irg,
que, lIsrael, Jordania, Libano,

bia, Mascate, Oman, os PrinC P
dos do Golfo Pérsico, Arabia

dita, Sud&o, Turquia, ReP?
Arabe Unida (RAU) e o

com pesquisas geograficas, 1
ricas e econbmicas, Informa?
concisas acérca das or9aniza’raS

politicas, Industriais,
comerciais, culturais e ed dni
além de conter o Quem pA\\-

do Oriente Médio. Londrej'4g\
cacdes Europa. 1 p. a. (1
Conteudo: (1) Série de ca P »
sbbre os problemas gerais e}
gido; (2) Para cada pais, e
geografico, resumo historico, *
dro da economia, Informagoe "
tatlsticas sucintas, descrica n
instituicdes politicas, estru

govérno, partidos, sistemas
dicos, quadros da impreni
pertério dos 6érgdos " )Jeda’'

econdmicos, comerciais, per-
des culturais, instituicdes
sltarias... Bibliografia- A

Classificagdo: Pais, por °,rc's ao
fabética dos nomes ing>eS 00
final, o Who is Who e a

grafia geral.
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Minerva. Jahrbuch der gelehrten
Welt. Abteilung Universlt aten und
Fachlochschulen. |. Band: Europa.
35? ano. Berlin. W. de Gruyter.
1966, XXXIV + 1.669 p.

Conteldo: Noticias detalhadas so-
bre as universidades e estabele-
cimentos de ensino superior (en-
derecos, direcdo, condicdes de
admissdo, duracdo dos estudos,
exames, publicacdes, cadeiras e
professores).

Classificacdo: Ordem alfabética
dos nomes das cidades. Varios in-
dices entre os quais: Quadro sis-
tematico dos estabelecimentos de
ensino superior, subdividido por
Paises, indice alfabético do nome
dos estabelecimentos. indice al-
fabético dos nomes de pessoas.

Nacdes Unidas. Anuario Demogra-
fico. Publicado pelo Bureau de Es-
tatistica das Nagdes Unidas, Nova
iorqgue, ONU, 1 p.a. (1948)

Contetdo: Colegdo de estatisticas
demogréficas oficiais oriundas de
mais de 250 paises e territorios.
Um determinado assunto € cober-
to cada ano de maneira mais por-
menorizada.

Classificagdo: Sistematica por pro-
blema demogréfico. indice cumu-
lativo dos assuntos, abrangendo

0 conjunto das edi¢cdes apare-
cidas.

Observagbes: Texto bilingte in-
9lés-francés. As NagBes Unidas
e as outras organizagdes interna-
cionais publicam numerosos anua-
rlos estatisticos especializados:
sbbre as contabilldades nacionais,
sbbre a pesca, a educagdo, o se-
9uro social etc.

72.

73.

74.

Nagdes Unidas. Anuario Estatis-
tico publicado pelo Bureau de Es-
tatistica da Organizacdo das Na-
¢bes Unidas. Nova lorque, Nagdes
Unidas, 1 p. a. (1949)

Contetdo: Estatisticas econdmi-
cas, demogréficas, financeiras e
sociais relativas a mais de 150
paises e territérios, com os dados
retrospectivos.

Classificagdo: Sistematica. Qua-
dros pormenorizados das maté-
rias. indice alfabético dos paises.
Observacdes: De consulta muito
cdbmoda. Texto bilinglie inglés-
francés. Os volumes aparecem ge-
ralmente em abril do ano seguin-
te. Para indicac6es mais recentes
consultar o Monthly bulletin of
statistics. Boletim mensal de esta-
tisticas das Nacdes Unidas.

OCDE. Centro de Desenvolvimen-
to. Catélogo dos institutos e pro-
gramas de pesquisa em matéria
de desenvolvimento econémico e
social. Paris, OCDE, 1968, 437 p.
Conteddo: Noticias pormenoriza-
das sObre 125 institutos de pes-
quisa e de formagdo no dominio
do desenvolvimento em 48 paises
(enderéco, direcdo, data de fun-
dacéo, estruturas, finalidades, pes-
soal, recursos financeiros, ativi-
dades de formacdo e de pesquisa,
publicacbes).

Classificagdo: Ordem alfabética
dos nomes dos paises. Quadro de-
talhado das matérias. indices dos
projetos de pesquisas.

Observacdo: Duas edi¢cBes, uma

em francés, outra em inglés.

Dicionario de Politica e
Worterbuch fur Poli-

Polec.
Economia.
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tik und Witschaft. 2? ed., Berlim,
W. de Gruyter, 1967, XVI -f 1.037
=X

ConteGdo: 16.000 palavras (fran-
cés, inglés ou aleméo) freqlientes
no uso da linguagem da politica e
da economia. Cada palavra €
acompanhada de uma breve de-
finicdo na lingua a que pertence
e de seus equivalentes nas duas
outras linguas.

Classificacdo: Sequéncia alfabéti-
ca Unica das palavras francesas,
inglésas ou alemas.

Manual Politico e Atlas do Mundo.
Parlamentos, partidos e imprensa.
Publicado pelo Conselho de Rela-
¢Oes com o Exterior. Nova lorque,
Harper and Row. 1 p.a. (1927)

Conteldo: Para cada pais, um bem
feito e conciso resumo dos acon-
tecimentos politicos do ano, mem-
bros do govérno, partidos politi-
cos, principais jornais e periédi-
Cos.

Observagdo: Nenhum indice.
Pesquisas e Aplicagcdes Técnicas
em Matéria de Desenvolvimento
Econdmico e Social e Repertorio
de Organismos Franceses. Paris,
Presses Universltaires de France.
1963, VIII + 200 p. (Estudos "Ter-
ceiro Mundo”).

Contetdo: Noticias sbdbre as ins-
tituicbes francesas de pesquisas
cientifica e técnica que consa-
gram t6da ou parte de sua ativi-
dade ao estudo das regides em
vias de desenvolvimento (enderé-
¢o, organizagdo, métodos de pes-
quisa, publicages...)

Classificacdo: Ordem alfabética
das siglas dos organismos. indice

77.

78.
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alfabético dos nomes dos orga
nismos.

Romeuf, Jean ed. Dicionari0 ypS
Ciéncias Econbmicas. Paris,
1958, 2 vol.,, XVl + 1-198 p'

Conteudo: Noticias de amp]'tU®
variada (certos artigos de un
tém vérias paginas), sbbre 7
determinado numero de térmo
sbbre alguns autores (com ex
sdo dos contemporaneos).

Classificacao: Alfabética.

Observacao: De facil manejo,

sar das lacunas e das noticia
valor desigual.

Segai, Ronald, ed. Africa po"*|,a
Um Who is wh° de Peé°Quem).

des e partidos. (Quem A
Londres, Stevens and sons,
IX + 475 p.

Conteudo: Artigos de 600 Pa* a
aproximadamente descreven *

atividade politica e a douitnn 7

mais de 400 homens p° , oS
mais de 100 partidos africano

Citagdes. Mapa. n
Classificacdo: Duas partes: Per”_

nalidades, partidos politlC°® 'ra a
dem alfabética dos nomes P* 7

primeira, e geografica Para
gunda. Ndo tem indices.

Sills, David L., ed. EnCIC°ciajs.

Internacional de Ciéncias uo(
Londres, Macmillan; Nova

Free Press, 1968, 17 \ol- n

Conteudo: Artigos red'g'd°pa[ses
especialistas de todos o0s1 .rinas
sbbre a histéoria das  sQCo\*

econdmicas e politicas, a * cU|tu-
gia, a antropologia soc a segun"
ral, etc. A amplitude var ~ sunto,
do a importdncia do
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atingindo por vézes varias deze-
nas de paginas.

Classificagdo: Alfabética. A lista
dos autores e de suas contribui-
¢bes, e um Iindice bastante porme-
norizado do conteldo dos artigos
constituem o altimo volume.

Staats Lexicon. Recht. Wirtschaft.
Gesellschaft. 6? ed. Fribourg; Her-
der, 1957— 1963, 3 vol.

Contetido: Noticias substanciais
sbbre os principais térmos e no-
mes interessando as ciéncias so-
ciais, sempre subscritas por espe-
cialistas e completadas, as vézes,
Por bibliografias muito importantes.
Classificacdo: Alfabética.

Observacdo: Obra de

catélica.

inspiragéo

Steinberg, S.H. Anuério dos Esta-
distas. Anuério histérico e esta-
tistico dos Estados do mundo. Lon-
dres, Macmiilan; Nova lorque, St.
Martin Press. 1. p.a. (1863)

Contetido: Para cada pais, infor-
magbes estatisticas sucintas, se-
guidas de uma curta bibliografia.
Para cada ano, mapas de atuali-
dades.

Classificagdo: Organizacdes inter-
nacionais, Reino Unido e Comu-
nidade Briténica, Estados Unidos,
°s demais paises em seguida, co-
xeados por ordem alfabética. in-
dice dos nomes de lugares.

Observacédo: Excelente instrumen-
to de trabalho; dados precisos e
atuallzados.

UNESCO. Repertério internacional
de instituicdes dedicadas aos es-
tudos de populagéo. Paris..............
UNESCO, 1959, 240 p.

83.

Conteudo: Noticias sumérias (en-
derécgo, estrutura, direcdo, pessoal
cientifico, financiamento, pesqui-
sas, ensino, publicacdes...) sdbre
cérca de 350 instituicdes interna-
cionais e nacionais que se dedi-
cam a demografia.

Classificagdo: Alfabética dos no-
mes dos paises. Sob cada um:
(a) organismos provenientes dire-
ta ou indiretamente do Estado;
(b) universidades, institutos e cen-
tros de pesquisas; (c) organismos
autdnomos. Quadro pormenorizado
das matérias. Nao tem indices.
Observacdo: Texto bilingte inglés-
francés. Na mesma colecdo Rela-
térios e Documentos de Ciéncias
Sociais, a UNESCO publicou re-
pertérios da institutos de pesquisa
sociolégica, de institutos de pes-
quisa por sondagem etc.

UNESCO. Cientistas Sociais espe-
cializados em estudos africanos.
Africanistas especialistas de cién-
cias sociais. Paris, UNESCO, 1963,
375 p.

Conteudo: 2.072 noticias biogra-
ficas sObre os especialistas de ci-
éncias sociais de todo o continen-
te africano e dos africanistas do
mundo inteiro. Informacdes pres-
tadas: Especialidade, nacionalida-
de, data e lugar do nascimento,
graus universitarios, carreira, ati-

vidades atuais, obras, enderé-
co, etc.
Classificagdo: Alfabética, indice

analitico e geogréfico.

Observacdo: Certas noticias sdo
em francés, outras em inglés.

Unido das Associagdes Internacio-
nais. Anuéario das organizagdes in-
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ternacionais. Vearbook of interna-
tional organisations. 11? ed. 1966-
1967. Bruxelas. Palais d’Egmont.
Biennal (1948)

Conteddo: da 11? edicdo: Trés
partes: (1) Lista completa dos or-
ganismos internacionais intergo-
vernamentais (199) e ndo gover-
namentais (1935); a lista destas
Gltimas classificadas por especia-
lidades, inclui o nome das orga-
nizacdes desaparecidas. (2) Dis-
tribuicdo geografica por paises
das sedes das organizagdes inter-
nacionais. (3) Noticias pormeno-
rizadas para cada organizagao:
enderéco, estrutura, atividades, pu-
blicagdes recentes.

Classificacao: Primeira e terceira
partes: ordem alfabética dos no-
mes das organizagBes em inglés,
indice analitico francés.

Willems, Emilio. Dicionario de So-
ciologia. Publicado em portugués
em 1950, foi editado em francés.
Dictionnaire de Sociologie, adap-
tacdo francesa por Armand Cuvil-

lier. Paris, Mareei Riviere, 1961,
275 p.
Conteldo: Definicbes dos princi-

pais conceitos sociolégicos; noti-
cias sObre os socidlogos mais im-
portantes do mundo inteiro (com

uma ligeira bibliografia para cada
um).

Classificacdo: Alfabética.

Mundo de Aprendizagem, Londres.
Publicagbes Europa, 1 p.a. (1947)
Contetdo: Noticias sumaérias (en-
deréco, dire¢do, caracteristicas
principais, corpo docente, publica-
cOes) sObre as instituicbes de en-
sino e de pesquisa.

87.

Classificagédo: A frente, a UNESCO
e as outras organizagdes 'ntern.
cionais. Em seguida, classlfleac”

por paises. Para cada Pais
sucessivamente enumeradas as "

ciedades culturais, institutos
pesquisa, bibliotecas, arquIV j
museus, universidades. indice
instituicoes. Ndo tem indice
nomes das pessoas.

Observagdo: Informacgées

completas para os paises an
saxodnicos.

CRONICAS E SINTESES

DE ATUALIDADES.

Ano Africano. CEAN (Bordeaux);
CHEAM (Paris); CERI (Pans)'
done. 1 p.a. (1963)

Contetdo: Dividido em d”aS P
tes: (1) A Africa »o Mundo
portando estudos sbbre " g &S
¢oes interafricanas, a Afric is.
relagbes internacionais, a " a
téncia e a cooperagdo, ~
nizagbes internacionais e

ca. (2) Crdnicas dos Estados,""
teses e cronologias dos a”
mentos mais importantes e

pais. e

Classificagdo: (1) AssitifnAfr'ca
Cooperacédo, de uma Pa > + %e
e organizacdes Internacionais-

outra. (2) Alfabética, por P
dést®
Na.

/\ql
cional das Ciéncias PolltlifeS jnter’
tro de estudos das re'a”*°guJeste-
nacionais. Segdo Asia 0 .eSte.
Cronologia da Asia do ,1909-|-'
Paris, Fundacdo, 4 P-a-

1965).

ContelGdo: Crénica da

1/ Entre outras crénicas

po, podemos citar: Fun a

/ida PO"1”
ida paJ[s

Ca interna e externa de



da regido centrada em toérno dos
principais problemas do momento
(com numerosas referéncias as
fontes utilizadas).

Classificacao: Por pais

Observacdo: Desde 1966, a crono-
logia aparece sob uma forma mais
sintética na revista Franca—Asia.
Observacgdo: Aparece atualmente
com uma decalagem de dois anos.

Ano Politico, econémico, social e
diplomatico na Franca. Paris, Press
Universitalres. 1 p.a. (1944— 1945).
Conteudo: Revista cronolégica dos
principais fatos politicos, diploma-
ticos, econdmicos e sociais france-
ses e internacionais.

Classificagdo: Cronolégica, no in-
terior de cada capitulo; politica
interior, politica social, politica
econdmica, politica externa.

Quadros: Cronologias, indice alfa-
bético e quadro pormenorizado das
matérias.

Observagdo: Aparece no ano se-
guinte.

Registro Anual de Acontecimentos
Mundiais. Uma revista do ano.
Londres, Longmans. 1 p.a. (1758).
Conteldo: Revista dos principais
fatos politicos, diplomaticos, eco-
ndémicos e sociais do mundo in-
teiro. Em anexo, documentos ofi-
ciais, noticias necroldgicas.

Classificacdo: Estudos por apices
9fupados por grandes regifes geo-
9réficas, seguidos de estudos sé-
bre assuntos gerais, como religido,
ciéncia, arte. indice.

Observagéo: Aparece em julho do
ano seguinte.

90. Documentos sbébre Negbécios Inter-

91.

nacionais. Divulgados sob os aus-
picios do Real Instituto de Nego6-
cios Internacionais. Londres, Ox-
ford University Press. Séries de
anteguerra (1920— 1928). Séries de
tempo de guerra (1939— 1946). Sé-
ries do poés-guerra (anual ou bi-
anual desde 1947).

Conteddo: Texto em inglés dos
principais documentos de politica
internacional, com uma breve in-
trodugcédo e as referéncias de fon-
tes oficiais.

Classificagdo:  Sistematica, por
grandes rubricas. Quadro detalha-
do das matérias. Nao tem indice.

Lista cronolégica dos documentos
oficiais do ano.

Observagdo: Complementa a pes-
quisa sbbre neg6cios internacio-
nais. As duas séries aparecem de
dois a quatro anos depois do ano
abrangido.

Arquivos contemporaneos de
Keesing. Jornal semanal de acon-
tecimentos mundiais com indice
continuamente atualizado. Londres.

Publicacdes Keesing Ltd., 52 p.a.
(1931)

Conteudo: Noticias frequentemen-
te pormenorizadas sdbre a atuali-
dade econdmica, politica, so-
cial... de todos os paises.

Classificagdes: Um indice alfabéti-
co das matérias e dos nomes ci-
tados constantemente atualizados,
com remissdo aos numeros de or-
dem das noticias.

Observagdo: Publicagdo rapida e
regular.



92. Relatério do Oriente Médio. A so-
ciedade oriental de Israel, o cen-
tro de pesquisas Reuven Shiloah.
Londres, G. Weidenfeld and Nicol-
son, 1 p.a. (1960).

Contetido: Cronica da atualidade
politica no Oriente Médio segundo
trés grandes temas: o lugar do
Oriente Médio na politica interna-
cional — conflito Este-Oeste, de-
bates nas Nagdes Unidas, grandes
problemas internacionais, relagdes
com cada um dos dois Grandes
(USA/URSS) — relagbes dos Es-
tados éarabes entre si e conflito
arabe-israelita, politica interna e
externa de cada um dos Estados
— mapas, quadros, graficos. Du-
zentos peridédicos utilizados.

Classificacdo: Em trés grandes
partes com divisdes analiticas ou
geograficas e numerosas subdivi-
sOes. indice das fontes utilizadas,
indice dos nomes préprios. indice
geografico.

Observagdo: no essencial da con-
tinuidade a cronica aparecida em
hebreu, nos treze anos anteriores
na Hamizrah Hehadash. (Socieda-
de Oriental de Israel).

(Fim do Anexo n? 1 — Algumas
obras de referéncia — do Guia
para o estabelecimento de cen-
tros nacionais de documentacédo
em ciéncias sociais nos paises
em desenvolvimento. UNESCO,
Rapportset documents de scien-
ces sociales, n? 24, 1969. Ob-
servagao:

Os Relatérios e Documentos do
Centro de Informacgéo das Cién-
cias Sociais se destinam a uma
restrita clientela de especialis-

tas a medida que se executa o
programa da UNESCO no carn
po das Ciéncias Sociais. Trata
se de um servico prestado a
maior importadncia e categoria
técnica.

O presente anexo compreende
92 notas sObre instrumento”
de referéncia indispensaveis
qualquer Centro de Documen -
¢do, da pagina 29 do origina
pagina 41).

ANEXO I

Instru¢bes para o estabelecimento

das fichas

A. APRESENTACAO DE NOTAS
BIBLIOGRAFICAS

As regras e recomendacdes, eX"°|0
tas abaixo, foram publicadas
CIDSS numa nota de instrugdes
nicas, em novembro de 1900- Moa
gras tém um carater mais absolu 0 >"
recomendac¢des fazem realmente "
jeto de revisbes tendentes a dese’ser.
vé-las e completa-las. Como as 0 gg
vagbes que as acompanham, P°
aplicar-se a todos os trabalhos A ~
priamente bibliograficos: ca*alf®°rafias
chéarios especializados, bibli°90fjras
(comentadas ou néo), listas de
OuU resumos em revistas, etc.

. ) _ nermi’
O respeito destas instrucdes Q.

tiria apresentar, segundo um es  °

mum, referéncias bibliograficas ~aC\0-
gens diversas: todos os centros
nais disporiam, sem ter que re  gOiS
los, do conjunto dos trabalhos
correspondentes.

Além disso, uma apresenta@m i

formizada reserva, para o futuro'fogti*
as possibilidades de registro



referéncias em uma ou varias memoé-
rlas comuns.

1- Obras
Regra:

Qualquer referéncia a um livro.deve
c’nter, na ordem seguinte: o sobre-
nome do autor, seu nome, ou suas ini-
ciais, o titulo do livro, o numero da
6diCd0 se ndo é a primeira, a cidade
de publicagdo, o nome da casa editbra,
a data da publicacdo, o numero de
volumes, se ha mais de um, o nimero
das paginas.

Exemplo: Faure, Robert; Boss, Jean
Pad; Le Carff, André. “A Pesquisa
Operacional”. 3? edicdo. Paris. Presses
“nlversitalres de France. 1967, 128 pa-
ginas.

Recomendacdes:

a) Tratar-se-& como um livro qual-

Ner publicagdo isolada, prépria a ser
Casaiogada como tal numa biblioteca,
Por exemplo, um relatério, uma bro-
cflura, mesmo uma tiragem a parte que
Se considera independente da re-
v'sta de origem (e sob a condi¢do de
AUe tenha recebido uma nova pagi-
naCao partindo da pagina 1).

ti* Se a publicacdo ndo tem um
au*or”, mas é "editada” por uma pes-
s°a. ou feita sob sua direcdo, coloca-
Se 0 nome dessa pessoa no lugar do
Nome do autor, fazendo-se seguir da
bencado ed.

Exemplo: Swartz, Marc J.; Turner,
Ictor W.; Tuden, Arthur ed. Antropo-
°Oia Politica. Chicago. Aldine. 1966,
® Pags.

c) Se o0 autor ndo é uma pessoa,

as uma coletividade, o nome desta
C'etividade figura em realce e em le-

tras mailsculas como nome do autor,
na lingua original.

Se o autor ndo 6 a coletividade In-
teira, mas um de seus servicos ou de-
partamentos, etc., o nome déste ultimo
vem apds a daquela coletividade, es-
crito em minasculas como se fosse um
nome.

Tratando-se de publicacao oficial,
gue ndo tenha o nome de seu autor,
0 pals, cujo govérno é responséavel pela
publicacdo, é indicado como autor, e
seu nome aparece em realce na refe-
réncia (na lingua da publicacao), even-
tualmente seguido do nome do minis-
tério ou servico que preparou a publi-
cagdo (em mindsculas).

O mesmo se aplica para as publica-
¢Oes de organizacado internacional.

Exemplo:

United States, Congress. Senate,
Comité sébre Operagbes Governa-
mentais. O sistema federal visto
por funcionarios estaduais e lo-
cais. Resultados de um questiona-
rio sbbre relagdes intergoverna-
mentais. Washington. Casa de im-
pressdo do Govérno dos Estados
Unidos. 1963, 215 pags.

d) Quando um titulo é redigido em
lingua diferente da utilizada no Centro,
é seguido (entre colchétes quadrados)
de sua traducdo respectiva.

Exemplo: Habermas, J. Theorie und
Praxis, Sozial Philosophische Studien.
[Teoria e préatica, Estudos de Filosofia
Social], Neuwled-am-Rheim, Luchter-
hand. 1963, 378 pags.

e) O nome da casa editbra e o
namero das paginas podem ser omiti-
dos para as obras publicadas antes de
1915.



Observagbes Técnicas:

a) As notas devem ser estabele-
cidas a partir das paginas de titulo e
ndo das capas. Tddas as indicacdes,
aparentemente necessarias, mas que
ndo figurem na obra (sobretudo a
data), podem ser acrescentadas na
nota no lugar apropriado entre col-
chétes quadrados (em parénteses), se
figurarem na obra, mas fora da pa-
gina de titulos. Os elementos supri-
midos para abreviar um titulo multo

extenso s&@o substituidos por reticén-
cias.

b) Nomes dos autores pessoais:
ndo discutiremos a necessidade de re-
gistrar, sempre que possivel, o0 nome

pessoa que é o autor de um do-
cumento. Mas éste nome, sendo de
um estrangeiro, no pais onde é feito o
trabalho de documentagdo, ndo é sem-
pre facil de se identificar. As vézes,
torna-se delicado distinguir os nomes
de familia ou nomes, por exemplo, de
autores de lingua espanhola ou por-
tuguésa ou ainda éarabe, etc. Em va-
rias linguas, uma dificuldade é intro-
duzida pela existéncia de particulas ou
artigos (de, van, du, ei...), estas, ndo
obstante sua semelhanca de forma,
ndo tém o mesmo valor em tddas as
linguas; elas podem ser ou ndo sepa-
radveis do nome que elas precedem;
importa saber se devemos seguir, téo
fielmente quanto possivel, cada um dos
usos nacionais, malgrado suas incom-
patibilidades, ou se devemos enqua-
dra-las num certo nimero de conven-
¢des comuns, com o risco de desfi-
gurar esta ou aquela lingua.

Devemos também decidir se os no-
mes serdo registrados sob suas formas
completas ou reduzidas a iniciais; o
gue se ganha em espago no segundo

caso perde-se no risco de causar cer
tas ambiguidades.

Quando a obra é de varios autor™’
pode-se limitar a sua enumeragao
nomes a trés, fazendo-lhes seguir
mencao e ai.

c) Coletividades-autores: As
dades sdo mais numerosas Para
documentos que tém por autor n
uma pessoa, mas uma coletivi ’
notadamente as publicacbes °~cta®
dos governos cuja importancia no qu
dro das ciéncias sociais € evidente,
geralmente aceito que, neste cas0'~ aS

se como autor o nome do Estado', Aie.
sob que forma? A forma corrente

manha” ou a forma oficial ,,B»PuW]

Federal da Alemanha”? E em que
gua? A do pais autor do documen

ou a que o centro de documen a
utiliza correntemente?

E preciso, igualmente, prever os *

sos dos territérios que rnudan™JoS
status internacional ou dos Esa

que mudam de nome.

Quando a coletividade res,30nShgo
pela publicagdo de um documento ”

é um Estado ou um de seus
serd o nome desta prépria coletiv »
que se considera como o do a

~ - m 3 lgca*
Entdo, torna-se util precisa lar.
lizagdo desta coletividade, Pa {an-
mente, quando seu nome ndo é A

te caracteristico para evitar con u er)to
O procedimento mais corrente
aplicado é indicar o nome da 0" €S
onde se encontra a coletividade, »
ou apls éste nome (precisando” “a
cidir em que lingua). Se o n° g ro-
cidade estd em realce, servir

feréncla para a classificacao-

Hflixado a
Um ponto que deve ser N a

apreciacao dos casos individua



'dentificacdo das publicacGes propria-
mente “oficiais”: as ligagdes existen-
tes entre coletividades de vocag¢des di-
versas e 0s podéres publicos podem
Ser muito complexas e, as vézes, pouco
claras. Existe, sobretudo, um ndmero
Crescente de organismos paraestatais,
semipublicos, etc.

Mas, serd necessario ir mais além
na precisdo dos térmos para designar
a verdadeira coletividade-autor de um
documento e indicar de qual servigo
9°vernamental, de qual escritério ou
de que reparticdo de um ministério ou

um organismo privado, provém um
documento dado. Para fazé-lo de ma-
deira uniforme, tdo simplesmente e
Precisamente que possivel, é necessa-
ri°>. primeiramente, dispor de conven-
ces cuidadosamente estabelecidas e
de listas detalhadas dos principais or-
ganismos onde podemos ter que tratar
das Publica¢cBes, com suas subdivisdes
6 até seu organograma.

Uni caso que deve ser igualmente
Pfevisto é aquéle em que organismos
A°ssuem dois ou trés nomes em lin-
das diferentes: é o caso de paises
AUe utilizam varias linguas oficiais, ou
a'nda organizagdes internacionais go-

v@&namentais.

Torna-se, entdo, necessario dar o
Onie numa s6 lingua, mas sempre a
Aasnia, ou em varias linguas, mas
Sempre na mesma ordem.

Titulos. Ndo se pode contestar

a Necessidade de dar o titulo do do-
j*niento com precisdo de modo com-
6t° e sob sua forma original, segui-

a °u ndo de uma traducdo (cf. supra).

AN preciso fazer seguir o titulo do
“titulo que o documento possa ter
Ventualmente? ¢ uma questdo de es-

pécie: alguns sdo claramente supér-
fluos; outros sdo necessarios para que
o proprio titulo ganhe um sentido.

Se decidirmos indicar o subtitulo,
éle sera colocado apds o titulo, néo
sublinhado. O antetitulo se indica
eventualmente em seguida e da mes-
ma maneira, mas entre parénteses.

e) Numero de edicdo. Quando um
documento foi objeto de varias edi-
¢Oes, dissemos da necessidade de
enunciar o nimero da edigdo que se
utiliza e a qual se aplicam as especi-
ficagcbes de data, paginacdo, etc.

Pode, entdo, ser (til acrescentar co-
mo uma anotagdo a data em que sur-
giu a primeira edicao.

f) Quando se trata de documentos
isolados, é necessario, como observa-
mos, indicar para um de cada vez o lu-
gar de sua publicagdo e o nome da
casa editéra.

O lugar de publicagcdo se exprime
por um nome de cidade. E suficiente
decidir aqui sob qual forma (em que
lingua) se escreve o referido nome:
“Warszawa” ou “Varsovia” ? E pruden-
te da mesma forma prever o caso das
localidades cujo nome seja muito pou-
co conhecido, ou ainda o caso das lo-
calidades homénimas, como as cida-
des dos Estados Unidos, as quais fre-
glientemente se acrescenta 0 nome
abreviado do Estado a que pertencem.

Se um documento é publicado si-
multdneamente em varias cidades, po-
der-se-4 mencionar somente a primei-
ra, fazendo-se seguir de reticéncias.
Se, em cada cidade, éle é publicado
por casas editoras diferentes, surge
a pergunta se sera suficiente ou nédo
mencionar a primeira. Pelo menos,
concorda-se geralmente sbbre a ne-



cessidade de indicar por qual casa é
o documento publicado, é ao mesmo
tempo uma segurangca para sua iden-
tificacdo e uma maneira pratica de
obté-lo.

A data de publicacdo é igualmente
uma mencdo necessaria. Figura geral-
mente s6bre o préprio documento num
lugar ou outro; de outra maneira é fre-
guentemente possivel de restabelecé-la
com certeza, é preciso observar o fa-
to de que certos documentos podem
ter duas datas, a da informacdo que
contém e a de sua publicacdo, sendo
necessario prever a melhor maneira de
distingui-las.

Se ndo encontrarmos o lugar de im-
pressdo, mencionamos: S. L.

Se ndo encontramos a data, men-
cionamos: s. d.

Se ndo encontramos nenhuma das
duas, mencionamos: ... s. |. n. d.

Se as informac¢des de lugar e data
forem encontradas em outros lugares,
ndo figurando sbébre o préprio do-
cumento, lembremo-nos de lhes indi-
car entre colchétes.

9) Quanto a paginagdo, deve ser
ela indicada com tbda a precisdo. Se
um documento possui varias paglna-
¢bes (por exemplo, uma série em ci-
fras romanas e uma série em cifras
arabes) é recomendavel indica-las se-
paradamente (ex: XVI + 233 p.). Sao
contadas até a pagina que traz a men-

¢do de acabamento da impresséo, In-
clusive.

h) Se quisermos Indicar a existén-

cia de ilustragdes, pranchas, mapas,
etc., fazemo-lo por uma mengéo ime-
diatamente ap6s a paginagdo (segui-
da de uma v(rgula). A mencgdo é dada

abreviadamente; se fér realmente ne®
cessario dar varias mencgdes do mes
mo género, enumeramo-las na or 0
seguinte: I, fig., pr., quad., mapas-

i) Se a obra é datilografada
multigrafada, Indicamos apés o nime
ro de paginas (datil., multigr.).

j) Quando a obra (ou o artigo)
tada contém uma bibliografia ou u
(ndice, é preciso, ap6s a paginacao *
a mencdo de ilustracdes), colocar
mengdes: Bibliogr. ou indice (semp
precedidos de um ponto).

k) Se quisermos indicar o Pren®’
fazemo-lo apés o conjunto das m~*
¢Oes de que tratamos, mas antes
mencado eventual de colegao.

) A mencdo de colegcédo é dada' "
tre parénteses abaixo da nota
gréfica.

Exemplo: Faure, Robert; Boss, J®
Paul; Le Carff, André. A pesquisa
racionai. 3? ed., Paris.

Press Universltaires de rrance,

128 pags. fig., quad. Bibliogr.

(Que sais-je? 941)

A maior parte destas observa5"se
sdo Igualmente véalidas quando tra a *
da redacdo da nota bibliografic® ,~a
uma contribuicdo a uma obra co
ou de um artigo periddico.

2. Artigos: n

Qualquer referéncia a um artigo *
ve conter, na seguinte ordem- n
brenome do autor, seu nome, sl*acUjas
ciais, o titulo do artigo (em rninUc||co
e entre aspas), o nome do Per A #
(em italico), o nimero do tomo
distribuicdo, a data, a paginagdo "~ "
melra e Udltima paginas do artlg® (o o
numero de péaginas, se ocupar
artigo.



Exemplo: Fraga Hribanne, M. La
dlplomacia en el sistema actual de las
relaciones internacionales. Poiitica In-

ternacional (Madrld), 52. Nov.-Dez.
1960. 9/33.

"Situagcdo do Ensino na Costa do
Marfim a 1? de Janeiro de 1964”. Bole-

tim mensal de estatisticas (Abidjan).
SuPlemento trimestral, 6 (1). 1? trim.
1064. 73 pags.

Recomendacao:

Se o numero dos artigos, figurando
na lista bibliogréafica, é pouco elevado,
114 interésse em dar o nome inteiro dos
Periédicos.

se, por outro lado, o nimero é ele-
Vad®, ha vantagem em abreviar éstes
"ornes. Neste caso, deve-se utilizar o
siscema de abreviagbes recomendado
Pela Organizagdo Internacional de
ormalizagdo, descrito pelo CIDCS no
Seu Instrucdo-Técnica 1. Sdo as mes-
mas regras aplicadas por tddas as re-
atas citadas na Bibliografia Interna-

cional das Ciéncias Sociais e outras
biografias.

Notaremos que incluem convengfes
Pogréaficas particulares no que con-
°erne ao emprégo das Iniciais maiuls-
Culas (para 0s substantivos) e minds-
Culas (para os adjetivos).

A referéncia dos periédicos deve ser
c’nhecida. Mais adiante indicamos co-

estabelecer um repertério descri-

0 dos periddicos, que deverd ser
uldadosamente atualizado.

3' Subsidios
Regra:
ualquer referéncia ao subsidio de

. autor a uma obra coletiva ndo pe-

[ln(?‘ca (coletanea, simpoésio, atos de

on Con9resso> e,°) deve conter, ha
em seguinte: o sobrenome do au-

tor, o nome do autor ou suas iniciais,
o titulo do subsidio (como para um
artigo), as duas letras pp. seguidas da
paginacdo (como para um artigo), de-
pois a preposigdo in, seguida da refe-
réncia da obra coletiva (cf. supra 1.
Obras).

Exemplo:

Cahnman, W. J. Max Weber and
the methodological controversy in
the social sciences, pp 103/128
in: Cahnman, W. J.; Boskoff, A. ed.
Sociology and History, theory and
research. New York, Free Press
of Glencol; London, Macmillan,
1964.

4, Periodicos
Regra:

Quando numa lista uma das referén-
cias diz respeito ndo a um artigo, mas
a um periddico considerado global-
mente (ou um armario, uma série,
etc.), deve ela conter, na seguinte or-
dem: o titulo do periédico'(em italico),
cidade de publicacdo, o nome do or-
ganismo editor ou da casa editbra, a
periodicidade, a data do inicio (e even-
tualmente a data de término) da publi-
cacao.

Duas apresentacdes sao possiveis:

Exemplo:

Communicazioni di Massa. Roma,
Centro di Sociologia delle Com-
municazionl di Massa. 6 p.a.
(1963)

ou:
Europa Yearbook. London. Europa

Publications, published annually
since 1959.

Para a redacdo de fichas ou de re-
pertérios que déem InformagBes mais



detalhadas sébre os periodicos, reco-
mendamos seguir as instrucdes abaixo:

B. INSTRUGCOES PARA O
ESTABELECIMENTO DE NOTAS
DESCRITIVAS DE PERIODICOS

A nota descreve cada peridédico a
partir do Gltimo namero. Ela comporta
um de trés paragrafos (a), (b), (c).

1— O cabecalho enumera, um apés
outro:

O titulo (em capitais) do periddico.
Trata-se de preferéncia do titulo que
figura, ou em caso contrario, na pa-
gina interna da capa ou ainda na pro-
pria capa.

Quando o titulo do periédico come-
¢a por um artigo, éste deve ser colo-
cado sistematicamente depois da pri-
meira palavra.

Exemplo:

“Cadernos (os) da Infancia Ina-
daptada”.

Quando o titulo do periédico ndo é
absolutamente especifico (p. ex.: Bo-
letim), deve ser precedido do nome do
organismo autor.

Exemplo:

Sociedade Francesa de Filosofia.
Boletim.

O subtitulo,

maiulsculas).

se for o caso (em

Os titulos sucessivos do periddico,
se houver mudado, cada um precedi-
do das datas correspondentes, tudo
entre os titulos em mindsculas subli-
nhadas.

2 — O paréagrafo (a) da as informa-
¢Oes concernentes a redacdo do pe-
ridico: nome e enderégco da coletivi-
dade responsavel pelo periédico, do
diretor, do redator-chefe ou do secre-
tario de redagdo ou simplesmente da

redacdo. Quando uma revista é diri-
gida por um comité de redacdo, sem
responsavel principal, indicar-se-a so-
mente os trés primeiros nomes do co-
mité, seguidos de reticéncias.

3 — O paragrafo (b) indica, sucessi-
vamente:

O nome e enderé¢o da sociedade
ou da pessoa que assegura a edicdo
e a distribuicdo comercial. A mencao
Id. significa que o nome e éste ende-
réco sao os mesmos da redacgéo.

A periodicidade oficial, sob a forma
do nimero de edi¢des publicadas p.a.
(por ano), seguida eventualmente entre
parénteses da periodicidade real.

Eventualmente, os indices de cada
exemplar e os indices agrupando di-
versos volumes >

Entre colchétes, a data precisa da
fundacdo do periédico (sob seu ultimo
titulo), seguida de um traco e de um
espaco em branco.

4 — O paragrafo (c) contém uma
descricAo de um namero tipo. Indicar
sucessivamente:

— O numero médio de péaginas de
um namero.

— O namero de artigos de fundo e
a dimensdo média de cada um.

— As categorias dos assuntos ha-
bitualmente tratados.

— O numero e a dimensdo média
das notas de pesquisa, crbnicas de
informacg&o e rubricas bibliograficas.

Hneé%ler;ologla adotada para os quadros

9.¥adr0' reHrodugOéo ddos sumé]rios dos
iferenfes AUMeros de um  volune,
ITJ%'I?E 0y ntoftu!ﬂ?: relr'ﬁga ﬁj i earlrts'ggg
Em v% :Bwe. Fe%mac%s : UHH]O 8 or-
em alrabetica dos titulos.

dndgce analitico (dos assuntos trata-

. A0S
indice dos autores.



O numero e a dimensdo média
dos resumos analiticos ou criticas, de
livros ou artigos.

Eventualmente algumas caracteristi-
cas importantes do periddico: linguas
de publicacdo, ilustracbes particular-
mente numerosas, gréaficos, etc.

Para éste paragrafo, deverdo ser uti-
lizadas somente as abreviacdes seguin-
tes:

R resumo

P- paginas

art. artigos

cron. crbnicas

inf. informacgbes
fig. figuras
bibliogr. bibliografias

Exemplo do paragrafo (c):

(c) 45.70 p. 3-4 art. (10-20 p.); Psi-
cologia da crianga, psicopatologia,
psicopedagogia. 4-5 cron. (1-2 p.)

Inf. diversas. 10-15 R. criticos. Fig.
N.B. Art. em inglés e francés.

Exemplos:

"AUTOGESTAO.
Documentos”

Estudos, Debates,

[autog estao]

(@) Red.: J. Bancai, Y. Bourdet, A.
Decoufle...

(b) Anthropos, 15 rue Racine, Paris
6e 3-4 p.a. (dez. 1966)

(c) 110 p. 4 art. (6.45 p.): Historia,
problemas tedricos e praticos, pers-
pectivas de autogestdo no mundo. 3-4
cron. (2-7 p.) 3 R. criticos (1 1/2-4 p.).
Bibliogr. (2-4)

“CIVILIZAGOES”. [CivilizacBes]

(a) Instituto internacional de civiliza-
¢Oes diferentes, Il Bd. de Waterloo,
Bruxelas. Red. J. N. Bhat, G.A. Cons-
tanzo, B. Mlller.

(b) Id. 4. p.a. indice analitico (1951-)

(c) 160 p. (5-8 p.).

art. (15-20 p.)

editorial 4-6

Um problema social ou politico de-
terminado, estudado nos paises de ci-
vilizagdes diferentes.

Cron. politica, juridica, econémica e
financeira.

4-7 R. criticos (1/2- 2 p.). Lista de
livros recebidos.

N.B. A revista é redigida em inglés
ou em francés com resumos detalha-
dos na outra lingua. Os subtitulos sdo
bilingtes.

"PROJETO". Trabalho,
Economia. Revista da Acgdo Popular,
[Projeto] (1903-1914: Re-
vista da Acao Popular; 1920-1940: Do-
cumentos da Ac¢do Popular; 1945-1946:
Trabalhos da A¢do Popular; 1947-1955:
Revista da Acdo Popular).

Civilizacéo,

nova série.

(@ Dir.: H. Perroy, 15 rue Marche-
ron, 92 Vanves.

(b) CERAS, 14 rue D'Assas, Paris VI,
12 p.a. (ndmeros duplos). indice ana-
litico. [1966- ]

(c) 128 p. 1 editorial (4 p.) 8-9 art.
(8-20 p.):

Estudo de problemas atuais politi-
cos, econdmicos e sociais sob um
ponto de vista catélico. Crbnica de
conjunturas (15 p.). 40-60 resumos cri-



ticos ou analiticos (algumas linhas —
1/2 p.)

“RACA” [Ragca]

(a) Instituto de Relagbes Raciais, 36
Jeramyn Street, Londres S.W.1. DlIr.:
P. Mason.

(b) Oxford University Press, Amen
House, Warwlick Square, London E. C.
4, 4 p.a. [Nov. 1959- ]

(c) 100 p. 6 art. (10-15 p.): Estudos
sociolégicos de problemas raciais.
12-14 apreciagdes criticas. (1-2 p.)

Bibliogr. (2-3 p.)

C. SUBSIDIOS a SOLUCAO
DE ALGUNS PROBLEMAS
BIBLIOGRAFICOS

As “instrucdes” das secdoes A e B
déste anexo s&@o bastante elementares.
Recapltulam as praticas habitualmen-
te transmitidas e geralmente ensinadas
nas escolas de biblioteconomia.

Precisa-se observar estritamente as
regras desta natureza, para dotar ca-
da centro com instrumentos precisos
que lhes permitam responder com se-
guranca as perguntas dos leitores e,
ao mesmo tempo, facilitar a troca de
informacdes bibliograficas entre os
Centros e até entre paises.

Esta segunda condi¢do 6, evidente-
mente, fundamental para que se de-
senvolva o equipamento documental

em ambito continental.

Observa-se que na pratica os habi-
tos variam sensivelmente de um Cen-
tro para outro. E necessario, portanto,

analisar estas variagbes, para distin-
guir aquelas que correspondem a di-
ferencas irredutiveis, e aquelas que
sdo consequéncia de decisdes que de-
vem ser, em principio, faceis de mo-
dificar quando se deseja observar uma

disciplina comum.

Esta andlise pode partir da seguinte
verificagdo: as “instru¢cdes” em ques-
tdo, como de maneira geral tddas as
regras bibliograficas, dizem respeito a
trés niveis diferentes. O primeiro é o
da escolha das informagbes, que de-
vem ser dadas em cada documento
para permitir identificA-lo e encontra-
lo. Desta escolha decorrem os proble-
mas mais reais. O segundo é o da
ordem em que as informacdes devem
ser dadas. Déste nivel decorrem pro-
blemas estreitamente ligados a esco-
lha das informacdes, todavia secunda-
rios em relacdo a escolha. Sao pro-
blemas muito mais faceis de serem so-
lucionados, se necesséario for, de ma-

O terceiro é o dos
caracteres nos quais sao transcritas as

neira arbitraria.

informacées. Esses problemas podem
ser isolados dos outros e sua solugdo
tem muita importancia do ponto de
vista pratico. E, pois, vélido considera-
los independentemente daqueles que
foram objeto da parte A déste anexo.

1. Convencdes para a escrita

a) Escolha dos meios: Téda infor-
macdo e todo documento podem ser
escritos por meios variados. Urge ter
isso em mente antes de se iniciar uma



colecdo de documentos, para manter
uniformidade. Para exemplificar, um do-
cumento pode ser escrito a mao, da-
tilografado, Impresso por composi¢cao
tipografica, gravado num disco, gra-
vado numa fita magnética ou num tam-
bor de computador eletrdnico, inscrito
em cartdes perfurados, etc. Os diver-
sos modos de "escrita” se equivalem;
no entanto, é preciso que possamos
passar de um meio a outro o mais au-
tomaticamente possivel.

Além disso, os instrumentos para
uma determinada maneira de escrita
sdo diversos. Um texto escrito a méo,
pode sé-lo a lapis, a tinta, etc. Os car-
tdes perfurados sé@o de diversos tama-
nhos, conforme o fabricante, e as per-
furacbes sdo também de formas dife-
rentes. As maquinas de escrever tém
teclas diferentes, conforme os paises
em que sdo usadas e as teclas nédo
ttm os mesmos sinais e caracteres.
Assim, é preciso prever essas diferen-
¢as antecipadamente para garantir uni-
formidade.

b) Alfabetos:
mente dos meios e instrumentos utili-
zados para escrever nesses meios,
outra escolha deve também ser feita:
a dos alfabetos a serem utilizados.
Com efeito, certos documentos a se-
rem considerados poderdo estar escri-
tos em outro alfabeto que n&o o latino.
A prépria nocdo de alfabeto latino é
imprecisa: a diferenca entre o uso da
lingua Inglésa e o da lingua espanhola
para diversificar uma mesma base fun-
damental de letras faz com que, na
realidade, essas linguas utilizem séries
diferentes de caracteres, constituindo
dois alfabetos parcialmente distintos.

O uso cada vez mais freqlente de
maquinas transmissoras de informacéo,

independente-

que sdo, em seguida, transcritas de
uma lingua a outra, traz-nos outra com-
plicacdo. A maioria dessas maquinas,
embora possa encerrar vocabulario
bastante rico, disp6e de um alfabeto
restrito. Tais maquinas, quando impri-
mem caracteres s6 podem escrever em
letras mailsculas, com perda de gran-
de numero de variacdes alfabéticas.
Esse empobrecimento alfabético impli-
ca em dificuldades, principalmente
guando se tem de recorrer a translite-
racdes para passar de um alfabeto para
outro. Por isso, o sistema de transll-
teracdo do alfabeto clrillco para o la-
tino, internacionalmente recomendado
pela Organizagéo Internacional de Uni-
formizacdo, ndo pode ser empregado
com tais maquinas, que ignoram os Si-
nais diacrfticos.

Conseqiientemente, por tddas essas
razbes, € a0 mesmo tempo importante
e dificil escolher, antes de qualquer
operacdo de documentacdo, o alfabeto
em que os documentos serdo escritos.

c) Caracteres e
com o mesmo melo e utilizando o mes-
mo alfabeto, ainda se tem de escolher
entre os diversos tipos de caracteres.
Os tipografos fazem sempre a escolha,
no momento de compor um texto. Cer-
tas maquinas de escrever modernas
oferecem escolha entre diversos tipos
de caracteres. Mesmo numa magquina
de escrever comum, pode-se introduzir
diversidade do mesmo género, admi-
tindo-se, por exemplo, que os caracte-
res sublinhados sdo os que, em tipo-
grafia elaborada, seriam os escritos em
italico. Problema conexo € o da escolha
das letras iniciais que (num texto todo
escrito em mailsculas) podem ser
mailsculas ou mindsculas. Como seu
uso é variado, precisamos sistematiza-
lo com alguns principios comuns.

letras maiulsculas:



Evidentemente, certas linguas tém
principios ortograficos rigidos: é o caso
do aleméo para os substantivos, do in-
glés para os adjetivos geogréaficos e
étnicos; porém, em geral, trata-se ape-
nas de habito mais que de principios.
Os americanos usam muito mais as
mailsculas que os ingléses. Um cen-
tro que retna e lide com documentos
de origens nacionais diversas fica im-
possibilitado de reproduzir, sem con-
trole, essas diversas grafias. Cada
centro devera, portanto, desde o ini-
cio de suas atividades, estabelecer
com precisdo as praticas a observar
nessa matéria e efetuar eventualmente
as conversdes necessarias nos do-
cumentos pertinentes.

d)
bém os habitos diferem e compete a
cada centro determinar, de inicio, as
normas a seguir. Certo nimero das
que recomendamos foram aplicadas na
parte A déste anexo.

Pergunta-se se seria possivel adotar
um sistema coerente, no qual cada si-
nal de pontuagdo teria valor idéntico.
Isso, é claro, facilitaria muito o uso das
maquinas, que ndo podem interpretar,
como o homem, o valor de um deter-
minado sinal em funcdo de seu con-
texto.

Esse problema esta sendo atualmen-
te estudado pelo Comité Internacional
para Documentacdo em Ciéncias So-
ciais. A titulo documentario, reproduz-
se abaixo um anteprojeto daquele Co-
mité, relativo ao emprégo dos diversos
sinais de pontuacao:

ponto é o sinal que serve normal-
mente para separar um do outro os ele-
mentos de uma referéncia: Autor. Ti-
tulo. Subtitulo. Enderéco. Paginagéo.

Pontuacdo: Nessa matéria tam-

— Virgula: separa elementos com-
plementares um do outro: nome, pre-
nome. Cidade, editora. Numero de
uma edi¢do periddica, data.

— O ponto-e-virgula indica justapo-
sicdo de dois elementos do mesmo
valor, como, por exemplo, dois nomes
de autores.

— Os dois pontos indicam a parte
de um todo, como a paginagdo de um
artigo num periodico.

— O trago indica a continuidade
entre dois elementos solidarios: primei-
ra e ultima pagina de um artigo, pri-
meira e Ultima data de um periodo de
tempo.

— As aspas enquadram o titulo de
um documento que ndo constitui uma
unidade bibliografica independente, por
ser inserido hum documento complexo,
como um artigo em edigdo periddica.

— Os parénteses indicam um ele-
mento necessario para precisar a
identificacdo, como, por exemplo, a co-
lecdo da qual faz parte um livro, ou a
edigdo em um volume de periddico.
Os colchétes indicam elementos
acrescentados a descricdo e consti-
tuem uma espécie de comentario.

Cumpre observar que o emprégo
dessas convengdes ndo € ainda uma
recomendacdo, estdo em estudo. De-
vemos nelas ver apenas uma proposta,
um meio entre outros de se conseguir
uma coordenagdo mais eficaz do tra-
balho dos diversos Centros. Seria, por-
tanto, prematuro aplica-las aqui.

2. Anotagdes

é muitas vézes necessario anotar
as referéncias aos documentos, para
se prestar sébre éles informagbes nédo
fornecidas nem pelo nome do autor,



nem pelo do editor, pelo titulo ou en-
deréco bibliografico. Essas anotacdes
devem ser formuladas da maneira mais
concisa e clara possivel; s6 se tera
vantagem em exprimi-las em linguagem
convencional e mesmo uniformizada.

Esta solugdo torna-se necessaria
particularmente se se faz acompanhar
as referéncias aos documentos duma
breve andlise ou, pelo menos, duma
série de palavras-chave que facilitem
sua colocagdo em indice. Vemo-nos,
assim, diante da necessidade de dis-
por de um esquema de andlise ou de
um compéndio de descri¢gbes, o0 que ge-
ra as dificuldades conceituais mencio-
nadas na primeira parte déste guia.

Se nos limitamos ao aspecto mate-
rial, trata-se sempre de uma anotacéo,
que pode ser anotada na mesma ficha
da referéncia bibliografica, com a con-
dicBo de poder ser claramente distin-
guida por um processo grafico apro-
priado.

Um exemplo interessante a analisar
é o fornecido pelas fichas elaboradas
em 1965 por métodos automaticos, pe-
lo Servico Central de Biblioteca e de
Documenta¢do da Organizagdo inter-
nacional do Trabalho, em Genebra.

ANEXO Il

Técnicas modernas de arquivo nos
paises tropicais

Relatério de Manfred |. Raus-
chert-Alenani, perito juramentado,
Bonn/Rheinland.

O presente relatério foi elaborado
principalmente com base nos resulta-
dos obtidos pelo autor, em suas expe-
riéncias de documentagcdo e arquivo
durante 15 anos de pesquisas na Ama-
zbnia. Menciona o autor, a titulo com-
plementar, certos documentos relativos

a estudos cientificos sbbre os quais
ndo se pdde, até agora, efetuar nenhu-
ma experiéncia pratica. Certos proble-
mas ainda sem solugdo, sdo apenas
mencionados.

O leitor ndo deve esperar encontrar
aqui mais do que informacfes sucin-
tas, em resposta a varias questdes pos-
siveis, pois uma andlise mais ampla
ndo caberia aqui. Foi, igualmente, por
falta de espaco que se teve de omitir
figuras e ilustracbes por menores que
fossem.

O autor tem, no prelo, obra mais
importante e completa, na qual expe-
riéncias com materiais novos (papel de
fibra sintética e diversos outros produ-
tos testados atualmente no norte do
Brasil) chegardo ao conhecimento do
publico.

Os numerosos produtos industriais
que sdo propostos em certos paises
sdo dificeis de se encontrar nos paises
tropicais, onde tais produtos aparecem
depois de muito tempo e raramente se
pode po-los a prova em experiéncias
praticas.

O autor cré que se deveria constituir
uma comissdo internacional de es-
pecialistas com o objetivo de infor-
mar permanentemente os interessados,
ap6s exame aprofundado dos proble-
mas multiplos do assunto.

Tipos de papel a serem utilizados nos
paises tropicais:

Dentre as variedades de papel exis-
tentes, a maior parte dos que se en-
contram atualmente no comércio po-
dem ser utilizados em clima tropical
Umido, mas ndo se pode esperar déles
duracdo superior a 15 anos. Papéis de
qualidade especial sdo necessariamen-



te empregados para anotagdes valio-
sas, manuais, etc. Grande resisténcia
a umidade deve entdo ser exigida e é
também desejavel que ésse papel seja
antimdfo. Quanto aos ataques dos in-
setos e animais roedores, é necessario
recorrer a medidas de protecado apro-
priadas, nas quais a qualidade do pa-
pel ndo conta (ver abaixo).

As experiéncias realizadas pelo au-
tor permitiram apenas selecionar uma
gualidade de papel que satisfizesse as
condi¢cdes de boa conservacgdo. Trata-
se de um papel tropical resistente a
umidade, fabricado por uma firma eu-
ropéia. O produto, & base de celulose,
serve também para datilografia, para a
escrita, a tinta ou caneta esferogréfica,
e para a imprensa.

Conselhos para teste rapido de papel
comum, de papel de fibra sintética
e de folhetos de papel sintético:

O célculo da resisténcia do papel
comum, do papel de fibra sintética e,
de certo modo também de folhetos de
papel sintético, pode ser feito gracas
a um teste rapido, parcialmente satis-
fatério como primeira escolha: mergu-
lha-se em &gua, por 48 horas, amos-
tras de papel, que em seguida se seca
e se repde na agua por outras 48 ho-
ras. Nenhuma alteragdo suscetivel de
tornar o papel inutilizavel deve ser no-
tada ap0s a segunda secagem. Deve
éle se prestar a escrita a maquina, bem
como a tinta nanquim, embora se
admita que o papel apresente alguma
aspereza ou ondulagdo. Quando se
trata de félhas de papel de escrever,
é preciso que a camada de revestimen-
to que recebe a escrita seja totalmente
preservada e utilizavel, o que se verifi-
cara ao fazer inscri¢des.

E bastante importante verificar, so-
bretudo com o papel de fibra sintética,
se as folhas Umidas aderem umas as
outras e se elas podem ser reparadas
posteriormente. Um teste rapido pode
ser suficientemente conclusivo.

Amostras mergulhadas na &agua, por
48 horas, e depois colocadas umas
sbbre as outras, ficam debaixo de um
péso de 10 quilos por outras 48 ho-
ras, ap6s o que ndo devem formar
bloco compacto, e sim permitir que se
separe uma das outras quando sécas.

Recomenda-se, no decorrer désses
testes, dar cortes no papel em lugares
em que se escreveu, a fim de se ver,
quando se separam as fblhas, se a
escrita ficou intacta.

A resisténcia ao moéfo, as tragas, a
oxidacdo e outros fatéres de deterio-
racdo dos materiais citados acima
ndo poderia ser estabelecida por ésses
testes limitados. Tal verificacdo se fa-
rd somente testando o uso e o clima
durante pelo menos 15 meses. Traba-
lhos de pesquisa semelhantes, que
estudaremos pormenorizadamente adi-
ante, deveriam ser levados a efeito
em grande escala e com amostras di-
ferentes utilizadas ao mesmo tempo,
para que se obtenha resultados de
fato comparaveis uns com o0s outros.

Papel de fibra sintética:

Prevé-se que o papei de fibra sin-
tética seja cada vez mais utilizado nos
palses tropicais, especialmente para
manuais de ensino, atlas etc., destina-
dos a prolongado uso. Para essas pu-
blicacdes, o preco bastante elevado
désse ndvo material se justifica. O Pa"
pel de fibra sintética tem aspecto ex-
terior semelhante ao papel comum, mas
a qualidade dos bons produtos manu-
faturados dessa espécie de papel ul-



trapassa, de longe, a dos papéis em
fibora de madeira utilizados anterior-
mente.

O papel de fibra sintética é muito
sélido, praticamente resistente as ras-
gaduras, dobravel a vontade e insen-
sivel aos produtos quimicos. Resiste,
além disso, a agua, ao desgaste por
friccdo e sua superficie ndo se desfaz.
Pode-se trabalhar com éle e utiliza-lo
para Imprensa tao facilmente quanto
com o papel de uso corrente. Serve,
também, para escrita a mdo ou a ma-
quina. As cobres impressas aderem a
éle melhor ainda que sObre o papel
comum.

Como ésse papel ndo foi ainda obje-
to de experiéncias praticas suficientes
nos palses tropicais, o contréle de seu
uso é, pois, necessario.

O Unico aspecto negativo, de uma
das marcas de papel de fibra sintética,
é o0 risco de que as f6lhas adiram
umas as outras sob pressdo e umidade.

Essa espécie de papel pode também
ser utilizada para a encadernagdo de
livros. Colas especiais sdo recomenda-
das pelas firmas produtoras désses pa-
péis para cada marca em particular.

Poder-se-ia, sem dlvida, descobrir
novos dominios de aplicagdo do papel
de fibra sintética nos paises tropicais
como, por exemplo, para o fabrico de
fichas de classlficadores, albuns foto-
graficos e outros documentos inseridos
entre duas capas.

Papel-carbono:

Os papéis-carbono comumente utili-
zados para cépias ndo servem para 0S
climas tropicais por serem muito sen-
siveis a umidade e por envelhecerem
rapldamente. Sé existe uma qualidade

de papel béasico para fotocopia, que
resista as Influéncias climéaticas das re-
gibes tropicais, mas ndo poderiamos
recomenda-lo para documentos de va-
lor. As pesquisas nesse campo cessa-
ram recentemente, pois as copias-car-
bono utilizadas em documentacdo fo-
ram vantajosamente substituidas pelo
processo Xerox, enquanto as fo-
lhas de material translicido s@o cada
vez mais utilizadas para diagramas ou
croquis de construcdes, esbogos de
mapas etc. Documentos ainda disponi-
veis em coépias tiradas com carbono e
destinados a arquivos podem ser con-
servados sob félhas adesivas.

Papel para colar a quente:

O uso désse tipo de papel facilita
muito o trabalho técnico de documen-
tacdo. Trata-se de um papel de escre-
ver normal, cujo verso é revestido de
uma camada que adere fortemente sob
a influéncia de calor e pressdo. O
autor usa ésse papel em sua maquina
de escrever para obter copias dos re-
sultados de suas pesquisas. Essas co-
pias sdo, em seguida, recortadas em
tiras para analise de seus diversos ele-
mentos. Outrora colava-se essas ti-
ras em flchgs de classificadores, pro-
cesso oneroso e de apreciavel perda
de tempo. Agora, utilizando-se o papel
para colar a quente, basta colocar os
diversos pedagos cortados sbbre as
fichas de classificadores e fixa-los fir-
memente sbbre o papel com um ferro
de passar roupa.

Os testes relativos ao uso désse
papel nos paises tropicais nao foram
ainda terminados, mas, no ponto atual
das pesquisas, tudo indica que serdo
coroados de éxito. A sensibilidade do
papel para colar a quente as tempera-
turas elevadas exige que se tome as



medidas de precaucdo que aquelas
com a guarda de papel-carbono (risco
de as f6lhas se colarem umas as ou-
tras).

Cartolina para fichério:

A cartolina de classificadores que se
encontra comumente no comércio nao
se presta ao uso em climas tropicais
Umidos. Melhores resultados foram ob-
tidos, entre 1958 e 1960, com uma
cartolina de classificador especial, de
teor de cartolina pura de 90 gramas.
Por motivo de economia e uniformi-
dade, ésse tipo de cartolina foi recen-
temente substituido, nas emprésas
para as quais o autor destas linhas
trabalha, por um ndvo papel tropical,
um pouco mais leve e ainda mais re-
sistente.

Folhas de material sintético:

O uso de folhas de material sintético
ainda é pouco difundido em documen-
tacdo e arquivo. S6 o apresentamos
aqui a titulo eventual.

Atualmente, a escrita e a imprensa
praticamente ndo utilizam quase essas
folhas sintéticas que, a proposito, re-
sistem muito bem ao processo de en-
velhecimento. Esforcamo-nos de diver-
sas maneiras para remediar essa Si-
tuagdo. Cobrindo a superficie destina-
da a receber a tinta com uma camada
de laqué, encontrou-se uma solugéo
que, entretanto, ndo se tem certeza de
se prestar a arquivos. Outra possibili-
dade seria o uso de tintas ou cores
contendo emolientes.

Esse processo acarreta o uso de fo-
lhas mais soélidas, mais fortes que o
normal e, ademais, tais félhas ndo se
prestam bem a escrita manuscrita com
caneta-tintelro de modélo comum, pois
essas canetas sdo fabricadas com ma-

téria sintética e ndo podem, por isso,
serem cheias com tinta contendo emo-
liente.

Por outro lado, o pregco das folhas
de material sintético é tdo alto que im-
pede seu uso com mais frequéncia.
Todavia, vale acompanhar de perto a
possivel evolucdo das técnicas e exa-
minar, por meio de rapidas experién-
cias, os produtos que aparecerem no
mercado. A longo prazo, as félhas de
material sintético deverdo custar me-
nos que as félhas de fibra sintética,
atualmente experimentadas com mais
freqiiéncia.

Fbélhas de insergéo:

Usa-se, cada vez mais, tanto na Eu-
ropa quanto na América do Norte, a
insercdo de material de arquivo em fo-
lhas de material sintético. Seria dese-
javel que o processo pudesse ser pos-
to em préatica nos paises tropicais. As
félhas de insercdo utilizadas na Euro-
pa ndo poderiam ser empregadas has
regides tropicais por causa de sua
baixa resisténcia a umidade. O pro-
cesso requer, além disso, o emprégo
de méaquinas de custo elevado. A maior
parte das f6lhas transparentes adesivas
encontradas no comércio para traba-
lho artesanal ndo tem a resisténcia
que se requer. Ademais, os testes em
curso ndo produziram ainda resultados
conclusivos.

Experiéncias recentemente feitas ndo
sdo promissoras e ndo tém aplicacdes
préticas.

Imagine-se que seria possivel editar
atlas, livros de Medicina para ensino
e outras obras semelhantes, com ilus-
tragbes ja cobertas de material sinté-
tico.



Técnicamente isso seria realizavel,
porém o preco de tais obras seria de-
masiadamente elevado, uma vez que a
preparagdo a maquina ainda nédo é fac-
tivel e ésse trabalho teria de ser exe-
cutado a méo. Os problemas que sur-
gem nesse campo sdo por demais
novos para que se possa aborda-los
de maneira satisfatéria. Deveriam éles
ser objeto de uma publicagcédo especial.
Provavelmente ndo voltaremos a nos
preocupar com ésse assunto, pois a
utilizagdo de papel quimico para fichas
permite obter ilustracbes que poderdo
também resistir & umidade e outros
fatéres de deterioragéo.

Material para escrever a mdo e com
tinta nanquim:

A caneta-tinteiro é especialmente in-
dicada par a anotagdo manuscrita de
documentos para arquivos. Recomen-
da-se utilizar tinta nanquim das mais
escuras. Testes em busca de melhores
produtos estdo, porém, ainda sendo
feitos. Foi possivel fazer, todavia, em
paises tropicais, testes conclusivos
com uma determinada tinta por um pe-
riodo de onze anos.

Caneta com ponta de féltro:

Este tipo de caneta é essencialmente
bom para documentos a serem arqui-
vados. Léapis-féltro para escrita ou pin-
tura tém sido utilizados em diversas
ocasides em trabalhos cientificos de
campo, para ensinar aos indigenas a
desenhar em papel, pois se asseme-
lham, por sua forma, aos bastonetes
usados por éles para pintar seus ca-
racteres.

Infelizmente, constatou-se, durante
os testes, que a escrita com canotas
de ponta de féltro a cdres ndo resistia
a umidade. As tintas nanquim, princi-
palmente a vermelha e a azul tém ten-

déncia a "escorrer” quando o papel
fica muito tempo exposto a umidade.
Testes vém sendo feitos para o aper-
feicoamento das tintas nanquim a se-
rem utilizadas nos paises tropicais.
Uma determinada firma acaba de lan-
¢ar no mercado um “assinégrafo”: ins-
trumento para escrever bastante fino
que apresenta vantagem consideravel
sbbre a caneta-féltro de uso corrente.
Seu campo de utilidade no trabalho de
documentacdo é vasto. Resta, no en-
tanto, saber se seu uso nos trépicos
sera efetivo. Prevé-se para breve tes-

tes nesse sentido.
Maquinas de escrever:

Precisa-se ter em mente, nos paises
novos, a necessidade de se arquivar
numerosos documentos datilografados.
Igualmente, é a maquina que se pre-
para edi¢cdes em offset (Que tem nes-
ses paises um papel mais importante
do que nos paises desenvolvidos).

No contexto dessas consideragfes, a
méaquina de escrever portatil, para uso
de campo e as maquinas de escritério,
tém, aqui, papel importante. A maquina
de tamanho médio nédo é indispensavel.

As maquinas de escrever portateis,
com estdjo metalico, servem para os
trabalhos de campo, em expedigdes,
reportagens cientificas, e outros em-
preendimentos désse género. Exige-se
muito delas e algumas ja podem ser
equipadas, na fabrica, com letras foné-
ticas usadas, por exemplo, pelos in-
dios das regides de florestas na Amé-
rica do Sul.

A méaquina de escrever de escritério,
com fita-carbono, serve antes de tudo
para trabalhos que néo requerem o des-
locamento da maquina. Prefere-se, em
geral, modelos elétricos, mas é preci-



SO ndo esquecer que nem sempre se
dispde de corrente elétrica. Por outro
lado, existem maquinas semi-eiétricas,
que podem ser utilizadas manualmen-
te em caso de necessidade. A manu-
tencdo e as medidas de precaugdo com
as maquinas elétricas serdo objeto de
estudo especial.

Fitas de maquina:

As fitas de maquina nas regides tro-
picais sdo importantes, pois os do-
cumentos de arquivo sdo em gerai da-
tilografados. Para reproducdo fotogra-
fica ou para microfimagem, s6 se po-
de utilizar fitas de cdr negra profunda.
As fitas de séda produzem uma escri-
ta muito mais precisa e mais clara-
mente desenhada que as fitas de algo-
ddo. O autor, em suas expedicdes, uti-
lizou tais fitas de séda com pleno éxi-
to. Continua éle, porém, a experimen-
tar outros tipos de fitas.

Os estoques de fitas devem ser con-
servados em caixas ou latas que pos-
sam ser herméticamente fechadas.

As latas de ataduras, de baixo custo,
sdo boas para ésse fim. Pode-se tam-
bém utilizar recipientes de vidro com
tampas estanques.

Papel-carbono:

O papel-carbono préto, de alto teor
de carbono, pode ser utilizado nos cli-
mas tropicais para documentos de ar-
quivo. Experiéncias sérias visando a
encontrar produtos mais apropriados
continuam a ser feitas. Todos os pa-
péis-carbono sao, em principio, sensi-
veis & umidade e devem, conseqiente-
mente (se se destinam a serem esto-
cados em paises tropicais), ser em-
balados muito cuidadosamente.

Atualmente, s6 alguns raros produ-
tos manufaturados saem das fabricas
em embalagem especial para as con-

dicdes de clima tropical. Assim, é in-
dispensavel que os fornecedores re-
acondicionem tais produtos em emba-
lagens especiais. Em testes realizados
pelo autor, verificou-se que envelopes
de papel revestido de matéria sintéti-
ca sdo os que melhor se prestam a
ésse uso. Esses envelopes podem ser
selados ou fechados por uma banda
de colagem automética. Além disso,
precisa-se proteger o papel-carbono
contra o calor durante o seu transporte.

Processo de impressdo para brochuras:

é lamentavel que a maior parte dos
processos de reproducdo em uso na
Europa ndo possam ser recomendados
nos paises tropicais. De qualquer ma-
neira, os papéis utilizaveis, bem como
as tintas de impressdo ndo tém resis-
téncia que lhes permita servir para a
produgcdo de documentos que devam
ser conservados. Recomendamos, pois,
0 sistema de impressdo offset de pe-
queno tamanho, que permite utilizar, ao
mesmo tempo, variedades de papel e
de tintas resistentes as influéncias cli-
maéticas.

Brochuras:

O modo mais simples de confeccio-
nar brochuras com meios existentes
nos paises tropicais é o da fixagdo
transversal. O autor utiliza no seu cen-
tro de pesquisas um grampeador usa-
do normalmente para embalagens. Ou-
tra possibilidade de confec¢édo de bro-
churas é a da fixacdo chamada “sem
fio”, para trabalhos destinados a uma

existéncia limitada.
Encadernacdo de livros:

Deplora-se a deficiéncia das brochu-
ras perante fatéres de deterioracao
(méfo e insetos especialmente) nos paf'
ses tropicais.



Medidas preventivas eficazes s6 po-
dem ser empreendidas com grandes
despesas. A seguranca perfeita da
guarda de documentos s6 se obtém
colocando-os em recipientes metalicos
hermeticamente fechados, depois do
processo de dissecacdo. Varias tenta-
tivas se fizeram para assegurar pro-
tecdo contra o mdéfo e os insetos: in-
jecdes, em pequenas quantidades, de
liquidos fungicidas, com uma seringa
de injecdo, entre o dorso e o bloco
do livro. Tais experiéncias nao foram
ainda completadas, mas ésse sistema
ndo poderia, de qualquer maneira, ser
utilizado amplamente por ser muito
oneroso.

Muitos créem que o sistema de fi-
xacdo sem fio (processo Lumbeck) é
melhor que o de fixacdo comum para
0s paises tropicais, mas as experién-
cias feitas até agora sdo parcialmente
negativas.

A solidez do livro depende essen-
cialmente da natureza do papel utili-
zado.

Evidentemente, seria desejavel que
se fizesse experiéncias metddicas du-
rante periodo suficientemente longo.

Para manuais, guias e outras pu-
blicacdes produzidas em série, dever-
se-ia utilizar classificadores com para-
fusos (ja& mencionados), o que ndo se
féz até agora. Além de serem muito
fortes, tm a vantagem de custarem
menos que a maior parte das encader-
nacdes, pois sdo de fabrico por mao-
de-obra ndo especializada.

Classificadores com parafusos:

Encadernacbes simples, présas por
parafusos sdo boas para a classifica-
¢do de documentos, principalmente de
folhas manuscritas ou datilografadas

(tamanho RRN-I de perfuragdo maualti-
pla). Esse material se revelou satisfa-
tério, utilizado permanentemente em
condi¢cbes climéticas tropicais excessi-
vamente Umidas. Os parafusos devem
ser de latdo e, se possivel, nlquelados,
como medida de precaucdo contra a
corrosdo; ndo poderiamos recomendar
parafusos de metal leve, faclimente
oxidavels. Parafusos de matéria sin-
tética ndo foram ainda experimentados
na pratica. E facil e possivel fabricar
um mesmo tipo de banda, com parafu-
sos, a partir de félhas de material sin-
tético soldado (PVC = material sinté-
tico). Recomenda-se entdo o uso de
félhas de matéria sintética, dlspensan-
do-se o papeldo para reforgo.

E importante obter-se uma encader-
nacado refrataria a umidade. O uso do
couro sintético oferece interessante
possibilidade. As capas podem ser fei-
tas com ésse couro, em céres diferen-
tes, para melhorar a apresentacdo do
volume. Colando-se cuidadosamente,
garante-se uma encadernacgao resisten-
te & umidade. Teodricamente, a umi-
dade entdo sé poderia entrar pelos ori-
ficios por onde passa o parafuso que
mantém as paginas présas. Se os pa-
rafusos sdo bem ajustados e atarra-
cham apertado, essa possibilidade fica
eliminada.

A preferéncia, nos paises tropicais,
pelo uso da banda metélica com para-
fusos deve-se ao fato de que frequen-
temente é-se obrigado, naqueles pai-
ses, a encadernar documentos impres-
sos pelo processo offset, de pequeno
tamanho e em félhas separadas. Para
tais documentos a banda metdlica com
parafusos é ideal. Nos arquivos, as
bandas metdlicas com parafusos séo
utilizadas, em geral, para conservar do-



cumentos originais escritos a méao. Tal
sistema facilita a retirada de paginas
a serem copiadas, fotografadas ou mi-
crofimadas. Pensa-se em langar no
mercado livros encadernados pelo edi-
tor com bandas metdlicas com parafu-
sos, sobretudo manuais de Medicina de
uso geral e resistentes ao clima tro-
pical Uumido.

As fo6lhas de papel reservadas a im-
pressdo de livros de arte e reprodu-
cOes artisticas devem ser plastificadas
para garantir protecdo contra a umi-
dade e os fatores biolégicos tropicais.

Classificadores de ganchos:

O uso de classificadores de ganchos
para documentos em f6lhas separadas
se difundiu em varios paises da Eu-
ropa.

Classificadores de matéria plastica
s50 provavelmente preferiveis, em cli-
mas tropicais, aos classificadores com
dorso de ago sensiveis a ferrugem.
Servem éles, igualmente, para cader-
nos de escola e manuais de ensino e
podem ser utilizados por pessoal ndo
especializado.

Envelopes flxaveis (folhas
de protecdo transparentes):

Os servigos de arquivo dos paises
tropicais requerem muitas vézes enve-
lopes transparentes que se inserem em
livros seguros por parafusos. Ha pro-
dutos désse género, de matéria sin-
tética mole e, as vézes também, de
polietlleno, que, porém, por causa de
seu rapido envelhecimento, ndo podem
ser conservados por muito tempo. FO6-
lhas de novos tipos estdo sendo tes-
tadas, mas s6 podemos contar com
resultados tangiveis depois de uma de-
zena de anos.

Classificadores para folhas
nao perfuradas:

Freqlientemente nos deparamos com
o problema de arquivar félhas nao por-
furadas (principalmente fotocdpias O
reproducdes fotograficas em papel
standard). O autor concebeu, para re-
solver ésse problema, classificadores
com compartimentos.

Recomenda-se, para facilitar a inser-
¢do do conjunto de documentos no
compartimento, utilizar uma félha do-
brada no angulo direito, cuja parte su-
perior assegura protecdo contra a
poeira e o manuseio do classiflcador.

Classificadores de arquivo
para documentos isolados:

Até o presente, macos de tamanho
grande eram utilizados frequentemente
para arquivar documentos isolados, re-
corte de jornal e outros papéis. Esses
magos tinham uma margem para en-
cadernacao e eram colocados em clas-
sificadores comuns. Os envelopes de
documentos de papel, revestidos de
material sintético, sdo mais apropria-
dos ao uso nos paises tropicais. A
idéia dos classificadores parte do mes-
mo principio. Experiéncias realizadas
nos trépicos foram positivas.

Pastas de papeldo com
linguetas para fechar:

Outrora se utilizava nos paises tro-
picais o mesmo tipo de classificadores
provisérios que utilizavamos na Euro-
pa. O dispositivo metdlico, como tam-
bém o dos classificadores com anéis,
ndo resistia bem as condigGes clima-
ticas daqueles paises.

Hoje em dia, utlliza-se, geralmente,
pastas com uma lingueta de fecha-
mento que podem conter até cem f°'



lhas. A pré-classificacdo de documen-
tos colocados nessas pastas é mais
facil que a de documentos ja pregados
em envelopes.

Porta-documentos para trabalhos
de campo, de documentacao:

Nos trabalhos de campo, especial-
mente nas condi¢cbes que prevalecem
em expedi¢cdes, manter os documentos
secos constitui um dos problemas mais
dificeis de se resolver. Os porta-
documentos comuns, mesmo aquéles
de couro sintético, ndo satisfazem ple-
namente. O autor do presente opuUs-
culo utiliza um porta-documentos es-
pecial de borracha e com fecho éclair,
qgue lhe serviu durante varios anos nas
regibes tropicais. A Unica dificuldade
que pode advir do uso de tal pasta é
a do microclima criado no interior da
mesma; uma vez fechada e estanque
pode ser nefasto o efeito da umidade
encerrada nela, sob o efeito do caior,
condensando-se nas paredes interiores
da pasta e causando danos aos do-
cumentos. Para remediar ésse incon-
veniente pode-se envolver os do-
cumentos em plastico transparente co-
mo 0 que recobre legumes nos super-
mercados. Conserva-se, assim, os do-
cumentos secos. O autor, no entanto,
s6 fechava a pasta completamente com
fecho éclair quando chovia ou em via-
gens de canoa.

Caixas de documentos:

Caixas metalicas sdo boas para ar-
quivos em paises tropicais de clima
Umido. Utilizou-se, no passado, caixas
de lata envernizadas. Hoje em dia da-
se prioridade aos recipientes de alumi-
nio. Constatou-se, entretanto, que a
umidade penetra lentamente nessas
caixas. Recipientes de félhas de alu-

minio envernizadas e soldadas sdo me-
lhores (ndo existem, porém, em série
no mercado e sdo fabricados artesa-
nalmente).

Ficharios:

S6 caixas de aluminio (de preferén-
cia com fechadura a garrote como a
de caixas de muni¢cdo e com uma junta
de borracha adaptada a tampa) séo re-
comendaveis para a guarda e preser-
vagdo de arquivos nos paises tropicais.
Para facilitar o transporte de fichas,
considera-se util colocar nas caixas
uma ou varias separagfes de espuma
de borracha. A reducao do espacgo dis-
ponivel é compensada pela facilidade
de manipulacdo das fichas. Ficharios
désse tipo podem ser utilizados e guar-
dados sem maiores preocupagdes em
condigBes climaticas desfavoraveis e
mesmo sob ameaca de deterioragdo
biolégica. O autor, durante expedigles
cientificas, levava quatro ficharios de
tamanho DIN A7 num porta-documen-
tos como o descrito acima.

Armarios de documentos:

Faz-se sentir muitas vézes a neces-
sidade de se prever a construcdo de
armarios para arquivo de documentos
de valor." O Unico tipo valido é o de
construcdo inteiramente metélica que
se fecha herméticamente. Experimen-
tou-se obter ligeira elevacdo de tempe-
ratura no interior désses armarios, por
meio de lampadas elétricas, a fim de
evitar formacdo de moéfo no armario
fechado. No decorrer de algumas ex-
periénicas, chegou-se a adaptar peque-
nos ventiladores para circulagdo do ar
no interior do armario fechado. O uso
désses armarios para depoésito de ar-
quivos volumosos, nos paises tropicais,
ndo poderia entretanto ser difundido
por falta, em muitos lugares, de ga-



rantia de fornecimento permanente de
energia elétrica. Para arquivos impor-
tantes, tais armarios sdo supérfluos,
pois as salas devem entdo ter um com-
pleto sistema de ar condicionado.

Cartuchos de fungicida:

E comum, nos arquivos dos paises
tropicais, utilizar o benzol diclérlco em
bolas ou em grdos (neste Ultimo caso
em pequenos invélucros) com o obje-
tivo de impedir os estragos causados
pelos insetos. Tal medida de precau-
¢do, levando-se em conta a experién-
cia do autor e as indicacbes dadas
acima, ndo é propriamente Indispensa-
vel, uma vez que o0s insetos nao po-
dem penetrar nos armarios hermetica-
mente fechados.

E mais importante, ao contrério,
introduzir cartuchos de fungicidas nes-
ses armarios. A férmula perfeita, e me-
nos onerosa, é a do pequeno tubo de
vidro de aproximadamente 5mm de
didmetro e 30 mm de comprimento no
qual se acha uma compressa de algo-
ddo, embebida de seis em seis meses
aproximadamente em algumas gotas
de fungicida liquido. Melhor é intro-
duzir o liquido por meio de uma se-
ringa de injecdo. Uma substancia
atualmente posta a prova servia para
a protecdo dos aparelhos fotograficos,
ofereceria certamente tddas as garan-
tias exigidas pelos arquivos, mas é
preciso esperar ainda algum tempo até
que se obtenham resultados satisfato-
rios ap6s numerosos testes efetuados

durante longos periodos.
Microfilmes:

A utilizagdo de microfilmes em clima
tropical cria uma série de problemas
ainda sem solugdo. Trata-se antes de
mais nada de saber se € mais racional

arquivar microfilmes em partes ou em
fitas, utilizando-se para isso porta-
documentos transparentes ou bobinas.
E provavel que éstes dois processos
possam ser utilizados de acérdo com
as necessidades. Quando se tratar de
um filme de 16 mm, o arquivamento
s6 podera ser feito em bobinas. No
entanto, o filme de 24 mm em diversas
“fitas” é utilizado mais racionalmente
no arquivamento de textos fragmenta-
rios em microfilmes, quer sejam artigos
de periddicos, quer relatérios datilogra-
fados. Todos os microfiimes devem
ser, em principio, tratados em banho
de fungicida.

Tentativas de inser¢cdo de microfil-
mes em f6lhas transparentes de cola-
gem automética estdo sendo realizadas
atualmente. Nao se pode, entretanto,
esperar resultado algum antes de 10
anos aproximadamente.

S6 devem ser utilizados aqui reci-
pientes fechados a vacuo, no interior
dos quais deve haver de 40% a 60%
de umidade. S&o estas as melhores
condigBes para o armazenamento de
filmes revelados.

As bobinas de microfiimes podem
ser simplesmente conservadas em latas
comuns, tendo-se o cuidado de fecha-
las com fita adesiva, utilizando-se o
vacuo. E preciso verificar neste caso
se o filme estd realmente séco na mol-
dura de vidro de colagem automética
e, fechada hermeticamente, resiste
mais aos estragos devidos ao clima.
E necesséario, de qualquer forma, secar
o filme antes de inserl-lo na moldura.
Os referidos filmes ja devem estar
montados antes de serem colocados no
secador. A pelicula torna-se na ver-
dade hostii a secagem e poderia
rasgar.



E preciso, ao fechar as citadas mol-
duras, isto é, ao pressionar as duas
placas de vidro uma contra a outra,
evitar a formacdo de veios na massa
aglutinante; a umidade poderia even-
tualmente concentrar-se no filme.

As molduras de cartdo ndo poderiam
ser utilizadas nas regides tropicais
Umidas, pois os filmes nestas regides
ndo apresentam de forma alguma ga-
rantia contra a influéncia deteriorante
dos fatores climéaticos e biolégicos.

As molduras de matéria plastica com
vidros ndo sdo convenientes também:
a umidade pode penetrar nelas, o que
provoca, em geral, e no fim de pouco
tempo, a formacgédo de fungos.

Para a conservagcdo dessas moldu-
ras de vidro, pode-se utilizar qualquer
estdjo ou caixa. Nao é necessario fe-
cha-los de forma totalmente estanque,
j& que cada moldura representa uma
unidade imune as condig¢des climaticas.

Material para a reproducao
fotografica dos documentos:

Ndo se deve recomendar grandes
instalagcdes de reproducdo para os ar-
quivos nas regides tropicais pelo risco
de o aparelho deteriorar-se por causa
do clima. S6 se deve pensar nisso
caso se disponha de salas de trabalho
climatizadas. Ademais, o investimento
a ser feito ndo seria rentavel na maio-
ria dos arquivos dos paises tropicais.

Por isso, prefere-se Instalacbes me-
nos onerosas, nas quais se utilizam
camaras comuns de tamanho reduzido
para filme perfurado.

Uma Instalagdo fotografica déste
tipo consiste numa coluna ou haste
com brago regulavel extensivel que
sustenta o aparelho e um dispositivo
de iluminagdo de duas ou quatro lam-

padas colocadas sob a camara ao lado
da superficie da "tomada de angulos”
fotograficos. Uma placa de fixacdo, de
vidro, permite fixar as paginas de um
livro de tal maneira que se possa obter
uma fotografia perfeita.

O aparelho reflex monocular de
24x26mm, com tomada de vista verti-
cal é o mais indicado, pois pode ser
utiizado na execucdo de outros tra-
balhos de arquivo, o que ndo é negli-
genciavel. Pode-se conservéa-lo, quan-
do ndo em uso, durante muito tempo
num secador ou qualquer outro apa-
relho concebido para ésse fim, com
um sistema de desidratagdo com ge-
latina azul. Assim, prolonga-se consl-
deravelmente a vida do aparelho.

E lastimavel que aparelhos peque-
nos e baratos para filmes nédo perfu-
rados com Imagem reduzida ainda es-
tejam em falta, pois as fotografias fei-
tas para transferéncia a outros arqui-
vos séo tiradas quase que exclusiva-
mente com éste tipo de filme.

Seria possivel, para a racionaliza-
¢do do intercambio de dados cientifi-
cos, reproduzir num servi¢co central de
revelagdo, filmes de documentos fei-
tos por pequenos arquivos em diversos
paises e, em seguida, distribui-los aos
interessados. Bastaria, para isso, ra-
cionalizar o sistema de transmissédo de
tomada de vista em filmes néo perfu-
rados de pequeno tamanho.

Espera-se que uma maquina foto-
grafica reflex monocular, atualmente
em estudo, permita instalagdes suple-
mentares para o uso de filmes néo
perfurados de pequenas dimensdes.

Micropelicula:

Sendo a fabricacdo dos microfilmes
e a aquisicdo dos meios adequados



para sua conservacdo multo caro, ma-
nifestou-se o desejo de que seja en-
contrada uma solugdo técnica menos
onerosa.

O autor, por sua vez, propde a uti-
lizagdo de reproducdes em papel que
poderiam ser lidas por meio de um
episcépio, especialmente concebido
para éste fim.

As copias microfotograficas (peli-
cula ndo perfurada de 32mm), séo,
a partir do que se pdde verificar em
uma primeira experiéncia, especial-
mente satisfatdrias.

As cépias em papel sdo feitas como
nas fotografias normais, com a dife-
renca que elas ndo devem ser sécas.
Para as coépias destinadas aos paises
tropicais, um banho intermediario com
fungicida é recomendado.

A arrumagdo em ficharios é a mais
conveniente para as cépias em papel.
Recomendamos colocar as diferentes
séries de fotografias de cada publica-
¢do em pequenos envelopes. Este sis-
tema permite fazer as remessas rapi-
damente. Atualmente estdo sendo fei-
tas experiéncias com um episcopio re-
duzido, mas com luminosidade sufi-
ciente. Ja foi igualmente recomenda-
do que seja previsto um tipo de epis-
copio que possa ser ligado em uma
pilha. Resta verificar se éste desejo
corresponde a uma necessidade ver-
dadeira.

Arquivos e fotografias:

O fichario é perfeitamente conveni-
ente para o arquivo dé fotografias. Ca-
da fotografia deve ser solidamente fi-
xada sbbre uma ficha individual, com
uma cola que ndo provoque tensdo.
Evita-se assim qualquer deformacao
da ficha.

O formato de cartdo postal € o me-
lhor para as fotografias. As copias
mais reduzidas n&o permitem julgar
claramente a qualidade da fotografia
sem examinar o0 negativo. As copias
maiores, por outro iado, ocupam mui-
to espaco em detrimento do manejo do
fichéario.

As cépias fotograficas, para serem
arrumadas em fichario, devem ser ti-
radas em papel fosco. As copias tira-
das com brilho intenso sé&o muito sen-
siveis ao mofo que prolifera particular-
mente nas superficies lisas e cujas
emanagfes provocam prejuizos. Reve-
lou-se recomendavel submeter as co6-
pias destinadas a serem arquivadas
nos trépicos, a um banho de fungici-
da antes da secagem. Este banho po-
de ser preparado com comprimidos de
fungicida langados no mercado por al-
gumas das grandes de material foto-
grafico.

As fichas das fotografias devem, em
gerai, ter uma numeragdo da série e
uma numeracdo individual. E evidente-
mente racional utilizar os mesmos
ndmeros para 0s negativos correspon-
dentes. Como geralmente o espago li-
vre da ficha é muito pequeno para as
explicagcdes necessarias, € convenien-
te que se utilize um catalogo separa-
do. Tendo realizado uma enquete, o
autor pdde constatar que as opinides
dos interessados, sbbre a melhor for-
ma de um catalogo désse tipo, variam
muito. Um grande numero dentre éles
propde o fichario usual; outros prefe-
rem utilizar os classificados com pa-
rafuso (ver acima). Uma férmula inte-
ressante seria a confeccdo do catalo-
go em papel cépia, o que permitiria ti-
rar, rapidamente, em caso de necessi-
dade, coépias a bom prego. O autor



considera que a apresentacdao em fi-
chas é a melhor, pois torna possivel
colocar as fichas das fotografias com
as fichas do texto, uma ap6s as ou-
tras, em um unico fichario. O proces-
SO0 que consiste em utilizar uma gran-
de féiha de papel dobrada ao meio,
tendo em uma metade a fotografia e
na outra o texto explicativo, em vez de
duas fichas, seria racional sdmente se
os textos féssem redigidos a mao.

Por outro lado, na maioria das vé-
zes, as fichas de formato relativamen-
te grande sdo batidas a maquina, sen-
do estas igualmente utilizadas para a
isencdo de todo adjetivo eventual.

Por razbes de seguranca, recomen-
da-se somente arquivar nos classifica-
dores acessiveis ao uso publico as fo-
tos cujos negativos estdo disponiveis,
a fim de poder-se sempre proceder a
novas cOpias em caso de perda ou de-
terioracao.

Fotos individuais preciosas ou ou-
tras representacdes figurativas, tais
como desenhos, gravuras sbbre aco
etc. devem ser conservadas em caixas
ou maletas de arquivo.

O problema de se arquivar fotos de
cor ainda ndo estd resolvido. Sabe-se
gue as fotos coloridas empalidecem
relativamente rapido sob a influéncia
da luz, tornando-se, por fim, inutiliza-
veis. Dai a razdo de terem sido as fo-
tos coloridas raramente arquivadas ul-
timamente. Entretanto, a importancia
da foto colorida é tdo grande que, sen-
do documento cientifico, os problemas
relativos a sua duragdo estdo sendo
estudados ha seis anos.

Arquivo de filmes originais:

Um dos problemas mais importan-
tes da pratica do arquivo é o da boa

conservagdo dos filmes fotograficos,
em particular, dos filmes coloridos. A
importancia dos multiplos problemas
surgidos s6 foi reconhecida muito tar-
de, de tal maneira que os trabalhos
metodicos de pesquisas neste sentido,
especialmente no que se refere ao ar-
quivo nos paises tropicais, apenas ha
alguns anos foram iniciados. O autor
destas linhas s6 podera apresentar os
diferentes problemas tal como se apre-
sentam no estagio atual.

Os fatbres de deterioracdo essen-
ciais que se apresentam para os fil-
mes revelados sdo a umidade, as bac-
térias e o mofo, sendo a umidade a
causadora dos dois outros perigos.

Portanto, é fundamental que o ma-
terial seja estocado em estado de per-
feita atmosfera séca. O méaximo ad-
missivel de umidade do ar ambiente é
de 40% a 60%.

Em relacdo & umidade, as tempe-
raturas que intervém praticamente pa-
ra a resisténcia dos filmes arquivados
desempenham um papel menor. Tem-
peraturas de 20 a 25?C, mesmo du-
rante um intervalo de tempo relativa-
mente longo, ndo acarretaram modifi-
cacdes sensiveis. Ndo se criou ainda
um modélo de maco ou envelope per-
feitamente apropriado para a conser-
vacdo de filmes arquivados. O mago
comum de pergaminho (matéria sinté-
tica), € hoje, como no passado, muito
apreciado pelos interessados.

No entanto, éste papei semitrans-
parente absorve a umidade, mas a res-
titui em caso de mudanca das condi-
¢Oes atmosféricas.

A félha de acetato vem em segun-
do lugar como produto utilizado para
a fabricacdo désses magos de filmes.



Ja foi ela utilizada, ha algum tempo,
por varias firmas produtoras de filmes
para proteger os filmes siides.

Estas félhas contém um dissolvente,
mas até agora ndo se constatou ne-
nhuma influéncia nefasta sObre éstes
filmes. Observemos que uma tal in-
fluéncia parece inverossimil, uma vez
que a pelicula dos filmes é constitui-
da por félhas de acetato, contendo os
mesmos dissolventes. Até hoje nédo se
dispde de nenhuma experiéncia quan-
to a resisténcia da félha de acetato
no clima tropical durante um longo
periodo. Experiéncias foram previstas
a éste respeito nos anos préximos,
tendo sido iniciadas na primavera de
1966.

De qualquer forma, os filmes arqui-
vados devem ser colocados em reci-
pientes hermeéticamente fechados e
garantidos contra umidade pela gela-
tina de silicio. Armérios de arquivos
normais do tipo usado na Europa s6
podem ser mantidos se forem instala-
dos em locais impecavelmente clima-
tizados. S6 seria o caso certamente,
nos paises de Ultramar, quando se
tratasse de arquivos de grande dimen-
sdo.

A arrumacdo dos filmes em arqui-
vos se fara da melhor maneira, nos
paises tropicais, baseando-se no mé-
todo europeu. As peliculas sdo nume-
radas; a requisicdo se faz Cinicamen-
te segundo uma escolha realizada gra-
¢as aos positivos estendidos sdbre pa-
pel e classificados num fichario.

Faz-se necessario estar atento para
gue o0s negativos originais dos filmes
ndo sejam utilizados em conferéncias
ou cursos. Estes documentos de valor
devem ser conservados em arquivos.

Em caso de necessidade, poder-se-a
utilizar as cépias duplicatas facilmen-
te substituiveis quando ja estiverem
envelhecidas ou deterioradas.

E possivel arquivar-se os negativos
coloridos da mesma maneira dos ou-
tros filmes, pois ndo sdo nem mais
nem menos sensiveis do que éstes Ul-
timos. Certas presuncdes desfavora-
veis de diferentes fontes manifestaram-
se, depois de estrito contrdle, como
consequéncia de mal-entendidos ocor-
ridos na leitura de resumos sbbre a
resisténcia de diapositivos apo6s longo
uso.

Gravadores:

O papel essencial do registro sbébre
fita sonora para a exploragdo dos ar-
quivos modernos foi reconhecido nos
paises tropicais, onde é relativamente
mais importante do que nos paises eu-
ropeus. Isto devido primeiramente ao
fato de que, ao contrario dos paises
europeus, uma tarefa bastante séria
cabe aos paises jovens: a colocacdo
em arquivos dos bens espirituais das
populacdes analfabetas.

A realizagdo dos registros cabe aos
grupos de pesquisadores cientificos
relativamente moéveis, que remetem os
documentos reunidos no local aos ar-
quivos, tanto para os trabalhos de
anélise, como para ali serem conserva-
dos.

A execugdo de um certo numero de
tarefas é igualmente o fato dos pro-
prios arquivos; estas tarefas necessi-
tam de um equipamento técnico para
o registro sbbre fitas sonoras e as re-
equipagens correspondentes. A con-
feccdo das copias é o exemplo tipico.

Os técnicos encarregados da esco-
Iha e da compra de material discutem,



h& dez anos, os problemas técnicos en-
contrados no equipamento dos arqui-
vos tropicais de gravadores. Gostaria-
mos de dispor de um aparelho padro-
nizado, suscetivel de responder as exi-
géncias climaticas e mecanicas, e que
se presta tanto a utilizagdo de pesqui-
sas cientificas s6bre o assunto, quan-
to a exploracdo dos arquivos. As ex-
periéncias comparativas  realizadas
atualmente e acompanhadas de con-
tréles de clima e de uso ainda néo al-
cangaram um certo nimero de defei-
tos relativamente graves e que devem,
antes de tudo, ser abolidos. Nem té6-
das as firmas produtoras deram prova
de compreender o problema, donde o
namero relativamente fraco de apare-
lhos concebidos em funcao das neces-
sidades dos paises tropicais, pois que
se hesita em investir vastos capitais
na fabricacdo de modelos especiais.

Fitas magnéticas:

Existem, felizmente, fitas magnéticas
inteiramente insensiveis as influéncias
climaticas e biolégicas nocivas. Cons-
tatou-se no curso de contrdles de cli-
ma e de uso, realizado sbbre fitas mag-
néticas, que ndo existe nenhuma dife-
renca entre as fitas magnéticas a ba-
se de poliester e as de matéria sinté-
tica.

N&o se observa nenhum estrago s6-
bre as fitas magnéticas em questdo,
mesmo quando molhadas; podem ser
desidratadas por férga centrifuga e,
em seguida, secadas ao sol.

Ao longo das experiéncias realiza-
das, de 1962 a 1965, na regido ama-
zbnica, as Unicas modificagdes nota-
das foram manchas de fungos sbbre as
fitas, provocando alteracdes de cbr,
ndo tendo, porém, nenhuma influéncia

sbbre as propriedades das mesmas.
N&o se descobriu, felizmente, nenhum
vestigio de mofo sbbre as fitas.

Transporte e estocagem das
fitas magnéticas:

Diferentes tipos de recipientes sao
atualmente postos em experiéncia por
grupos de pesquisadores cientificos
sbbre o assunto. Trata-se, por um la-
do, de recipientes cilindricos com co-
bertura de capa séca e com uma sali-
éncia interna permitindo arrumar sepa-
radamente as diferentes fitas magné-
ticas. Por outro lado, sdo experimen-
tados dois tipos de cofres leves em
matéria sintética. As fitas magnéticas
sdo ai igualmente fixadas, umas soébre
as outras, em coluna, o que complica
a saida.

Existe, além disso, ja ha algum tem-
po, caixas leves de matéria plastica
transparente, nas quais cada fita so-
nora pode ser transportada e estoca-
da ao abrigo da poeira e dos insetos,
colocadas em coluna nos cofres; uma
simples fixagdo pode quase sempre ser
ai adaptada sem grandes despesas,
protegendo as fitas contra a poeira.

As caixas de arquivo de matéria sin-
tética utilizadas na Europa sdo sufici-
entes, igualmente, para arquivar fitas
magnéticas no clima tropical, pois se
encontram, assim, protegidas contra a
poeira e os insetos. Serd mesmo pos-
sivel utiliza-las em caixetas de arqui-
vos como embalagem de protecdo su-
plementar.

No que diz respeito a classificacdo
das fitas sonoras arquivadas, a solu-
¢do mais racional é fixar-lhes nume-
ros ou séries e fazer acompanhar ca-
da fita de uma félha com indicagdes
técnicas, de origem e de registro, uma



vez que a indicagdo da data de regis-
tro é particularmente importante em
etnologia e nas reportagens sbdbre as
religides.

As fitas sonoras arquivadas ndo de-
vem, na medida do possivel, ser colo-
cadas e montadas. Nao se dispde ain-
da de experiéncia sbbre a resisténcia
das colagens ao longo de um periodo
longo no clima tropical.

E possivel simplificar o trabalho téc-
nico de arquivar, no que diz respeito
aos registros sonoros, gravando com
cada fita uma explicacdo padronizada
indicando, por exemplo, o nimero da
gravagdo, sua data, o nome do comen-
tarista e o assunto da fita em apréco.

No fim de uma fita, recomenda-se
gravar explicitamente a palavra fim e
de acrescentar o ndmero correspon-
dente sbbre a mesma fita. O arquivo
das gravacdes sonoras e, particular-
te, o problema de troca para alcancar-
mos uma padronizagéo eficiente.

Problemas né&o resolvidos:

Dentre os problemas ndo resolvidos,
resta o fato de que né&o existe, atual-
mente, tintas ordinarias ou da China
que convenham perfeitamente as cane-
tas de uso comum. A maioria delas sdo
muito espéssas e entopem o0 instru-
mento apds certo tempo.

Algumas tintas especiais para pegas
de arquivos, que nao ddo uma cOr tao
préta quanto a tinha nanquim para ca-
neta tinteiro, sdo Uteis, mas ndo sao
convenientes para documentos a se-
rem reproduzidos em microfilmes.

O emprégo de caneta esferografica
em documentagdo é Igualmente bas-
tante problematico. A duragdo das tin-
tas solidas, tal como elas sdo vendi-

das, isto é, sob a forma de carga, nao
é grande em clima tropical. As cargas
de um negro acentuado endurecem
rapidamente em alta temperatura. As
cargas azuis sdo mais resistentes, mas
ndo sdo tdo adequadas para a confec-
¢cdo de microfimes de documentos.
Experiéncias com diferentes tipos de
canetas esferogréaficas e de tintas so6-
lidas estdo sendo realizadas (em pe-
quena escala, é claro, pois grandes
gastos ndo parecem justificaveis com
relacdo a rentabilidade). As canetas
esferograficas sdo empregadas nos
paises tropicais somente para traba-
lhos de rotina, enquanto que para o0s
trabalhos em documentos de valor, por
simples medida de seguranca, utiliza-
se a caneta-tinteiro.

J& mencionamos outros problemas
ndo resolvidos. Lembramos, somente,
gue seria preciso encontrar um pro-
cesso para a conservacao dos filmes
e, sobretudo, dos filmes coloridos.

A boa manutencdo de documentos
insubstituiveis é tributaria dos pro-
gressos a serem efetuados em futuro

préximo.

CONCLUSAO

Esta exposi¢do prova que um grande
namero de problemas relativos as téc-
nicas de arquivo e de documentacao
nos paises de clima tropical ja foi ou
estd em vias de ser resolvido.

Nao sera possivel, as firmas indus-
triais produtoras, consolidar tédas as
pesquisas cientificas desejadas. O es-
timulo econdmico é sempre um proble-
ma, pois o beneficio obtido pela venda
nos paises tropicais ndo pode ser com-
parado aos custos inerentes as pes-
quisas necessarias. Seria preciso dis-
por de créditos especiais para a exe-



cucédo de tais trabalhos de estudos, que
poderiam ser confiados a centros de
pesquisas existentes.

A criagdo de uma comissdo inter-
nacional competente, destinada a co-
ordenar os esforcos e a favorecer as
trocas de opinido neste campo, seria
bastante desejada. — M. I. Rauschert-
Alenani.

A fim de completar as informacgdes
fornecidas pelo Sr. Rauschert-Alenani,
que experimentou especialmente pro-
dutos fabricados por firmas alemas,
damos, abaixo, algumas referéncias de
publicagdes assinaladas pela Federa-
¢do Internacional de Documentacao, e
que constituem experiéncias diferentes.

Duchein, Michel “Os depositos
dos paises tropicais”, cap. IX, pag.
209/213, in As Construgcdes e equipa-
mentos de Arquivos. Paris, Conselho
Internacional de Arquivos. 1966. 312
pags.

Perotin, Yves — ed. Manual de Ar-
quivistica Tropical, sob a dire¢do de

Yves Perotin, Francoise Fieder, Pierre
Rassé, Hoyd C. Gane, Paris, Mouton,
1966, 153 péags. fig. pr. bibliogr.

Perotin, Yves — O problema térmico
e outros agentes destruidores nos Ar-
quivos da Reunido. Saint-Denls-de-la-
Réunion, s.d. — 12 pags.

Plumbe Wilfred — A preservacao de
livros em paises tropicais e subtropi-
cais. Kuala Lumpur, Hong-Kong, Lon-
don, Oxford Unlversity Press, 1964, IX,
72 péags.

A conservacdo da limpeza -cultural
com especial referéncia as condicdes

tropicais. Paris. UNESCO. 1968, 341
pags., ilustr.
Fieder, Francoise — O centro de

pesquisas sObre documentos gréaficos,
Boletim de Bibliotecas da Franca, maio
de 1960, pags. 183/88.

Plumbe, Wilfred. A conservacdo e a
protecdo de livros, de periédicos e dos
jornais nas regides tropicais, Boletim
da UNESCO para Bibliotecas; julho,
1958, pags. 156/162.
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O Presidente Emilio Garrastazu
Médici e os Problemas do

Nordeste

Discurso do Chefe da Nacado, a 6 de julho de 1970, encerrando
a Reunido do Conselho da SUDENE.

"Aqui vim para ver, com os olhos
da minha sensibilidade, a séca déste
ano, e vi todo o drama do Nordeste.
V*m ver a séca de 70, e vi o sofrimen-
to e a miséria de sempre.

Agradeco a Deus a inspiracdo de
fazer esta viagem de emergéncia: uma
viagem inesperada, de flagrante, apres-
sada, parando um pouco em cada lu-
9ar, para ver as coisas e 0s homens
que eu queria ver.

Vim ver e vi. Vi o Nordeste de den-
tr°, dos sertdes secos de Cratels e
dos Currais Novos. VI a paisagem ari-
da, as plantagbes perdidas, os luga-
reios mortos. Vi a poeira, o sol, o ca-
lor, a incleméncla dos homens e do
*ernpo, a desolagéao.

Vi as frentes de trabalho, feitas s6
para assistir o homem. Vi os postos de
aiistamento dessas mesmas frentes,
c’m multiddes famintas angustiadas,
6sperando a sua vez.

Vi o homem. Falei a ésse flagelado.
Vi seus farrapos, apertei a sua mao, vi
0 que comia, perguntei pelos seus, por

sua terra, seu trabalho, seu patréo; vl
homens comendo s6 feijdo e farinha,
sem tempéro e sem sal. E dizer-se que
Vi isso em terra de salinas.

Vi o sofrimento de homens mocos,
de mais de 10 filhos, nunca menos de
cinco, deixados la longe, onde ndo che-
guei a ir. Vi criancas desassistidas ao
longo do caminho.

Vi a tbsca tapera dos homens que
tiveram a sorte de alistar-se nas fren-
tes de trabalho e pensei nos que nem
chegaram até ali.

Vi a mao verde-oliva dos compa-
nheiros do Exército — do soldado ao
general — estendida a ésse homem,
como estrutura atuante de assisténcia
social.

Vi como os homens se vinculam a
terra, vinculados aos seus donos. Vi
essa pobre lavoura de sustento, sem
agua, sem técnica, sem adubo, sem
produtividade, desenganada de dar o
esperado fruto. E, pior que isso, vi a
angustia dos meses que ainda virdo
sem chuva.



Mas vi, em t6da a parte dos sertdes
por onde andei, o espirito de religiosi-
dade, a resignagdo, a bondade, o apé-
go a familia. Vi a esperanca, apesar de
tudo, e a fortaleza moral daquela gente
sofrida que a mim falou sua verdade.

E sei que muito mais ndo vi. Nao
vi outras frentes de trabalho, mais ca-
rentes de organizagdo e de recursos,
nem os lugares onde frentes nem che-
garam a se fazer. N&do vi as familias
flageladas, que ficaram longe e sem
fércas, que ndo vieram buscar a espe-
ranca distante.

Vi tudo isso com os meus préprios
olhos e conclui o que ndo cheguei a
ver. Nada, em tdda a minha vida, me
chocou assim e tanto me féz emocio-
nar e desafiar minha vontade.

Trouxe comigo, para tddas as provi-
déncias, os meus Ministros da Fazen-
da, da Agricultura, do Planejamento,
dos Transportes e do interior. Se, dos
Ministérios do Trabalho e da Saude,
vieram sO representantes, € que man-
dei os titulares em missao ao exterior.
A tudo viram, a meu lado, o superin-
tendente da SUDENE, os diretores do
DNOCS e do Banco do Brasil, os Ge-
nerais comandantes do IV Exército e
do Grupamento de Engenharia, assim
como os Chefes dos Gabinetes Civil e
Militar da Presidéncia, o Chefe do SNI,
0s meus assessbres imediatos e os

profissionais da imprensa que eu trou-
xe do Sul.

Sabemos todos que tudo isso ja foi
muito pior no Nordeste, antes da
SUDENE, antes da Revolucdo. Sabe-
mos que a séca ja foi industria que
enrigueceu muita gente. Sabemos que
a corrupcao ja se saciou désse flagelo
e que tanto demagogo féz da miséria
do sertanejo a bandeira da subversao.

Sabemos que, noutros tempos, ndo ha-
via sequer uma estrutura capaz de or-
ganizar e assistir. Sabemos que ja val
longe a época em que tbda estratégia
consistia em obter recursos extraordi
narios do Govérno Federal que, longe
de chegarem aos necessitados, se Per
diam em Iniciativas ingénuas e estéreis,
ou mesmo sob tédas as formas de
desonestidade.

Forcoso é que se diga, porém, que 0
quadro que nés vimos ndo é o quadro
que devemos ver, quaisquer que sejam
as desventuras, as calamidades e as
incleméncias da natureza. Forgoso
que nenhum de nés se conforme com

essa triste realidade.

E se tudo isso vi, é preciso que eU
diga que houve quem me aconselhasse

a que eu ndo viesse ver.

é preciso dizer também que vi quem
lamentasse o éxodo dos flagelados
para as zonas Umidas, s6 porque isso
iria diminuir o censo e, portanto, Pre
judicar a representagéo politica.

Vi, também, a multiplicidade e a su®
perposicdo de 6rgdos de natureza
escalbes diversos, atropelando-se
providéncias e prejudicando a indispen
séavel unidade de comando para a aC

Vi muita preocupacao de que eu
visse nada, e que s6 visse e ouvi
0s poderosos da terra.

. . desgragadamente”
Sei, também, que, grac

tantos dos que se queixam da falta
meios para vencer o flagelo, dilapl
preciosos recursos em propaganda
no empreguismo facil que, se nem s
pre lhes assegura vitorias eleitor
sempre compromete a administr
nos anos que héo de vir.

Com o velho habito de cornarl*a0\
de tropa que vela pelo seu ultimo



dado, o Chefe da Nagdo ndo pode com-
preender a existéncia de compatriotas
seus sobrevivendo em condi¢gbes téo
Precarias.

N&o, ndo me conformo, isso ndo po-
de continuar.

Que fazer entdo, se ndo ha milagre
que transforme tudo agora mesmo, nem
a° menos o milagre que tire o egoismo
do coragdo dos homens?

H& providéncias a tomar imediata-
mente, no minimo para remediar tanta
ooisa que ja deveria ter sido feita. E

coisas para fazer depois, para que
0 Nordeste um dia ndo seja mais assim.

Agora é levar comida a quem tem
fome, com o abastecimento de géneros

essenciais a area atingida.

Agora é dar trabalho, dar um traba-
Iflo qualquer, para que o homem se
s|nta valido, com uma garantia de re-
cursos para as frentes, nisso colabo-
rando todos os Estados — ndo sé os
da regido, com énfase para as obras
de infra-estrutura, de rodovias e de ir-
rigacéo.

Agora é antecipar recursos, Inclusive
°s recursos do Fundo Especial para os’
Estados do Nordeste, ndo para que se
MNalbaratem em méos inadequadas ou
aTl projetos enganadores, mas para
Projetos essenciais e de execugao ime-
diata, que cheguem logo ao homem.f
s°b a forma de teto, de roupa, de co-
lida, de agua, de esgdto e de remédio.

Que fazer, entdo, de mais duradouro
e definitivo?

H& quem pense ser possivel a solu-
?80 do problema das regibes seml-
“ridas do Nordeste com a retirada, por
decretos, das populacdes, esquecidos
do amor a terra que essa gente tem.

H& quem pense que tudo se resume
em redistribuir a terra, como se ésse
homem assim tivesse condi¢des de lhe
dar a produtividade que ela ndo tem.

H& quem pense que tudo se resume
na farta distribuicdo de créditos extra-
ordinarios aos governos estaduais e
municipais, assim como aos donos da
terra, sem que se apercebam dos pe-
rigos da pulverizagdo de recursos e
dos descaminhos que impedem que
éles cheguem ao homem que sofre,
chegando, no melhor, ao chafariz da
praca.

Ha quem pense que tudo se resume
em irrigagdo, sem se dar conta do pre-
¢o da solugdo nas dimensfes necessa-
rias.

E ha, ainda, os que ndo pensam em
solucdo nenhuma, s6 pensam em pro-
testo, para acenderem a revolugdo so-
cial, que nos iria desunir a todos, sa-
crificar geracdes, agravar a miséria e
retardar o encontro de nosso caminho.

Entdo, se devemos ter sensibilidade
para sentir o problema todo, devemos
também ter os pés no chdo e os olhos
a frente para prever o desdobramento
do futuro.

E certo que ndo podemos deixar as
coisas como estdo; é certo que pre-
cisamos de corrigir desvios e distor-
¢Oes, erros de calculo e de perspec-
tiva, mas ndo podemos pulverizar re-
cursos, sufocar a nascente industria
nordestina, nem subverter as estrutu-
ras, ou prejudicar a notavel recupera-
¢do econbmica do Pais.

O que podemos fazer, em prazo me-
nos iminente, é ajustar os planejamen-
tos a realidade, é contribuir para a mu-
danca da mentalidade polltico-admi-

nistratlva também aqui no Nordeste.



Decidi, entdo, fortalecer a agricul-
tura nordestina, para torna-la resisten-
te as sécas, empenhando recursos
substanciais, até de origem externa, em
programas de irrigacdo em areas sele-
cionadas.

Decidi canalizar, também, conside-
raveis recursos de incentivos fiscais
para a execucao de projetos agricolas,
onde quer que se configure uma ciara
perspectiva de produtividade, o que
implicard no fortalecimento das insti-
tuicbes de pesquisa agricoia.

Decidi incentivar a programacao de
colonizagdo em zonas Umidas do Nor-
deste, do Maranhdo, do Sul do Para,
do Vale do S&o Francisco e do Planal-
to Central, de forma a absorver as po-
pulagbes de éareas consideradas total-
mente desaconselhavels a vida hu-
mana.

Estou seguro de que, no campo po-
litico-administrativo, poderei contar, no
préximo ano, com uma equipe de go-
vernantes estaduais e municipais, tam-
bém como agora, perfeitamente sinto-
nizada com os diretores de organismos
com jurisdicdo na area, com os chefes
militares e com o0s meus proprios Mi-
nistros, de tal forma que a orientacao
que de mim se emane converta em

verdade, na desejada unidade de co-
mando.

Ao fim desta viagem, de que retorno
ainda mais determinado a cumprir mi-
nha missdo, quero dizer ao povo do
Nordeste que ndo lhe prometo nada.
ndo prometo milagres, nem transmuta-
¢do, nem dinheiro, nem favores, nem

peco sacrificios, nem votos, nem mobi
lizo a caridade. S6 digo é que tudo
isso tem de comecar a mudar.

Exijo a contribuicdo da Nagdo in
teira, a determinacdo dos governantes.
0 espirito publico, a firmeza de to o
chefe. Exijo a austeridade de todos os
homens responsaveis, para que n "
haja indiferenca ao sofrimento e a °
me. Exijo que se diga e que se mostre
sempre a verdade, por mais que e
nos doa.

Apelo a imprensa de meu Pais Para
que aponte o que de bem e mal hou*
ver, sem preocupar-se tanto com o
pacto e o sensacionalismo.

Apelo a mocidade, para que
malbarate sua generosidade e s
energia, buscando objetivos que
levam a nada, mas que se junte
homens que, em verdade, estdo PreP
rando o Brasil de seu amanha.

Apelo a consciéncia nacional, Par®
que todos os brasileiros sintam que
Nordeste ndo é um problema distan <
ndo pertence s6 ao nordestino,
um problema nacional, que toca a s
sibilidade e o brio de todos nés.

E hoje, nesta cidade do Recife. P#
rante governadores e ministros, P
sando no povo, particularmente n° "
vo nordestino, quero dizer que n®aZ0r
sinto com podéres e dons Para a
milagres, mas tenho firmeza, conja *
e decisdo, para proclamar a NaGC 0 »
teira que, com a ajuda de todos "
brasileiros e com a ajuda de Oe
Nordeste afinal haverd de mudar.



Administracao Internacional,
Funcionamento e Perspectivas
da Organizacao das NacoOes
Unidas na Oportunidade de
seu 5<> Aniversario

O 257 aniversario da Organizagéo
das Nacdes Unidas, que tdo bons ser-
vicos tem prestado a humanidade, foi
a oportunidade para o magnitico dis-
curso pronunciado pelo Deputado Ray-
mundo Padilha, entdo Presidente da
Comissédo de Rela¢des Exteriores da
Camara Federal, a respeito da estru-
tura, funcionamento e perspectivas
dessa grande Instituicdo, cujos obje-
tivos fundamentais se podem conden-
sar na implantacdo da Paz entre as
facbes e na erradicacdo do subde-
senvolvimento.

Levando-se, ainda, em consideragéo
'lue varios Técnicos de Administragéo
do DASP integraram a Secretaria da
®NU nos primeiros anos, logo apés a
Sua constituicdo, permanecendo alguns
até hoje, justifica-se o interésse da
Revista do Servico Publico em co-
‘aborar juntamente com inGmeras ou-
tras entidades, no sentido de dlvul-

RAYMUNDO PADILHA

Deputado Federal

gar, no limite das suas possibilidades,
todos os trabalhos de reconhecida ca-
tegoria e destinacdo de utilidade acér-
ca da ONU. Este é, precisamente, o
caso do presente discurso-ensaio, au-
téntica aula proferida no Palacio do
Congresso Nacional, a 26 de junho de
1970, pelo eminente brasileiro, Depu-
tado Raymundo Padilha.

“Penso, Sr. Presidente, Srs. Depu-
tados, que palavras de maior expressi-
vidade ndo poderia escolher, como
portico déste discurso, do que as pro-
feridas por Dag Hammarskjold, preci-
samente ha dez anos passados, na sua
famosa tese sObre a cooperacao inter-
nacional, através de um dos embriGes
do Direito das Gentes — o Direito
Constitucional internacional. “Que a
posteridade — diz o maior dos Secre-
tarios das Nagbes Unidas — ndo nos
censure a falha de ndo sabermos com-
binar a firmeza de propdsitos com a



maleabilidade dos métodos. Trabalhar
nas fronteiras do desenvolvimento so-
cial do homem é margear o desconhe-
cido. Muito do que fazemos hoje pode
ser julgado de pouca utilidade em dias
futuros. N&o seja isso, porém, uma es-
cusa para deixarmos de agir, segundo
nossa melhor compreenséo, na consci-
éncia de nossas limitagdes, mas com a
fé completa no resultado ultimo da
evolugdo criadora em que temos a
honra de cooperar”.

Foram essas as palavras do grande
internacionalista.

Neste 25? aniversario das Nagoes
Unidas, que hoje celebramos, alteia-se
diante de ndés o egrégio diplomata e
cidaddo do mundo como o artifice
méaximo da elaboracdo de um sistema
de convivéncia Internacional em que a
paz, seu objetivo supremo, decorre es-
pontaneamente como o corolario de
um teorema em que seja a unidade
universal o principio dirigente.

Nos prelidios da Organizacdo, em
Sdo Francisco e depois em Londres,
operava-se sdbre uma experiéncia do
Primeiro Conflito Mundial e dos éxitos
e malogros da primitiva Sociedade das
Nacdes, que se lhe seguiu, por efeito
do Pacto de Versalhes. Até entdo for-
¢a e fraqueza se alternavam. E néo
foi diferente a perspectiva neste quar-
to de século, ja agora sob o influxo de
novas experiéncias.

O problema a ser resolvido, no am-
bito do nbvo organismo, seria, na opi-
nido de Hammarskjold, acompanhar a
evolugdo do sistema atual de coexis-
téncia institucional até o nivel mais ele-
vado da cooperagdo constitucional. E
citava como exemplo histérico o Mer-
cado Comum Europeu, em que os vin-

culos preexistiam ao Tratado de Roma,
tais como o quadro comercial, viagens
e migracdes, movimentos de capita

e troca de idéias, isto é, a face institu-
cional do sistema, enquanto 0s eiemen
tos de natureza constitucional foram
naturalmente surgindo, em etapas €X

perimentais.

UM POUCO DE HISTORIA

Trés instrumentos modelaram, P°r
assim dizer, a Carta de S&0 Francisco-
O primeiro déles foi a Carta do Atl
tico, de agdsto de 1941, subscrita Pe
las duas grandes nagGes democraticas.
Estados Unidos e Gréa-Bretanha, cO
éste elenco de principios: nentU”0
conquista territorial; alteracdes
territorios sujeitos a livre determ na,
¢do de cada povo, bem assim
colha dos respectivos governos; aces®
so de vencidos e vencedores as ma
térias-primas do mundo inteiroj P
na colaboragdo no plano econom c”
paz, com emancipacdo do médo e
miséria; proscricdo da féorga como *
bitro dos conflitos. O segundo ,nS"
mento inspirador da Carta das
¢des Unidas foi a Conferéncia "
Dumbarton Oaks, em washington,
agOsto a outubro de 1944, no
se delinearam os planos para n
coligacdo defensiva, que teria, no *
selho de Seguranca, réplica do
tigo Convenent da Sociedade das *
¢bes, a posicao-chave, da qual P
ticiparlam permanentemente e P 7
legiadamente os Quatro Grandes "
reunidos: Estados Unidos,
nha, Rassia e China nacionalista, "
quais se agregaria, posteriormente.”
Franga. Em Yalta, encontro de
reiro de 1945 a que estiveram Pren™a
tes os Estados Unidos, a Gra-Breta
e a Unido Soviética, foram doOt



vamente escolhidos os Cinco Gran-
des como membros efetivos do Con-
selho de Seguranca, cada um déles
com direito de veto. No mesmo ins-
tante, foram estabelecidas as trés ini-

ciativas — veto, rendicdo incondicio-
nal do inimigo comum e ocupacao
quadrizonal — que mais aguda reper-

cussdo teriam para a politica inter-

nacional, dentro e fora do quadro
das Nacgdes Unidas, como veremos
adiante.

Esses foram efetivamente os trés
niodelos da Carta de S&o Francisco.

Mas, em realidade, o principio de se-
9uranga coletiva como base do en-
tendimento internacional surgiu muito
antes, ou seja, em 1826, com Siméao
Bolivar, no Congresso do Panama. Foi
ali que pela primeira vez, nos fastos
do Direito das Gentes, se deu o passo
fundamental. As normas de “paz im-
Perial" e de “politica de poder” eram
renegadas solidamente por Bolivar, a
Jim de que pudesse explorar as Ultimas
Possibilidades de um sistema juridico,
destinado a solugdo pacifica de todas
as controvérsias interamerlcanas.

Esta genial concepcdo se antecipa-
va de quase um século ao advento
da Liga das NagoOes, fundada em 1920.

A CARTA DE SAO FRANCISCO
E OS PACTOS REGIONAIS

Déste modo, embora regional na
aspiracdo e na forma, a anfictionia
bolivariana continha todos os ingre-
dientes da universalidade.

Na Orbita regional, deve-lhe as mais
nobres Inspiracdes a Unido Pan-Ame-
rcana, instituida em 1890. Quarenta e
nove anos depois, a Declaragdo do
Panaméa (1939) consignava a determi-
nacdo dos 21 Estados Americanos de
Se ajudarem reciprocamente e de se

unirem contra a violacdo da indepen-
déncia de cada um déles por qualquer
estado n&o americano. Seriam 0s
mesmos principios do Ato de Cha-
pultepec, de margo de 1945, prece-
dendo de apenas trés meses a assi-
natura da Carta de S&o Francisco.

Em ambos o0s instrumentos, como
no Tratado do Rio de Janeiro, de
1947, tais compromissos de seguran-
¢a multua buscaram sempre harmoni-
zar-se com as prescricdes da Carta,
mesmo antes de sua elaboracdo de-
finitiva.

Neste retrospecto histérico, convém
lembrar as vicissltudes por que pas-
sou o0 sistema regional quando ésse
problema foi colocado na ordem do
dia das discussdes de S&o Francisco.
Para a Unido Soviética, a soberania
do Conselho de Seguranga — onde
lhe assistia o comodo direito de veto
— era, por assim dizer, absoluta. E por
conseguinte, todos o0s pactos regio-
nais, como os do Panama e de Cha-
pultepec, estarlam ameagados no seu
objetivo essencial de muatua defesa.
Molotov, ministro do exterior soviéti-
co, liderava essa corrente anti-regio-
nal. A delegagcdo americana, chefiada
por Edward Stettinius, estava perigo-
samente dividida nessa questdo. E
seu proprio chefe hesitava no rumo a
tomar.

Sucede, entretanto, que nos Esta-
dos Unidos a politica externa ndo po-
de ser planejada e executada sem uma
participacdo sempre ativa do Congres-
so e, especialmente, do Senado ame-
ricano. Este se achava representado
na Conferéncia de S&o Francisco pe-
lo Senador Arthur Vandenberg, Presi-
dente da Comissdo de Relacdes Exte-
riores daquela casa do parlamento.



Coube a éste enérgico representante
comandar, na Conferéncia, a batalha
pela adequacdo dos pactos regionais
— tinha-se em vista exclusivamente o
sistema interamericano — aos princi-
pios de Dumbarton Oaks, de que
emergia o poderoso Conselho de Se-
guranga. Sabe-se hoje que Vandenberg
foi licidamente advertido nessa sua
posicdo por dois eminentes america-
nos a quem os Estados do continen-
te centro-sul ficariam devendo um
grande e inolvidavel triunfo. Eram éles
Nelson Rockefeller, entdo Secretario
Assistente para os Negoécios Latino-
Americanos, e Adolpho Berle, antigo
embaixador em nosso Pais. Esses es-
tadistas recordaram para seus OpoOSi-
tores, enquistados na delegacdo de
seu pais e através de Vandenberg, que
a posicdo norte-americana estaria ir-
remediavelmente comprometida se de-
nunciasse 0s COmMPromissos assumi-
dos em Chapultepec com as demais
republicas do hemisfério. O caso foi
imediatamente levado ao Presidente
Truman pelo Secretario de Estado. E
afinal convertido em proposicéo vito-
riosa, mediante a qual ficou bem evi-
denciado o direito de autodefesa, nos
sistemas regionais, inclusive pela ado-
¢do de providéncias militares.

Apbs o Tratado de Assisténcia MuU-
tua assinado no Rio de Janeiro em
1947, a Nona Conferéncia dos Esta-
dos Americanos, realizada na Colém-
bia, em Abril de 1948 — trés anos de-
pois da Carta de Sado Francisco —,
fundava a Organizacdo dos Estados
Americanos, a nova versdo da Unido
Pan-Americana (a qual alids continua
como 6rgdo central e permanente) e
intimamente vinculada aos principios
dessa Carta. Para alguns mestres uni-
versitarios dos Estados Unidos, o Pac-

to de Bogotd “é o mais completo e
mais adiantado instrumento juridico de
solugdo pacifica j& concebido”.

Ainda aqui temos o reflexo do Pen"
samento de Bolivar na enunciacdo dos
propésitos de seguranca coletiva. sa°
ai regulados os meios de solugdo Pa
cifica de disputas entre os estados
membros, assim como de mediagao,
arbitragem e recurso legal a autO
dade das NagGes Unidas, através e
sua Corte Internacional de Justica-
Nao se excluem, por outro lado, aS
guestdes relacionadas com o reco
nhecimento de governos de facto,
aquisicdo de territérios pela forca 0 a
propagacdo de doutrinas que con
zam a agressao.

Nos 22 anos de sua vigéncia, a Or
ganizacdo dos Estados Americano
atuou em varias regides onde s
presenca conciliadora foi sol'c ,n.
Destacariamos a primeira de suas
tervengdes, ocorrida em 1955, P
solugdo de um conflito entre a C°s”
Rica e a Nicaragua, e a Ultima,
1965, quando uma crise interna e
Sdo Domingos ameacava o Pa,s,...e
se transformar em mais um sa
comunista em nosso hemisfério.

Em todo ésse longo periodo, ° Sl
tema interamericano forcejou
manter sua estreita fidelidade aoS "
jetivos de sua criacdo. Agiu, tam "
em sintonia doutrinaria e pratica
o 6rgdo universal, de que deriva-

Resta saber, entretanto, 8“ qu

ponto- sua estrutura juridico-po’  gu

seu mecanismo funcional lhe a
ram a eficiéncia na solidariedade

lhe incumbe, em face dos novos™ "
safios totalitarios, para assegura *
todo o continente a intangibilida
mocratica.

N



nova ordem internacional?

Ainda que n&o o queiramos, a ela-
boragdo de uma politica internacional
“depende infelizmente da atuagdo ex-
clusiva de um o6rgdo devotado a paz
entre os povos, como foi o caso da
extinta Sociedade das Nagles e ¢é
atualmente o da Organizacdo das Na-
Cbes Unidas. Por certo, reconhece-se
nesta Ultima a universalidade que fal-
tava a primeira, mas a paz Internacio-
nal e o progresso social, que se Ins-
crevem na abertura do Estatuto de
sdo Francisco, sao logrados mais pe-
la vontade e os Interésses das Gran-
des Poténcias do que pelos esforcos,
de resto consideraveis, da Imensa co-
letividade de nagbes e de suas orga-
nizacdes subsidiarias, algumas de sig-
nificativa importancia mundial, como
a UNESCO, o Banco Internacional de
desenvolvimento Econdmico, a Orga-
nizagdo Internacional do Trabalho e a
Organizacdo Mundial de Saude.

Todavia, o problema central reside
na esfera politica e deriva em essén-
cia da sementeira de erros em que se
converteu a Conferéncia de Yalta, em
fevereiro de 1945. O veto —, prlvilé-
9i0 de que se investiram unilateral-
mente os chamados Cinco Grandes —
a rendicdo Incondicional e a ocupa-
Cdo quadrizonal da Alemanha — que
®les mesmos decretaram pela voz de
,F/és de seus associados em Yalta, —
tudo isso, que seriam expedientes mo-
mentaneos numa hora de perplexida-
de, é hoje amplamente reconhecido
como a génese das tremendas difi-
culdades em que se debate o mundo
de apés-guerra. A bolchevizagdo da
Europa Oriental e a geofagla Insacia-
VOl da Rdussia Soviética foram as pri-
meiras consequéncias dessa capitu-

lagcdo inicial ante a sobrevivente po-
téncia totalitaria.

Na questdo do veto residiu a maior
parte dos Insucessos da diplomacia
das Nacdes Unidas, em detrimento de
sua autoridade. Ao passo que ésse
privilégio, atribuido as Cinco Grandes
Poténcias (Estados Unidos, Unido So-
viética, Franca, Gréa-Bretanha e Chi-
na), quase ndo foi por quatro delas
utilizado; a Unidao Soviética aplicou-o,
pelo menos mais de cem vézes, blo-
queando assim algumas das mais de-
cisivas resolucdes destinadas ao ser-
vico da paz e da seguranca. Um re-
trospecto déstes vinte e cinco anos de
vida da Organizagdo seria extrema-
mente revelador das causas que en-
torpeceram as atividades, quer do
Conselho de Seguranca, quer da As-
sembléia-Geral, em alguns dos ins-
tantes mais agudos da crise mundial.
Mas qualquer dessas causas seria me-
nor que o veto em desastrosas proje-
¢Oes politicas.

A rendigdo Incondicional ainda hoje
suscita comentéarios, que variam da
duvida ao protesto. Um de seus coro-
larios — a completa auséncia de um
tratado de paz — contamina até aqui
as relacdes entre as nag¢bes democra-
ticas e as socialistas, relegando-se a
paz do mundo ao arbitrio dos vence-
dores, que optaram por uma prévia
distribuicdo de despojos, imposta aos
vencidos, sem a contrapartida de es-
tipulagdes juridicas que a ésse obri-
gassem solenemente, além do mero
Estatuto de Ocupacédo. Desavindos os
vencedores, a nenhum |he assiste
contestar ao outro os direitos essen-
ciais que reciprocamente se outorga-
ram, a margem de um tratado de paz,
reclamado pela consciéncia juridica



de nossos tempos. Feita, porém, abs-
tracdo désses nOSSOS COMPromissos
com a sociedade e o direito interna-
cional, resta saber quais os proveitos
que politicamente foram recolhidos da
acdo unilateral. Nao parece ter sido
brilhante ésse inventério.

Ao mencionarmos a ocupacdo do
territério alemédo pelas quatro potén-
cias vitoriosas, recordamos particu-
larmente o caso de Berlim e o episo6-
dio de sua separacdo por uma mura-
lha de ddio. Registre-se, ainda, o iso-
lamento da grande capital, excecado
geopolitica num territério ocupado pelo
inimigo, em efetivo estado de guerra,
ainda ndo eliminado por qualquer
tratado de paz e, por isso, mantido ao
sabor do Estado ocupante.

Hoje, como acentuava um mestre
de renome, temos diante de nés um
mundo que é bipolar milltarmente e
multipolar politicamente. E portanto
“é perdida téda a perspectiva de ma-
tizes”. Resta-nos assim — e é éste o
papel fundamental das Grandes Potén-
cias — conceituar quanto antes a no-
va ordem internacional, em que pro-
blemas como os da paz e do desarma-
mento se integrem na agdo politica
permanente e reciproca dos Grandes,
tal como se acham, ainda em estado
de poténcia, no sistema da Carta de
S&o Francisco.

Em recente analise, o professor
Henry Kissinger, da Universidade de
Harvard e Assistente Especial do Pre-
sidente Nixon, faz algumas afirmacdes
gue merecem nosso destaque. Acen-
tua, de inicio, que pela primeira vez
deparamos a conversdo da politica
externa num problema global. Um sim-
ples acontecimento de ordem interna,
de aparéncia reduzida, pode gerar

consequéncia de éambito mundial,
conclui por afirmar que a era das su-
perpoténcias estd chegando ao fim-
a razdo é que, acrescenta, “a forca
j& ndo mais se traduz automaticarnen

te em influéncia”.

Por mais discutiveis que nos sejam
essas impressdes, elas revelam con
tudo os problemas internacionais numa
perspectiva que ao analista cumpre
explorar em beneficio da verdade”
dos objetivos supremos da colaboraca
humana no plano internacional.

REPERCUSSOES NO DIREITO
INTERNACIONAL

Segundo essas consideracbes, que
podem errar apenas quanto ao graU
das mudancas, € indubitavel a influén
cia que a realidade politica ira exer
cendo sbdbre a evolugdo do dire
internacional.

Os elementos de apreciacdo a°
nosso dispor nés os fomos colhér n
paginas do professor Urban G. W i
ker, Jr., do State Coilege, de S&o Fran
cisco (Politics and Power, 1964).

E um fato, diz ésse mestre,
mundo se acha dividido ainda em
tados-nagdes, com objetivos confu'3*
tes e consequente |uta pelo P°
utilizado éste nas suas varias mo 37
dades de ordem militar, econdmica”
politica, as quais se revestem da
tureza fisica ou psicolégica, tang
ou intangivel.

Algo, porém, mudou nesse Pan°.?
ma, aparentemente estavel e rotine »
A origem da transformacgdo deve-se "
fato de que entre nacdes dotadas
misseis de hidrogénio, seu poder re”
tivo — com essas armas absolutas
deve ser medido mais em térmos
colégicos do que fisicos, enquanto,



Ponto de vista fisico, os fatéres econé-
micos se tornaram mais importantes do
que os fatbres militares. Surge dai o
Paradoxo de que, por serem tdo pode-
rosas e dotadas portanto de poder
absoluto, ndo mais servem essas armas

como indicadores Uteis da forga rela-
tiva.

Eis a razdo por que as novas frentes
de batalha se transferiram preferente-
mente para o campo psicolégico.

A controvérsia atual gira em térno
d°s argumentos que sustentam ou ne-
9am a tese de que o receio das armas
nucleares teria eliminado a guerra.

para o Autor, um conflito armado
ndo seria apenas terrivelmente danoso,
Mas insuportavel econd6micamente. Dai
Por que foram surgindo novos incenti-
vos ao desenvolvimento e utilizacdo de
Meios ndo militares para solucdo das
controvérsias. Tais meios sdo: o de-
senvolvimento revolucionario das co-
municacdes, e o nacionalismo afro-
asiatico.

As comunicag¢des intraplanetarias,
através do Telstar, podem considerar-
Se um salto preponderante, Unico na
nistérla, para a comunidade de um sé
Mundo.

O direito internacional deve, pois,
desenvolver-se rapidamente para aten-
der no ndvo contexto as necessidades
de mudangas dos estados-na¢des ou o
c¢u® lhes corresponda no mundo de
amanha.

O nacionalismo afro-aslatico serve
aternativamente como inspirador das
Iransformagbes do direito, como tam-
bém resultante do papel que éste de-
Sempenhou nos assuntos mundiais.

Em suma, conclui o prof. Whitaker,
a combinacao dos trés fatdres — apo-

calipse nuclear, revolugdo no dominio
das comunica¢gbes e o0 nacionalismo
afro-asiatico — séo perfeitamente sus-
cetiveis de promover a rapida evolugdo
do direito Internacional. Tal desenvol-
vimento acompanha as varias hipéteses
de relacdes internacionais, a saber: o
conflito, a competicdo, a acomodacédo
e a cooperacao.

Né6s préprios examinamos essa ma-
téria por ocasido do vigésimo aniver-
sario das Nagbes Unidas, em 1965,
quando proferimos no Itamarati uma
conferéncia a pedido do ilustre embai-
xador Leitdo da Cunha. Mostramos ali
que ainda perdura a tensdo produzida
a partir de 1949, pela quebra do mono-
polio nuclear, até entdo em poder das
nacdes ocidentais. Em S&o Francisco,
buscava-se a todo custo a implantacéo
de uma lei, na qual a politica ndo fosse
a base essencial. Assim pensava, entre
outros, o eminente senador Vanden-
berg, aqui mencionado. Para tanto, as
Nagdes Unidas seriam uma espécie de
assembléia constituinte mundial, que,
mediante deliberacdo coletiva, propor-
cionasse ao mundo as novas tabuas
da lei universal.

Ocorre, entretanto, que as relagbes
entre 0s povos se estabelecem e con-
solidam por instrumentos que recla-
mam mais do dominio politico do que
da esfera do direito. Foi ésse o condi-
cionamento da acdo das Nagdes Uni-
das ao longo déstes vinte e cinco anos.

O nbvo direito — no testemunho de
observadores argutos — vem surgindo
das convencgdes, das declaracdes, das
decisdes, dos ditames de varias natu-
rezas, que, amalgamados, elaboram
lentamente a legislacdo futura, como
nos estratos geolégicos. Existe, alias,
para ésse fim uma Comissdo de Direito



Internacional, codiflcadora de todos
ésses atos.
Suscitam-se, todavia, questdes de

doutrina. A idéia, por exemplo, de que
ndo se constitui em lei aquilo que nao
tem férca coercitiva, teria alcangado
“certo grau de académica responsabi-
lidade”, enquanto, de outro lado, se
invoca o classico preceito aristotélico,
segundo o qual “a lei ndo tem, para
exigir obediéncia, outro poder que o
costume de cumpri-la”.

Nenhuma escola, porém, se furta a
admitir que o real problema do direito
internacional é a limitagdo de seu al-
cance, mais que a propria auséncia
da forma legal. Insere-se aqui o pro-
blema das decisbes em politica inter-
nacional, a que se refere o professor
Quincy Wright, da Universidade de
Chicago. Tais decisdes, segundo o au-
tor, cumpre sejam institucionalizadas
em nivel internacional, jamais em nivel
nacional. Basta que um Estado possa
validamente protestar, com fundamento
no direito internacional, por ato de ou-
tro Estado, para que sua reivindicacao
extravase da area doméstica. Assim, a
conduta de qualquer nacdo em sua po-
litica externa €, ao mesmo tempo,
“condicionada pela lei da sociedade
internacional, costumeira ou conven-
cional, e pela politica bilateral, regio-
nal e geral, que emerge de seus res-
pectivos érgéaos”.

Releva observar, entretanto, que cer-
tas decisbes nacionais repercutem no
ambito internacional, de modo cada vez
mais intenso, como se tem visto ulti-
mamente. A tecnologia, o acréscimo de
populagdo, novos padrbes de vida e
de educacao constam entre os fatores
de influéncia crescente na elaboracao
dos tratados. Em suma, se as nacdes

se encontram, por livre vontade ou,
digamos, por coac¢do moral, cada vez
mais jungidas a preceitos, ocorre tarn
bém o movimento contrario, devido

presenca de governos nacionais, que
se fazem dia a dia mais autodeterm;j
nados e mais dinAmicamente organ

zados.

Eis porque temos que reconhecer,
com o mestre de Chicago, que a din
mica do processo cabe menos a soc e
dade internacional que aos governos
nacionais, durante a fase de transiC3”
das vicissitudes da politica para as re
gras formais do direito.

UMA PALAVRA DE OTIMISMO

Se o progresso tecnoldgico foi ca
paz, como afirma Toynbee, de exerc
sbbre o mundo, inclusive e particu®
mente o Extremo Oriente, uma influen®
cia muito mais universalizante que
penetracdo espiritual do cristianismo”
ndo surpreende que o fendmeno
complete no mundo de hoje com ~ _as
as suas transcendentes repercusso
na esfera politica, econdmica e socia-
A sociedade internacional é, de si m
ma, predisposta a descentralizaCO ’
mas submetida sempre a uma lei ®
uma organizacao. A primeira consi
obviamente num corpo de Pr'nC Qn
gerais apoiados no costume e na
vencdo; a segunda é uma coletivi a
suscetivel de atuar em determina
situacoes.

A organizagdo internacional se con”
titui, na hora presente, além das *
¢des Unidas com suas doze a%enC i
especializadas, das missdes
cas e das entidades regionais se
em varios paises do mundo. Os m ~ g
mentos que regulam sua existéncia *
reciprocidade de suas obrigag5®s

diadas



direitos sdo, como sempre, na historia,
° esférco milenar na procura da uni-
dade.

No momento, o talisma unificante da
'‘écnica ndo opera sendo mediatamente
em politica. Surgem naturais obsta-
culos e Salvador Madariaga os define
com a férmula consagrada de que “as
dificuldades técnicas sdo as objecdes
Politicas em uniforme”.

Contudo, a organizagao internacional
exibe, na sua prova aos rigores da
guerra fria — de que sdo exemplos
°s casos do Congo, do Egito, da Hun-
9ria, de Cuba, da Tcheco-Eslovaquia,
do Vietham e, agora, novamente, no
Oriente Médio — uma capacidade qua-
se milagrosa de sobrevivéncia. Se pre-
valecerem os juizos de alguns observa-
dores mais objetivos, no sentido de
Ne lhe escasseiam os éxitos na agédo
diplomatica, serd injusto ignorar-lhe
Muitas realizagbes fecundas nos cam-
P°s da agédo econdmica, social e cul-
tural.

Afinal, nenhum organismo dessa es-
Pécie poderia subtralr-se ao tropismo
9ue resulta de uma brutal simplifica-
¢do das circunstancias: o mundo dos
dois blocos onipotentes.

Mas as NagBes Unidas, malgrado
todos os tropegos, vai logrando supe-
ra-los afirmando lentamente as suas
doutrinas de paz e de cooperagdo In-
ternacionais. Adiai Stevenson, um dos
6sPiritos mais agudos de sua grande
Patria, nos mostra como o organismo
internacional, que éle viu nascer em
880 Francisco, sobrevivia em Nova
i°rque, ostentando uma adolescéncia
“ue resistira a todos os assaltos da
Adversidade — a guerra da Coréia,
Urr>a centena inqualificavel de vetos so-
viéticos, a teoria russa da direcdo exe-

cutiva chamada troika (um monstro de
trés cabecas), o subito e tragico desa-
parecimento de Dag Hammarskjold e
uma iminente bancarrota financeira.

Aquele tempo, 111 nacdes — hoje, 126
— estariam sobrecarregadas com 11
mil decisGes, apenas num ano de ses-
sdo. A Carta e sua criatura deram o0s
primeiros passos para uma jornada de
milhares de léguas, realizando “traba-
Ino pioneiro nas artes da diplomacia
parlamentar em nivel quase universal”.

Voltando a Hammarskj6ld, diriamos
que as Nacdes Unidas constituem a
comunidade universal por exceléncia,
na qual se integram, por acérdos espe-
cificos, os organismos regionais a que
vimos de nos referir. A ONU é, sem
davida, um sistema a que se incorpora
uma estrutura institucional de coexis-
téncia, mas, pelo menos em teoria, €
no Conselho de Seguranca onde se
encontra o estadio constitucional.

Representam as Nagbes Unidas, de
gualquer forma, um avango na direcéo
das formas mais elevadas de socie-
dade internacional.

A instituicAo ndo decaiu, pois, na
esperanca dos povos, mas, ao reveés,
guando |he fazemos a reconstituicao
histérica neste jubileu de prata, have-
mos que creditar-lhe uma soma de
servicos a causa da paz entre os ho-
mens pela dignificacdo das soberanias.

A Camara dos Deputados do Brasil
cumpre assinalar a data para inscrevé-
la como um dos mais altos momentos
da histéria do homem, em sua cami-
nhada pelo itinerario da benevoléncia,
da simpatia e do cordial entendimento
entre 0s povos.

Esta a palavra da lideran¢a do Go-
vérno nesta tarde e neste solene mi-
nuto da hora universal.”
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A INFORMACAO E O GOVERNO

O exercicio do poder esta extrema-
mente vinculado com a posse da in-
formagdo necessaria para tomar de-
cisbes, que deve ser segura, oportuna,
completa e de qualidade. A capaci-
dade e a habilidade de um govérno
Para cumprir suas funcdes é o resul-
tado direto da informagdo confiavel e
completa com que conta.

A informacdo na administracdo pu-
bica é recolhida, arquivada e poste-
riormente intercambiada entre todos os
seus niveis para ser utilizada.

Deve-se, entretanto, estabelecer uma
clara distincdo entre a informacdo e
umn Sistema de Informacao para a Con-
ducdo, governamental ou néao.

A contabilidade do Estado é, em
definitivo, um mecanismo de Informa-
550, e o0s registros do seu pessoal,
°utro mecanismo. Em geral, éstes me-
canismos de informacado cumprem, mais
°u menos, uma finalidade determinada,
mas ndo guardam nenhuma relacdo na
compatibilidade entre si, e multas vé-
*es fornecem a Informagdo, porém
‘arde, e em forma n&o utilizavel.

Ao contrario, um Sistema de Infor-
macgdo para a Conduc¢do integra todo
°s elementos de informagcdo e os sub-
slstemas de processamento de dados
Para prover, em tempo e modo opor-

Informatica e o

Desenvolvimento

tuno, tdda a informagdo necessaria
para planejar, organizar, dirigir e con-
trolar as atividades do Estado.

Isto equivale a dizer que um Sistema
de Informacdo para a Condugdo é a
Unica maneira possivel de exercer o
poder, é decerto governar em uma
complexa sociedade atual, e isto é par-
ticularmente dramético quando por
governar se entende ndo sOmente to-
mar decisGes sbbre problemas imedia-
tos sendo decidir em funcdo do futuro,
como no caso dos problemas que sur-
gem no processo de desenvolvimento.

O proceso de desenvolvimento causa
problemas cuja complexidade requer
que se deva recorrer a utilizagdo das
tecnologias mais avancadas para sua
condugdo. Sem embargo, a continua-
¢do do problema tem caracteristicas
particulares e existem meios e vias de
acdo para soluciona-lo, tais como os
Sistemas de Informacdo mencionados
anteriormente.

ADMINISTRACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO

A chave do éxito e do progresso de
um pais ndo se assenta somente em
sua estrutura econdmica nem em sua
estrutura social, nem em sua estrutura

g%gl resp%nnso 0|I|dae Seercnret?la
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politica sendo, fundamentalmente, em
sua capacidade de conducdo adminis-
trativa.

Esta capacidade de conducdo que
ndo estd ligada a capacidade indivi-
dual dos governantes e/ou funciona-
rios, sendo aos processos de infor-
macgdo e contrble e aos mecanismos
de decisdo, é a razdo que diferencia
0s paises que avancam daqueles que
estacionam ou que retrocedem.

Quando aos problemas de adminis-
tragdo tipicos de um pais, regido ou
estado, se somam os derivados de um
processo de desenvolvimento, a situa-
¢do se torna ainda mais critica, che-
gando-se, pela falta de um mecanismo
de administracdo para o desenvolvi-

mento, a resultados contrarios aos
buscados.
O notavel neste problema é que

apesar do exposto pode ver-se que 0s
paises tém encarado frequentemente
a institucionalizagdo de autoridades de
planejamento e ainda sistemas para o
desenvolvimento, mas sdo excepcionais
aquéles casos em que se tem ocupado
de estabelecer um mecanismo de admi-
nistracdo para o desenvolvimento efi-
caz.

Mas esta auséncia de preocupacédo
na conducdo do desenvolvimento é
mais aparente do que real e resulta
de que os governos ndo decidem criar
uma nova superburocracia e conside-
ra que esta tarefa deveria ser realizada
pelos canais comuns da administracao.
A chave do problema estd em que os
governos nao tém reconhecido a ne-
cessidade de educar suas estruturas
administrativas para fazé-las mais
aptas, criando sistemas e processos
de informacédo, ou se tem reconhecido,

nao tém encontrado os meios e vias
de acdo para modificar o sistema admi'
nistrativo.

CENTRO DE INFORMATICA

Para estabelecer um sistema eficaz
de administracdo para 0 desenvolvi'
mento, e para obter-se uma transfor
macao profunda da burocracia (supe
rior aos habituais esquemas de orga
nizacdo e métodos) se requer a im
plantacdo de um Centro de Informatica
que, entre outras func¢des, tenha a
promover e/ou supervisionar e/ou im
plantar Sistemas de Processamento 0
Dados Administrativos e Sistemas e
Informacdo para a Conducdo Governa
mental.

Deve-se deixar claro que ndo é ne
cessario que o Centro de Informatic”
tenha participacdo ou interferéncia no
problemas do desenvolvimento, n®"
nos de planejamento, nem na admin
tracdo, mas, se for necessario,
promova e eventualmente conclUzZ G.
processo de criagdo de estruturas *
ministrativas adequadas por meio
implantacéo de Sistemas de InformaG »
para a Conducdo e Sistemas de Proce
sarnento de Dados Administrativos-

O Centro de Informatica constitui, a”®
sim, o verdadeiro catalizador do "3
volvimento, favorecendo-o, sem P

cipar no mesmo.
. L rentro
Para cumprir sua misséo, o "

de Informéatica deve cumprir, 6
outras, as seguintes funcées:
1. Criar os meios e modos de
sdo para ‘'sensibilizar’ a A dTl
nistragdo Publica e o “staC*°van-
geral, em relagdo ao uso e
tagens da Informatica;
2. Estimular as iniciativas dos or9”
nismos da administracdo PuO



sem a automacdo do seu funcio-
namento;

3. Coordenar essas iniciativas em
um contexto apropriado para ho-
mogeneizar as normas e proce-
dimentos em participar em rela-
¢do ao manuseio da informacao;

4. Participar na formulacdo e pdr em
pratica a poiitica estadual de
automacgdo da administragdo pu-
blica e de implementacdo de
Sistemas de Informagdo para a
Conducéo.

Muitos aspectos devem ser conside-
rados para consolidar a existéncia de
um organismo de Informatica e para
assegurar-lhe uma vida util, especial-
mente se a mesma ha de ter relagdes
estreitas com a area do Govérno.

Nestes casos, como tdda vez que um
corpo ndvo se inclui em um sistema

existente, pode-se apresentar proble-
mas de “rejeicdo”, que devem ser
Previstos, analisados e neutralizados

com antecipagéo.

Por outra parte, como todo organis-
mo destinado a atuar em um setor
avancado de conhecimento humano,
deve possuir uma flexibilidade de con-
ducdo e adaptacdo notavel e a capaci-
dade necesséaria, econdmica e profis-
sional, de captar técnicos do mais alto
nivel intelectual.

Os paragrafos precedentes apresen-
tam, aparentemente, situacdes opostas,
pois, em geral, o setor publico e em
particular a participacdo do Estado,
criam situagbes de instabilidade e de
rigidez administrativa, e os niveis de
retribuicdo sdo habitualmente pouco
compativeis. Existem, entretanto, mo-
dalidades que permitem somar os as-
pectos positivos da supervisdo do
Estado em problemas de interésse
publico, a continuidade e flexibilidade
que se requer no caso presente; e
existem tecnologias que permitem in-
serir organismos desta natureza dimi-
nuindo ao minimo a possibilidade de

“rejeicdo” .






O Que é a Informatica

A informética constitui o fundamento
da moderna administracdo cientifica.

Introduzir na administracdo a meto-
dologia cientifica tem sido um dos
°bjetivos de inUmeros paises que Vvi-
sam a racionalizacdo das suas estru-
turas e procedimentos, especialmente
daqueles onde a maquina do poder
Publico adquiriu a rigidez e a inércia
lue a torna incompativel com seus
anseios de desenvolvimento. Uma das
caracteristicas mais preponderantes
dos paises subdesenvolvidos é a ine-
ficiéncia da sua méaquina administrativa,
®sclerosada e fluida, Inconsistente e
cara. Onde menos se deveria admitir
desperdicio, conseqlientemente exigin-
do uma rigorosa aplicacdo dos parcos
recursos existentes, é precisamente
°nde, com mais fartura, ocorre o des-
perdicio. Desperdicio devido a dupli-
cacdo de agdo, a falta de coordenacéo,
A caréncia de pessoal competente, a
inércia, morosidade, ao uso de técnicas
antiguadas e obsoletas, ao excesso
de burocracia.

A chave do sucesso e do progresso
de um pais ndo reside sOmente na
JJa estrutura econdmica, na sua estru-
ma social ou mesmo na sua estrutura
Pelftica mas, principalmente, na sua
°apacldade administrativa. Esta nédo

J. W. BAUTISTA VIDAL
Secretario de Ciéncias e Tecnologia
do Govérno d% %stado 8a %aﬂfa

depende apenas da qualidade pessoal
dos dirigentes e dos funcionarios ad-
ministrativos, mas da eficacia de um
sistema de informacdes e de contréle,
bem como dos mecanismos de deci-
sdo; isto explica o desnivel entre as
economias avangadas e as atrasadas.

Quando os problemas administrati-
vos de um pais decorrem de um obje-
tivo processo de desenvolvimento, a
situacdo torna-se mais critica e a falta
de um sistema administrativo moderno
pode conduzir a resultados opostos aos
esperados.

A tarefa de adequar uma maquina
administrativa obsoleta aos objetivos
do desenvolvimento ndo é simples e
exige grandes e pérsistentes esforgos,
como base em sérios estudos sujeitos
a uma metodologia precisa. Esta meto-
dologia deve conduzir a uma reducao
drastica de todo desperdicio de mate-
rial, de tempo, de espacgo e de energia.
O resultado geral serd a préatica de
procedimentos simples porém rapidos,
seguros e menos custosos. Usualmen-
te tem-se utilizado a racionaliza¢do do
procedimento administrativo particular-
mente no setor publico, aplicando con-
ceitos de administragdo cientifica de
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maneira fragmentaria e improvisada, o
gue pode agravar ainda mais a situa-
céo.

A implementa¢do de sistemas de in-
formacgéo flexiveis e atualizados cons-
titui o ponto de partida imprescindivel
para reorganizar, real e efetivamente,
as estruturas da administracdo publica
e privada. Uma vez coberta esta pri-
meira etapa com a acumulagcdo de
dados, o que é possivel gragas aos
modernos sistemas de computagéo
automatica, convém prever o uso de
metodologias mais elaboradas, como a
estatistica e a pesquisa operacional.
Nesta altura do processo, os funciona-
rios responsaveis, dirigentes e executi-
vos, dispordo dos instrumentos neces-
sérios para otimizar as decisdes, possi-
bilitando um aumento sensivel da
eficiéncia e um crescimento dindmico
nas areas de planejamento, pesquisa,
programacdo, geréncia e contrlle,
atualmente impregnados de rotinas
anquilosadas.

Entre os problemas maiores na ins-
talagdo de um sistema de informacao
para a Coordenagdo Governamental
destaca-se o agudo “déficit” de pes-
soal especializado, particularmente o
de alto nivel (analista e engenheiros de
sistemas). Na Bahia, o trabalho da ins-
talagdo de um Centro de Informéatica
comegou em setembro de 1969, exata-
mente pela selecdo de 20 técnicos, de
nivel superior, que estdo sendo subme-
tidos a um treinamento intensivo na
Secretaria da Ciéncia e Tecnologia.

Entre os problemas maiores na ins
talagdo de um tal sistema destacaram
se a compatibilizacdo dos programas,
a coordenagdo das tarefas de compu
tacdo, para evitar-se superposicdo 6
duplicacao de esforgos, e a adogdo
uma politica definida, que exige a rea
lizacdo de estudos e a busca de solu
¢des coerentes em todo o ambito
administracdo publica. Este conjunto
de problemas implica na existéncia e
um 6rgdo governamental Unico capaz
de orientar o processo de aplicacdo
da informéatica e, em particular, a
computacao, pelos caminhos certos,
com visdo do conjunto. Isto é o
estd sendo implantado, como experi n
cia Unica no Pais, pelo Govérno do s
tado da Bahia, com a criacdo O
Centro de Informética.

Alguns paises da América Latina,
tais como o Chile, a Argentina e
México, possuem experiéncias nac
nais de sistemas integrados de in0
matica. No caso do Brasil, dadas *
suas dimensdes continentais e a ° IV
sidade de regides geoecondmicas n
seria viavel, a curto prazo, a insta *
¢do de um sistema nacional de in
matica, sendo exatamente recomen
vel, entretanto, o estabelecimento
sistemas estaduais que, no futuro,
nham a se integrar em um S'sj®
nacional. A propria estrutura P° 1
do Pais assim o recomenda. Alémsg0
Estado da Bahia, os Estados de
Paulo, Rio e Guanabara estdo estu as
do a instalagdo de seus siste

informativos.



O indice anual do Library Science
Abstracts, revista inglésa especializa-
da na referenciacdo de publicacbes
sbbre biblioteconomia e documenta-
cdo i, registrou pela primeira vez a
entrada INFORMATICA em seu volu-
me 18, correspondente ao ano de
1967, remetendo para o resumo 67/
758, que analisou o artigo da A. |
Mikhailov, A. I. Chernyi, R. S. Gilya-
reoskii, publicado no periédico russo
"Nauchno-Tekjnicheskaya Informatsi-
Va’, com o titulo: “Informéatica — ndvo
nome para a teoria da informagéo
cientifica” 2.

Por ocasido da 33? Conferéncia-Ge-
ral da Federagdo Internacional de Do-
cumentagdo (FID), realizada em To6-
quio, em setembro de 1967, o Prof.
A. I. Mikhallov, diretor do Instituto de
Informacdo Cientifica da Academia de
Ciéncias da Unido Soviética, apresen-
tou um trabalho sob o titulo “Informa-
tica: uma disciplina cientifica” 3, de-
fendendo a implantagdo do neologis-
rtio.

A Comissédo Central de Classifica-
rdo da Federacdo Internacional de
Documentagdo (FID/CCC) organizou,
no Inicio de 1968, um Grupo de Tra-
balho 4 para reformular a classificacao
de Biblioteconomia e Documentacao

INFORMATICA

A L. C. VICENTINI
Professor na Universidade de Brasilia

dentro da Classificagdo Decimal Uni-
versal (CDU), com o objetivo de agru-
par os dois campos 02 e 002, Biblio-
teconomia e Documentag¢do, sob um
névo ndmero 04/05, com um ndvo ca-
becalho, Informatica.

No Brasil, o Prof. Lywal Salles, da
PUC, acaba de publicar um artigo 5,
que traz o titulo “O mundo fascinan-
te da Informéatica”, estudando as acep-
¢Oes do térmo.

O que significa informatica? Como
surgiu a palavra?

O térmo informatica tem como base
a palavra Informacdo. Esta, por sua
vez, é resultante da evolugdo do con-
ceito de Documentagédo. A palavra Do-
cumentacdo foi criada por Paul Otlet
para designar a ciéncia e as técnicas
gerais do documento. Empresta ao vo-
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cdbulo documento um sentido mais
largo que ao térmo livro, compreen-
dendo ndo s6 os textos manuscritos
ou impressos, qualquer que seja sua
forma, assim como todos os sinais Vvi-
suais, auditivos etc., suscetiveis de
transmitir uma informagéo.

O organismo internacional mais ati-
vo no vasto campo da documentacao
é a Federagdo Internacional de Do-
cumentacdo (FID) que, de acdrdo com
seu Anuario para 1968 6, congrega 44
paises, sendo 20 na Europa, 11 nas
Américas, 8 na Asia, 4 na Africa e 1
na Oceania.

A FID foi fundada em 1895 e sua
evolucdo pode ser dividida em trés
grandes periodos: 1?) Periodo de
Otlet-La Fontaine, de 1895 a 1928, que
se caracterizou pelo lancamento da
Federacdo, pela organizagcdo de um
catdlogo mundial para cobrir a pro-
ducdo bibliografica de forma total, e
pela criacdo da Classificagdo Decimal
Universal (CDU); 2?) Periodo de Don-
ker Duyvis, de 1928 a 1959, que se con-
centrou na expansdo e aprimoramen-
to da CDU, incluindo o aparecimento
de edi¢bes em linguas orientais, e ain-
da pela diferenciacdo entre Bibliote-
conomia, Bibliografia e Documenta-
¢do; e pela preocupacédo inicial com
os problemas de fotoreproducgéo; e
3?) Periodo da Informagdo e Automa-
¢do, que se iniciou em 1959, com o
Programa a iongo-prazo, aprovado na
25? Conferéncia-Geral realizada em
Varsévia 7.

A conceituacdo classica da FID, se-
gundo a qual "Documentar 6 reunir,
classificar e distribuir documentos de
todos os géneros em todos os domi-
nios da atividade humana”, foi substi-
tuida, nos novos estatutos, por "Do-

cumentagdo € a cole¢cdo e armazena-
gem, classificacdo e selegdo, disse-
minagdo e utilizacdo de tdda informa
¢ao”. Assim, a unidade documentaria
ou substancia da documentagdo dei
xou de ser o documento, passando a
ser a "informacdo” em sl mesma. A
FID, entdo, passou a preocupar-se >
dentro do seu programa a longo pra
zo, com a média de crescimento a
producdo da informag¢do, com os pro-
blemas de avaliagdo da informacéo,
com a evolugdo dos meios de trans
missdo da informacdo, com a orgam
zacdo dos sistemas de informagéo,
oom as dificuldades linglisticas na
apresentacdo da informagdo, com °s
métodos de reprodugcdo da informa
¢do e, sobretudo, com o fator huma
no envolvido nas atividades de inf°r
magcéo.

O térmo documentacdo sofre, P°r®
tanto, uma evolucdo seméantica e co
mega a ser substituido por Informa
¢do. Até mesmo entidades como
American Documentation Institu
(ADI) alteraram, em 1967, sua denomi
¢do, passando a chamar-se American
Society for Information Science 9-

As escolas de biblioteconomia nos
Estados Unidos da América passara "
a introduzir cursos de ciéncia da
formagédo, sistemas de andlises da
formacdo e documenta(;éo espec
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zada, em seus curriculos, como pode
ser observado no Anexo 1, programas
universitarios sébre processamento de
dados e sistemas de informacdo, do
artigo de Hayes 10 sbdbre as novas
tendéncias das escolas norte-america-
nas, e pela realizad¢co de um simpo6-
sio sObre educacdo para informacéo
cientifica n. Algumas escolas chega-
ram mesmo a introduzir em seus no-
mes a palavra informacdo, como é o
°aso das Universidades de Pittsburgh
(Graduate School of Library and In-
formation Sciences) e  Maryland
(School of Library and Information Ser-
vices)”.

A Universidade de Brasilia ao criar
sua escola de biblioteconomia e do-
cumentagdo 13, ndo seguiu a praxe
das demais universidades brasileiras,
e Inovou denominando-a Faculdade de
Biblioteconomia e Informagdo Cienti-
fica. Edson Nery da Fonseca, em seu
trabalho *“Universidade e informagéo
cientifica”, afirma que, para resolver
0 problema de manter o pesquisador
atualizado em relagdo ao que se pas-
sa no campo de sua especializacao,
“surgiu uma ciéncia nova, chamada
'nicialmente Documenta¢do e, mais re-
centemente, conhecida como Informa-
Cdo Cientifica

Vérios sdo, no entanto, 0os campos
6 os setores dentro da Ciéncia da in-
formacdo, que Investigam as proprie-
dades e o comportamento da Infor-
magdo, as fércas que regulam o es-
coamento da Informacédo, e os meios
de processamento da informagdo para
torna-la acessivel a todos os utiliza-
dores. Portanto, esta ciéncia diz res-
Peito ao conjunto de conhecimentos
“manos relativos a produgdo, cole-
to, organizagdo, armazenagem, re-

cuperacao, interpretacdo, transmissao,
transformacdo, reproducdo e utiliza-
¢do da informagdo, e também a pre-
paracdo de pessoal especializado pa-
ra desempenhar tddas essas funcdes.

Essas funcdes, por sua vez, signifi-
cam coisas diferentes, para pessoas
diferentes, nas diferentes regibes do
globo. Para caracteriza-las, surgiram
os térmos: Biblioteconomia, Bibliogra-
fia, Documentalfstica, Ciéncia do Do-
cumento, Informagdo Cientifica, Cién-
cia da Informagéo, Informatologla, Teo-
ria da informagdo, e agora Informati-
ca.

O pessoal especializado para de-
sempenhar essas funcdes forma as
categorias profissionais dos bibliote-
céarios, bibliégrafos, documentallstas,
cientistas da Informacgéo, oficiais de
informacé&o, indexadores, especialistas
em reprografia etc., que sdo coadju-
vados no exercicio de suas atividades
por matematicos, programadores, eco-
nomistas, engenheiros  eletrénicos,
educadores, estatisticos, planejadores,
médicos, linglistas etc., num verdadei-
ro intercambio de ciéncias e técnicas,
tendendo a unificagdo do conheci-
mento.

O térmo Informética foi criado pe-
los cientistas A. A. Khorkevich, F
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Dreifus, J. G. Dorfmann 15 tendo
como base o térmo “Information”, ao
qual foi adicionado o sufixo “ics”, re-
sultando *“Informatics”, como o nome
de varias outras ciéncias, a saber: ma-
tematica  (mathematics), cibernética
(cybernetics), semibtica (semiotics),
astronautica  (astronautics), bibnica
(bionics), eletrdnica (eletronics) etc.

O diretor do VINITI, ao propor o
uso do térmo Informatica, explica a
gradacdo existente entre informacgéo,
informacdo cientifica e atividades de
informacéo cientifica. Borko, citando
Robert S. Taylor 10, no “Annual Re-
view of Information Science and Tec-
hnology”, procura diferencar a In-
formagdo da Documentagdo, estabele-
cendo que a Ultima é um dos muitos
componentes da primeira 1T.

Segundo Malclés 18, a documenta-
¢do ndo é mais do que “a bibliogra-
fia ultrapassada no seu contetdo e

acelerada em sua marcha”, e que “a
bibliografia segue os fatos”, enquan-
to a documentagdo “marcha ao lado

dos fatos”. Parafraseando a ilustre
bibliotecaria da Sorbonne, pode-se
afirmar que a informéatica é a do-
cumentagdo inter-relacionada no seu
contetdo e automatizada em sua mar-

cha, e, enquanto a documentagcédo

marcha ao lado dos fatos, a informa-

tica controla e comanda os mesmos.

Em conclusdo, Informéatica é um

térmo ndvo para significar tédas as
ciéncias relacionadas com o estudo da
Informagdo, em todos 0s seus aspec
tos, tedricos e aplicados, estando H'
gada, em gradacdes diversas, a °u'
tras ciéncias, tais como, Bibliografia.
Biblioteconomia,
prografia,
tematica,

Documentacdo, Re
Teoria da informag¢do ma
Semidtica, Bio-
logia, Comunicagdo, Légica Simbdlica,

Cibernética,

Semantica, Psicologia, Eletronica e

Automacgao.

Em 1968, ano em que se comemora
o 1? centenario do nascimento e
Paul Otlet 19 considerado o "pai da
documentacdo”, o vocébulo Inform
tica serd definitivamente inserido na
terminologia cientifica Internacional.
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As Universidades Gauchas
Estdo Preparando o Futuro

Com nove universidades e pelo me-
nos 15 faculdades isoladas, o Rio
Grande do Sul estd em posicdo excep-
cional no momento brasileiro. Seus
35.000 estudantes de nivel superior
significam proporgdo razoavel quanto
a populagdo e ao territério, que se es-
Palha da capital e do planalto a serra.

Comparativamente, o Estado, em
cursos superiores, vem depois de Séao
Paulo e Minas Gerais, mas em percen-
tual sbbre o ensino médio consegue
levar para as classes superiores mais
de 10% dos 341.240 secundaristas,
indice semelhante ao de S&o Paulo e
maior do que o de Minas Gerais, que
estdo respectivamente com 1.248.100
6 510.000 secundaristas, e 127.030 e
49.646 superiores. Esses elementos
sdo estimativas do IBGE para 1970,
enquanto os do Rio Grande do Sul sdo
composicdes do Departamento Esta-
dual de Estatistica. No conjunto, s&o
aPenas previsbes, mas servem para
orientar pesquisa ou informacdo, na
expectativa do censo geral que se
aproxima.

distribuicéao
Examinando-se a colocacao das uni-
versidades gauchas e instituicdes iso-

ALBERTO ANDRE

Dir Facul Mei
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ladas, aceita-se logo a posi¢do otimis-
ta. “Nosso Estado é dos mais bem
servidos” — afirmou o professor Eivo
Clemente, secretario-geral da Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande
do Sul.

O maior complexo educacional do
Sul do Pais é, sem duavida, a Universi-
dade Federal do Rio Grande do Sul,
gue possui 0 maior nimero de institu-
tos e faculdades, o moderno Hospital
de Clinicas e 8.900 alunos, com orca-
mento de meia centena de milhGes de
cruzeiros. Em seguida, a PUC, com seu
campus de 14 prédios e varios outros
em construcdo, na sua Cidade Univer-
sitaria localizada no Partenon, a oito
quildometros do centro da capital, onde
estdo 7.600 estudantes. A Universidade
Federal estd também projetando a sua
Cidade Universitaria, em area de 2.000
hectares, na Agronomia, nos limites de
Viamdo. A primeira fase sera a ocupa-
¢do de area de 60 hectares para 12.000
académicos.

As sete outras universidades estéo
distribuidas pelo Interior. A mais pro-
xima de Porto Alegre é a Universidade
do Vale do Rio dos Sinos, em S&o Leo-
poldo, com 3.200 matriculas. A mais



afastada é a Universidade de Passo
Fundo, a 326 km da capital, com 2.750
alunos, seguindo-se-lhe a Universidade
Federal de Santa Maria, a 303km, no
coragcdo do Rio Grande. Ela esta loca-
lizada em um magnifico campus, o de
Camobi, e tem 3.500 estudantes. Pe-
lotas, a 250 km de Pérto Alegre, tem
duas universidades, a Catélica, com
2.150 alunos, e a Federal, com 1.200.
Eis as outras: Caxias do Sul, plantada
na regido serrana com 2.800; e Rio
Grande, de criagdo recente, com 1.400
estudantes.

Com referéncia a manutencéo, trés
sdo federais e seis particulares, estas
administradas por entidades associa-
tivas ou religiosas.

IRRADIACAO

Além das universidades, convém as-
sinalar a formacgédo de nucleos em dife-
rentes pontos do Estado, em que se
anotam tendéncias universitarias. Esses
nicleos constituem irradiacbes das
universidades existentes ou de proje-
¢do local. Entendidos garantem que,
ndo havendo maiores O6bices, trés ou
quatro novas universidades poderdo
surgir nos anos vindouros.

A Universidade Federal de Santa
Maria, por exemplo, avancou seus pos-
tos, no exercicio de 1969, para nucleos
em Santa Cruz, Santa Rosa, Trés de
Maio e Sdo Gabriel, além de sua Fa-
culdade de Educacdo, na prépria San-
ta Maria, ter sido transformada em
estabelecimento latino-americano.

A Universidade de Caxias do Sul, na
regido do vinho, estendeu-se para Va-
caria, Bento Gongalves e Lajeado.
Canoas e Taquara sdo nlcleos da Uni-
versidade do Vale do Rio dos Sinos. A
PUC, de Porto Alegre, ja estd em
Uruguaiana, na fronteira, e Santa Rosa,

nas Missdes; e a Universidade de Pas
so Fundo foi para Erexim e Palmeiras.
Ha ndcleos de duas ou mais faculdades
em Bagé, Uruguaiana, Alegrete, Santo
Angeio, Cruz Alta e Santa Rosa. ~'na’
mente, inaugurou-se éste ano, com 37
alunos, a Federacdo das Faculdades de
N6évo Hamburgo, a zona do calcado.

No conjunto, éstes aspectos, no
principio, foram apreciados sob a fa
céta da “proliferacdo de universidades
e faculdades, sem adequag¢do ao mer
cado de trabalho OU AaS conveniéncias
do mestrado”. Ultimamente, ndo mais
se ouvem criticas e a situagédo se esta
biliza. “O resultado de tudo isso? Lima
coisa é certa: teremos geracdes Pre
paradas, mais aptas a enfrentar os tra
balhos e as exigéncias do desenvolv
mento nestas vastas e présperas re
gides do Brasil” — concluiu o profes

sor Irmédo Eivo Clemente.

PROFISSIONAIS

O numero de professéres de ensjl.O
superior € de, aproximadamente, 4. ’
mas n&do ha como indicar os de ten* 0
integral. Diplomam-se anualmente 4.
profissionais liberais nas diferen ®
atividades, a calcular-se pelo reg's *
dos diplomas na Universidade Fe e
do Rio Grande do Sul, que rece
delegacdo do MEC.

Pesquisa do Centro de EstucloSoS
Treinamento dos Recursos Hunian '
realizada sob a coordenagdo de ~
bens Pérto, convénio do MEC c°fil
Fundagdo Getllio Vargas, o Ri° Gr g
de do Sul tem 21.345 pref's®ondll
liberais atuando em seu terr™ r'°’'Bra’
1969, sbbre 230.074 para todo o
sil. S&o Paulo vai a frente, com 62~ ~
seguido da Guanabara, com 53.1 <~
de Minas Gerais, com 22.751- ~
levantamento abrange as profiss6es



advogado, agrébnomo, arquiteto, dentis-
ta, economista, engenheiro, farmacéu-
tico, médico e veterinario. A pesquisa
foi minuciosa, descendo aos munici-
pios, 3.939 no Brasil. Algumas profis-
s6es de nivel superior, porém, ndo fo-
ram incluidas, como a dos contabilis-
tas.

Ndo ha elementos para cotejar as
profissdes superiores com as de nivel
técnico e primério. Fica, aqui, para
indagacédo, a migracao de liberais entre
as unidades do Pais. O ultimo reparo,
finalmente, diz respeito a aspecto que
ndo € s6 do Rio Grande, mas do Brasil
inteiro: sé@o ésses profissionais bem
Preparados?

INTEGRACAO REGIONAL

As angustias dos estudantes univer-
sitarios gauchos, dos professores e di-
rigentes das universidades sdo as mes-
mas das demais unidades da Federa-
¢do. As universidades passam por uma
reforma, sdo contestadas e buscam
contetdo que as harmonize com os
tempos.

O Reitor da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, Eduardo Faraco,
Pondera num dos seus relatérios: “Aos
estudantes, quero dizer que a Univer-
sidade saberd compreender seus an-
seios e corresponder as suas justas
esperangas”.

O Reitor da UFRGS esta apressando
a reforma universitaria, mas depende
de espaco, 0 que conseguira com o
campus projetado em éarea a 12 quild-
metros do centro, na Agronomia. Grupo
de técnicos ultima os projetos da pri-
meira fase da Cidade Universitaria.

Para o diretor do Departamento de
Educacéo e Cultura da UFRGS, Jorge
purtado, "estamos fazendo o maximo

para projetar a universidade no desen-
volvimento, na comunidade, na empré-
sa e em todos os lugares onde deva
atuar”.

Para tanto, o Departamento de Edu-
cacdo e Cultura encaminha amplo pro-
grama, desde a educacao civica e fi-
sica até a comunicacdo, em que se jo-
gam instrumentos de radiodifusao,
computadores, editoracdo, entreteni-
mento, artes e 0 mais que possa servir
a integracdo do homem da década de
70.

Por sua vez, o Reitor da PUCRGS,
professor Irmdo José Otdo, tem a firme
conviccdo da “vitéria da universidade
no cumprimento da sua funcao nestes
dias tumultuados”. Assinala que "todos,
da area publica ou privada, estdo hoje
convencidos de que a Unica opgdo €
em funcdo do homem em sua integri-
dade espiritual e social. O Rio Grande
do Sul orienta sua universidade para
dois caminhos basicos: 1) — prepa-
rando homens que devem ensinar; 2)
— adotando, na medida do possivel, o
tempo integral”.

O tempo integrai esta sendo concei-
tuado como fator relevante na moder-
nizacdo das universidades sulinas. Na
area publica o tempo integral vai sendo
executado em setores tecnoldgicos.
Na privada, aponta-se o convencimento
de que nado haverd ajuda financeira
governamental, pelo que devem as uni-
versidades suprir a falta. O rumo sera
entdo o do tempo integral, através de
faixas, podendo os professores ficar a
servico da universidade durante a
manhd, a tarde ou a noite, o que de-
cide em parte o assunto.

A universidade rio-grandense prepa-
ra-se para a integracdo regional com
Santa Catarina e Parana, sob os esfor-



¢os dos seus reitores e 0 ostensivo
interésse dos 6rgaos federais de plane-
jamento. Sua reforma se acentua, o0s
cursos de pés-graduacdo aumentam, o
treinamento efetivo ganha projecgdes,
seus mestres recebem mais a expe-
riéncia interna e externa.

Pelos elementos obtidos, ela progri-
de, embora ndo seja encorajador o fato

de que apenas 10 ou 11% dos aprova*
dos no secundario possam ter acesso
ao escaldo superior. O equipamento
ainda é escasso, mas sente-se a cons
ciéncia do que tem de ser feito, das
dificuldades e dos objetivos a superar-
A universidade gaulcha trabalha Para
vencer a sua etapa no desenvolvimento

nacional.






