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EDITORIAL

A Reorganizacdo do DASP
e Novas Perspectivas para a
Revista do Servico Publico

A reorganizagdo integral do Departamento Administrativo do
Pessoal Civil (DASP), levada a efeito pelo Decreto n? 66.222, de 17
de fevereiro de 1970, é, incontestavelmente, a mais ampla e arrojada
de sua histéria. A Instituicdo foi, de fato, radicalmente transformada
no roteiro de sua modernizacdo estrutural e operacionalidade funcional,
mtegrando-se no contexto das diretrizes para a Reforma Administrativa
deflagrada com o Decreto-lei n¢ 200, de 25 de fevereiro de 1967.

Definido como Orgdo Central do Sistema de Pessoal e integrado
na Presidéncia da Republica, teve o DASP o0 seu campo de atividade
demarcado com realismo, senso pratico e rigor técnico, para o desem-
penho de um elenco de responsabilidades especificamente vinculadas a
sua missdo prioritdria de assessoramento direto do Chefe do Poder
Executivo da Unido nos setores de sua competéncia legal, ou seja, o
estudo, proposicdo de diretrizes, orientagdo, coordenacdo, supervisdo
e controle dos assuntos concernentes & Administracdo do Pessoal Civil
da Unido.

Ao longo da trajetdria iniciada em 1938, conheceu o DASP,
simultaneamente com vicissitudes adversas ao seu funcionamento,



a gumas tentativas de reformas que se revelaram, porém, meramente
es ru urais e — por que ndo dizé-lo — epidérmicas. Eventuais modifi-
cacoes "o Olganograma da entidade ndo bastaram para adequé-la as

exigéncias nacionais de descentralizagdo, racionalidade e eficiéncia, nem
foram suficientes para fortalecé-la.

Agora, no entanto, com a reorganizagdo que vem sendo criterio-
samente implantada em fungdo de um planejamento integrado e sen-
sa 0, lestaura-se a grande tradicdo pioneira do DASP como f6rga
renova oia e progressista na Orbita da Administracdo Publica, e ja
comegam a produzir efeitos, providéncias e iniciativas destinadas a

] uncionamento da Instituicdo no limite méximo das suas

L mCmf s e garantir a obtencdo de melhores coeficientes de
cimen o em cada um dos setores de atuacdo especifica componentes

™ @ nraCao: a) Gabinete; b) as 5 Coordenacdes (de Recruta-
mento e Sele¢do de Classificagdo e Retribuicdo de Cargos e Empregos,

\ L°ta?f0>de Legislacdo de Pessoal e de Atividades" de
Aperfeicoamento); c) o Centro de Documentacdo e Informatica; e

Jnn  frvIiC® cc Administragdo, incumbido de proporcionar o apoio
temporéarias °do DASP: funcionarnent® das cidades permanentes e

r-,A ™nffrén°ia pronunciada pelo Prof. Glauco Lessa de Abreu e

B [ nr271v, DIASP’ a convite da Procuradoria-Geral da
ndaAtwsS T n-f i 10S Territérios e da Associacdo do Mi-
Mminidr + ° Distrit°Jfd cral, intitulada “O DASP e a Reforma
Administrativa - que a REVISTA DO SERVICO PUBLICO divulga



com exclusividade, nesta edicdo — examina de maneira sucinta, mas com
rigorosa objetividade, todo ésse complexo aglomerado de problemas
inter-relacionados, cuja transcendental importancia seria ocioso enca-
recer.

A instituicdo do Centro de Documentacéo e Informéatica demons-
tra a preocupacdo absorvente da Direcdo-Geral do DASP no sentido
de atualizar a Instituicdo, sintonizando-a com o0s avangos tecnoldgicos,
numa area reconhecidamente complexa e sensivel as exigéncias do
aperfeicoamento permanente da Administracdo Publica.

Como é natural, a REVISTA DO SERVICO PUBLICO teria de
ser completamente reformulada no quadro geral das reformas que, no
momento, estdo sendo implantadas, a fim de que o DASP possa, no mais
curto prazo possivel, realizar a sua importante missdo como um dos
instrumentos do Poder Executivo a servico do desenvolvimento integra-
do e auto-sustentado da Nacdo Brasileira.

Surgiu a REVISTA DO SERVICO PUBLICO em novembro de
1937 como o6rgdo informativo das atividades do Conselho Federal do
Servigo Publico Civil, sendo desde logo considerada uma “iniciativa te-
meraria”. Além de documentar as deliberacdes do antigo Conselho —
criado pela Lei n¢ 284/36, e substituido, em 1938, pelo DASP — coube
a Revista iniciar a divulgacdo de principios, doutrinas e métodos de ad-
ministracdo cientifica, entdo inéditos no Brasil. Promovendo a traducéo
de artigos, ensaios e trabalhos dos melhores autores estrangeiros no cam-
po das ciéncias administrativas, passou a Revista a desempenhar papel
de indiscutivel relevancia educativa e cultural, além de acolher, nas



suas paginas, as contribuicdes dos mais autorizados e consagrados es-
pecialistas brasileiros nos dominios da Administracdo - técnicos, pro-

em gemi servidores categorizados, profissionais e estudiosos,

infn ™ ~ teriZzada’ (I}:esd? 0 inici® de _suas id ades, como_veiculo de
informagdes especiafizadas, logrou a REVISTA DO SERVIGCO PUBLI-

mrninhrnn - ° ® exPressdo a um conceito de documentacédo tipica-
na vanpunllTZ av*sso°os estilos da propaganda convencional, sempre

da revolucdo d T 1930 ac’eS * ref°rmas fundamentais decorrentes

auaz Z T Z Sez i¢°S Prestados ao funcionalismo, dentro e fora dos
tocante @ mui f xe2utivo\a inestimavel colaboracdo da Revista no
sobZudo nn trmZT ° S desenvolvimento dos servigos publicos e,

como instrumrntngl ° SUa missa® educativa>técnica e cultural,

amplamente reconhnr-/eSquilSa’ umen o e infarmacdes,-foram
B ec{dossgefa op?n(igo pﬂbtﬁgg e pe\o Gov% no.

i an ' n NOARA N
FBJ)O?: m:'VISTa'[,)OS ,,RV,\&J PU%H%% procI]amada orgao de inte-
o1 ’
q_eJI939 e*Pedldo pelo Bfesidentecglett%letl) r{’])arl'g%ocodng é“re‘f@réﬁ(‘ﬁnﬂ 'S

sMente* °S gUe> a eP°ca>constituiam o Govérno do saudoso Pre-

PriTUJrn n JiTjportanfe na trajetéria da REVISTA DO SERVICO
HHBr60 dee 1844 Zoaf Hhtao Prelients TR BIESA! B2 1hAXaslmBed fBRY;



destacando a Sec¢do Il da Revista —isto é, toda a parte dedicada aos
assuntos juridicos, legislacdo e jurisprudéncia — para constituir uma
nova publicacdo que seria a “Revista de Direito Administrativo”, hoje
editada pela Fundacdo Getalio Vargas, que adquiriu, por sua vez,
a categoria de uma publicacdo prestigiada, a altura dos seus excepcio-
nais padroes de qualidade e reconhecida aceitagdo internacional.

Decorridos quase 33 anos durante os quais a Revista sofreu o
impacto dos acontecimentos que transformaram o panorama nacional,
a reorganizacdo geral do DASP possibilitou a celebracdo de um con-
vénio entre o Centro de Documentacdo e Informatica e a Secretaria do
Senado Federal, que, através de seu eficiente Servico Grafico, se
incumbira das tarefas de impressdo da REVISTA DO SERVICO PU-
BLICO, livros, monografias e publicactes diversas do DASP.

Com a presente edicdo — Volume n® 105, janeiro a abril de 1970,
n° 1 — apresenta-se a tradicional Revista radicalmente transformada,
tanto no que se refere a substancia das matérias divulgadas, como no
concernente aos aspectos de formato, fisionomia grafotécnica, diagra-
macao, tiragem, esquema editorial e demais modificacdes que demons-
tram o profundo interésse do DASP em proporcionar, ao seu 6rgao
informativo bésico, novas e melhores perspectivas de atuacdo. Convém
assinalar que ndo se trata de uma experiéncia episédica, mas do inicio
de uma nova fase de renovagdo completa, a ser gradualmente atingida,
de maneira que as sucessivas edicdes apresentem aperfeicoamentos
substanciais, notadamente de indole qualitativa.



A competéncia legal da Revista continua sendo praticamente a
mesma, desde o seu advento. Ei-la, em poucas palavras: 1) divulgar
matciia doutrinaria, informativa, critica, noticiosa e de qualquer outro

""'ncw” que contribua para maior difusdo dos conhecimentos relativos
¢ administracdo publica; e Il) promover, anualmente, concurso de
monografias sobre assuntos de interésse da administragéo.

nrJZ T ? acentuar/lue a implantagdo do Centro de Documentacéo
rnlJe mi a e?seiard condigBes operacionais - a exemplo do recém-
2 T c’°nvenio com o Senado Federal - que certamente contri-
m \rnPna cref mte valorizagdo da REVISTA DO SERVICO PU-

relaQ®° «0 névo esquema editorial, o Sumario das maté-

editrrinl nrr?° p'e§ Ute uoZiime obedeceu a rigorosa simplificacdo:

aue smi nm!, - ducoes>documentacdo e informacgdes. Esquema
veratinn L & fp arrlente aperfeicoado, predominando, todavia, o im-
dadr Fm < ' trabalhos em funcdo da respectiva essenciali-
asmntn* rnmn iCrT T S °eletivos inflexiveis, tanto na escolha dos
mobilizar sobretudo, dos colaboradores que a Revista pretende

Fiel & sua vocacdo de pesquisa, objetividade, integridade intelec-
TjerrA A eduaQl® as realidades brasileiras, abrem-se para a
REVISTA DO SERVIEO PRI T{H  com a reorgamzacao geral do
ASP, perspectivas extremamente auspiciosas no sentido de situa-la

entre m melhora publicagbes do Hemisfério no campo ia Administra-
cao Publica.



O DASP e a
Reforma Administrativa

GLAUCO LESSA DE ABREU E SILVA
Diretor-Geral do DASP

Conferéncia pronunciada pelo Prof. Glauco Lessa de Abreu
e Silva, Diretor-Geral do DASP, a convite da Procuradoria-Geral
da Justica do Distrito Federal e dos Territérios e da Associacdo
do Ministério Publico do Distrito Federal, a 15 de abril de 1970,
em Brasilia, intitulada “O DASP e a Reforma Administrativa”.
O trabalho do Prof. Glauco Lessa de Abreu e Silva que a RE-
VISTA DO SERVICO PUBLICO divulga, com exclusividade, na
presente edi¢cdo, examina com rigorosa objetividade, embora de
maneira sucinta, um aglomerado de problemas inter-relacionados,
cuja importancia seria ocioso encarecer, versando, precisamente,
a probleméatica da reorganizacédo integral do DASP no quadro da
Reforma Administrativa em andamento. Os estudiosos e servi-
dores possivelmente interessados encontrardo na conferéncia
um documento de valor permanente e alta categoria, embora
naturalmente conciso e adstrito aos aspectos essenciais da
multiplicidade dos temas focalizados com incontestavel sobrie-
dade e senso de oportunidade.

Ex.mo Sr. Dr. José Julio Guimardes Lima, DD. Procurador-Geral do
Distrito Federal e Territorios,

Ex.mo Sr. Dr. José Dilermando Meirelles, DD. Presidente da Associagao
do Ministério Publico,

Demais Autoridades,

Senhoras e Senhores.

Honrado com o convite do Ex.mo Sr. Procurador-Geral, aqui estamos
para, congratulando-nos com V. Ex.as pelo 109 aniversario da organizacgao
judiciaria do Distrito Federal e Territérios, trazer a colabora¢cdo do DASP
a “SEMANA DO MINISTERIO PUBLICO”. Fazemo-lo prazerosamente ja
pela significativa oportunidade, ja pela seleta audiéncia, como — por que
ndo dizé-lo — pelo tema que aqui nos traz: “O DASP E A REFORMA
ADMINISTRATIVA”.



O tema ¢, realmente, dos que empolgam o administrador que lhes
fala, e o enfoque névo de idéias antigas é sempre oportuno para sua disse-
minacdo e aprimoramento.

Desejamos, portanto, em primeiro lugar, agradecer a distincdo que

nos faz o Ministério Publico, propiciando-nos o ensejo de semear em téo
fertil terreno.

Para iniciar, recordemos que o “Govérno Revolucionéario de 30" lan-
¢ou as bases do Estado Administrativo, como conseqiiéncia da nova con-
cepcao das atividades do Estado, que deixou, assim, de ser eminentemente
policial para ser o agente prestador de servicos.

+ AnJeriorm®nte a ésse movimento, jA se reconhecia como condicionan-
te do desenvolvimento do Pais, em térmos de igualdade com a ordem
publica, com a estabilidade da moeda, com o equilibrio do orcamento e
com o aparelhamento econ6mico, a reorganiza¢cdo do funcionalismo.

De entdo a 1960, varias medidas reformistas foram surgindo:

a criagdo, em 1930, da Comisséo Permanente de Padronizagéo
de Material;

a inscricao, em 1934, do Sistema do Mérito na Constituicdo;

a instituicdo, em 1936, de normas béasicas da Administracado
de Pessoal e de um sistema de classificacdo de cargos, além
da criacdo do Conselho Federal do Servico PuUblico Civil,
transformado, em 1938, no Departamento Administrativo do
Servigco Publico, para materializar, em nosso Pais, pioneira-
mente, conhecimentos de Administracdo Cientifica;

sob a égide do DASP, foi decretado, em 1939, o primeiro Es-
tatuto do Funcionario, substituido, em 1952, pela Lei n°® 1.711,
que, elaborada com a participacdo do DASP, vige até hoje.

faspiri/i*ron”~a,? Dj SPJaté 1964 diremos- apenas, que, tendo conhecido
lharam a «lria nsiii ? decImi0’ 30 sabor das crises politicas que ponti-

construiu Pm on! A a° 90 das ultimas décadas, os alicerces que
w ?«m 'oF na.plopna estrutura e na de todo o Servico Publico, sus-

g o.inn]jf °* n° contexto da vicla administrativa do Pais, com
saldo significativamente posSitivo!

caDaririariTLpranin!’ Uma-Vez a diminuir o descompasso entre a
tac6es dn ripLnwni m f macluma administrativa e as crescentes solici-
inidoa Mmnrnrp”~L r"fH e®conomico e social do Pais, o Govérno deu
Administrativa Vnfta n iVaql romul9ando as diretrizes para a Reforma
mPnto 2 K w - h O0ASP agora com a denominacdo de Departa-
soramentn impHiatn°®H ° p6SS-j C'Vil ~~ & PosiCao real de 6rgdo de asses-
assisTpnia Sirptl m,°H eSlde?,e fda Republica, competindo-lhe prestar

e adminisfrac&) do Pessoat C iv"”" d° Qovémo naS questdes de po,itica



Erigidas em forma de sistema as atividades de pessoal, foi o DASP
também investido na condicdo de O&rgdo central do mesmo sistema,
ficando, em consequéncia, responsavel pelo:

— estudo;

— formulacdo de diretrizes;
— orientacgéo;

— coordenacao;

— supervisao; e

— controle

dos assuntos concernentes a administracdo do Pessoal Civil da Unido.

DASP

Orgdo Central do Sistema de Pessoal
(Art. 115)

Responsavel por:
estudo
formulacdo de diretrizes
orientacédo
coordenacao
supervisao
controle
dos assuntos concernentes a

Administracdo de Pessoal Civil da Unido

De ac6rdo com o moderno conceito de or¢camento, que o vincula a
programas, foram as atividades globais da especialidade acertadamente
transferidas do DASP ao Ministério do Planejamento e Coordenacdo Geral,
em cuja area se inserem.

As atividades de administracdo de edificios publicos e instalagdes
foram adjudicadas ao Ministério da Fazenda.

O DASP ficou, assim, com atuacdo jurisdicional especifica na &area de
Pessoal, a qual foi, todavia, acentuadamente fortalecida. Em sintese,
inscrevem-se na competéncia do DASP:

a) cuidar dos assuntos referentes ao Pessoal Civil do Poder Exe-
cutivo, submetendo ao Presidente da Republica anteprojetos
de lei e os projetos de regulamentos indispensaveis a exe-
cucdo das normas legais que disp6em sbbre a funcdo publica
e os servidores civis da Uniéo;

b) zelar pela observancia dessas leis e regulamentos, orientando,
coordenando e fiscalizando-lhes a execugdo, bem como ex-
pedindo normas gerais obrigatérias para todos os 6rgéaos;

c) estudar e propor sistema de classificacdo e de retribuicdo
para o servico civil, administrando-lhes a aplicacao;

d) orientar, fiscalizar e controlar a realizagdo do recrutamento
e da selecdo dos candidatos aos cargos da Administracao
Direta e Autarquias;



e) manter o cadastro dos servidores civis, inclusive os da Ad-
ministracdo Indireta, bem como orientar e controlar as res-
pectivas lotacgdes;

f) zelar pela criteriosa aplicagdo dos principios de administragédo
de pessoal e promover medidas para o bem-estar social dos
servidores civis da Unido e

g) articular-se com as entidades nacionais e estrangeiras que
estudem administracdo de pessoal.

Além de supervisionar a aplicacdo de outras medidas, igualmente
importantes, compete ainda ao DASP cooperar com as Comissdes Téc-
nicas do Poder Legislativo, nos assuntos de sua competéncia, e com o

Ministério Publico, nas causas que envolvam aplicacdo da legislacdo de
pessoal.

A instituicdo do sistema objetiva integrar tbdas as unidades de pes-
soal civil da Administracdo Federal, para propiciar o desenvolvimento
eficaz dos programas de administracdo de pessoal, mediante a descentra-
lizacdo racional da execucdo, cabendo-lhe, tdo-sdOmente, a relevante tarefa
de orientar, coordenar, supervisionar e controlar.

Mas, vejamos a estratégia adotada pelo Govérno para atingir ésse
transcendente objetivo.

ESTRATEGIA ADOTADA NA AREA DO GOVERNO FEDERAL
I) Decreto n? 61.930, de 21/12/67

O DASP é subordinado a supervisdo do Ministério do Planejamento e
Coordenacdo Geral, para os efeitos da Reforma Administrativa.
Il) Decreto n? 64.335, de 9/4/69

Cria a Comissdo de Reforma do Pessoal Civil, para realizar estudos
referentes a:

0 Nobvo Piano de Classificacdo de Cargos e Empregos
* Noévo Estatuto do Servidor Civil Federal
¢ Reorganizacdo do DASP

(0] Secretario-Executivo da Comissdo responde pela Diretoria-Geral do
DASP durante a fase de sua reorganizacao.

, dezembro de 1967, pelo Decreto n? 61.930, foi delegada ao
Mlnlsterlo do Planejamento, responsavel pela implantacdo da Reforma
Administrativa, a supervisdo do DASP. Isso enquanto se processassem 0S

trabalhos e estudos relativos a revisdo da legislacdo, ajustando-a aos

principios norteadores da politica de pessoal preconizados no Decreto-lei
n9 200/67.

A 9 de abril de 1969, considerando o relevante papel reservado ao
servidor no progresso econdmico do Pais, a necessidade de corrigir a
atual situacdo do Servico Publico e a de criar condi¢gfes satisfatdrias de
estimulo a dedicacdo com exclusividade, o Decreto n? 64.335 instituiu a
Comissdo de Reforma do Pessoal Civil, cometendo-lhe a realizagdo dos
estudos referentes a adocdo de um névo Plano de Classificacdo de
Cargos e Empregos e de um névo Estatuto do Servidor Civil Federal. Atri-



buiu-lhe, também, a tarefa de reorganizar o DASP, que se encontrava em
defasagem tecnolégica quase que total.

Estabeleceu, igualmente, o decreto citado, que o Secretario-Executi-
vo daquela Comissédo responderia pela Direcao-Geral do DASP, durante a
fase de reorganizacdao do Departamento.

Nessa qualidade investidos no cargo de alta direcdo do DASP, pro-
curamos, de logo, identificar os pontos de estrangulamento e estabelecer
medidas que os eliminassem, de modo a acelerar o ritmo de andamento
do 6rgéo e coloca-lo em condi¢g6es de acompanhar o trabalho exigido pela
eclosdo da Segunda Revolugdo Industrial.

Assim, verificamos, de pronto, que a acao totalmente centralizada do
orgdo constituia entrave a aplicacdo dos institutos do enquadramento
(Leis nimeros 3.780/60, 3.967/61 e 4.069/62) e da readaptacdo (Leis
nimeros 3.780/60 e 4.242/62), com reflexos altamente negativos na Ad-
ministracao.

A prospeccdo e a analise dos fatos administrativos mostraram tam-
bém que estavam a exigir tratamento descentralizado o recrutamento e a
selecdo de pessoal e, ainda, a aplicacdo do regime de tempo integral e
dedicacdo exclusiva.

Com base em criteriosos estudos, promoveu-se a descentralizacdo
das decisdes, que passaram aos 0rgados setoriais de pessoal em contato
com os fatos, reservada ao 6rgdo central a orientacdo normativa.

Foi, assim, baixado o Decreto-lei n? 625, de 11 de julho de 1969, que
veio propiciar melhor distribuicdo da carga de trabalho e dar a cada érgéo
as fungbBes compativeis com sua finalidade e hierarquia, possibilitando-
Ihes, efetivamente, o exame e a decisdo da totalidade dos processos de
enquadramento e de readaptacéo.

PLANO DE ACAO NA AREA DO DASP

I) Descentralizacdo para fora
(fortalecimento das decisbes dos 0Orgaos setoriais)
Primeiros Resultados

A) Readaptacéao

1962 a 31/3/64 3.863
abril/64 a 12/6/69 37.839
12/6/69 a 13/3/70 10.640
em 31/3/64 357.239
em 13/3/70 55.601

1) Assisténcia direta aos Orgdos de Pessoal
Ill) Reunibes de Coordenagédo

(politica de valorizagéo)
IV) Boletim "Diretrizes”

(politica de integracao)



Os primeiros resultados dessa politica demonstraram o seguinte:

READAPTACOES:

1962 a 31-3-64 .. 3.863
abril/64 a 12-6-69 37.839
12-6-69 a 13-3-70 10.640

52.342

A tarefa que antes parecia impossivel, de readaptar cérca de
10.640 funcionéarios em apenas nove meses e meio, somente ocorreu gra-
¢as a descentralizacdo da aplicacdo de provas de suficiéncia. Estas pas-
saram a ser realizadas pelas proprias reparticdes interessadas, sempre
gue dissessem respeito a classes ou a séries de classes privativas. Ao
DASP passou a caber, somente, a realizacdo daquelas relativas as classes
ou as series de classes comuns a tddas as reparticbes. Aplicou 0 DASP,

Piredtamente, 4.200 provas em todo o territério nacional, com 2.667 habi-
itados.

O fato dispensa maiores comentérios, se nos lembrarmos de que o
assunto readaptacdo, que se arrastava havia 9 anos, encontra-se em fase

de conclusdo, gracas a um trabalho racional, de pouco'mais de nove
meses.

Quanto aos enquadramentos, havia:
Em 31-3-64 ......ccoceirinen. 357.239 cargos a enquadrar
Em 13-3-70 restavam ... 55.601 apenas.

A assisténcia do DASP aos dirigentes de pessoal para a decisdo das
guestdes de enquadramento e readaptacdo, como para todos os demais
assuntos referentes a pessoal, passou a ser prestada diretamente e mesmo
com o deslocamento de técnicos do 6rgdo central para as unidades que
necessitassem de orientacdo ou aconselhamento especializado.

Também a adocdo do regime de tempo integral e dedicagdo exclu-
siva foi muitissimo simplificada através do Decreto n9 64.925, de 5 de
agosto de 1969, que outorgou aos Ministérios a competéncia para sua
aphcagao efiscalizagdo. O mesmo ato executivo prorrogou, até nova re-
gulamentacao, as tabelas aprovadas para 1969. Esse ato limitou as alte-
racdes de tabelas as situacdes provenientes de modificacdo de estruturas
e sistemas relacionadas com a aplicacdo da Reforma Administrativa.

O recrutamento e a selecdo de pessoal, que até entdo eram execu-

tados exclusivamente pelo DASP, condicionando erradamente a progra-
macao deste os interésses das reparticGes carentes de nfissnal fnram a

desencadeada.



Como esperavam as autoridades governamentais, essa politica mos-
trou-se, desde logo, altamente rentavel e positiva: o 6rgao central tornou-
se acessivel e passou, em contrapartida, a ter acesso mais facil a todos
0s Orgaos integrantes do sistema.

Segundo os fundamentos que presidiram as diretrizes para a Reforma
Administrativa, estabeleceu-se a realizacdo sistematica de reunifes com
os chefes e dirigentes de oOrgdos de Pessoal. Visava-se a conhecer as
opinides e sugestdes dos agentes da reforma no campo da Administracdo
de Pessoal, no sentido de que as solu¢cbes dos problemas urgentes tives-
sem viabilidade e fossem tomadas dentro da realidade, de modo a atender,
de fato, as unidades operacionais.

Ja foram realizados dois encontros: um, em agbsto de 1969, para
primeira tomada de contato e divulgacdo direta da politica a ser implan-
tada; outro, em outubro do mesmo ano, ja com a coleta de sugestbes sObre
questdes objetivas referentes aos seguintes temas:

— Sistema de Pessoal;

— Subsistema de Cadastro;

— Organizacdo do Recrutamento e Selecdo de Pessoal;
— Subsistema de Treinamento.

O ndévo método de tratar os assuntos de pessoal revelou-se alta-
mente positivo e contagiou de entusiasmo os dirigentes de pessoal, inte-
ressando-os em participar e colaborar com o valor de suas idéias. Esse
manancial de conhecimentos e de experiéncia que até entdo estava sendo
marginalizado e desperdicado foi recuperado, mostrando-se superior-
mente prestadio para a Administragéo.

Outro elemento de informacdo e atuagdo coordenadora instituido foi
0 boletim “Diretrizes — Legislacdo e Orientacdo Administrativa”, com
caracteristicas de Boletim Informativo Especial. Entrosa éle permanente
e estreitamente os componentes do sistema com o 6rgao central, propor-
cionando-lhes o conhecimento imediato da jurisprudéncia, da legislacdo e
das normas bésicas de orientacdo administrativa indispensaveis ao seu
funcionamento.

“Diretrizes” é — pode-se dizer — a assisténcia do DASP, presente,
em uma de suas formas, em todos os 6rgaos de pessoal, a tempo e hora,
e contribuindo para a efetiva uniformizacdo de tratamento da casuistica,
dentro da orientacdo preconizada, evitando-se dispersdo de esforgcos e
diversificacdo de solucdes.

No sentido de poder-se estudar e fixar a politica indicada para o
pessoal civil, procurou-se obter, fidedignamente, os dados essenciais a
ésse procedimento, a fim de que as questdes referentes ao assunto féssem
equacionadas e solucionadas em bases concretas.

E sabido que a formulacdo ou revisdo da politica de pessoal de uma
emprésa de grande envergadura — qual o Estado — depende, prepon-
derantemente, da existéncia de controles e assentamentos de elementos
basicos da vida funcional de seus servidores, e de fatos ou atos a ela
Ggados.



Visando a obter esses elementos, condicionantes do conhecimento
globalizado dos servidores civis, quer na administracdo direta quer na

indireta foi proposta ao Govérno a instituicdo de um cadastro permanente
tendo sidn haiyaHn a rpcnoiiA A a iifarienie,

CADASTRO

Resultados Preliminares
Quantos somos ?
Até 1968:
Em 30/6/69: 735.118
0 que somos ?
Até 1968:
Em 30/6/69:  somos

452911  estatutarios
1.657 temporarios especialistas
15.374  temporérios

5.951 de obras
189.943 ¢ T (prazo indeterminado)
9.049 LT (prazo determinado)
59.550 pagos por recibo

683  assessoramento superior
V) Descentralizagcdo para baixo

(Implantacdo dos principios de Organizagéo)

aue o Sprvim PnM,™ 7 ll«“"mo — levantamento numérico, — revelou
gue o Servigo Publico tem um total de 735.118 servidores, assim distribui-

452.911 em regime estatutario;
15.374 temporarios;

1.657 - L.
especialistas temporarios;
5.951 de obras;

183823 CLT (prazo indeterminado);
59'550 CLT (prazo determinado);
.683 colaboradores pagos mediante recibo-

assessoramento superior
CARGOS ESTATUTARIOS

existentes ...................
ocupados (cadastro) !! i ] it ggg %ﬁ
Vagos ....ceeeviiiiinnnns
234 110
E drad
nquadrados 631..420
55..601

687.021



A metodologia utilizada é a da computacédo eletrbnica, em convénio
com o SERPRO, e o trabalho, conquanto denominado de cadastro, consti-
tuirh — mais do que isso — um registro integrado e multirrelacionado
dos elementos essenciais ao exercicio de tddas as funcdes de adminis-
tracdo de pessoal.

Atualmente, cuida-se de estabelecer a estrutura do sistema, a co-
municagdo ou intercomunicagdo entre as suas diversas pecas, 0 controle
dos atos, a instrumentacdo a ser utilizada e os elementos a serem forne-
cidos.

Com base nesses elementos, serdo analisados: a situacdo atual dos
guadros funcionais, os regimes juridicos e a politica salarial vigente, para
gue se possa tracar a linha de acdo a ser adotada, no sentido da correcéo
de distor¢cBes, quer em matéria de lotacdo, quer em matéria de retribuicao.

Os principios que ditaram a descentralizacdo exdégena — aquela que
se projeta para fora — prevaleceram também para a descentralizagao
enddgena, interior, mediante inUmeras delegacbes de competéncia aos
diretores dos 6rgdos componentes e vinculados. Reservou-se a alta direcéo
o papel que |Ihe confere a Ciéncia da Administracdo: planejar, programar,
comandar, supervisionar, coordenar, decidindo casuisticamente apenas as
guestdes controversas.

O éxito désse procedimento levou a sua adocdo como filosofia, agora
consubstanciada no recente Decreto r?66.222, de 17 de fevereiro de 1970,
pelo qual o DASP se situa na sua exata posicdo de 6rgdo de gestdo nor-
mativa, coordenadora e controladora, liberado de atividades meramente
executivas e incumbido, em contrapartida, de produzir instrumentos de
trabalho e solugbes para os problemas administrativos.

A transferéncia da gestdao executiva para os o6rgdos de pessoal mi-
nisteriais e autarquicos, a par de lhes refor¢car a autoridade decisdria,
permite-lhes resolver eficazmente, com pleno conhecimento de causa, 0s
assuntos que lhes estdo afetos.

O ndévo DASP compde-se de cinco CoordenagBes e de um Centro
de Documentacdo e Informéatica, além do Centro de Aperfeicoamento, or-

gado que lhe é vinculado.

Com essa estrutura simples de superficie, mas altamente funcional,
o Departamento tem condi¢cdes de, adaptando-se as necessidades dos
programas emergentes, atender plena e oportunamente a Administracao,
através da criacdo de Grupos-tarefas no ambito das Coordenacdes, com
finalidade e duracdo diretamente vinculados a projetos especificos.

(0] verdadeiro sentido dessa nova filosofia € o de atender a impera
tivo consolidador dos novos principios técnicos de organizacéo.

Cuidou-se, sobretudo, de implantar e manter um organismo admi-
nistrativo de alta operacionalidade e eficacia.

Complementando a nova estrutura do DASP, serd institucionalizado
o Sistema de Pessoal, a fim de que tédas as unidades que lidam com os
recursos humanos funcionem harmdnicamente, mediante descentralizacéo
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da execucdo e sob a orientacdo normativa do 6rgao central. Désse modo,
os programas se desenvolverao uniforme e aceleradamente, sem desper-
dicio de tempo e, também, dos dinheiros publicos.

Os resultados promissores dessa politica levaram o DASP ao esta-
belecimento de um extenso plano de trabalho para o quadriénio 1970/1973,
visando, em sintese,

— a valorizacdao da funcdo e do servidor publico e
— ao incremento da produtividade.

Para a consecuc¢ao désses objetivos foram estabelecidas as seguintes
DIRETRIZES ESPECIFICAS:

| — Formacédo qualitativa e quantitativa dos quadros dirigentes da
Administracdo Civil.

I — Retribuicdo com embasamento nas responsabilidades e nas
gualificacbes exigidas para o desempenho dos cargos.

Il — Revigoramento e disseminacdo do Sistema do Mérito na con-
guista das posi¢cbes e cargos publicos.

IV — Estabelecimento do mecanismo funcional do mandamento

institucional e constitucional da paridade de vencimentos nos
Trés Podéres.

V — Estruturagdo e implantacdo do Sistema de Pessoal Civil.
VI — Redistribuicdo de pessoal excedente.
VIl — Dimensionamento e fixacdo de lotagdes das unidades admi-
nistrativas governamentais.
VIl — Implantacdo do Sistema de Cadastro dos Servidores Publicos.
IX — Ampliacdo da autoridade operacional e decis6ria dos 6rgaos

integrantes do Sistema de Pessoal.

Para o cumprimento gradativo dessas diretrizes, o Govérno, através
do DASP, promoverd — e algumas ja foram até materializadas — as se-
guintes

Medidas Administrativas:

— Revisdo e atualizacdo do “Estatuto dos Funcionarios Civis da
Unido”, para adequa-lo ao contexto legal e social (medida ja
em fase final).

I — Reorganizacao, em profundidade, do érgdo central do Sistema
de Pessoal (DASP), a fim de possibilitar-lhe acdo compativel
com sua finalidade (medida ja em curso).

Il — Fixacdo de diretrizes para a elaboracdo de um ndvo “Plano
de Classificacdo de Cargos e Empregos”, considerado me-
dida imperativa para equacionar realisticamente uma situagao
cada dia mais tumultuada, e, por isso mesmo, cada vez mais
dificil de ser corrigida (medida ja concluida).

IV — Elaboracdo de um “Plano de Retribuicdo”, com vistas a orde-
nar a politica salarial, ajustando-a aos comandos constitucio-



DASP

PLANO DE 1tRABALHO PARA 1970/1973

1 mValorizagdo da fungéo publica. D
2 wmincremento da produtividade. | M 1 « Revisdo e atualizacdo do Estatuto.
R E
3 « Formagdo qualitativa e quantitativa E D 2 mReorganizag8o do 6rgdo central do
- Sistema. —
dos quadros dirigentes. T |
4 mRetribuicdo com embasamento nas R D 3 « Fixagdo de dlre.t.nzef para o Névo
" i ~ | Plano de Classificacdo de Cargos e
responsabilidades e nas qualificacdes A Empregos
exigidas para os cargos. z S '
5 « Revigoramentoou disseminagdo do E Elaboragédo de um Plano de Retribuigdo
Sistema de Mérito. S A Levantamento sistematico da carga de
6 mParidade de vencimento. D trabalho das unidades administrativas
l\il e fixacéo das lotagbes correspondentes.
7 wmEstrutura e implantagdo do Sistema r
de Pessoal Civil. u N Organizagéo do Sistema de Pessoal.
8 « Redistribuicdo de pessoal excedente. N S Realizagdo de um Plano Técnico-pedagd
D gico para orientagdo naformagéo e no
9 mDimensionamentoe fixagéo de lotacoes. A T treinamento de pessoal perachefia e
M R assessoramento
10 Implantagdo do Sistema de Cadastro. E A
8 Consolidagdo da legislacdo cie pessoal
11 Ampliacédo da autoridade operacional e N -[ vigente.
decisoéria dos dirigentes de drgaos inte T
grantes do Sistema A \ 9 Implantagdo do Cadastro Permanente.
| A
12 Instituigdo do Contencioso Administrativo S S 10 Elaboracéo deante-projeto de lei dispon

do sobre a criagédo do Contencioso Adml
nistrativo
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Estes enfoques que fizemos dizem de forma sumaria, mas expressi-
vamente objetiva, do que foi o DASP no tempo e do que é o DASP do
nosso tempo: O DASP em névo tempo instituicdo concebida em moldes mo-
dernos, que desejamos todos seja bem equipada para funcionar como
peca de significativo relévo no honrado e atuante Govérno do Presidente
Emilio Garrastazu Médici. E € do conhecimento geral que Sua Exceléncia
estd vivamente interessado em estabelecer uma politica de pessoa! hu-
mana, justa e responsavel, objetivando, com isso, elevar concomitante-
mente o nivel de vida do servidor e o padrdo de eficiéncia dos servigos
publicos.

Temos pela frente, jrrecusavelmente, uma tarefa desmedida. A re-
forma do que ai estd, com anos e anos de hiato tecnolégico, desafia certa-;
mente a nossa capacidade, mas desafia, sobretudo, o nosso espirito civico.

Aceitamos destemidamente e com tranquilidade o desafio que nos
faz o Brasil Grande. Bem ponderada a latitude dos desafios, entendemos
que ndo nos seria licito, no que nos diz respeito, fugir ao desafio que a
Grande Administracdo de Pessoal modernamente nos lanca de modo per-
manente e continuo.

Estejam certos os funcionarios que a Revolugdo de 64 ndo esta me-
nos convencida que a de 30 de que a Reforma do Servigo Civil com ai
dignificagdo do servidor publico e a ado¢do de novos métodos e processos
de trabalho condiciona o futuro déste Pais. Com uma diferenca: é que a
Revolucdo de 64 vai realizar essa reforma, ou melhor, jA comecgou a reali-
za-la.

O DASP apresenta-se novamente como reformista pioneiro.

Os principios salutares que o Govérno decidiu implantar na Adminis-
tracdo Publica estdo entre n6és em franca e efetiva aplicagcdo, pois enten-
demos que a nés compete dar o exemplo. E ndo vamos perder essa lide-
ranca; o que vamos é dar ao Govérno os instrumentos de acao rapida de
que éle necessita para a consecucdo dos seus objetivos.

Estamos fazendo essa reforma como deve ser feita, isto &, reforman-
do-nos a n6s mesmos em primeiro lugar. E cada diretor, cada chefe, cada
funcionario que fagca como nés: reforme-se a si mesmo para poder refor-
mar o conjunto.

Em condicbes bem melhores que aquelas em que o recebemos é
como vamos entregar éste Pais aos jovens que o esperam para conduzi-lo
ao futuro, a um futuro digno da sua grandeza.

Finalizo esta palestra afirmando-lhes convictamente que o DASP tam-
bém estard presente ao ansiado encontro do Brasil com o seu grande
Destino.



Auditoria: Tecnica
a Servico do Controle

IBERE GILSON
Ministro-Presidente do Tribunal de
Contas da Uniao

ueiram ou ndo os idealistas e sonha;
dores. 03 e|c 5 e 30f] stas ?remend i antado e reformado, mﬁnte do sem-
a reshonsabi u obre t0dos r m sua concegﬁ? '9 na "
%% S e m t| overn UE assiha
uan os e esa e sua Inte a su se er|o OJ
e |a e Sel talento,ou a mo- | a e aogp K
t . abgfa anonima. ag 8 (665 ambientare ’reJ|-
u a ontas da Unjao, partcwes P ¢
i A o )
amaqr que.se levantou, pela refar-
Bldd aqu eIa re § ﬁnorad 801 F]a ace %80 Ist ma ;ﬁ {racao
e é‘ esano lamr%cea qlflta ”gg amlassae d|irgag?e(|)raG%e/éra(|)s geamelgse“coa“aézlgg ag
Har corpa ¢, ma IS a0 que’ 150, dar viaa P.erpmnn-lhe A r%.rmulaeao e sua poli-
ova sist m tica de_controle por que |ﬁa ec?nomlco- inanceira, (e acompa-
rasil optou, atraves %s | ova 0res H ar e |sca|||zaJ sua execlicao e de me
man ame s, [5es e|to a onstitul-  air seus resulta .o? evaram-=no a grB I
ecr n. 199 ne zir 85 movagoes introduzidas no.arcabou
eTfev(erewo ae 1967, tltUI qr da ¢o da mencionada administracao.
noVa rganica daquele ribun . A
ePousand 0 0bjeto, d a]ga% f|seal|-
No Parece({ Prevu% sObre as %% tas do zadorg e coptroladora déste TFribynal na
Governg Ed’aé [e erentes a 9 tIve- Leerl a élmlnlstra ?o maneelra do
0S chor tnl g A d gerals als, imediata e profundamepte .reéaer-
1zer qu ace (a realidade do mun utiram nesta, Casa as (nOvacoes Inseri-
0 em aols momentos distantes, cumnriu as_na maguina administrativa do Go-
VErno.
PRt 9% %déersdﬁaoﬁﬁﬁ [aﬁg 200
rerﬁlme ree{)ub Icano, ajnda nao css das E 0.Br sHogtou, ela sequnda vez, Eel
e ? sua extensao as lutas e ch auforizada voz de’ seus representante
e.Insii ucmnala e&n melo ao | Eél a 0 instante h|stor|co a 0pcao qcorreu,
vitoria e cercado das vicIsSItu e 8 ora ﬁsta se féz realidade, fstorlcamente
ntao presente no cumpnmen eseu Istoricamente, porque, pela vez primel-
ever, o PAis e uou a ogeg sem e ra, Fm todo 0 un 0 se] optou, nao por
rentar dificuld diant dois S 8ua%uer das duas escolas ou ‘correntes
I ”‘a%f“l%’??uagao g@ﬁ&? aaﬁn ondl de pensamento, Mas Sin pOfn“u%gw 4
0
8ram_ [? ) re, %U Ifassem a Im- gonc es @e escola 0 e féz —
Pr scindibilidade. da, r{a a0 das Contro-  pesadbs os aspecios ?vora eamb S
aaorias ¢ mOd 0J€ S30 Ul asdr,mas,dape- S esco(Jas gelo ecletismg %asm 0 %
na? escolnenao qliﬁ oeJ a adotar usao 0 clasSicismo. dos Iribunais
entfe 0s classicos' Tribunals da epoca. fas ¢o o 0,00 }etmsmo das Controla-
Aol oppengiie T8
10550 ?nb Una ontas foi cnado im-, Duas correntes que se fundem, somap-

do seus aspecfos ' positivos. Fulguracao



Elmbmtlca(i lundmsmodoFTrlbunalsde Os tempos de op?ao contudo, j zse ve-
ontas — n(?s pco xce ncia — com tlcgram carate irreversiyel. oca
8contabll|smo as ‘Controladorias uAu e Implantacao de um novo sisigm

itorias— saxonicas em essencla. erc e romp |ment com rqtings esératl |ca
ra corrente egens %to ule vem ﬂs ng estacmmsmo de djas de antg
vertﬁntes aturals da scola mance|ra n e despertar FaraQ mamlmo a
de 8ze tourm e oufros luminares e 8ra da técnica; rrup%a Cpe ommdo
gue 0 caudal do progra atismo norte-  de nova&neodo 13, d eltagao e da
mericano, se tra% ofefecendo um  pratica dos ?enos processos da ci-

amalgama tecnico perfeito.” encla do contro
* % %

_ Estam%s a ouvir os aItlssdmos acordes
Muita luta teremos d enfrentar. n- da marcha

une re aera rovisa-
teS que nos gos amoa ar. fs]atls 8- gao no campo o contro gspeltan 0
tos, r]tes chegada se a 0ra ée mboraE assa 0, £ Preciso Vivi
ensarilhar armas e antes. o nstante sen St

%a erda qaue lapi agrP
ro 0Vermaos a rend| a0 r%Jar a. HC Ynos ensm cla-
remo nos sur ree ente- ﬁ 0 e ont em nao |Iu ina
mentg e[]n re o a escr|uraa nor aturalmente, em todo 0
artidas dobradas no servico Ico — rocesso hlstorlco 0 Hassado nunca dei
%eterdn '1 Alvara. q 1%5 Eor a de estarpresente ma Vez qu e
UG Sl G v i,
309 — 30 veio a ser adotado e Passoa 0 assa?i g f ita 0 futuro’
aJss|m forma que mereceu dﬁe ngo fizermos, todaV| presente éf
or es nior, auéor d egulamento  nao, teremos 0 g ssda e aman e
eral de.Contabilidade Publica, a cr|t%ca sFra .com invernp euro eu;
anos sam Q- ummara mas nao fecundara a terra.

e que iniciados € pr
[am - acoraes em, recon edpaee ey ek se i ceramente desejarmos aIcanﬁar

0 a desejar a Contabi a Uniao™. nossos 0 1ret|(¥ de eremmos, ter em mente
OPoder ExegutlvoeoTrlbun%I de Con- P 0do do bacharel |smo uro e
as a0 longo da Historia, envidaram es- S|mpe ue caractenzou uma lon a g

g%rsgcoa at?roo Sﬁ'é“ 0j 8a mar(?e uabH%ago fugral tlca ﬁm 1 ecee gue paerctle |za?ao
fad

m%

0D C ntroe em face da ra | a evolu- |ster se ? que o hac are
a0 da administracao Ub|IC Im uI5| mo se dispa astr) Sgerls de curul os
a a or VErtigingsq progresso tgno conhecimentos e de a0 tecmcls

I- Para ue amhos, ao inves ese conflita-

ecem CI gao OS artl 0
OSO ar Im ¢ e oraes Juni em co- [I€ comp[ementem ala acangarem

S |versas ntatlv e refor Warmonlza 40 e 0 sincronismo qué con
3tuaflz 3e ontabllnc}ade auzem a0 sugesso |

tentat ug encontraram
sel Waterloo no glongreqsso Nacional defl\ Asuglteg(re?c dajmaartgcrt]am ehgoant?etgel
Ao tempo do Governo Café F|Ih0é} gw fag? korem Incu b|§os de'e er
el

a,mos de U a, Comissao de R a0 €especlallza ue
go dgo f lada ao Conselho F orc IOHE ag arm aps dos coH%ecqlment
mte ra- im res H |veh<,0 uals poaem, Ser

e Contabi

idade, qu

vamo u er re%g ura|m ersifi oncreto enosso
E’% tfepL LFanreS projgta IB , nao 50 ? fcato de ser.um Qr-

ue ea 0ramos, e ue denominam a? | allza or econ as, mas tambem
nltr%l mancelrae Con ela na ureza documentacao que, por

ta || aqe lca aé ate 0 dia e hoje [<prs dISpOSI ao de ler,. deve Ser por

na [.a Comissao dd Congresso a que eeb examinad Auditoria se assenta

d|str|bU|do %o ree a | aestrutura predominan-

ya 0Dr orm impacto da radical transformacdo de
%WWW@%mm%Wemﬁmmmemﬁm
bilité d|gne ’ elle” sa estrufura e a ada tacd 8§ considera-
e uncionarios

vel parte de nosso Corpo de

gnsola nos o fato de &Uj Mareej ?



a, n éecnrcgde paralelamente a soli
cra e medidds leqislativas com o op-
etivo edoar 0ssa Corte ontas de
alor nimero eespecralrstas

Anteriormente, B 0 Tribunal, exercia
udr rra soh a "forma de revisdo siste-
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e O Servi or

O Servidor Municipal
na Constituicao Federal
de 1967

CLENfCIO DA SILVA DUARTE
Consultor Juridico do DASP

SUMARIO

| — Introdugédo: 1. A tradicdo da autonomia de estipulacdo do regime
juridico do servidor, conferida aos Estados e Municipios. 2. Cassagdo dessa
autonomia pela Carta Politica de 1967. Razfes que a teriam ditado. 3.
Unificacdo do regime também para os trés Poderes. O principio da
paridade.

' — O Regime Juridico do Servidor Publico: 4. As vérias categorias
de servidores. Como se constituiram. 5. Natureza juridica do vinculo empre-
gaticio entre o funcionario publico e o Estado. 6. O direito alienigena e o
direito brasileiro. 7. A Constituicdo de Weimar, de 1919, e sua grande inova-
¢do, que soO teve seguidores no Direito Constitucional brasileiro. 8. A relagéo
juridica entre o funcionario publico e o Estado é estatutaria ou legal, com
vinculagdo constitucional. Que significa essa vinculacao.

im — As Novas Disposi¢cdes Constitucionais Aplicaveis ao Funcionéario
Publico Municipal: 9. A possibilidade de dupla aposentadoria para os fun-
cionarios publicos estaduais e municipais, decorrente dos arts. 13, n? V,
e 108, caput, da Constituicdo Federal. 10. Outras inovag¢des constitucionais.
11. O funcionario publico e o mandato eletivo municipal. 12. Necessidade
de pronta regulamentacdo dos institutos modificados ou introduzidos desde
a vigéncia da Constituicao de 1967.
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Politica e Administracao

A. FONSECA PIMENTEL
Subchefe do Gabinete Civil
da Presidéncia da Republica
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SQ qUe. ag[)esa ao Ser I os éra ria gé detisda concernente ao roteiro,
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ministracao ue o como com éragao H nave ou embarca-
Eréenecrl](igangg?nar , em usrrlla nav uen go com sta
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atra £s eSfa compara 40 a ereng cinze n a ent a branca Ica
iundamental entre 0 processo politico’e €.4d zonha pre adml nist ra 30 ou
0 processo administrativo. vice- V sa — redominantemente



administrativa. Mas, se a escolha dos
meigs afetar substancialmente a conse-
cucdo dos objetivos, a decisdo concer-
nente aos meios pode tornar-se uma
questdo politica_e, as vézes, uma questdo
politica da mais alta importéncia.

Para dar uma ilustracdo muito atual,
diremos que a declaracdo de guerra e
um ato tipicamente politico e que a con-
ducdo da querra em si é de natureza
administrativa, interessando basicamen-
te @ administracdo militar dos paises
envolvidos no conflito. Mas a deciséo de
usar_armas. nucleares, pelo menos nas
atuais condicoes do mundo, é uma deci-
sdq de grande transcendéncia politica
(ndo obStante ser um dos meios da
guerra) pelas implicacGes que poderia ter
ﬁ[ﬂ toda a situacdo politica internacio-

Decisdo quanto a fins

Decisdo quanto a meios

Resumindo ~as nossas consideracdes,
poderemos dizer, de maneira sucinta,
que, dentro do Estado ou govérno, assim
como_de uma organizacdo privada, as
decisdes concernentes a fins sdo pura
politica ou adocdo de diretrizes (policy-
making); a execucdo ou prestacdo de
servicos para atingir fins € pura admi-
nistracdo ou cumprimento de diretrizes
(policy-execution); as decisoes concer-
nentes a meios 5o, usualmente, o campo
da administracdo, mas, se afetam subs-
tancialmente, a colimagdo dos fins, po-
dem converter-se em matéria politica.

Por outro lado, se quisermos visuali-
zar de maneira concreta 0s conceitos
expostos e representar graficamente o
que € politica e o que € administracéo,
Eode_namos_, a ng1rosso modo, compor 0
eguinte diagrama:

Execucéo

Politica

Usualmente administracdo, mas,
em alguns casos,

Administracdo
pode ser

politica (13

Isto talvez nos torne claras algumas
coisas, antes obscuras.

A primeira & que existe, intrinseca e
melutavelmente, "um maior ou menor
grau de subordinacdo da administracdo
a politica. Dai resulta, a nosso ver que
e vao e ilusorio falar, como o fazia
W. P. Willoughby, da criacdo de um
quarto poder ou” funcdo do Estado a
saber, 0 poder administrativo («). Ainda
que seja bom e conveniente separar, em
teoria, 0s processos-politico e adminis-
trativo a fim de distingui-los e conhe-
cé-los melhor, a verdade € que, na pra-
tica, politica e administracdo sdo inse-
paraveis e, como acentuava Wilson ¢
dificil, sendo impossivel, tracar uma'li-
nha de demarcagdo entre elas (is).

A segunda conclusdo que poderemos
tirar das consideracbes feitas é que as

modernas idéias de alguns autores norte-
americanos, muito em voga nos dias que
correm, sopre law-making, policy-ma-
kma, demsmn-makmg_ etc., ndo sao tao
modernas como poderiam parecer a pri-
meira vista e ja se acham contidas, ain-
da que em germe, na classica distincao
entre politica e administracdo feita por
Wilson e no reconhecimento da impossi-
bilidade de separa-las na pratica. Poli-
tica e administracdo, em verdade, sdo
processos que se difundem por toda a
organizacdo estatal e existem em todos
05 podéres ou funcbes do Estado, ainda
que, como é natural, em major grau
nuns do que noutros. |

Em verdade, a ndo ser por uma su-
persimplificacdo, nunca se pretendeu, se-
riamente que a politica fsse a ativida-
de propria e exclusiva de um poder e
a administracdo de outro.
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A Dinamica da
Reforma Administrativa

JOSE MEDEIROS
Assessor do Diretor-Geral do DASP
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A Reforma da Administracéao
Publica Considerada Como
Evolucdo do Sistema

MICHELE CALIMERI
Tradugdo de Luis Fernando do Coutto Nazareth

1. A NOGAO DE SISTEMA

A utilizacdo da nogdo de sistema no exame dos fendmenos que ocorrem nos
mais diversos campos da atividade humana i1) “vem-se afirmando... em bagse
a consideracdo que numerosas dISCIFHnaS se propdem e que consiste, em esséncia,
em trazer & luz reIaL{_oes, intercorrentes entre partes que, juntas, constituem — ou
se pretenderia constituissem — um complexo unitrio, iSto & um sistema; dai o
aprofundamento, a que se procedeu, de tal conceito, cor_13|d,erado_em abstrato,
independentemente da realidade especifica em_que o conceito é considerado; déste
modo, cultores de disciplinas diversas e especialistas nas mais variadas materias
podem, mais facilmente, acercar-se a fenomenos de interésse comum, de outro
modo somente acessiveis ao circulo mais restrito dos estudiosos daquele fenomeno
particular” (¥).

Por sistema deve-se entender “uma entidade — conceituai ou fisica — com-
posta de partes inter-relacionadas, interagentes ou interdependentes” (2), ou
ainda “uma unidade complexa, formada de muitas partes, freqientemente dis-
t!ntas,(ss)ubordlnadas a um plano comum ou que perseguem um mesmo obje-
tivo™ (3).

No sistema, a organizacdo representa %4) a relacdo que mantém unidas as
partes interdependentes que o constituem. E por meio dessa organizacdo que as
Partes de um sistema interagem, gracas a um processo de comunicacdo e con-
role, previsto para manter em boas condicdes as outras partes do sistema e o
proprio sistema.

A nogdo de sistema ganha especial consisténcia quando se considera que (m
“0 estudo_de partes isoladas ndo pode fornecer informacOes adequadas sobre o
sistema. Os problemas essenciais residem nas relacoes de organizacdo que consti-
tuem, a um tempo, 0s canais e o resultado da interacdo dindmica entre as par-
tes. Em outras palavras: qualquer das partes de um sistema, analisada de per si,
revela-se diversa de como se mostraria se analisada comodpart_e do sistema. Seu
comportamento sera influenciado pelos outros elementos do sistema”. Disto de-
corre que o todo (e 0 sistema é um todo) € mais que a soma dos seus componentes,
porquanto abrange o funcionamento do sistema, que deve ser descrito, em seu



aspecto pratico, como uma coordena%éo de recursos humanos e materiais, com

vistas 7 finalidade a alcancar (verifica-se aguilo que alguns designaram pelo
termo ﬁsmergmgl). far { e d J J P

~0s elementos que compbem um dado sistema podem, éles proprios, ser con-
siderados como sistemas de ordem inferior, em cujos elementos, por sua vez,
gmsetﬁnwubsmtemas de uma ordem ulteriormente ‘inferior e assim por dian-

~E necessério dIStIn%UIr a nocdo de sistema da nogdo de processo (6): “Em
sintese, um sistema facilita um Frocessq, coordena os meios pelos quais da origem
a0 processo. A distingdo é semelhante aquela entre anatomia e fisiologia, A ana-
tomia diz respeito a estrutura: o que essa estrutura é; ao passo que a fisiologia
diz respeito aos processos: como ela funciona.

Em uma organizacdo, a estrutura pode ser modificada para que se adapte

20 rocesso que se afiequre ser 0 melhor; dentro de certos limites, o processo &
mais determimante que a estrutura”.

2. AEMPRESA E A ADMINISTRACAOQ PUBLICA
CONSIDERADAS COMO SISTEMA

Se por sistema se entende — observa SARACENO _(?2_ — “um conjunto de
partes entre as quais subsiste, ou se pretenderia subsistisse uma conexdo”, a
empresa “é portanto, obviamente, um sistema. As partes de que ela se compde
evem, de fato, ser ordenadas para uma finalidade: a maximizacdo da renda; e

is 0 eqlivale a exigir uma interconexao entre elas... a fim de que todas concorram
para a consecucao da finalidade da emprésa”.

Segundo BRAMBILLA (») “a necessidade de levar em conta o elemento hu-
mano e os fatores de incerteza permitiu libertar a nocdo de sistema, isto €, de
es ru ura organizada, na qual o fator humano e o fator técnico_acham-se inti-
mamen e Ilgeados as flnalldaFes operacionais. Um sistema organizado comporta,
normalmente, os seguintes elementos:

1) direcdo;
2) homens que controlam e fazem funcionar;
3) maquinas que transformam; _ o
4) materias-primas, em produtos e servicos, a disposicao;

5 esfor$os de tpromog,éo de vendas, publicidade, concorréncia, politica
governamental etc.”.

pmniviiilr3 — continua BRAMBILLA — pode ser de qualquer dimensao e

88”0? aq—Y 6S e Sqrandes Comglexos industriais, admJnistrativos, finan-
Iros ou militares, ate as empresas com poucos empreyados”.

~9"" a emPrésa ¢ “um sistema que funciona com input e

3U8- Sa® Jncorporados e, em sequida, elaborados para fornecer

f@FBHHBQSOSq%”tP M?@ﬁ's; sta concepcdo da emprésa acha-se expressa pela di-

a area do input, isto €, do abastecimento; o
a area de elaboracdo, na qual se incluem homens/matérias-primas/

maquinas_en?rgla, oportunamente, combinados, e na qual a direcdo
tem' por finalidade controlar a acdo;



— a area do output, isto € dos mercados onde sdo vendidos os produtos
elaborados.

Também a Administracdo Pablica, considerada no seu conjunto, ou nos seus
randes setores (ex.. Ministérios), ou nas suas emprésas (ex.. Manufaturas de
Tabaco (*), Oficinas etc.), é um sistema, formado por partes inter-relacionadas,
interagentes e mterQeFendent_es, no qual o input e representado pelos recursos
necessarios para fazé-lo funcionar e para obter os outputs, isto ¢ os “produtos”
ou “servicos” esperados pela coletividade ou pelos cidaddos, individualmente.

Anocdo de “sistema” deve ser aplicada & Administracdo Publica, considerada
de modo global, quando se trate de estudar a fenomenologia a esta concernente,
naqueles aspectos que interessam todas as suas partes e as finalidades precipuas
por ela perseguidas. Em tal caso, cada Ministério constitui um subsistema.

) guan_do, a0 contrario, seM)_re_tend_a analisar apenas um setor da Administra-
¢ao Publica — por ex.. um Ministério — a configuracdo de sistema referir-se-a
a ésse organismo: os departamentos constituirdo Seus subsistemas.

A Administracdo Pablica caracteriza-se como uma burocracia do tipo da
descrita por WEBER Q»):

“A burocracia implica uma nitida distingdo das atividades que sdo conside-
radas como deveres inerentes ao cargo. Um sistema de controles diferenciados e
de sancoes é estabelecido nos regulamentos. A atrlbm?ao das tarefas é feita a
base das qualificacOes técnicas, que sdo averiguadas através de meétodos |mﬁes-
soais e padronizados (os concursos). No interior da estrutura da autoridade hie-
rarquica ordenada, as atividades... sdo regidas por normas gerais, abstrafas,
claramente definidas, que elidem a necessidade de expedir instrugoes especificas
para cada caso especifico. O carater de generalidade das normas requer o uso
constante da categorizacdo, pela qual os casos e problemas individuais sdo clas-
alflcados de acbrdo com critérios preestabelecidos, sequndo 0s quais sdo trata-

OSI II”

Considerar a Administracdo Pablica como um sistema facilita a investigacdo

sobre os varios aspectos do fenomeno burocratico que a permeia e, principal-
mente, sobre os aspectos condicionantes do proprio fendmeno, que deve ser con-
siderado, quer na sua totalidade (porquanto concerne todos oS aspectos do sis-
tema), quer na sua capilaridade.

3. CARACTERIZACAO DE UM SISTEMA:
ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO

~Todo sistema possui sua estrutura organizativa, e sabe-se que uma estrutura
é um conjunto ordenado de elementos #n),_ou 0 conjunto de relacdo entre fun-
¢Oes semelhantes, fatores materiais e funcionais.

. A definicdo de tal estrutura responde & necessidade de possibilitar o fun-
cionamento do sistema (emprésa plblica_ ou privada, ou outra organizacdo),
promovendo a coo!oeragao do pessoal e facilitando o exercicio eficiente da auto-
ridade diretora 02).

Uma vez definida a estrutura organizativa, faz-se mister delinear também
0 critérios a serem observados para tornd-la operante, isto € as normas que

(+) Na Itdlia, o tabaco constitui monopélio do Estado (N. do T.)



deverdo disciplinar seu funcionamento, traduzindo-as em um “Manual da Orga-
nizacdo”, que indicard os procedimentos (12% (hierdrquicos ou funcionais, dire-
tivos ou_executivos) que interceptam as linhas organizativas, estabelecendo in-
terconexdes, relacdes entre diferentes setores, coordenaces, integracdes etc.

A estrutura organizativa pode ser de tipo linear ou de tipo hierarquico-
funcmnaﬁ. J P P P |

_Encontramos a estrutura linear — a mais difundida — na Administracao
Publica ¢ em grande parte das emprésas (sobretudo de médias e pequenas di-
mensoes).

_ Tal estrutura apresenta certas peculiaridades (13), de que podem tirar pro-
veito, sobretudo os pequenos organismos, ou mesmo organismos de uma certa
dimensdo, que operam em um nivel técnico-administrativo ndo muito avancado,
0U que exercem atividades muito homogéneas. Estes organismos podem, efetiva-
mente, tirar vantagem do fato de a estrutura linear ser S|m[)Ies; permite uma

clara subdivisdo da aytoridade e das responsabilidades; facilita a agdo dos che-
fes e a manutencdo de uma rigida disciplina,

_Mas, tdo logo o organismo aumenta de dimensdes, ou se configura a neces-
sidade de um aperfeicoamento das técnicas de direcdo e de decisdo, a estrutura
linear revela suas caracteristicas: rigidez; tendéncia a transformar-se em sis-
tema autocratico; onus decorrente de uma inadequada divisdo de trabalho, da

falta de assessores, da sobrecarga imposta aos dirigentes, das dificuldades de
coordenacao.

A estrutura hierdrquico-funcional”, que se constitui pela insercdo de gru-
pos staff (de expertos) na line (13), assegura ao sistema o _assessoramento dos
expertos, elevando a técnica decisoria; permite a infroducdo de técnicas mais

avancadas, compensa o maior cysto, decorrente da insercdo dos expertos, pelo
aumento da eficiencia de operacao.

Apresenta, também, algumas desvantagens, decorrentes, na maioria das vézes,
da insercdo e utilizagdo irfacionais dos grupos staff.

*  x

Para caracterizar um sistema, é necessario atentar ndo s0 para a estrutura,

naOTCI"HIL Par™ SCU funcionamento: “a estrutura organizativa — ohbserva
, P?. . deerminar. e[P larga medida, o tip0 e a sistematica das
re acoes que exIs irao “no Interior da oraamzagao e € por conseguinte, impor-

an e, mas nao P°de influir, em medida consideravel, sébre a qualidade dessas

Eeggogéaoquaee ecoﬁgenr(%mada, principalmente, pelos fatores do estado de &nimo

ANTHONY (L)) ¢ nsider? que a ativacdo e o funcionamento de um sistema
devem hasear-se no desenvolvimento:

da_planificacdo estratégica, que é “o processo de decisdo sobre os
0 je ivos da organizacdo, sobre suas modificacOes, sobre os recursos
a U ilizar para alcanca-los e sobre as diretrizes que devem informar
a obtencdo, o uso e a destinacdo de tais recursos”;

do controle direcional, que & “o processo mediante o qual os dirigen-

tes se asseguram de que os recursos sdo obtidos e utilizados eficiente-
mente para a consecucdo dos objetivos da organizacdo”;



— do controle operativo, que é “o processo que assegura que tarefas
especificas sejam executadas de modo eficaz e eficiente”.

Aqui, para o conceito de eficacia_(“effectiveness”), ANTHONY recorre a
BARNARD (mR_: a_“eficacia refere-se a consecugao de um objetivo comum...
quando uma finalidade especifica é alcangada, poder-se-a dizer que a acdo é
eficaz”.

A eficiéncia é considerada, pelo proprio ANTHONY, como “a relacdo optima
entre input e output”.

O bom funcionamento de um sistema pressupde uma clara definicdo das
“funces organicas de controle”.

DAVIS (i7) distingue funcBes prévias de controle e funges concomitantes
de controle. Entre as primeiras, inclui a programacdo; a determinagdo de quan-
do e em que ritmo devem ser concluidas as fases principais do programa; a
preparaﬁap dos fatores e das condigOes necessarias a execucdo do programa; o
desenvolvimento da coordenacéo.

Entre as segundas: a direcdo (funcdo de dar instrucdes acérca dos requisi-
tos para a adequada execucdo do programa); a supervisdo (funcdo de garantir
que a execucdo se faca em harmonia com 0S programas e com as mstru%oes);
0 confronto (funcdo de determinar o grau de concordancia entre os resultados
reais e aquéles programados); a acdo de correcdo (eliminagdo dos obstaculos
que impedem a execucdo programada e o restabelecimento de uma acdo eficaz-
mente coordenada).

A eficacia e a eficiéncia do funcionamento dos sistemas dependem, cada
vez mais, do modo como sdo tomadas as decisOes. Naqueles mais avancados,
observa-se a tendéncia a passar (18) das formas de decisdo tradicionais (ba-
seadas no_habito, na routine decisoria, em estruturas organizativas especificas,
na experiéncia, no parecer, na instrucdo) a formas baseadas em técnicas avan-
¢adas (pesquisa operacional, analise matematica, uso dos modelos, simulacdo,
elaboracdo eletronica dos dados, técnicas heuristicas).

ANSOFF (i») distingue, no funcionamento do sistema-emprésa, trés tipos
de delmsao: de ordem estratégica, de ordem administrativa e de ordem opera-
cional. *

Sob o aspecto estratégico, procuram-se determinar as providéncias que se
reputem essenciais para assequrar o futuro da organizagao.

A estratégw_ — observa ANSOFF (20) — impde exigéncias operacionais,
tais_como as decisdes relativas aos precos de custo, a tempestividade da pro-
ducdo no fazer face a demanda, a sensibilidade para as modificagdes no gosto
do consumidor e as caracteristicas tecnologicas e operacionais do processo de
produgdo. A estrutura administrativa deve preparar um clima adequado a sa-
tisfaco de tais exigéncias.”

4. EXTENSAO DO CONCEITO DE SISTEMA

.0 conceito de sistema aplica-se também a campos especificos de atividade.
Assim, por exemPIo, ANTHONY (20) fala de “sistemas de planificacdo e con-

trole”, joue “auxiliam a direcdo a tomar as decisoes e a melhorar ou controlar



as decisfes ja tomadas”; fala-se, outrossim, e com crescente freqiiéncia, de sis-
temas automatizados de tratamento da informacao.

. No que concerne @ uma organizacao ministerial, pode-se falar de “sistemas”
identificaveis em servicos dotados de_uma certa autonomia; assim, por exemplo,
pode-se falar do sistema “Servicos Estatisticos”. Convém observar, a éste res-
peito, (1ue existe uma diferenca entre considerar a atividade estatistica como
Incidental, realizada, portanto, em relagdo com os problemas que continuamente
se apresentam, e considerar, ao contrario, toda a atividade estatistica como
fazendo parte de um sistema orgdnico inserido no quadro global da atividade
administrativa, com sua finalidade propria, seus programas, e em estreita rela-
¢do com 0 processo decisorio. Assim, por exemplo, um levantamento estatistico
sobre a inassiduidade, referente a um certo periodo de tempo, pode indicar as-

Eegtos ndo significativos do fendmeno ou mesmo conduzir a indugbes erradas
obre suas catsas.

Se, a0 contrario, o levantamento se integra, Sistematicamente, com uma
serie e outros (por ex.. sObre a impontualidade, sobre as reclamagdes, sobre os
pedidos de transferéncia, sobre as multas, sobre as punicOes efc.) e assume
carater continuado, traduzindo os dados em “fracOes operacionais” significati-
vas, pode éle tornar-se um instrumento de trabalho para os decision” makers,
porquanto contribui para coloca-los em condicoes de formar-se um juizo con-
cre 0 sobre o comportamento do pessoal, sobre as relagbes entre dirigentes e
executores, sobre o nivel de moral, sébre a descontinuidade de rendimento etc.

5. A ANALISE DO SISTEMA (OU DOS SISTEMAS)

O estudo de uma organizacdo como “sistema” implica a pesquisa das meto-
00gias mais adequadas para definir suas caracteristicas, para conhecer seu
uncionamento e aquilatar os resultados de tal funcionamento; trata-se, pois,
teemasm)ar operante aquela que se denomina a “analise do sistema” (ou “de sis-

mo ®timologicamente, anélise significa decomposicdo de um todo nos seus ele-

rmTco3 aifa 15 f°S sistemas significaria, portanto, decomposicdo de um sistema

USF”Men.os’ com a.finalidade de estuda-los com o auxilio das ciéncias
e das metodoldgias mais adequadas.

Segundo HANIKA, pela locugdo “andlise de sistemas” deve-se entender —

pnirmTc.on0-  » 6 & Séral ~ uma atividade de diagnostico, voltada gara a
| SL@nas que. interagem e, pois, pard a Individualizagao das

IRVBStigar h¢elabsed udTndh 8% EATReRATIARENGEnfesfundo sua estrutura e

My GmS'Cera 0 sys'em analysis “um ciclo continuo para definir
Ed-nc '{’Pa|tf.- n 1Car smtemaa alt?.rnatjvo

ara atingjr objetivos, para avaliar
stas alternativas em-termos de eficacia EéfPectlvenesj e de custogﬁ.

~ Mreputa a analise dos sitemas “uma abordagem sistematica, que

°,ingen e (decision maker) a escolher um curso de acao, investigando

pro “ma’,Procurando objetivos e alternativas e comparando-os a luss de

onsequencias, utilizando um esquema adequado — o mais possivel analitico
capaz de orientar a opinido do experto e a intuicdo do problema.



BRECKNER e NOATH (23) esclarecem que, com a “andlise de sistemas”,
comparam-se propostas alternativas de sistemas para o cumprimento de uma
tarefa, a fim de descobrir qual é a preferivel, no plano quantitativo.

. BRAMBILLA (24) enguadra a “analise do sistema” na metodologia da “Pes-
3U|sa_0pera0|ona|’ voltada para o estudo dos problemas que surgem no &mbito
0s sistemas empresariais, distinguindo as seguintes fases:

a) Estudo do sistema: formulacdo do problema e construgdo de um mo-
delo (matematico, probabilistico, geométrico, analogico etc,) capaz
de descrever o comportamento do sistema em estudo. O modélo cons-
titui, no caso, uma representacdo simplificada do sistema em estudo.

b) Mensuracdo do sistema a medida que se procede ao seu estudo: sim-
ples ou complexo que seja, pode ser constituido simplesmente defi-
nindo-se os fatos e avaliando-os com qualquer tipo de medida.

¢) Utilizacdo do modélo para mostrar os diferentes caminhos pelos quais
pode ser alcancado o resultado que se prefixou, Bara estimar o custo
e 0 grau de eficiéncia de cada um désses caminhos, para especificar
Seus reais objetivos.

d) Apresentacdo dos resultados das investigacoes e, pois, das conclusdes
e dos_dados extraidos do modglo, pro#etando-os como um conjunto
de critérios alternativos de agdo, em forma acessivel ao empresario,
de modo a que Ihe seja possivel formar uma base para as suas de-
cisdes.

Sintetizando varias definicdes, podemos ainda dizer que a_ “analise de_sis-
temas” é constituida pelas metodologias usadas para colocar diante do decision
maker dados relevantes, organizados da forma que Ihe resulte mais atil: repre-
senta (%) uma tentativa de discernir e dar resposta a_questdes importantes nas
escolhas de politicas administrativas; constitui uma via de acesso ao estudo de
complexos problemas de opcdo em condicOes de incerteza (2), a qual se con-
cretiza principalmente pela aplicacdo de métodos de analise econdmica quanti-
tativa aos problemas de op?(éo que dizem respeito aos sistemas, com 0 Intuito
de fornecer ao decision maker um conjunto significativo de informacdes rele-
vantes (fatos ou alternativas), de avaliagdo quantitativa da eficcia Eeffectwe_-
ness) e dds custos de todos os cursos alternativos de acdo entre 0s quals poderia
operar uma escolha (27).

6. REFORMA OU EVOLUCAO DO SISTEMA?

Até agora falou-se de “reforma” da Administracdo Publica, focalizando-se
a atencao sobre problemas isolados de carater organizativo e aconteceu, com
freqiéncia, chegar-se a solucdo de alguns déles, prescindindo-se da dos demais,
ou de reformas setoriais, ou de reformas gerais.

Na solucdo déstes problemas faltou,_guase sempre, uma escala de prioridade
das necessidades, que deveria ter conduzido a uma melhor utilizacdo dos recursos
£3€asso0s.

_ Observou-se a tendéncia generalizada para considerar primaciais, por mo-
tivos obvios, os problemas referentes ao pessoal e, na sua solugdo, a tendéncia
a tomar decisdes sem levar em conta a reforma de estrutura, a necessidade de



adequar o pessoal as funcbes, a necessidade de estabelecer quadros de pessoal
em correspond@ncia concreta com as necessidades, tarefas e objetivos e de esta-
belecer uma correlacdo entre os niveis das carreiras, a necessidade de substituir
a preparacdo eclética do pessoal dirigente por uma preparagdo especializada.

Sobretudo, verificou-se — e verifica-se —, nas diretrizes de reforma, uma
tendéncia a encarar a Administracdo Plblica como uma soma de reparticoes
e ndo como um “sistema”.

KE Sarwﬂ] apropriadas, a éste respeito, algumas consideragdes de VIC-

“Habituaram-nos a pensar nas coisas como separadas daquilo que fazem

como um automovel permanece um automovel, quer esteja na garagem, quer
na rua... Podemos descrever um atomo apenas em térmos de atividade e isto
¢ verdade também para um organismo g para uma organizacdo?... Devemos
?,erguntar: “Como se acham reunidos?” Este me parece um dos conceitos mais
érteis, capazes de assegurar a ciéncias atualmente diversas uma via de abor-
dagem comum. Haverd discrepancias nas respostas e ndo serdo respostas sim-
ples, porque verificaremos que, do mesmo modo que a entidade que examinamos
e antes uma integracdo, de atividades que um conjunto de partes, ela propria
acha-se mais ou menos integrada em um todo mais'vasto...”

A configuracdo da Administracio Plblica como sistema pode ter"conside-
raveis implicacGes (como acontece, de resto, em relacdo a emprésa):

requer, antes de mais nada, seja ela sempre considerada como um
conjunto, quaisquer que sejam 0s problemas tratados (e assim com
relacdo aos seus subsistemas);

obriga, continuamente, a uma visao global de tais problemas, evi-
tdﬁﬂ 0 %u% as emgenmas particulares “(ou setoriais) tenham prece-
encla Sobre as gerais;

opde-se a orientagdo tendente & formacdo de compartimentos estan-
ques. (que, em geral, ¢ uma conseqiéncia da estrutura linear), que
implica a solugao dos problemas com visdo setorial ou parcial;
requer a atribuicdo de um alto valor & coordenacéo;

implica a eliminagdo das desarmonias organizativas e funcionais;

torna necessaria a orientacdo no sentido da administracdo centra-
iza.da de todos os recursos; 0 que implica também uma visdo cen-
ra izada de todas as necessidades a que destinar oS recursos, e a

eind%%o de uma s0 escala de prioridade para a satisfacdo das ne-
cessidades;

requer uma progressiva adaptacdo das estruturas & dindmica do
uncionamento; delineia-se assim a necessidage de passar da es-
trutura linear a estrutura hierarquico-funcional;

comporta & introducdo de sistemas avancados de planificagdo, pro-
gramagao e elabora,?_ao do orcamento, em correspondéncia com uma
em delineada politica administrativa;

requer a introducdo de modernas técnicas de controle e de decisdo,
as quais se refira a coleta de todos os necessarios elementos quali-
ativos e quantitativos: levantamento dos custos de funcionamento,



introducdo da pesquisa operacional, avaliacdo das perspectivas de

_econpm|as_de escala, mtrodugao das tecnicas de simulagdo etc.;
— implica a implantacdo e ativacdo de sistemas de tratamento das in-

formacdes Uteis aos processos de controle direcional e operacional.

~ Parece-nos, portanto, que o conceito tradicional de reforma deva, no plano
técnico-organizativo, ceder lugar a uma concepgdo que considere a Administrago
Plblica como um sistema cuja eficiéncia necessita ser aumentada; a uma concep-
¢do, portanto, orienfada no sentido de considerar todos os problemas adminis-
trativos e organizacionais como referentes ao sistema, procedendo-se a escolha
racional das solugbes que podem fazé-lo melhorar.

Mais que de reforma, dever-se-4 falar, conseqiientemente, de evolucdo do sis-
tema.

‘Na determinacdo desta evolugdo, a analise do sistema representard um papel
decisivo, porquanto poderd contribuir particularmente (29):

a) para a determinacdo das principais alternativas da politica admi-
nistrativa;

b) para a projecdo e desenvolvimento de sistemas particulares (ou
subsistemas) ou para a racionalizacdo de sistema ou dos sistemas
ja existentes;

c) para a escolha, na atividade decisoria, das alternativas taticas;

d) para o management das operagdes.

1. 0 AUMENTO DA EFICIENCIA COMO OBJETIVO
DA EVOLUCAO DO SISTEMA.

A evolugdo do sistema deve ter, pois, como objetivo fundamental, o aumen-
to de “eficiéncia”.

~Por @ste térmo pretende-se exprimir uma relacdo entre fenomenos quali-
tativos, a qual, referida a um sistema, revela seu “grau de possibilidade de ela-
borar um produto ou de fornecer um servico, nas suas modalidades técnicas”
(si) ou ainda a medida do nivel de funcionalidade técnica na conclusdo de
certas tarefas ou servicos ou de determinada producdo.

4 . . . ~ A  ea .
Se se pudesse atribuir uma dimensdo ao fenémeno da eficiéncia (3°) _
encontrando parametros adequados aos “vocabulos” que a descrevem — poder-
se-ia estabelecer a seguinte relagdo:

eficiéncia atual
eficiéncia maxima
Em relacdo a alguns subsistemas, que integram um sistema_como unida-
des produtivas (ex: Manufatura de Tabaco, Arsenal Militar, Tipografia, Es-
critorio de construges etc.), mas que de eficiéncia falar-se-a de produtividade,

queb clohns)titui uma relacdo entre varidveis diferentes (ex: produgdo / horas de
trabalho).

O aumento da eficiéncia de_um sistema — encarado como uma coordenacdo
de recursos humanos e materiais — podera ser determinado principalmente
pelo exame da relacdo finalidade / recursos.

grau de eficiéncia =



~Por um lado, sera necessario_identificar tddas as, possiveis finalidades ou
ob&etlvos que pu?esse ser de utilidade atribuir ao sistema e as alternativas
que Se possam oferecer para sua consecucao.

riQ,P°f °Utr* lad®’ dever-se-a Procurar estabelecer, em uma perspectiva plu-
mniw °-"°n A d0S recursos com oS quais se considera poder contar:

bijetivos e'das dernativas SRS Dea-as. escolhas das tinalidades ou

A eficiéncia do sistema dependera, portanto, em alto grau:
— gnogngorjtérios de elaboracdo das previsbes, dos programas e do orga-

— gearig{sisacia do “controle” da utilizacdo dos recursos (humanos e ma-

Caiiillnw fii0Portl ntO’a%iI n° Plan0 orSanizativo, eliminando as multiplas
de othnr)  HlenCla’ S etUd as_f?lhas *ue derivam dos critérios tradicionais
inairfXp “rcamef ° e especialmente de “desarmonias” nas relacoes entre

cucdo- desarmnnH”Hen ™ pr°Famas e orcamento, entre financiamento e exg-
de enormes maw-i? h » g aiS 6’ atualmente, testemunha elogiiente a formacéo
organizativa p mt' 8~ fU?S passivos>*ue sdo indice de caréncia legislativa e
macdo dos rp¢H  °h°’ 8 que’ n°® quadro do orcamento, de pessoal, a for-
S efetuam rnnW_ 8C°rre pnnciPalmente dos peripdos administrativos em que
Droerama rA v f  -eSi°r PraZ°$ excessivamente longos; das defasagtos entre
das variacnpg a °raCa® 0 orCamento; de atrasos na dprovacdo do orgamento e

decisérOsz A dificuldades era da' inicio aos programas; de atrasos

ESIR | A6 Brovidentyaesifictaod tprbano Bt SAHA M i e Wigolidade do

econlhfir d? efciéncia leva-nos a chamar a atencdo também para as
do aumpntn 1S° 8 aquelas economias que podem ser obtidas em razdo

DR LUN BT, Soscna, o SRR
Selrsd? & 83 expenengia 3dqufri3a 19 8vitade dhsenvoRAt 'Ps?).
de etala”Usi® A SiStma dGVe COnduzir & busca e & realizacio destas “economias

8. ASPECTOS DA EVOLUGAO DO SISTEMA.

~

minSra¢E°PUbUcaré necesS”nS EUment® de eficiéncia do sistema “Ad-

orcamentarig. Consideramos Utli g éste resneit™T elab’raca’ da preVvif°,
ressante e valida experiéncia dereformn | T a atbnCa? parg a Inte

(PP fhyaca a efeito nos E5t3098§ ?Jni%losf,oe quefoi polPYMAGA%NG UBANGIR:
14005 83 U4 AMBFIENRa WefsbsrotCaRfié pkee diigpdndo & mdmeros Es-
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pelo qual as mudancas sociais, econdmicas, tecnologicas, politicas, humanas, Podem
ser organizadas racionalmente”. As decisdes vitals_devem, necessariamente, ser
tomadas pelo chefe: a racionalidade das suas decisdes dependerd diretamente do
modo como foi desenvolvido aquéle trabalho de esclarecimento que o levara a
realizar uma escolha entre varias possibilidades.

A necessidade de_racionalizar as opcdes orientou o management no sentido
de decisoes gfuantnatlv_as, que pressupbem a traducdo dos dados de cada pro-
blema em cifras e a insercdo, no processo decisorio, do mecanismo da logica
matematica, que facilita as escolhas mais complexas (33).

A andlise quantitativa serve justamente para tornar mais racionais e con-
cretas as _decisoes, mediante o aumento da qualidade e quantidade das infor-
magOes disponiveis (34); a realizacdo de comparagOes racionais entre custos e
utilidade, custos e lucros, custos e effectiveness; investigagdes marginalistas.

A evolucdo das técnicas decisorias conduziu a gestdo programada, que se
caracteriza essencialmente pelo aprimoramento dos meétodos de previsdo; a
aplicacdo de técnicas matematico-estatisticas para a garantia de um o?tlmum
a0s problemas de escolha; a elaboracdo formal e pormenorizada dos planos e
programas para regular o desenvolvimento da gestao (35); a projecao dos “or-
camentos” por um certo nimero de anos no futuro, introduzindo a planificacao
a médio e longo prazo (39).

9. A EVOLUCAO DO “MANAGEMENT” NA
ADMINISTRACAO PUBLICA DOS ESTADOS UNIDOS.

A administracdo da Defesa dos Estados Unidos sentiu, talvez mais que as
outras, a necessidade de_aperfeicoamento, em_decorréncia dos altos investi-
mentos financeiros requeridos pelas despesas militares e da importdncia e deli-
cadeza de cada decisdo que se devia tomar para efeitos da seguranca nacional. A
evolu%ao de seu management — que encontrou em McNamara um dos maiores
PAropusores — foi tdo relevante que teve, mesmo, profundas repercussdes em
0da a Administracdo Publica dos Estados Unidos e levou a dizer-se que McNa-
mara, “depois de haver transformado a indUstria automobilistica, reformou a
administracdo americana” (36).

Nesta evolugdo, necessidades, recursos e prioridades (setoriais e globals)
foram congiderados em uma ampla perspectiva plurianual, no ambito de uma
programacdo tecnicamente avancada e bem harmonizada com a atividade fi-
nanceira. Compreendeu-se que ndo era mais possivel programar sem levar em
conta as realidades impostas pelo orgamento, porque isto eqiivaleria a um exer-
cicio académico de escasso valor oBeracLonai (37) e que ndo se podia mais per-
sistir no sistema tradicional de elaboragdo do orcamento, porque assim se man-
teria uma administracdo tao made«&uada que tornaria impossivel a realizacdo de
3ua_|quer programa razoavel (38). Compreendeu-se, outrossim, que 0 orgamento
evia constituir o elemento chave para converter o programa em realidade, as-
sequrando seu financiamento, com uma visdo estendida a todo o periodo neces-
sario a sua realizacéo.

~Na administrggéo da Defesa dos Estados Unidos havia-se praticamente per-
dido_o controle sobre o aspecto politico do programa e, portanto, sobre a distri-
buicdo dos recursos entre as missdes (*) programadas. As tradicionais posicdes

(*) Por éste térmo sdo designados, nos Estados Unidos, -0s programas militares de maior impor-
tancia (N. do T.)



politicas e administrativas haviam-se_ invertido: a distribuicdo dos recursos entre
as missdes a_considerar, que constituia, propriamente, uma decisdo politica,
era feita preliminarmente na area da admlnlstragao central da Defesa; a dis-

tribu,,lgéo dos recursos no ampjto das missdes, tipica tarefa direcional, era feita,
frequéntemente, na area politica (38).

Segundo o sistema tradicional de elaboracdo do orcamento — que durou até
1961 " o Presidente dos Estados Unidos indicava o nivel total dos gastos des-
tinados a defesa, considerada suficiente para fazer face as necessidades inter-
nacionais e compativel com a situacdo econdmico-financeira do pais. O Ministro
da Defesa repartia as disponibilidades financeiras entre oS departamentos mi-
litares que, por sua vez, devia preparar o projeto de budget para a parte
gug“l\r)ie(fagggcerma, distribuindo as consignacdes potenciais entre fungdes, unidades

O sistema administrativo tradicional da Defesa apoiava-se em duas espécies
de operagdes, o planning e 0 budgetmtg, as quais eram completamente separados
entre si e se concretizavam em um diferente comprimento de onda. Em verdade,
eram @les desenvolvidgs por pessoal distinto, em tempos distintos, com dife-
rentes termos de referéncia ¢ sem qualquer método que possibilitasse sua inte-
?ragao: 0_planning era, de fato, desenvolvido por planificadores militares (Es-
ados Maiores); o budgietlng pelas secretarias do Ministério e pela organizacao
de “Comptroller”. Os planos militares eram preparados sem levar em £onta as
possiveis limitacdes dos recursos financeiros e, a0 contrario, as verbas orcamen-

anai eram, com freqiéncia,. estabelecidas arbitrariamente, sem uma precisa
correlacao com a estrategia militar.

A definicdo das prioridades das necessidades era deixada a djscricdo de cada
uma das Forcas Armadas, que tendiam a_considerar as proprias necessidades
como prioritarias, sem 8ualguer consideracdo pelas missGes conjuntas que eram
exigidas pelas necessidades qe defesa: em conseqiiéncia, podia dar-se que alguns

se ores nadassem em uma abundancia de fundos, enquanto outros viam-se obri-
gados a sacrificar programas importantes.

A formulacaq das_ previsGes, em conexdo com o orcamento anual, induzia os
Varios servicos a inserir, no proprio orgamento, o maior numerodposswel de inicios
e novos programas ( the foot in the door”), com a esperanca de poder obter seu
nane amen 0 nos exercicios subseqiientes. Isto acarretava um grave inconve-

HniHn' q)lan 0 a ase experimental de um ndvo projeto ja havia sido con-

fH u mici0 a&rgdugép dos materiais adotados, esta, em vir-
* . _a.a 8yver,as adeqguadas, tinha de ser adiada, em detrimento daquele
. 0® glcama e eficiéncia”, que se poderia esperar da tempestiva dis-
ponibilidade dos novos materidis.
- MLdad°Sd° plann’hg assumiam, freqlentemente, cardter irreal e eram,
irpnrSSt?, - utilidade para os decision-makers. O sistema tradicional do

tnvp rtnr fha® perm 1 a concentrar a atencdo nos pontos chaves; ndo se pres-

nrpvio nn forn8cer e ementos acérca da eficacia de programas, alternativos; néo
n.r°n osen re 0 custo dos varios sistemas e sua eficacia; ndo fornecia

nenhuma Indicac@o sobre o desenvolvimento dos programas plurianuais.

As_opcbes que requeriam elevados investimentos financeiros ressentiam-se
de decisOes prematuras ou excessivamente apressadas; bastante comumente ve-



rificavam-se desequilibrios prejudiciais a realizacdo dos programas e ocorria ter-se
de proceder a_“antiecondmicas eliminacdes de programas ou injustos cancela-
mentos de projetos nos quais j& haviam sido investidas somas consideraveis” (30).

10. O “PLANNING-PROGRAMMING-BUDGETING-SYSTEM” (P.P.B.S)

. Desde 1950 (38), a administracdo da Defesa dos Estados Unidos havia con-
fiado a expertos estudos visando ‘a melhorar o0s critérios e as técnicas de ela-
boragdo do orcamento. Um grupo déles sugeriu eliminar a competicdo entre os
servigos, criando um servico (nico, ou entdo reorganizando-os em funcdo de
missOes bem definidas.

Um outro grupo — o da Rand, Corporation — propds, ao contrdrio, basear a
elaboracdo dos programas nas missoes, em vez de nos servigos; éstes dltimos
deveriam, todavia, manter sua organizacdo e continuar a competir entre si no
ambito das principais missdes. A consignacdo das despesas em relagdo com as
missGes devia servir para as opgbes politicas; a reparticdo dos recursos entre
as missdes devia incluir-se entre as decisdes de competéncia da administragdo da
Defesa. Necessidades e financiamentos deviam ser projetados para um periodo
de cinco anos, expressos em térmos de produtos a obter outﬁuts, isto é unidades)
e correspondentes recursos (inputs de equipamentos, aparelhagem, fundos).

Apobs 1960 — com a nomeacdo de McNamara para Ministro da Defesa e de
HITCH para “Comptroller” — o projeto_da RAND ¢ executado (com algumas
rgodﬁmagogs), caracterizando-se como o “Five-Year Force Structure and Financial

rogramm”.

Procurou-se preencher o gap que existia entre a formulacdo dos planos mili-
tares e a elaboracdo do budget anual, identificando-se e correlacionando-se
estreitamente as trés fases segundo as _quais o_processo decisorio. devia evoluir:
Planning, Programming, Budgeting. Foi, assim, possivel considerar sob um
Unico angulo “todos os_aspectos das atividades da defesa, colocando os objetivos
da seguranca em relacdo com a estratégia, a estratégia com as forcas, as for%as
com 0s recursos financeiros e éstes ultimos com programas e custos; tudo dentro
do mesmo quadro conceituai e com a projecdo para alguns anos, no futuro” (+*!).

Esta orientacdo determinou profundas modificagdes no sistema “Defesa”
porquanto tomou necessarias alteracfes na estrutura (expansdo dos staff de
alto m’_vell), no funcionamento do sistema (introducdo de novos procedimentos)
e_particularmente no processo decisorio, que foi orientado no sentido de umg
visao unitaria e global dos problemas (que se traduziu em uma melhor coordena-
¢do e na elaboracdo de escalas de_prioridade), raciocinando-se_em térmos de
custos e de effectiveness; de pesquisa da relagdo optima entre input e output.

Com a introducdo do programming, Iangou-se_ uma ponte entre o planning
e 0 budgetlng, constituindo, assim, o “Planning, programming, budgeting
System” (P.P.B.S.), gracas ao qual o Ministro da Defesa ndo opera mais haseando-
se exclusivamente em um predeterminado nivel de verbas, mas sim avalia cada
proposta atinente aos_programas da defesa no seu mérito (pertinéncia da
necessidade, contribuicdo de eficacia, custos); estratégias, forcas, programas e
orcamentos sdo, assim, considerados em uma situacdo de estreita interdepen-
déncia, harmonizando as opgbes com as disponibilidades de recursos e fazendo
prevalecer os objetivos gerais sobre os setoriais. Quanto ao aspecto pratico, com



0 P.P.B.S. tende-se a estabelecer uma coordenacdo em alto nivel entre os planos

operacionais a Ifqn[?iwrazol)e 0 orcamento anual, através de uma programacdo

a mealo prazo tena

11. Adinamica do planning

Antes da introducdo do P.P.B.S., partia-se de um nivel prefixado de verbas
e procurava-se fazer com que a le correspondesse um programa, 0 que determi-
nava muitos dos inconvenientes que hoje_se atribuem, em geral, a Administracao
Publica: previsdes improvisadas, em ‘vista dos prazos previstos para a sua
apresentacao; procura de justificativas para a manutencdo de um certo nivel de
verbas, em vez de determinacdo de missbes ou tarefas a executar; falta de
correspondéncia entre as “necessidades” tomadas como pase para o calculo das
previsoes e aquelas que serdo depois efetivamente atendidas dentro do exercicio
a que se referem; tendéncia a encarar a solucdo dos problemas administrativos
no plano setorial, prescindindo de uma visdo global de todos os problemas, capaz
de estabelecer prioridades no uso das verbas e eqiidade nas dotacGes das rubricas
de despesa; elaboracdo das previsoes com uma perspectiva temporal muito limi-
tada Fgeralmerjte ndo além do exercicio financeiro); despreparo para conside-
rar programacdo e orcamento em uma perspectiva plurianual; financiamentos
prematuros, em relacdo ao desenvolvimento de certos programas_oy a data de
Inicio_da execucdo dos contratos; aprovacdo parlamentar de previsdes baseadas
em cifras  as verbas propostas — em vez de em programas; consolidacdo de
algumas verbas em bases superadas; enrijecimentos do sistema financeiro deter-

mmadgs pelo aumento das despesas fixas e pela elevagdo dos déhitos que gravam
mais de um exercicio.

.Com o P.P.B.S, inverteu-se o procedimento, porquanto se procede, antes de
mais nada, a definicdo da estratégia geral e dos programas, fazendo-se, depois,
com que a éles correspondam os calculos dos recursos necessarios.

A primeira fase de tal sistema consiste no planning — a planificacdo a longo
prazo — em cujo quadro realiza-se uma continua acdo de formulagdo e revisgo
0s 0 je_ vos da defesa nacional e o desenvolvimento e exame de cursos de agao
a erna ivas e de conjuntos de recursos para alcancar os objetivos mencionados
par e aren anacional a éles destinavel, em uma perspectiva de tempo).

Na fase do planning é realizado um trabalho muito complexo e dificil,
porquan se_ raa de identificar todas as possiveis missdes a executar para
aen eroso jeivos da Administracdo; de estudar todas as possiveis alternativas
ara azer ace a ca a uma dessas misses, avaliando os custos, em contraposi¢do
comau: ae o0s ucros, a “effectiveness”; de confrontar cada alternativa com

0. TECUISpS COM 0 quals s¢ pode contar, a fim de aceitar apenas aquelas econo-
micamente viavels.

Esse trabalho obriga a olhar muito longe, de modo a levar em conta todos os
fatores de modificacdo da situacdo das necessidades e dos recursos.

12. 0 PROGRAMMING

O elemento fundamental do P.P.B.S, é 0 programming, isto é a programacao,
que representa o meio de ligagdo do planning com o budget.

No planning, que envolve a definicdo dos objetivos e, em seguida, o desen-
vo vimento dos cursos de acdo alternativos para alcanca-los, delineia-se a orien-



tacdo tendente a reduzir estas alternativas de um grande nimero a um pequeno
nimero, que prepara a escolha de um determinado curso de acdo, o programa
(e conduz, portanto, a calcular as quotas anuais de cada um dos programas
considerados no planning a ser financiado com o budget).

_No programming, permanece-se_mais adstrito a atualidade e a estabilidade;
ndo se verificam mudancas de objetivos tdo freqlentes quanto no planning,
Por_%ue a atencdo se concentra em “converter em realidade as alternativas pre-
eridas.

Se no planning podem ser suficientes estimativas de custos aproximativas
e de qualquer forma ndo pormenorizadas, no programming deve-se proceder a
avaliagbes de custos suficientemente exatas para estabelecer as conseqiéncias
orcamentarias dos programas aprovados.

0 programmin? instituido com o P.P.B.S. assim se diferenciou do preexis-
tente sistema de eflaboragdo do orcamento (42):

1) com o programming, levam-se em conta 0s “produtos” da atividade
da Defesa (assim, por ex.. uma divisdo blindada), ao passo que com
o sistema precedente falava-se em térmos de verbas (aquisicoes
de bens e servicos, pessoal, atividades operacionais, manutencao).

2) A estrutura hodierna do programming baseia-se na analise de pro-
gramas competitivos (ou complementares), sem referéncia a servigos
ou tarefas, diversamente do que ocorria no passado.

3) No atual programming tem-se uma visdo bem mais ampla que no
precedente sistema de elaboracdo do orcamento, porquanto procura-se
deéermlnar 0 custo total no periodo de duragdo dos programas apro-
vados.

4) O fundamento do programming hodierno, reside em dar impulso a
uma atividade de reflexdo sobre as possibilidades de programas alter-
nativos: no antigo sistema tendia-se a concentrar-se na justificacdo
das modificacdes a efetuar, procurando demonstrar que as despesas
ndo tinham criado uma justificacdo para outras analogas, no futuro.

5 No programming do P.P.B.S. os dados fisicos e financeiros séo
levantados e sustentados com base nos programas, a fim de facilitar
a analise dos sistemas; com o sistema precedente, as necessidades
méhtares eram calculadas principalmente com base na forca como um
todo.

6) No programming tem-se hoje preocupacdo com os aspectos racionais
do processo decisorio; com o sistema precedente, a atencdo exauria-se
na procura dos aspectos taticos da obtencdo dos fundos.

No programming as atividades da defesa acham-se subdivididas em um
certo nimero de “programas militares principais” ou “missdes”; cada progra-
ma acha-se subdividido em subprogramas e &stes em “elementos de programa”
(“Program elements”).

0 “elemento de programa” constitui o fupdamento do sistema de progra-
macao adotado, porquanto serve para a adogdo de uma sistematica de custos,
referentes a propria necessidade, considerados no seu desenvolvimento pluri-
anual: acha-se definida uma atividade integrada, isto & uma combinacdo de



homens e recursos que, em cong_unto, constituem um potencial militar ou uma
ahl.\lldade de.aﬁom em identificados e que podem ser relacionados com os
Jetivos naciohals de seguranca.

Ao predispor os “elementos de programa” procura-se constitui-los de modo
que resultem conjuntos bastante harmanicos e conferir-lhes uma dimensdo que
nao dé causa a um excessivo fracionamento das decises.

Procura-se, em geral, atribuir.a cada “elemento de programa” a parte de
apoio que ?he diz regpelto, especificamente. Prog d

No programming as decisdes concretas sobre os autputs (isto €, sdbre os

i {gm]ggﬂlae elemer¥tvo)§ 3 %}eaajr%moapLgr) sdo tomadas quase exclusivamente

* Sinputs’ Isto €>0s recursos, sdo definidos em térmos de “categorias” cons-
H HalY o A
recursos correlatos UniC® tIP® de recursos ou de um agrupamento homogéneo de

iimcg%%iff;@aodéﬁ geageagﬁgéeged/ee S6h mieqi_entemente homogénea para faci-
D essoal pode 8erfaMitichiaf S SidkamOs dhiGarglgy financeiros (assim,

, . i caracteristica essencial do P.P.B.S. & procurar identificar as -relagdes
Intercorrentes entre os elementos de programa e as categorias de recursos.

Para cada elemento de programa” os custos sdo estabelecidos (sem -consi-
derar .a epoca em gu? s fundos correspondentes serdo concedidos pelo Con-
gresso) e assim articulados:

— custos de pesquisa e desenvolvimento (“Research and development
costs), representados por quanto € necessario dispender até 0 momento
em que o novo material seja adotado e comece a ser fornecido;
custos, de investimento (“Investment costs), relativos a aquisicao dos
materiais que foram objeto da pesquisa e ao pessoal;
custos de funcionamento (“Operating costs”), que servem para a ma-

u encao em funcionamento e em condigdes de eficiéncia das uni-
oaaea (pagamentos; reposicdes de materiais; manutencdo; adestra-

custos diversoiT)S substituicGes de Pessoal; consumos; transportes;

0

* ok x

bipr/ranardeffmief® das. opcBes Possiveis, entre solugbes alternativas de pro-

sar d*nignninig 130005’ Sela em utiba ege‘ral; seja “ando .se trata de gas-
cufarmenSt = Prig ammin® «corre-se’ a “andlise dos sistemas” e partl-

" ohserva que a éstes térmos sdo atribuidos, por varios autores,
£ L 1% T Prl e UtlUzar a exPressdo cost-utility analysis, pela qual
colhidos naraTttmrfi . «° A cur%s de acdo a]Iternatlvos Que LPodem ser es;

gro jeivos especificos em qualquer perfodo’futuro de tempo™.

Cro "&nrHHvA"G]_lA." analysis @ de{inlda como 0 esforg? ddestinado e{ edir lu-
Cros tangivels € intangiveis, em rélacao ao custo Supoffado para obté-os.



A “cost-effectiveness analysis” serve para escolher caminhos alternativos
para a obtencdo de um lucro ‘que ja se decidiu ser valido.

A “cost-effectiveness analysis” constitui um aspecto (uma parte do todo)
na “andlise dos sistemas”, a ‘qual se recorre quando a compara}:ao entre 0S
cursos de acdo alternativos envolve avaliagdes de custos e de “effectiveness”;
tal andlise substitui a “cost-penefit-analysis”, quando resulta dificil exprimir
0 “benefit” em térmos monetarios, (no caso, ndo sendo possivel estabelecer que
um determinado sistema ou subsistema é o melhor, procurar-se-a determinar
se, no entanto, & melhor que outros, por permitir alcancar um objetivo mais
vantajosamente que com 0s demais, €, pois, com menor despesa).

A *“cost-sensitivity analysis” constitui outra das metodologias de pesquisa
adotadas; serve para_determinar como a modificacdo de certa caracteristica
de um sistema pode influir sobre as necessidades globais do sistema.

A introducdo dgstes instrumentos de pesquisa ndo foi facil, porquanto
procurou-se determinar alteracdes substanciais na mentalidade de dirigentes
que olperam em um campo no qual, como disse MCKEAN, € necessario_agir com
cautela e discernimento, pois abundam os elementos incomensuraveis ou ndo
quantificaveis; as incertezas quanto as contingéncias futuras sdo enormes; as
necessidades de decisbes corajosas sdo freqientes.

13. 0 “BUDGETING”

0 “budgeting” tem a_seu cargo estabelecer as verbas a inserir no orcamento
a ser submetido aos orgdos parlamentares: tal operacdo desempenha um papel
limitado no planning, ao passo que é de grande relevéncia no programming.

O “pudget” anual tem relacdo com a programacdo qiinqienal, porquanto
representa uma “slice” daquela; exprime-se em categorias funcionais (abaste-
cimento, pessoal, despesas de funcionamento, despesas. de manutencdo, cons-
trugbes) e, pois, nos inputs que deverdo servir para_ financiar a quota anual
dos outputs analisados no planning e levados em consideracdo no programming.

14, CONCLUSOES

Perguntamo-nos por que a introducdo do P.P.B.S. deve ser considerada um
fator de inovagdo e, pois, de evolugdo do sistema (qualquer que seja éle).

Antes de mais nada, porque tende a substituir os métodos tradicionais de
elaboracdo do orcamento por uma metodologia cientifica para a determinacdo
das missges e dos objetivos e para a utilizacdo dos recursos, capaz de tornar
mais facil e mais segura a consecugdo dos objetivos institucionais do sistema.

‘No sistema “Admin_istra%éo Plblica”, o P.P.B.S. pode orientar as decisdes
mais importantes, que interferem na atividade de mais de um Ministério. E,
de fato, no quadro do planning que podem ser delineadas (globalmente, para o
sistema “Administracdo Publica™) as principais |nte[rqgagoes,_procurar]do-se
sua resposta: Mais palestras nas escolas ou mais estadios? Mais ferrovias ou
mais rodovias? Ferrovias mais velozes ou mais représas nos rios?

A resposta pode, inclusive, ser dada tanto_pela substituicdo de uma necessi-
dade por outra, quanto pela definicdo das prioridades na satisfacdo das neces-
sidades em exame.



Em sintese, a introdugdo do P.P.B.S. na Administracdo Publica pode con-

tribuir stubstancialmente para a evolucdo e a melhoria da eficiéncia do sistema,
porquanto:

melhora seu funcionamento, com a criacdo de uma ligacdo orgénica
e continuada entre a planificacdo a longo prazo (planning) e o or-
¢amento (budget) anual de previsdo, através da programagdo a mé-
dio prazo (programming), favorecendo a introducdo da analise eco-
nomica na pesquisa estatistica, da metodologia e técnicas da analise
dos sistemas, e de todos os outros meios para realizar racionalmente

as opgées necessarias para harmonizar oS recursos escassos com as
finalidades a alcancar;

determina a evolucdo de estrutura, porquanto leva a constatar a
necessidade de inserir, na “line” da tradicional estrutura linear, (r;ru-
@?gna?taff” (evolugdo de estruturas no sentido da hierarquico-fun-

)

* implica uma evolugdo nas técnicas decisorias, porquanto 0S decision-
makers ndo partem mais da con3|dera%ao e uma Unica solucdo
para cada Froblema (e nem sempre se trata, no caso, da melhor),
mas sag colocados face a necessidade de realizar opcdes entre todas

as possivejs s_olug()es,_freparadas racionalmente (isto é, com a aplica-
¢do das tecnicas mais avancadas);

leva a encarar os problemas em uma concreta perspectiva PlurianUNaI
e, pois, tampém em seu custo global, 0 que € muito importante, nao

sq_nas. opcles, mas também para a formulacdo da politica admi-
nistrativa;

obriga & considerar a verdadeira importdncia, urgéncia e utilidade
da solucdo dos problemas, considerada em uma perspectiva Plurlanual,
evando em conta a disponibilidade presente e a prevista dos re-
cursos, as prioridades, as necessidades de coordenacdo;

toma imprescindivel a determinagdo dos custos, a definicdo da one-
rosidade de cada “elemento de programa”, a evolucdo no sentido do

0l anbe[lto funcional; a introducdo de formas mais avangadas de
contabilizacao;

— leva. a atentar para os resultados expressos em output concretos
t(?x‘etcuﬁna unidade militar adestrada, uma escola em funcionamen-

Trata-se, como é facil inferir, de uma evolugdo complexa, dificil de promover
e concretizar, fazendo-se necessario agir sébre a mentalidade burocratica, com-
bater as forcas conservadoras e oS interésses setorials, inserir na organizacdo,
e em condicGes de eficiéncia, os técnicos, “renunciar a procedimentos que sempre
funcionaram bem | criar, sobretudo, uma atmosfera de colaboragdo e de acei-
tacdo das inovacOes e, pois, aquéle estado de animo que ORDWAY TEAD ¢on-
figura na atividade derivada “da mobilizacdo das energias, do interesse e da
iniciativa, no esforco entusiastico no sentido das finalidades coletivas”.
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A Maquina Eletronica a
Servico das Ciéncias Humanas

DOM JACQUES FROGER
(Tradugdo de Maria José da Luz V. M. de Oliveira)
Bibliotecaria (Universidade de Brasilia)

A necessidade de recorrer a maquinas surge com evidéncia se considerarmos

ﬁ aumento de documentos (livros ou objetos) dos quais as diferentes disciplinas
aurem seus dados.

. 0 dominio das pesquisas, com_efeito, ndo para de crescer. As ciéncias an-
tigas alargaram o campo de suas investigagoes. A lingiistica, por exemplo, ndo
se interessa mais somente por certos idiomas, mas por todos aquéles que foram
falados e sdo falados em todo o mundo. A arqueologia dispde de meios de pros-
peccdo até ha pouco insuspeitados e utiliza agora 0 avido e a fotografia aérea
para_descobrir locais; vimos nascer ao lado da arqueologia terrestre, uma ar-
queologia submarina que explora o fundo dos mares. Ciéncias novags constituiram-
se_em €poca bem recente, como a demografia, ou mesmo recentissima, como a
psicologia experimental, As ciéncias “humanas” intervém em todas as_outras, e
ndo somente nas ciéncias aplicadas e na inddstria, mas até nas ciéncias puras,
tais como a matematica, a metodologia e a heuristica, pois, 0s sabios sdo homens,
integrados em grupos, sua atividade intelectual depende da psicologia.

A proliferacdo da documentacdo, ndo_é, por assim dizer, espontdnea: re-
su a de esforcos deliberados, quase febrls. Tem-se consciéncia hoje dum fato ex-
remamente inquietante se refletirmos sobre éle: os dados com os quais as ciéncias
rabalham sdo ndo somente pereciveis, mas perecem de fato @ medida que o
empo passa. No dominio da lingiiistica, por exemplo, os dialetos dos nossos paises
cvi zados, ou as linguas dos povos “selvagens”, estdo em via de desapareci-
men 0  mesmo acontece com tudo que se refere ao folclore: costumes, musica,
ar es pas cas, trajes etc. As civilizagoes “primitivas” se apagam e os etnologos
veem exaurir-se o objeto de seus estudos. Em sociologia, as observacGes feitas num

a, no nosso mundo que evolui rapidamente, perdem sua atualidade em poucos
anos e en ram no dominio da historia. Os arqueologos lamentam que um grande
numero e ugares tenham sido pilhados por maos inexperientes; tomam-se, €
ver ade, precaucdes para que as escavacOes sejam reservadas aos especialistas;
mas 0s propiios especialistas ndo podem se gabar de extrair dum local todas as
revelacdes que ele contém; em arqueologia, descobrir & sempre, de um certo
mo o, es ruir. Muitos manuscritos antigos de_sapar_ecera,m por culpa dos huma-
nis as dos séculos XV e XV|, refugados como_inuteis apos terem sido publicados
em edicGes impressas, ou dispersos por ocasido da morte do seu proprietario. O
cuidado_que se dedica hoje para se congservar os velhos pergaminhos e os papiros
nao os impede de sofrer acidentes que lhes reduzem progressivamente o numero.
Os monumentos tombam em ruinas, a acidez do ar carcome as estatuas. Co-

N.T. — In "Dlogéne (Paris) 52:110 — 144, oct./déc, 1965



nheceraos bastante os desastres que as guerras ocasionam; mas ndo_levando em
consideracdo as catastrofes, basta um acidente banal como um incéndio ou um
furacdo, para Frovocar desgastes irremediaveis. Em suma, os objetos de tdda es-
pécie sofrem fatalmente a deterioracdo do tempo. Tem-se portanto suficiente
razdo para recolher e inventariar os tragos do passado antes que éles se dissipem;
pode ser mesmo que ndo nos apressemos suficientemente; € para temer que oS
seculos vindouros nos acusem de negligéncia.

Considerado o progresso das ciéncias antigas e o surto das novas, o nimero
de documentos aumenta com rapidez surpreendente, Todos os anos publicam-se
i)_erto de dois milhGes de artigos de periodicos e muitas centenas de milhares de
ivros: € provavel que esta producao va decuplicar-se dentro de alguns anos. A
documentagdo aumenta segundo uma progressdo qeometrlca e sua proliferacdo
apresenta um _aspecto exponencial, ou seja, que ela cresce a cada instante de
modo proporcional ao estado que alcancou, ou de maneira proporcional a sua
funcdo crescente désse estado; ela acompanha uma curva que inicialmente
quats_e r}ozgontal, se eleva cada vez mais até tomar finalmente uma direcdo quase
vertical (i).

~ Esta curva do crescimento da documentacdo corresponde muito de perto, como
é natural, a das descobertas cientificas e a do nimero de sabios. Como nota
Robert Oppenheimer (pelo menos € uma declaracdo que se lhe at_nbm{, “nove
décimos dos_génios que a humanidade engendrou desde seu nascimento estao
vivos hoje. Fizemos mais progresso em quarenta anos que em quarenta séculos.
99% dos nossos conhecimentos sdo devidos a homens vivos atualmente” (2).
A popula?_ao mundial aumenta também de modo acelerado, se bem que a
“demografia documentaria”, a “d_emo?r_afla das descobertas”, a “demografia
dos sabios” e a “demografia”, em si, estejam quase emparelhadas.

N&o teriamos razdo, na documentacdo como nos outros dominios, de consi-
derar como desesperador éste crescimento exponencial. Quando se trata de
curvas. désse génerg é perigoso extrapolar. Acontecimentos imprevisiveis podem
sobreviver e modificar a evolucdo (»3. E assim que a ciéncia grega desde os
séculos VII-VI a.C. até os primordios da era cristd, seguiu uma curva da mesma
natureza exponencial que a de nossos dias, aparentemente; em seguida os
“barbaros” romanos vieram abaixar o nivel da cultura e moderar o progresso;
enfim os outros “barbaros”, que, invadiram o Império Romano, aproveitando-se
dé sua debilidade, provocaram uma espécie_de derrocada. Reiniciada quase de
zero na Europa Ocidental, a curva das principais descobertas cientificas ndo
se torna regular sendo a partir do século X; ela recupera 1a pelos séculos X [1-Xin
0 nivel em que os gregos da antiguidade a deixaram; sua ascensdo, tornada
hoje quase vertical, infletira talvez[i)_ara a horizontal, caso se produza uma como
(t]ue saturacdo; uma guerra mundial onde se empregasse a bomba atdmica
a-la-ia descer de novo como a fizeram durante o primeiro milénio da era
cristd, as invasdes barbaras que se sequiram. Mesmo que ndo sobrevenha catas-
trofe, 0 crescimento vertiginoso, a que assistimos, do numero de livros, de cién-
cias, de descobertas, de sabios e de vestigios do passado reencontrados, ndo
conservara talvez indefinidamente sua caracteristica exponencial.

Haja o que houver no futuro Jonginqgo, a expansdo prodigiosa que verifi-
camos nos nossos dias e que sem ddvida ndo esta proximo de interromper-se faz
passar para o primeiro plano o problema da documentacdo.



_Ondmero ja grande, constantemente crescente, dos materiais gue as diversas
ciéncias ufilizam obriga antes de mais nada a coloca-las em ordem, mercé de
uma classificagdo ao menos aproximativa (4).

Os livros sdo reunidos nas bibliotecas; se seu nimero é relativamente
escasso, podemos classifica-los por matérias nas prateleiras. Todavia, ésse pro-
cedimento, na verdade muito_comodo, ndo satisfaz inteiramente, pois, inimeros
fvros interessam a diversas disciplinas ao mesmo tempo; além do mais, € impra-
ticavel nas grandes hibliotecas, onde os acervos vém se ajuntar uns aos outros
a0 sabor das circunstancias, de modo que a ordem dos livros ¢ em grande escala,
arbitraria. Em qualquer hipotese, uma biblioteca ndo pode ser utilizada dire-
tamente: e preciso desdobra-la numa biblioteca “fantasma” ou catalogo.

O elemento do catdlogo ndo é mais o livro, mas uma nota sinalética (we

e da as caracteristicas: autor, titulo, editor, data etc. Infelizmente um cata-
090 nunca representa, na pratica, o conteudo integral de uma biblioteca; deixa
de lado os artigos de revistas e as monografias publicas em conjunto como partes
duma obra mais vasta; éle assinala a existéncia de publicacGes com o carater

[Farb%m%u?i{aspgﬁg%?°rmenoriza 0 conteldo, por que a coleta demandaria um

O catalogo reveste-se da_forma duma lista ou dum fichario, A lista, reunida
num volume, e comoda e facilmente publicavel, mas tem o inconveniente de
ser um ca aogo fechado , ou seja, restrito a data da sua redacdo; para po-lo
em_ ia, precisamos juntar-lhe um suplemento, que devera, éle mesmo, receber
mais tarde outro suplemento, e assim, ao infinito. O fichario tem a vantagem

L@ serum catalol?o aberto”; pode-_s?I manté-lo constantemente em dia, apenas
inserindo nos seus lugares novas fichas.

Seja qual for sua apresentacdo, 0 catdlogo cria outro problema; em que
| “ “erao disP°st°s os elementos que o compbem? A mais simples é a ordem
.M 1Ca por nomes de autores (ou por titulos para as obras anénimas); mas
. Cna embaragos ao consulente que deseja compilar uma hibliografia:
nmi»n,!™ S3 Gr de antemao quais autores trataram da ﬂrestéo. que interefsa,
o]~ ]"1® 0 Problenia resolvido. Para evitar ésse circdlo vicioso, uma clas-

°° |ca’ “u por assuntos, impor-se-ia, mas é de tal forma dificil de

estado rudimentar  a freqientemente, mesmo nas grandes bibliotecas, em

«*n°pinoHfi% trar|®P°rtaveis sio reunidos nos museus ou em colecdes. E mais

d,t, a”0s nas estantes” segundo sua natureza, sua proveniéncia, sua
livsns ~ aS° Pr® 6ma d_catdl°g® aParece tanto para éles como para os
nrinMpaia a qifs C*1 condicOes diferentes; a ficha sinalética menciona suas

nhipt  carac e— se§undo um “codigo” preestabelecido. Bem entendido,

,0S %ue se nao P°dem trapsportar, como 0S monumentos, permanecem
e nao se pode reunir nos indices outra coisa além dos seus “fantasmas”.

finitn°S** que os °kjetos e nos foram le Fdos pelo passado sdo em nimero
, N0S po emos “evantar uma lista completa e constituir um corpus (*) que

tidsau™ Cnjuni° de documentgs considerados numa experiéncia
Gardfn J - < «llv? P i"n?nt°n%tloa (5) de informacdo. Apud: Cros. R. - C.
général “ie syntol”. Paris. GauttTer » *villara§ »  eqch® 7Documentaires; un modéle



redne num mesmo lugar tudo o que esta disperso_pelo mundo. Por exemplo oS
manuscritos antigos e medievais sio em numero finito, e, se nés ndo os conhe-
cemos ainda todos, temos pelo menos certeza de que ndp irdo aparecer novos;
pode-se portanto fazer-lhes uma enumeracdo completa. E assim que M. LOWE,
nos Estados Unidos, publica nos seus Cadices Latini Antiquiores, o corpus de todos
0s manuscritos latinos anteriores ao século 1X; na Franca, MM. SAMARAM e
MARICHAL, editam os de todos os manuscritos datados, posteriores ao século
IX no Catalogue des manuscrits portant une indication de copiste, de lieu_ou
de date; um dia sem ddvida compilar-se-a o repertorio de todos os manuscritos
latinos, sem ex_ce%ao._Os manuscritos gregos, muito menos nuUMerosos que 0s
latinos, sdo mais faceis de catalogar de modo completo, e € nisto que se aplica
0 Sr. Abade RICHARD do Instituto de pesquisa e de historia dos textos do
CNRS. @ 0 mesmo acontece com todos 0s tipos de objetos; o paleé%_rafo
suico M. BRUCKNER e M. MARICHAL publicam juntos, nas Chartae latinae
antiquiores, o corpus de todos os papiros latinos anteriores ao século 1X; Mme,
GAUTHIER colige em Limoges o corpus dos esmaltes meridionais; a Universidade
de Princeton, nos Estados Unidos, redne no seu Index of the Christian Art tudo
que se refere a arte e a iconografia cristds; o corpus dos incunabulos foram
estabelecidos na Alemanha por HAIN e uma vez que as publicagdes aparecem
desde o século XVI sdo a cada momento em numero finito, pode-se conceber um
fichario “universal” que englobaria o conteido de todas as bibliotecas do mundo
e, constantemente atualizada, daria a cada instante o estado da ciéncia libresca
da humanidade. A constituicdo do corpus é uma das caracteristicas de nossa
época; estas compilages, bem entendido, ndo serao jamais absolutamente exaus-
tivas; tenta-se pelo menos torna-las tdo completas quanto possivel.

A informacdo estando assim reunida, resta-nos utiliza-la; a primeira coisa
a fazer, assim que se empreende uma pesquisa, € constituir uma bibliografia do
assunto, para saber onde se encontra a questdo e sobre quais pontos dever-se-ao
aplicar os esforcos para fazé-la avancar. O problema da bibliografia ndo se
apresenta sob o mesmo aspecto em todas as disciplinas. As que tém um carater
“cientifico” e procuram resolver Proble,mas novos pela formulacdo de leis ndo
necessitam mais que obras recentes; so Ihes importam as Ultimas descobertas
e 0s livros que as relata; uma publicacdo perde todo seu interésse assim como a
outra renova a_questdo; a bibliografia se descarta de elementos caducos a
medida que a ciéncia progride; ela se rejuvenesce por um processo de substituicdo
constante, e suas_variagoes dizem respeito mais a sua composicdo que a quanti-
dade. Acontece diferentemente nas disciplinas_“historicas”, onde nos esfor%amos
Bara_ reconstituir o passado sequndo a evolugdo e o encadeamento dos fafos: a
ibliografia ndo deve negligenciar coisa alguma, tudo que esta escrito tem valor
de documento, e ndo existem livros a serem refugados. Entretanto, se as difi-
culdades da documentacdo ndo sdo as mesmas nas diversas disciplinas, também
ndo se pode dizer que elas sejam menores em umas que em outras.

Com efeito, 0s documentos ndo sdo classificados a ndo ser de modo aproximativo
nas bibliotecas, nos museus e nos corpus. Assim, 0s corpus de manuscritos 0s
alinham pela ordem de suas bibliotecas de depdsito; para obter sua classificacdo
Por datas, por origens, por tipos de escrita etc., é preciso recortar as paginas para
ransformar estas publicacdes em ficharios; alids foi o que previram MM.
) NT- GRSt il VL MR obuRSSITEN pERRRT M df o Naciond

ronuncia-se: ce-enn-err-ess.



SAMARAM e MARICHAL, tendo o cuidado de oferecer ao pdblico os “manuscritos
datados” sob a forma de folhas soltas impressas de um so lado. Por outro lado,
para ajudar os peslqu;sadoges, revistas como Scriptorium ou a Revue dHistoire
ecclésiastique na Bélgica ddo “biibliografias”; mas para utiliza-las comodamente,
seria necessario dividi-las também para transforma-las em ficharios. Por que
essa obstinagdo de empregar até os dias de hoje o sistema medieval de listas?
Ndo dever-se-ia resolver de uma vez por todas a publicar fichas, eventualmente
em diversos exemplares, para que cada qual as classifigue a seu modo?

Em suma, encontramo-nos presentemente diante de uma documentagdo
muito copiosa, mal classificada e que aumenta p_rod,l%msamentp. Estamos esma-
?ados sob a massa dos materiais, e sua abundancia é tal que néo é mais possivel
ratd-los apenas “a mao”: € preciso recorrer as maquinas.

« « 0

Mas a que maquinas? Elas sdo de trés categorias: o fichdrio tradicional,
a maquina mecanografica, a maquina eletronica

O fichario tradicional, com suas fichas alinhadas s_egiundo palavras-assunto
ou palavras-chave higrarquisadas que permitem multiplas classificacbes € ja
uma “maquina”;: ela é construida e acionada a mado, eis tudo.

A maquina mecanografica ¢ em suma uma separadora, que manipula fi-
chas. Ela pode ser acionada por ndo importa qual fonte de energia, e nos pode-
mos fazé-la funcionar, virando uma manivela; de fato, utilizamos um motor
elétrico, e € por conseguinte uma “maquina elétrica”, ou seja, onde a_eletricidade
desempenha apenas 0 papel de propulsao, enquanto que as operagoes sdo efe-
tuadas por “mecénica” érodas, engrenagens, alavancas etc.). Para que as
fichas possam ser agarradas e manipuladas pela maquina, as indicacbes que
nelas se encontram eventualmente escritas, distintamente sao representadas de
?gronrgoetccom certas convences, por perfuragdes no interior, ou entalhes no con-

A méquina eletrbnica se distingue de uma maéquina elétrica pelo fato de a
eletricidade™ ndo ter mais somente "o papel extrinseco de propulsor em relacao
a uma mecanica que execute o trabalho, mas efetua ela propria as operagoes: o
agente operador € o fluxo de elétrons que constitui a corrente elétrica; o instry-
mento de trabalho ¢ a impulsdo magnetica_produzida pelos elétrons, e a “meca-
nica ,em tal m_a?uma ndo desempenha mais que um papel subalterno e auxiliar.
A entrada, as informagbes (letras ou algarismos, sinais convencionais etc), sdo
incontinenti expressas em_perfuragdes, sequndo um codigo convencional, seja
sohre cartdes, seja sobre fitas de papel. Estes suportes perfurados deslizam, na
maquina, entre uma superficie condutora e as “vassouras” que consistem em
um sistema de laminas de aco; suas partes nao perfuradas interceptam a cor-
rente elétrica, enquanto que as perfuracOes a deixam passar; assim a linguagem
da maquina ¢ hindria e se comporta_f)_or “tudo ou nada”, sinal ou auséncia de
sinal; € a razdo principal porque se utiliza no célculo, seja um sistema puramente
binario (numeragdo de base dois), seja um_sistema decimal binario (em uma
numeracdo de base dez, cada um dos algarismos € expresso binariamente). As
informaces sdo registradas em fitas ma?netlcas introduzidas na “memaria” ida
maquina que se apresenta sob diferentes formas: tambores, discos etc. As opera-
¢Oes que a maquina deve efetuar lhe sdo indicadas sob a mesma forma de perfu-



ragdes da informacdo a ser usada, ¢ seu conjunto constitui um “programa”. A
saida, o resultado das operafoes é |mBresso claramente”, ou seja em letras e
algansmos comuns, eventualmente sob forma de curvas ou de diagramas, Ao
lado das maquinas “digitais”, que operam com algarismos (do inglés digit) ou
grandezas descontinuas, existem maquinas “analogicas” que operam com
grandezas continuas, mais ou menos como as réguas de calculo. Neste dominio
a técnica, os progressos sdo rapidos; um computador em poucos anos estd
“ultrapassado”, e podem-se entrever realizaces cada vez mais surpreendentes (°).

Existe hoje em dia uma gama completa de mdquinas eletronicas, desde as
pequenas tabuladoras até aos computadores extremamente poderosos. Quando
se trata de escolher um tipo de maquina para um trabalho determinado, seria
ilusorio acreditar que em qualquer hipotese a mais aperfeicoada seja a mais
vantajosa. Dois pontos devem ser levados em congideracdo: a rapidez ¢ o preco,
ou, se se prefere, a despesa de tempo e de dinheiro; adota-se a solugdo que se
mostra mais econdmica sob todos os aspectos.

O aparelho mecanografico manipula as fichas mais rapidamente do que
a mdo. A maquina eletronica ¢ ainda muito mais veloz, e € talvez por isso que
ela mais confunde a imaginacdo. Certamente, € exagéro dizer que ela trabalha
“com a velocidade da luz”; a preparacdo manual e as vézes bastante longa,
eventualmente mais_longa que os proprios calculos; ha tempos, perdidos, e uma
Parte de mecanica intervém: desenrolamento de fitas magnéticas, rotacao dos
ambores ou dos discos de memaria, impressdo dos resultados etc. Apesar destas
limitacOes, a maquina executa calculos a uma velocidade que nao tem proporgao
alguma com o trabalho feito a mdo. Por exemplo a calculadora IBM 7090 (cons-
truida em 1961) pode efetuar, com virgula fixa, 229.000 adicBes ou subtragdes
em um segundo. O calculo das diferencas entre os valores teoricos e os valores
medidos do campo de gravitacdo terrestre demandam: a médo, com papel e lapis:
1.000 anos. Com uma maquina de calcular de escritério: 5.000 semanas; com
uma calculadora eletromagnética (1944). 3.750 dias; com uma calculada
eletronica IBM (1948): 50 horas; com computador IBM 704 (1957): 75 minutos.

Em contrapartida, o trabalho com a maquina eletronica custa caro. Os custos
ndo variam da mesma forma nas diferentes fases. As despesas exigidas para
a perfuracdo dos cartoes ou das fitas na entrada e a impressao dos resultados
na saida sdo aproximadamente os mesmos para todas as maquinas. O estudo e a
preparacdo dos programas sdo tanto mais custosos quanto mais possante for a
maquina. Os custos que acarreta o tratamento propriamente dito sdo inversa-
mente proporcionais a importancia da maquina, quer dizer que uma operacdo
elementar custa tanto menos caro quanto mais possante for a maquina;
0 rendimento das maquinas grandes e portanto melhor que o das pequenas.
O preco de compra de uma maguina € evidentemente tanto mais elevado quanto
maior ela for e 0 mesmo acontece com o preco do aluguel; digamos, para abalizar
a_escala dos precos, que uma hora-maquina custa: num pequeno tabulador
IBM: 20 F; numa maquina mais poderosa: 100 F; numa Gamma 30 Buli: 500 F;
nas maiores maquinas que existem hoje: 5.000 F. Mas uma vez qlue 0 prego cres-
cente da hora-maquina ¢ compensado por ganho de tempo e melhor rendimento,
trata-se somente de encontrar a solucao onde o equilibrio se estabelece. Os cal-
culos enormes sdao_bem menos caros nas maquinas maiores que nas pequenas;
por outro lado, ndo se tem interésse em fazer trabalhar uma maquina muito



abaixo da sua poténcia maxima. O problema consiste entdo, para escolher uma
maquina, em encontrar aquela que seja exatamente proporcionada ao trabalho
que se pretende fazer executar.

_Convém acrescentar que freqiientemente a maquina eletrénica é ndo apenas
mais dispendiosa, mas ainda menos rapida qrue a maquina mecanografica, (7)
a qual por sua vez pode muito bem ndo oferecer vantagem alguma sobre o
trabalho manual. Experiéncias realizadas precisamente para ésse fim mostra-
ram que, para lidar com nimero de cartoes indo até diversos milhares € vanta-
joso operar @ mdo, sobre a mesa, comparando as fichas por transparéncia ou
de uma outra maneira muito simples: faz-se em poucas horas, com despesa
minima, um trabalho que demandard muito majs tempo e acarretaria custos
muito mais elevado se o confidssemos & uma méquina.

Em suma, o bom senso manda que nos entreguemos a uma_pequena “pesquisa
operacional na hora de executar um trabalho € recorrer ao sistema que convém

melhor, dad?s as circunstancias, sem acanhamento de trabalhar a mdo se for
0 mais simples.

_Admitamos que a massa das informacdes justifique o~empréﬁo de uma ma-
quina eletronica, ficando bem claro que nossas observagdes aplicar-se-do, com
as devidas modificacGes, também as maquinas mecanograficas. O fichario que
s or%_am_za entdo, em “documentacdo_automatica” (8) apresenta diferencas mais
quantitativas que de natureza, com o fichario tradicional organizado a mao; muito
mais rico_em dados, oferece, gracas as suas entradas maltiplas, possibilidade de
combinacbes muitg mais amplas e permite executar classificagbes que se aplicam
a muito maior nimero de elementos; mas enfim éle também € composto de
palavras-chave dispostas hierarquicamente (°).

Os processos da documentagdo automatica ndo sdo os mesmos conforme se
trate de dados “literais” ou “nao literais”. Estes Gltimos sao objetos; descreve-
mo-los segundo um codigo que assinala suas caracteristicas, e em sequida
0 trabalho se assemelha ao_ calculo. No momento em que nos encontramos em
presenca de dados “literaris”, ou textos redigidos em uma “lingua natural”
(lingua no sentido dos Imgiﬂstas: francés, alemao etc), a pesquisa documenta-
ria, ou coleta de documentos, € sequida de uma operacdo delicada: “a analise
documentaria que traduz em “linguagem de informacdo” o texto escrito em
uma lingua natural. Procede-se a uma “indexacdo” que conduz a um conjunto
formado de dois elementos: duma parte as palavras-chave, cuja lista completa
¢ um lexico de documentacdo” compreendendo todos os vocabulos técnicos
empiegados em® dita disciplina de outra parte, os simpolos que representam
as relaces semanticas e sintaticas das palavras-chave. E claro que um resumo
ou uma lista de palavras-chave ndo pode condensar todo o conteldo de um
livro ou de um artigo de livro e retem déles apenas o principal. Produz-se entdo,
nesta fase, uma perda de informacdo, ¢ um mal com o qual nos devemos resig-
nar, porque éle é inevitavel. Uma vez realizada esta indexacdo em linguagem

documentarig, a maquina a registra sob uma forma simbdlica que Ihe é peculiar
e na sua propria linguagem.

A dificuldade consiste em estabelecer a lista das palavras-chave na qual se
resume o conteudo de um livro ou de um artigo, e que permitira preparar



bibliografias classificando sob uma rubrica todas as obras que tratam de um
assunto dado. Procurou-se fazer automaticamente esta indexacdo recorrendo a
meios rapidos. Mas o titulo ndo basta, pois éle & freqiientemente muito vago
e ndo diz com exatidao aquilo de que se trata. Ndo podemos nos basear nos
vocabulos mais recentes; a experiéncia mostrou_que €les ordinariamente ndo
tém relacdo alguma com o assunto de uma obra. Tentou-se também um método
por citacbes: admitindo que um autor cite normalmente livros ou artigos que
trataram do mesmo assunto antes déle, pensou-se que agrupando as_obras que
se citam umas as outras, chegar-se-ia a constituir um conjunto bibliografico
respeitante @ mesma matéria; ndo parece que tal método veja dar bons resulta-
dos. De modo geral, todos ésses processos rapidos que tentam “contornar” (*)
a indexacdo, evitam o problema em vez de resolvé-lo. Nenhum déles traz
satisfacdo plena ou completa. Apds diversas tentativas infrutiferas, nesse
particular estamos limitados ainda hoje em dia a nos contentarmos com resumos
e indexacOes feitos a mdo For algum leitor inteligente. A documentacdo intei-
ramente automatica sera talvez realizada um dia, mas ndo se pode esperar que
isto aconteca em futuro proximo.

* ok k

Quando se introduz as palavras-chave na_ maéquina, vé-se desde logo
apresentar-se o problema duma traducdo automatica; ndo obstante, a documen-
tacdo fosse estabelecida ainda que tao perfeitamente quanto possivel por uma
maquina, ndo satisfara completamente as necessidades dos pesquisadores a ndo
ser no dia em que a traducdo automatica a complete. Com efeito, uma vez
compilada a bibliografia de um assunto, resta consultar as obras que ela men-
ciona; mas as escritas numa lingua que o usudrio ignora permanecem-lhe
inacessiveis, e & para éle como se ndo existissem. Ele deve aguardar que sejam
traduzidas, mas os tradutores competentes séo dificeis de achar, éles trabalham
lentamente e custam caro. De fato, as linguas geram uma espécie de barreira
intelectual entre as principais partes do mundo.

. Apenas uma maquina tradutora poderia suprimir ésses obstaculos muito
incomodos e permitir que todos os trabalhos importantes sejam postos, sem
demora a disposicdo_de todos os pesquisadores, seja qual for a nacionalidade
déles. As diferentes disciplinas progredirdo mais veloz e desembaracadamente (10).

‘O primeiro projeto de traducdo automatica foi criado em 1933 pelo Russo
Smirnov-Trojanskij, mas nem seu pais nem os demais acolheram-no favoravel-
mente. Em 1946, o Inglés A. D. Booth, que provavelmente ignorava o trabalhos
de seu predecessor russo, concebeu por sua vez a idéia duma traducao automa-
tica; propds a Warren Weaver, da Fundagdo Rockefeller, construir uma maquina
tradutora, e sua sugestdo foi recebida com entusiasmo. Booth imaginou inicial-
mente a traducdo automatica como se fosse a decodificacdo de uma mensagem
cifrada, mas percebeu logo que o problema era bem menos simples e dependia,
antes de mais nada da linglistica. Esta disciplina tinha feito entdo_grandes
progressos, dos quais se beneticiaram as pesquisas de Booth e Weaver. Eletrotéc-
nicos e linglistas colaboraram estreitamente e, em 1952, realizaram nos Estados
Unidos sua primeira reunido para estudar juntos os problemas da traducao
a maquina. Em 1954 teve lugar, na Universidade de Georgetow, a primeira
experiéncia de traducdo automatica do russo para o inglés; essas duas linguas

(*) N.T. “Court-circuiter”, no original.



mantiveram o primeiro lugar nas preocupacdes dos tradutores, porque elas
podem passar tranqilamente como as mais regresentatlv_as do “Oriente” ¢ do
‘Ocidente”, as primeiras experiéncias e os trabalhos mais ativos sendo além
disso devidos a pessoas de lingua inglésa. Somente em 1955, ano em que
apareceu o primeiro trabalho sobre a questdo, publicado por William Locke e
A. D. Booth, 0s russos se aplicaram também ao trabalho para ndo ficar atras da
América. Desde entdo, as pesquisas prossequiram ndo somente nos Estados
Unidos, na Inglaterra e na RUssia, que sdo os trés paises “dirigentes” neste
dominio, mas também na Franca, na Itdlia, na Escandindvia, no Japdo, e, em
suma, em todos os paises de grande cultura (ii).

A despeito dos esforcos consideraveis empregados no mundo inteiro, a
trad,u%ao automatica ndo esta ainda realizada até hoje. Conseqlentemente,
0 publico experimenta um sentimento de decepcdo ao constatar que a maquina
tradutora, que éle acreditava quase ja realizada ou a ponto de o ser, ndo fun-
ciona ainda e nem mesmo promete esperanca de realizagdo a curto prazo.
Mas os especialistas, que para dizer a verdade tm passado também por uma
fase de otimismo um pouco exagerado, se mostram sempre mais reservados;
8les o estdo hoje mais do que nunca, porque sua tarefa apresenta-se mais difi-
cultosa a medida que os trabalhos prosseguem. Sua atitude prudente ndo €
entretanto pressagio de fracasso. Sem divida, se se percorrem as revistas,ou as
compilagoes de monografias, as tentativas parecem a primeira vista ulh tanto
desordenadas e ddo mesmo a impressao de certa confusdo. Mas isto ndo passa
de aparéncia. Os especialistas divergem em muitos pontos, é claro, mas- estdo
de acdrdo sobre as linhas mestras do caminho a seguir. Ndo é pois totalmente
exato que a traducdo automatica esteja hoje em dia “num impasse”, como as
vezes se ouve dizer, podemos falar somente de uma fase de “estagnacdo”.

Ndo obstante a_lentiddo do progresso ndo ha nada de surpreendente se consi-
derarmos as dificuldades a serem vencidas.

Para fazer um texto pela maquina, nos lho damos de imediato, como de
costume, sob forma de perfuragOes; ao mesmo tempo abastecemo-la de dicio-
narios e de regras de gramatica. A maquina deve reconhecer, na lingua de
partida, o sentido dos vocabulos e suas relacbes sintaticas, em seguida encontrar,
na lingua de chegada, os vocabulos de mesmo sentido e ordena-los segundo a
sintaxe que convém. Dessas duas fases, a segunda ndo €, parece, a mais compli-
cada. assim que a méaquina possua 0 vocabulario de uma lingua e as regras de
sua sintaxe, ndo Ihe sera muito dificil construir frases corretas. Para ela, o mais
penoso consiste em “compreender” a lingua de partida, e isso porque ndo conge-
guimos ainda formular em térmos discursivos, para uso da maquina, as operagoes
mentais, (1ue fazemos em boa parte intuitivamente quando lemos. A funcao
gramatical dos vocabulos numa frase nem sempre nos € indicada por regras
precisas, e nos a deduzimos do sentido geral. Nas linguas sem declinagdo, como
o francés, o inglés, o ¢spanhol etc., em principio € a colocacdo do sujeito e do
complemento em relacao ao verbo que os distingue; mas € possivel haver inver-
sbes ai; elas ndo nos atrapalham porque o sentido nos guia. Se nés encontramos
por exemplo os vocabulos “roi”, “0sso”, “cachorro”, sabemos, seja qual for a
ordem dos mesmos, que € o cachorro que roi o 0sso, e ndo 0 0SS0 queiroi
0 cachorro; mas como explicar isso para a maquina? As dificuldades semén-
ticas sdo talvez mais graves ainda. Resultam principalmente da polissemia, ou



pluralidade de sentidos de que gozam certos vocabulos, os mais usuais sendo
ﬂor infelicidade aquéles cujas significacdes sdo as mais variadas. A presenca de
omaografos, ou vocabulos diferentes que se escrevem da mesma maneira, contri-
bui para desnortear a maguina, da mesma forma que os “lexis” ou grupos de
palavras que forma bloco (Za respeito de) mas que vocabulos intercalares disso-
ciam as vezes (a respeito precisamente de) ou ainda: (a respeito de... e de...).

~ Cada Iin_?_ua apresenta problemas especificos; em alemdo, por exemplo,
existe uma dificuldade quanto as palavras compostas, que é preciso fazer “decom-
por” pela maquina, o que € particularmente delicado quando um vocabulo
apresenta um sentido diferente conforme nos o separemos duma maneira ou
de outra atribuindo ao coméco_ou ao final do vocabulo composto a letra discrimi-
nante; assim Wachtraum significa “sonho acordado” se o cortamos Wach/traum,
ou “sala da guarda” se o cortamos Wacht/raum. Em espanhol, é preciso achar
0 meio de distinquir do verbo o pronome co_mPIemento que se lhe junta: por
exemplo, dale, “de-Ihe” que a maquina deve interpretar da/le. Para resolver as
ambiglidades semanticas, pede-se a maquina para explorar o contexto; assim
piece em francés traduzir-se-a por gun em inglés e canon em espanhol se se tratar
de artilharia nas proximidades, por coin em inglés e moneda em espanhol se
se trata de financgas, por room em inglés e habitacion em espanhol se 0 contexto
fala de uma casa etc. Apesar de tudo, as dificuldades sdo tais que a méaquina
tradutora, ainda hoje, engana-se perto de duas vézes em trés, de modo que as
ambiglidades, longe de serem residuais, como pretendem os autores otimistas,
sd0 a0 contrério 0 caso geral.

Face a dificuldades assim penosas, e para chegar mais velozmente a resul-
tados, magmaram-se metodos destinados a poupar para a maquina uma parte de
seu trabalho fazendo-o “a mado”; consistem notadamente seja em resolver de
antemdo as ambigtidades na lingua de F,arnda, gracas a uma “pré-edicdo” ou
indexacao prévia; seja em resolve-la na lingua de chegada, gracas a uma “pos-
edicdo”, escolhendo entre as diversas solugOes propostas pela maquina. Hoje re-
nunciamos a @sses processos. Como diz M. Gardin, a tentativa para servir-se de
atalhos e “curto-circuitar” (*) a traducdo automatica sdo, aqui como na documen-
ta%ao, uma perda de tempo e desviam a atencdo do verdadeiro problema. Mais
vale progredir na “estrada real” que consiste em atacar de frente as dificuldades
para achardhes a solucdo teoricamente correta. Nao devemos ser pessimistas nem
nos desencorajarmos; “admitido que o espirito humano faz certas operacdes, ndo
hé razdo para que ndo consigamos fazé-las executar pela maquina”. Bastara so-
mente analisar com cuidado os passos do_espirito humano que |& e compreende
um texto e aprofundar entdo os estudos lingtisticos. Isso serd demorado. A tra-
ducdo automatica ndo desabrochara, segundo as provisoes af
a uns quinze anos aproximadamente, Tenhamos pois pacié]
milénios, diz-me sorridente M. Gardim; bem podemos esp<

Notemos que 0s construtores de maquinas tradutoras
ambicoes; renunciaram a_fazer maquinas capazes de trad
somente maguinas especializadas em determinada discip
apropriado. E de se esperar que esta restricdo seja provisori
de sintese, e muitas das ciéncias humanas sao “interdi

(*) “court-clrculter”, no original



propria natureza: a sociologia ou a demografia, por exemplo, recorrem a0 mesmo
tempo a historia, ao direito, a psicologia, a medicina, @ matematica (estatisticas)
etc. Seja como for, diga-se que a traducao automatica ndo substituira a traducao
literdria , pois ndo podera jamais traduzir as sutilezas do estilo: tudo que lhe
pedimos é que reproduza exatamente o sentido.

* % %

_As vantagens da méaquina a que mais freqientemente damos importéncia
sdo a rapidez e a seguranca. Nos ja falamos da primeira; resta apenas fazer
algumas reflexdes sobre a segunda. A maquina eletronica € infalivel, diz-se, e
Largnc%scﬁceosmete erros: isto é perfeitamente veridico, desde que se tomem certas

Os erros imputdveis & maquina praticamente ndo sdo mais de recear; utilizam-
se, para evitd-los, meios tdo eficazes que se |oode, considera-los como totalmente
eliminados. Quando se produzem erros, a culpa é na maioria das vézes, ndo da
maquina, mas do homem que a utiliza.

Ele pode cometer erros de logica na maneira de colocar os problemas, na
elaboracdo dos métodos, ou na interpretacdo dos resultados. A maquina nao €
evidentemente responsavel por isso; ela executa um trabalho, mas_ndo_diz se_o
método que Ihe impuseram € bom; responde a perguntas, mas ndo diz se sao
pertinentes, aPresgnta os fatos, mas déles ndo tira conclusdo alguma. Teremos
ocasido de voltar sobre éste assunto a proposito_dos servicos que a maquina pode

restay nestes ou naqhueles dominios, por que importa utiliza-la judiciosamente
Bara dela tirar 0 melhor partido.

Erros materiais podem surgir cada vez que o homem ¢é chamado a intervir.
Para remediar isso, automatizamos o mais possivel as operagdes de maneira que
uma vez desencadeadas se desenvolvem sozinhas. Mas a intervencdo humana é
indispensavel precisamente para iniciar as operac0es e preparar os trabalhos: €
ai que os erros sdo de temer. A bem dizer, oS riscos ndo dizem respeito ao pro-
grama, pois a maquina o verifica a0 mesmo tempo que o executa e aponta as
Incoeréncias ou os equivocos, se 0s encontra; €les tem por objetivo principalmente
as informagdes submetidas a execugdo, e a fase perigosa & a da perfuragdo.

0. aparelho gracas ao qual perfuramos os cartdes ou as fitas é uma grande
maquina de escrever elétrica, que € disposta e funciona como todas as outras, mas
cujos toques sao ligados a um aparelho anexo que efetua as perfuracdes segundo
0 codigo previsto. Lendo o texto distintamente a medida gue_ perfura, a secretaria
ndo trabalha no escuro”; entretanto, como todas as datilografas e em geral
todos os_copistas, ela pode cometer enganos — e efetivamente os comete. Ha por
consequinte necessidade de verificacdo. Construiu-se para ésse fim uma maquina
chamada precisamente “verificadora”, que funciona da seguinte maneira:_ reto-
mando a fita ou a série de cartdes perfurados, é refeita uma nova perfuracdo por
cima da primeira, e se esta ndo coincide com aquela, a maquina se recusa a
continuar; onde ela parar af existe um engano, seja numa ou noutra das duas
perfuracbes sucessivas; vé-se em que éle consiste, e se for devido a primeira
perfuracdo, corrigimo-lo. A correcao ¢ mais facil se usamos cartdes: refaz-se o
cartdo errado, anexando se necessario um cartdo bis, que traz o mesmo nimero
de ordem que o precedente, com um indice para distingui-lo do outro. Admite-se
geralmente que as probahilidades de érro por ocasido da primeira perfuracdo sdo



inferiores a 1%; sdo as mesmas por ocasido da segunda; as duas percentagens
se combinam, de modo que depois de ter feito passar um texto na “verificadora”,
05 riscos de érro seriam cérca de um sobre dez mil, o que & desprezivel.

Todavia, a exPeriéncia mostra que essas_estimativas sao talvez muito otimis-
tas. Em 1960, tentamos, na Compa%_m,e Buli, realizar na maquina eletrnica as
operagOes de critica textual que os Tilologos fazem a mdo. Tratava-se de cotejar
imediatamente diversos manuscritos duma mesma obra, para restabelecer por
meio de uma comparacdo “automatica” suas diferencas de teor, ou “variantes”.
(12) Pois a segunda perfuracdo pela “verificadora” em nada diminui a porcenta-
gem de enganos; ao contrario aumentou-a.

A nocdo de “margem de érro tolerdvel” é talvez admissivel em circunstancias
em _que se esta seguro de que os desvios sdo minimos e ndo podem trazer um
prejuizo real; mas, em principio e de modo geral, os dados fornecidos a maquina
devem ser de exatiddo absoluta. Entre as vantagens do tratamento automatico,
a rapidez € apenas secundaria em relagdo a seguran(;_a; a velocidade ndo tem
mesmo interésse algum a ndo ser que os resultados sejam perfeitamente justos.
Para eliminar os erros cometidos pela maquina, precisei recorrer ao Unico meio
verdadeiramente eficaz e que ¢ de regra especialmente na Section d'automatique
documentaire de Marseille, dirigida por M. Gardim; cotejar @ mao com os_ origi-
nais os textos saidos da maquina e pedir novas provas, como na tipografia, até
que tudo seja perfeitamente exato. Com efeito, as coyre%oes que eu havia solici-
tado_foram efetuadas de primeira vez de modo impecavel; eu me pergunto entdo
se ndo teria sido mais simples dedicar-me logo em seguida a extracdo de primeiro
jato; teria havido menos enganos para corrigir. A maquina “verificadora” no
seria mais prejudicial que util, dando falsa impressdo de seguranca? Cabe aos
especialistas julgar isso; ndo obstante éles sabem muitissimo bem que € necessa-
rio proceder ao menos a duas verificagdes para se estar completamente garantido.

* ok x

‘Entre as vantagens da maquina, existe uma sobre a qual ndo se insiste de
ordinario bastante, mas que no entanto ndo ¢ a menor delas: € a sua falta total
de inteligéncia, Incapaz de elaborar um metodo, faz aquilo que se Ihe manda
fazer, nada mais, nada menos, de maneira toda material. Inapta a pensar, obriga
aquéle que dela se serve a fazer um esforco bem maior de pensamento para
analisar com cuidado as operacGes que lhes serdo confiadas. Mesmo no trabalho
a mao, deveriamos em principio usar sempre métodos rigorosos; mas, enfim, as
vezes evitamos as dificuldades muito aborrecidas e nos contentamos com o mais
ou menos. A maquina ndo permite tergiversar; inexoravel, ndo tolera imprecisdo
alguma; obriga a definir exatamente os dados do problema e a prever tddas as
eventualidades que se podem produzir, todas as dificuldades, por minimas que
sejam, que possam surgir. Eis af seu valor; ainda que nao tivesse nada mais alem
desta vantagem, a méaquina j& prestaria servicos imensos.

No dominio da arqueologia, por exemplo, M. Gardin, querendo usar a maquina
para classificar a multiddo de objetos encontrados nas escavages, precisou in-
continente levantar o catalogo minucioso de todas as particularidades que éles
apresentavam. 313) Isto feito, falta classificar efetivamente os objetos, o que €
menos simples do que parece & primeira vista, pois trata-se de encontrar, entre
todas as particularidades que nortearam a lista, as que devem desempenhar papel



?reponderante. M. Gardin tera éxito, certamente, e seu trabalho ja ultrapassou a
ase de estudo para penetrar no da experimentagdo. Mas suponhamos que as difi-
culdades de classificacdo tenham-se revelado insuperaveis e tenha sido preciso
permanecer ai: o simples fato de ter precisado organizar um inventario razoavel

de pecas de museu Ha era algo de muito_aprecidvel, e, ndo tivesse passado disso,
essa tentativa de ufilizar a maquina teria produzido um grande proveito.

As mesmas vantagens tornamos a_encontrar em muitos outros dominios.
Assim o corpus da_arte cristd empreendida na Universidade de Princeton atinge
agora tais dimensoes que o tratamento da informacdo pela maquina tornou-se
necessaria. Mas_entdo percebeu-se que o catalogo organizado a mao € insufici-
entemente preciso; vai ser necessario, e alias ja esta nos projetos, retoma-lo
pela base, para definir com muito maior objetividade em linguagem documenta-
ria.0s elementos que deverdo ser classificados pela maquina. Para ter uma idéia
nitida das ambigiiidades com as quais podemos tropecar na iconografia, conside-
remos um exemplo muito simples: uma pintura ou uma esculfura representa
uma mulher que tem na mdo uma cabeca decepada; alguns véem nisto Judite e
Holofernes, outros Erodiades e Jodo Batista: a qual mterpretaga_o devemos aderir?
Qu mais ainda, como decidir se tal igreja pertence ao estilo gotico ou ao romano?
Quem organiza um catalogo a mao recorre, para resolver as ampigiidades déste
género, & intuicdo, ao hom-senso, a experiéncia; mas tudo isto ndo basta, e esta-
mos 4 procura de critérios objetivos, pois @ maquina ndo se contenta com dados
aproximativos.

Nos tentamos, na Compagnie Buli de maquinas, em 1960, fazer na maquina
eletronica o trabalho filologico que consiste em classificar os manuscritos se-
gundo suas variantes (descobertos pela comparacdo automatica de que falamos
mais acima), para descobrir a natureza de suas relacdes genealoglcas. (14) Esta
critica textual automatizada prestara, ao que parece, grandes servicos, poupando
ao filologo tudo aquilo que depende do calculo; mas, suposto que ela devesse
Per,manecer para sempre no laboratorio sem receber aplicacGes praticas, eu néo
eria perdido meu tempo tentando realiza-la, pois foi necessario, para utilizar a
maquina eletronica, tirar a limpo muitas_nogoes que até entdo estavam impre-
cisas e formular em térmos logicos questoes de método que pareciam depender
apenas da Intuicéo.

* ok *

Sendo uma calculadora, a méquina eletronica é usada todas as vézes que
devemos manejar algarismos e fazer estatisticas, o que confirma que ela presta
servicos em quase todos os dominios, é)ms quase ndo ha disciplinas que nao re-
correm hoje em dia @ matematica. Ela consegue entdo as vanta?ens _gue nos
assinalamos: rapidez, seguranca, necessidade de precisar com muito cui
dados e os metodos.

Consideremos por exemplo a demoqrafla_ ea opera(i_éo aparentemente simples
que € o recenseamento. Trata-se de efetuar incontinenti uma simples “contagem”
que permita conhecer o numero total de habitantes de um pais. Mas nos nos
aproveitamos disso para registrar dados que serdo objeto de estatistica: sexo,
idade, profissdo, situacdo de familia (casado ou celibatario) etc. A operacdo e
extremamente trabalhosa, pois refere-se a dezenas ou centenas de milhdes de
Eessoas (cérca de 200 nos Estados Unidos, 55 no_Reino Unido, 50 na Fran%a, 32 na
spanha etc); se usarmos meios mecanograficos, os resultados complexos do

ado 0s



recenseamento ndo serdo conhecidos a_ndo ser muitos anos apés. E evidente que
em tal caso a maquina eletronica se impde, para fornecer aos sociélogos infor-
macOes atuais, sem aguardar que éles ja estejam em parte caducos.

O mesmo acontece em Pswolo ia exFerlmentaI e em psicossociologia, onde o
aproveitamento nos dados fornecidos pelos questionarios € muito laborioso. Sem
divida alguma, é porque tinham numerosas maquinas eletronicas a sua disposi-
%ao que os sociologos americanos realizaram trabalhos tdo consideraveis e mesmo
omaram a frente do movimento no que concerne as pesquisas de opinido. («)

A seu exemplo as disciplinas psicossociologicas dos outros paises usam gran-
demente calculadoras, como o faz (para ndo citar sendo um exemplo) o Labo-
ratorio de psicologia social, da Faculdade de letras e ciéncias humanas de
Paris, (is)

_ Abem dizer, é nestes dominios sobretudo que convém observar as preocupa-
¢Oes de que falavamos agora mesmo, no que concerne aos métodos. Manejamos
algarismos, e isso € imprescindivel, pois nao ha tratamento cientifico a ndo ser
que quantifiqguemos o qualitativo. Mas até querponto é licito representar Po_r al-
garismos fenomenos complexos onde intervém fatores afetivos e sentimentais? A
abstracdo a qual somos obrigados a recorrer por_acaso ndo desfigurg a, realidade
concreta que_nos propomos a estudar? Eis questdes delicadas e passiveis de con-
trovérsias él?). Nos podemos todavia calcular com razdo, parece, que os incon-
venientes de um método matematico muito brufal serdo corr|?|dos, ndo pela
renincia @ maquina eletrbnica, mas, ao contrario, fazendo-a frabalhar ainda
mais; desde que ela maneja os algarismos com destreza, podemos fazer intervir
um nimero muito %rande de pardmetros para submeter ao calculo os multiplos
aspectos de um problema e captar assim a realidade de mais perto.

. Convém ficar alerta também para o fato de que a maquina eletronica ndo
diminui as dificuldades de interpretacdo apresentadas pelas estatisticas, seja
qual for seu objeto. Quando fazemos uma estatistica a mdo, obtemos algarismos
e porcentagens que exprimem uma relacao entre duas ordens de fatos, dos quais
um ¢ levado para a “abcissa” e o outro para a “ordenada”, ou entre diversas
ordens de fatos cujas curvas sao superpostas sobre o mesmo grafico; mas a
resposta dada pelo calculo ndo tem sentido a ndo ser que a questdo esteja hem
posta e qua tenhamos tido razao de relacionar os fatos submetidos a estatistica.
Os algarismos manifestam eventualmente uma relagdo, mas ndo dizem se ela
é direta ou indireta e ndo se aventuram a uma mterFrejagao “causai”. Se efe-
tuarmos por exemplo uma estatistica da lepra em relacdo aos rios e os mares,
constataremos qlue esta moléstia ¢ mais freqlente a beira d’agua; estariamos
errados se concluissemos disso que a agua € a causa da lepra; se a lepra €
mais freqiente nas regibes que se avizinham do mar e dos rios. & porque as
aglomeracdes humanas sdo mais densas ai; sua “causa” direta é mais a falta
de higiene e a promiscuidade, sem que a agua tenha participacdo. Da mesma
maneira (15, a estatistica revela que o nimero de estudantes da Faculdade de
Direito de Paris e o nimero dos assinantes de telefone na regido parisiense estao
em estreita relagdo (r vizinho de 0,9). Nos ndo saberiamos concluir disso nem
ue 0s assinantes de telefone se inscrevem sistematicamente na Faculdade de
ireito, nem que os estudantes de Direito sejam sistematicamente assinantes
do telefone. O nimero de estudantes e o dos assinantes sdo elevados, um e outro,
por um terceiro fator que € o aumento da receita média dos parisienses. E pre-



ciso entdo interpretar as correlacBes estatisticas com extrema prudéncia e ndo
nos apressarmos a concluir uma relacdo de causalidade. A estatistica choca-se
contra as mesmas dificuldades de interpretacdo quando € feita a maquina, e
nos nos iludiriamos se acreditassemos que as P_orcentaggns fornecidas pela cal-
culadora fdssem mais significativas que as obtidas a mao.

~Se a maquina eletronica presta servicos preciosos em matéria de estatistica,
é por%ue pode tratar velozmente e com muita facilidade dados muito copiosos;
permite operar com amostras ampliadas e, por consequinte, fazer sondagens que
ddo uma imagem mais fiel da realidade; podemos, gracas a facilidade que ela
traz, estudar estatisticamente um fenomeno sob mdultiplos aspectos e escolher
inteligentemente, entre todas as correlacbes que ela propde, a que tem mais pro-
babilidades de traduzir uma relagdo direta e casual.

* k %

Demoraria muito qus_ar em revista sistematicamente todas as disciplinas nas
quais a maquina eletronica vem em socorro dos pesquisadores. Seja-nos per-
mitido insistir um pouco, a titulo de ilustragdo, sobre a filologia. Neste dominio
onde até agora todo o trabalho se fazia a mdo e parecia rebelde a automacdo,
os computadores ja desempenham papel consideravel e assumem uma impor-
tdncia sempre maior; os estudos literarios, com efeito, tendem cada vez mais a
fundar-se sobre resumos exaustivos e estatisticas precisas. (19) —

A maquina eletronica pode muito facilmente, quando lhe damos o texto sob
forma de perfuracdes, fazer o levantamento do [éxico de um autor, assinalando
com suas referéncias, todos os vocabulos que éle emprega, sob suas diferentes
formas, E assim que no Laboratorio_de analise estatistica de linguas antigas,
na Universidade de Liege, sob a direcdo de MM. Delatte e Avrard, estabeleceu-se
0 léxico de diversas obras de Séneca; na Universidade Tublnglg, 0 Dr. Huebner
compilou 0 diciondrio de Goethe; em Gallarate, perto de Mildo, 0 R. P. Busa
estuda principalmente o vocabulario de S. Tomas de Aquino etc.

Por mais precioso que seja, o Iéxico de um autor fornece entretanto apenas
esclarecimentos parciais, A “concordancia” ¢ um instrumento de trabalho muito
mais comodo, pois qrue destaca, a0 mesmo tempo que o vocabulo (sob tal forma)
e sua referéncia, a frase ou o membro de frase que a acompanha, 0 que permite
perceber o sentido dos térmos no seu contexto imediato, de ajuntar as passagens
paralelas e de estudar o pensamento do autor tanto quanto seu estilo. A con-
cordancia “verbal” (a que assenta sobre oS \_/ocabulos?J foi imaginada pelos do-
minicanos franceses no século X111 a proposito da Biblia Latina; imaginamos o
labor imenso que se impde se quisermos dispor os vocabulos e o membro de
frase do qual eles fazem parte, ndo na ordem do texto, como se fazia inicial-
mente, mas na ordem alfabética de suas diferentes formas: para a Biblia, o
nimero de fichas que é necessario fazer e classificar ¢ da ordem de 300.000 Pelo
menos. Este trabalho € esmagador se o fazemos a mdo, mas ndo oferece dificulda-
des muito grandes se o confiamos a maquina. Também vé-se agora a técnica da
“concordancia verbal” generalizar-se e aplica-se a todas as especies de autores:
classicos latinos como Tibullo (*), teélogos como S. Tomas de Aquino etc.

OV NT oo Y08 iy Solopse 0 o o1 a8 E et Byt e
go%%igadeotrmgzré. a natureza, das docufas da vida de ifamflia, tudo '1Ss0 com uma



Além disso existe estreita relacdo entre uma concorddncia e ésse Iéxico
desenvolvido que ¢ o dicionario: o Littré, como exemplo, ndo difere de uma
concordancia a ndo ser pelo fato de dar somente uma_escolha dos empregos
caracteristicos de um vocabulo, ao invés da lista exaustiva; ¢ uma espécie de
concordancia abreviada da lingua francesa. Por outro lado, o Iéxico de um autor
particular ndo_apresenta, afinal, nada além de um carater monografico. Po-
demos ter ambicOes mais vastas e recolher em um corpus completo o vocabulario
de uma lingua inteira. Assim elabora-se em N_anc%/ 0 “Tesouro da lingua fran-
cesa”; um grande computador Gama 60 (Buli), trabalha exclusivamente para
reunir sob forma de concordancia os exemplos extraidos das obras literarias e
destinados a fornecer as citagdes do futuro Dictionaire historique national.

Em matéria de lexicografia, a maquina é caEaz de tddas as acrobacias. Por
exemplo, organizou-se, no “Tesouro da Lingua Francesa”, um “Littré inverso”,
onde os vocabulos sdo dispostos em ordem alfabética ndo mais a partir da pri-
meira letra, como nos dicionarios comuns, mas a partir da ultima, o que per-
mite estudar as desinéncias e flexdes. Nada impede de arrumar também os vo-
cabulos de acordo com o seu tamanho, ou sequndo qualquer outro principio
imaginavel. Uma vez que a maquina tenha registrado um vocabulo, fara com
éle 0 que quisermos.

Os estudos de lexicografia dos quais acabamos de falar sdo acompanhados
e completados por estudos de estilistica. Juntando ao vocabulario de um autor
seus processos de escrita, obtemos o quadro de suas caracteristicas: sdo seus
“hdhitos”, na terminologia tradicional, mas poder-se-ia tamhém falar de “espe-
tro” tomando éste vocabuldrio no sentido usado pelos fisicos e quimicos; tais
“habitos”, com efeito, revelam a personalidade da mesma forma que certas riscas
na luz decomposta pelo prisma indicam a natureza e a composi¢do quimica de
um corpo incandescente, A maquina eletronica efetuando observacoes mais com-
pletas e estatisticas mais engenhosas, permite determinar com mais precisao 0s
‘habitos” ou “espectro” de um autor; ela faz ressaltar peculiaridades %ue_se
escondem por assim dizer na filigrana do texto e que passariam sem duvida
despercebidas num exame “a o0lho nu”; em todo caso ela dd as constatacGes
carater mais ohjetivo.

O emprégo da méqlujna,el,etr_f)mca em matéria de estilistica provoca apenas
uma objecdo, a qual alids é facil de responder. Para estudar o estilo e a gra-
matica de um autor, é preciso antes de tudo, indexar o texto, ou seja colocar
néle sinais gonvenm_onals_gue indiquem a natureza dos vocabulos e sua funcdo,
bem como toda particularidade sobre a qual queremos interrogar a maquina. Eis
um trabalho enorme e que, excessivamente dificil, ndo pode ser feito a ndo ser
por especialista: vale a pena? A esta_pergunta convém responder distinguindo
duas hipoteses: se se considera na estilistica apenas um elemento restrito, como
seria por exemplo o lugar do sujeito e do complemento em relacdo ao verbo
para estudar somente inversdo, éntdo teriamos mais velocidade executando a
mdo as anotacbes de onde tirariamos as estatisticas, com 0 Unico inconveniente
de nos limitarmos as pesquisas; em compensacdo 0 recurso & m_agumajem um
interésse incontestavel se nos dermos ao trabalho de fazer uma indexacdo muito
completa, que, levantando uma multiddo de particularidades, permitira fazer a
maquina uma_infinidade de per?_untas, as que nds visamos no momento e as
que interessardo talvez a outros filélogos.



A andlise Iexmog_réﬂca e estilistica com a que podemos fazer a maquina
vem em socorro dos filologos de muitas maneiras. Permite, por exemplo, retracar
a evolucdo seguida por um escritor no curso de sua atividade literaria, e, con-
seqentemente, estabelecer, caso o ignoremos, a cronologia de suas obras: deter-
minamos a ordem em que elas se sucederam, de onde resulta uma datacdo
absoluta se d_|§Fomos pontos de marca muito aproximados. Examinando por
exemplo os Dialogos de Platdo, pareceu que éste grande escritor evitava cada
vez mais os hiatos a medida que ao envelhecer dava mais perfeicdo ao seu
estilo. Estudos feitos a mdo por Lutoslawskye, continuados na maquina eletronica,
mostraram que isso era mesmo assim; conseqlentemente, bastou_ alinhar os
Didlogos na ordem da porcentagem decrescente dos hiatos para dispd-los pelo
mesmo fato na ordem de sua sucessdo cronoldgica, o que permite situar com
aquéles cuja data é aproximativamente conhecida, os que ndo sabiamos onde
colocar. Estudos baseados em principios analogos foram feitos por P. Guiraud
sobre a cronologia de determinados escritos de Rimbaud. (20)

O “espectro” de um autor pode servir também a critica de autenticidade,
quer dizer, permite saber se tal obra é mesmo devida ao autor que lhe imputamos,
ou a_{udar a descobrir o autor de uma obra anonima. O principio € o seguinte:
escritos cujos “espectros” sao o mesmo podem pertencer ao mesmo autor, sem,
todavia, térmos o direito de afirmar algo além de simples possibilidades (visto
que pessoas diferentes, mas de mesmo meio cultural, podem ter as mesmas
caracteristicas); aquéles cujo “espectro” for distintamente diferente ndo podem
ser atribuidos a0 mesmo dutor, uma vez admitido que um escritor ndo muda
muito seus habitos no curso de sua vida, Assim, M. Marichal, que estuda
Rabelais no Laboratorio de analise lexicografica de Besancon, prqi)oe_-se espe-
cialmente a elucidar a questdo da autenticidade do (%u_arto Livro; éle julga, com
razdo que um plagiario imitara facilmente em Rabelais o que for mais vistoso
e, sobretudo, seu vocabulario extravagante, mas ndo poderd prestar atencao a
pormenores sutis como a ordem dos vocdbulos: a maquina eletrnica tornara
sensivel os matizes que atraicoam um imitador ou mostram a médo do autor (*).
Podemos, entdo, aplicando os mesmos principios, infirmar ou confirmar as
atribuicOes duvidosas, localizar as longas interpolagdes etc. Utilizaram-se_@stes
recursos para_estudar, por exemplo, as Epistolas de Sdo Paulo, a Imitacdo de
Jesus Cristo, Chaucer; &) processos analogos levariam talvez luz para o obscuro
problema de Shakespeare, que suscitou tantas controversias, sem falar de diversos

autores. medigvais como Rogério Bacon, S. Alberto Magno, cuja obra apdcrifa
ou duvidosa e imensa.

Ndo obstante o duplo principio, segundo 0 qual um mesmo espectro pode
corresponder ao mesmo autor, ao passo que espectros diferentes traem uma
diversidade de autores, deve ser aplicado com prudéncia. Até que ponto um
escritor permanece fiel a si mesmo? Em_ que limites seu espectro pode variar
conforme os periodos de sua vida e os génios literarios que éle aborda? E, sobre-
tudo, qual é o valor dos métodos empregados para eshocar o esquema gue carac-
teriza_ou seu estilo? E isto que precisariamos saber. O aborrecido, nas disciplinas
historicas, ¢ que as conclusdes ndo sao susceptiveis de qualquer fiscalizagao. As
teorias fisicas passam pela prova dos fatos;, se um engenheiro constroi
uma ponte enganando-se nos seus calculos, a ponte desaba; mas o historiador
ngo se arrisca a ver um autor medieval sair de seu timulo para desmenfti-lo.
Ndo deveriamos, na filologia como em outras disciplinas, submeter a uma espécie

(*) N.T. Acreditamos que Isto possa Interessar aos "medluns” autores de obras pslcografadas.



de expenmentacléo 0s métodos. que nos propomos a explicar nas circunstancias
em que os resultados sdo inverificaveis? Para térmos certeza de que um método
de calculo destinado a maquina eletronica ¢ eficaz, fazemos, antes de mais nada,
0 calculo a mdo, em seguida confiamo-lo a maquina, conforme um programa
que julgamos apropriado; se os resultados ndo concordam, foi a maquina que
errou, ou de preferéncia o método que |he impusemos ndo valia nada. De
maneira geral, controlamos um meétodo aplicando-0 @ um problema cuja solugao
é conhecida por outros meios. Da mesma forma o filélogo, e sobretudo aquéle
que se dedica a critica de autenticidade, ndo deveria arriscar-se a formular
conclusoes sobre os autores antigos a ndo ser depois de terem ensaiado seus
métodos com autores modernos Fara medir sua eficacia. Estudar-se-iam as obras
de um autor que as haveria, certamente, escrito éle mesmo, e ndo por intermédio
de um secretario; se a maquina declara que o espectro delas é muito diferente
para serem todas devidas a mesma pessoa, € que o método é falso e daria resul-
tados ilusorios quando o aplicarmos aos autores antigos. (22)

O estudo exato dos habitos de um autor pela maquina eletronica traz
também um grande socorro @ critica textual nas operacdes conjecturais que
ela ndo pode, na maior parte do tempo, dispensar. O melhor método, para
restabelecer um texto sob a forma exata que fhe havia dado seu autor, elimi-
nando os erros dos copistas, & garantidamente o método “historico” ou “genea-
l0gico”, desde que, entretanto, circunstdncias favoraveis permitam sua aplicagdo.
Com efeito, se tivermos éxito na ordenagdo dos manuscritos, sequndo suas rela-
cOes. de modélo e copia, ou ancestral e descendente, o fexto mais vizinho do
original € o do ancestral comum de todos os mapuscritos conservados, quer
figre entre les, quer o reconstituamos com a ajuda de seus descendentes.
Mas é raro que se possa tracar a arvore genealoglca_gra@as, apenas, aos elemen-
tos externos; é preciso, sempre, recorrer aos dados internos, quer dizer, ao fteor
do texto, e as suas variantes. A ma(éuma desempenha, entdo, o papel preparatorio
do qual nos ja falamos. Comparando os manuscritos, ela descobre suas variantes
e delas se serve para estabelecer um esquema_que as coloca nas relagdes Fuga-
mente “diferenciais”, abstracdo feita do sentido real na qual vdo as relacbes
genea,loglcas. Uma vez realizadas todas estas operacGes materiais e que dependam
0 calculo, resta ao filologo efetuar o trabalho “inteligente” que consiste,
para passar do relativo ao absoluto, em considerar ndo mais simples diferencas
ou variantes, mas os enganos; esta apreciacdo qualitativa €, além do mais, indis-
pensavel ndo somente no método “por grupos” que preconizamos, mas, tambeém,
no metodo dos “enganos comuns”, sob sua forma classica e em todos os métodos
criticos, sejam quais forem. O exemplar mais proximo do original, pelo teor de
seu texto, & 0 que contém o minimo de enganos, e, para distinguir entre diversas
correcGes a que tem mais probabilidade de pertencer ao autor e as que constituem
infidelidade de transmissdo, € preciso recorrer muito a conjetura. Ora, entre
0s critérios conjecturais, os “habitos do autor” ocupam, precisamente, um lugar
importante, ao lado dos “habitos dos copistas”, dos quals falaremos dentro em
breve. Sendo dadas, com efeito, duas reﬁrod,ugoes, ou formas de texto que
manuscritos divergentes ddo ao mesmo trecho, é natural considerar como autén-
tico aquéle que esta conforme com o vocabulario_e com o estilo habituais do
autor, e como_falso aguéle que se afasta déles, Esta apreciagdo qualitativa €
grandemente facilitada pela maquma: fornecendo o “espectro” de um escritor,
a estatistica permite ao filologo trazer sobre o valor das reprodugdes um julga-
mento a0 mesmo tempo objetivo e matizado. A conjectura, entdo, repousa sobre



bases firmes e ndo tem mais sse cardter “divinatorio” que faz sua fragilidade
e que nos Ihe censurdvamos, com toda razdo, quando ela se fundava, como
antigamente, sobre a intuicdo e a perspicdcia.

~ Existe um outro critério conjectural do qual os filélogos fazem grande uso:
€ 0 que repousa sdbre os “habitos dos copistas”, ou sua “psicologia”. O principio
€0 sequmte: sendo dadas duas reproducdes ciue rivalizam em “certo trecho_ do
texto, temos o direito de considerar como deturpacdo a que se puder explicar
por uma das tendéncias as quais cedem os escribas quando se enganam? Trata-
se, por conseguinte, de descobrir quais “ocgsides” solicitam os copistas a cair
em falta e 0 modo de formacdo das falhas, Este procedimento conjectural, codi-
ficado (para o latim) pelo Manuel de critique verbale, de Louis Havet, nao foi
seguido, até aqui, a ndo ser a mdo, e a_maquina_ eletronica deveria lhe trazer
também uma ajuda apreciavel. Com efeito, a maioria dos enganos de copistas
que examina a “critica verba)”, séo supostosn'oor_ conjectura, € ndo constatados
pela comparagdo de uma copia com seu modélo imediato. Em lugar de se aban-
donar a especulagdes aleatorias sobre a pS_ICO|0?Ia dos copistas antigos & medie-
vais, ndo fariamos melhor estudando experimentalmente a dos copistas modernos,
gue ndo devem diferir muito? Materiais_infinitamente ricos dormem nos arquivos
as impressoras, pois os tipografos ndo passam afinal de contas de copistas
como oS outros; ndo deveriamos explorar estas minas de informacdo? Temos la,
lado a lado, o texto do autor e o primeiro jato do tipografo antes da correcdo,
uer dizer, um modélo e uma copla entre’ as quais nao_ existe intefmedidrio.
s enganos dos copistas diretamente obgservaveis esperam as centenas de milha-
res que Ihes facamos a estatistica. A maquina eletronica diria de_modo comple-
tamente objetivo (levando em conta a maquina usada_para imprimir e a dispo-
sicdo de séu teclado) quais sdo as diferentes espécies de enganos, qual sua
freqiéncia relativa, quais ocasides as provocaram etc.; ela diria mesmo em que
medida os enganos dependem da pessoa do copista e de sua psicologia individual,
de modo que a lista dos erros cometidos mais habitualmente por certo copista
deixaria seu “espectro”, um pouco como o0s hahitos de vocabulario e de estilo
revelam o de seu autor. Baseada sobre estas hases experimentais, a psicologia
dos escribas antigos constituiria o objeto de um estudo mais rigoroso.

A conjectura_que repousa sobre os habitos do autor e sobre a dos copistas
encontra aplicacdo, bem entendido, tdda vez que nos achamos em presenca
de um manuscrito singular, do qual ela é o Unico meio de descobrir e de corrigir
0s enganos. Assim acontece quando pudemos identificar ou reconstituir o ances-
tral comum de muitos manuscritos, caso ésse ndo setja 0 original. E ainda com
mais razdo o caso quando uma obra nos chega sob forma de uma copia Unica,
conservada e descoberta pelo maior dos acasos; o exemplo mais significativo
¢ 0 dos manuscritos do Mar Morto. Sabe-se que ésses preciosos documentos
contém, além de longos fragmentos da Biblia hebréica, escritos até agora desco-
nhecidos e que nos informam sobre as correntes de pensamento na Palestina
em uma época vizinha da de Cristo; por infelicidade, &les jazeram durante
Be_rto de dois mil anos em jarros no fundo de uma caverna, de modo que as
eiradas estdo carcomidas e uma parte do texto desapareceu. Para descobrir o
que se oculta nas lacunas, o R.P. Busa, gracas a maquina eletronica, estudou s
“habitos do autor” nas partes do texto ainda legiveis. A maquina néo resititui
“automaticamente”, como o grande publico imagina, os pedacos que fazem falta,
mas fornece um elemento precioso de conjectura para restabelecé-los.



_As pesquisas de lexicografia e de estilistica das quais acabamos de falar
ndo sdo as Unicas aplicacdes da maquina eletrdnica no dominio da filologia:
poder-se-iam imaginar outras. Por exemplo, a automatizacdo vird sem dgvida
um dia em socorro desta disciplina nova que recebeu o nome de “Codigologia”, e
a qual € consagrada especialmente a revista Scriptorium, publicada na Beélgica
sob. a direcdo de M. Frangois Masai. O codicologo considera oS manuscritos
antigos como objetos arqueoldgicos; ndo poderiamos, por conseqiéncia, trata-los,
sob o dngulo codicolagico, como M. Gardin trata os objetos encontrados nas
escavagOes. Cada um déles, como uma cerdmica ou um machado de silex, seria
representado P,or_ uma ficha ou cartdo perfurado que mencionaria suas carac-
teristicag: matéria, formato, tessitura, modo de pautar, numeracdo dos cadernos,
disposicdo do texto etc., bem como o local e a data_quando mencionados pelo
escriba ou suficientemente seguros. Poder-se-ia, entdo, por meios mecano%ra-
ficos ou eletronicos, estabelecer classificagdes, reconhecer grupos por zonas cultu-
rais e obter sobre a historia do livro antes da imprensa todas as espécies de
HHE%rrrtna%goes para datar e localizar os manuscritos, cuja idade ou origem sdo

. As abreviaturas que_se encontram nos manuscritos latinos ou gregos pode-
riam também ser classificadas pela maquina, o que permitiria, mediante um
inventario bastante completo, reconstituir a historia delas e de localizar a
origem de algumas dentre elas; encontrariamos  ai indicacGes suplementares
para datar e localizar os manuscritos. Tais perspectivas sdo de resto consideradas
por MM, Samaran e Marichal, que véo fazer uma relacdo metodica das abrevia-
¢Oes latinas no Instituto dg pesquisa e de historia dos textos; M. Glénlsson,
diretor déste Instituto, propde-se mesmo a criar aj um centro onde se estudaria
0 emprégo dos computadores nos diversos ramos da erudicdo que dizem respeito
a0S manuscritos.

~ A maquina eletronica presta ja tais servicos nos dominios literario e filolo-
gico, e vé& diante de si um futuro tdo rico de promessas que a maior parte das
grandes universidades do mundo inteiro recorrem a ela, ou possuem uma para
seu uso. Os centros de trabalhos filologicos “automatizados” multiplicaram-se
mesmo a tal ponto que disso resulta uma certa desordem: percebeu-se que
trahalhos idénticos sdo, as vézes, executados simultdneamente por pessoas que
se ignoram. Assim acabam de surgir, uma apds outra, duas concorddncias do
corpus Tibullianum, uma publicada na Italia, outra nos Estados Unidos, en-
quanto que uma terceira foi confeccionada por um membro do Laboratorio de
andlise estatistica das linguas antigas de Liege, e vai aparecer proximamente.
Para evitar semelhante desperdicio de energia e permitir a cada um o aprovei-
tamento da experiéncia dos outros no que concerng ag método, o Laboratdrio
de Liege acaba de criar (no coméco de 1965 uma instituicdo que leva o _nome
franco-inglés de Organisation internationale ‘pour Létude des langues anciennes
Bar ordinateur — International Organization for Ancient Languages Analysis
y Computer, e cuja sede & Liege.” Um boletim trimestral fara conhecer os
trabalhos fllolo?mos a maguina eletronica que foram feitos, que estdo sendo
feitos ou em estado de projeto no mundo inteiro; éle dara também informacoes
precisas sobre os métodos sequidos pelos diversos pesquisadores. Coordenando
0s esforgos, éste Instituto dar-lhe-a um ndvo impulso. Vendo ainda mais afluir
adesdes dos filologos de diversas especialidades, notadamente de alguns angli-
cistas americanos, e considerando que os métodos Sdo 0s mesmos, quer se trate
de linguas antigas ou modernas, o Professor L. Delatte j& visa a ampliar o3



guadros da organizacdo internacional de Liege e de fazé-la desempenhar o papel
e centro mundjal de informacdo para todos os trabalhos filologicos por compu-
tador, de maneira geral, e sem distingdo de lingua.

* ok x

. Existe finalmente uma técnica que vai proximamente trazer melhorias con-
sideraveis no emprégo da maquina eletronica, e mesmo causar ai uma espécie
de revolugdo: ¢ a leitura automatica.

Até o presente, a maquina ndo pode ler a ndo ser letras escritas segundo
convencOes bem definidas: seu tracado constitui um acordo entre um codigo
inteiramente convencional e um carater legivel, o que vale dizer que os elementos
destinados a maquina sdo dispostos de modo a imitar suficientemente uma letra
comum para serem reconhecidos pelo 0lho. O fim_ colimado é menos fazer ler
pela maguina letras de tipo corrente que permitir ao publico ler um codigo
primeiramente destinado a maquina e |mPresso, além disso muito_ fregiiente-
mente com uma matéria magnética (iue az diretamente impressdo sobre os
orgdos receptores da mdquina, Faz alguns anos, os grandes bancos utilizam
cheques, cujos nimeros e referéncias sdo escritos desta maneira, o que permite

separd-los eletronicamente. Os servigos postais recorrem ao mesmo processo para
separar cartas.

Fazemos atualmente pesquisas que se propdem a um fim inverso: Tiazer ler
P_ela maquina cartas primeiramente destinadas ao 0lho humano e impressas a
inta de |mFrensa comum. O professor René de Possel, diretor do Instituto
Blaise-Pascal do C.N.R.S., estd construindo no momento uma maquina que per-
mite atingir essa finalidade e funciona da seguinte maneira: O espaco destinado
a uma linha de texto é dividido idealmente em um quadrilatero do qual cada
coluna vertical compreende 72 Fequenlnos quadrados. Um raio luminoso pro(}e-
tado obliquamente sobre o papel explora uns apos outros, de alto a baixo, todos
0s pequenos quadrados de uma coluna vertical e tddas colunas da esquerda
a direita. A luz difundida pelo papel € recolhida por um foto-multiplicador,
segundo um angulo muito diferente daquéle que cprresPonder_la a reflexdo car-
tesiana, para evitar os efeitos de reflexos devidos a tinta de imprensa. O papel
difunde mais ou menos luz, conforme o ponto luminoso que o explora incide no
branco ou no préto; esta oposicdo entre as partes do papel que tém ou ndo escrita
traduz-se na linguagem da maquina que ndo admite sendo “tudo ou nada” por
sinais sob forma_de simbolos zero e um, ou “bits”, que sdo enviados a uma cal-
culadora eletrnica, passando eventuaimente pelo intermedidrio de uma fita
magnética. A informagdo assim recolhida é submetida a um programa de trata-
mento gragas ao qual a maquina “reconhece” as letras por meio de uma equiva-
léncia entre os simbolos formados de uma combinagdo de “bits” e um “alfabeto”
que € posto a sua disposicdo. O numero de caracteres déste “alfabeto” reconhe-
civel pela maquina (de 500 a 1.000 por exemplo) compreende as mailsculas e
caixa baixa de caracteres direitos e italicos dos alfabetos latino, cirilico, grego,
gotico, ronde e inglés, bem como numerosas figuras matematicas e outras. A
maquina pode entao ler ndo importa qual pagina impressa, malgrado a diversi-
dade dos caracteres, os milhares de letras a (glpor exemplo), as diversas “fontes”
utilizadas pelos impressores traduzem-se pelo mesmo resultado; ela podera,
parece, pelo mesmo processo, discernir uma figura entre um numero conside-
ravelmente maior, da ordem de bilhGes, o que permitiria aplicar a leitura auto-



matica sem dificuldade aos grandes alfabetos extremo-orientais, e também as
escritas manuais. (23)

_ A velocidade da_leitura automatica é atualmente de mais de 60 letras (ou
seja_mais de uma Imha(} por sequndo, o que permite ja ler por exemplo toda
a Biblia em menos de dezoito horas. Todavia, a utilizacdo de uma calculadora
comercial reduz atualmente de muito a velocidade de coleta de resultados. A
construcdo de uma calculadora especial que permitira sequir o ritmo da explora-
¢do do texto estd caminhando, e éstes aperfeicoamento novos dardo o meio de
ir bem velozmente ainda.

Gracas a leitura automatica, a maquina eletronica serd libertada do emba-
raco que é hoje o mais aborrecido: o gargalo de entrada. Ela funcionara com
efeito bem mais velozmente se seu trabalho ndo_for freado por dois gargalos,
um na entrada, que consiste na Ion?a preparacao manual indispensavel para
introduzir os dados sob forma de perfuracdes, pelo menos no casg de indmeros
problemas, e outro a saida, onde devem intervir processos mecanicos para a
Impressdo dos resultados. O gargalo de saida é agora alargado de maneira nota-
vel, uma vez que as grandes maguinas imprimem ou foto?ravam seus resultados
a velocidade indo ate vinte m|I,I|nhasdpor minuto, Resta ainda o gargalo de
entrada; mas no dia em que a maquina de ler intervier, éle desaparecera de uma
s0 vez; a introducdo dos dados na maquina serd praticamente instantdnea e sem
risco de erros, E dificil de prever em que prazo a leitura automatica entrara em
Servico; a matiuma ue M. de Possel controi neste momento sera sem duvida
acabada e posta em forma em dois anos; sera necessario em sequida fabrica-la
em série para po-la no comércio, de modo que ela possa ser de uso corrente talvez
dentro de cinco ou seis anos, Entdo ela sera o anexo indispensavel da maguina
eletronica para todo um conjunto de problemas, a titulo de entrada automatica.
Notemos_que as duas espécies de maquinas prestam-se mutua ajuda: a leitura
automatjca serd cada vez mais rapida a medida que os computadores eletro-
nicos sejam mais possantes, e éstes por seu turno irdo mais velozmente quando
forem dotados de uma entrada automatica.

’

E penoso_escrever ¢ mesmo imaginar 0s servicos que prestara a leitura
automatica, tao vastas sdo as perspectivas que ela nos abre. E ela, logo de inicio,
gue permitira a documentacdo e a traducdo automaticas de alcar voo e de sair

a espécife de estagnacdo onde se encontram no momento: tal € a opinido, no
que concerne a traducdo, expressa primeiramente pelo professor Andréev, de
Leningrado, depois por MM. Sestier e Vauquois, do Centro de traducdo automa-
tica, em toda sua generalidade.

A maquina de ler prestara um beneficio consideravel a filologia e a lin-
glistica. A bem dizer, ela ndo sera provavelmente de grande ajuda éao menos
num futuro é)rommo) no que concerne a0s manuscritos antigos ‘e medigvais. Os
mais faceis de ler automaticamente seriam os que sdo escritos em uncial latino
ou grego e em carollno mindsculo, pois suas letras sdo bastante regulares e
distintas umas das outras, mas_sdo a0 mesmo tempo as mais antigas € as mais
importantes, de modo que os filélogos ndo podem dispensar-se de examina-las
“a 0lho nu” com cuidado minucioso. Por outro lado, 0s manuscritos mais recentes
(seculo X111-XV), cujo nimero € enorme e para 0s quais haveria conseqientemen-
fe_ mais interésse de ler velozmente @ maquina, sdo tamhém os que se recusam a
leitura automatica, porque suas letras sdo tracadas de maneira irregular, sobretu-



do no_cursivo, unidas por ligaduras e obstruidas por sinais de abreviagdo de todo
tipo. De resto, sejam quais forem sua escritura e data, 0s manuscritos apresentam
correcOes devidas a maos diversas: raspaduras, adicoes marginais ou interli-
neares, vocabulos ou letras sem _ﬁ)pntuagao etc., e todas essas particularidades,
infinitamente preciosas para o filologo, desnorteariam a maquina.

_ Haja o que_ houver com os manuscritos antigos, a leitura automatica dos
impressos permitira realizar muito velozmente a edicdo critica das obras que
nos foram transmitidas apenas pela tipografia e compor os Iéxicos e as concor-
dancias das obras antlgas, gracas a suas edigbes criticas modernas. O corpus
das fitas magnéticas e dos Iéxicos onde figurariam todas as obras que algum dia
foram escritar desde a Antiguidade até nossos dias perdera, a0 mengs numa certa
medida, seu carater utopico. Para os estudos estilisticos, a indexacao ficara com
isso_grandemente facilitada: a maquina, por exemplo, Ié um texto (impresso ou
datilografado) e o imprime & razdo de um vocabulo por linha; no espago livre, o
filologo_inscreve (em datilografia, ou com uma escrita caprichada) todas as
|nd|ca%oes ﬂge éle julga uteis; a maguma relé o texto assim indexado e, se
encontra entdo capacitada para responder a todas as questdes, que se lhe quiser
fazer. No dia em que a traducdo automatica for também realizada, as coisas
serdo ainda muito mais simples. Se a maquina traduz, € porque € capaz de desco-
brir o sentido dos, vocabulos e sua funcao gramatical; podemos entdo sonhar,
se isto ndo fOr muito quimérico, com uma indexacdo automatica, analoga afinai
aquela que ndo desesperamos de realizar visando a documentagdo. A partir de
um texto |mP_rgss_o, a maquina forneceria ela mesma as indicacdes necessarias
a0 estudo estilistico, e um programa estabelecido uma vez por todas permitira
tratar ndo importa qual texto escrito numa lingua dada.

~Em suma, € na leitura automatica que se depositam as maiores esperancas,
e ¢ dela que esperamos, em todos os dominios onde se recorre & eletronica, os
progressos mais extraordinarios.
NOTAS

(1) Sobre o desenvolvimento da documentacdo e das publicacdes cientificas, acharemos indica-
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Exposicdo de Motivos submetida a apreciacdo do Excelentissimo Senhor

Presidente da Republica, propondo a reorganizagdo do Departamento Admi-

nistrativo do Pessoal Civil (DASP).
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e a Imprensa Brasileira: Dois
Editoriais do “Jornal do Brasil”
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Mensagem do Presidente
Emilio Garrastazu Meédici ao
Congresso Nacional
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H]ratlca garj st a soclal senag em tér- u sgecenlos g, com as taxas de ex-
0s de distribuicao equanime da riqueza pansao da industria internacional.

global A atuacdo qo Goue no nesse domu]lo
0 atua IGovernuHél ricontrou guando etermin u su stanm aumento 0o valor

gsratém U, a area. sl |ca traenqgllesg em OCS prAOuE Hioespmv?% ue atlng|{éaé8

?o dIa ossd)llé e entengli ento (i {ra é hilhao e mil oes em

(e, Gire CoCgiamD, Tabalnachles
ima ¢ gracds cle. te1 9 0 mals ee%?ééa Sdaa?n 420,208 ord %Senc?n
ranco e realista possivel acag Ho 0 Inves fimentos n% 9 |m|c e
|sga 1zadora e repressiva qo. ov"erno 80 petroquimico, permitifa. .[a orrente

podera, sém divida, se depxar de fazer Mgty 4 proJuta{) i
entua pre que ée reg |strar uer e eF entos uasmo parg’ a expa 0' 5
arte dos egw re%af orgs,” quer'de parte il como 0 etlfeno benz S me
L L o i S G et

precel nstituicao e gas f1am, 0 lizantes “complexos, dioxido n1o
|ca iencia a0s canones lega o[ L

nao mge ra entreta to,. 0 surtp”do A mefa a.$ atlng|da nos proximos
sindicato livre’ gu eseﬂa era] £r|me| anP.s.gea siderurgia €.a.compléta au&o-

[0 Jugar I|vred s Iniluencras, l0e logicas ~ suticiencia e 10", ominig. dgs Exporta-

£ Injuncoes poI|t|co partidarias: .oes,dps esforcos sao canalizados no sen-

ido de se manter a mesma excepcional
forcas armadas Lek8, 0k CisscImEntg, o Limas anos, de
eASmFaércgrlse rmadreel%tean%elr% |£n||nenC|a nomia aoJ nosso crescimento.

a_o $re5|gent Arthur da 0sfa e 8om nps.demajs setores da inddstria

gyctan, o arcar Lom ?afe ? sapilia ?ﬁ Fno“”‘r °%;%o°aos°veh“n°u‘eavé aproot”u]tls

nos 8a Nacdo. N ue[a G\ ICl con untu 39”00 as %PO%%EO N(P %no assago
ra,. a0 ?ssgﬁurar agbaz a0 dené esmo 8 port mos dsaCﬁS

S{EESQ Ef‘r?terne f(s)(r)]allo eerrg?tfrcaamhorergsr n%mca eas esctgmaglavraas ? pro

se%u|mento daa obra’u)o deslenuolv nﬁ)ento @ro ssora (?e?v ({0 adllnq 975 mlého

na |o(pal elo r?ram uma solucao e con- 530as. e 69 fol
tinuidade revolucionaria, que realgou a mllhoes e 30 acas
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ra-estrutura,
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m curso,, Vi a

ono m a mlsa
rgao d onoma
serao res 0NSAVvels

|ntfr|ores contlnuarao 08 ?studfs ara
evant men? réde fluvial brasi-
eira genmal e carga para o
transporte hidroviario.

MINAS E ENERGIA

No setor. de energla elednca 0S pro
ramas |n|?|a 0rosse
ento regH agen 0 sido recupera os
quase” todo 0, Pais Qs atrasos ? as-
§ado a. politica. F Herﬂw elgtrica
em com eelto pOSSIbI ita ? a0 SO essa
acao co;n bém, 0 equilibrio econo-
mico e nance|ro das empresas.

0s cyidadosa preparacdo. serdo da-
dosp %d7§ ass%s |ﬁ|C|a|
ns rugao

L w“mea'ra S gt
ﬁ(/%)m rclal. a deg Hwaqg

nc f|xlad o n|v .

Ho ? NS meses ,?er 0 publicadqs
os Itals referentes aq fqrnecimento de
eﬂu pamentos e Instalacoes para essa
obra”pioneira.

Na xtragao d catv
?Jc a00s’ S| l[lcatv
erm de ro HIVIda]d 8 etor ener-
%IICO esUIS ogtce%a 0S os%rfaab%rma
con?meqh I hgve (!o sido é)o tratados
novos eqmp mentos para esse

a0 mineral foram
S ro ressos em



Aula Inaugural do Presidente

Emilio Garrastazu Médici

na

Escola Superior de Guerra

As palavras. gue trago a esta ca
H uqener03|d de de”seu com an\e
amo e aula

onra mw
|nau S cursos, de S|tuam -5€
has: a me-

uas entregas de m
esta géo Ime aesCe g alvoa ce%mranganég
refwdent ra a eM chal S%IHO e
arecha orde|ro de arias.
Nesta a e perante o sey criadqr
0 Marec af utrap minhas \Javras ?
cam entre tem os oesnttreemgos 0

%u e do meu F 8
apos de wdzi ga scold € 0 quarto de
seculo de Brasil depois da guerra.

A MEMORIA
A memoria do gue se 8assou a0 Ion%o

Bsse tem 0 reensaog

#etlvos caminh os e este (o-

Ve ¥ m ra '”f 3
utra ucida

s Hg Berotrr&l Ouresen a
déDs 2% anos, que o sel

testemunha désses
Governo Iniciou.

Goveérno Dutra marca na Hlst(irla

este a|s a_restalracao e a conva
8enga emocrama que a vitoria das
emocracias na rra us ra no
rasil. M arc g S |Ha
ura, a da ev scontr
0es er eé %es 0s descaminhos
a Revo 8 e gue tenent? am(q
ambem a el a fazer nas coxilhas do$
meus pagos.

as 0 Govérpo que t]eve a sapedoria de
realizar a uniao da CaSSGJJ olitica. gaara
restabelecer o {) P]cesso m(?cr ti
Povernar? B averia al ‘
qngar P or rigerjo da coalizao, alu
sorfa, viabilidade’ de uma gemocracla
or odoxaesau 0sista, em um Pals anﬁlq
S0 por salr do estagio do subdesenvolvi-
mento.

A década de 58 havgna de . ma[car se
la Rassagem ustrial 'Z? gs
&a

0

anga Industria IZ&%}&O P

e

t %(thtlerenmgae glar " Cn%lo racPa0 ItIara

gga grama soclal. %faéa deg t|b|||
nire dae cong Q eralis-

2 fensoes Socials,
0 das crises p
petifiam 3 partlr

OFI ICO ent OUG
Tia un
mento

I
(%jl &l)ihtal’es que sere
GSS&IS C"ISES amudan

ravarla
FP estlva ca Ital e 0 estorco
Imentista rea IZ do sem a tobgrtura
uma pond erave [ESEIVQ 8 divisas
aue asse uragse a_ Importacao F yl-

amen IS SaVEIS a Implantagao
as méustrlas He base. d

Os primeiros anos 69 caractenéanam
exausao eco omico-financeira dos es-

rgo eca a a terior e %Ogen ra||
édo esenca e/0s camlm ? -
ralismg po |t|c0 espira amma
r|a elra apor aquel ae Tustao a
0 8 nPara os blemas de natu-
reza e ica acenderlam as Crises so-
clals. 3to 0S gov nantes bgscavam
munir-se e[[zeno odéres; na_base, so-
rava se eurose, de um reformismo
Ue, antas v?zes ndo sabia o que refor-
ar como re

ormar € para qug reformar,
?nto alguns segnientos oplnlao
0 ular Se
mento

arealxavgnt ?gguz(l)rl cas con

trarias a npossa ?Yosopa depwda
A decisdo da maioria_do povo brasilei-
ro no apélo & intervencdo das Forgas Ar-
madas desencadearia um nbvo passo em
nossa evolugdo democratica que, embora
ainda nao esteja perfeitamente defini-

do, ja se sabe haver sepultado um libe-
ralismo politico incompativel com as vio-

nga in-
gsen-



lentas mudancas das estruturas sdcio-
economicas.

IF nos 0|s rimeiro Governosda R§

rco, 0 artIQI ou ga
eragao e 05sa VI ICO

e Y e

ose or mals a e aaas aéS filigrapa

0 vel ogo politico, tentavam oltar

a0 pas sa

Nas imagens désse ra |do retrospecto
for %sge %conhecgro p el dos ZS(Panoé
N0 ama ure| ento de uma
consmenma dos novos tempos, que n

se perdesse na a rema&ao exclaswa de
det rmla 0 asPJ c%o a bematlf
nacional, mas que tivesse malor am
Eu e Ha integracao dos quatro campos

estes 20 anos, aqui surgiy yma filo
vov eseguran a g usta§gu H 3esen-

V|me to agu se a ou a r|ar a
mentall a e gane men 0, e pro-
r a ao Ue esta

are a camen

3040 0 panotama deste P lse irg-
zéndo 49 povo ¥ Contian ca na gestao da
c0Isa p lica.

0 QUE FAZER

A atual denomln ao a ESG hoje sea
iImpropria e or U
&r%osea’e””%maﬂ a% i “ v“vr% o
aesses anos de m |t0 a ?
sendo Instru entE os m |s efetlvos
orca as e

IH rfi%a@ao entre VIS e mﬂIIGI’ES

Suas vigilias de.todo ésse. tempo a
daram unqa consciencia civil d?gntgo%q

{Tr]nasergﬁ%lon%la |I!) rgﬁaﬂgntdeo gSENVolyI-
mento € da segura}nga sem S%%e ninguem

Rgsse%agf)on%e uma metodo?ogl ader e|>t<%rra
clicio

Creio que a Escola Su[ﬁeﬂor de Guerra
esta suficientemente amadurecida para
8ue 0552 ?restar uma contnbmgao |n
a mals efetiva no seatldo do a 1

goamento € N0ss0S ensep ICOd$
onstituindo-se em verdadeira €scola dé
estadistas.

e[0-a como entro de pesguisa apro-
fu%adro Na rea ade %I%S 1rd, para

que nao se desviem tempo e |de|a do"que
€ 10ss0.

-3 Me reocupada
4 mEnos Pregcur

U nos
celtuacoes teoricas,. com ‘meto oo%as 6
ssterp%tlcash e muito. mais em e ada
na elabora ceo de projetos rea(bs obAe
t|v ye s ofer %am como subsidio ?s

?Bon aveis pelp uacmnamentoe pela
solucao dos proble

Dela ero formulaeoes viaveis de de-
senvolvimento regional integrado, de ini-
clativas gde natureza tecH lca e meg
tifica, de refarmas 8uca jonals, de
camp nhas sanitarias,

| rojeto a ra-
exploraFao dds ng ezas ar,
e é uca aOzP demo ra& e erfa-
|ca a0 nal etlsmo e sugest es
e acance tICO capazes de acele
dameg o e 0 progresso de areas
esenvolvidas de nosso Pais.
uerq-a como Jaboratorio esquj-
se%)romemas e m?ormatlca eP qao,
mi |strag(a e estrategia de segdaran%a
|n erna, ‘de. comunicaca Foma ee e
ucdo das instituicoes politicas.
retrospecto do que sg passou, entre
0 80vernopDutra q ec;(quo ?3
vérno, do que a gp r0i fazer e a
men%ro ao que es ero mshtméao

areF am a com eensao e meus
DOSIt0S NoS quatro anos que hao de vir

0S OBJETIVOS

SEAE e v ks g
%{/ \UQ&O €, .em co S(f gnma (ﬂ
ICaS € estrateglas pretenae adofar, E)ara

alcanca-los.

i

o su envolwmento nesta h
ﬂjue 0 avanco clen hICO e tecnologico, em
ar thar es a arrancada, mais
ent a a brecha ﬁue nos separa, esta
remsa ente em que seja a an%a 0.0
8 e desenvol |men 0 sem sacrificio
tota as liherdades.

E embora nedstes temépos nap se co

88‘n%eeﬁe|9‘£ amerglr: g0 Sghdesn oF :

m%n sem fazer sse acrl ICIP |rme
gtermina a 08 a Revo ucao bra-
5|Ie|r var,

d Vianl fdaa ESSG Ca elnahgrlm T Ve

Assim sendo, desedo deflglr aquéles
bIJetIVOS naclohals que considero E{IOII
a 105 .no .mey Governo. Quero referir-
me, J)rlm |ro a concentrag 0dee forgos
no sent e se&a alcancado
rtmo es nvolvimento ace %ra
compatibi |dade

sustentavel usco a



désse. esforca desenvolvimentista com a
estate)lhg Jgénterna consub?tanmada"na
% ran? rocUrarei alcancar @sse
desenvo ylment e essa se%urta ?om a
construgg uma some e ltlcg
Hlente erl;a ue concl fanecessma e
a aceleragcao do desenv Imento com a
manuten?ao as, liberdades e com
alg 0ssivel rivativismo
e% trali a(igo do 0 er economico.
tam em cons ero allamente priorita-
[)IO 0,0 éetlvo de val (irlza a0 do omem
rasileiro, pelo forta ecimento . de suas
enlerglas m?ralé clvicas, assim corno
Beo aumento de sua renda per caplta,
e forma a qlue no minimo, possa estaf
dobrada em

as éiesenvolwmento a esta
a liberdade politica e.0 ato n|v
nao COHSIII em 0 e vos

uma nagao, como

eVI a
ara
ara

a gran Za se mant as nao ore

Ind pen encia e a SO grania.

E, assim .completando qu(ero sint t|
zar'os ob etivos grlorltal’os e meu
vern? 0, sendo, 05 de con uistar e
manter g des nvalwmentg se'geu
ranca, liberdade, independéncia e
pelto a0 homem.

Trata- ie entao, de ajéldar a cogstrun
no Brasil, 'a socied % esepvo vida
mocratica, .Indepen n IVTe, aséeP
rando, assim, a viabilidade economfta,
social e politica do Pais.

0S CAMINHOS
Passo,, agora gresgntar alﬁumgs

DO

|dad

ideias S coma tende. 0 mefl G
V€I’ﬂ0 alcancgr €SSes 0b$€tIVOS SG&O
VYou mo #I’ r

o

es-

£
res %C\(/)? rPenﬁ (5‘ nocumentoses
a

majs previstos pela doutrina aqul
nad b orlentad%res ga poli t|eaqe d
trategla nacionais.

%qb | ndo venho roeIar a§ Bases para

|t|ca Nacional, considerada pela

onstnmgao wgente em seu ar%

0 send 0 enma 0 on
uran A & venho dizer o

ce|to srae ico Nacio na ne mesmo

gofro ant ec& ar a t e ia de desen

[ S SO i

da consubls anmada
e Desenvolvimento, a ser encaminhado

a0 Congresso Nacional.

Ven E IIS'[O sim, numa homenagem. a
esta Esco %3 0 mnga ¢ao hasica
Eara 05 Seus tra este a . 130-
omente racmcmnar em voz alta 'sobre

?%] ns| aspec&os a serem apreciados, na
U

g oI| ica e da estrateﬂ
ovérno fla Revol uga racjocl
(e farel m(eovaen [

E

10

0 d ena ao me-

9|ca uatro campos onven-
do po er

CAMPO ECONOMICO

Como amqrande meta ) desenvol
meno contecarel ;S) 0 Campo econom
|eatara \Preu amente, a malor o
BI a nova go%btlca overnamen al.
es e 0S anos d 0 €S orgg e-
senvo V|mentlst vem sen to rﬁr
nanI %mene In l15'[rja e for ese
g rada em redagrao a0 setor a ricola,
nnonto de nos erontarmg ofe com
uma taxa de resm du ao
a ncoda da or em é nI
t e crescimento industria ega a
Ser tres vezes maior.

essa forma, ngssa %ohtlca de desen-
volvimento, cohsiderado 0 campo econo-
|co wsafa a0 meremento substancdal
rod uceao agricola e a0 aumento
rtacoes, 0

exg ug certament avera
t|var ra 51 mpliacao merca o
daterno e (f

n uzna a pro r|a £xpansao
setor Industrial. Prop P

Buscaremos, assim, alcancat.o cresci-
mento mai émflbrada n? iar e 8
tr| un me or a ren acjonal, bem

co[nP oraecer erca o Interrio,. de
tal forma a pg er apsorver, em Blenltu
e, 05 frutos de nosso surto indUstrial

Por. outro lado, esperamos incremen-
ar. a IS @S n0ssas e rta 0es a
tai orta ecer a capac T
orar ose Ul amentos Indis ensavels a
Ian e uma, tecnolggla atu I|

a astar os, desequilibtios ¢

trazendo ao

£a experimentados, als
to as as vantagens a |nte9ra a0 com
lal extremamente

gma gconomia mun
Inamica.

Ao definir uma nova EOlItICa desenvol-

vimentista no campo ¢ [?nomlco usto e

gu& se record F 06 taaor nario salto
evolucao logrou ssim. € Iuesta

1dos ,de ma go 0 prdp uto nacmg
Ya abaixo e.aumento Popu
dagao e0 surto |n amonano atingifa in-
ICes sem precedentes calamitosos ate.
Nestes seis anos de ao |aneX|veI em
fav dso ? |9

uturo ogramos 0
milagre,de re UZII’ a In a ao uatro ou
cInco vézes menos umentando simul-

taneamente 0 rltm] e N0ssQ crescimen-
0,49, F ponto de chegarmos a taxa entre



r mos a ex
rlnmpa menie

e ve|culos e
loracao do XISO aot
camos a_extracao
|camos nossos esfor
uimica e comeg
uisas mineras.

ado muno se_am

ressionante a

as comunicagoes, com
OS mals modernds 3|stemas ele

Bata%) Sa?e

LLem nao se recorda d amentavel 5|

ferro 1ario,, s avam oma

apo remam nos
amda mals 0cJoso 0

mpanhlas estran
e|r S cance avam suas esca as nos

onde sofriam freme
te as reves
stiva Insacl ve mas
0 comando da agitacao sin |ca

onstate -5¢, seis anos depois do venda
e reorgamza

_dIOCPOStaS por

nois, estamos recu erando

Ievando as conferen-

e remprouda e.

as a estab|l|dade interna, ao
nto economlco

1as. | ternam
rervinaicacgao

ao camb ae aos

a es, a0 estl
rco no sentl

Ynos de cr
om. as. exigéncias .
Iciéncia empresaria

ordem tecnica,
e de justica so-

cial, restauramo 853& economla e

estamos em con A%O (1 acelérar o
Cesso {e Nnossq aesenvolvimento ec no
H]ICO rovas In aoné estavels sdo cre
|hp £CONQMICO 00, bfasii no, exterlor

educao da,taxa inflacionari n|ves
mals SU ortavel S ae

crescimento e a expo retva%%oanuaf)gﬁpee
rando oS 5 hilhdes 38 ares
ntretantdp a esar désse esJor 0 revQ-
Iumonarlo e Sel aas uando nos vo
13 ara a, realidade das condjcoes
VI a grande maloria do povo b a5|Ie
ceg mos a pungente onclusao de

gn 8onom|a poge Ir.pem, mas a
aloria do povo ainda vai mal.

Tenho, recgbldo muitas anlfestg qes
no sentido, de serem criagas condi¢oes
ais favoravels de tributacao, de cre |t(§)
e sal |o-m|n|maede indice'de custo de
vida.. Essas condicOes, nao podem ser
atlnq as a enas r decreto, mas cg
gms adas pelo tr balho em ue todos
stamos, e en adqQs, sem de VIS-

tq 0 betIV INCl e a. ace era-
gao dpe ]nosso p gsen 0|VIﬂ1ent0

om jélda de todos os hrasileiros,
havere rossegun essa verdade)-
ra. revou ao o eJ no cam P ecog
mico, ¢ o reform 0
sisfema car|o nst|tU| oes |nan
8e|ras e do merca e capl als Inicia-
a em margo de

haveremos de par ainda

IS a, e |sIa 0 revoﬁ?erfel? U
r mp os Qélrcg g erc dﬁorPas,
i o

vou recursos. su C|a|s a0 munici-
El sanque, vida ¢ fﬁ ergia a todas as
eJas Q_torpo do Pais’ num rocesa
?le |nam|za ao do '[I[%O malls efetivo
Iera 1Smo, que ederalismo econo-

CD

com a noss determm\? e com

g rﬁm acao e ethva 0 H 0, esp eramos

cele marc a es hvo V|men 0
Wl |mo ecresmmento rdem
0, a li entand g(a taxa de mvestlm

de 15 para, g uzindo |al ﬂa

iS rltmo aatenua a Infla ?

N s1;or Pelrracl rgos 3r escencm |
IS ¢ stave?mente na casa dos bld/:

randemos alcan ar essea ob e|

da a d senvoqlver am ntgl 8 ap Bou

riar novas ontes 0 g

ho, (e a aumentar 3| ITicatl-

a huindo

T o

[
N
Il

ment ren nacional, con

(g =)



parti-la. com maior justica por
”os 0 %rasllewos Justica p

uando nossa[s fontes de energia e de
queza mlgera estiyerem &e (Jsa as

e aﬁrovana as,, quando as rédes de co-

|ca80es e transportea tiverem as

imensoes nacmnag e quando nossasr

ﬂuezas gotenmals orem

QSSO povo eremos um gatrlmgnlo eco

nom.co, |mens|ao mes
atrlmonlos moral, geograrico

ano. )
CAMPO POLITICO

Desejo, agora, apresentar algumas
idelas “rélativas ao campo. politicd, nos
seus aspectos externo e ‘interno.

Quero. afirmar que no centro (ie todg
as ‘consideracaes re erthes 2 politica
reIa?oes exteriores, pre ominara sempre

o Inferésse nacional. _
Com hase nesse r|nC| arredavel,
tracamos, 0§ clrculos |g(s)srege

[1% sas rgla 0es mternacmn

3 %uretI somosolatno meer”c%ango

ﬁemﬁeg Cl eﬁ?ar? 3a c|V|I|za&ao eri
: efimocraua comun| §o

E%gesenvomga portuguesa e do mun

_Formamos_entre os membros da Orga
iZa a% (%s Estﬁdos ericanos e da§

n

aniza s Nacoes Unidas, £m
rgarS 5‘0 a ﬂaorcesn ({P |aS|et%SreO|eeosEPsse 05,
mas t aPm'7b de%ermlnados a con rlbun‘
Para %ue 05 ava%osélenn ic0S eéecno
0 |co heneficie humani e
P] (ﬂ lepera VO aejustlga socia
a0 prevaleca apenas entr homens,
mas sobretudo entre as nag es.

Somos solldarlos com. 0s ustos anseiqs
dos povos latino amerlca omo g

resto com QS Pavos sub esenvo VIdO
oytros contlnentes Na usca ec I-

on
06s mals us as para o COmercio infer-
ﬁauon J mp golou ge royalties
melals umana mals herta, mais univer-
sa

FormaLemos S@TBH(E entre aquéles que
rocgrar sensiotiizar a|se g
ran £SENVO wme(qto no entido, de
ue se deem conta graves éaerlgos
ue ameaﬁam d Hmanld de mtéira“no
gravamento dos desniveis ?OCIO ECOH(?
nricos entre 0 OVOS em plena €ra da
comunicac ao OJS anto . se cho-

esl ua es socials, l&%S

cam co
palses evem meditar na

0S OU[I’OS

y ualda%e _ma|FJ mais amea adorE,
goe e a desigualdade_entre as.nacoes

in egsa compreensa |nS|st|re 0S na
dade do rmm |0 ue nao havera
termo Rgra a cr|se o 3| a moneta-
o, A sem |mu aneament(f
?eﬁa eva a avante a idela da |a(;a g

Ba 0 de egvo vimento de dois
tereos da umanidade

Ec rto. que a Ultima razdo, quando
ga deqnossas Jnms FS noqt P g
EO tlca externa BO conflito dos In eres
es das comunidades a.que eétamos |9a
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