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EDITORIAL

O DASP ¢ a Reforma Admncstrativa

D E acérdo com o anteprojeto da Lei Organica do Sistema
Administrativo Federal, de 1963, sera atribuida ao D.A.S.P. com-
peténcia para dar a Reforma Administrativa o motu imprescin-
divel & sua efetivagdo, na pratica.

O acérto da proposi¢ao sobressai de plano, pois nada pode
ser oposto quanto a necessidade de ser dada a Reforma a ne-
cessaria mobilidade, para que possam ser corrigidas as falhas,
deficiéncias, inadequacées e disfungées que acaso se verificarem.

Pensamos, mesmo, ser de consenso geral a certeza de que,
sem o movimento, a reformagdo administrativa do Pais ndo so
quedaria estética, depois de desencadeada, mas poderia, até, vir
em prejuizo das proprias estruturas atuais, com a determinagdo
de piores condigées de [uncionamento.

O que parece ndo ser de consensus omnium € a entrega, ao
D.AS.P., da atribuicio de dinamizar a Reforma.

A verdade, porém, é que o Departamento Administrativo do
Servico Publico, além de ex-professo relativamente ao problema
burocrata-administrativo brasileiro, recebe, de conformidade com
o anteprojeto reformista, a [or¢a politica que lhe estava f[altando
para ser bem sucedido, vez que esta colocado ao lado do Gabinete
Civil e Gabinete Militar e Secretaria-Geral de Planejamento, como
Sry&o assessor executivo da Administracao Geral, da Presidéncia
da Repiblica.

O que resta, portanto, € esperar que, aprovado o anteprojeto,
seja garantido ao D.A.S.P. o estimulo e apoio de todos, desde a
mais alta autoridade da Nagdo, ao [uncionario situado na menor
escala da hierarquia funcional, para que a Reforma Administra-
tiva, de suma e urgente necessidade, seja mantida no caminho
do sucesso..

Se nédo lhe for negado tal compreensdo, apoio e estimulo, o
D.AS.P. estara apto a colaborar decidida e decisivamente para

que o Brasil, dentro em pouco, ao ultrapassar a [ronteira do
subdesenvolvimento, conte com uma estrutura administrativa senio
modelar, pelo menos com real capacidade para atender aos seus

reclamos.



ADMINISTRACAO-GERAL
ESTUDOS GERAIS

Anélise em Administragdo Piablica

(Escola de Administragdo Publica — Universidade da Califérnia do Sui)

A. GayLorp OBERN

Virios sistemas de analise no estudo da Adminis-
traciao Publica sdo ateis tanto ao administrador como ao
pesquisador, pois focalizam a atengdo em areas especi~
ficas de problemas e procuram soluciona-las com exem-~
plos de experiéncias anferiores. Tais conceitos como
“line” e “staf[”, escritérios centrais e regionais, organi-
zacées formais e informais, valores e [atos, background
sécio-psicoldgico e poder podem ser usados como orien-
tacdo para analise administrativa.

* % .%

O estudo em administragdo publica consiste em um vasto de-
posito de informagoes, podendo estas ser tanto as informacgdes
existentes em forma escrita como as que se apresentam na atual
situagdo burocratica. Como pode éste conhecimento ser dominado,
sendo éle raramente completo e muitas vézes contraditério? E uma
vez dominado, como pode éle tornar-se util ao estudante e ao
executivo? (practicioner).

A nio ser que as experiéncias de organizacdes e individuos
possam ser significativas para os problemas comuns de outros,
tornar-se-do simplesmente descri¢des histéricas mortas. O desafio
feito atualmente a administragdo piblica consiste em provar a
utilidade das experiéncias anteriores. Mas como pode ser tracado
um caminho 16gico em uma floresta com muitas arvores e poucas
sinalizacdes? Realmente, cada caminho tomado levara a um des-
tino diferente, oferecendo um panorama bastante diverso dos
outros. Um dos métodos é estabelecer “coordenadas” basicas no
mapa para guiar o viajante. Em administragdo publica, estas
coordenadas sio os varios métodos de analise que facilitam a
selecdo significativa de informacdo, sua classificagio, generaliza-
¢des preliminares ou hipéteses e a prova destas idéias. E pelo
uso déstes sistemas que aquilo que parece ser uma situagdo cad~
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tica passara a ser uma experiéncia utilizavel. Tem utilidade porque
certos problemas se identificam e a experiéncia de administragao
ptiblica pode ser concentrada nestas areas de problemas. E além
disso, éste conhecimento identifica os problemas, indicando suas
ramificagdes e sugerindo solugdes que foram aplicaveis em situa-
¢des similares mas nfo idénticas em outros casos. Examinado o
problema em pauta a luz das experiéncias anteriores, desenvol-
vem-se novas solugdes. Mas estas novas respostas podem ser
desenvolvidas mais facilmente se fér usado um método sistema-
tico de analise. Quais sdo alguns dos sistemas de analise? Cada
sistema de analise nio é totalmente independente dos outros, uma

-

vez que o fendmeno observado é um s6 e o mesmo.

Um dos métodos mais antigos de analise de uma organizagao
(e seu projeto) é a dicotomia estereotipada de “line” e “staff”.
E’ ponto pacifico que tanto os elementos de comando como de
assessoria estejam presentes em qualquer situagdo, e que o ponto-
de-vista tradicional ¢ manter unidades organizacionais separadas
para cada funcdo, i.é., “line” e “staff”. Sob a pressdo de alguns
desenvolvimentos recentes no campo, estas divisdes de fungdes
tém sido reinterpretadas para tornar a consciéncia de planeja-
mento e comando com “line” e “staff’ menos estrita e inco-
moda. (1) Ambas as funcdes de dar conselhos e ordens sdo
vistas como sendo um papel légico para tédas as unidades sem
ccnsideragdo de legendas ou quadro de organizagdo.

Embora uma agéncia governamental, como a Army Trans-
portation Corps, tenha uma afinidade histérica com @ste conceito
mais antigo de “line” e “staff”, a execugdo de suas tarefas parece
ser de uma complexidade incomensuravel. Apés investigacdes,
torna-se evidente que o que realmente existe é um quilibrio cuida-
doso entre as exigéncias rigidas das idéias mais antigas e formais
e o uso pragmatico das mais modernas. Informa-se cuidadosa-
mente um pesquisador de como é organizado éste Corps, com
énfase especial no quadro de organizagdo. Com estimulos mode-
rados, pode-se descobrir rapidamente que o que se faz realmente
esta a grande distancia do que foi descrito inicialmente. Esta
revelacdo, que as pessoas em todos os niveis e em tddas as uni-
dades ddo conselhos e tomam decisdes revela e manifesta a con-
tradicdo entre palavra e acdo. Com éste esclarecimento, o obser-
vador e o praticante podem formular solugdes praticaveis mais
facilmente para dificuldades administrativas, sempre tendo em
mente a diferenca entre fatos praticados e ilusdes verbais.

]

(1) Hererrr A. SimoN, Administrative Behavior: A Study of Decision
Making Processes in Administrative Organization, (New York, 1957), paginas
20-44.
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Por exemplo, se as unidades de “line” e “staff” se queixam
porque outros estdo usurpando suas fung¢des consultivas ¢ de co-
mando, um método viavel de corrigir éstes problemas (se ndo
complicado por outros fatdres) é estabelecer virtualmente um con-
ceito inteiramente névo de organizacdo diminuindo ou abolindo a
nomenclatura de “line” e “staff” e substituindo areas funcionais
que incluem tanto fun¢des de conselho como de comando em
areas diferentes de trabalho. Uma delineacdo mais clara pode
antes ser feita entre as areas de trabalho do que entre conselho
e cocmando. Enquanto persistirem opinides divergentes quanto as
areas de responsabilidade, serd mais facil de conseguir uma sepa-~
ra¢do funcional do que a distingdo tao artificial entre “line” e
“staff”.

O investigador e o administrador podem usar o método de
analise de “line” e “staff” para descobrir causas de desarmonia
organizacional, isto é, a incongruéncia entre ficcdo e realidade.
Passos definidos podem entdo ser tomados para colocar as tradi-
¢Oes organizacionais mais em acoérdo com as condi¢cées de opera-~
cdo, portanto, evitando frustracées desnecessarias.

Um segundo método de analise é o conceito muito conhecido
de administracdes centrais e regionais. Este método de analise
examina uma agéncia sob dois ponto-de-vista, uma administra-
¢ao central com contrdle total e unidades subordinadas dispersas
geografica e organizacionalmente. Problemas déste tipo de rela-
¢des sdo prontamente identificaveis quando as administragdes es-
tdo espalhadas em uma &rea geografica muito grande. Mas o
problema ndo é visto tdo rapidamente quando as unidades estive-
rem na mesma cidade ou local do escritério central. Mas o pro-
blema basico persiste. Uma negligéncia déste método de analise
de problema por causa de proximidade poderia ser séria. Mesmo
no campo dos Institutos Nacionais de Satide, uma distancia de
algumas cem milhas causa muitos dos problemas administrativos.

Assim como acontece com “line” e “staff”, tém sido escritos
inumeros artigos e publicagdes sobre relacdes de administragdes
centrais e regionais. As experiéncias de outros nestas areas dio
exemplos luminosos das causas de dificuldades e algumas solu-
cBes viaveis. Identificando tais areas de problemas, o que pode
ficar despercebido, uma grande quantidade de experiéncias pode
resolver um problema comum em um ambiente nio familiar.

Um terceiro método de analise é de origem mais recente,
isto é, organizacdes formais e informais. A descricio e analise
de estrutura organizacional formal ou legal é posta em contraste
com as sempre presentes séries de relagdes entre grupos e entre
individuos sem considerar linhas de autoridade ou contréle. En-
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quanto que os elementos formais provéem uma base util para
pesquisa e agdo, os individuos e suas agrupagdes nao sao sé parte
integral da agéncia mas éles também sdo a sede de problemas
administrativos e suas solugdes.

As disciplinas tanto de psicologia como de sociologia tém
experimentalmente indicado auxilios de pesquisa e hipéteses muito
titeis para melhorar a habilidade do administrador piublico e o
pesquisador. Um aspecto ttil déste método analitico é assegurar
que o investigador ndo pare meramente com a organizagdo formal
e rigida mas continue até a situagdo de comportamento dindmico
organizacional. O primeiro é relativamente facil de descrever, e a
informacdo é prontamente disponivel. Entretanto, quando a in-
formacdo é procurada quanto as relagdes praticas de grupos e
individuos que possam estar em dificuldades mais aparentes, so-
mente uma investigagdo cuidadosa e persistente expora a organi-
zagdo informal com seus aspectos melhores e piores.

A aparente impossibilidade de separar “valores” de "fatos”
na situacio concreta ndo deveria evitar o uso déste método de
analise em administracio piiblica. Os positivistas l6gicos ndo che-
garam somente a algumas declaragdes racionais e hipéteses de
comportamento administrativo, mas éles acertadamente enfatiza-
ram que os valores ndo deveriam ser confundidos com métodos
técnicos de conseguir um objetivo. (2)

A racionalizacdo de valores em conflito pode tomar formas
organizacionais completamente diferentes do que se éstes fatores
f6ssem reduzidos ao minimo. Por exemplo, o desenvolvimento de
um grande nimero de conselhos consultivos no Govérno Federal
¢ o resultado de um esfér¢o para reconciliar sistemas de valores
divergentes em programas governamentais em controvérsia. Uma
analise dos sistemas de valor em uma situagdo administrativa pode
esclarecer a causa de certas formas e problemas organizacionais
e suas solucdes. E' esta divisdo de administracdo em elementos
de fatos e valor que ajuda a clarear a distingdo entre politica e
sua execugao.

O fenémeno da administragdo publica pode também ser visto
como uma série de decisdes feitas para chegar a um objetivo,
organizacional ou pessoal, interno ou externo. A medida que os
canais organizacionais de deliberacdo sdo considerados importan-
tes, os individuos que tomam decisdes sdo valorizados. E’ o com-
portamento humano individual que primeiramente é examinado
na analise de tomada de decisio — as caracteristicas sociais e
psicolégicas de administradores individuais e seus subordinados

e

(2) 1bid., pp. 4-5,
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que ddo recomendagdes e agem alternativamente. Uma vez que
os seéres humanos fazem escolha em um contexto de seu back-
ground e arredores, as decisdes de executivos podem ser mais
bem compreendidas quando éste quadro de referéncia é usado.
Especificamente, o background econdmico, social, religioso e po-
litico de um individuo pode mais prontamente expor as razdes
para decisdes do que meramente examinar chavdes mais 6bvios
de eficiéncia e economia.

Como Donald R. Matthews diz: “... as caracteristicas so-
ciais e psicolégicas dos funcionarios agindo em uma quadro insti-
tucional politico devem ser consideradas antes que seja possivel
uma compreensao de politica e govérno”. (3) Isto é particular-
mente verdade quando existem fortes segmentagdes no background
o que freqgiientemente pode fragmentar uma organizacio. Por
exemplo, um exame de distingdes sutis feita entre “profissionais”
e “nao-profissionais” no Servico de Satide Publica ou o estabe-
lecimento militar pode prover uma perspectiva luminosa nos mé-
todos usados para chegar a decisdes nestas organizagdes. Estas
decisdes nao sdo sempre aceitas por outros com background ocupa-
cional diferente. E’ o administrador ou investigador apressado
que procura assegurar informacdo ou complacéncia sem primeiro
investigar o background da pessoa envolvida. Sem éste ingre-
diente, a compreensdo déste processo administrativo é incompleta.
A pergunta tdo seguidamente leita no primeiro encontro com outro
individuo, “O que faz vocé e qual é seu background?” tornar-se
mais do que uma expressio de interésse pessoal, é um instru-
mento para medir provavel concorréncia ou desentendimento com
futuras propostas e decisdes:.

Nao apenas a investigagdo de background e ambiente de
tomadores de decisdo podem ser tteis, mas também os elementos
de poder que capacitam o investigar a implementar suas decisdes
podem ser analisados. Uma compreensdo de quociente de poder
de cada individuo ou unidade da uma visdo interna as causas de
acdes e as formas que tomam. As perguntas, "Quem faz (ou é
capaz de fazer) o que, para quem, por quais razdes e de que
modo?” ndo somente indicam capacidade de contréle mas também
com a capacidade vem o real contrdle. Se o quociente de poder
de um individuo é realmente alto comparado com outro, tanto na
organizacao formal como informal, sua capacidade de influenciar
a tomada de decisdo nesta relacdo é grande. Estes fatores de
poder podem ser vistos e examinados nas atividades diarias de
um individuo ou unidade em sua relagdo com o outros.

(3) DoNALD R. MATTHEWS, The Social Background of Political Decision
Makers (Garden City, New York, 1954), p. 2.
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Por exemplo, a habilidade de uma organizacio ou pessoa
rival para bloquear o impacto de uma decisio é em geral cuida-
dosamente avaliada por um administrador esclarecido antes que
a decisdo seja tomada. E esta avaliacio de potencial de poder
de cada amigo ou inimigo para ajudar ou atrasar a acio que
pode ser quase descrita com precisdo matematica a qualquer hora
quanto a uma decisdo particular. Se éste fator for negligenciado,
tanto pelo administrador como pelo pesquisador, decisdes irreais
e impraticaveis serdo usadas para solucionar os problemas. Con-
seqlientemente o poder de produzir resultados ndo pode ser ne-
glicenciado como um método de analise.

SUMARIO

O dominio do estudo de administracéio piblica ndo depende de um instru-
mento de anélise, mas de muitos. Cada instrumento penetra o assunto de
maneira diferente de modo a expor pontos-de-vistas novos e diferentes da
anatomia da situagdo burocratica.

Tantos métodos diferentes de andlise quanto possivel deveriam ser usados
para ndo negligenciar um segmento vital na solugio do problema. Quanto
a outros instrumentos de investigagdo, a habilidade de usa-los rapida e efe-
tivamente aumenta com a pratica.

A utilidade déstes métodos é tornar disponivel a riqueza de informacio
que existe e torna-la aplicavel a problemas préticos. Sem éste quadro de

referéncia, esta valiosa experiéncia é perdida porque nio é compreendida ou
aplicada.
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Delineamentos Gerais da Reforma

Administrativa

(Consideragées a margem do Decreto n® 51.705, de 14-2-63, que
dispbe sébre a reforma dos servigos publicos federais e as
atribuicées do Ministro Extraordinario para a Reforma Admi-
nistrativa).

Aratijo CAVALCANTI

Técnico de Administracio

O recente Decreto n? 51.705, de 14-2-63, dispde
sébre o escopo da reforma dos servicos piblicos fe-
derais e as atribuicées do Ministro Extraordinario
para a Reforma Administrativa. Estabelece, aindad, o
referido decreto os principios gerais a serem obser-
vados e o prazo maximo de 180 dias para elaboracdo
dos anteprojetos, propostas e recomendacées, inclu-
sive trabalhos parciais, que, a respeito da matéria,
deverdo ser encaminhados a consideracdo do Presi-
dente da Republica. -A Revista do Servigo Publico
sempre dedicou interésse especial ao exame dos pro-
blemas relativos a Reforma Administrativa, divulgan-
do-os, para conhecimento dos estudiosos e como sub-
sidio valioso aos técnicos e as autoridades a quem
o Govérno Federal confiou a responsabilidade de
formular solucSes adequadas aos interésses da Ad-
ministracdo e do Pais, em geral. De fato, a Revista
do Servigo Pablico tem publicado todos os traba-
lhos importantes que nestes ultimos anos foram ela-
borados acérca da Reforma Administrativa, a qual
adquiriu significado especial como pré-requisito e
fator condicionante do éxito das demais “reformas
de base” reclamadas pelo desenvolvimento econémico
e social da Nagdo Brasileira, dentre os quais urge
destacar as reformas agréria, tributiria e bancaria,
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sem falar nas leis complementares da Constituicio
— tédas em fase de tramitacdo regimental nas Co-
missées Técnicas do Congresso Nacional. Indepen-
dentemente das publicacbes diretamente divulgadas
pelo Servico de Documentagdo, a Revista do Servigco
Publico tem acolhido, nas suas péaginas, ensaios e
contribuicées dos mais categorizados estudiosos e
administradores que se dedicaram aos problemas da
Reforma Administrativa, cujo advento nido mais ad-
mite qualquer protelagdo. Dando prosseguimento ao
seu programa no tocante a divulgacdo de trabalhos
vinculados aos mencionados problemas, a Revista do
Servico Pablico divulga, na presente edi¢do, o artigo
do T'écnico de Administracdo ArRAUJO CAVALCANTI
acérca dos Delineamentos Gerais da Reforma Admi-
nistrativa Brasileira no qual se contém oportunos co-
mentarios sugeridos pelas providéncias consubstan-
ciadas no Decreto n® 51.705, de 14-2-63, que tracou
o roteiro para a execugdo da esperada Reforma. —

(NOTA DA REDACAQO).

® KX

O panorama da Administracdo Federal apresenta, — no ambito
da organizacdo e funcionamento das institui¢des, 6rgaos e servi-
¢os que a integram, —- deficiéncias generalizadas, multiplas ano-
malias e desajustamentos de téda ordem. Tem-se a impressdo de
uma deterioragdo global que se traduz na baixa produtividade de
estruturas descoordenadas, em cujos quadros se movimenta o fun-
cionalismo pitiblico — um exército de 346.548 servidores, em sua
niajoria mal remunerados e frustrados. Sdo &sses contingentes
humanos que tornam possivel o funcionamento do Estado como
um organismo dotado de vida prépria, os instrumentos por inter-
médio dos quais a Nagio atinge os seus objetivos. Decorre dessa
contingéncia o primado incontestavel do elementos humano, do
qual dependem os mecanismos, engrenagens, programas, métodos
e demais fatéres subsidiarios da Administracio.

(O total dos servidores — conforme dados do levantamento
promovido pelo D.A.S.P. na oportunidade dos estudos relativos
ao aumento a ser concedido ao funcionalismo piiblico — ¢é de
346.548, dos quais 212.357 sdo da administragdo direta (Minis-
térios, D.A.S.P., etc.), 103.345 das Autarquias e 30.846 das Uni-
versidades. Isto significa cérca de 0,4% da populacdo do Pais.
Déste total de 346.548 servidores, cérca de 10% estdo nos niveis
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17 e 18 com os salarios, respectivamente de Cr$ 46.200,00 e
Cr$ 50.400,00, enquanto 65%, isto ¢, 209.787 estdo situados
entre os niveis 5 e 10, com salarios entre Cr$ 21.000,00 e Cr$
23.800,00. Os servidores dos niveis 1 e 7, cérca de 43% ou
scja, 127.920, percebem o salario minimo de Cr$ 21.000,00. Estes
numeros dispensam comentarios).

A implanta¢do de uma Reforma de vastas proporgdes surge,
destarte, como a providéncia adequada & correcio dos desequi-
librios e contréle das tensdes resultantes de uma situacdo admi-
nistrativa reconhecidamente caética, obsoleta e inadequada as rea-
lidades nacionais.” Reforma tanto mais urgente quanto é incon-
testavel que o confuso e anarquico aparelhamento administrativo
da Unido ndo tem sido capaz de acompanhar o ritmo do desen-
volvimento econémico-sccial do Pais.

A Reforma Administrativa, que a emancipacao global e o
desenvolvimento planificado de tdda a Nagdo estio reclamando,
ostenta, forcosamente, uma desconcertante variedade de aspectos.
A fim de possibilitar a execucio daqueles objetivos basicos ela
devera corresponder as exigéncias da estruturado organica e fun-
cional do Estado, visando a eficiéncia de sua atuacdo, ao aumento
dos coefiicentes de produtividade, & melhoria dos padrdes de qua-
lidade e rendimento dos 6rgéos, servicos e empreendimentos que
O constituem.

Ingentes esforcos se efetuaram nos dltimos anos com a fina-
lidade de incorporar as responsabilidades e estilos de Govérno,
nos varios planos e campos de acdo do Estado, os progressos
técnicos e conquistas mais recentes das ciéncias administrativas.
A mecanizagdo e automacio gradual dos servigos piblicos pas-~
saram a constituir uma das preocupacdes absorventes dos admi-
nistradores mais evoluidos, notadamente no tocante as emprésas
industriais do Estado, aos setores mais sensiveis aos aperfeicoa-
raentos cientificos e técnicos, em determinadas areas da adminis-
tracdo indireta, das entidades autarquicas e sociedades de eco-
nomia mista. Todavia, ainda predominam, no quadro vigente da
organizacdo administrativa federal, estruturas e métodos opera-
cionais totalmente anacrénicos. Tanto nos setores centralizados
como descentralizados afirma-se o pleno dominio do empirismo,
das rotinas superadas e da resisténcia passiva a modernizagéo.

E’ certo que a Reforma Administrativa constitui uma velha
e legitima aspiracdo do Povo brasileiro. Contudo, sua execucao
tem encontrado obstaculos de téda ordem por fér¢a das condicoes
heterogéneas e dimensdes continentais do Pais. As nossas pe~
culiaridades demograficas, econdmicas e sociais pressupdem solu-
¢Oes tipicas, que freqiientemente divergem das teorias ou doutri-
nas classicas.
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As tentativas governamentais no roteiro da elaboracio de
esquemas parciais de reorganizacdo administrativa, da racionali-
zagao dos servigos piblicos e da planificagido, em geral, tém sido
numerosas, nao obstante os embaracos oriundos das condigdes
institucionais, geograficas, politicas e culturais préprias de um
Pais de 8,5 milhdes de km2 e 75 milhdes de habitantes.

A marcha da Reforma Administrativa tem sido pontilhada
pelo malégro das tentativas levadas a efeito, retrocessos e inicia-
tivas episédicas de reorganizag¢des parciais em determinados se-
tores isolados. E’ de se notar, nos tltimos anos, a paradoxal
acumulacdo de erros e vicissitudes que tém explicacao nos fatdres
indissociaveis da ecologia, da psicologia social e da sociologia.
As preliminares, porém, estio lancadas para o ataque frontal ao
problema. O terreno se encontra preparado para os trabalhos
conclusivos que a Nagdo estad exigindo nesse campo decisivo da
acao governamental.

Em amplos segmentos da Administragdo Federal podem ser
identificados servigos piblicos que apresentam claros indicios de
deterioracdo insanavel. Exatamente nessas areas decadentes, re-
trégradas ou traumatizadas, é que se podem buscar as razdes de
ser ou motivos determinantes da implantacio de uma Reforma
Adniinistrativa global e profunda, em condi¢des de atender, tanto
as conveniéncias nacionais, regionais e locais, como aos impera-
tivos de ordem técnica, econdomica e financeira.

O Poder Executivo apresenta, no conjunto desarticulado dos
seus 6rgdos componentes, todo um cenario de deformacdes resul-
tantes das falhas de planejamento e coordenagdo que as reorgani-
zages isoladas ou parciais nem sempre logram corrigir. O atual
panorama de caos e precariedade é um reflexo do abandono e
da estagnacio a que foram relegados os problemas de planeja-
mento, organizacio e métodos, pessoal, or¢camento, material, do-
cumentagdo e relagdes piiblicos — ressalvadas as iniciativas pio-
neiras do D.A.S.P., da Fundacio Getilio Vargas e do Instituto
Brasileiro de Ciéncias Administrativas, de vez em quando inter-
rompidas ou postas 4 margem para possivel aproveitamento. Nao
¢ de estranhar que se venham agravando as crises e acentuando
as vulnerabilidades e contradigdes do sistema administrativo.

Do ponto-de-vista da organizagdo geral dos servicos piiblicos
e dos métodos de trabalho utilizados. a situagdo da Administracdo
Federal pode ser condensada em alguns fatos preponderantes:

a) desintegracio do Poder Executivo pela auséncia de me-
canismos eficientes de planejamento e coordenagao;
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b) existéncia de uma multiplicidade de 6rgdos sem condi-
¢oes ou possibilidades de atuacdo eficiente que, por vézes, se
atropelam no exercicio de funcdes paralelas;

c) congestionamento das chefias executivas de nivel supe-
rior, bastando mencionar a existéncia de cérca de 160 6rgéos de
administracfo, direta ou indireta, além das sociedades de economia
mista, diretamente subordinadas a Chefia do Poder Executivo,
ne nivel da Presidéncia da Repiblica;

d) empirismo integral, produtividade reduzida e baixos pa-
droes de qualidade na execucdo dos trabalhos, transformando-se
a burocracia num verdadeiro ponto de estrangulamento dos ser-
vicos publicos;

e) centralizacdo excessiva contrariando as tendéncias fe-
derativas e tornando assaz problematica a presenca do Govérno
Federal nos Estados e Municipios — as Unidades elementares
componentes da Federacéo;

!} inoperancia generalizada das reparti¢des publicas, cuja
fiscalizagdo tem sido negligenciada quando nédo se torna pratica-
mente impossivel;

g) hipertrofia, desarticulagdo e rendimento minimo dos 6r-
gaos de administracdo direta ou descentralizada. As entidades
autarquicas, por exemplo, que surgiram nos tltimos 20 anos, como
uma exigéncia dos imperativos da descentralizacdo, a fim de tor-
nar mais eficiente a acdo dos Podéres Piblicos em todo o vasto
territério nacional, ndo lograram atingir os objetivos determinan-
tes de sua criagdo.

No concernente a solucdo dos problemas orcamentarios e
de pessoal é bem conhecida a gravidade da situagdo que atingiu
um ponto critico e que ndo mais admite qualquer protelacdo. No
campo da administracdo orcamentaria, acentuaram-se, nestes tl-
timos anos, as deficiéncias técnicas, organicas e juridicas do
Orcamento Geral da Unido. Os excessos da discriminacdo das
despesas de investimentos tém acarretado a pulverizacdo e a frag-
mentacdo das verbas, tornando-as praticamente inoperantes. Por
outro lado, a acdo governamental sofre o impacto do abuso das
vinculagBes de receita para fins especificos, que ja ultrapassam
35% da arrecadagdo prevista, sem falar nos projetos em fase
de tramitacdo rapida, no Congresso Nacional, que estabelecem
novas vinculagdes da renda tributaria. A persistir essa tendéncia,
ficara o Govérno completamente tolhido na sua capacidade de
planejamento, comprometidas como estdo as receitas orcamenta-
rias, que j& nao mais comportam vinculagdes adicionais. Cumpre
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observar que o Orcamento se apresenta com um deficit potencial
superior a 400 bilhdes de cruzeiros e equivalente a quase 2/3 da
arrecadagdo prevista.

O sistema or¢amentario brasileiro apresenta, entre outras fa-
lhas igualmente graves, a inexisténcia de uma mecanismo de
fiscalizagdo “in loco” dos servigos, obras e empreendimentos, a
tim de se constatar e mensurar a aplicacio das dotagdes, para
custeio ou investimentos, assegundo-se, destarte, melhores condi-
coes de rentabilidade técnica, econémica e financeira aos recursos
orcamentarios.

As despesas da Unido com pessoal — incluido o aumento
de vencimentos a ser concedido, e computada a subvengdo desti-
nada a cobrir o deficit das autarquias — s@o estimadas em cifra
anual nado inferior a 400 bilhdes, ou seja, um significativo per-
centual de 66% sobre a estimativa da receita.

O processo de desintegracdo dos servigos publicos atinge
propor¢oes dramaticas no campo da administracdo de pessoal,
em virtude das injustigas, deficiéncias e irregularidades de tdéda
ordem que perturbam o seu funcionamento. Enormes contingen-
tes de servidores, admitidos sem a mais remota afericio de ca-
pacidade, tumultuam as repartices puiblicas e congestionam as
folhas de pagamento.

Surgiram categorias de privilegiados que, no exercicio de
determinados cargos, percebem vencimentos nababescos, enquanto
a grande maioria dos funcionarios civis e militares sofre o im-
pacto dos orcamentos domésticos arrebentados pela inflagdo. As
desigualdades e injusticas da politica salarial vigente constituem
uma afronta & massa dos servidores que logram sobreviver, com
as respectivas familias, em niveis e padrdes sub-humanos de exis-~
téncia.

Tornam-se fregiientes as reestruturacdes isoladas, o tratamento
discriminatério dos problemas de pessoal e a concessio de favores
a grupos e individuos, cuja preocupacdo exclusiva é a do mais
rapido enriquecimento. Com a mutilagio do “sistema do mérito”
operou-se um lamentavel retrocesso a estaca zero do empirismo,
da ineficiéncia e da corrupcio: — a Administragio Federal re-
grediu ao primitivismo do assalto organizado aos cargos piiblicos
estimulado pelo acodamento reivindicatério.

A administracio do material, por sua vez, ressente-se da
auséncia de uma politica racional que estabeleca critérios e prio-
ridades no tocante a manutencio, aparelhamento, mecanizacdo e
gradual automagio dos servicos piblicos. Os problemas de aqui-
sicdo, guarda, distribuicfio, utilizagdo, intercambio, padronizacio
€ recuperagdo do material — notadamente maquinas e equipa-
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mentos — tém de ser resolvidos no quadro da Reforma Adminis-
trativa, em fungdo das necessidades e objetivos prioritarios dos
servigos pitiblicos, muitos dos quais apresentam peculiaridades con-
génitas que preconizam solugdes especificas.

O Estado amplia suas fungdes e se expande, interferindo
nas areas remanescentes da iniciativa privada. Mas a Adminis-
tracdo Federal — que é o agregado de mecanismos através do
qual aquelas fungbes se exercem — nfo se encontra conveniente-
mente aparelhada. Sucedem-se, portanto, as crises, institucio-~
' nais ou conjunturais, sem que o Estado possa realizar satisfato~
riamente as reformas que poderiam resolvé-las. Em conseqiiéncia,
a maquina administrativa funciona em regime de baixa produti-
vidade em virtude das falhas e defeitos da organizagio, da ine-
ficiéncia das normas de trabalho e da precariedade dos métodos
de planejamento, coordenagdo e execugdo. Nesse conjunto de
fatéres negativos predomina, no entanto, com relévo nefasto, a
pressdo contudente do elemento humano mal recrutado, insatis-
feito e desajustado, que tumultua e anula a acdo do Poder Exe-
cutivo, criando problemas adicionais de solucio dificil.

Os trabalhos da Comissdo Nabuco (1935-1936) assinalam o
inicio do estudo sistematico dos problemas da Reforma Adminis-
trativa como fator de progresso e poderoso instrumento na luta
contra o subdesenvolvimento. A Lei n° 284, de 18-10-936, foi
a principal resultante désse levantamento, que permitiu equacionar
com objetividade a situacdo administrativa do Brasil. Ainda no
govérno do Presidente Getiilio Vargas, a Reforma Administra-
tiva foi reexaminada em funcdo das conveniéncias nacionais e
dos impositivos da economia e eficiéncia dos servicos piiblicos
(1952-1953). Posteriormente, com os trabalhos levados a efeito
pela Comissdo de Estudos e Projetos Administrativos (C.E.P.A.),
no govérno do Presidente Juscelino Kubitscheck, (1956-1957),
podem-se considerar encerrados os levantamentos preliminares das
vulnerabilidades, erros e deficiéncias da Administracio Federal,
cuja patologia se acha plenamente diagnosticada. O problema en-
contra-se definitivamente formulado e a oportunidade se mostra
favoravel a execucdo das providéncias corretivas. Chegou a hora
da terapéutica adequada e das decisdes que deverfio consubstan-
ciar a Reforma colimada.

Em sintese, as linhas de acdo, sugestdes ou medidas mais
urgentes situam-se em trés grupos principais:

1) Recomendagdes globais para o conjunto integrado do
sistema administrativo da Unido;

2) Recomendagdes especificas pertinentes a estrutura dos
servicos publicos federais;
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3) Recomendagdes pertinentes ao funcionamento dos refe-
ridos servicos. No primeiro caso enquadram-se como providén-
cias inadiaveis: ;

a) descentralizagdo executiva conjugada com a centraliza-
¢do do contrdle operacional;

b) aperfeicoamento cultural, profissional e funcional, através
de programas ampliados de treinamento intensivo e permanente
dos funcionarios piblicos, inclusive a massa dos servidores au-
tarquicos;

c) estabelecimento de um sistema nacional de planejamento
e coordenacdo;

d) consolidagio do “sistema do mérito”, sua ampliacio e
aperfeicoamento;

e) profissionalizacdo e melhoria das condi¢des de manuten-
¢do dos servicos puiblicos (o servigo publico profissionalizado &
uma arma decisiva contra o subdesenvolvimento e a ineficiéncia);

[) desburocratizacdo dos servigos publicos e guerra aos des-
perdicios, pelo estimulo e fortalecimento dos setores de organi-
zacao e métodos, em todos os niveis das estruturas administra-
tivas. Quanto as recomendacdes de natureza estrutural, a Re-
forma Administrativa exige:

a) imediata retificagio da estrutura atual dos Ministérios.
Redu¢io do ntimero de 6rgaos através da integracdo de uns e
supressdo de outros que se encontram atrofiados;

b) criacio de novas estruturas que a experiéncia, as ne-
cessidades e conveniéncias do Pais estdo reclamando como decor-
réncia do “processus” de desenvolvimento econdémico e social.
(E" o caso, entre poucos, do névo Ministério do Interior) ;

c) reorganizagdo geral e descongestionamento da Presidén-
cia da Republica, na qual se amontoam dezenas de érgédos direta-
mente subordinados ao Chefe da Nagdo que nio dispde de tempo
para o desempenho normal das suas atribui¢des constitucionais.
No concernente ao funcionamento da Administracdo Federal, seria
longo enumerar tédas as recomendacées sugeridas pela experién-
cia. Merecem destaque, pela sua natureza prioritaria, as medidas
relativas: _

a) a simplificacio e modernizacio global dos sistemas, mé-
todos e processos de trabalho em vigor;

b) a revisio geral da politica e dos critérios administrati-
Vos, sobretudo nos setores de pessoal, orcamento, material, do-
Cumentacdo e relacdes humanas;

¢) a implantacio de novos habitos e estilos de planejamento;

d) a fiscalizacio do rendimento do trabalho em todos os
Setores, »



22 REevisTA DO SERVICO PtBLICO

Sio éstes, em resumo, os aspectos da Reforma Administrativa
considerados mais urgentes e que tém sido exaustivamente inves-
tigados. E' de se presumir que as recomendac¢des mais impor~
tantes tenham uma oportunidade de implantagio na medida em
que as conveniéncias politicas e administrativas o permitirem.
Admite-se, outrossim, que a Reforma Administrativa, embora pla-
nejada em térmos globais para a totalidade dos servi¢os publicos,
tera, na pratica, de ser executada por etapas, progressivamente,
na forma aconselhada pela tradi¢do e pelos impositivos da expe~
riéncia acumulada nesta area.

O fundamental, — convém relembrar, — é a execucdo de
uma Reforma Administrativa auténtica que, longe de consti-
tuir uma finalidade exclusiva, em si mesma, seja um instrumento
decisivo das decisdes governamentais. Ela se justifica, apenas,
na medida em que proporcionar ao Govérno e ao Poder Executivo
condicdes e meios de agdo que possibilitem ao Estado realizar,
com eficiéncia, as metas prioritarias da Administracdo Federal e
os objetivos nacionais de desenvolvimento e bem-estar geral, den-
tro das rigorosas fronteiras tracadas pela Carta Magna.

Nio seria possivel, nos limites desta exposi¢cdo sumaria e
necessariamente incompleta, examinar em profundidade, os pro-
blemas da Reforma Administrativa mais adequada aos interésses
nacionais. Haveria muito que dizer em face da amplitude e com-
plexidade do tema. Na verdade, todos os setores e angulos da
Administracdo Federal carecem de demorados estudos e reclamam
tratamento peculiar adaptado as exigéncias e possibilidades dos
servicos, os quais se correlacionam entre si e repelem solugdes
unilaterais. Entre tantos, avultam os problemas de documentacdo
e divulgacdo; da assisténcia social; das normas para construgéo
de edificios, tombamento e manutencdo dos préprios nacionais;
da implantacio de boas relagdes piblicas. tdo necessarias ao pleno
éxito da Reforma preconizada.

Como se vé, ndo é dos mais alentadores o panorama da
Administracio Federal em nenhum daqueles seis M que, na ex-
pressdo dos técnicos anglo-saxénicos sdo necessarios para o bom
funcionamento de qualquer empreendimento piiblico ou privado,
a saber: Men ,Management, Money, Methods, Materials e Ma-
chines. A Reforma Administrativa tem o significado estratégico
de uma ampla mobilizacdo de fatéres humanos, institucionais, ma-
teriais, financeiros e culturais, objetivando organizar, valorizar e
desenvolver a Nagdo Brasileira. :

Engajado em uma batalha de vastas propor¢des contra o
atraso e o subdesenvolvimento, o Brasil tem de mobilizar fércas
e recursos que possam ajuda-lo a ocupar, no elenco das nagGes
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civilizadas, uma posicdo compativel com a sua destinacio histé-
rica de poténcia mundial. A Reforma Administrativa, pelos seus
objetivos e resultados — a curto e a longo prazo, — é uma con-
tribui¢do decisiva no sentido de antecipar e garantir a consecucio
dessa suprema finalidade.

DECRETO N¢ 51.705 — DE 14 DE FEVEREIRO DE 1963

Dispée sébre o escopo da reforma dos servigos publicos federais
e as atribui¢Ges do Ministro Extraordinirio para a Reforma Admi-
nistrativa.

O Presidente da Repiblica, usando da atribuicdo que lhe confere o
artigo 87, inciso I, da Constituicio Federal decreta:

Art. 1° A reforma dos servicos ptblicos federais, centralizados e des-
centralizados, tera por fim ultimo criar ou aperfeicoar os instrumentos de
pesquisa, previsdo, planejamento, dire¢do, execucdo, coordenagdo e contrdle de
que carece o Poder Executivo para acelerar, harmoniosamente, em beneficio
do povo brasileiro, a consecugdo dos fins sociais do Estado, de progresso
social, desenvolvimento econdémico e bem-estar geral, definidos na Constitui-
¢éo e nas leis.

Art. 2* A urgéncia da Reforma Administrativa dwcore, sobretudo, do
imperativo de modernizar e tecnificar o sistema de 6rgdos integrantes do
Poder Executivo da Unifo, com o propésito expresso de transforméd-lo em
poderoso propulsor do desenvolvimento econémico nacional.

Art. 3° Os estudos e pesquisas que se realizarem para instruir a Re-
forma Administrativa serdo orientados no sentido de identificar as causas de
ineficiéncia, desperdicio, inedaquacfio e obsoletismo funcionais, resultantes seja
da estrutura, seja do funcionamento dos servicos piiblicos federais.

§ 1° Terdo prioridade na formulagio das propostas, sugestdes e Ante-
projetos de Reforma Administrativa:

a) o reexame do sistema administrativo federal, notadamente da estru-
tura e funcionamento da Chefia Executiva, dos Ministérios da Fazenda, da
Justica e Negécios Interiores, da Indéstria e Comércio, das Minas e Energia,
do Trabalho e Previdéncia Social, da Viagdo e Obras Piblicas;

b) a elaboracio de normas efetivas para assegutar o contrdle da exe-
Cucdo orcamentaria e dos planos governamentais;

¢) a revisio da politica salarial das reparticdes e autarquias federais;

d) o plano de estruturagio administrativa do Distrito Federal.

§ 2° Sem prejuizo de outros aspectos carecentes de modificagio que
forem identificados a Iuz dos estudos e pesquisas feitas, o esfér¢o de reforma
devera incluir, ainda:

a) a preservagdo e revigoramento do sistema do mérito;
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b) a implantagdo e institucionalizagdo do planejamento administrativo
em todos os setores integrantes do:Poder Executivo.

Art. 4° Cabem ao Ministro de Estado Extraordinirio para a Reforma
Administrativa as atribui¢des seguintes:

a) compor os grupos de pesquisa e estudo, promover-lhes a instalagdo,
designar os responsaveis, dividir os encargos e prover os demais meios de
agdo necessarios;

b) promover, dirigir e coordenar a elaboracdo dos Anteprojetos de Lei
e de Decreto e das exposi¢des de motivos destinados a canalizar para a
pratica, por via legislativa, ou executiva, as diretrizes constantes dos arti-
gos 1° 2° e 3¢ déste Decreto;

c) opinar sébre os Projetos de Lei submetidos & san¢do presidencial que
contenham dispostivos alterando a estrutura atual do sistema administrativo
da Unido;

d) manter o Presidente da Reptblica a par do progresso de seus tra-
balhos e apresentar relatério final sébre os mesmos;

e) praticar quaisquer atos que direta ou indiretamente contribuirem para
a boa marcha, regularidade e conclusdo tempestiva da tarefa a seu cargo.

Art. 5 O Ministro Extraordindrio para a Reforma Administrativa tera
podéres para requisitar servidores ptiblicos e convocar pessoas de reconhe«
cido saber em matéria de administragdo, a fim de colaborarem na execucio
de sua tarefa.

Paragrafo tnico. Uma vez obtida a anuéncia das autoridades a que
estiverem subordinados, os servidores requisitados deverdo ser imediatamente
postos a servico do Ministro de Estado Extraordinario para a Reforma Admi-
nistrativa, formalizando-se posteriormente o afastamento.

Art. 6° As reparti¢es federais dependentes, as autarquias, as emprésas
ptiblicas, as sociedades de economia mista, e as fundacdes subvencionadas pela
Unido ficam obrigadas a prestar a assisténcia solicitada pelo Ministro Extra-
ordinarioc para a Reforma Administrativa, inclusive nos casos que envolvem
cessdo de pessoal, material de consumo, equipamento e locais de trabalho.

Art. 7° O Ministro de Estado para a Reforma Administrativa recorrera,
também, a instituicdes de estudo e pesquisa no campo das ciéncias sociais,
como a Fundacdo Getdlio Vargas, a fim de obter subsidios informativos e
cutras modalidades de cooperagdo técnica.

Art. 8 Toadas as Comissdes, Grupos de Trabalho ou 6rgdos semelhantes
criados para estudar aspectos da Reforma Administrativa, ficam obrigados a
encaminhar seus estudos, conclusdes e recomendacdes ao Ministro de Estado
Extraordindrio para a Reforma Administrativa.

Art. 9° No desempenho de sua ‘arefa, o Ministro Extraordinirio para
a Reforma Administrativa fard examir r entre outros, os estudos, Projetos e
Substitutivos de Reforma Administrati 1 em tramita¢io no Congresso Nacio-
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aal a partir de 1953, os estudos, Projetos e recomendagdes submetidos a Pre-
sidéncia da Republica, a partir de 1957, pela Comissio de Estudos e Pro-
jetos Administrativos (C.E.P.A.) criada pelo Decreto n® 39.855, de 24 de
agosto de 1956; o Anteprojeto de Reforma Administrativa elaborado pela
Consultoria Geral da Repiblica, publicado no Diario Oficial, de 14 de de-
zembro de 1962 e republicado no Diario Oficial, de 30 de janeiro de 1963,
e o Plano Trienal mandado elaborar e publicado pela Presidéncia da Repi-
blica em janeiro de 1963.

Art. 10. Fica estabelecido prazo maximo de cento e oitenta (180)
dias, a contar da data da publicagio do presente Decreto, para a realizagdo
dos levantamentos e estudos destinados a fundamentar, e a elaboracdo dos
anteprojetos, propostas e recomenda¢des destinados a veicular a reforma dos
servicos publicos federais.

Paragrafo tnico. Os trabalhos parciais constituintes da Reforma Admi-
nistrativa serdo prontamente submetidos ao Presidente da Republica, sob a
forma de propostas, sugestdes, Anteprojetos de Lei, Anteprojetos de Decreto,
juntamente com as respectivas justificacdes, a partir do momento em que o
Ministro responsavel os considerar concluidos.

Art. 11. O presente decreto entrard em vigor na data de sua publi-
cagdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

Brasilia (DF), 14 de fevereiro de 1963, 142° da Independéncia e 75° da
Reprblica.

Joio GOULART.

Ernani do Amaral Peixofto.

Jodo Mangaltira.

Pedro Paulo d» Araujo Suzano.
Amaury Kruel.

Hermes Lima.

San Tiago Dantas.

Hélio de Almeida.

José Ermirio de Moraes.

Teotonio Monteiro de Barros Filho.
Almino Affonso.

Reynaldo de Carvalho Filho.

Paulo Pinheiro Chagas.

Antonio Balbino de Carvalho Filho.
Elieser Batista da Silva.

Celso Monteiro Furtado.

—————

(Publicado no Didrio Oficial de 15 de fevereiro de 1963).



As Praticas do Trabalho Organizador no Servigo
Piblico Federal

(Tese ao Concurso de Técnico de Administragdo do Departamento Adminis-
trativo do Servigo Piiblico — 1962 — Secédo 1I, Organizagéo e Métodos)

Huco pos SANTOS

“There is a need for more systematic methods for
planning and conducting surveys”.

Sk w

“Organization survey results are [requently incom-
plete, inaccurater or unnecessarily detailed because
formal practices have not been used”.

(applied Administrative Management — Dr.
WENDELL SCHAEFFER — Graduate School of
Public and international Affairs — University
of Pittsburgh, 1960).

PLANO E JUSTIFICA(;}-\O

A atividade organizadora sistematizada, principalmente quan-
do desenvolvida no ambito de uma Administragdo Publica, pres-
supde a existéncia de algumas condigGes necesséarias para que seja
levada com sucesso. Tais condi¢des pertencem a duas ordens de
fatdres as quais, aqui, chamamos de ordem de fatdres intrinsecos
e ordem de fatdres extrinsecos. Sdo principalmente, entre outros:

Ordem de fatdres intrinsecas Ordem de fatores extrinsecos
pessoal especializado; politica;
recursos; moral do grupo;
apoio; etc.
método;
etc.

Propomo-nos ocupar, no presente estudo, da atividades orga-
nizadora, tal como se desenvolve presentemente no Servi¢co Ptblico
Federal, do ponto-de-vista do fator método, mas apenas nos limi-
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tes das falhas e omissdes da aplicagdo pratica désté, visando a
tirar algumas conclusées.

A parte breve prelecdo doutrinaria, tratada em capitulo pré-
prio, desenvolveremos nossa tese na base apenas de fatos concre-
tos, vividos ou observados em quase seis anos de permanéncia no
Servico de Organizacio e Métodos da Divisdo de Orgamento e
Organizagdo do D.A.S.P. Outros fatos poderemos citar, retirados
de estudos e pesquisas, buscando refor¢ar nossa argumentacdo.
Utilizaremos, especialmente, dois estudos de organizacdo levados
a efeito no periodo mencionado, visando a indicar, em relagdo a
cada um, as etapas do trabalho organizador cumpridas ou deixa-
das de cumprir e que, talvez, por isso, resultaram no sucesso de
um déles e no malégro do outro. Finalmente, apresentaremos um
problema de organizagdo, cujo estudo conduzimos, ainda nesse
periodo, objetivando ressaltar as implicacdes (constelagdes) que
podem envolver um tal problema e que devem ser tratados com
oportunidade, sem o que o resultado buscado pode ndo ocorrer.
A Parte III, em capitulo exclusivo, reservaremos para formular
algumas concluses que possam contribuir para o interésse do
assunto apreciado e, quem sabe?, para o estudo mais abalizado
do mesmo.

O Plano da presente tese se distribui nas seguintes partes,
compreendidas em capitulos:

PARTE II
DESENVOLVIMENTO

CAPITULO I
As Fases do Trabalho Organizador

CAPITULO II
O Quadro Atual do Trabalho Organizador
na Administragao Federal
CAPITULO III
O Processo Organizador a Luz de Dois Estudos

CAPITULO 1V

As Implicacées de um Problema de Organizagao

PARTE III
CAPITULO UNICO

Conclusées
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O TRABALHO ORGANIZADOR E AS SUAS FASES

O trabalho organizador consiste na tarefa de estabelecer a
organizagdo ou proceder as reorganizagdes e as normaliza¢des que
se vao impondo com o funcionamento da organizagio.

O trabalho organizador supde certo niimero de fases ou
etapas que os tratadistas costumam chamar — fases ou etapas do
trabalho, da atividade ou do processo organizador.

Em magnifica apostila preparada por The Institute on
Organization Management and Methods, da Universidade de
Pittsburgh, definindo o trabalho organizador, diz o Dr. WENDELL
SCHAEFFER:

“It is a systematic examination and analysis of one
or more related organizations, functions and/or proce-
dures. It is iniciated for the purpose of identifying
problems, determining their causes and developing so-
lutions”. (1)

O Professor Eurico SiQuEIRA, depois de assinalar que s&o
em maior ou menor niimero. conforme o ponto-de-vista em que
o articulista se coloque, enumera em seis e na ordem seguinte,
as fases do trabalho organizador:

“preparacdo psicolégica, levantamento, planejamento, im-
plantacdo e contréle dos resultados”. (2)

Embora néo incluindo a definicdo do objetivo como uma das
fases do trabalho organizador, diz o referido professor:

“antes de tudo, porém, cumpre notar que ao propor qual-~
quer organizagdo ou reorganizagdo, o primeiro cuidado
deve ser o de indicar com suficiente clareza e firmeza o
que se pretende”. (3)

O Professor NEwTON TORNAGHI apresenta como sete, na
seguinte ordem, as fases do trabalho organizador:

“prospec¢do e programa, levantamento, analise, planeja-
mento, verificagdo, implantacdo e acompanhamento”. (4)
Uma das causas responsaveis pelo maldgro de um projeto de

organizagdo esta, segundo o Dr. WENDELL SCHAEFFER, “in the
commom tendency and feeleing the survey staff should make

(1) Aplied Administrative Management — Graduate School of Public and
International Affairs, University of Pittsburgh — winter, 1960.

(2) Curso de Teoria da Organizagdo — Se¢io I — D.A.S.P.
(3) Op. cit.
(4) Rotewro para Trabalhos de Organizagio — Arq. particular.
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recomendations only and should be completily divorced from ins-
tallation responsabilities”. (5)

-

Armonp L. METTLER é categérico no afirmar:

“the analyst cooperates closely with supervisor throug-
hout installations”. (6)

Ja o Professor Eurico SIQUEIRA, depois de definir a implan-
tacdo como “a conversio do plano em realidade”, observa:

““ .

¢ bom que a implantagdo seja encaminhada pelo pla-
nejador dada a sua familiarizagdo com as diretrizes que
tenha norteado a formulagdo do plano”. (7)

A Professora Daisy PAssARINHO é de opinido que:

“a implantagdo podera ser levada a efeito por outro
organizador que nao o proprio autor do plano, sendo,
porém, preferivel que atue éste ultimo”. (8)

A prelecio doutrinaria que viemos de desenvolver estabelece
o balizamento da nossa tese, isto é, os supostos da atividade orga-
nizadora — uma sucessido de fases encadeadas — e o reconheci-
mento de que a fase da implantagdo seja conduzida ou assistida
por quem planejou a organizagdo ou reorganizagao.

O QUADRO ATUAL DO TRABALHO ORGANIZADOR
NA ADMINISTRAGAO FEDERAL

Consideracées Gerais

O quadro atual da atividade ou do trabalho organizador na
Administracdo Federal caracteriza-se por omissdes e falhas sis-
tematicas da aplicacdo da metodologia pertinente, quica de qual-
quer metodologia. Esse fato contribui obviamente para que per-
sistam e tendam a agravar-se a desconfianga e o cepticismo por
que sdo recebidos o técnico e as proposicdes que elabora.

Os estudos de organizagdo na Administracio Federal sdo
preparados, geralmente, por individuos ou grupos para isso cons-
tituidos pelo é6rgdo interessado. De alguns anos para o presente,
pelos chamados grupos de trabalho. E' que as atividades de
Organizagio e Métodos, a cargo de unidades préprias, criadas

(5) Op. cit.

(6) Prentice-hall Inc. — Systems and Procedures, a Handbook for Business
and Industry, Editor Vitor Lazzaro — 1960.

(7) Op. cit., ponto n® 16.
(8) Op. cit., ponto n® 15.
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em cada um dos Ministério Civis, (9) ndo se fortaleceram o
bastante, de modo a permitir a utilizagdo sistematica e obriga-~
téria dessas unidades na condugdo dos estudos de organizagdo
dos respectivos setores. Ademais, o Sistema de Organizagdo em
que as mencionadas unidades se compdem, tendo por nitcleo o
Servico de Organizagdo e Métodos da Divisdo de Orcamento e
Organiza¢do do D.A.S.P., que funcionaria como ponto de apoio,
centro de troca de idéias, cooperacdo e assisténcia, ndo se forta~
leceu também. (*) De modo que ésses grupos ocasionais se limi-
tam quase sempre em armar o arcabougo, os contornos da pro-
posi¢do, apenas. Em sequida se dissolvem.

Aprovada a medida, a missdo de implantar o recomendado,
de pdér a organizagdo ou reorganizagio em funcionamento, de
avaliar-lhe os resultados, geralmente é de outro, nio identificado
com a idéia, com os fundamentos que determinaram o estudo da
matéria. Surgem, entdo, as falhas e as omissdes do processo
organizador. Verifica-se, agora, que a constelacdo de problemas
que gravita em térno de todo problema maior de organizacido e
que exigem tratamento prévio, uns; concomitante, outros; e pos-~
terior, ainda, outros, & aprovacdo da medida basica, nido foram
objeto de tratamento.

Nédo é de temer afirmar-se que, de modo geral, os projetos
de organizacdo sdo concluidos, deixando sem tratamento proble-
mas, tais como:

a) preparagdo psicolégica dos que vdo ser atingidos pela
medida;

b) avaliacdo das consegiiéncias do impacto que a medida,
no caso de uma organizagdo, vai produzir na organizacdo pre-
existente;

c) preparacdo de programa de treinamento para chefes e
funcionarios;

d) preparagdo de rotinas, estabelecimento de métodos e pro-
cessos de trabalho;

e) elaboracdo de manuais de servigo;

[) instalacdo, méveis; e

g) previsdo de prazo para a implantagdo.

Problemas todos ésses, como se vé, importantes, os quais,
sem adequado tratamento, podem determinar o insucesso da me-
dida, isto é, do projeto de organizagéo.
PR s ) |1 B BG4

! AR

(9) A Lei n® 1.650-52 criou uma Se¢do de Organizagdo em cada um dos

Ministério Civis, integrando os respectivos Departamentos de Administragéo,

(*) Estudo das Atividades de Organizacdo e Métodos no Servico Piblico
Federal — Relatério ¢ Avaliagdes — S.O.M. —D.A.S.P. — 1961.
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Resumindo essas considera¢des, parece-nos que o trabalho
organizador na Administracdo Federal é marcado pelas seguintes
trés ordens de fatos:

a) pouca atencdo ou nenhuma por parte do técnico para
com os problemas prévios, concomitantes e posteriores a aprova-
cdo da medida basica, na fase mesma do estudo da matéria prin-~
cipal;

b) auséncia de método no processamento do estudo com
omissdes de fases ou etapas necessarias;

c) auséncia do autor do projeto ou membro da equipe para
acompanhar a implantacio da medida e, consegiientemente, de
avaliacdo dos resultados.

Fixacdo da Estrutura — Pressuposto de todo o Trabalho
Organizador.

No periodo entre 1956 e 1961, quando trabalhamos no Ser-
vico de Organizagio e Métodos da Divisao de Orcamento e
Organizacio do D.A.S.P., foi consideravel o nimero de projetos
de regimento das Reparticdes Federais encaminhados aquele setor
para estudo.

Aos primeiros exames dessas proposigdes se revelava, ja, a
maneira sumaria por que foram elaboradas. As omissoes e falhas
por auséncia da aplicacdo de um método de estudo eram patentes.
O trabalho organizador se preocupara quase exclusivamente com
um aspecto: o estrutural. Este mesmo, muitas vézes, de modo
geral, mal colocado.

Na fase do estudo da proposigdo, no D.A.S.P., quando éste
Orgéo entrava em contacto com as reparticoes interessadas, é
que se explicava a perspectiva unilateralista do processo de es-
tudo. E' que a fixacdo da estrutura ou o desdobramento desta
nas unidades de trabalho significava criagdo de fungdes gratifi-
cadas. O estabelecimento de uma estrutura ou o desdobramento
desta de forma mais racional, a obtengdo de melhores processos
e métodos de trabalho, ndo era o que se cogitava. O que busca-
vam as reparticdes ao preparar uma reorganizacdo era introduzir
no corpo do projeto o maior nimero de fungdes gratificadas a
custa de um exame de unidades de trabalho inconsegiientes. De-
pois, se o projeto calhava de vir ao D.A.S.P., a preocupagéo era
no sentido de fazer aprovar as fungdes de chefia e assessoramento
previstas no projeto. Isso, as vézes, manifestado de forma cate-
gérica e pessoalmente por diretores e chefes de reparticdes. O
trabalho do técnico, nessa fase, quase se limitava a um policia-
mento dos aspectos estruturais da proposta, visando a encontrar
férmulas de reduzir a ntimero que ndo fésse muito grande as
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mencionadas fungdes de chefia ou assessoramento. Os exemplos
a citar seriam intmeros.

E’ désse periodo, por exemplo, um projeto dito de reorgani-~
zagdo, digo de reatualizagdo do regimento da Diretoria da Des-~
pesa Publica do Ministério da Fazenda. (10) Encaminhado ao
D.A.S.P. ésse projeto, foi o mesmo distribuido a um dos seus
técnicos para estudo. O exame da matéria e o prévio conheci-
mento das condi¢oes precarias de funcionamento do aludido Orgao
recomendaram estudo aprofundado do problema. Viu-se o técnico
obstado de fazé-lo, ao oferecer a sugestdo, em face da declaragdo
do Diretor de que ndo estava interessado em tal estudo. O que
queria e considerava a solu¢do para os problemas da Reparticdo
era que o D.A.S.P. apressasse o estudo da matéria, fazendo apro-
var as fungbes de chefia, encarregados de turma, setores, etc.,
previstas na proposta de reorganizagdo. Em defesa désse ponto-
de-vista fechou mesmo questdo.

Mencionamos, aqui, de passagem, outro exemplo da tendéncia
para esgotar-se na fixagdo da estrutura o estudo de organizagéo.
Referimo-nos ao Projeto de Reforma Administrativa ecaminhado
ao Congresso Nacional em 1953 pelo Executivo. (11)

Afora o aspecto politico que a envolve, a Reforma Adminis~
trativa, enquanto técnica de elaboragdo do projeto, é uma tarefa
de Organizagdo e Métodos s6 possivel de realizar com sucesso
dentro do processo que lhe é préprio, vale dizer, dentro de uma
metodologia. A pesquisa e o planejamento aqui tém as propor-
coes de um desafio.

Em que consistiu a elaboragio, primeiro do anteprojeto que
serviu de sugestdo aos Partidos Politicos e, depois do projeto
definitivo? Quase exclusivamente,- parece-nos, no levantamento da
legislagdo pertinente & Estrutura da Administragdo Federal. Nao
precedeu a elaboragdo do projeto, temos a impressdo, um vasto
e profundo inquérito das deficiéncias tanto quanto possivel globais
da Maquina Administrativa. Tal inquérito ndo podia limitar-se
apenas a estrutura e aos aspectos particulares de funcionamento,
mas sob o clima de uma opinido piiblica mobilizada, ir aos pro-
blemas do obsoletismo, do desperdicio, da inadequagdo, tomados
de ampla perspectiva. A pesquisa haveria de carrear quantidade
enorme de dados e fatos, somente através dos quais, depois de
rigorosas analises, tornava-se possivel elaborar um projeto de tal
magnitude que é o da Reforma Administrativa.

(10) Aprovado por decreto do Presidente da Repiiblica é o regimento
em vigor do 6-gdo referido.

(11) Os Estudos da Reforma Administrativa — R.S.P. n® 75-1956.
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Ainda focalizamos outro exemplo, tocando-o, embora de pas-
sagem: o Plano de Classificagdgo de Cargos da Unido. (12)

Conquanto os estudos preliminares a elaboragdo do projeto
tenham sido conduzidos, em relagdo a alguns dos seus aspectos,
sequndo critérios técnicos e metodolégicos validos e reconhecidos,
a aprovagdo. do citado Plano pelo Congresso Nacional pegou
como que de surprésa o Executivo, desaparelhado para executar
a medida. As consegiiéncias sdo de todos conhecidas. Ao nosso
parecer, ressentiu-se a medida, na fase da sua elaboragdo, ainda
no Executivo, do planejamento das implicagées do problema cen-
tral, isto é, daquilo a que chamados os aspectos prévios, conco-
mitantes e posteriores a aprovagido da medida pelo Congresso.
Por exemplo, em relagio aos aspectos prévios, ndo se procedeu
a uma adequada preparagdo psicolégica dos funcionarios para a
profunda alteragdo que se propunha. Como aspecto concomitante,
lembramos a falta de um programa de treinamento de chefes e
funcionarios. Por ultimo, a falta de fixagdo das etapas para a
implantagdo do Plano.

O PROCESSO' ORGANIZADOR A LUZ DE DOIS ESTUDOS
Primeiro caso

Trata-se de uma excecdo a regra, isto é, de um bem sucedido
estudo de organizacdo, o qual vem de ser objeto de recente pu-
blicagdo. (13)

Originou-se o estudo de uma determinacdo do entdo Presi-
dente da Republica, (14) pela qual era o D.A.S.P. incumbido de
estudar e propor a solucio para a imediata atualizagdo do paga-
mento das pensées militares, a cargo da Diretoria da Despesa
Piblica. O atraso era grande e a insatisfacdo no seio da clientela
ja a estava levando a pressionar o Poder Publico, inclusive atra-
Vés dos veiculos de opinido piblica.

Conforme assinala o autor do projeto “ndo foram poucas as
dificuldades encontradas, bastando citar, entre outras falhas, mo-
tivadas pela ineficacia do método usual, a extraordinaria acumu-
lagdo de processos, cuja solucdo levaria quatro anos para se con-
cretizar, a falta de instrumentalidade do funcionario-informante,
compreendendo-se por instrumentalidade o conhecimento da le-

(12) Aprovado pela Lei n°® 3.780-60.

.. (13) Manual de Servico do Processo das Pensées Militares — Série
Manuais de Servico” — Servico de Documentagdo — D.A.S.P.

(14) Memorandum GP/DASP/11-61 — Arquivos do D.A.S.P.
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gislagdo (234 leis, decretos-leis, decretos e resolugdes, vigentes
desde 1827!), do processamento, dos modos de procedimento e

mais, a auséncia de rotinas definidas e a tumultuagdo do ser-
vigo”. (15)

Bem estabelecido que féra o objetivo, nos térmos da Nota
Presidencial, (16) o primeiro cuidado do autor foi elaborar um
planejamento de todo o estudo a realizar. Detalhes como, por
onde iniciar; o que levantar, em que extensdo e profundidade;
que facilidades era necessario obter da direcdo do Orgdo (livre
transito nas suas salas indevassaveis, autorizagdo para que lhe
fésse posto a disposi¢do determinado funcionario, cioso conhece-~
dor da multifaria legislagdo referente ao assunto); preparagédo
psicolégica do mencionado funcionario para revelar ao autor a
legislagdo copiosa e sutil; obtencdo junto a outras repartigdes
de trabalho de cooperagdo (feitura de cartazes, graficos, qua-
dros, etc.); eis alguns dos aspectos do seu bem elaborado plano
de estudo.

A fase do levantamento, conduzido por meio de exaustivas
entrevistas, objetivando conhecer téda a trama de um processa-
mento cadtico e até manhoso, foi conduzida com todo o rigor.
A cada entrevista sucedia a analise vertical das respostas. Mui-
tas vézes uma entrevista era, tdda ou em parte, revista mais de
uma vez para obtencdo de esclarecimentos suplementares ou para
precisar melhor respostas julgadas imprecisas.

A fase do planejamento da organizagdo ndo foi conduzida
sem menos rigor. Tudo foi considerado: a estrutura da unidade-
pildto que executaria o novo método; os métodos, os processos,
as rotinas; a obtencdo dos funcionarios, a preparacdo psicoldgica
e treinamento dos mesmos; a obtencdo do espago e seu aprovei-
tamento para a instalacdo da unidade; obtencdo dos méveis ade-
quados ao plano estabelecido, entre outros.

A chefia da unidade-piléto coube a um funcionario para isso
treinado, o qual participou, em parte, da elaboracdo do estudo,
cabendo, porém, ao autor do projeto a assisténcia na implantagio
e no acompanhamento dos resultados. O sucesso do projeto,
quando implantado, medido em ntmero, ja nos primeiros dias de
funcionamento, acabou por fazer desvanecer as tultimas resistén-
cias subjacentes.

Entretanto, tendo o autor viajado inesperadamente, por forga
maior, fomos designados para executar a fase final da implan-
tacdo. Para o desempenho da missdo fomos instruidos apenas

(15) Op. cit., pag. 1.
(16) Op. cit.
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quanto a mecanica do funcionamento do plano. Com ésse instru-
mental assumimos a funcdo de dar assisténcia ao plano.

Surpreendemo-nos, ja nos primeiros dias, com a sistematica
e significativa queda da produgdo da unidade. Concomitante-
mente, sentimos faltar o apoio da direcdo do Orgdo, que ja insi-
nuava a disposicdo de fazer retornar os funcionarios utilizados
as suas antigas tarefas. Tudo isso agravado pelo manifesto de-
sinterésse dos funcionarios e mesmo por um cepticismo do super-
visor da unidade-piléto.

Vencemos o impasse, consolidando em definitivo o névo
método. E’ que verificAramos e lograramos corrigir o nosso co-
nhecimento apenas parcial do plano. De fato, grande parte dos
aspectos basicos da elaboragio do plano e alguns, até, de natureza
subjetiva, nos era desconhecida. Resumindo, nfio nos identifica-
ramos com o plano.

Segundo caso

Este ¢ a regra na Administragdo Federal, isto ¢, de um
estudo de organizagdo conduzido sem obediéncia aos seus aspectos
formais. Referimo-nos ao projeto que introduziu modificacdes no
processo de aposentadoria dos servidores civis da Unido. A me-
dida estabelecia a padronizacio e simplificacio do processo em
todas as Reparticdes Federais. (17) O estudo da medida, recla-
mada em sucessivas administracdes da Fazenda, foi confiado a
uma comissdao de homens decididos e conhecedores do problema.
O trabalho que concluiram, ao qual se dedicaram com seriedade
e dedicacdo, foi objeto de cerrada oposi¢do por parte dos Dire-
tores de Pessoal dos Ministérios, culminando pela sua revogacio,
depois de aprovado pelo Presidente da Repiblica..

Analisando o projeto em todo o seu processamento e con-
frontada essa analise com as razdes expostas pelos Diretores de
Pessoal na reunido, entdo realizada, do Conselho de Administra-
¢do do Pessoal, chegamos precisamente ao tema : as omissdes e
falhas do processo organizador.

De fato, verificou-se, inicialmente, que o estudo foi conduzido
quase a revelia de parte dos Diretores de Pessoal, pelo menos em
relagdo a algumas fases da elaboracio. Em segundo lugar, no
planejamento da organizagdo, ndo cogitou o projeto das adapta-
¢0es que se faziam necessarias das Divisdes de Pessoal, quanto
a0s aspectos de estrutura e funcionamento, da obtencdo de fun-

——

. (17) Padronizagdo e Simplificagdo do Prodesso de Aposentadoria dos Ser-
Wdorei Civis da Unido — Arquivos SOM/DASP.
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cionarios e o treinamento dos mesmos nas tarefas especializadas
que iriam executar. Néo se indicaram os meios pelos quais as
reparticdes iriam obter os formularios padronizados previstos no
plano. Nio se estabeleceu um prazo para que a medida fésse
implantada e, bem assim, a forma pela qual os resultados seriam
avaliados e por quem.

Entretanto, essas falhas e omissdes do trabalho organizador,
que tornou impraticavel a adogdo do plano — apesar de todos
os diretores presentes ndo negarem a necessidade da medida —
ficaram veladas sob um impedimento legal que talvez ndo im-
pedisse o estabelecimento da medida.

O conhecimento e vivéncia de fatos tais deram-nos estimulo
para retomar o assunto mencionado, para estuda-lo sob orientagao
diversa.

AS IMPLICACOES DE UM PROJETO DE ORGANIZAGAO
Analise do problema

Aproveitando o livre transito pelas dependéncias da Diretoria
da Despesa Piblica, para acompanhar os rest:ltados de névo
método ali implantado, decidimos reestudar o pi.olema do pro-
cesso de aposentadoria dos servidores civis da Unido, (18) cuja
revisdo final é processada nesta Reparticio. A matéria foi objeto
de dois estudos no tltimo lustro sem se chegar a sua solugéo.

A Diretoria da Despesa Publica é o Orgdo superior da fis-
calizacdo e contrdle da execugdo do or¢amento, ocupando posigao
intermediaria entre os o6rgdos de execugdo de téda a Adminis-
tragio Direta e o Tribunal de Contas da Unido. Uma concor-
réncia de fatdres, entre os quais-o excesso de concentragdo ten-
dencial da Administragio Publica Federal e a organizagdo parti-
cular do Ministério da Fazenda, sobrecarregou aquéle Orgdo de
outras atividades, desviando-o mesmo das suas verdadeiras fina-

lidades.

Entre tais atividades subsidiarias, préprias de uma Delegacia
Fiscal, exercidas pela Despesa Piblica, se encontra a da instru-
cdo de processos de inativos e de pensionistas de téda a Unido,
pagos pelo Tesouro Nacional.

Em 1956 o Ministério da Fazenda, em face désse momentoso

problema, elaborou um estudo, transferindo parte désses encar-
gos, referente ao processamento da aposentadoria dos servidores

(18) O Estudo e o resultante anteprojeto de lei estdo arquivados no

S.O0.M. — D.A.S.P.
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do Poder Executivo, para os respectivos érgios de pessoal dos
Ministérios. O estudo néo foi bem sucedido e déle ja nos ocupa-
mos no capitulo imediatamente anterior.

Subsistindo o problema, agora sensivelmente agravado, (19)
decidiu o Ministério da Fazenda voltar ao reestudo do assuntoc.
Em conseqiiéncia, prepara e encaminha ao Presidente da Repi-
blica um anteprojeto de lei no qual é proposta a desconcentracio
do processo das aposentadorias, e também do relativo as pensaes,
para o ambito dos 6rgdos de pessoal dos Ministérios. A sugestdo
foi aprovada pelo Presidente da Repiblica e o projeto encami-
nhado ao Congresso Nacional. Claro que foi de decepcio o co-
nhecimento pelos Diretores de Pessoal dos térmos do projeto
de lei. Assinala-se que tal conhecimento se deu somente com a
publicacdo da matéria no Didrio do Congresso.

Critica da Solugdo Proposta

A primeira critica da solugdo proposta, ja se vé, respeita a
um dado de psicologia: os Diretores de Pessoal ndo foram cha-
mados a cooperar na elaboragdo da medida, fato tanto mais grave
quando é fato que dessa mesma omissdo padeceu a primeira ten-
tativa. Ademais, sdo os Diretores de Pessoal as autoridades a
quem o assunto diz respeito.

A critica seguinte refere-se a imprecisa defini¢io do objetivo
do projeto. De fato, argumentava o Ministério da Fazenda no
documento (20) em que propde a medida:

“Aos o6rgdos de Pessoal dos Ministérios Civis e
Militares da Unido, cuja lotagdo é composta, na sua
maioria, de funcionarios especializados, cabe o contréle
da situagdo funcional do.servidor desde a posse até a
aposentadoria. Mas no atual sistema, uma vez aposen-
tado o funcionario, quase se extingue seu vinculo com o
respectivo Ministério, para subordina-lo & Diretoria da
Despesa Prblica, 6rgdao do Tesouro Nacional, que désse
mesmo funcionério, apenas, conhece, o que vem cons-
tando do seu processo de aposentadoria”. (Os grifos
ndo sdo do original).

Ora, o Ministério da Fazenda, nesse documento, desenvolve
argumentacdo incisiva para justificar a proposta de desconcentra-
\

; (19) Projeto de Lei n® 4.532-58 da Camara dos Deputados — Referéncia
legislativa do Servico de Documentagdo do D.A.S.P.

‘(20) Exposicdo de Motivos do M.F. ao Presidente da Repablica —
D.C. de 22-12-1958.
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¢do do processo de aposentadoria. No entanto, no corpo do pro-
jeto que acompanha o documento, propde também a desconcen-
tracio do processo das pensdes, o que é uma contradicio. Os
beneficiarios, os pensionistas civis e militares, constituem uma
clientela sem nenhum vinculo com ésses Orgdos de Pessoal, se-
quer o vinculo que os liga a tradigdo a Diretoria da Despesa

Publica.

O reparo seguinte relaciona-se com o planejamento. Trata-se
de repeticio do &érro anterior. N&o foi objeto de cogitacdo um
conjunto de problemas, sem cujo tratamento oportuno o projeto,
se aprovado, estd fadado ao fracasso. Problemas de adequacéo
de estruturas dos 6rgdos de Pessoal, de fixa¢do de prazo para a
vigéncia da medida, de treinamento, de nao indicagao do o6rgao
que funcionaria como orientador e normalizador do névo sistema,
entre outros.

Reformulagdo da Proposta — As [ases percorridas

Ao nos propormos o reestudo do problema, o primeiro cui-
dado foi ir buscarmos a total adesdo dos Diretores de Pessoal.
Nenhum deixou de ser ouvido, sendo que nos Ministérios Mili-
tares, inclusive as autoridades militares ligadas ao assunto. Tudo
a base de um roteiro préviamente preparado, no qual defendia-
mos a exeqiibilidade da solugdo e a imperiosa necessidade de
adota-la. De cada um recebemos o apoio, por escrito, acompa-
nhado das melhores sugestdes.

A fase seguinte foi o reestudo das duas tentativas anteriores,
em todos os seus detalhes. Procedemos ao levantamento de todos
os dados possiveis, tais como: a legislacdo referente ao instituto
da aposentadoria; levantamento da rotina do processo, tal como
adotada em cada um dos 6rgaos de Pessoal, levantamento da
estrutura e funcionamento de cada um dos mencionados 6rgaos;
avaliacdo, de forma aproximada, das eventuais necessidades de
pessoal, e outros.

Na medida em que ésses dados eram levantados e se pro-
cediam as primeiras analises para a elaboragdo dos projetos e
recomendagdes necessarias, minutavamos o texto do anteprojeto
de lei, substitutivo, referente propriamente a desconcentragdo do
processo, com base em rigorosa critica das razdes do. insucesso
do primeiro projeto e dos aspectos negativos atribuidos ao se-
gundo. Essa minuta foi enviada a cada um dos Diretores de
Pessoal, para, em tempo determinado, sébre a mesma se mani-~
festarem.
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Elaborado o texto definitivo, incorporando todo um conjunto

. de sugestoes preciosas que nos foram enviadas por ésses Direto-

res, inclusive do autor do projeto original, tinhamos também con-

ch(liido, nas suas linhas gerais, o planejamento dos seguintes es-
tudos:

a) estudo da estrutura e funcionamento de cada uma das
Divisoes de Pessoal, cujo levantamento ficou a cargo das Secoes
de Organizagdo dos respectivos Ministérios, coordenado pela Se-
¢do de Organizacdo do Servico de Organizacdo e Métodos;

b) elaboracdo de uma programa de treinamento dos pro-
vaveis chefes das unidades de inativas a criarem-se nos respecti-
vos 6rgdos de Pessoal, a ser conduzido pelos Cursos de Aperfei-
¢oamento do Ministério da Fazenda;

c) providéncias para a elaboracio dos modelos padroniza-
dos a serem adotados no processamento das aposentadorias; e

d) indicagdes para a obtencio de pessoal necessario nos
6rgdcs de pessoal para fazer face aos novos encargos.

Os sucessos politicos de agdsto de 1961 e o fato de haver-
mos retornado a nossa reparticio de origem ndo permitiram a
conclusdo do projeto, mas até o ponto em que conduzimos o
estudo da matéria o fizemos subordinando-o a um plano, a um
método, vale dizer, conduzimo-lo subordinado segundo as etapas
do trabalho organizador. Talvez por isso, realizamos com sucesso
as etapas percorridas.

CONCLUSOES

1. A atividade organizadora no Servico Piiblico Federal
ainda ndo se algou de um nivel rudimentar, ressentindo-se, quase
sempre da falta de subordinagdo aos aspectos formais pertinentes.
(Todos os capitulos).

2. As fases do trabalho organizador geralmente suprimidas,
digo, omitidas sdo as que respeitam a preparagao psicolégica, a
implantagéio e ao contréle dos resultados. (Capitulos II, III e IV).

3. Sendo a Organiza¢io e Métodos uma fungdo especiali-
zada, ha o trabalho organizador de ser conduzido por 6rgdos pré-
prios, adequadamente providos de recursos, principalmente de
especialistas permanentes. (Capitulos II e IV, especialmente).

4. Todo problema de organizagdo ou reorganizagio é uma
constelacio de problemas que exigem tratamento prévio, uns;
Concomitante, outros e, posterior, ainda outros a aprovacio da
medida basica pelo Legislativo ou Executivo. Cada um désses
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problemas pede um planejamento particular dentro do planeja-
mento geral. (Capitulos II, III e IV).

5. Os projetos de organizagdo ou reorganizagdo elaborados
pelas Reparticdes Federais cogitam apenas, quase sempre, da es-
trutura, ndo dando atengdo aos métodos, aos processos, treina-
mento, entre outros, dados importantes ao sucesso do trabalho.
(Capitulo II, especialmente).

6. A presenca do autor do projeto ou membro da equipe
em todas as fases do trabalho organizador parece-nos ser uma
condicéo indispensavel para o bom éxito do projeto. (Capitulo III,
especialmente).

7. Finalmente — em que pesem outros fatéres, que convi-
mos serem altamente perturbadores (delineamos alguns na Justi-
ficagio déste Estudo), mas cujo estudo, aqui, nos conduziria
para fora dos limites que nos tragamos — uma constante e cor-
reta atitude do técnico de organizacio no desempenho da sua
tarefa ha de capitalizar alguns bons resultados em beneficio de
uma Administracdo Publica mais eficiente. (Capitulos III e IV,
especialmente).
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SERVICOS AUXILIARES
ADMINISTRACAO DE PESSOAL

Jornada de Trabalho e Didrias Pelo

Fxercicto em Brastlia

Joaquim Emycpio pE CASTRO

E STAMOS na segunda dezena do més de maio de 1963.

A jornada de trabalho comum, no Servico Publico Civil da
Unido, é de seis horas e meia. Mas na Capital da Repiiblica
ainda ¢ de 8 horas.

A excecio se deve a eventualidade de que o Departamento
disciplinador da administragdo geral, chamado a opinar, incidiu
num érro de interpretacdo, sobre a natureza juridica da matéria,
e lancou-se a uma analise superficial e subjetiva de fatos sociais
estranhos ao assunto, assim embaracando a correta solugio do
problema. Basta ver como justificou a excegdo:

1°) o horario de seis horas e meia seria uma das principais
causas do “empreguismo desenfreado que infelicita a Nagado";

2?) os servidores sediados em Brasilia gozam da vantagem
da dobradinha (sic), residem em habitacdes de modico aluguel
€ tém transporte gratuito, da residéncia para o local de trabalho
e vice-versa.

Seria de inferir-se, do primeiro argumento, que o Govérno
estendera a jornada de trabalho de 8 horas a todo o territério
nacional, pois ndo se compreende pretenda debelar o empreguismo
somente na Capital da Repiiblica. E, do segundo, seria de dedu-
zir-se que a jornada de trabalho em Brasilia sera, por sua vez,
elevada para 9 horas e meia, ou pouco mais, para assim se con-
servar a proporcionalidade que aquéles privilégios continuariam a
exigir.

O assunto, em suas linhas naturajs, seria rotineiro e de in-
terésse exclusivamente interno da administragio de pessoal. Os
bPronunciamentos personalistas transformaram-no, entretanto, em
questdo politico-administrativa, que tem agitado a Imprensa e a
opinido publica de Brasilia e dai se irradiado a todo o territério
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nacional. Corn isto a acdo governamentaal esta embaragada e a
excecio se mantém, em detrimento da integridade e da eficacia
do sistema juridico que rege as relagdes entre o Estado e seus
servidores, e, assim, em prejuizo do interésse publico — se ja ndo
f6sse relevante a ofensa aos direitos individuais dos funcionarios,
que a excegdo envolve.

Faz-se mister recolocar ¢ problema em suas limitadas pro-
por¢des originais e resolvé-lo sob inspiragdo exclusiva do principio
da legalidade, d¢ mecdo a se restituir aquele Departamento a
autoridade funcional que lhe escapou, por um érro de interpre-
tacdo que revela ma ou nula compreensido daquele principio e tem
acarretado graves prejuizos para a boa ordem administrativa, como
veremos ao curso desta exposicdo.

Retomemos o relato dos acontecimentos.

Os interessados solicitaram ao Presidente da Repiblica lhes
fosse deferido o horario comum, observado nas demais unidades
geograficas do Pais, e no ambito administrativo dos Podéres Le-
gislativo e Judiciario.

Distribuido o pedido dos servidores aquele Departamento,
decidiu-se consultar todos os 6rgdos da Administragdo Publica,
‘sediados em Brasilia.

A partir désse momento, a questdo transformou-se em objeto
“de acesa polémica, nas paginas da Imprensa local.

Ora, a matéria é de administragio geral e primacialmente
juridica. Sua instrugdo exigia, tdo-s6, uma singela composicdo
dos preceitos legais que se aplicam a espécie. Exclusivamente
para tal fin. descera o pedido dos servidores a apreciacao do
citado Departamento — que é o responsavel pela fiel aplicagéo
das leis que regzam os direitos e deveres dos funcionarios.

Nestas condicdes, a consulta ndo tinha cabimento, e nem
mesmo teria explicacio logica, se desde logo ndo houvesse denun-
ciado, pelos térmos em que foi colocada, o érro fundamental de
interpretagao: situava-se o problema no terreno das convenién-
cias de servico, quando sua configuracdo legal se dirige, inversa-
mente, a direitos dos servidores.

Em consegiiéncia, passava-se a discutir um tema alheio ao
pedido.

Ora, o funcionamento das reparticdes ja obedeceu durante
longos anos ao horario de dois turnos, com jornada de trabalho
de 8 horas.

Foi ai pela década de 1930 — se ndo nos enganamos —
que se instituiu, apés acurados estudos, o horario “corrido” —
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em parte para atender as peculiaridades da vida urbana em nosso
Pais, e em parte por se ter chegado a conclusdo de que a pro-
dutividade seria, em: média, beneficiada.

No govérno Dutra cogitou-se de restabelecer o regime ante-
rior. Verific-se a tempo que a medida s6 desvantagens traria
ao Servico Publico e a sociedade em geral.

No govérno do Sr. Janio Quadros, restabeleceu-se, abrupta-
mente, e a titulc de experiéncia, o horario duplo, com uma regu-
lamentacdo casuistica, que veio ressaltar e agravar as préprias
inconveniéncias do regime.

A experiéncia ndo resistiu muito. ‘Renunciou o Presidente,
€ o seu sucessor interino, muito sabiamente, pois atendendo a
experiéncia, ndo s0 revigorou o horario “anico”, mas aboliu o
expediente aos sabados, instituindo a semana de 5 dias, que tem
aceitagdo quase universal — até onde estamos informados.

Nesta oportunidade, manteve-se a excegao da jornada de
trabalho de 8 hcras, em Brasilia. Justificava-se: o regime estava
vinculado as diarias, que ainda tinham o carater de ato adminis-
trativo, relativo & construcdo da cidade, e fundamentado no Es-
tatuto dos Funcionarios Ptblicos Civis da Unido. Hoje, entre-
tanto, as diarias tém outra natureza juridica: ndo estdo vinculadas
sendo a permanéncia na cidade, e esta é um centro urbano de
quase 300.000 habitantes, pelo que seus problemas de adminis-
tracdo de pessoal, no Servico Publico, se hdo que resolver pela
aplicacdo das leis comuns a todo o territério nacional.

Do exposto, verificou-se que a consulta, além de impertinente,
versou matéria vencida, caracterizando uma iniciativa contraria ao
principio da continuidade administrativa.

Por outro lado, é natural que um assunto assim tao complexo
e controvertido, e Cujo estudc exige conhecimentos técnico-cienti-
ficos do mais alto nivel, tendo sido submetido extemporaneamente
a uma assembléia de 6rgéos de administragdo especifica — leigos
na matéria, pois tém atribuicdes regimentais bem diversas — fasse
debatido num plano de extrema subjetividade e degenerasse, final-
mente, em polémica ptblica.

O dehatz pela Imprensa arrefeceu em fins do més de abril
Proximo passado, mas tende a recrudescer, enquanto nao fér a
questao colocada em térmos de legalidade.

As consegiiéncias de érro original de interpretagio ndo esta-
cam ai. Vio bem mais longe.

Desde logo, porém, cabe mencionar o fato de que o Poder
Xecutivo, que nada mais pretendia sendo aplicar a Lei, se vé
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agora envolvide por um problema inteiramente diferenciado, e
que ja assumiu aspectos politicos. Pois a questdo interna de
administracdo de pessoal, que deveria ter sido instruida objetiva-
menete, & luz do Direito, volta 8 Suprema Chefia Executiva sem
tal instrugdo, tumultuada pela argumentacdo impertinente e em-
baraga pelas razoes circunstantes da opinido publica.

Portanto, os assessores imediatos do Presidente da Repiblica
serdo obrigados ndo s6 a resolver pessoalmente o problema juri-
dico — que as instancias inferiores ndo souberam sequer equacio-
nar — mas também a vencer as dificuldades criadas pela partici-
pacdo da opiniac puablica no julgamento da questdo, que indevida-
mente lhe foi oferecida, e, ademais, sob um falso enunciado.

Temcs em mira, descrevendo os fatos, demonstrar que ainda
nao se cogitou seériamente dos aspectos legais da questio e de
suas implicagdes, e, finalmente, procurar compor os térmos da
equacio e tentar resolvé-la.

Parece-nos 1til uma descricdo sucinta das teses. discutidas
no debate piblico do tema, para se revelar o plano de idéias em
que o problema foi colocado perante a opinido piiblica e assim
retratar melhor a distor¢do radical de suas linhas originais.
RAZOES DOS QUL DEFENDEM A MANUTENGAO DO HORARIO VIGENTE

Os que propugnam pela manutencdo da jornada de oito horas
filiam a questdc a causa da consolida¢ido e do engrandecimento
de Brasilia, que entendem intimamente vinculada a jornada de
trabalho dos servidores do Poder Executivo. Pretendem contri-
buir, com sua campanha, para que se cristalizem, na Capital da
Republica, superiores principios de organizacdo administrativa, de
modo a tornd-la um centro renovador de costumes e propulsor
da adocdo de novos padrées burocraticos.

Miram-:e no exemplo de certas nagdes, onde os servidores
publicos tém, sequndc afirmam, a jornada de 8 horas de trabalho.
A média universal, que gira em térno de 6 horas, ndo lhes suges-
tiona, pois advogam para Brasilia os mais elevados indices mun-
diais.

Véem na jornada de seis horas e meia a causa de todos os
vicios que corroem nosso burocracia: o empreguismo, o nepotismo,
a ociosidade, etc. E querem tornar Brasilia imune a todos ésses
males, fazé-la bem distinta da sociedade brasileira, enfim.

Em conseqiiéncia, incriminam de impatriética a pretensdo dos
servidores, e alegam que a campanha pela manutengido do horario
vigente tem por objetivo, também, assegurar a continuidade do
direito a percepcdo das diarias, que sé6 compreendem subordinado
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a uma contraprestacdo extraordinaria de servicos, embora a lei
seja tdo clara, quando especifica: “Diarias pelo exercicio em Bra-
silia”.

Com tal entendimento, argumentam que se a jornada de tra-
balho na Capital da Republica fér igualdada a do horario comum,
ao Govérno sé restariam duas alternativas: conceder as mesmas
diarias em todo o territério nacional... ou extingui-las em Bra-
silia, solugdo esta que, em tltima analise, entendem forcosa, pela
incapacidade do Tesouro em atender & despesa que a opgao pela
primeira alternativa acarretaria.

Do aspecto juridico, simplesmente ndo cogitam.

RAZOES DOS QUE ADVOGAM A ADOGAO DO HORARIO COMUM

Os que reclamam o horario comum alinham argumentos de
tdda sorte para destruir os de seus oponentes. Citam, item por
item, as vantagens do turno finico e as desvantagens do turno
duplo. Quanto a éste, invecam as horas que se perdem no trans-
porte; o desgaste fisico e mental dos servidores; o lado humano,
relativo & vida familiar, prejudicada, especialmente, no que se
refere a infancia: a impropriedade da comparagdo, em térmos
absolutos, ¢com o regime de outros povos; as desvantagens para
o Comércio local; os prejuizos para o piiblico, em razdo do horério
diverso que os 6rgdos dos Podéres Legislativo e Judiciario obser-
vam; e até o desperdicio de combustivel e o desgaste dos veiculos
entram em conta. Finalmente, consideram o problema juridico,
esmiugando-o, com acérto, sob diversos aspectos, mas sem a ne-
cessaria sistematizacdo.

A POSICAO DA LEI NA POLEMICA

E' como se a Lei nio evistisse, para aquéles que se batem
pela manutencio da jornada de oito horas. Pois ndo recorreram
sequer ao vocabulo, para fundamentar sua tese.

A omissdo, porém, é coerente, pois se O que pretendem &
uma nova ordem social e administrativa para Brasilia, em nada
lhes aproveita o sistema juridico vigente, expressio natural da-
quela sociedade cuza administragdo piblica consideram tdo corroida
pelos males que apontam.

Nio se pode afirmar estejam deliberadamente pregando a
subversio das instituicdes democraticas. Mas é no quanto importa
& omissdo dos aspectos legais, a atitude mental e as préprias ra-
20es com que defendem a tese revolucionaria.
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Ja os que pleiteiam o horario comum, se tém invocado dis-
positivos legais com relativa fregiiéncia, lancaram-nos ao debate,
entretanto, inteiramente desfigurados, pois em promiscuidade com
os argumentos que compdem a substdncia da polémica, traindo,
désse modo, o sentimente de descrédito com que encaram os pos-
tulados cientificos que informam a supremacia do Direito. Pois
se a Lei é principio, é preliminar, é o préprio instrumento de que
dispde a sociedade para dirimir os conflitos e proteger efetiva-
mente os direitos individuais — como desprezar seu carater coer-
citivo e invoca-la desqualificada, como se féra apenas mais um,
dentre tantos juizos pessoais sobre os fatos, ou simples critério
facultativo d= conduta?

A atitude dos polemistas sugere a necessidade de se recor-
darem prolegéomenos das ciéncias juridicas, para lembrar que a
Lei, nos regimes democraticos, é a norma de conduta ja acabada
e homologada pela vontade da maioria. Que se impde a obedién-
cia de todos. Que esta acima de tédas as contades individuais
— inclusive a dos governantes, a dos juizes e a dos préprios le-
gisladores, meros instrumentos da vontade popular. Que nao é
uma ficcdo. Que nfo é uma teoria. E que s6 demanda saber
maneja-la bem para realizar seus fins. E ndo é demais recordar,
outrossim, qu2 recentes acontecimentos politicos tém demonstrado
continuo fortalecimento do principio democratico na conduta po-
litica brasileira.

Nao havia, pois, como descrer da eficacia da Lei, ainda mais

quando o problema se restringe, por natureza, a érbita da admi-
nistracdo de pessoal.

Nd&o podiam menospreza-la os que a invocaram, aceitando o
desafio polémico com quem pretende vilipendia-la ou simples-
mente a ignora.

Havian, istc sim, que desafiar seus opositores a indicar em
que fundamento legal arrimam o objeto de sua apaixonada pre-
gagdo. Haviam que invocar exclusivamente a Lei. Haviam que
revelar, claramente, a convicgdo de estarem protegidos pelo Direito
Positivo, a que se nd3o podem opor juizos subjetivos.

Teriam assim orientado o debate para um plano elevado e
impessoal, e possivelmentz contribuido para corrigir o érro original
do problema.

Desenvolvendo-se, ao contrario, sob inspiracdo puramente
emocional, por culpa de ambas as partes, a polémica sé6 tem
“contribuido para despertar animosidades, abalar o espirito dos ser-
vidores e -gerar acentuada confusdo de idéias sdébre o assunto,
criando condiges psicolégicas para condenaveis exploragdes em
torno da questdo.
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Assim ¢, por exemplo, que ja se propala, com certa insis-
téncia, a noticia de que, em diversos Estados da Unido, grupos
de servidores estariam dispostos a reclamar na Justica as mesmas
diarias dos seus colegas sediados em Brasilia, tdo cedo se conceda
a éstes a jornada de trabalho comum.

Singular inversdo de' pesigoes, estal De um lado, os servi-
dores que tém exercicio em Brasilia, submetidos a um regime
ilegal de trabalho extraordinério e gratuito, depdem as armas da
Lei para travar polémica sdbre o mérito do regime de trabalho
que reclamam. Podem o que podem exigir. E, de outro, servi-
dores que jamais poderdo 1eivindicar diarias “pelo exercicio em
Brasilia” — simplesmente porque ndo tém exercicio na Capital da
Repiiblica — pretendem reclama-las por via judiciaria, tio cedo
se defira aos primeiros o que por Direito lhes cabe.

Hipétes> tdo absurda s6 podera ter sido concedida, certa-
mente, por profissionais inescrupulosos, que vivem a cata de im-
perfeicdes de textos legais, para explora-las em proveito préprio.
Teras incutido no espirito de sua cortejada clientela, pela miragem
de grandes e inesperados lucros, a presun¢do de supostos direitos,
que sabem absolutamente falsos. No caso concreto, porém, os
textos legais sio claros e ndo permitem sofismas. Para sustentar
a hipétese. sera necessario virar pelo avésso téda a logica juridica,
destruindo as tltimas generalidades do Direito.

Fatos dessa ordem nenhuma influéncia teriam no encaminha-
mento do probleraa administrativo. Retratam, apenas, imperfeicdes
morais de conduta individual. Restringem-se a uma 6rbita que o
Direito nio alcanca, Nada impede, entretanto, que se leve a pro-
Posicdo a esfera judiciaria. A inspiracdo espiria nao ilide o di-
reito de acdo, que assiste a todos. Que recorram a Justica os
que anunciam pretender fazé-lo, em tom de ameaca: serd a opor-
tunidade para a Lei intervir, restabelecendo a ordem. O problema

¢ do Poder Judiciario.

N é{arge tontrotatitoa que ponto se tem levado a subversio
de principios e a confusdo de idéias: diz-se, aqui e ali, que a
Possibilidade de s materializarem aquelas intencdes teria sido
tomada por alguns funcionarios responsaveis pela instru¢io do
pedido dos servidores de Brasilia, como grave ameaca a ordem
administrativa, pelo actimulo de trabalho que provocaria. E que,
Por conseguinte, embora reconhecendo as vantagens do horario
Comum e os direitos dos peticiondrios, teriam éles preferido opinar
pelo indeferimento.

Pouco importa se tal interpretaciio corresponde a realidade.

Pois envolve reacées de féro intimo que se nao podem provar.
Reflete, no entanto, o pensamento de muitos servidores sediados
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em Brasilia, mostrando, assim, um quadro de descrédito das ins-
tituicdes administrativas, que se teriam revelado incapazes de
fazer a Lei. A &stes servidores diriamos que, mesmo procedente
a versdo, ndo haveria per que desacreditar nas institui¢des. O

fato deveria ser imputado, exclusivamente, & responsabilidade
pessoal de determinados funcionarios.

~ Tais circunstancias, no entanto, s6 nos interessam porque
retratam mais uma das nocivas conseqiiéncias daquele érro origi-
nal de interpretagdo, sobre a natureza juridica da matéria.

Quanio a nossa prépria interpretacdo, estamos procurando
apoia-la em dadcs objetivos. E é com o mesmo espirito que pas-
saremos a crificar o parecer do 6rgdo incumbido de instruir o
pedido originario.

AS RAZOES DO DEPARTAMENTO COMPETENTE

De posse dos votos e pareceres da heterogénea assembléia
de o6rgdos de administragdo especifica, a quem havia consultado,
o Departamento responsavel pelo estudo da questdo anunciou
os resultados do curioso inquérito, informando que a maioria dos
Ministérios havia opinado pela manutencdo do horério vigente e
divulgando os fundamentos de seu proprio parecer, naquele mesmo
sentido. O fato de que, por 9 x 1, as autarquias se pronuncia-
ram favoraveis a adocdo do horario comum, foi mencionado, mas
desprezado. A Associagdo Comercial — também consultada! —
votou com as autarquias.- O resultado final do inquérito, por
conseguinte, favorecia por 13 x 8 o pedido dos servidores, eis
que entre os Ministérios o resultado negativo féra de 3 x 7.

Os responsaveis pela consulta justificaram-na pela afirmag¢ao
de que a matéria interessava “a todo o servico publico, centra-
lizado ou descentralizado, ja sediado em Brasilia”. Mas nao hesi-
taram em desprezar os pareceres dos 6rgdos autarquicos, para
ficar com a minoria, sem se¢ preocuparem em explicar a incoe-
réncia.

E em t6da a exposi¢cdo de motivos, surpreendentemente, nada
acrescentam de cientifico, de técnico ou de racional ao plano de
idéias em que a questdc foi debatida na polémica pela Imprensa.
O érro original de interpretagdo, que motivou a descabida con-
sulta, por mais grave que tenha sido, ndo autorizava, por si so,
a previsio de um tdo nobre relatério final,

Examinemes —- ja somente por curiosidade — alguns outros
tépicos daquele documento.
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Com referéncias & Franca, a Alemanha, a Suiga, a Inglaterra,
ao Canada e aos Estados Unidos, afirma-se — numa comparacio
lirica — que o funcionalismo europeu e norte-americano da, em
média, 2.00C horas de trabalho por ano, enquanto no Brasil, ccm
o turno diario de 6 horas e meia, ndo se atingem as 1.500 horas,
Mas nesse confronto os algarismos referentes ao Brasil expressam
horas liquidas de trabalho, tédas as folgas deduzidas: feriados,
pontos facultativos, férias, licenca especial; e o térmo de compa-
ragdo esta indicado em ntimeros brutos!

Aduz-se, noutra passagem, que é no horario de trabalho que
reside “uma das principais causas de empreguismo desenfreado
que 1nfelicita a Nagdo e faz com que quase todo brasileiro sonhe
desde a mais tenra idade em tornar-se funcionario ptblico™.

Néo pela dialética, mas pelos bons sentimentos e propésitos
que encerra, tal assertiva nierece contestagdo.

E’ certo que a jornada de trabalho reduzida de uma hora e
meia, em relacio a das emprésas privadas, constitui uma das van-
tagens que o Servico Piiblico oferece — em razdo de suas pro-
prias conveniéncias e do interésse social, ja muitas vézes ponde-
rados, como vimos. E' de se admitir, mesmo, que seja atrativo
preponderante para muitos candidatos a funcdo publica. Mas se
amanha, pelo progressc econdmico da Nagao, emprésas privadas
vierem a oferecer a ésses mesmos candidatos — ja funcionarios
— vencimentos maiores, com as mesmas garantias e dignidades,
a tréco daquela hora e meia de trabalho, todos debandardo. Por-
que é lei cientifica a nocdo de que o homem se move, primaria-
mente, pelo interésse econdémico. Quem ndo compreenderd, por-
ventura, que tal interésse, inerente & prépria subsisténcia indivi-
dual e familiar, representa uma férga infinitamente superior &
simples disposi¢do para um 6cio diario de hora e meia. . 2 E're-~
motissima, por conseguinte, a relagdo de causa e efeito que existe
entre um fato e outro. Outrossim, a afirmacdo de que o empre-
guismo desenfreado infelicita a Nacdo s6 tem longinqua proce-
déncia no que diz respeito as préprias reagdes emocionais dos
que o encaram do ponto-de-vista estritamente burocratico. Pois,
sob o aspecto sociolégico, ndo é causa, mas efeito de complexos
fatéres econdmico-politicos, que definem um estagio da evolugdo
social, E' fenémeno que pode e deve ser controlado, corrigido e
orientado em sentido construtivo, jamais atribuido tdo simples-
mente a meras questdes de horario de trabalho, pois representa
uma explosio de fércas naturais da sociedade, que os regimes
liberais, certamente, encontram maior dificuldade para disciplinar,
especialmente era paises subdesenvolvidos, onde a economia das
classes modestas assume aspectos humanos a que o Estado nio
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pode ficar indifercnte. Os fatos sociais e politicos ndo se curvam
a prescri¢des técnicas, de interésse exclusivamente burocratico. A
Administracio é instrumento, estd condicionada a Politica; e esta,
a Sociedade. Qs preceitos da administracdo cientifica s6 podem
frutificar se ajustados & realidade politica, o que demanda prévia
e correta interpretacio do todo social, em suas generalidades es-
senciais. E sob o angulo técnico-administrativo, o empreguismo
néo representa sendc uma forma primitiva, descontrolada e deso-
rientada de recrutamento. E' matéria de administracdo geral.
Portanto, compete ac prépric 6rgdo que se limitou a lamentar
dramaticamente o fendmeno, e a pretender corrigi-lo pelo simples
acréscimo de hora e meia na jornada de trabalho em Brasilia,
formular a politica administrativa condizente com o interésse pi-
blico. E' certo que o sucesso das iniciativas que se desenvol-
verem nesse sentido dependera de miltiplos fatéres, cuja analise
as dimensdes déste trabalho ndo comportam. Mas é irrecusavel
a assertiva de que a competéncia originaria para o equaciona-
mento do problema é daquela reparticio — naturalmente, sob o
ponto-de-visia organizado. E’ também inelutavel a conclusdo de
que o sucessc repousard em grande parte na capacidade que os
técnicos de administracdo tenham para condicionar o planejamento
as realidades sociais e politicas do regime democratico, expressas,
particularmente, pelas injuncdes sécio-econdmicas e politico-parti-
darias a que estdo sujeitos o Poder Executivo e, sob outros as-
pectos, os legisladores. Mas colocando a questdo em térmos per-
sonalistas e polémicos, é evidente que jamais conseguirdo levar
ao Presidente da Repiblicas solugdes corretas. Bem ao contra-
rio, s6 contribuirio para embaragar a acdo governamental. Mas
é justo e opcrtuno ponderar, de passagem, que, enquanto ndo foér
resolvido o problema de remuneragio daquela categoria de servi-
dores, que compdem o mais alto escaldo hierarquico nos quadros
de pessoal da administracdo adjetiva, o Govérno nao conseguira
compor, estruturalmente, a equipe indispensavel a uma empreitada
de tamanha envergadura, qual aquela das grandes planifica¢des
que, no terreno do recrutamento, assim como em todos os outros
setores da administragio geral, o Servico Publico esta exigindo
Os ntmeros sio elogiientes: um técnice de administragdo, que
defendeu tese em concurso piublico, que assim é doutor na matéria,
e que tenha, como muitos ja tém, de 20 a 23 anos de carreira,
percebe, ao nivel final desta, menos de trés vézes o valor do
salario-minimo, e nada mais do que uma gratificacdo adicional
de 15%, pelos 20 anos de servico. Dezenas de categorias outras,
de posigdo hierarquica inferior — sem embargo de suas elevadas
responsabilidades -— estdo contempladas com salarios que variam
de duas a seis vézes e vencimento dos técnicos de administragao.
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Nio sera nesta posi¢do que éstes poderdo produzir a altura de
suas qualificacdes. Cada um, obviamente, cuidara de seus inte-
résses individuais, procurando outras atividades, mais rendosas,
como ja se vem observando, de resto, ha longos anos, num pro-
cesso de continuo esvaziamento da carreira. A Reforma Admi-
nistrativa estd ai, elevada muito sabiamente pelo atual Govérno
a condigdo de meta politica basica, e baseada em recomendagdes
da Comissio de Estudos e Projetos Administrativos, criada pelo
ex-Presidente JusceLino KusirscHEK. E' trabalho de uma pe-
quena equipz de técnicos de administracdo, de notério saber. E
€ sob a ccordenagidc geral de um désses técnicos, Prof. BENEDITO
SILVA, que se vém promovendo os trabalhos necessarios a execu-
Gdo dos projetos. Mas a questdo ndo é de interésse transitério.
Urge colocar o problema da administragdo cientifica no plano
institucional, porque o desenvolvimento econdmico exige continua
adaptacio da maquina administrativa as necessidades sociais. A
constituicio de uma grande equipe de técnicos de administragdo,
com estrutura funcional definida, e de carater permanente, é con-~
di¢do sine qua non do sucesso da Reforma. Cabe recompor, pela
revisio salarial, @ equipe formada com tais objetivos, a partir de
1940. E amplia-la, porque outras sdo as proporcdes do Servico
Piblico hoje em dia. N&o serd somente com procedimentos de
cipula que o problema sera resolvido. A complexidade natural
dos sistemas juridicos que regem a administracdo adjetiva, assim
<€omo os procedimentos técnico-administrativos que se desenvolvem
na érb'ta discricionaria, ja reclamam equipes de alto gabarito aos
niveis departamentais da administracdo geral.

Y

Vol‘emos a exposicdo de motivos em tela.
POsIC

Diz-se, a sequir, que o Servico Piblico ndo oferece — a nio
ser aos chamados “principes da Administragdo” — qualquer outra
Vantagem capaz de constituir atrativo para a funcdo publica. Os
vencimentes sio pouco compensadores e as reparti¢des “mal apa-
relhadas, arcaicas e pouco confortaveis” — afirma-se. E con-
cluiu-se, entio, que o finico atrativo é mesmo aquéle horario de
6 horas e meia, com sua hora e meia de vantagem, em relacdo a

Jornada comum nas atividades privadas.

Veja-se a incoeréncia: é aquéle atrativo, supostamente tnico,

quz querem destruir em Brasilia, acrescentando hora e meia a

jornada de trabalho. Seria de inferir-se, do quanto afirmam, que

pretendem fechar as portas do Servico Piblico na Capital da

eptblica, ou reserva-lo a vocacdes altruisticas, inteiramente des-
Prendidas dos bens terrenos.

E’ certo que os salarios oferecidos pelo Servico Piblico sao
baixos. Mas s6 no que se refere a metade superior da escala
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de vencimentos, onde talvez ndo se encontrem 30% dos servi-
dores piblicos. Contudo, tanto a uns como a outros, o Servico
Pablico oferece intimeros atrativos, em relagdo aos outros empre-
gadores: estabilidade a curto prazo, independéncia moral, segu-
ranca econdmica, dignidades préprias da fungdo publica, licenga
especial e intimeras outras, cuja enumeracdo seria fastidiosa. A
afluéncia de candidatos ao Servico Piblico se explica por tais
garantias e vantagens e pelas préprias condi¢des sécio~econdmicas
da Nagdo: a indastria incipiente e as atividades agropecuarias
desprotegidas ndc conseguem absorver o elemento humano que a
expansdo demografica cferece.

Passemos ao tltimo tépico que nos interessa considerar.

Alegam os autores da exposi¢do de motivos que a manuten-
¢do da jornada de trabalho de 8 horas ainda se justifica porque
os servidores sediados em Brasilia gozam das seguintes vantagens
especiais, que especificam:

a) dobradinha (sic);

b) moradia ce médico alugel, que chega a 1/4 do valor
locativo;

¢) transporte gratuito da residéncia para o local de trabalho
e vice-versa.

Ora, o transporte gratuito ndo é um direito dos servidores.
E' merc remanscente da situagdo de fafo, que caracterizou o fun-
cionamento das reparticdes, a época da construcdo da cidade, e
que, sob muitos aspectos, ainda subsiste, embora atenuada: se
as reparti¢des nao oferecessem transporte, os funcionarios nao
poderiam comparecer ao trabalho, por falta de meios de locomo-
cdo. Hoje a situagdo ndo chega a tal ponto. Mas, pelas proprias
peculiaridades do plano urbanistico da cidade, com seu niicleos
residenciais dispersos por todos os pontos do enorme esqueleto
definitivo, os transportes coletivos da cidade ainda sdo quantita-
tivamente insuficientes, nem mesmo existindo linhas diretas para
a Esplanada dos Ministérios e o Setor das Autarquias. O servico
de transporte dos funcionarios ainda ¢, assim, do interésse da
Administracio. Mas vale assinalar que metade dos servidores
ou tém conducéio propria ou se servem das de seus colegas. Mas
ha também os de condicdo mais modestas, que ndo gozam de uma
nem de outra facilidade: moram nas cidades-satélites — Tagua~
tinga, Gama, Nicleo Bandeirante, Sobradinho — onde nao os
vdo apanhar, nem deixar, os coletivos oficiais. A alegagédo, por-
tanto, além de estranha a questdo do horario, ndo corresponde a
verdade, pois s6 se aplica a uma parte do todo, e, assim mesmo,
omite as circunstancias que explicam os fatos.
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Quanto a vantagem do médico aluguel das moradias, a ale-
gacéo incide nos mesmos vicios da anterior: envolve uma genera-
lizacdo falsa e é, ademais, especiosa, no que se refere aos casos
que alcanca. A milhares de servidores o Govérno nao péde ainda
oferecer residéncias. Muitos pagam, a particulares, aluguéis bem
superiores ao real valor locativo, por férca da especulagdo decor-
rente da falta de iméveis residenciais. Qutros vivem em barracos.
E ha o caso dos que pagam por dependéncias de servigo pregos
superiores ao do valor locativo de todo o imével. Com referéncia
aos aluguéis que chegam até a 1/4 do valor locativo, o fendmeno
se deve, tio-somente, a desvalorizagdo da moeda e a complemen-
tacdo paga pelo Govérno, mas que estd prestes a extinguir-se.

uncicrarios que aqui se encontram pagando metade daquele
valor, pagavam no Rio de Janeiro, talvez, um décimo por férca
da Lei do Inquilinato, a que o Govérno também esta — e dupla-
mente — obrigado. E além de todos os seus vicios, o argumento
revela claramente a mé compreensio da ordem legal, pois o Es-
tatuto dos Funcionarios Ptblicos Civis da Unido prescreve a
obrigaciio que o Govérno tem, ndo sé6 de proporcionar moradias
dignas e econémicas aos seus funcionérios, mas de lhes financiar
a aquisicao,

E chegamos, per fim, & invocagdo das diarias pelo exercicio
em Brasilia, chamadas, na exposi¢do de motivos, de dobradinhas,
com a ressalva de que importam, para a maioria, na percepgao
de vencimentos em dobro. Este é, realmente, o tnico privilégio
atribuido por Direito aos servidores que tém exercicico em Bra-
silia. Mas pelo proprio fato de ser privilégio, instituido com a
exclusiva finalidade de contribuir para a consolidagdo da nova
Capital da Repiiblica, ndo permite a Lei que se lhe dé qualquer
outra destinagdo. Invoca-lo como justificativa para a imposicao
de obrigacdes extraordinarias aos seus titulares é afrontar dire-
tamente a Constituicdo como veremos. Compreende-se que leigos
tenham incidido no érro elementar. Mas ¢é injustificavel que o
Departamento disciplinador da administragdo geral — pelas pes-
soas que eventualmente o representaram na questao — cometa
a mesma falta, demonstrando desconhecimento do sentido ele-
mentar de disposicdes juridicas de tal importancia, e que inte-
ressam, tanto i administracdo geral, como ao problema bem mais
amplo da consolidagio de Brasilia.

A exposigio de motivos em foco ainda contém um tépico
digno de mencio. E aquéle onde se afirma que os outros Pode-
res da Republica ndc tém o problema “com que se defronta o
Poder Executive de pesar a repercussdo que o seu tratamento em
relagio aos 5%, no maximo, de servidores ja com exercicio em

rasilia tersd sébre os 95% sediados no resto do Pais”.
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Ora, o tratarmento que o Poder Executivo é obrigado a dis-
pensar aos servidores sediados em Brasilia é exatamente o mesmo
a que tém direito os servidores em geral, onde quer que se en-
contrem: o da fiel aplicagdo das leis — comuns, especiais ou
excepcionais. Desde que se cumpra tal obrigagdo, ndo ha que
cogitar de repercussdes. Tal preocupagio s6 assalta os que, cons-
ciente ou inconscientemnte, afrontam a Lei. No caso concreto,
a tinica repercussio a ser préviamente considerada seria, pois, a
da inobservancia da Lei, procedimento éste que, afinal, se veri-
ficou, com a subscricio de um parecer favoravel a4 manutengéo
do regime de trabalho extraordinario e gratuito, que se vem im-
pondo aos servidores sediados na Capital da Reptblica.

Vista a exposicio de motivos, nada se encontra de juridico
em seu arrazoado, o que é um absurdo, pois legem habemus !

Todavia, e ccmo vimos, estabeleceu-se na opinido piblica,
assim como nos meios oficiais, por via da especiosa argumentagao
contida naquele documento, a presuncdo de que as diarias auto-
rizam a dilatagio da jornada de trabalho em Brasilia.

Impoe-se, assim, uma explanagdo didatica — ainda que su-
cinta e despretensiosa — sdbre a configuragdo juridica daquele
instituto, de modo que se esclareca, de uma vez por tédas, a
nocio de que jornada de trabalho e diarias pelo exerciccio em
Brasilia constituem matérias que ndo guardam entre si qualquer
relagéo tedrica ou pratica.

Eis ai por que estio reunidos sob um mesmo titulo dois
temas distintos. s



Métodos de Treinamento e sua Utilizagio (*)

TomAs DE ViLANOVA MoNTEIRO LoPEs

I ELix A. NiGro, (9) procurando mostrar as vantagens da dis-
cussao em grupo, salienta os seguintes aspectos:

1. O participante aprende mais porque ¢é treinado
para pensar por si mesmo. N&o encontra as solugdes
prontas ou os principios estabelecidos, como na leitura.

2. O pensamento do grupo € mais produtivo que
o penszmento individual. A contribuicdo de um s6 ho-
mem & limitada a seu préprio conhecimento e experién-
cia. No grupo cada participante deve ter alguma coisa
para oferecer aos outros; assim, a base da aprendizagem
ganha mais largueza.

3. A discussdo estimula cada pessoa presente a
expressar livremente suas idéias. Noutras palavras, uma
atmosfera “permissiva” é criada e, dentro dela, cada um
se sente incentivado a esclarecer seu préprio pensamento
e a ponderar, cuidadosamente, as afirmagdes dos outros.

4. O participante ao retornar ao trabalho sente-se
mais inclinado a por em pratica o que aprendeu.

Ha varios tipos de discussdo em grupo. Os mais conhecidos
sd0 o seminério, o simpdsic e o forum.

Destinado at treinamento do mais alto nivel, o seminario &
uma reunio de pessoas possuidoras de conhecimentos especia-~
lizados em determinado assunto; néle se retinem a discussao e a
pesquisa, sendc ambas exercidas com inteira independéncia pelos
membros de grupo, de modo que as conclusdes finais se desen-
volvem sobre uma base de idéias e experiéncias representativas
de um alto tirocinic na matéria. Forma de treinamento superior, o

'(*) A primeira parte déste ansaio foi publicada no vol. 91 n.** 1, 2 e 3, de

nossa Revista.
1 959(9) Public Flrsonnel Administration — Henry Holt Co. — New York,
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seminario, quando usado por principiantes ou aplicado a assuntos
gerais que ensejem a livre tomada de posi¢des meramente opina-~
tivas, revela-se pouco fecundo. Sé se deve esperar que produza
resultados compensadores quando as pessoas que déle participam
sdo especialistas consumados no assunto em discussdo. (10)

Enquanty o seminério exige-que os membros do grupo guar-~
dem entre si uma certa unidade, ou pelo menos grande afinidade
de especializagdc, o simpoésio reclama que possuam diferentes es-
pecializagdes sobre o mesmo assunto, afim de que éste possa ser
estudadn, com: proficiéncia, dos diferentes pontos de vista que
lhe dizem respeito. Cada membro do simpésio deve ter conheci-
mento especializado num aspecto do assunto em causa. A soma
das contribui¢des individuais ensejara a compreensdo global do
assunto, com os diferentes angulos déste ultimo apreciados pelo
critétio da especializagdo.,

O forum é uma discussdo que se estabelece em térno de temas
controvertidos, deixando-se aos que déle participam a faculdade
de exprimir, livremente, suas opinides. A liberdade de uso da
palavra e a franquia ac fluxo das idéias e rea¢Ses dos membros
do grupo constituem a caracteristica fundamental do forum e,
também, a causa de suas principais deficiéncias. Numa discussao
désse tipo é extremamente dificil manter-se uma atmosfera de
método e de ordem, e evitar-se a digressdo na qual se malbarata

a maior partz do tempo.

A LEITURA ORIENTADA

A leitura é um método de treinamento pouco dispendioso,
mas que pode produzir bons res ltados, quando usado criteriosa-~
mente, sobretudo em associagdo com outros métodos.

Para determinados tipos de aprendizagem, como os que exi-
gem a apreensdo de grande quantidade de fatos ou informagdes,
que tornam indispensavel a utilizacdo de segiiéncias verbais e ele~
mentos sistematizados; que reclamam a analise atenta, minuciosa e
reiterada das premissas de uma conclusdo ou do desenvolvimento
de um raciocinio; que implicam na revisao e comparagao de idéias
diferentes ou das diferentes fases de uma mesma idéia; enfim, em
todos os casos em que a aprendizagem se alimenta principalmente
de fatdres abstratos que envolvem descri¢des, definigdes e teo-
rias, a leitura é de importancia inexcedivel. Como a observagao
ela possibilita a aprendizagem sem que seja indispensavel a
presenca do professor; e, sob tal aspecto, supera a observagao,

.

(10) Micron HALL, op. cit., pag. 80.
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pois que esta é mais limitada, menos versatil e, em geral, menos
disponivel. Nem sempre nos é dado observar aquilo que dese-
jamos aprender, e nem sempre as oportunidades de observagao
satisfazem as nossas necessidades e os nossos interésses. Ainda
que ndo se considere o autodidatismo a melhor forma da aprendi-
zagem, ndo se pode deixar de reconhecer que éle é, muitas vézes,
a tinica forma possivel de aquisi¢io do conhecimento e da modi-
ficagdo da conduta. Bastaria ésse fato para demonstrar o que a
leitura representa como método de treinamento.

O livro é, por assim dizer, uma escola em miniatura, a qual
o aluno pode recorrer sem subordinagdo a horarios ou a formali-
dades rigidas; em qualquer tempo e em qualquer lugar em que se
sinta motivado para a aprendizagem, o aluno tera o livro a seu
dispor e podera utiliza-lo até que sobrevenham o cansago e o
desinterésse. A aprendizagem torna-se, assim, mais espontanea.
Aléra disso, a grande variedade dos textos comumente disponiveis
facilita a adaptacio da aprendizagem as caracteristicas pessoais
do aluno.

A leitura tem as suas desvantagens. A primeira delas € o
isolamento a quec pode relegar o aluno, e que impede, como ja
tivemos ensejo de observar a proposito dos cursos por corres-
pondéncia, a formacéio do ambiente de aprendizagem caracterizado
pela atmosfera de emulacdo, de trocas de idéias, de trabalho em
equipe. Quando, porém, a leitura & usada em associacdo com
outrcs métodos, o isolamento do aluno pode inclusive constituir
uma vantagem e ndo uma desvantagem, de vez que propicia a
reflex3o e o trabalho metédico e pessoal. Em tais casos a leitura
age como um corretivo aos defeitos de outros métodos, nos quais
o individuc fica inteiramente exposto ao dominio do grupo ou
de alguns de seus integrantes, e, muitas vézes, impedido de assu-
mir uma atitude prépria e consciente no progresso de aprendi-~
zagem. Se necessario, porém, o isolamento do aluno pode ser
evitado com o emprégo da leitura coletiva orientada. Nesta ver-
sdo do método varias pessoas se retinem para a leitura em comum,
sob a orientacio de um instrutor. Cabe a é@ste selecionar os
texios, dirigir a leitura, tecer comentarios, prestar esclarecimentos,
ou promover debates e argiiicdes, visando a fixar, em térno de
determinados topicos, o interésse dos individuos que estdo sendo
treinados.

Outra desvantagem: a leitura ministra o conhecimento tedrico
que por si s6 nao habilita o individuo como realizador. A apren~
dizagem que ela proporciona é, via de regra, incompleta e requer
que se lhe adicione o conhecimento pratico, mediante o contacto
direto com os problemas, as condi¢des e as técnicas préprias da
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realidade profissional. Gragas a isso, porém, a leitura pode con-
trabalancar as deficiéncias dz certos métodos, como a demonstra-
¢do e a observagdc, nas quais a preocupagdo pelo conhecimento
pratico s6i produzir uma aprendizagem automatizada, sem maiores
consideracdes pelos fundamentos teéricos das coisas.

Requisito fundamental ao éxito da leitura como método de
treinamento é uma boa sele¢do de textos. Estes, além da relagdo
que devem manter com o assunto especifico em toérno do qual o
treinamento é ministrado precisam ser bem elaborados, quer quan-
to a forma, quer quanto ao conteiido. O valor do texto é tanto
maior quanto mais sélida a autoridade do autor na matéria ver-~
sada. Por ésse motivo convém que se dé preferéncia aos textos
de autores de reputagdo ja estabelecida, salvo quando para o
treinamento a pesquisa de coisas novas ou o exercicio da capa-
cidade de apreciagdo ou de critica do trabalho alheio sejam indis-
pensaveis ou pelo menos se recomendem com especial interésse.

Ainda cor: referéncia A selecdo dos textos ha a observar que
a apreensio do conteiido dos mesmos deve depender, apenas, dos
conhecimentos que os individuos que véo ser treinados ja possuem
ou poder: receber, facilmente, durante o treinamento.

A SITUAGAO SIMULADA

O treinamento deve, em principio, ser organizado em térno
de situagbes reais, uma vez que é para estas que o individuo se
prepara. A correlagdo positiva entre aquilo que se ensina, a ma-
neira pela qual se ensina e as condigdes sob as quais vai ser apli-
cado o conhecimento adquirido constitui a pedra de toque da
propriedade do treinamento. Mas nem sempre as situagdes reais
podem ser utilizadas, de modo direto, para fins de aprendizagem,
seja porque dependem do fator acaso, porque ocorrem raramente
ou ndo se apresentam com todos os elementos que as tornariam
aptas ao trabalho didatico, seja, enfim, porque envolvem graves
riscos ou despesas de vulto. Os exemplos mais ilustrativos nesse
particular sdc fornecidos pelos trabalhos de pesquisa, medicina
(cirurgia, em especial), pela aviagdo, pelas operagdes militares etc.

O recursc em tais casos € organizar o treinamento em térno
de situacoes simuladas, através das quais a realidade é reconsti-
tuida e adaptada as necessidades da aprendizagem. Fatos e ex-
periéncias reais podem ser reccmpostos, gragas a imensa variedade
de recursos que o progresso pde hoje a servico do ensino, e a sua
apresentacdo, sob forma conveniente, possibilita um material de
aprendizagem de boa qualidade.
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No treinamento de empregados, a situagdo simulada €, por
assim dizer, uma fungéo vicariante da situacdo real, e isto significa
que ela deve aproximar-se o mais possivel da realidade. A ima-
ginagin lhe é util, sem divida, mas apenas para sugerir os meios
mais apropriados a representacdo dos fatos e das condigdes em
que os mesmos se desenrolam, jamais para altera-los em sua na-
tureza e significagdo.

Método de treinamento muito delicado, a situagdo simulada,
em qualquer de suas variantes requer a contribuicdo de peritos
de grande proficiéncia no assunto a que diz respeito. Somente a
tais pessoas se deve confiar a tarefa de orientar o preparo do
material de ensino e regulamentar a maneira de aplica-lo.

A situacio simulada pode ser total ou parcial. Nesta ultima
hipétese, toma-se uma situagéo real incompleta e a ela se adicio-
nam os elementos que se fizerem necessarios, a fim de torna-la
adequada a finalidade didatica em vista. Tudo se passa conforme
o principio de que s6 se deve recorrer a situagdo simulada, quando
e na medida em que ndo for possivel utilizar situacdes reais.

Na pratica do método podemos simular:
a) a situagdo em vista da qual o treinamento se processa;

b) a posicio que o individuo a ser treinado desempenha na
situagdo; e
¢) a situacdo e a posicdo do individuo.

A situacdo simulada embora ndo seja um método de treina-
mento novo (desde tempos imemoriais as forgas armadas se ser-
vem do combate simulado para adestramento do comando e da
tropa) ganhou, recentemente, a contribuicao dos equipamentos
eletronicos, o que lhe possibilitou certas formas de apresentacdo
mais requintadas, como, por exemplo, o “jogo de emprésas”
(business game), no qual se reproduzem, para fins de treina-
mentn, sobretude de chefes e de dirigentes, as condicdes de tra-
balho numa organizagdo, seus problemas e respectivas variaveis,
e os dados a serem processados na tomada de decisdes.

Tal requinte constitui, no entender de alguns autores, um
perigo ja que pode induzir a demasiado interésse pelos meios em
detrimento dos fins da aprendizagem. Perguntam @sses autores
se o business game, ao invés de desenvolver a capacidade de
chefia, nao sera, em realidade, apenas um meio de familiarizar o
individuo com as técnicas de utilizagdo dos dados elaborados pelos

computadores eletronicos.
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A conclusdo de MERrIL CoLLET (11) é no sentido de que
0 jogo per se ndo conduz & aprendizagem, pelo que devemos:
a) encara-lo como uma técnica para nos familiarizar com as
etapas a serem observadas na solucdo de um problema; e b) usa-lo
ndo isoladamente, mas em conexdo com a critica daquilo que
acontecen durante o exercicio da aprendizagem.

Qutra modalidade do método da situacdo simulada é a dra-
matizagdo, também conhecida sob as denominagdes de psicodrama
e role playing. Consta da representagdo de uma fato ou incidente,
na qual os participantes do processo de treinamento encaram os
diversos personagens e reagem como tal, oferecendo a critica do
grupo as formas de conduta ou os problemas suscitados por aquéle
fato ou incidente. E, pois, uma maneira de “viver” determinadas
situacdes e de reagir dentro delas, como seus personagens.

A dramatizacdo oferece perspectivas muito interessantes ao
treinamentc em relacdes humanas. Dada a sua natureza ela se
torna mais eficiente, como método de treinamento, quando cada
pessoa tem oportunidade de encarnar, no mesmo incidente, mais
de um dos personagens envolvidos, sobretudo quando a diferenca
das caracteristicas e das posicdes de tais personagens fér muito
acentuada.

A pessoa encarregada da preparagdo de situacdes simuladas
sugerimos que:

1. Organize os conhecimentos que possui a respeito da si-
tuagiio real, cuja simulacdo se pretende; para isso ndo confie,
exclusivamente em sua memoria; reveja com atencgao os registros,
relatérios e anotagdes que houver.

2. Consulte outras pessoas cujos conhecimentos possam aju-
da-lo, discuta com elas os pontos duvidosos e se possivel obte~
nha novos dados para completar os seus.

3. Procure reconstituir a situagdo real com rigorosa obje-
tividade, levando em conta todos os fatdéres realmente significa-~
tivos, como, por exemplo, as condi¢cdes do ambiente, as carac-
teristicas das pessoas ou das coisas, a natureza dos processos, os
tempos de duragdo e a seqiiéncia das operagoes.

4, Examine como e em até que ponto as circunstancias
atuais poderiam influir sébre a situacdo real, se ela ocorresse
agora, e procure neutralizar as que lhe parecerem capazes de
alterar o conjunto de fatéres que deve ser preservado.

(11) Simulation As A Management Development Tool — in “Personnel
Administration”, vol. 25 n® 2 — Margo-Abril de 1962.
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5. Quando der o seu trabalho por concluido, submeta-o a
pessoas credenciadas para critica-lo com conhecimento de causa
e independéncia.

6. Sempre que possivel ensaie a situagdo simulada que pre-
parou, antes de apresenta-la aos alunos.

O CASO

(case method)

Os autores em geral, quando expdem OS métodos de treina~
mento, costumam referir-se ao método do caso (“case method”).
Parece-nos que seria mais acertado considerar o chamado método
do caso mais como uma técnica de coleta e preparagao de ma-
terial para analise, pesquisa e discussao, do que, propriamente,
come um método de treinamento. O caso, em si mesmo, pouco

significa. O que lhe da valor, para fins de treinamento, € a

maneira de utiliza-lo, é a possibilidade que se tem de, em toérno
do treinado uma ati-

déle, desenvolver no individuo que esta sen
tude de pesquisa, de analise e de critica, através da qual se aper-
perfeicua a capacidade de apreender, de concluir e de exercer a
imaginacao criadora, levando-se em conta e ponderando-se con-
venientemente os diversos fatores de uma situagao. Da maneira
pela qual ¢ comumente empregado, o caso, constitui, com raras

excecdes material para a discussao em grupo.

O chamado método do caso comporta algumas variantes. As
mais conhecidas sdo:
ualquer comentario ou solu-
e indicar os diferentes an-
do, e adotar a solugdo que

a) QO caso é apresentado, sem g
¢do, deixando-se ao grupo a tarefa d
gulos sob os quais éle deve ser encara
lhe parecer mais apropriada.

éle sdo prescritas varias solu-

b) O caso é descrito e para €
¢des que o grupo devera analisar e comparar, com o objetivo de

eleger a solugéio mais conveniente.

c¢) O caso é relatado ja com a SO
adotada, a fim de que o grupo critique essa solugao,
ou rejeita-la, fundamentadamente. '

O caso, a exemplo dos métodos participativos e de envolvi~
mento, por ser atraente para O aluno e atender a certas condi-
¢des psicolégicas do processo da aprendizagem pode, se ndo for
usado com o necessario critério, levar ao desinterésse por outros
métodos, cujas virtudes éle é incapaz de suprir. O uso exclusivo
do método do caso conduz, na maioria das vézes, a uma aprendi-
zagem fragmentaria e ao desperdicio de outros recursos mais ade-~

quados & sistematizagdo do ensino.

lucdo que para éle foi
para aceita-la



Chefia e Lideranga

Jost pE ALMEIDA Rios

Professor da Universidade do Brasil, Diretor

da Secdo de Seguranga Nacional do Minis-
tério da Educagio e Cultura

CONCEITUAGAO

D ADAS as diversidades de organizagdo de emprésas, os siste~
mas governamentais nunca iguais, apesar de obedecerem a certos
fundamentos doutrinarios, as caracteristicas de administrag@o, esz
pecialmente no dominio oficial torna-se dificil conceituar ortodo-
xamente o que seja chefia e lideranca. Contudo, em bases gerais
e doutrinérias, sera possivel um pensamento uniforme ao identi-
ficarmos os dois térmos como uma capacitagdo para influenciar
outras pessoas quando grupadas, definindo em conjunto um es-
forco coordenado para perseguir objetivos comuns passando por
finalidade. Desde logo verificamos que certos atributos e quali-
dades, positivos e negativos que permanecem no individuo e pre-
valentes de sua fase priméria instintiva, obriga a que um chefe e
um lider necessitem ter habilidade para conduzi-los, disciplina-los
e conjugé-los objetivando a realizacdo de uma tarefa. Assim, pois,
em que pese ¢ avan¢o da tecnologia, que é ciéncia, técnica e orga~
nizacdo, acessivel a aualguer que tenha capacidade prevalente para
aprendé-la, alguma coisa mais existe que € uma capacitacdo seg-
mentaria a que chamariamos “Vocagdo”. Isto, nada mais repre-
senta do que a arte de chefiar e dirigir.

Poderemcs pela técnica conseguir atualmente formar um chefe
em um sentilo administrativo, levando-se em conta atribuicdes e
responsabilidades limitadas que o levam quase a uma atuagao
individual na hierarquia da expedicdo de ordens e de diretrizes.
Contudo, ja o lider tem que se haver com o pensamento e a
acdo coletivos. Aqui a técnica somente ndo podera forméa-lo.
Ele tem que possuir qualidades prevalentes. A predominédncia da
arte é indiscutivel. Duvidosa seria a “autenticidade”. Se éle tem
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‘que influenciaxr e dirigir homens” é preciso, para conseguir um
resultado favoravel ao ber ccletivo, que esteja corretamente in-
formadn e consciente das condigdes, situagdes, aspiracoes e inte~
résses de seu grupo. Um lider que procura definir-se pela opinido
coletiva de seu grupo com linalidade de “promogdo pessoal”,
1¢ o= - 1. " .

visando posicées é um falso “lider”. Muito comum em nosso
tempo os “falsos lideres”, entre escritores e jornalistas.

Chefiar e dirigir nao significam apenas expedir, ordens e
fazer com que sejam cumpridas.

Chefiar é:

— influenciar;

—— sugestionar cooperagao;

— convencer co-responsabilidade de tarefas;

— demonstrar as vantagens do trabalho em equipe;
— provar a importancia da tarefa de cada qual.

No conceito de executar, chefiar é: prever, prover, coordenar
e controlar que é igual a planejamento. As diversas denominagdes
que em vérios paises sio empregadas para designar atribuicoes
de chefia, ocorrem justamente pela diversidade de métodos e orga-
nizacdes existentes. Cada térmo define um campo diferente de
atribuicées e de responsabilidades.

Diretor, Chefe, Superintendente, Gerente, Supervision, ma-
nagement, sio todos postos de chefia, variando, porém, o campo
e os limites de atribuicoes e responsabilidades. Assim, manage-
ment, tanto se refere nos E.U.A. a um Chefe de emprésa, ou
de servicos de um hotel, como a um treinador de boxe. No mesmo
raciocinio o mestre tanto se tefere a um cientista, como a um
professor primario ou chefe de oficina. Nizo podemos aqui deta-~
lhar e definir os campos de atribuices e de responsabilidades
das terminologias acima mencionadas.

A escolha de um chefe geralmente estd ligada a uma politica
geral da emprésa onde um “maior interésse”, qual seja aquéle
de selecionar certo, estefa em jogo. Em todos os setores de ati-
‘vidades e em todos os paises vigora tal critério “pervertido” de
sele¢do. Nas grandes emprésas, especialmente aquelas de grande
competiciic coniercial, geralmente para postos de chefia executiva
em escaldes periféricos o processo € correto. Um chefe precisa
ter um senso especial de analise e de critica. A inteligéncia seria
@ qualificacdo mais importante.
grupo de trabalho a fisionomia do chefe

Via de regra em um el
a eleicdo ou

se desenha espontdneamente no seu meio. Assim,
escolha por aclamaciio pelos companheiros seria um método acon-
selhavel, Esta posicdn natural adquirida ja daria ao chefe apoio
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quanto a autoridade e a elevagdo moral do grupo, dois elementos
importantes para o sucesso da execugdo das tarefas. E’ muito
dificil o critério de avaliacio do mérito. Um excelente funcio-~
nario podera ser um péssimo Chefe.

Um Chefe precisa ter boa cultural geral, conhecimento teo-
rico das tarefas a cargo do grupo, integridade moral e coragem
de atitude. O equilibrio entre autoridade e sentimento é impor-
tante. Dai decorre saber conquistar a estima (sentimento), mas
gozar também do respeito (integridade moral) de seus compa-~
nheiros. Na sua formagdo técnica, além da cultura geral indis-
pensavel, devera conhecer as operagbes particulares a que seus
companheiros sio obrigados. Deve, geralmente, mandar [azer o
que sabe fazer. Precisa desenvolver o senso natural que possui
acérca dos subsicios cientificos trazidos pelas ciéncias, especial-
mente a psicologia social e a sociologia. Tem que integrar-se nos
principios de relagdes humanas, especialmente no que se refere a
relacdes internas.

QUALIFICAGAO

Tomar um ponte de partida para formar ou melhorar as
condicdes de chefia, envidando esforcos para aperfeicoa-la e de~
senvolvé-la, parece-nos do maior interésse da era Tecnologica que
atravessamos. Para FayoL os requisitos seriam os seguintes:

A -— satde e vigor fisico;
B — inteligéncia e valor intelectual;
C — qualidades morais: vontade refletida, firme, perseve-

rante; atividade, energia e, quando necessario, coragem; coragem
das responsabilidades; sentimento do dever, cuidado com o in-
terésse geral;

D — forte cultura geral:
E. — capacidade administrativa, compreendendo:
a) previdéncia — habilidade em tragar e fazer
tracar o programa de agao;
b) organizagdo — em particular, saber constituir
o corpc social;
c¢) comando — arte de manejar os homens;
d) coordenagdo — harmonizar os atos, fazer con-

vergir os esforgos;
e) contréle:

F — nocdes gerais sobre tddas as fungdes essenciais da em~
présa;
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G - - maior competéncia possivel na atividade especial carac~
teristica da empreésa.

Em um “Curso de Supervisio e Geréncia de Servigos” orga-
nizado pelo Professor WaGNER EsTeLita Campos, no Departa-
mento Administrativo do Servico Publico, procedeu o referido
técnico a um inquérito entre 67 alunos, onde se encontravam,
alguns chefes. O resultado foi o seguinte:

A — inteligéncia — 61 indicagdes
B — energia fisica e nervosa — 60 -
C — integridade moral — 48 5
D — egiiidade — 45 &
E — iniciativa — 43 .
F — capacidade técnica — 42 g
G — cultura geral — 41 &
H — Jealdade — 40 "
I — cordialidade e afeigao — 39 4
] — entusiasmo — 36 #
K — capacidade administrativa — 34 i
L — autoconfianca — 29 -
M — bom humor — 28 g
N — conhecimento de natureza humana — 27 i
O — energia — 27 pi
P — decisio — 25 ¥
Q — coragem — 24 &

Realmente se sintetizarmos tais resultados em trés significa-
df)S, acreditamos ter acertado. Pela inteligéncia, pela capacidade
técnica e pela energia fisica e nervosa (saude), abrangemos tédas
as demais exigéncias. E' bem verdade que a inteligéncia tem que
ser disciplinada pela “vocagdo” de chefia. A inteligéncia ja induz
o desejo de possuir boa cultura geral, demonstrar integridade
moral, eqiiidade, iniciativa, lealdade, cordialidade, entusiasmo, bom
humor e conhecimento de natureza humana. A capacidade técnica
engloba a capacidade administrativa, a psicologia social e rela-
¢des humanas, etc. A satide, sobretudo na esfera psicolégica,
auxilia no contrdle e na obediéncia aos preceitos da técnica de
contato com outros homens. A injustica funcional constitui um
dos pontos que mais comprometem a moral do chefe. Nao pode-
remos analisar cada uma das qualidades, classificando-as, pro-
curando defini-las ou conceitua-las, nas sintéticas consideracgdes
do presente trabalho. Contudo, é preciso ressaltar que em direcédo
e Superintendéncia, por exemplo, algumas. qualidades seriam mais



66 Revista po Servigo PtiBLicO

importantes que no sentido de Chefia, que em principio seria
uma fase executiva das operagdes. Nesta, os atributos prevalen-
tes, ligados estreitamente ao problema de relagdes humanas, ad-
quirem importancia maior. Neste caso, o equilibrio entre auto-~
ridade e sentimento deve fazer-se sentir com mais relevancia.

ATRIBLII(;@ES E RESPONSABILIDADES

Em sintese o Chefe tem que ter qualificacdo suficiente para
saber elaborar um Planejamento. Previsdo e Provisdo sio dois
vocabulos que congregam o pensamento de executar bem, conju-
gando, coordenando, avaliando e aplicando aquelas qualificagdes
inerent2s ¢ adquiridas ja4 mencionadas. Contudo, particularizando,
enumeremos as seguintes:

a) _analise e critica da ou das tarefas a serem executadas,
sua exegqiiibilidade frente aos meios disponiveis;

b) adaptagdo dos planos e programas, assim como as tare-
fas aos meios disponiveis;

c) selecio dos meios e recursos — material e pessoal;

d) planejamento de execucido —- distribuicdo das tarefas
ja avaliadas de acérdo com os meios materiais disponiveis e a
capacidade de cada qual.

A Direcio podera ja ter feito o Planejamento e transmite
ao Chefe a tarefa de-execugdo por Diretrizes seguras, claras e
precisas, onde ja devem ter sido avaliados os meios disponiveis
conforme as finalidades e objetivos a serem atingidos. Contudo,
compete ao Chefe, dentro de sua responsabilidade, ao fazer seu
Planejamentc de execugdo, elaborar uma revisdo de particulari-
zacdo, das Diretrizes recebidas para executar. O Chefe cons-
ciente de sua responsabilidade deve levar ao conhecimento do
Diretor hicrarquico, muitas vézes em carater reservado, a impos-
sibilidade (inexeqiiibilidade) de persequir as finalidades e obje-
tivos das Diretrizes recebidas com os meios de que dispde. Assim
atuando, fransfere parte de sua responsabilidade ao escaldo su~
perior.

O Chefe deve estabelecer uma hierarquia de prioridades na
distribuicio de seu tempo, de acérdo com sua Politica Adminis-
trativa ou conforme as necessidades e imprevistos, ligados ou nio
a revisdes. Sdo agdes correspondentes geralmente ao Contrédle
e decorrentes da Fiscalizacdo.

Para Fayoi as cinco atribui¢des do Chefe sdo as seguintes:

a) Organizacdo — “constitui o duplo organismo material
e social de uma emprésa”;
b) Comando — “fazer funcionar o pessoal”;
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e) Coordenacao — “unir, harmonizar todos os atos e todos
os esforqos’;
d) Contréle — “fazer com que tudo se execute na confor-

midade das regras estabelecidas e das ordens dadas”.

Devendo o Chefe possuir as qualidades de um planejador,
considerando-se o Planejamento como — Prover e Prever — tem
que cumprir as demais qualificagdes ligadas a fase de exequgdo
onde pela Organizacio, lida com outros homens. Ja o prover e
prever implica em “avaliar” os recursos disponiveis. A Organi-
zagio deve dispor de elementos materiais e humanos para tarefas
determinadas. Sem a “provisdo” proporcional nenhum Chefe po-
dera ter capacidade de organizar. Na prépria organizagdo situa-se
a Fiscalizacio e o Controle, obedecendo a normas técnicas co-
nhecidas,

Lutizer Guiik valeu-se da palavra “POSDCORB" para
sintetizar os térmos “administragdo e geréncia” do seguinte modo:
P — lanning (planejamento);
O — rganizing (organizagéo):
S — taffing (administracdo de pessoal);

D — irecting (diregdo, comando);
CO — ordinating (coordenagio);
R — eporting (publicidade, documentagdo, informagao pro-
paganda);
B — udgeting (elaboracdo, execucao e fiscalizagao orga-
mentaria).

ALFrED M. CooPER, com uma grande experiéncia de Direcao
e Adinistracio, condensa sua opinido sébre as responsabilidades

do Chefe, do seguinte modo:

a) responsabilidade pela efetividade da producdo;

b) responsabilidade pela seguranga, satide e condigdes fisi-
cas dos subordinados:

¢) responsabilidade pela formagdo e desenvolvimento da
moral go grupo;

d) responsabilidade pela cooperagdo com os superiores, co-
legas de diregao e os proprios subordinados;
ey e) responsabilidade pela manutengdo dos registros e rela-
Orios; »

E. W. SmitH resume sua opinido em trés itens:

a) planejamento;
b) execugio;
c) contréle,
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ACAO

TEAD observa que a diregdo, como téda “arte”, tem suas
“técnicas”, a que chamamos mais propriamente “taticas”, para
que sejam obtidos bons resultados. Enumera o mesmo autor as
seguintes atitudes “técnicas”:

- - expedicdo de ordens;

--- repreensao;

— elogio;

—- manutencido de uma atitude pessoal correta;

— obtencgdo de sugestdes;

— fortalecimento do sentimento de identidade do grupo;
— cuidados na apresentagdo ao grupo;

— criacio da disciplina prépria do grupo;

— afastamento de “falsos rumdres”.

Na expedicio de ordens, TEAD manda observar o seguinte:

— ser claro;
— ser explicito;
— usar um tom de voz adequado;

a
b

C

d — empregar frases corteses;
e — evitar ordens simult@neas;
[

— reduzir ao minimo as ordens negativas e evitar as or-
dens contraditorias.

O Chefe deve distinguir bem entre “dirigit” e “comandar”.
O primeiro esta intimamente identificado com consentimento e o
outro com obediéncia. No inglés encontramos dois térmos: fo
lead e to boss, Verificamos exata semelhanca entre atuagido de
Estado Democratice e Estado Autoritario. O cidaddo no primeiro
caso faz parte de uma Instituicdo que constitui “um meio para
servir ao Estado, isto é o govérno”. O Chefe deve convencer
que o grupo congrega esforcos obijetivando o interésse da coleti-
vidade. No “comando” resulta a acdo do Chefe identificada
como uma “coacdo”. Mesmo quanto ao cumprimento de um dever
que deve ser “convencionado” como uma obrigagdo social, tal
forma de levar os individuos a cumprirem sua “tarefa” social,
nio resultara em efeitos definitivos e leais. Quando se apre-
sentar a oportunidade de “reacdo”, esta se manifesta sob as mais
variadas formas. Ndo esta formada a unido de pensamento,
mesmo que na aparéncia haja uniformidade de atitude. A chefia
gemocrética exige um esférco consentido “pelo dever” e ndo uma
coagdo para o dever”. Na filosofia democratica o Chete exerce
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a autoridade “com seus subordinados” e no sentido autoritério
" -~ - " . . -

sobre seus subordinados”. A atitude da chefia devera ser aquela
que incute a seus subordinados o pensamento de que éles sdo
responsaveis pela posicio do grupo irente a outros grupos, no
que respeita a conceito e prestigio moral.

Na expedigao de ordens é preciso considerar que a “mecanica
da organizagdo” ja estabelecida, estando bem fundamentada na
distribuicao de tarefas e responsabilidades, raramente deve exigir
ordens “diferentes”. A atitude de quem da ordens devera tomar
caracteristicas impessoais, definindo-se e identificando-se com uma
rotina funcional. O uso do imperativo deve ser abolido como
formula gramatical de expedir uma ordem. Téda clareza e rigor
devem ser usades no emprégo dos vocabulos, fugindo sempre ao
critério de utilizar “térmos excepcionais” quanto a pratica de
linguagem. Salvo em questdes técnicas, em que a terminologia
tem que ser precisa, ¢ “usual” tem que ser “corriqueiro”, porém
correto. E’ prejudicial ao senso de moral do Chefe as maneiras
e manifestacbes pedantes. Naturalidade e seguranca deverdo ser
as atitudes frente aos subordinados. As ordens negativas impres-
sionam: mal ao senso moral do grupo, nio devendo revestir-se
de uma “negacdo rigida”, sendo sob forma de sugestio. Outra
atitude negativa é a expedicdo de ordens simultaneas, a um
mesmo funcionario. As objegdes funcionais ou observacdes feitas
ao Chefe no ato de éste dar uma ordem devem ser ouvidas com
a melhor atencdo.

A repreensio e o elogio constituem dois pontos de excepcio-
nal delicadeza. Fm principio, nunca uma repreensdo devera ser
publica ou com testemunhos. Apés a sua efetivagdo, a atitude
do Chefe devera permanecer exatamente a mesma. Contudo,
nunca a repreensdo, e em conseqiiéncia a punicdo, deverdc ser
impostas sem a precisa investigacdo prévia de possiveis condi¢bes
e situagbes particulares que possam ter alterado o humor e a
atitude [uncionais; se necessaria, devera ser serena, demonstrar
uma acdo funcional e nunca pessoal, e, sendo possivel, deixada
para uma oportunidade além do fato provocador. Muito boa
conduta seria aguardar um favor ou dispensa solicitada pelo
funcionario, quando se poderia concedé-los e fazer referéncia ao
fato passivel de repreensdo.

O elogio somente sera cabivel quando decorrente de atuagéo
fora do limite regulamentar. Devera, ao contrario da repreensio,
ter ampla divulgacdo e ser de modo ostensivo. Um elogio ime-
recido constitui uma das piores formas de “perversdo” a “justica
funcional”. Na insvbordinacdo, em que, sem irritacio as “medi-
das corretivas” devem ser prontas e imediatas, o Chefe sabera
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evitd-las ou pelo menos a sua ostensividade {ordens parti:ulares),
para investigar possiveis impactos humorais prevalentes do fun-
cionario. Age aqui com énfase a “tatica’ de equilibrar autoridade
e sentimento. () grupo, via de regra, esta a par daquelas motiva-
¢Ges pessoais que estejam alterando o humor de um companheiro.

O Chele tem que atender a quaisquer sugestdes e observa-
¢oes, demonstrando o maior interésse e ingistindo para que o fun-
cinndrio va ao gabinete para melhores esclarecinientos. As obje-
¢6es do Chefe ndao devem ser publicas, resguardando-se para
fazé-las de modo “particular”. Nesta ocasido, procure sempre dar
razao ao subordinado, objetando contudo quanto a dificuldades
que ultrapassam as possibilidades de ambos. A posi¢do hierar-
quica ja coloca o Chefe frente ao subordinado em condicdes de
motivagido por complexo. Quando se apresentar a oportunidade de
seguir ou atender, no todo ou em parte a sugestdo, devera publi-
camente comunicar-lhe, com audiéncia de seus colegas. A vaidade
constitui um atributo inerente ao género humano, manifestando-se
inclusive pela modéstia premeditada. No trato com os homens,
imbuidos de conhecimento de psicologia social, é preciso lancar
mao dos fatéres positivos e também dos negativos da natureza
humana. Ambas representam grandes forcas de realizagdo. Um
dos pontos maijc delicados para compor a atitude de um Chefe
€ a identificacio correta do complexo de cada qual. Um dos
mais freqiientes é aquéle da ignorancia que se manifesta pela
tendéncia de “saber e explicar tudo”, e enconfrar sempre uma
“objecdo” a qualquer idéia ou procedimento ndvo. Mais se ma-
nifesta tal disposicdo quando ela parte de um colega, sobretudo
daquele que tem merecido do Chefe incumbéncias mais impor-
tantes. Ii’' preciso, contudo, afastar do raciocinio mencionado,
aquéles que mantém apurado senso de andlise e critica, vocagdo
evidente de cientista e pesquisador, nao aproveitada conveniente-
mente. A diferenca logo se nota quando, neste caso, sdo exigidas
pelo analisado, excepcionais detalhes, minticias e exposicao mais
correta. O complexado, pelo contrario, contenta-se com exposi~
¢des rapidas e sucintas, com receio que descubram ou desconfiem
de uma capacidade que pretende possuir. Na luta competitiva
moderna agigantou-se o problema do complexo, refletindo condi-
¢des e falkas personalissimas, que um Chefe deve saber conhe-
cer para corrigir ou adotar atitudes adequadas. Quanto mais
alto na escala burocratica mais fregiientemente se encontram tais
distor¢ses pessoais nas autoridades. Tal qualificacdo tem a maior
utilidade para o trato do Chefe com autoridades de hierarquia
Superior.

A moral e a disciplina de grupo estio na dependéncia da
acdo do Chefe e de sua “tatica” de equilibrar a autoridade com
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o sentimento. Em verdade as qualidades do Chefe formam um
conjunto sincrénico e conjugado visando aos resultados de traba-
lho da equipe. E' indispensavel dar consciéncia ao grupo de “sua
unidade” e da importancia da tarefa individual no funcionamento
do conjunto. Para TEAD, a disciplina é “a ordenagdo e contréle
de procedimento individual e coletivo de maneira que facilite a
consecucdo de alguns propésitos definidos”. No diagnéstico, para
o qual deve haver o contréle, decorrente da fiscalizagdo, nunca
um Chefc deve dar ou deixar suspeitar de que atua ou atuou por
espionagem e delagdo. Procurara demonstrar “ter sentido” a
indisciplina, se por acaso ndo chegou a testemunha-la. Natural-
mente, a advertdncia, a repreensdo ou puni¢do, devem ser atos
de naturalidade e como ja frisamos, se possivel, levada a efeito
fora da ocasido em que se deu a falta. Fora as causas individuais
ja mencionadas, podera haver necessidades de um dignostico da
moral e da disciplina do conjunto, quase sempre revelada por
atuacao individual. O moral do grupo é elevado quando o subor-
dinado mostra disposicdes para cumprir tarefas fora e além da
rotina e dos regulamentos. A isto se denomina interésse. Fal-
tando certa predisposicdo de “dar mais um pouco” do que lhe
compete, ja se pode suspeitar de falta de integracdo na “uni-
dade” de trabalho. Influem muito as condigdes favoraveis para
que sejam cumpridas as tarefas. As dificuldades materiais, quan-
do o moral é elevado, sdo vencidos com &nimo e desenvoltura.
Para CooPER trés sdo os fatéres que influem decisivamente na
formacdo e desenvolvimento do moral:

a) interésse do subordinada pelo servigo;
b) satisfacdo com as condicdes de trabalho;

¢) qualidades de diregdo, demonstrada pelo chefe.

) ajustamento a fungdo ¢ de especial importancia. Integrado
ne “importancia” de sua tarefa individual, precisa o subordinadc
ter condicoes eficientes de “orgulhar-se” do trabalho realizado.
Compete ao chefe orientar o treinamento, estimular constante-
mente e encontrar motivos especiais e particulares para enaltecer
a tarefa funcional. Os principais sinais de insatisfacdo sdo os
sequintes:

— mudanca de humor;

— excesso de erros ou enganos;

— irritabilidade;

—— preocupagao;

— intensificacdo de auséncia e desinterésse pelo trabalho;

— acidentes mais freqiientes;

-— demonstracidc de fadiga facil etc.
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A acdo do chefe, divorciada dos principios fundamentais que

regem o assunto, podera resultar na indisciplina e na baixa do
moral do grupo. No inquérito procedido por WAGNER ESTELITA
CaMPOs, no curso em que foi coordenador e ja citado, o resultado
entre 51 alunos foi o seguinte:

1°)
29)
3v)

4
5
7

)
)

Co

1]
6°

°

o
Q2
10?
11°)
12)
13%)
147)

157)
16°)

)
)
)
)
)

17%)
187)
19¢)
20°)
21°)
22°)
23°)
240)
25¢)
26°)
27%)

parcialidade, favoritiSMO .......covosvessnnereaeancnaaicnnns

rispidez, mau HUMOr .....coveveossonsnnenanascssascccnnnncs
tendéncia autocratica (intransigéncia, autoritarismo, intolerancia,
arbitrariedade; @tC.): s oss il swsria dnlspisies sjeniasiaie s s ss omansione ool
deslealdade, falsidade .......cccoenvsnsennncnsnncanacccanonnns
saide defliCiente i« .t ..+ smiesen sassasionsaisnsisesaeonssnssssas
incompeténcia (desconhecimento do Servigo) .............oc...e
desinterésse, desanimo falta de entusiasmo ..........ccceovven.
vaidade, presungdo, exibiCiONISMO ..cceveenscvereerinnnaneeses
inacessibilidade, falta de espirito de COOPEragdo ...............
displicéncia, iNdOlENCIA +.vsevevevrerssesososasassneneaenanans
indecisfio, falta de autoconfiang@ ......eseeeecerecccenienaenns
médo, pusilanimidade ....eescenereesssceecassisiiniactiannes
falta de cultura geral ......coceceeoneacccacecanneee g Sy
Faltal de' CarATErs s e oot e bt isiie s lsie s wodie s asien due oo ohe o ola g die'sle ¢ Sial8
horror a responsabilidade .....eeveeresnsecciiiererananaceaen
incapacidade de manter a disciplina, falta de energia, bondade
R CeRSIV At i R R it e v v s W BB PN AR S P g B 0% A s
inconsisténcia, iNCOCréNCia ....sesessessssssssrgrosnsssescceccs
falta de inteligéncia, curteza de vista .......coeeerenenaceeens
inveja dos subordinados ......seseceecreereiniiisaiaeaneines
auséncia de nogdc de responsabilidade ........oceeeiiiennnnn
impaciéncia, falta de autocontrdle .........cceveriesnaanniaien
PeSSImISMo QA vl Ly PSRN ST S Tl s s oot eteonbile S enmgf -3 K &
desconfianga dos subordinados, incapacidade em delegar atribuicdes
falta de compostura, linguagem de “giria” ......c.oeeiienaonn
incapacidade administrativa ....ccoeeeeocvecratiinacacncncanes
ndn reconhecer valor nos subordinados ............i.eeiiennn
desatencdc a dignidade alheia ......oveniveieiariniatiiciininns

anota os seguintes:

1°) rispidez, mau humor;

2?) tendéncia autocréatica;

3°) falta de inteligéncia;

4°) inveja dos subordinados;

5°) receio de ser ofuscado pelos subordinados;
6°) incapacidade administrativa;

7°) teimosia, irredutibilidade de opinides;

37
35

31
31
29
27
21
21
20
19
19
16
16
15

15

15
13
13
12
11
11
11
115
10
10
10
10

O Professor WacNEr EsTELITA CAMPOS em sua experiénca
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8?) relutancia em delegar atribuigdes;

9¢) falta de estimulo ao esfér¢o dos subordinados;

10°) “apropriacdo indébita” do esfér¢o alheio;

11¢) julgamento “apressado” dos subordinados, uns perante
outros;

12°) protelagdo sistematica de resolugdes;
13?) subserviéncia para com 0s superiores;

14¢) exigir de subordinado esfér¢o ou trabalho de que ©
préprio chefe nao é capaz.

Evidentemente a critica de cada qual désses fatores exigiria
uma longa tarefa ultrapassando os limites do presente trabalho.
Contudo, pode-se verificar, revendo os fatores de qualificagéo,
discordancia se faz apenas quanto & ordem de exposi¢do. A inte-
ligéncia ou sua falta nos parece uma das mais importantes qua-
lificacdes. Dela decorre a “tatica” que é arte, desde que haja
alguma vocagdo de chefia ou de lideranca. Todos os requisitos
irrequtiveis, tais como a satide, fogem realmente a uma aprecia-~
cdo positiva, podendo contudo ser corrigida a sua deficiéncia. A
inteligéncia levara o chefe consciente a providenciar a sua capa-
citacdc técnica, inclusive na esfera puramente administrativa. Soli-
citando perdio pela referéncia pessoal, revelaremos que nés fomos
a uma oficina de encadernacio e a outra de “técnica de mimeo-
grafia” para nos capacitarmos antes de entregar ao funcionario
certas tarefas modestas referentes ao assunto. Foi um esférco
para tentar cumprir uma tarefa de chefia em que nos encontra-
mos ainda.

Um Chefe tem que estar integrado no processo de relagdes
humanas. A sua tarefa comega ja no primeiro contato quando
da apresentacio do subalterno. O préprio chefe devera fazer as
apresentacdes, tendo tido o cuidado de se informar das atividades
anteriores do mesmo. Na “conversa” de apresenta¢do seriam fo-
calizados os elogios e atuagdes mencionados, sendo razoavel em
certos cascs a referéncia a familia. Nimero de membros, tempo
de casado, responsabilidades decorrentes, o caminho do homem
sequindo a meta de evolucdo e de desenvolvimento social etc.
Via de regra, para atuagdo mais direta nas atividades de relagoes
humanas especificamente naquela de rela¢des internas, um ntmero
favoravel de subordinados seria de 25. (American Management
Association, Set. 1944). Um fichéario de relagdes internas devera
estar sempre em dia ao alcance da consulta do chefe ou de seu
assessor. A familia deve estar integrada na responsabilidade do
funcionario ou empregado. Resguardando a necessidade de equi-
librio entre autoridade e sentimento, para justamente fortalecer o
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espirito de disciplina, os acontecimentos familiares, as vicissitudes,
as dificuldades, os problemas da familia de um subordinado devem
fazer parte da politica administrativa de um chefe. Ao mesmo
tempo, as manifestagdes afetivas, os aniversarios, as comemora-
¢oes familiares precisam ter o conhecimento do chefe para que,
em ambos os casos, favoraveis e desfavoraveis, possa éle tomar
parte. A sua atuagdo “prestativa’ nas dificuldades familiares
“integra” a familia no que respeita a responsabilidade funcional.
O tempo do chefe despendido em tais “pequenas manifestacGes”
resultan, em vantagens especiais para “unido e uniformidade” na
equipe de trabalho.

As relacdes internas devem ultrapassar os muros da depen-
déncia administrativa, devendo o fichario mencionado conter in-
dicagdes e referéncias a colegas de outras chefias, diretores e su-
periores. Na estrutura do carater brasileiro vamos encontrar o
“sentimento” como uma das caracteristicas mais fortes. Assim
sendo, torna-se importante o papel do chefe em saber fazer fun-
cionar o mecanismo de “relacdes internas”. A “cooperagdo” com
seus subordinados e com os superiores decorre da politica admi-
nistrativa que facilita a reciproca, despertando o “interésse” pelos
servicos. Naturalmente reflete ela a qualificacgdo de chefia em
suas variadas formas. Para despertar “interésse” o chefe devera
ser o primeiro a demonstrar atitude adequada.

A fiscalizaciio e o contrdle estdo integrados na organizagao.
agdo respectiva deve tomar “caracteristicas funcionais e roti-
neiras” fugindo ao critério de espionagem e delacao. Um Chefe
nunca devera colocar um subordinado na posi¢do de delator.
Mesmo tendo conhecimento da identidade do faltoso ndo deve
externa-lo e, muito menos tomar medidas repreensivas ou puni-
tivas. Precisa conseguir que o préprio faltoso se identifique. Em
uma rotina de tarefa distribuida, torna-se facil o problema.

REUNIOES E AGAO CONJUNTA

As reunides para debater objetivos de servico constituem uma
boa “politica” de conseguir “unidade” do grupo. De preferéncia
devem ser escolhidas as “reunides sem formalidade”. Porém,
muitas vézes ha indicacdo para certo grau de formalismo, sendo
utilizada a “mesa-redonda”. Nesta o chefe preside a reunido.
Geralmente trata-se de assunto técnico, novas idéias, pontos a
retificar na rotina do servico, interpretagao de novas diretrizes
recebidas de escalses superiores etc. Quando existe uma varie-
dade de assuntos, alguns membros podem discutir separadamente
€ acertar os pontos controvertidos. Volta-se entdo a constituir a
mesa-redonda” para apreciagio geral. Esta forma de reunido
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admite o auditério em volta de uma mesa, podendo haver parti~
cipacdo nas discussdes “em igualdade de condi¢des”. Nesta mo-
dalidade de reunidio ndo ha preparativos prévios. Teodricamente
ndo havera Presidente, contudo, é comum a orientagdo dos tra-
balhos e a abertura de reunido feitas pelo chefe.

Na “discussdo sem formalismo”, a reunido é geralmente “domi-
nada” por um lider, para discussdo de um problema. O chefe
senta-se com o grupo e ndo existe a formalidade de pedir a
palavra. N&o existe dissertagdo sobre matéria preparada com
antecedéncia, nem perguntas préviamente elaboradas. O pres-
suposto & que o lider (ndo o chefe) tenha algum objetivo definido
para a discussdo e que a conduzira neste sentido. Tais reunides
sdo eficazes para desembaragar e despertar as “vocagdes” de li-
deranga ainda inibidas. O Chefe tem que se colocar em absoluta
igualdade de condi¢ées, explicando mesmo que ali a sua “quali-
dade e autoridade do Chefe” desapareceram. O grupo de dis-
cussdo sem formalismo tem larga variedade de usos, desde as
discussdes preparatérias (Conferéncias), subgrupos ligados por
idéias e pensamentos semelhantes, elaboragdo de temas para Co-
missdes de certo vulto, conquista de outros subgrupos para uni-
formizarem idéias concilidveis etc. Servem para reuniGes prepa-
ratérias, “ndo oficiais”.

DIREGAO DE COMISSOES

Depende muito da habilidade do Presidente o encaminha-
mento favoravel das discussdes até chegar a um ponto concilia-
tério que possa fundamentar uma conclusdo unanime ou de gran-
de maioria. Poderemos deduzir que a Inglaterra é administrada
por Comissdes que assessoram eficientemente todos os atos publi-
cos. A grande vantagem da Comissdo é englobar uma certa va-
riedade de pontos-de-vista diferentes, o que vai de encontro aos
problemas que nem sempre apresentam a simplicidade superficial

com que se revelam.

Entre outros, as Comissdes apresentam os seguintes aspectos
positivos:

1°) obter a cooperagdo de outros grupos e individuos;

2¢?) promover a compreensdo do problema encarado por uma
entidade;

3°) prover centros de interpretagdo de trabalho de uma en-
tidade;

4°) melhorar o trabalho de uma entidade por meio de dis-
cussdes construtivas;
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59) provar a validade das idéias de secretario executivo;

6°) proporcionar contato entre o elemento executivo da enti-
dade e os membros da comunidade com os quais & preciso tra-

balhar:

: 7¢) promover acdo coordenada com resultado de decisdes to-
madas em conjunto;
. 89?) oferecer uma oportunidade aos leigos de trabalho efi-
ciente numa entidade profissional.

Uma Comissdo pode ser: Consultiva ou Executiva. As es-
pécies variam, podendo ser de Planejamento, de Diregdo, de In-
vestigacdes, de Inquérito etc.

. O tamanho esta ligado aos principais interésses e pontos-de-
vista, variando de 5 a 20 membros. Sendo deliberativa, quanto
menor o niimero maior facilidade de acordos.

QUALIFICAQ;\O DOS MEMBROS

1?) devem ser pessoas interessadas no assunto;

2?j podem ser pessoas a quem Se queira interessar;

3?) pessoas influentes na comunidade;

42) devem encarar o problema de um ponto-de-vista; mesmo
contrariando aquéle do secretéario, deve ser apresentado.

PAPEL DO PRESIDENTE

Sua funcdo principal é manter a Comissdo trabalhando re-
gular e uniformemente na tarefa que lhe foi confiada. As ativi-
dades sequintes esquematizam seu papel:

1?) deve conhecer o assunto;

2?) preside, abre e encerra as reunioes;

3?) mantém a ordem, evita digressdes irrelevantes etc.;

4%) proporciona oportunidade de apresentagdo de todos os
pontos-de-vista:

5?) deve ser imparcial;

6*) fazer perguntas pertinentes visando a clareza da discussao;

7¢) ajudar a Comissdo a chegar a conclusdes.

Resumindo, um Presidente tem a obrigacdo de conseguir um
al_to nivel de discussées, adiar questdes muito controvertidas para
ajustamento (reuniSes sem formalidade), encaminhar bem as dis-
cussdes, aparar com inteligéncia aparentes divergéncias, dar o
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exemplo de respeito & opinido de cada membro, devendo conse-
guir pelas discussées uma uniformidade de idéias e de decisdes,
que seriam impossiveis sem essa interagdo de pensamento e d=
personalidades.

Uma agenda deve ser distribuida a todos os membros. A
distribui¢ao dos assuntos deve obedecer a um esquema que colo-
que no meio de tempo calculado da reunido as questdes mais
relevantes. Aquelas de deliberagdes faceis e ja assentadas cons-
tituem as primeiras, deixando para a ultima fase dos trabalhos
aquelas que exigiram deliberacdo mais demoradas.

O Secretario — Geralmente se mantém em segundo plano.
Procura estimular a responsabilidade, a apresentacio de idéias
e a atividade dos membros. Assiste o Presidente com suas suges-
toes. N&o deve participar ativamente até o momento em quz é
solicitado a f[ornecer informag¢bes. Deve expor claramente as in-
formacdes pedidas assim como dar a sua opinido.

Contorme a espécie e o tipo de Comissdo, muitas vézes ela
¢ obrigada a “interpretar as Diretrizes recebidas” para saber qual
ou quais os objetivos a serem perseguidos. Deve, se fér o caso,
interpretar o texto da Lei ou de Regulamento frente aos assuntos
ou problemas que tem de decidir. Sera atil um “sumario provi-
sério”” para a fase de investigacdes e contatos, coleta de documen-
tos, ordem prioritaria de importancia ou de necessidade, de acérdo
com as discussdes e divisdo dos pontos a serem focalizados. Tal
“sumario” com uma identificagdo do ntimero de cada capitulo ou
divisdo, facilitara a triagem e a manipula¢do, assim como orga-
nizara o “rascunho” do Relatério final. Apés conseguir “inter~
pretar” a Diretriz ou o objetivo a ser atingido, a Comissdo esta-
belece um calendario para os trabalhos, deixando uma “boa mar-
gem de seguranca” para apresentar o Relatério. O tempo maior
serd despendido com pesquisas, coleta de documentos e discussdes.
A distribuiciio de tarefas entre os membros, inclusive em pequenos
grupos, ndo deve impedir que téda a Comissdo tome conhecimento
e discuta em conjunto. ‘

Se uma Comissac dispée de 60 dias, por exemplo, para apre-
sentar seu Relatorio distribuira o temoo do seguinte medo:

1°) um dia (uma reunido) ou trés dias para “interpretar a
Diretriz” e providenciar novas instrugdes;

2°) 40 ches para pesqu.sas, coleta de dccumentos e esclarz-
cimentos (palestras :esiemuntas, contatos e ). Discussdes:

39) 10 dias paza o Relatério (reunides tincis e redagdo fi~
nal);

4°) até & dias vara seguranga.
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Podem ser designados relatores parciais, conforme a ampli-
tude do trabalho, dzvendo contudo o “conjunto da Comissdo”
tomar conheamento e discutir. O relatério parcial é para facilitar
a coordenacio de matéria muito volumosa e dividir as tarefas de
estudar, analisar e criticar minfcias. '

LIDERANGA DE DISCUSSOES

Un: lider deve evitar fazer afirmagdes para colocar o grupo
a vontade para iniciar o “processo” de expor e discutic. Com
perguntas e afirmacées sobre assuntos doutrinarios, podera enca-
minhar e focalizar o problema em tela. Ele ja deve ter estudado
O assunto e, inclusive, guardado algumas solug¢des para expor. A
exposicio tem que ser ampla e abranger fodos os angulos e pon-
tos controvertidos, com os argumentos enunciados em carater de
absoluta imparcialidade. As normas seguintes podem orientar o
procedimento de um lider:

1#) o lider apresenta o problema de um modo claro, com-

pleto e preciso. anzlisando e criticando téda a argumentacdo pro
e contra;

2¢) fazer perguntas pertinentes, trazendo a luz todos os
fatos:

3%) encorajar a apresentacao dos diversos pontos-de-vista;

4?) esclarecer as opinides;

5%) distinguir e ajudar os outros a identificar os conflitos
de atiudes e interpretacdes errdneas das afirmativas enunciadas;

6?) tentar discriminar as diferencas de mais e de menos im-
portancia que podem mais facilmente ser removidas;

7?) procurar com tato desencorajar as digressoes;

8%) manter a discussio em terreno impessoal;

9¢) encaminhar a discussdo para formulacdo final de uma
solucéo;

10?) sumariar de vez em quando o progresso da discussac
de modo a facilitar o seu desenvolvimento;

11?) perceber o momento oportuno de terminar uma discus-
40 e formular uma solucdo integrada;

PRECAUGOES ESPECIAIS
O lider deve penetrar as razoes mais profundas que se es-
condem atras das diferencas superficialmente expressas.

Nio permitir que a argumentagdo sobre os detalhes obscureca
as considera¢des de maior importancia.
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Ajudar os membros a pensar com clareza.

Economizar tempo solucionando questdes ja decididas, cuja
procrastinagdo dos debates pode comprometer o progresso das
discussdes.

Atentar para a precisio exata das palavras, muitas veézes
usadas para significados diferentes

Nio deixar o grupo enganar-se com “chavdes” utilizados por
leigos e politicos ignorantes ou 'demagogos. Muito comum ¢é
" . " ‘“ - . . 1 ” “

renda justa” — “um nivel de vida civilizado” — “reformas de
base”, etc.

Nas dividas ligadas a semantica de vocabulos, questdes
curriculares etc. recorrer a especialistas ou compéndios.

Evitar as situacdes emocionais que possam carregar o
ambiente. Para isso devera préviamente ter reajustado situacdes,
convencionado atitudes e “persuadindo” procedimentos nas dis-
cussdes a se iniciarem, como uma profilaxia efetiva e eficiente.

Quando houver “dureza” em uma opinido que esteja entra-
vando o progresso das discussdes, o ponto podera ser adiado, de
preferéncia apés um intervalo para uma “discussdo informal”.
Chama a atencdo para a necessidade de compreensdo, caso con-
trario estara comprometida “tdda a Comissdo” .

O lider deve evitar as alusdes, “alfinetadas” e insinuagoes,
especialmente ligadas a motivos “pessoais”. Procura “proteger”

o atingido e “joga” o assunto para o campo impessoal, mostrando
a “qualidade” de cada qual, que traz a responsabilidade quanto
a cortesia e urbanidade.

Em caso de alteragdes mais violentas que firam “o programa
disciplinar”, inicia o lider a sumarizacdo e chama a si a resposta.

QUALIFICAGAO PARA UM LIDER

a) conhecimento de assunto;

b) habituado a técnicas de discussao;

¢) conhecer o tipo de auditério e de seus interésses, o motivo
das respectivas presencas: observagdo, interésse pessoal, partici-
pagdo ou simples assisténcia;

d) deve ter tato para chamar os timidos a discussdo, mantec
boa disposicdo entre os membros;

e) jovialidade, senso de humor, entusiasmo, respeito e acata-
mento a opinides (especialmente politicas e crengas).
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ELABORAGAO DE RELATORIO

Um Relatério, conforme a amplitude e a diversificacdo do
assunto, é uma tarefa de acdo conjugada e coordenada. O Chefe
assume a posicio de um Coordenador. Em certos casos, cada
Departamento, Setor ou Secdio pode comportar um relatério par-
ticularizado de que o Chefe, na sua fungéo, faz um extrato de
analise, critica e conclusdo de cada um. Conforme a natureza
dos Servicos e atribuicdes de um grupo, toma o relatério caracte-
risticas préprias, ndo deixando contudo de seguir um método mais
ou menos igual. Em principio devera obedecer a seguinte dis-
posicao:

a) Introducdo ou histdrico

Motivacdo e causas que deram lugar ao relatério;
ai situam-se os dispositivos legais, as portarias, os memo-
randos, as ordens, fatos e acontecimentos efc.

b) O método seguido na elaboragdo

Distribuicdo das tarefas de acérdo com os setores,
secBes, e assuntos; disciplina das pesquisas e coleta de
dados; justificagio da conduta na exposi¢do quanto a
prioridade, importancia e seqiiéncia de assuntos; a ordem
sequida etc.

c) Conclusées (*)
A conclusio deve ser sempre decisiva; pontos du-
- ~ . e “ .~ ”
vidosos serdo analisados e criticados na exposicao e
. . o - P
referidos em “sugestdes e recomendagdes .

d) Exposicdo
Podera obedecer a uma ordem priofitaria de impor-
tancia ou de seqiiéncia nosolégica. Parece-nos mais ra-
cional o primeiro procedimento, sobretudo no que se
refere a questdes técnicas, salvo aquelas ligadas a do-
cumentos de contabilidade ou a prestagdo de contas. Nas
Comissdes de Inquérito, o fato tem que juntar-se ao

———

(*) Conciuses — Geralmente elas sdo colocadas no fim do relatério.
Como, porém, os interessados e os escaldes superiores pretendem wverificar
logo os resultados, (se positivos interessam menos como rotina administrativa)
a sua colocagdo logo. apés a Introdugdo ou Histérico, satisfaz imediatamente.
Com tal disposi¢éo procura-se que a Dire¢do tome confecimento do Relatério
e de seus ponfos mais importanfes como sejam OsS aspectos negativos. Em
administra¢des de elevado nivel técnico existem “Comissdes de Revisdo e de

ontrdle”, o que evita a Direcio o exame de volumosos relatérios. Nio
€ o caso brasileirc,
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documento de responsabilidade respectivo e numerados
para referéncias na exposicdo. Nesta a analise e critica
sao destacadas de pontos, fatos ¢ documentos julgados
mais importantes ou dignos de maiores esclarecimentos.
Em se tratando de “inquérito”, as fotocépias de paginas
de livros e documentos originais sdo necessarias.

Em um relatério merecem maior atengio os percalcos, as difi-
culdades, as irregularidades e as deficiéncias observadas na acdo
de execucdo e sua repercussdo nos resultados obtidos.

A grande utilidade de um relatério é corrigir para o futuro.
Tém pois maior valor para o Chefe e os escaldes superiores de
dire¢do os elementos negativos do que os positivos. Eis por que
devem ser realcados e mais bem criticados aquéles.

e) Recomendagées e sugesties.

As recomendagdes procurardo corrigir e melhorar ao
tentar afastar percalgos, dificuldades, irregularidades e
deficiéncias.

As sugestdes se destinam a fazer progredir e desen-
volver os servigos, assim como, trazer subsidios ao pla-
nejamento de sua expansio.

[) Agradecimentos e elogios

O agradecimento deve ser dirigido a grupos, chefes,
funcionarios e subordinados, que colaboraram com in-
terésse na execucdo das tarefas e dos servicos como no
relatério .

O elogio, ¢ dificil de conceituar e sua indicagao,
liga-se a um esfér¢o que tenha ultrapassado os deveres
funcionais e o trabalho dedicado, identificado como de
maior vulto do que um simples interésse. Um funcio-
nario que leva para casa uma parte ilustrativa (desenhos)
de um relatério e sempre recusa compensagdes ligadas a
prerrogativas funcionais e indenizagdo material, merece
o elogio. Tal atitude de chefe é uma das mais dificeis
atribuicées dado que sua indevida outorga podera revelar
uma injustica funcional, uma das causas mais freqiientes
de baixa de “moral do grupo”.

OUTRAS QUESTOES
O Planejamento de um Congresso, a elaboracdo de uma

Conferéncia, de uma Palestra, a organizacdo de um Seminario,
a caracterizacdo de um Painel e a formacio de um Foro sao
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questdes que deverdo ser do conhecimento de um Chefe e de um
Lider. Nao poderemos no espago restrito da presente exposigdo
abordar as mesmas. Vamos, contudo, informéa-las em anexos.
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ANEXxO 1

CONGRESSO

Um Congresso é um intercambio de informacdes, escoimadas
das parcialidades geradas pela competi¢do regional e local, no
terreno cientifico e técnico. O intercambio deve ter a caracteris-
tica da maior fidelidade no que respeita a resultados e conclusdes,
ressaltando-se com especial énfase os aspectos negativos dai ex-
periéncias de cada grupo. Ai sdo afirmados os conceitos d.e uni-
versalidade” das aquisigdes cientificas e técnicas. Um cientista,
em principio, deve ser um escravo de sua Etica, e por ela" funda-~
menta a sua personalidade de “homem da Humanidade”. Nao
poderemos detalhar o Planejamento de um Congresso; contudo,
informaremos as linhas basicas da organizagdo.

Sintetizando, Planejar é: prever e prover.

~ Todo planejamento exige a analise e a critica das Diretrizes,
interpretando nelas os objetivos a serem perseguidos e as finali-
dades a serem atingidas. Muito racionalmente éles estdo contidos
e determinados pelos meios e recursos colocados & disposicao,
tanto no que respeita ao setor Administrativo, quanto ao Social
€ ao Técnico. Comumente existe a exigéncia de um prazo prévio
minimo de 12 meses naqueles de natureza nacional e de 24 meses
n0s internacionais. Quando da proposta de localizagdo, ja em

ongresso anterior, como “encaminhamento” da votagdo “ja de-
VEIdo ser expostas fielmente as possibilidades” (meios e recur-
$0s), assegurados e balanceados, com os objetivos e finalidades.

ssim, pois, o Planejamento, de um Congresso comega durante a
realizagdo do anterior (se for o caso).
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A Comissdo Executiva, eleita no Congresso anterior, esta~
belece a Politica do futuro Congresso e expede as Diretrizes, que
irdo ter na Secretaria Geral (executiva) com sua secretaria.
Aquela constitui o érgdo centralizador e coordenador das “comu-
nicacoes” e das “reacdes, e ligagdo com a Comissdo Executiva.

Um “Corpo de Ligagdes” devera ser imediatamente organi-
zado na Secretaria Geral, para tomar conta de um grupo de
participantes ou nacionalidades. Deverdo estar bem informados
acérca de todos os pormenores e particularidades em seu “Centro
de Coordenacdo” na Secretaria Geral. E' sempre aconselhavel
designar dois “ligagdes” — L-1 e L-2, ndo s6 para dividir atri-
bui¢des conjugadas como para atender a imprevistos. O Ligagdo
é a chave da fase de f[uncionamento de um Congresso. Uma
mudanca de programagio podera ser executada sem qualquer
tropéco em algumas horas, mobilizando milhares de participan-
tes. Nenhum participante [icard sem orientagdo no que deve ou
pretende fazer. O “Ligagdo” devera ser elemento de elevado
nivel cultural, ndo sendo necessario um técnico. Varias Comis-
sdes serdo organizadas; contudo, em principio, serdo trés: Técni-
cas, Administrativa e Social. Tédas mantém estreito e diario
contato com a Secretaria Executiva. A primeira se compde de
“Setores”, “Secdes”, “Assuntos” ou Temas. Na segunda encon-
traremos: inscricdes, despesas, transportes, hospedagens e orien-~
tacdo. Conforme o vulto de participantes, tanto sera suficiente
um “encarregado” como um “escritério” ou “guichet”. A terceira
organizara a parte social, sendo comumente composta por Senho-
ras do Grupo hospedeiro: Dispora também de um “escritério ou
guichet”. Esta Comissdo podera dispor de “ligagbes”, mas com
atribuicdes apenas ligadas a mesma.

Os objetivos de um Congresso constam sempre de um inter-
cambio de estudos e experiéncias visando assim “reajustar e
revisar” condutas técnico-cientificas, procurando uma linha de
procedimentos mais correta na perseguicdo de uma “verdade cien~
tifica e técnica”, pelo menos na altura e no nivel em que se en-
contre o mais alto significado da cultura nacional ou universal.
Ocorre logo que os temas escolhidos em um Congresso sejam
aquéles que tenham impdsto maior interésse cientifico e técnico,
em referéncia a um juizo particularizado, ou que, pela sua am~
plitude, necessitem que se estabelecam normas médias de proce-
dimentos e conduta acordes com a conjuntura, condigdes, situa~
¢des e imposigdes nacionais ou internacionais. As recomendagdes
que devem constituir um dos epilogos sdo justamente para sin~
cretizar os procedimentos permitindo menores possibilidades de
érro. Sendo decorrentes, muitas vézes de conclusdes. As suges-
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tdes terdo o objetivo de expandir os estudos e as experiéncias,
levando subsidios adquiridos para encaminharem novos caminhos
e novas direcdes.

Como finalidades o Congresso procura incentivar as relagdes
e a cordialidade que deve persistir e perdurar na “familia cienti-
fica e técnica universal ou nacional”, assim como conquistar novas
aquisi¢des e intercambio sentimental solidificando e “unificando™
lagos cordiais, nas regides nacionais e nos paises estrangeiros.
Procura outrossim, elevar o nivel técnico e cientifico das pro-
fissdes, provendo-o de maior aperfeicoamento da Etica. Existem
assim vantagens para a Humanidade, para o grupo social e para
a profissdo. Eis por que um govérno que tem consciéncia de sua
responsabilidade e demonstra interésse real pela coletividade deve
sempre prestigiar e incentivar a organizacdo de Congressos. No
mesmo passo poderemos raciocinar para aquéles grupos profissio-
nais que mais de perto estejam ligados, como a classe hoteleira.
7.‘encz'o a sua finalidade de conseguir lucros, deve estabelecer prio-
rl.dacle para os objetivos acima citados, se a tanto estiver cons-
ciente de sua responsabilidade de classe profissional de elite.

ALGUNS DETALHES

Alguns temas serio selecionados no Congresso anterior e
eleitos os Relatores. O relatério deve ser completo no historico
e na evolucdo; assim como na situagio de “verdade” em que se
encontra o assunto. Devera conter alguma experiéncia do Relator.
Contudo, uma sintese devera ser lida, ndo podendo sua leitura
exceder de 50 minutos. Os comentarios ndo devem ultrapassar

e dez minutos para cada participante. Um “Coordenador” de
debates sera designado para disciplinar e ordenar as intervencdes,
havendo necessidades de conseguir um outro elemento: o “Mo-
derador", quando se prevejam debates agitados, extremados e mui~
ta‘S Vézes personalistas. Um Congresso devera atender ao maior
fumero de interésses profissionais e técnicos dos participantes,
€Om uma série de exposicdes e demonstragdes de “Temas Livres”.
Nestes casos a discussdo adquire carater informal de uma dis-
Cussdo em grupo.

: Para melhor ordenacdo a divisio em: Setor, Segdo e Assun-
S ot Temas facilita uma programagdo pessoal prévia de cada
Participante como torna menos ardua a tarefa dos “Ligacdes”.

dad A parte Administrativa ndo apresenta qualquer dificuldade
e © Que as informagdes e a aceitagdo ja foram motivo de comu-
acoes prévias da Secretaria Geral. Em caso de dividas, o
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“Ligagdo” ou o “escritério” conveniente resolverdio facilmente,
Geralmente durante o funcionamento as atividades ficam ai cen-
tralizadas. :

A parte social tem também a sua Comissdo, geralmente de
Senhoras, com uma organizagido central e elementos de ligagdo
que orientam um certo niimero de participantes.

Em linhas gerais é o que poderemos informar para que possa
ser planejado em Congresso.

ORGANOGRAMA DE UM CONGRESSO

l COMISSAO EXECUTIVA ]

'SECRETARIA - GERAL EXECUTIVA SECRETARIA ]

L COM. TECNICA J I COM. SOCIAL l COM. ADMINISTRATIVA
:
|
1

L Subcomissées I L Subcomissces l

LSETORES l SEGOES ] TEMAS OU ASSUNTOS |
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ANEXO 2

ELABORACAO DE UMA CONFERENCIA

E' muito comum a confusdo entre Conferéncia e Palestca.
Uma conferéncia ¢: um tipo de reunido destinada a grupos pro-
fissionais especificos ou a pessoas com identidade de interésses,
para consulta e elaboracdo de planos de trabalho. Aqui se en-
Contra a diferenca com Palestra.

Duas maneiras podem orientar o processamento de uma Con-
feréncia . Comumente gira a Conferéncia acérca de um tema cu
Problema. Realizam-se reunides gerais de acordo com o tema,
Seguindo-se outras reunides, onde discussdes e proposi¢des sac
le.Vadas e aprofundadas acérca de pontos divergentes, contradits-
Ti0s ou importantes.

Geralmente as Conferéncias sdo repetidas anualmente. Nas
S€ssdes plenarias sdo escolhidos o Presidente e os Presidentes das
Comiss3 : e :

Omissdes gerais e especiais para o ano seguinte.

: O utro modo, ja mais simplicifado, resulta da apresentagéo
Previa de um Relatdrio, onde estejam metodizados a doutrina e os
aspectos conjunturais (se f6r o caso). Sdo selecionados grupos
interessados ou especializados para analisar e criticar os diversos
Pontos abordados no documento. O conferencista esta obrigado a
apontar a documentacio de que se valeu para estabelecer novas
OU pouco conhecidas afirmacdes ou negagdes, especialmente no
due respeita a estatisticas. Quando 0s grupos selecionados comu-
élrlictzram estar prontos para ouvir o Relator, apresentando por es-

» as objecdes, as solicitagdes de esclarecimentos, como debates
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do préprio grupo ou pessoal: ou dispostos a debates verbais, sera
mercada a leitura. No dia aprazado serdo convidados outros in-
teressados, especialistas ou técnicos, que deverdo debater no con-~
junto. O Relatério podera ter o volume e a documentagdo que
for da disposicio do Conferencista, ndo podendo contudo a lei-
tura ultrapassar de 50 minutos. Raramente, quando terminar éste
tempo, o Presidente da mesa podera suspender a sessdo por 15
minutos, concedendo mais 15 a 30 minutos de tolerancia para
exposicao.

Geralmente a mesa inicia os debates para exemplificar a se-
qiiéncia dos trabalhos. Um “Controlador” de tempo, notificando
por sinais apropriados de adverténcia (luminosos, cigarra, cam-
painha etc.), avisa que o tempo préviamente anunciado de 5 mi-
nutos para debatedores e 10 para o conferencista esta a findar-se.
O Presidente da mesa podera delegar podéres de “Moderador
dos debates, atribuicdes de sua competéncia. Os especialistas
convidados também tomardo parte no debate, solicitando prévia-
mente ao Presidente uma maior concessdo de tempo. Quando o
conjunto, conferencista, participantes e especialistas convidados
tomam parte no debate, transforma-se a Conferéncia em um
Painel.

Quando no correr dos trabalhos salientam-se ou enfatizam-se
pontos diferentes da conleréncia, sobretudo quando o assunto néo
ficou suficientemente esclarecido, poderd a mesa destacar o tema
para um futura organizacdo de “Forum”. Assim por exemplo:
em uma conferéncia sdbre “Fundamentos Psicossociais do Poder
Nacional”, focalizou-se excepcionalmente a “influéncia do carater
nacional na formacdo politica”. Déste modo, o carater nacional
deveria tornar-se o tema para uma discussdo “Forum”.

VANTAGENS

Permite um grande ntmero de participantes. Podem ser tra-
cados planos de destaque para problemas atuais e oportunos. Deve
sen uso ser limitado a grupos profissionais ou individuos com
interésse comuns dentro de assuntos determinados. Certos grupos
estudiosos podem levar subsidios préprios, resultando em questdes
a serem ventiladas nas conferéncias futuras. Os resultados devem
ser publicados e distribuidos entre os participantes.

Referéncias: Epwarp G. LinpEMEN, Conference Method (Adult Education
in Action) New York: George Grady Press, 1936.
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ANEXO 3

ELABORACAO DE UMA PALESTRA

Em geral, o que ouvimos fregiientemente, e que rotulam
como conferéncia, sio palestras. Palestras é uma mensagem lida
levada a um auditério interessado ou especialista por um outro
interessado ou especialista. Uma palestra geralmente ndo deve
ter pretensio de trazer assuntos ou pontos sujeitos a debates
e controvérsias. O esclarecimento “do que quer dizer o orador”,
constitui a forma de debates. Via de regra, a palestra € uma
simula de conhecimentos acérca de um tema ou assunto, contendo
opinides préprias do orador, se for o caso. A palestra é uma
forma conveniente de sincretizar cultura entre niveis diversos,
estabelecendo inclusive um intercAmbio, necessario para despertar
outras iniciativas de maior profundidade e amplitude.

Sdo 6timas as palestras para o intercambio universitario de
professres, estabelecendo uma “sincretizagdo” de conhecimentos
e iniciativas, podendo dai decorrer novas idéias de pesquisas e
de trabalhos. Muito comum é a palestra acérca de assunto
“especializado” do orador, ou de experiéncia prépria ou de técnica
individual.

Assim pois, a palestra tanto pode constar de um assunto
geral, do interésse de um grupo, como de tema especializado para
especialistas. Em verdade, ela representa a transmissio de um
pensamento proprio ou uma stmula de uma cultura representada
pelo orador e referente ao tema em causa. Anotamos aqui a
diferenca existente entre conferéncia e palestra, confuséo f[re-
Qiientemente observada.

ANEXO 4

FORUM

E' uma forma de reunido na qual um especialista ou autori-
dade disserta sgbre assunto préviamente determinado, seguindo-se

discussdo da qual os presentes podem participar.

CARACTERISTICAS

; Um presidente abre os trabalhos, apresentando o orador e
dirige a discussido depois de terminada a exposi¢ao. Um ou dois
s adores dissertam sobre o assunto dado. Terminadas as exposi-
¢oes, dispde o auditério de algum tempo para perguntas.
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VANTAGENS

A oportunidade para um namero grande de pessoas ouvir
um orador conceituado. Os presentes podem esclarecer pontos
obscuros fazendo perguntas. O orador pode apresentar seu tra-
balho sem digressdo ou interrup¢des. Pode, assim, o orador de-
senvolver um tema ou topico.

DESVANTAGENS

O orador fica limitado a apresentagdo e exposi¢ido de apenas
um tema. No momento das perguntas, costuma-se pedir ao audi-~
torio que ndo se afaste do assunto. Ha portanto pouco incentivo
a ir além do exposto na formagdo de novas idéias.

Feqiientemente o auditério se divide em dois partidos durante
a discussdo: os que concordam e os que discordam do orador.
Assim, ao invés de reunir conhecimentos e chegar a decisdes
novas a discussdo degenera em perguntas pré e contra. Ha relati-
vamente poucas oportunidades para participagdo do auditério. As
que aparecem sdo com fregiiéncia monopolizadas pelos membros
mais desembaracados e agressivos.

ASSUNTOS PARA FORUM

Informes e analises recentes, interpretagdes de fatos conheci-
dos, esclarecimentos de pontos controvertidos e outras questdes
limitadas.

TAMANHO DO AUDITORIO

Limitado apenas pelas dimensdes das salas de reunido e pelas
condicde; de acistica. Quantc maior o auditério menor o incen~
tivo a participagdo.

DIVERSOS

Para combinarem-se as vantagens do Forum com a desejavel
participacio de seus membros, sugere-se a divisdo do auditédio
em pequenos grupos de discussdo. Apés as discussdes parciais
todos se retinem e sio apresentados os relatérios do grupos meno-~
res ao grupo geral.

Com tal conduta assemelha-se o Forum a uma conferéncia.
Contudo, sera possivel fazer a apresentagdo parcelar de grupos,
com seus relatérios préprios, inclusive ao auditério geral, aten-
dendo a perguntas ou esclarecimentos. Tomadas as notas respec-
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tivas, em tais reunides prévias que seriam “Foruns Comuns”, na
reunido geral, quz poderé ter lugar dias apos e que se chamaria
“Forum Especial”, seriam ampliadas as discussdes e respondidas
as perguntas e questdes escritas (inclusive de grupos a outros
grupos), sendo a mesa formada de comissGes ou representantes
de cada grupo. Como cada um devera ter um “Dirigente” e um
“Relator”, seriaw principalmente éstes os representantes de seu
grupo. Em linhas gerais tal conduta é seguida nos trabalhos
internos da Escola Superior de Guerra, lancando-se mdo outrossim
do tipo “Conferéncia e Painel”, em conjunto, com reais vanta-
gens para que o auditério seja estimulado a novas idéias e novos
pensanmentos. Muitas vézes tal procedimento concorre para evo-
lugio dos processos e para despertar diretivas novas de estudos
e de pesquisas. Com “Foruns Comuns” e “Forum Especial”,
podem as questdes ser esclarecidas nos primeiros, reservando-se
O seguinte para a selecdo.

Referéncias:

Emery S. Bogarous -— Democracy by Discussion (Washington, D. C. Ame-
rican Council on Public Affairs, 1942).

R. E. DooLey — A Forum in a Village — Adults Education in Action —
Loc. cit, pag. 278-280.

Tromas FansLer —- Discussion Methods for Adults Groups (New York J. .
Little and Ives Co. 1934).

J. V. Garland and Charles F. Phillips — “Discussion Methods” (New York,
H. W. Wilson Co. 1940).

ANEXO 5

DISCUISSAO EM PAINEL

E' uma técnica educacional em que um grupo de especialistas
discute, diante de um auditério, um problema sob diferentes pon.
tos-de-vista. Apés isso é permitida a participagdo do auditério
na discussio geral. Uma Conferéncia ligada a questao de cultura
geral, onde sio focalizados e abordados pontos-de-vista variados
10 sentido técnico e cientifico, comumente é organizada sob forma
n}"Sta — conferéncia-painel. Alias é bastante comum tal condi-
80 quando o tema abordado ndio apresenta caracteristicas espe-
cializadas, tanto cientificas como técnicas. Constitui excelente
método para formacdo de clite quando se procura dar ao meio
universitario uma base racional de cultura geral. O entrosamento

¢ cientistas e técnicos é tdo forte que O processo se transforma
€m um conjunto harménico de “unidade”, onde cada qual mani-
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festa sua impressdo, suas idéias e seu pensamento, a par de seu
particular cabedal especializado. Ai fica patenteado que os pro-~
blemas humanos ndo podem estar exclusivamente murados nas
especializagdes; o que tem resultado para a Humanidade a evidente
pobreza de elites dirigentes e de lideres auténticos. As conferén-
cias-painel deveriam fornar-se programas [reqiientemente elabo-
rados e executados nas universidades modernas.

HISTORICO

O painel foi usado pela primeira vez em 1929, durante uma
sessdo de verdo na Universidade de Califérnia, em Berkeley, por
Harry A. Overstreet, do Colégio da cidade de New York. Mais
tarde, éste método popularizou-se e foi denominado painel em
uma reunido da Associacio Americana para Educacdo de Adultos
em maio de 1932 (“Planning a Metting” de William F. Hirtz).

CARACTERISTICAS — PESSOAL

Um presidente, um grupo de especialistas e o auditério.

O AMBIENTE

Todo o grupo de especialistas e o Presidente ficam sentados
bem a vista do auditério, geralmente em um palco ou estrado.
Na conferéncia-painel o ideal seria ficarem os especialistas, o
Presidente, o “Coordenador” e o “Moderador” de debates e dis-
cussdes (conforme a amplitude) situados na frente e lateralmente
colocados, em relacdo ao auditério.

O Presidente apresenta o assunto, esquematizando os pontos
importantes. Participa da discussdo, controla e mantém o clima
da reunido. No fim sumaria a discussdo, conduzindo e orientando
a participagdo do auditério. No final pode resumir o pensamento
do grupo. '

ESPECIALISTAS

Os membros do painel, geralmente de quatro a oito, sdo
especialistas ou pessoas bem informadas sobre certos aspectos do
assunto em discussdo. Discutem o problema livre e espontanea-
mente diante do auditério. Normalmente a discussao ndo é pre-
parada com antecedéncia, embora os membros possam conhecer
o objetivo ¢ a amplitude com que devera desenvolver-se a discus-
sdo. Nao sdo usados discursos formais nem notas.
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AUDITORIO

Uma vez terminada a discussdo mantida pelos membros do
painel, o auditério pode participar fazendo-lhes perguntas ou apre-
sentando matéria nova.

VANTAGENS

Podem ser expressadas as opinibes e a experiéncia, de pes-
soas bem informadas, em vérios campos de atividade. Diferentes
pontos-de-vista podem ser apresentados. Ha adequada oportuni~
dade para a participagdo do auditério. Dentro de um grupo rela-
tivamente homogéneo, ha excelente oportunidade para o desen-
volvimento de concepgdes novas, resultantes de intercambio de
idéias no grupo.

DESVANTAGENS

Ha muita oportunidade para discussdes sem importancia, es-
pecialmente se o presidente nio se mantém vigilante. A dispo-
sicio do ambiente precisa ser satisfatéria. O descuido de ndo
colocar todos os membros do painel perfeitamente visiveis entre
si e para todos do auditéric conduz a distragdo, prejudicando a
eficiéncia do painel. Ha o perigo de os membros do painel ndo
serem ouvidos por todo o auditério. Existe a falha de que o
painel seja monopilzade por uma pessoa, criando assim uma apre-
sentacio especializada do problema em discussdo.

MATERIAL MAI5 ADEQUADO PARA PAINEL

Assuntos de interésse comum. Matérias de controvérsia.
Temas em que seja desejavel o desenvolvimento de novas idéias.

QUALIFICAGAO PARA PRESIDENTE E MEMBROS DO PAINEL

Presidente

O Presidente ou Lider deve ter conhecimento geral do assunto
a ser discutido (ndo precisa ser um especialista). Como lider deve
ser capaz de dirigir o curso da argumentagdo durante a discussao
dos peritos, e depois, o concurso do auditério. Deve ter habili-
dade para conseguir a participagdo dos mais timidos, contornar
situacdes dificeis, capacidade para manejar discussdes irrelevantes,
aliando uma personalidade agradavel e com senso de humor.
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Membros

Precisam conhecer e estar bem informados em algum aspecto
do assunto, estando assim capacitados de contribuir. Devem
discutir com serenidade e debater com seguranca, mesmo emocio-
nalmente comprometidos com alguma opinido ou técnica indivi-
dual. Possuir contrdle para deixar a outros a oportunidade de
participarem.

Diversos

O sistema de actstica tem grande importancia, usando-se
microfones moéveis para atender aos participantes do auditério,
nas organizacdes mais bem providas. A gravagdo dos debates e
discussdes ainda formariam melhor fundamentacio documentaria e
dariam maior responsabilidade nos debates e nas discussdes.

() nimero d= participantes deve ser de 50 a 200, com boa
homogeneidade cultural.

Referéncias:
A. Graic Barp Discussion: “Principles and Types” (New York, McGraw-Hill
Co. Inc. 1943, pags. 197 — 208).
Emery S. Bogarous, loc. cit., pp. 11-15.

Morse Apams CARTWRIGET Painel Discussion — Adult Education in Action
ob. cit. pags. 390-392.

Tromas FANSLER, ob. cif., pags. 104-140.
J. V. GariAND and CuHARLEs F. PHILLIPS ob cof. pags. 108-111.

H. A. OverstrReer The Painel as a Problem~Solvind Devices — Adult Edu-
cation in Action ob. cif. pags. 393-395.

ANEXO 6
SIMPOSIO

E' um recurso através do qual se apresentam a um auditério
aspectos diferentes ou especiais de um determinado problema.
Varios oradores podem expor o assunto, com preparo prévio e
escrito. Assin: os detalhes em excesso e aspectos irrelevantes
podem prejudicar a interferéncia do auditério.

CARACTERISTICAS

Presidente

Apresenta o assunto e os oradores, resumindo cada exposi¢do

quando o orador termina. No fim resume tddas as informagdes
dadas.
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Oradores

Sdo geralmente especialistas em algum aspecto do problema
ou tépico da discussdo. O trabalho comumente € préviamente
preparado.

Auditério
Apés todos os discursos, o auditério tem oportunidade de
participar.

Duragao

Geralmente é de uma hora e meia.
AVALIAGAO

Aspectos positivos

O problema em discussio pode ser apresentado de modo
amplo e completo. Diversos especialistas podem apresentar in-
formagdes pertinentes sdbre aspectos diferentes do problema ou
tépico.

Aspectos negativos

O preparo prévio pode levar a um excesso de detalhes des-
necesséarios. Como sejam muitos oradores, a amplitude pode pre-
judicar a profundidade da znalise. Muitas vézes o auditério nao
adquiriu uma idéia completa do assunto podendo, pelo tempo
tomado pelos oradores, ficar sem participagao conveniente.

Material mais adequado-para Simpésio

Coleta de dados, nimeros, estatisticas e fatos concretos.
Geralmente devem ser apresentados assuntos ndo sujeitos a con-
trovésia.

Um Simpésio seria como que uma revisao sob forma de cole-
tanea, entre especialistas. da situacdo e condicao em que se en-
contra assunto ou problema determinado, até aquele momento.

ANEXO 7
SEMINARIO
DEFINIGAO

Um seminario constitui uma forma de trabalho conjunto des-
tinado a coletar informacdes, experiéncias e fatos, a guisa de um
inventario, para se chegar a um conhecimento global e total de
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uma matéria, assunto ou especialidade que precise da colabora-
cdo e assisténcia de um ntmero grande de especialistas e espe-
cializacdes. Assim, deve exigir uma boa distribuicdo de tarefas
quanto a pesquisas, certo niimero de reunides complementares e
reunides plenarias para conjugar e estabelecer intercambio entre
os diversos grupos.

ORGANIZAGAO

Assemelha-se a uma Conferéncia sob certos pontos-de-vista.
Contudo, a grande diferenga é que “procura coletar e inventariar
experiéncias e conhecimentos” adquiridos até um momento dado,
“coordenando” tddas as atividades, especializa¢des, e resultados
obtidos, chegando a conclusdes. As Associagdes, Reparticdes e
Grupos que na vida pratica se entreguem a atividades “correlatas
ou ligadas” devem levar representantes ou delegados providos de
documentagio quanto a suas especializagdes. Dai decorre logo a
necessidade da seguinte organizagao:

Comissdo Executiva — Presidente
Secretaria Geral — Secretaria
Comissées Técnicas — (Setor, Segdo, Assuntos ou Temas).

Cada grupo ou comissdo organiza suas reunides e elabora
seus Relatdrios que devem ser os mais completos. Nas sessdes
plenarias, sumariadas de acérdo com as solicitagdes das comissdes,
serdo lidas as “sinteses” dos Relatérios. A publicagdo tem que
contar com a impresséo total. Nas sessdes sumarias podem existir
debates e discussdes, nas plenarias, contudo, a discussdo constitui
excecac.

No Seminério, cada qual e cada grupo ou associagdo leva o
produto de seu estudo, pesquisas e experiéncias. Entre éles pode
existir controvérsia, o que ndo devera acontecer na sessdo ple-
naria.

ASSUNTOS MAIS ADEQUADOS PARA SEMINARIO

Os problemas gerais que exigem a participacdo e colaboragéo
entre uma grande diversidade de especialidades e de atividades.
Em nosso meio houve em 1954 (janeiro-fevereiro), na Univer-
sidade Rural, do Rio de Janeiro — GB, o “Seminario Latino-
Americano de Bem-Estar Rural”. Compareceram as Delegacdes
e Comissdes de varios paises e entidades oficiais. Houve muitos
observadores que participaram espontaneamente demonstrando in-~
terésse pelo assunte ou por alguns dos temas focalizados. Todos
os ossuntos gerais se prestam bem para seminarios, para que
se consiga uma coordenagéo de vérias atividades convergindo para
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um objetivo comum. Os Relatérios, as Conclusdes, as Recomen-
dagdes e as Sugestdes irdo constituir valioso subsidio para o Pla-
nejamento Global.

VANTAGENS

A maior é o grande acervo que traz para oS procedimentos
futuros e os planejamentos, dado que ficam conhecidos as expe~
riéncias, os desajustes, as dificuldades oriundas de deficiente en-
trosamento, coordenacio, sinergia funcional e “unidade” entre
grande nimero de atividades e agbes que convergem para um
objetivo comum. No mesmo passo, o intercdmbio das experién-~
cias diversificadas, obtidas em condi¢des e conjunturas variadas,
procurara reajustamentos e expansio dos servicos pelas “reco-
mendagdes e sugestdes’.

DESVANTAGENS

E’ muito dificil conseguir organizar um seminario em bases
amplas, justamente quando a sua eficacia se torna comprovada.
Sem interésse de autoridades em grande niimero, sem a partici-
pagdo de associacdes e entidades culturais, sem meios sufiicentes
de divulgacio dos resultados, o Seminario deixa de preencher a
sua finalidade.

OS CASOS MAIS SIMPLES

Pode-se organizar um Seminario em condi¢des mais praticas
e bem mais restritc. Sob certos aspectos, resultados diferentes
podem incentivar a retomada de pesquisas e estudos. Escolhe-se
um Coordenador e varios Relatores sébre diversos aspectos e
fontos que possam atingir ov interessar ao Tema ou Assunto ou
ese.

Cada Relator ficara encarregado de coletar e inventariar
subsidios para elaborar um Relatério de 10 paginas. Pode haver
varios relatores sébre o mesmo ponto ou aspecto. O “Coordena-
dor” por sua wez se mune de um relatério substancial préprio
ou de autoria de qrande autoridade acérca do ponto ou aspecto
referido. Inclusive tal Relatério pode ser do préprio Tema.

uarda o mesmo consigo com reserva absoluta. Os relatérios
evem contar tudo o que seja conveniente em uma sintese para
chegar a uma conclusdo. Marcada uma reunido para leitura e
iscussiio dos relatérios, comecam a delinear-se os campos de
Opinido, caso haja controvérsias. Esgotada a fase de discussdes
€ conseguida ou ndo uma unanimidade sera marcada a Reunido
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onde o Coordenador lera e discutira com os relatores as opinides
ja firmadas, frente ao seu Relatorio reservado para esta oportuni-
dade. Seriio eutio reajustadas as opinides, mantidas outras, con-
trariadas algumas etc. Nesta ocasido sera eleito o Relator Geral.
Quando uma minoria ou um £6 membro discordar dos fundamen-
tos tera éle que ser o Relator Geral da minoria ou de seu ponto-
de-vista. Os dois Relatérios devem sempre ser impressos em um
s6 volume, cada qual com sua documentagdo e argumentacio
proprias. Se bem que uma sintese deva ser elaborada para uma
leitura de 50 a 60 minutos, em plenario, o Relatério devera ser
completo na sua documentagdo. Os dois Relatérios discordantes
devem ser lidos, sintdticamente, na reunido plenaria.

Os trabalhos se passam como se objetivassem um “digesto”
acérca de Assunto ou Tema, entrando os relatérios parciais como
exposi¢io de aspectos, pontos-de-vista e inclinacdes de cada qual.
O “conjunto” resultara em uma coletdnea que obteria a colabo-
racdc de autoridade no assunto préviamente escolhido pelo “Co-
ordenador”. A bibliografia é absolutamente necessaria assim como
as fontes informativas, selecionadas em “fichas de anotagdes”,
documentaério indispensével do Relatério Geral.

VANTAGENS

A facilidade de execucdo desta modalidade de Seminério
permite a sua pratica corrente nas universidades e centros de
cultura geral. Mesmo uma questdo cientifica ou técnica sera be-
neficiada com @éste processo, esclarecendo o campo para os Con-~
gressos, as Conferéncias e o Seminario de grande amplitude.

O “Coordenador” e os relatérios terdo oportunidade de ficar
profundameute informados <6bre a matéria, dado que deverdo
mostrar conhecimentos nas discussdes.
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"TRABALHO' DE GRUPO E EM EQUIPE”

Esquema do Método do Trabalho de Grupo

FASE PRELI-[ INTERPRETAGAO Anélise do problema.
MINAR. COMPREENSAO Interpretagio da Diretriz.
ROTEIRO. . Assuntos para pesquisas.
IReparticﬁo d«:)d tempo gvelas fases (maior para
7 pesquisas e discussdes).
CALENDAKIS lMargem de seguranga para terminagio do Re-
latério.
I Distribuigdo de bibliografia. Tarefas para asses-
COORDENAGAO DAS TARE-, sbres.
FAS. l Cada elemento pesquisa sdbre todos os itens do
esbbgo (Subtemas).
PESQUISAS... Pefsquisas individ.uais ou 'coletivns, trocas de in-
ormagdes, orais e escritas:
1.0) Preparo da bibliografia (fontes de con-
sultas);
2.9) Anotagdes das fontes de consultas (Fichas
bibliogréficas);
Nome do autor, ti-
A ficha dever4d conter{ tulododocumento,
editor, local e data
A PEAQUIEA 3.0) si;:{l;sq;ﬁo qualitativa das fontes de con-
49) FEstudo das fontes selecionadas (Fichas
de anotagdes);
N.2 no indice bi-
bliogréafico.
Fichas de anotagdes... Ttem do esbdgo do
que se trata e re-
sumo, relato, ca-
pitulo e pédgina.
5.9) Estudo (por todos) das Fichas de Ano-
tagBes e outras fontes.
Estabelecimento do Sumdério (Provisério) para seguimento dos trabalhos.
Designagio ou Eleigio do Relator (De preferéncia no decorrer adiantado
dos trabalhos).
A discussio abrangerd sucessivamente todos os tépicos do sumério, devendo
o dirigente:
a) obter o maior niimero de sugestSes sbbre possiveis conclusdes
para solugdes e discuti-las;
b) tentar conseguir um ponto de vista comum;
DISCUSSAO. . ¢) adotar a opinido da maioria, ressalvando o direito do voto em se-

parado.

FINALIDADE DA Troca de idéias ou de opinides.
DISCUSSAO.

FATORES DE £XITO
Ordem.
Agdo de Equipel Cooperagdo.
ransigéncia.

Alcangar um entendiemtno ou tomar uma decisio.

{ Conhecer o assunto da discussdo.
( A¢do Individuali Conhecer os outros membros dz} equipe.
Acompanhar com atengdo a discussio.
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Imparcialidade, firmeza e cortesia.
Ressaltar o ponto principal do debate.
Evitar desvios de assunto.

AGZO DO DIRI- Estimular o debate
GENTE Afastar temporariamente da discussdo, até maior pro-
2 fundidade de esclarecimertos, os pontos muito con-
trovertidos.

Esforgar-se para ser obtida uma conclusio.

Rever o que sabe; reunir as informa-
¢Oes sbbre o assunto; preparar-se
para uma exposigio.

ANALISE DA Verificar se hd modificacBes recentes
EQUIPE que alteram o problema e incluf-las
PREPARAGAO GE- ou consider4-las.
RAL E PESSOAL
I Fixar um ponto de wvista razodvel.
DISCUSSAO. . ANALISE DO Preparar as perguntas e esclarecimen-
PROBLEMA l tos provdveis e seu efeito sbbre a
Equipe.
[ Relacionar pontos importantes.
Relacionar pontos secundérios.
Organizar uma lista de sequéncia 16-
gica.
PREPARAGAO DA} Relacionar questSes aparentemente
AGENDA secund4rias e que possam influir nas
solugdes.
) Fixar as questles escorrentes e as de-
PREPARAGAO DO cisdes tomadas.
DIRIGENTE
Aproveitar os especializados
FEstudar os ele-] Sentir os mais habilitados a dirimir
mentos da dividas e a defender os pontos re-
Lquipe. lacionados, especialmente aquéles
sujeitos a controvérsias.

Sumirio definitivo.
Redagdo do Relatério ou Monografia. : i
FINAL e O Sumirio serve de guia para o Relatério e constitui o Sumério da Mono-
grafia ou Tese ou Assunto. e @ y
O Relatério ou Monografia deve ser discutido, item por item.

PREPARO DA S{NTESE DE Selegio dos assuntos essenciais do trabalho elaborado.

APRESENTACAO EM AU-J Resumo das partes correspondentes aos aspectos secunddrios
DITORIO. l Organizagio de um Sumério de apresentacio (se for o

caso).



Por que nao Combinar a Classificagio de Cargos

Com a Organizagdo de Servigos?

CLypE E. SHOE

Do grupo de classificagdo de cargos da
11* Regidp do Servigo Civil dos
Estados Unidos

Tradugdo de Mary CarpOSO

A(‘.REDITA a maioria dos administradores que a melhor maneira
pela qual pode desempenhar as tarefas que lhe sdo confiadas
consiste em dividi-las em especialidades, como or¢amento e pes-
soal, ¢ subdividir pessoal em diferentes areas, tais como enqua-
dramento e relagdes de trabalho, esta dltima por sua vez subdi-
vidida em orientacdo e administracio — e assim por diante, numa
dizia de outras especialidades. Esperam éles conseguir maiores
vantagens, com a mais- profunda penetragdo que tal subdivisdo
torna possivel, do que desvantagens, que resultariam do perigo
de ver as coisas pela rama e do esférco extra de coordenagdo
exigido para que se obtivesse uma unidade de propésito.

Mas, por que correr o risco, quando ndo é necessario? Quero-
me referir a duas subdivisdes no campo da administracdo federal,
derominadas classificacdo de cargos e organiza¢do e exame de
niétodos.

O objetivo déste estudo é sugerir que tais propésitos se
combinem num esquema tinico, mostrando as possiveis vantagens
que cecorrerio de semelhante organizagdo de trabalho. Isso ndo
ira, exatamente, ampliar as fronteiras do conhecimento em matéria
de administracio. Ja foi sugerido anteriormente mas, pelo que
sei, precisa ainda ter a oportunidade de uma séria tentativa, es-
pecialmente em servigos regionais, onde ndo é pratico adotar a
especializagdo.

A principal justificativa para a especializacdo, em administra-
¢io ou em qualquer outro campo, é que o assunto é muito amplo
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para que uma pessoa O possa conhecer competentemente, ou que
0s segmentos sdo tdo dissemelhantes que ndo se podem misturar.
No estudo da classificacio de cargos e da organizagio e exame
de métodos, nada me impressionou mais do que a similaridade
entre aquilo que os praticantes de ambas as técnicas devem saber,
em matéria de principios, entre os passos que devem dar, para
coleta de dados, entre as decisdes afins, que precisardo tomar.

Uma das maiores vantagens da combinagdo das fun¢des de
organizacdo e métodos com as de classificacdo, num conceito
Unico, consiste na possibilidade de economia de trabalho, ja que,
em ambas as especialidades, uma das fases mais importantes é a
demorada tarefa da pesquisa. Esse estigio assume grandes pro-
por¢des em qualquer estudo ou investigacdo e os fatos, que cada
especialista precisa conhecer, sio de um modo geral os mesmos.

Assim, por exemplo, para uma si apreciagdio em qualquer
das duas especialidades é preciso que o técnico tenha conheci-
mento do propésito ou missio da organizagdo e dos tipos de
pessoas necessarias para atingi-los; do tipo e da fonte de infor-
magédo essencial de onde deriva sua atividade; de suas linhas de
cemunicacdo, autoridade e promogdo. A acumulagdo de conheci-
mento s6bre tais fatos nem sempre é facil, e o processo &, fre-
qlientemente, bastante lento.

Sendo assim, nossos dois especialistas gastam muito de seu
tempo palmilhando o mesmo terreno, fazendo as mesmas per-
guntas e aprendendo as mesmas coisas sdbre relacdes de trabaliho
entre pessoas. Esse processo de coleta de dados, & claro, nao
constitui tarefa de um momento, mas prossegue continuamente,
conforme o exijam os acontecimentos, as personalidades, as con-
dicdes do ambiente. Nao ha davida de que, se um s6 individuo
for examinar as unidades de trabalho sob o duplo aspecto da
organizacgio e da classificacio, niio realizara trabalho tdo extenso
quanto o que seria feito por dois pesquisadores, cada um confi-
nado apenas a sua prépria especialidade. N3o sera, porém, pouco
razoavel admitir que um técnico, que combine conhecimento dos
dois setores, possa cobrir bem mais da metade do mesmo terreno,
realizando, assim, significativa economia.

Tem sido afirmado que, embora os examinadores de métodos
e de organizacio e os classificadores de cargos recolham os mes-
mos fatos, os encaram de diferentes pontos-de-vista, com a wmente
imbuida de diferentes principios e em atitudes orientadas para
diferentes objetivos. E que, sendo assim, os fafos de um ndo
teAfnl valor para o outro — mais ou menos como seria se um
Pintor’ transmitisse a um gedlogo suas observacdes sdbre uma
montanha,
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.. Se existe diferenga em perspectiva, principio e objetivo, entdo
essa diferenca tem muito pouca importancia para a alianca que
sugerimos. Comparemos, para exemplificar, alguns dos principios,
regras ou como se prefira chamar, mutuamente compativeis:

Continuidade -— as estruturas organizacionais de-
veriam estabelecer escalas de promogdo, de modo que
se grupem os deveres e estabelecam os cargos numa tal
relacdo que permita a seus ocupantes a aquisicio da
experiéncia necessaria ao preenchimento de cargos cor-
relacionados de maior responsabilidade. Poucos — se é
que os ha — técnicos de administracdo estardo mais bem
equipados pelo treinamento ocupacional do que os clas-
sificadores de cargos, para esquadrinhar e definir espé-
cies de trabalho, niveis de responsabilidade e caracteris-
ticas de cargos.

Equilibrio — cs classificadores de cargos devem
estabelecer atribui¢tes que reflitam a distribuicio de
responsabilidades definida pelos técnicos de organizacio
e métodos. Seu trabalho ndo é facil, alterando aqui e
ali, para conciliar modificagées surgidas e situando a
autoridade préxima aos pontos de acgdo, sem fracionar
esta ultima, e perturbam-se quando os resultados de suas
composigdes ndo refletem o que haviam inicialmente es-
tabelecido. A disparidade é em geral explicada pzla difi-
culdade dos classificadores em compreenderem o papel
corfespondente ao cargo que estdo demarcando, ou pela
incapacidade dos supervisores e empregados de se adap-
tarem as modificagdes. Longas conferéncias sdo ftess,
via de regra, para remover as disparidades, mas tais
mal-entendidos ndo ocorreriam se o classificador partici-
passe do trabalho de definicdo das responsabilidades e
e se o organizador acompanhasse, depois, o contrdle da
execucao.

Divisdao do trabalho — a definicdo de diferentes
espécies de trabalho é fundamental para ambos os es-
pecialistas. Os técnicos de organizacdo estudam e defi-
nem a natureza e o ntimero de funcdes basicas existentes
numa unidade de trabalho. Os classificadores ddo nome
a essas fungdes e as arrumam em posifa0, na PropOrcao
em que as mesmas vdo sendo atribuidas a correspon-
dentes cargos. Nao ha negar que cssas tarefas diferem

. .. entre =i, mas sdo tdo diferentes os conhecimentos ne-
.. ... cessarios para sua execucdo? Se os dois especialistas
~ sdo competentes, dispordo de um conhecimento sébre a
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organizacido que nio sera excedido por ninguém, dentro
do grupo administrativo. Cada um deve ser capaz de
distinguir entre grandes e pequenas fuigdes e entre im-
portantes e ndo importantes tarefas. Cada um deve saber
reconhecer e justificar a influéncia dos fatdres de per-
sonalidade na estrutura da organizacdo. Se afastarmoes
ésses processos de trabalho e ésses requisitos de coulie-
cimento, pouco restara em qualquer dos campos.

Definicio de funcées e conteido do trabalho —
Quase todo classificador reclama contra a ma organi-
zacdio e a soma de mal definida, responsabilidade de que
toma conhecimento no decorrer de suas investigacdes.
O trabalho combinado que sugerimos aqui dar-lhe-a
oportunidade de desempenhar com o maéximo de rendi-
mento sua funcdo de "servico”, do mesmo modo o ha-
bilitara a dar cumprimento a lei. Que acontecera, entao,
em semelhante esquema, a torre de marfim em que se
encastelou a classificacio de cargos e sobre a qual tanto
ouvimos falar? Creio que se desvanecera, junto com mui-
tos dos males da excessiva especializagdo.

Os técnicos de organizagio e métodus de trabalho
também se véem, as vézes, numa espécie de torre de
marfim. Se tomarem parte no processo de classificac@o.
colherdo uma série de vantagens, pela ampla oportuni-
dade que terdo de ver, no nascedouro, os efeitos de suas
recomendagdes, coisa que raramente podem ver com a
perspectiva indispensavel daquele que procede a classifi-
cacio individual de cargos.

Ainda um outro aparte ao tema ‘o maior dos servicos a
administra¢éo”, e que é o seguinte: muitos 6rgaos regionais do
govérno federal poderiam conduzir melhor seus interésses se dis-
pusessem de maior autoridade em matéria de organizagdo e clas-
sificacdo. A combinacdo das duas fungdes em cargos tnicos tor-
naria mais econdmico para as reparticdes a delegagao de tais atri-
buigSes a niveis mais baixos da organizagdo.

Acredita-se que os classificadores executam scu trabalho de
efini¢do de atribuicdes na base daquilo que apuram no desem-~
pPenho das tarefas, embora em razio de fatores de personalidade
Ou outros motivos, os cargos acabem diferindo do que figurava
10 plano inicial de organizagéio. Uma das criticas feitas a com-
Magdo aqui proposta assinala que, se o mesmo técnico que
Prevé um cargo num plano de classificagdo também executa o
trabalho de classifica-lo, podera prevalecer uma forte tendéncia
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para classificar antes de acérdo com o plano do que em fungao
da situagdo real em que o trabalho é executado. A minha res-
posta é que um técnico realmente competente percebera o valor
de situacdes “ndo autorizadas”, mas que tenham mérito — meérito
ésse que decorrera das pessoas que estejam preenchendc os car-
gos, ou de defeitos inerentes ao plano de classificacao. E &sse
especialista estara, igualmente, em posi¢do de decidir sdbre as
situacdes ‘ndo autorizadas” que ndo tenham valor aljum. Os
técnicos de administragdo, de modo geral, ja se inclinam por dever
de oficio a chamar a atencdo para os casos de ma utilizacdo de
méao-de-cbra e outras falhas de organizagdo. O Programa de
Utilizagdo e Conserva¢do de Mao-de-Obra, esposado pelo Pre-
sidente da Republica, torna isso bem claro. N&o obstante, essa
responsabilidade ndo elimina os problemas de coordenacido decor-
rentes de um excesso de especializagéo.

A sugestdao contida neste trabalho limita-se, apenas, as tare-~
fas cotidianas nos dois campos, porque é muito possivel que a
concentracso des encargos de classificagdo em postos individuais
venha a ser uma desvantagem nos altos escaldes. de planejamento
da organizacdo, onde decisdes de grande importancia, como por
exemple a determinacdo de funcdes substantivas de vastas divi-
soes, dac a medida do trabalho. Isso ndo deveria, porém, consti-
tuir uma grande limitacdo, ja que a propor¢do maior do trabalho
de classificagdo e organizagdo no Servico Piblico ndo tem ésse
carater, consistindo apenas em problemas diarios de manutencao.
A proposta ndc visa, também, a aplicacdo aos classificadores da
Comissdao do Servigo Civil, cuja autoridade decorre mais de pre-
ceitos estatutarios do que de critério administrativo.

Em resumo, a divisdo de trabalho que ora prevalece, sepa-
rando tarefas cotidianas de organizagdo e classificagdo, representa
um desperdicio, em térmos de duplicacdo e mal-entendido, além
de ser antinatural, em térmos de principio e de método. Para
cada um désses campos, recrutamos principiantes portadores das
mesmas qualificacdes fundamentais, tornamo-los familiares com
0s mesmos principios, ensinamos-lhes as mesmas técnicas. Depois
disso tudo, passamos a classifica-los em diferentes grupos ocuna-
cionais, colocamo-los em diferentes locais de trabalho e dedigamos
enormes esforcos a tentativa de manter os dois grupos em har-
monia. Alguns anos désses esforgos ndo serviram para eliminar,
nem mesmo para reduzir de forma significativa os problemas de
coordenagdo. Classificagdo e organizagdo, na realidade, consti-
tuem um campo sé. Por que ndo as combinar?

In Personnzl Administration (“Administragio
de Pessoal”), vol. 16, n? 3, maio de 1963.



Aspectos Préticos da Admintstragao de Pessoal

Nem sempre as pessoas que trabalham na area da
administracdo de pessoal sabem como identificar os pro-
blemas e determinar. de imediato, as solugées mais ade-
quadas para resolvé-10s. Os térmos puramente tedricos
com que, via de regra, sao tratados os problemas da
administracdo de pessoal nem sempre facilitam, e as veé-
zes até dificultam. o trato das situagbes que se apre-
sentam na prética. Por isso mesmo, trabalhos como 0s
que publicamos a seguir sao de grande utilidade para
os administradores e chefes de pessoal, de vez que 0s
auxiliam no diagndstico e corre¢do de certas situagoes
indicativas de que algo esta errado e reclama providén-
cias apropriadas. Seu autor é pessoa bastante conhecida
dos nossos leitores, com os quais mantém [reqiiente con-
tacto, através das paginas desta Revista. Ainda recente-
mente publicou um livro “Problemas de Pessoal da Em-
présa Moderna” (edigdo da Fundagdo Getilio Vargas)
que alcangou grande sucesso em nosso meio empresarial.

(Nota da Redagdo).
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ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Inflagio e Desenpolyimento Fconomico (™)

Dfnio NOGUEIRA

Bacharel em Ciéncias Econdmicas pela Univer~
sidade do Brasil, Especializado em Financas
e Cambio pela Unive-sidade de Michigan e
em Desenvolvimento Econémico pelo Eco-
nomic Development Institute da UNO. Di-
plomado pela Escola Superior de Guerra.
Diretor da Divisdo de Finangas do Conselho
Nacional de Economia. Redator-Chefe da
Conjuntura Econémica da Fundacdo Getilio
Vargas.

INFLAGAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

O onvite com que me honrou o Dr. Syndoro, para tratar do
tema Inflacdo e Desenvolvimento Econdémico, neste Ciclo de
Palestras da Divisdo de Edificios Publicos, tem para mim dois
significados da maior importancia.

O primeiro, é de ordem afetiva, e diz respeito & amizade e
admiracdo que lhe devoto had mais de 20 anos, quando ainda
ensaiava meus primeiros passos no .Servico Piblico Federal. Sua
personalidade marcante, juntamente com sua dedicacio a causa
publica, sdo em grande parte responsaveis pela minha formacso,
embora em campo totalmente diverso daquele em que déle recebi
a minha primeira orientacao.

O segundo diz respeito ao que considero verdadeiro desafio:
tratar de tal tema perante um auditério que, por foérca mesmo de
sua formag@o profissional, tem marcada tendéncia para discordar
da tese que pretendo defender. Para os senhores o importante
¢é realizar, corstruir, edificar. O custo que interessa ao enge~
nheiro é o custo privado, ao passo que o cconomista se preocupa
também, e as vézes até principalmente, com o custo social. O
primeiro, objeto do que chamamos a microeconomia, liga-se as
decdisdes individuais de cada um dos agentes da atividades eco-
némica: os consumidores, as emprésas ou o govérno. O custo
socizl é objete da macroeconomia ja leva em conta as alternativas

(*) Conferéncia realizada na Divisdo de Edificios Publicos na série Ciclo
de Palestras na D.E.P. em 1962.
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de solugdo do ponto-de-vista da comunidade como um todo. A
conhecida frase “governar é escolher” é tipicamente uma afirma-
tiva inacroeconomica.

Isto explica, em grande parte, o consenso generalizado de
que os cconomistas vivem fora da realidade dos fatos, inventande
tecrias que ninguém entende, com o tnico proposito de encher
as paginas das revistas especializadas. A questdo esta em que O
comportamento econdmico de uma comunidade ndo é resultante
do somatério das decisdes de cada um dos grupos que a consti-
tuem, mas antes do resultado do entrechoque désses comporta-
mentos. Dai resulta a continua modificacdo das parcelas a consi-
derar, a anulacio de varias delas e a exacerbagdo de outras.

Em crtigo publicado numa conhecida revista editada oels
Institute of Economic Affairs, da Universidade de Nova lorque,
ha um trecho que gostaria de ler, para dar-lhes uma idéia das
dificuldades com que se defrontam os economistas, quando de-
fendem suas teses. O titulo do artigo ¢ “A Utilidade dos Eco-
nomistas’”’, e seus autores sdo dois economistas norte-americanos.
Dizein éles:

“Em geral admite-se que os economistas exercam uma pro-
fissio legitima; mas éles ficariam em situacdo dificil se tivessem
que explicar o que fazem. A imagem de outras profissoes -—
medicina, direitc, engenharia, etc. — & muito mais distinta que a
dos economistas. Até mesmo o fisico nuclear, que modifica um
mundo que ndo pode ser visto a olho nu, quaisquer que sejam
as circunstancias, tem também a sua corte de admiradores. Com-
parado com o trabalho désses profissionais, O dos econom_is‘;as
fregiientemente se revela peculiarmente fitil. De fato, ¢ mais dp
que evidente para qualquer um, que O importante na economia
ndo ¢ o que dizem os economistas, mas 0 que faz o ptblico em
geral. Poucos sio os econcmistas que se tém distinguido no
mundo dos negécios. Dificilmente éles podem aconselhar alguém,
com respeito ao melhor negécio no mercado de vegetais ou de
carnes. Quanto ao mercado de titulos, a maior parte dos econo-
mistas tem fanta probabilidade de ganhar ou perder em suas in-
versdes, quanto os seus vizinhos, que nunca leram ADAM SMIT'I:I
ou ArLrrREpD MARSHALL, ou qualquer outro pensador econdmico .

Os autores déste artigo poderiam ter acrescentado, como 0O
fez o Prof. Picou, em sua oracdo de paraninfo de uma turma
de economistas da Universidade de Cambridge, na Inglaterra,
que esta impressio do que fazem ou dizem 0s economistas tem
grande influéncia sobre sua atividades profissional. Dizia éle
que, se tivesse de situar geograficamente tddas as profissdes no
mundo, colocaria os economistas no Picadily Circus, em Londres,



114 REvisTA Do SERVIGO PuBLicO

ao passo que os médicos, engenheiros, advogados, astréno-
mos, etc., éle os colocaria no pico do Everest. Este era o ponto
mais inacessivel que éle podia imaginar, para demonstrar as di-
ficuldades com que se defronta o homem comum, para manifes-
tar-se sobre o objeto da preocupagdo désses profissionais. Nin-
guém, diz o Prof. Picou, se atreve a discutir uma lei da astro-
nomia ou da fisica, ou o calculo da estrutura de uma ponte.
Todos, porém, tém suas idéias proprias sobre os principios eco-
némicos e as opinides dos eccnomistas.

O mais provavel, porém, é que os economistas sejam ©s
maiores responsaveis por tudo isso. Em primeiro lugar, porque
éles sdo os primeiros a discutirem a validade de certos principios
econdmicos, quando nao as opinides de seus colegas. Mas o que
parece ser decisivo é o fato de a prépria evolugdo da ciéncia
‘econdmica dar lugar a que freqiientemente se revejam posigoes
e pontos-de-vista que, durante longos anos, foram considerados
definitivos.

A teoria monetaria é talvez um dos exemplos mais conheci-
dos dessas mutacdes. A despeito de ser a inflagdo o fendmeno
mais estudado pelos economistas, ndo se pode ainda afirmar que
se tenha esgotado seu conhecimento. Apesar das incursdes mais
ou menos profundas da teoria econémica moderna, até mesmo no
terreno da psico-sociologia, sdo ainda incontaveis os caminhos
parcial ou totalmente inexplorados. Nao admira, pois, que no
Brasil se tenham formado correntes de pensamento: econémico
com atitudes opostas relativamente & inflagio. De um lado se
colocam os que negam qualquer influéncia benéfica do fenémeno
inflacionario sobre o desenvolvimento econdmico e de outro, os
que afirmam ser a inflagdo um dos condimentos do progresso.

A coexisténcia da inflacio e do progresso no caso brasileiro,
ndo pode, contudo, ser ignorada. E até mesmo um observador
imparcial, como o Prof. BourpinG, da Universidade de Michigan,
assim se expressa, em livro escrito por alguns economistas patri~
cios e estrangeiros, em homenagem ao Prof. GupiN, quando de
seu jubileu de catedratico da Faculdade Nacional de Ciéncias
Econémicas:

“O economista que visita o Brasil, tdo logo se recupera da
excitacdo inevitavel, que o esplendor paisagistico e a extraordi-
naria hospitalidade de seu povo provocam, dificilmente consegue
deixav de refletir sdbre dois problemas de importancia capital em
sua profissio: inflagdo e desenvolvimento econdmico. A infla-
¢do é um lfendmeno comum na histéria econémica do Brasil, pelo

menos nos tltimos 100 anos. Né&o obstante, é 6bvio, mesmo ao
observador menos atento, que o Brasil é um pais que progride,
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quando mais ndo seja, nos estados do Sul. Em Belém o pro-
gresso pode ser lento. No Nordeste talvez haja recesso, mas
ermn qualquer parte ao sul do Rio estio presentes todos os sinais
de profunda alteragio estrutural e rapido, apesar de um tanto
desordenado desenvolvimento econdmico”.

Mas ndo é apenas na simples observagdo de nossa expe-
riéncia, que se baseia a corrente “inflacionista” para lutar com
unhas ¢ dentes contra os que pretendem deter a inflagdo. Mesmo
entre os classicos do Século XIX, que negavam com veeméncia
qualquer compatibilidade do desequilibrio menetério com o desen-
volvimento econémico, é conhecida -— especialmente entre nés -—
a posicdo de McLEoD, que se notabilizou pela posi¢do oposta.

Mais forte, ainda, é o apoio dos defensores da inflacdo na
teoria monetaria reformulada por Wicksell e outros neoclassicos,
que buscaram destruir a teoria classica através da analise do
Comportamento da taxa de juros e seus efeitos sobre os investi-
mentos. Em linhas gerais a idéia central é que existem sempre
duas taxas de juros no mercado financeiro: a “natural” e a “do
mercado”. A natural seria aquela que igualaria a oferta de re-
Cursos para investimentos com a sua procura, isto €, pratica-
mente a taxa de lucros. A taxa do mercado é a que existe efeti-
Vamente em cada momento. A importancia dessa contribuicdo
tedrica foi extraordinaria, a despeito de, como veremos, estar ja
ultrapassada nos dias que correm. Ela marcou praticamente a
linha diviséria entre a escola classica e a neoclassica, na teoria
do investimento.

-

O esquema de funcionamento dessa teoria ¢ semelhante ao
da lei ‘da oferta e da procura, e assim pode ser resumido: en-
quanto a taxa de juros do mercado estiver abaixo da “natural”
OS Investimentos estarfio sendo estimulados, pela mesma razao
que um preco baixo estimula a procura; ao contrario, se a taxa
de juros do mercado for superior & “natural” os investimentos
Serdo desestimulados do mesmo modo que um preco alto reduz a
Procura. Como o investimento é um dos principais ingredientes
daatividade econdmica, resultaria que esta seria acelerada ou
retardada conforme a “taxa do mercado” estivesse abaixo ou
acima da “taxa natural”.

. Até ai o problema & apenas teérico e, aparentemente, so
lnte‘r €ssaria a um pequeno nimero de iniciados. Na verdade,
Porerfh a confirmar-se a formulagio Wickselliana, ela teria grande
mfhfenda s6bre a politica econémica em geral e monetaria em
Particular, como tentaremos explicar.
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E' sabido que uma das maneiras de forcar a baixa da taxa
de juros vigorante no mercado é aumentar a quantidade de meios
de pagamentos a disposi¢do da economia ou, o que & O mesmo,
provocar uma inflagdo. Assim, quando a taxa de juros do mer-
cado estivesse muito alta em relagdo a taxa natural, bastaria
emitir até que ela tivesse caido abaixo desta. Com isso, provo-~
car-se-ia um aumento dos investimento e, conseqiientemente, a
aceleracio da atividade economica. Nio ha, portanto melhor
argumento que @éste, para a corrente “inflacionista”.

Nzo fica, porém, numa formulacio teérica a firmeza da tese
Wickselliana. Até mesmo a verificagdo empirica dos fatos pare-~
ceria confirma-la. Nos Estados Unidos, as providéncias tomadas
pelo govérno de Roosevelt, para debelar a crise de 1929, e que
ficaram conhecidas mundialmente como a politica do “new dzal”,
seguiram essa orientagdo. De fato, a conselho de LorD KEYNES,
o conhecido economista inglés, o govérno norteamericano lan-
cou-se na execucdo de um audacioso programa de obras publicas
de vulto, cujo financiamento se efetuava através do Sistema de
Reserva Federal. O mesmo que fazemos no Brasil, sem preci~
sarmos importar conselheiros econdmicos de tal estatura. Os
nossos nos bastam. O resultado foi que a contribui¢do do item
“juros” para a renda nacional baixou de 13% para 3%, en-
quanto que os lucros se clevavam em proporgdo semelhante a
queda dos juros, tal como afirmava o figurino de WICKSELL.

Podem os senhores imaginar com que cara ficaram os que
ainda se guiavam pelas teorias classicas. Tal como hoje ocorre
entre n6s, chamar-se alguém de “classico” era verdadeira ofensa
pessoal. Na maior parte das vézes ninguém sabe o que significa
ser “classico” em matéria econdmica, mas o importante é que essa
palavra tem em si a conotagdo ofensiva que se quer emprestar.

Desta vez o autor da teoria & o proprio Lord Keynes, que
provavelmente j& ndo se preocupa muito com tal ofensa.

Antes, porém, de entrarmos no caso brasileiro, permitam~me
oferecer-lhes mais um argumento em favor da escola “inflacio-
nista”, que entre noés tem encontrado expressio no ‘“slogan”:
“emitir para fins produtivos ndo € inflacionario”.

Desta vez o autor da teoria & o proprio Lord Keynes, que
a expds em seu conhecido Tratado da Moeda. Segundo éle o
efeito promocional da inflagdo sdbre o desenvolvimento econdmico

. . . . o~ . r
partia da redistribui¢do da renda que ela determina. Todos os
que auferem renda de carater contratual, qualquer que seja seu
tipo, sdo prejudicados pela inflacdo, na medida em que Os pregos
sobem mais rapidamente que a sua renda. Os que lucram com
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isso sdc aquéles cujos rendimentos nio estdo amarrados a f[or-
mulas contratuais. Para éstes, suas rendas sobem mais rapida-
mente que os pregos, permitindo-lhes manterem~se na crista da
onda. As rendas contratuais sio os salarios, os juros e os alu-
gueéis, ao passo que os lucros sio rendas ndo contratuais.

A esséncia do argumento é que os lucros dependem da re-
lagdo entre os custos de producdo e os pregos finais. Se éstes
sobem mais rapidamente que os custos, em cuja composi¢do avul-
tam o3 salarios, os juros e os aluguéis, é evidente que a relacdo
se alfera em beneficio dos lucros. Nio é dificil concluir-se que
a elevacdo dos lucros determina forte estimulo para os investi-
mentos e. conseqiientemente, uma elevagido do nivel de emprégo

e da renda nacional.

A paciéncia com que os senhores toleraram essas infindaveis
consideracdes teéricas, que fogem ao campo de suas preocupa-
¢Bes, merece ndo sé6 o nosso reconhecimento como a promessa
de que, de agora em diante, sera menos mondtona esta exposigao.
A partir déste momento, tentaremos aplicar ao caso brasileiro as
teses que acabamos de resumir. Para isso parece-me que a des-
cricio do processo de nosso desenvolvimento econémico desde
1939 podera langar luz suficiente s6bre o tema que nos cabe

esenvoiver: o da correlacio entre o processo inflacionario e o
Crescimento do Pais.

Desde o inicio da Segunda Grande Guerra até o ano pas-
sadc, a produgéio brasileira, em térmos reais, praticamente tripli-
cou. No mesmo periodo a populagdo brasileira aumentou de
40 milhdes de habitantes para cérca de 73 milhdes, ou seja
825%. O aumento da disponibilidade de bens e servigos, por
habitante, nos dltimos 22 anos poderia ter sido assim, da ordem
de 65%, taxa esta que permitiria a duplicagdo do padrdo de vida
de 1940, dentro de mais 10 anos, isto é, por volta de 1973.

1 Na verdade, porém, nem tdéda a populagdo se beneficiou
Igualmente dessa elevagdo geral. Do ponto-de-vista regional, as
estimativas conhecidas para o Nordeste acusam um misto de
estagnacio e retrocesso, éste em térmos per-capita. Do ponto-de-
Vista setorial, enquanto a inddstria teve sua produgdo sextupli-
cada, de 1939 ate o ano passado, a agricultura apenas duplicou
Sua producgo, Finalmente, do ponto-de-vista das diversas classes
Sociais, ainda que ndo se disponham de dados concretos, todos
108 sentimos — como integrantes que somos da classe média -—
© que de fato esta ocorrendo. Os ganhos das classes mais baixas

¢ ; 5
| A4S mais elevadas se originam das perdas que se verificam na
classe média,
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Neste particular, ainda que ndo seja nosso intuito penetrar
em seara alheia, poder-se-iam citar alguns indicios bastante sig-~
nificativos do que deve estar ocorrendo em matéria de distribui-
¢do da renda e riqueza nacionais, entre as diversas camadas da
populagéo. Os sociélogos conhecem bem a importancia do indice
de nupcialidade na aferi¢do das pressGes a que estdo sujeitas as
comunidades. Apesar de ndo desconhecermos as limitagdes das
estatisticas baseadas no registro civil, parece altamente sintoma-
tico que o indice de casamentos tenha acusado queda quase
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generalizada. No Rio, a reducdo foi de 5,5 para 2,8 por mil
entre 1947-48 e 1959. Em Belém a queda foi de 3,9 para 2,7
por mil; e Fortaleza, 10 para 8,9; em Recife 10,3 para 8,1; e
em Porto Alegre, de 10,2 para 8,9. Sio Paulo e Curitiba sdo
duas das poucas cidades onde melhorou substancialmente o indice
de nupcialidade, passando na primeira citada de 8,9 por mil para
9.9 e de 9,0 para 14,0 por mil em Curitiba.

Até ésses resultados favoraveis de Sao Paulo e Curitiba
cenfirmam a redistribuicio de renda que Se Processou nos altimos
15 a 20 anos. Estas sdo, efetivamente, as duas tnicas regioes
que se beneficiaram do processo inflacionéario que empobreceu o
resto do Pais. E a principal razio disso foi o forte subsidio
pagc pela agricultura para que a indiastria prosperasse tdo rapida-
mente como os ntimeros o comprovam. Dois dos poucos produtos
que — apesar do chamado confisco cambial — ndo estiveram
Sujeitos a essa situacio foram o café e o cacau. Dai Curitiba
apresentar-se de forma tdo favoravel, juntamente com Sio Paulo.
O “boom” cafeeiro do decénio iniciado em 1950 salvou o Parana
dos efeitos da politica discriminatéria contra o setor agricola.

Em estudo publicado em Conjuntura Econdémica, em meados
do ano passado, mostra-se que os cafeicultores recebiam em
1960 cérca de 50% mais, em moeda de poder de compra cons-
tante. que em 1940, e os cacauicultores cérca de 15% mais. A
{naior parte dos demais produtores de matérias-primas destinadas
a exportacdo sofreu, em igual periodo, forte redugdo de sua renda
real. Os produtores de algodio, por exemplo, em 1958 percebiam
quase 30% menos que em 1940. As redugdes mais violentas
ocorreram no Nordeste, onde os produtores de fumo sofreram
uma baixa de sua renda real da ordem de 50%, os de carnatiba
quase 70% e os de oiticica. com uma perda recorde de mais
de 80%. A remuneracdo real dos produtores de alimentos, no
periodo em questio, sofreu uma reducio média de 40%, ao passo
que a dos produtores de matérias-primas para a indtstria nacio~
nal caiu em média 20% .

} E, também, indiscutivel, que a principal causa de tudo isso
foi a inflagdo, cujos efeitos sobre os pregos tentaram-se limitar
através de controles artificiais, como o de cambio e o tabela-
mento. Nio admira, pois, que os agricultores mais prejudicados
tenham sido os dos produtos destinados a exportagdo (exceto o

ca.fe ® o cacau), imediatamente seguidos pelos produtores de
alimentos ,
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C agravamento da crise social e politica tem, portanto, ori-
gem bem identificavel. Ndo é sem pagar pesado tributo que um
pais deixa sua moeda desvalorizar-se continuamente por prazo
tdo longo.

Nem mesmo os “inflacionistas” deixam de reconhecer essa
relacio de causa e efeito. Alegam, porém, que @&ste & o preco
que se tem de pagar pelo desenvolvimento. Que adianta, per-~
guntam, dividir entre todos um bolo que & muito pequeno? Pri-
meiro aumentemos ésse bolo, e assim as fatias serdo maiores.
E é a partir dai que a inflagdo passa a ser considerada como

instrumento de politica econdmica, como tentaremos explicar.

A manutencdo de um determinado ritmo de atividade eco-
ndémica exige, de qualquer comunidade, um certo esforco de ca-
pitalizagio. Em outras palavras, a menos que uma parte da renda
gerada no processo produtivo — como os salarios, os lucros, os
juros e os aluguéis pagos aos fatores de produgdo — seja poupada
ao consumo, ndo sera possivel comprarem-se ou fabricarem-se as
maquinas e equipamentos, construirem-se as habitacdes, fabricas,
estradas, etc., necessarias a manutencdo do ritmo de progresso
de tal comunidade.

Ocorre, ainda, que as camadas mais pobres da populagdo
tém o que os economistas chamam “alta propensdo a consumir”,
isto &, consomem uma elevada parcela de sua renda, em contra-
posicao as classes mais ricas que consomem muito menos, relati-
vamente a renda que auferem. Se, com a inflacdo se reduz a
renda real das camadas populares, e se aumenta a das classes
elevadas, o resultado sera uma contengdo do consumo, em pro-
veito do investimento. Este dltimo, por outro lado, estara sendo
estimulado, por forga do mecanismo da teoria de Wicksell, na
medida em que se forca a reducdo da taxa de juros de mercado.

Antes de discutirmos a validade dessa argumentagdo, valeria
a pena verificar até que ponto a experiéncia brasileira a confir~
maria. Para isso vamo-nos valer de uma pesquisa realizada no
Conselha Nacional de Economia, ha cérca de 2 anos, em que
se procurou estimar, ndo s6 a taxa de investimentos, de 1939
até 1960, mas também a origem da poupanga que financiou &sses
investimentos.

As conclusdes a que chegou o Conselho sdo interessantis-
simas. Inicialmente aquéle 6rgao dividiu o periodo todo em 3 sub-
periodos, de caracteristicas semelhantes. O primeiro compreende
o periodo da guerra (1939-45). O segundo é constituido pelo
imediato apés-guerra, até a inversdo da tendéncia ascendente-dos
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precos do café (1946-54). E o dltimo é o periodo restante, que
se caracteriza pela aceleracio do ritmo da inflagdo, com os pre-
¢os subindo em média cérca de 25% por ano.

Entre 1939 e 1945, a taxa de inversdes foi da ordem de
17,6% da producdo nacional, por ano. Entre 1946 e 1954 essa
taxa elevou-se para 18,5%, para cair a 16,5% de 1955 a 1960.

Ate ai pouco se poderia concluir, pois os 3 periodos foram
igualmente caracterizados pela existéncia de desequilibrio infla-
cionario, ainda que de ritmos diferentes, cabendo ao altimo — o
de menor taxa de inversio — o primeiro lugar em térmos de
ritmo de inflagdo.

A questdio comega a ficar clara porém, quando se identifica
a origem do esforco de capitalizagio, em cada um désses perio-
dos. No primeiro, que como dissemos, coincidiu com a guerra,
todo o esférgo da capitalizagio néo s6 foi gerado dencro do Pais,
como teve de fazer face a saida de capitais. Em 1939 e 1942,
ndo ¢ absurdo afirmar que o Brasil financiou parte dos gastos
de guerra na Europa. A tanto corresponderam as exportagdes
que faziamos para a Inglaterra e para a Franga, contra a acumu-
lagdc de créditos ndo utilizaveis. Todos se recordam que foram
ésses fundos congelados que utilizamos para a compra das es-
tradas de ferro inglésas em operacio no Brasil.

No segundo periodo, que se inicia em 1946, uma quarta-parte
do esforco de capitalizagdo foi financiado fora do Brasil, na me-
dida eni que subiam os precos do café no mercado internacional.
Partindo de cérca de 13 centavos de délar a libra-péso em 1945,
a cotagio do Santos-4 elevou-se para 27 centavos em 1949, con-
tinuando a subir quase ininterruptamente até atingir o recorde
de 94 centavos em agosto de 1954. Dai resultou que, sem nenhum
esférco adicional, pudemos multiplicar as nossas importacdes de
maquinas e equipamentos, como de fato o fizemos. Em 1952 o
valor das importacdes brasileiras era cérca de 5 vézes maior que
em 1938, ndo obstante estarmos exportando, em volume, menos
que antes da guerra. Em térmos de maquinas e equipamentos,
importamos, tanto em 1951 como em 1952, mais de 600 milhoes
de dolares, contra menos de 80 milhdes em 1938 e 1939.

' Isto significa que o aumento da taxa de capitalizagdo no
imediato apés-guerra ndo foi financiado pelo povo brasileiro, que
néo teve de reduzir seu padrdo de consumo para permitir que
sobrassem mais recursos para os investimentos. Na verdade, pelo
menos até 1950, aumentamos substancialmente o consumo. Mas
ainda assim, com o consumidor estrangeiro pagando pelo café
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até 4 vézes mais que em 1945, pudemos elevar a taxa de capi-
talizacdo. Posteriormente, durante a guerra da Coréia, os expor-
tadores norte-americanos se juntaram aos consumidores de café,
no financiamento da nossa capitalizagdo. Como todos se recordam,
em 1951 e 1952, executamos uma politica de estocagem de ma-
quinas, equipamentos e outros materiais estratégicos, na expecta~
tiva d2 uma eventual transformacdo do conflito coreano em outra
guerra mundial. Até hoje ainda estamos pagando os 700 milhdes
de délares que entdo importamos, sem ter de pagéa-los imediata-
mente.

Coin a queda dos pregos de café em fins de 1954, iniciou-se
o terceirc e altimo periodo, em que os investimentos estrangeiros
tiveram o papel principal. Ao mesmo tempo que se reduzia a
receita cambial do Pais, paralelamente & baixa das cotagdes do
café nc mercado internacional, elevava-se a entrada de emprés~
timos e aplicagées diretas de capital estrangeiro no Brasil. Entre
1955 e 1960 recebemos a ésse titulo mais de 3 bilhdes de délares.
Foi gracas a isso que se manteve elevada a parcela dos investi~
mentos financiada no exterior. No periodo 1955-60, cérca de
23% dos nossos investimentos foram financiados no exterior,
contrz mais de 25%, para o periodo 1946-54.

Neste ponto ja podemos medir o nosso esférco interno de
capitalizacio em cada um dos trés periodos. No primeiro, como
dissemos, téda nossa capitalizacdo foi financiada internamente,
com sobras para financiar a saida de capitais estrangeiros. O
esforgo interno de capitalizacdo atingiu a pouco menos de 18%
do valor da producdo nacional. No segundo periodo, ndo obs-
tante a taxa de capitalizagdo ter aumentado para 18,5% somente
trés-quartas partes foram financiadas dentro do Pais, ou seja,
menos de 14% . No terceiro, com a taxa de capitalizacdo bai-
xando para 16,5% dos quais somente 77% foram financiados
por ndés mesmos, o esférco interno de capitalizacdo foi inferior
a 13% da producdo nacional.

A elogiiéncia désses nimeros fala por. si mesmo. Nenhum
economista tem o direito de ignorar que um pais cuja populacio
cresce a razdo de 3% ao ano, como é o caso do Brasil, precisa
investir cérca de 12% ao ano, somente para manter o padrdo
de vida ja alcangado. Assim, ao contrario do que afirmam os
que defendem a inflagdo como instrumento de aceleragio do pro-
cesso de desenvolvimento econdmico, a experiéncia brasileira de-
monstra que, ndo fosse a elevada proporgdo dos investimentos
financiados fora do Pais, estariamos presentemente muito perto
da estagnagao.
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Além da reducio do esforco interno de capitalizacdo, o tnico
resultado palpavel da inflagdo, no caso brasileiro, foi a substitui-
Cav paulatina da emprésa privada pelo govérno em uma série
de setores. Na medida em que as industrias basicas exigem in-
versdes elevadas e longos periodos de maturagdo, e as tarifas dos
servicos piiblicos comegaram a ficar desatualizadas em relagdo
20 custo operacional, o Estado teve que chamar a si a responsa-
bilidade de desincumbir-se de uma série de tarefas que, com
vantagem, poderiam ser delegadas as emprésas privadas. Nao ¢
POr cutra razio que a média dos investimentos governamentais
elevou-se a quase 30% do total no periodo 1955-58, contra cérca

de 26%, no periodo 1949-54.
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Nzda disso, contudo, deveria surpreender os economistas.
A teoria monetaria moderna explica de maneira convincente tudo
0 que ocorreu no Brasil, e que de resto tem acontecido em outros
paises submetidos a longo e agudo desequilibrio inflacionario,
ccmin o Chile, a Bolivia e outros.

O que tanto os classicos como os neoclassicos deixaram de
levar em conta, em suas formulages tedricas, foi o fator psico-
légico, se os senhores preferirem — que s6 mais recentemente
passou a ser considerado. Trata-se do que se convencionou cha-
mar de “as expectativas”. Quando os classicos afirmavam que
ndo pode haver desenvolvimento econdmico com inflacdo, ou
quando os neoclassicos atribuiam a inflagdo importante papel
no aumento da taxa de investimentos, todos esqueciam que nao
estavam lidando com maquinas mas sim com homens. Estes
reagem diferentemente conforme a moeda seja ou ndo estavel.

basta que a inflagdo comece a ser computada nos célculos
dos consumidores e dos homens de negécios, para que todos se
comportem de maneira a anular os seus efeitos.

Nio é dificil entender a razdo dessa modificagdo. E a expe-
riéncia brasileira, que acabamos de descrever, também o confirma.
A partic do momento em que os que auferem rendas contratuais
(salarios, aluguéis e juros) percebem que estio sofrendo os efei-
tos da inflagio, passam a antecipa-la nos novos contratos. Como
nio ha contratos eternos, e a tendéncia em regime inflacionario
¢ reduzir sua duragio, os assalariados procuram obter reajusta-
mentos superiores a taxa de elevagdo dos pregos. Basta que se
examinem os dissidios coletivos e os aumentos do salario minimo
no Brasil, para que se confirme essa afirmacdo. Os proprieta-
rios de iméveis ou cobram luvas pelos novos contratos de loca-
¢d0, ou, quando &stes sdo livres, arbitram aluguéis exagerados, re-
lativamentc ao padrio de vida de seus inquilinos. Um aparta-~
mento de 3 quartos no Rio é hoje alugado por cérca de 50 mil
cruzeiwcs, quando na classe média os salarios raramente atingem
100 mil cruzeiros. Em outras palavras, o custo da habitacado
consome mais de 50% da renda da classe média, e ndo os 25%
a 30%, como seria razoavel. O que esta ocorrendo é que OS
novos contratos prevéem a desvalorizagdo do dinheiro e a im-~
}?ossibi]idade de seu reajustamento. Finalmente, ainda que, como
€ 0 nosso caso, a lei proiba juros superiores a 12% ao ano, a
taxa efetiva que se paga em qualquer lugar & hoje muito superior
a 20% ao ano.

Tudo isso age no sentido de impedir a redistribui¢do de
renda a que se refere KEYNES, em proveito dos investimentos,

;{U a reducio da taxa de juros do mercado, da teoria Wicksel-
1ana,
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Na fase inicial da inflacdo, isto é, enquanto ela ndo comega
a ser antecipada no comportamento presente, ainda pode ser be-
néfica. Tao logo, porém, todos a esperam, a inflagdo passa a
se: prejudicial. Em ambas as fases os seus efeitos negativos
estao presentes, mas na primeira éstes podem ser compensados
por alguns aspectos positivos. Na segunda, contudo, nio ha
nenhuma compensagio, para os efeitos negativos, e o resultado
€ a crise social e politica. -
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A primeira fase alguns economistas ddo o nome de inflagcao
de investimentos e a segunda, inflagdo de custos.

No Brasil ingressamos na inflagdo de custos ha cérca de
.10 anos e Deus queira que possamos sair dela sem que, para
isso, tenhamos que pagar um custo excessivo como seria o da
perda da liberdade de pensamento, como ja ocorreu na Alemanha
e na Italia, apés a 1* Guerra Mundial, e mais recentemente na
Argentina e no Peru. E o exemplo de Cuba, também recente,
nao nos anima a imaginar que possamos, por mais tempo, ignorar
a crise social e politica que temos diante de nos.

Esforgo interno

Pericdo de
capitalizagdo

1939455 v el ke hidon.o BT S ik o Wi 2 17,6%

(o7 (357 S Rowl s Siptes | e Ao et ST S 13,8%



RELACOES PUBLICAS

Que Sdo Relagbes Piblicas?

Harwoop L. CHILDS

Professor de Opinido Puablica da Universidade
de Princeton.

Tradugdo de Syrra CHAVES

Nota do Tradutor — Este artigo corresponde
ao primeiro capitulo do livro Relagées Publicas,
Propaganda e Opinido Pablica “An Introduction to
Public Opinion”, primeira de uma série de tradu-
¢6es — Administragdo para o Desenvolvimento —
que a Fundagio Getilio Vargas e a U. S. Agency
for International Development estio preparando
como contribui¢do conjunta para o esférco que cada
vez mais toma corpo em nosso pais. No volume 94,
n® 4 desta Revista expus as razGes por que con-
sidero relagGes pablicas um [ator de integracdo e
desenvolvimento. E’ preciso, porém, que os técni-
cos de relagGes piiblicas compreendam a importan-
cia das suas responsabilidades e correspondam ao
que a sociedade espera déles. O grande problema
de nosso pais em desenvolvimento, em matéria de
relagGes publicas, é, pois, ainda o da definicdo das
responsabilidades que todos temos e que ninguém
quer assumir. O importante é combinar a indiscuti-
vel forga das relages publicas com o imenso poten-
cial déste pais, e pé-lo em marcha. Na indicacdo
das responsabilidades, na indicacdo do caminho a
sequir, é que reside a grande contribuicdo do livro
de Childs. '

EM recente artigo da revista Forfune, o autor inicia a discussdo
do assunto “O Publico Ndo Vai para o Diabo” com a seguinte
afirmacdo:

“O ano de 1938 pode entrar nos anais da inddstria como
aquéle em que o conceito de relagdes ptiblicas aninhou-se repen-
tinamente nos cora¢des de toda uma geracio de homens de ne-
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g6cios, da mesma forma como o primeiro amor chega para o
adolescente, nebulosa e avassaladoramente. De fato, durante o
ano de 1938, poucas convengdes houve que ndo contivessem uma
alocugdo sébre relagdes priblicas, poucas revistas comerciais que
ndo dedicassem algum espago ao assunto, raras diretorias que nao
tomassem so6lidas medidas sugeridas pela nova deusa. E achavam
que o circulo de agdo desta Mona Lisa era toda a indastria, e
que ela a presidia em seus aspectos mais variados e menos tan~
giveis”. (1)

O atual interésse pelo tema de relagdes publicas s6 & igua-
lado pelo grande desacordo e confusdo relativos ao seu signifi-
cado. A fim de discutir inteligentemente sobre as origens de
relagdes publicas, devemos harmonizar nossos pontos-de-vista pelo
mencs quanto ao préprio conceito. E logo de inicio desejo subli-
nhar um esclarecimento. Se alguns julgarem subsegiientemente
que minha concepgio déste assunto de vital importancia ¢ dema-
siado idealistica, s6 posso dizer que ndo estou primordialmente
interessado no que sdo relagdes piiblicas, mas sim no que elas
devem ser. Além disso, recuso aceitar muito do que & chamado
trabalhc de relacoes publicas — artimanhas, embustes e expe-
dientes por meio dos quais individuos e instituicdes fregiiente-
mente parecem obter boa vontade sem realmente tentar remover
as verdadeiras causas da mé vontade. Néo estou particularmente
interessaco em nenhuma das mil maneiras de conqusitar amigos
e influenciar pessoas. Para mim, relagdes ptblicas é um assunto
muito mais profundo do que muitos manuais corriqueiros de eti-
quéta profissional e institucional parecem sugerir. Em minha
opinidc, o interésse geral por relacdes piblicas continuara e cres-
cerd, por ser ésse um dos problemas fundamentais de nossa era.

Relacées piiblicas podem ser definidas como aquéles aspectos
do nosso comportamento pessoal e institucional que tém um signi-
ficado mais social de que puramente pessoal e privado. A cres-
cente importancia de relagdes publicas é devida primeiramente ao
nimero cada vez maior de atividades pessoais e de grupo que
tem de fato éste significado social e pablico. A liberdade pessoal
esta assumindo rapidamente um névo sentido, em face das amplas
transformacoes tecnologicas e culturais. Definir relagoes publicas
€ definir relagses privadas. ¢ tracar uma linha diviséria entre a
liberdade pessoal e a responsabilidade social. Essa linha nunca
podera ser estavel. E' uma linha mével que pode ser continua-
mente retracada & propor¢io que as condigdes se modificam. A
azdo s¢ nos permite tentar tracar a linha atual. Ndo podemos
ver muito longe no futuro. Para delimitar a linha atual, entre~
tanto, sera util sondar o passado imediato e investigar as razdes
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por que o problema de relagdes publicas adquiriu essa importan-
cia vital em nossa vida social, politica e econémica.

Definindo relagdes publicas como “aquéles aspectos do nosso
comportamento pessoal e institucional que tém wum significado
mais social do gue puramente pessoal e privado”, reconhego que
pesso estar abusando de um conceito que tem diferentes signifi-
cados para muitos estudiosos déste assunto. A origem da expres-
sdo esta envolta em mistério. Foi certamente empregada com
seatido semelhante nos primeiros anos do século atual. Tenho
em meu poder um discurso pronunciado por um gerente da Es-
trada de Ferro Baltimore & Ohio em 1906 sébre “O Problema
de Relagies Publicas nas Ferrovias”. E é digno de nota estarem
as concessoes de servico piblico entre os primeiros que pareceram
dar atencdo a éste problema. Faz-se freqiientemente referéncia,
por exemplo, aos primeiros esforcos da Companhia Telefénica
Bell no campo das relagdes publicas. (2) E isto nio surprende,
porque a Bell, bem como as estradas de ferro e outras entidades
economicas “afetadas pelo interésse piablico”, figuram entre as
primeiras a sentir necessidades de redefinir liberdade econdmica
em térmos de crescentes responsabilidades sociais. Os funciona-
rios da Bell, mesmo na época em que alguns proeminentes indus-
triais do aco e de outras manufaturas ainda seguiam a politica
do “ao diabo com o piblico”, notaram que os efeitos sociais de
suas operacdes comerciais lhes haviam impossibilitado definir sua
liberdade pessoal em tais térmos.

Antes de passar os olhos pelos importantes acontecimentos
do passado préximo que deram origem ao atual interésse pelo
assunto de relacdes publicas, quero comentar algumas definicdes
da expressao, a fim de situar o problema como eu o vejo. Um
escritor definiu relacdes piblicas como “a apresentacdo plane-
jada do seu ponto-de-vista em térmos capazes de obter a com-
preensdo do ptiblico e angariar a sua aceitacdo”. (3) De carater
semelhante sdo as seguintes definicdes: “Entende-se por relacdes
publicas a arte de forjar a atitude mental da humanidade em geral
para com uma companhia, de modo a que sua posi¢do para com
o publico se torne inexpugnavel”, (4) ou ainda “o estabeleci-
mento de relacdes cordiais, equitativas e, por conseguinte, mii-
tuamente proveitcsas, entre um negécio, indiistria ou organizagdo
e o publico a que serve”. (5)

Acho que, em cada uma dessas defini¢des, falta um ponto
essencial. Relagoes ptiblicas, como tal, ndo é a apresentacdo de
um ponto-de-vista, nem a arte de forjar atitudes mentais, nem o
estabelecimento de relagdes cordiais e proveitosas. Nio é a eti-
quéta para uma nova técnica de propaganda que acarretara, ne-~
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cessariamente, fama e fortuna para aquéles que a empregam. E’
simplesmente o nome dado a atividades que tém um significado
social. Nosso problema, em cada organizagdo ou indistria, con~
siste em descobrir quais sdo estas atividades, que efeitos sociais
elas tém e, se forem contrarias ao interésse pttlico, quais’ os
meios capazes de modifica-las, de modo a fazer com que venham
a servir ao interésse publico. O chefe de relagdes piiblicas ndo
¢ simplesmente um agente de imprensa ou um propagandista. E’
um estudioso dos efeitos da conduta individual e de grupo, que
pretende usar o seu conhecimento de modo a reduzir as conse-
qiiéncias maléficas de tal conduta e aumentar os seus efeitos
benéficos.

Um outro autor definiu relagdes piiblicas como “o nome que
0 comércio da ao reconhecimento, por éle, de que é uma entidade
politica”; (6) e um outro ainda as definiu como “uma atitude
fundamental da mente — uma filosofia da administragdo — que,
deliberadamente e com egoismo esclarecido, coloca o mais amplo
interésse do [regqués em primeiro lugar em cada decisdo que afeta
a realizacio de um negécio”. (7) Estas definicdes contém um
cunho filosofico mais largo e mais profundo. Relagdes piblicas
§50, porém, mais que uma filosofia da administracido ou um novo
‘ismo” que servira de antidoto do comunismo ou do fascismo
Relacoes ptiblicas referem-se simplesmente as nossas relacdes ou
atividades que tém significado social em sentido lato. Compete
ao consultor de relacses publicas descobrir que relacdes sdo estas,
que efeitos sociais elas tém, se éstes efeitos sdo contrarios ao
interésse publico e que modificagdes podem ser necessarias para
harioniza-las com o interésse piiblico.

Sei que muitos perguntardo: Que € o interésse publico? Esta
€ uma questio de suma importancia, e me proponho trata-la
mais em detalhe posteriormente. Por ora, desejo apenas reforcar
a afirmagdo de que relagdes ptiblicas nédo sdo nem uma nova
técnica de propaganda, nem uma nova panacéia ou filosofia a
ser introduzida nos negécios. S@o simplesmente o nome para um
determinado tipo de atividades, muitas das quais tinham antes
significado meramente individual, porém agora, pela dindmica das
modificacdes sociais, estio afetas ao interésse publico. Impor-
tante fenémeno dos tempos atuais tem sido o crescimento do
ambito destas relacses publicas, a multiplicagdo das consegiién-
cias sociais dos atos individuais e de grupo. Estes atos sdo o
assunto de que tratam as relagdes publicas.

Alguns tém definido relacoes ptblicas como sendo simples~

mente as relacses de uma emprésa ou grupo para com O publico
julgadas segundo o conceito comum da boa conduta huma-
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na”. (8) Se, com esta definicdo, nos referimos a relagdes que
tenham um significado ptblico ou social, ndo levanto objegoes.
Insistir, entretanto, em que o térmo deva restringir-se exclusiva-~
mente as relagdes ou atividades geralmente encaradas como cor-
retas é prescrever limita¢bes éticas que ignoram o carater neutro
e objetivo da expressio. Nossa conclusdo é, pois, a seguinte:
Relacées ptiblicas é simplesmente um nome para as nossas ativi-
dades e relagdes que sdo publicas, que tém um significado social.
O estudioso de relacdes ptiblicas deseja saber quais sdo elas,
que efeitos sociais elas tém, se éstes efeitos sdo de interésse do
publico e, ndo o sendo, o que pode e deve ser feito. Relacdes
ptblicas ndo é o nome para uma nova ideologia, nem a desig-
nacdo de uma arte esotérica de propaganda. E’ simplesmente o
nome para um tipo de atividades individuais ou de grupo, cujas
dimensdes crescentes afetam a vida de todos nés.

O ponto de partida do nosso pensamento sdbre relacdes pii-
blicas comeca logicamente, por conseguinte, com a consideragdo
das mais importantes razées por que tantas das nossas relagdes
pessoais se transformaram repentinamente em relages publicas.
O fazendeiro, por exemplo, é tantas vézes citado como o nosso
individualista mais perfeito. Durante décadas éle gozou de com-
pleta liberdade para conduzir suas atividades na fazenda como
melhor lhe aprouvesse. Arava o solo, semeava, colhia, criava
gado, apanhava macis cortava madeira, consertava cércas, criava
e educava seus filhos como queria. O que fazia ou deixava de
fazer afetava apenas ligeiramente o bem-estar de seus vizinhos, e
ainda menos o bem-estar da comunidade em geral. Suas relagdes
publicas eram a menor de suas preocupacgdes. A situacdo do
fazendeiry ndo era excepcional. O médico e o advogado, o pro-
fessor e 0 homem de negécios viviam suas vidas em relativo iso-
lamento — pelo menos o niimero de pessoas afetadas pelos seus
atos era pequeno. Deéste ambiente resultava uma filosofia de
relacdes puablicas que era essencialmente um dogma de liberdade
ind'vidual. Lentamente a principio, depois em ritmo acelerado,
as condi¢cdes mudaram. A primeira vista, parecia que algum génio
mau havia causado a mudanga. Os homens procuravam identifi-
car ésse génio mau. Atribuiram a mudanga aos objetivos acam-
barcadores e egoistas de individuos e grupos; ao partido no poder;
ao operariado; aos radicais subrepticiamente enganando a mente
das massas; a t6da sorte de demdnios individualizados.

Uma indicacdo ou medida do ambito crescente de relacdes
ptiblicas foi a legislagdo. Orgdos legislativos comegaram a pro-
duzir leis requlando as horas e condi¢des de trabalho de mulheres
e criangas. Promulgavam-se leis reguladoras do funcionamento
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das ferrovias e outras concessdes de servico publico. Surgiam
leis sobre a pureza dos alimentos; o leite deveria ser testado;
saidas de incéndio tinham de ser construidas; médicos e advoga-
dos precisavam ser reconhecidos pelo Estado antes de poder
exercer a profissdo; professores precisavam submeter-se a deter-
minados tipes de treinamento antes de comegar a lecionar. Esse
processo evolutivo, na opinido de muitos, culminou com a adogdo
da lei séca, uma medida que trouxe os héabitos de bebida do povo
norte-americano para dentro do campo de relacoes publicas. Como
podemos julgar estas transformacdes? Devemos atribuir esta am-
pliacio da definicdo a malicia legislativa ou as pérfidas atividades
de possiveis espoliadores? Ou devemos olhar mais profundamente
para os verdadeiros elementos das mudancas sociais?

A verdade, a meu ver, é que forgas sociolégicas impessoais
estavam em acfio, com forca centripeta que reunia os individuos
em unidades cada vez maiores, cada vez mais aglomeradas e
cada vez mais interdependentes. Essas forgas atuavam por toda
parte na sociedade, mas seus efeitos foram muitas vézes reduzi-~
dos, especialmente em um pais como os Estados Unidos, em
virtude da abundancia de seus recursos naturais.

Uma das mais visiveis destas fércas sociolégicas € o aumento
populacional. Analisando-se a histéria de nosso pais, observa-se
que o crescimento demografico ocasionou a marcha para o oeste,
o florescimento de novas areas, o aumento do eleitorado e a
expansdo dos piblicos e mercados. Simultdneamente ocorria uma
urbanizacéo progressiva da populagdo. Passados os iiltimos anos
do século XIX, entretanto, o indice de crescimento da populagdo
comecou a decair. Estudiosos de demografia indicam-nos que ésse
indice tendo a continuar decrescendo até atingirmos uma relagdo
muito mais estavel entre populagdo e recursos naturais. Ninguém
qu2 estude relacdes piiblicas pode ignorar as implicagdes desta
grande férca sociolégica. Ela tem afetado e continuara afetando
O carater social de nossas atividades. O significado da liberdade
individual e econémica é muito diferente em areas pouco densas
€ em regiGes metropolitanas ou em um pais com grande densidade
de populacio.

Y Mencionei algumas das consegiiéncias da evolucido demogra-
fica em térmos quantitativos. Mas a qualidade da populagdo, sua
Composicdo, as inter-relacdes das diferentes nacionalidades que a
compdem e as constantes mutacdes de seus usos, costumes e
atitudes, exercem uma influéncias poderosa no Ambito e na natu-
reza das relagoes piiblicas.
o crescimento das rela-~

Igual importancia para a explicacdo d
O govérno democra-~

¢Ses publicas tém as mudangas politicas.
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tico, no sentido de seus dirigentes eleitos pelo povo, assembléias
representativas e constituicdes escritas, experimentaram uma evo-
lucds lenta e incerta até o fim do século XVIII. Mesmo nessa
ocasidao o sufragio era estritamente limitado, e a opinido da massa,
como um fator de govérno, era largamente ignorada. O sé-
culo XIX, entretanto, testemunhou um rapido e continuo desen-
volviriento a partir déstes primérdios. Constituicdes escritas fo-
ram adotadas em estado apés estado. O sufragio foi-se esten-
dendio progressivamente. N&o apenas foi aumentando gradativa-
mente a proporcido da populagio que oficialmente participava dos
negécios pablicos, mas também se expandiram, do mesmo modo,
as responsabilidades formais. A adogdo de leis primarias- diretas
e o aumento do nimero de eleicdes, assim como a expansdo das
iniciativas populares e dos plebiscitos, aumentaram as atividades
civicas dos cidaddos. A opinido das massas tornou-se politica~
mente significativa. Institui¢des e grupos em geral foram levados
a reconhecer as implicagdes ndo sé politicas como financeiras
daquilo que estavam fazendo.

Uma outra razido para a crescente importdncia das relagdes
publicas é a expansdo das facilidades educacionais, com o aumento
concomitante do indice de alfabetizacio. O apoio piuiblico as es-
colas e colégios, a introdu¢do da escolaridade obrigatéria e a
legislagic regulamentando o trabalho de menores, fizeram da car-
tilha e da tabuada o equipamento normal, e ndo mais excepcio-
nal, da populagdo. Estima-se em mais de dois bilhdes e trés
quartos de délares o gasto anual déste pais em matéria de edu-
cacdo, ¢ que uma de duas pessoas em idade escolar em nivel
ginasial e uma de sete em idade universitaria estdo cursando uma
escola secundaria ou universidade. O completo alcance das mu-
dancas que acompanham éste desenvolvimento & apenas parcial-
mente sugerido pelo fato de aproximadamente um quarto da po-
pulagio dos Estados Unidos estar direta ou indiretamente vin-
culada a atividades educacionais.

Un: govérno democratico ndo. sé proporciona a uma larga
parte de seus cidaddos responsabilidades crescentes na determi-
nacio das atividades piblicas, mas também procura torna-los com-~
ponentes para lidar com elas. Se a competéncia da opinido publica
esta de fato crescendo e, o que é mais importante, se o aumento
da competéncia porventura existente acompanha as crescentes res-
ponsabilidades, sdo questoes de consideravel importancia. O fato
significativo, no que concernc ao estudioso de relagdes publicas,
é que a disseminagdo das facilidades educacionais aumenta as
expectativas e as exigéncias dos cidaddos. Em muitos casos, isso
agrava o descontentamento para com as condi¢des existentes,
multiplica os esforcos para remedia-las e faz da opinido publica
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um fator mais articulado na vida do Estado, embora de efeito
bastante variavel. Massas de iletrados e de pessoas sem instru-
¢do podem ser negligenciadas com desdém em nossa busca de
felicidade e liberdade. Mas ésse ndo é o caso do nimero cres-
cente de pessoas transformadas por nossos gigantescos sistemas
educacionais. As consegiiéncias sociais e publicas de nossos atos
podem permanecer as mesmas; as dimensdes da populagio e sua
composicio podem ficar inalteradas; mesmo nossa forma de go-
vérno pode permanecer cem mudangas. Se, todavia, uma cres-~
cente proporcdo da populagio visualiza novos ideais e espera
mais altos padrées de vida, as conseqiiéncias sociais de nossas
atividades assumem um névo significado. Erguem-se os descon-
tentamentos, em virtude do abismo entre a expectativa e a rea-
lidade. Nin basta aos cidaddos norte-americanos saberem que
tém um padrio de vida mais elevado que o dos russos ou orien-
tais. Rles avaliam as condicoes em térmos de seus proprios ideais,
e ndo dos de outros povos.

Durante muitos anos o sistema de tr:nsportes subterraneos
de Nova lorque tem mantido trens diretos entre Times Square
e Grand Central Station. BEsses trens funcionam hoje exatamente
como quando foi construida a linha. As vézes o congestiona~
mento em ambos os terminais ¢ indescritivel. O ar viciado, a
poeira, as plataformas mal construidas, os apitos, o barulho e a
confusio sio quase inacreditaveis. Os guardas gritam, como vém
fazendo ha décadas, “cuidado com o degrau!”, cada vez que se
passa da plataforma para o trem. Vocé prende a respiracdo e
forca o caminho para dentro do trem, utilizando a teoria geral
do que sempre cabe mais um. Somente a pressdo do vapor ou
ar comprimido consegue fechar as portas.

Nzo ha davida que, quando a linha foi criada, as pessoas
que usavam éste meio de transporte ficaram mais ou menos sa-
tisfeitas. De qualquer modo, do ponto-de-vista da-companhia
concessiondaria, os passageiros podem utiliza-la ou deixar de fa_-
zé-o. Sendo o trem subterrdneo uma emprésa puramente pri-
vada, a companhia ndo precisava responsabilizar-se pelas con-
seqiiéncias sociais ou atitudes publicas. A direcdo ndo tinha pro-

blemas d> relacées piiblicas.

Hoje a situacdo mudou, em parte, com o aumento da popu-
lagio; com o auments do nimero de usudrios desta suposta “uti-
lidade”; talvez pelo fato de ter-se tornado o povo de Nova Iorque
mais articulado politicamente; e especialmente, em.virtude de o
Povo agora esperar das agéncias de transporte mais do que um
pedaco de massa rolante rodando entre dois terminais. Apren-
deu-se a perdir mais. A situagdo tornou-se um problema de
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relacdes piiblicas. Este é apenas um exemplo que ilustra a inte-
racio de forcas modificando o conceito de liberdade individual e
relagdzs publicas.

O desenvolvimento e progresso dos instrumentos de influen-
ciagio das massas também pode ser citado como razdo para o
aumento da importancia de relagdes publicas. Embora o jorna-
lismo neste pais tenha surgido, rudimentarmente, com os primei-
ros colonizadores, foi s6 depois da Revolugdo que aqui se publi-
cou umn diario. Durante ainda muitos anos as tiragens continua-~
ram bastante modestas. A despeito do aprimoramento dos méto-
dos de obtencdo de noticias, paginagdo, impressao, financiamento
e distribuicdo, ndo foi antes das tultimas décadas do século XIX
que se tornou possivel a circulagdo de um diario com mais de
um milhdo de exemplares.

O advento do cinema e do radio situa-se, em grande parte,
na histéria dos ultimos vinte anos. Antes da Primeira Guerra
Mundial, a radiocomunica¢do era utilizada principalmente para
fins maritimos e experimentais. O primeiro programa de radio
propriamente dito déste pais s6 se realizou em 1920. Entretanto,
a partir da criagio da RCA, em 1919, e dos melhoramentos
subseqgiientes nos transmissores e receptores, o crescimento do
radio foi. fenomenal. Hoje, aproximadamente trés quartos das
familias dos Estados Unidos possuem receptores de radio, e
estima-sc que as estagées transmissoras tenham uma audiéncia
diaria de mais de 37 milhdes. O ritmo das mudangas técnicas
neste campo podera ser ainda acelerado, agora que a televisdo
e a radiofoto ja se tornaram realidade. (9)

O mesmo aconteceu com o cinema, que ja tinha iniciado
sua carreiza dramatica nos ultimos anos do século XIX. Foi,
entretanto, s6 depois da Primeira Guerra Mundial que suas pos-
sibilidades como instrumento de influenciacdo das massas comeca~
ram a tornar-se realidade. Na verdade, essas possibilidades eram
ainda. restritas até o aparecimento dos aparelhos de sonorizagio
e a instalacdo do cinema falado nos teatros de todo o pais, a
partir de 1928.

(O aprimoramento técnico dos veiculos de comunicagdo pro-
duziu efeitos sensiveis no ambito das relag¢des publicas. Alargou
enormemente as dimensdes dos publicos. Aumentou o poder e a
influéncia dos que estavam em posicdo de controla-los e utili-
za-los, ao mesmo tempo que enfraqueceu a influéncia relativa
daqueles que ndo tinham acesso a éles. Temos que lidar néo
apenas com publicos maiores, mais bem informados e mais res-
ponsayeis. Lidamos, também, com piblicos cujas opinides estéo,
provavelmenfe, evoluindo em um ritmo .muito mais veloz do que
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em qualquer ocasido anterior. Um mundo mecanizado, que pos-
sibilita aos individuos manter contato com milhdes de pessoas
ao mesmo tempo, € um mundo em que certamente ocorrem, em
grandes areas, mudangas de opinido mais fregiientes e rapidas.
Rédes radiofénicas nacionais, filmes exibidos simultdneamente em
todo o pais e pelo mundo afora, jornais e revistas com circula-
¢io de milhdes de exemplares, podem produzir revolugdes de
opinido tio diferentes da evolugdo lenta e gradativa de outrora,
da mesma forma como o TNT difere da pélvora.

Novas doutrinas e ideologias, que outrora so conseguiriam
atrair a atencdo das massas através de um lento processo de
infiltragdo, podem hoje ser difundidas em um minuto, na expec-
tativa de produzirem efeito no minuto sequinte. Um discurso do
Presidente, de um industrial ou de um lider politico, que ante-
riormente levariam semanas ou meses parad atrair a atencdo da
massa do povo americano, podem agora Ser ouvidos simultanea-
mente por milhdes e afetar o resultado de uma eleicdo ou o
curso das relagées internacionais no dia seguinte.
que os individuos estdo sujeitos

a muito mais estimulos do que anteriormente, sdo trazidos a um
contato muito mais intimo com OS problemas gerais. Aos seus
proprios problemas familiares e profissionais acrescentam-se 0s
problemas e preocupacdes da Europa Central, do Oriente, da
Africa e da América do Sul.

Mas isto nde é tudo. Quase da noite para o dia qualquer
de nés podera encontrar-se vivendo em uma casa de vidro. As
portas de nossos apcsentos particulares sdo abertas de par em
par. Repérteres inquisidores e comites de investigagdo do Con-
gresso estio prontos para publicar qualquer uma ou todas as
nossas atividades para entretenimento das massas curiosas. A
imprensa, o radio e o cinema modificaram as nocoes tradicionais
de vida privada e expuseram-nos ao olhar das multidées. Talvez
nada tenha alterado tdo profundamente as nossas liberdades tra-
dicionais quanto estas inovagdes no campo da comunicagdo. Em
comunidades e grupos de contato direto, nossos amigos geral-
mente nos conhecem por aquilo que realmente somos, e podem
avaliar nossos motivos e atividades a luz désse conhecimento.

mesmo nio acontece com as massas, que nos estdo exami~
nando incessantemente, através das lentes de aumento monumen-
tais, e muitas vézes tortas, dos jornalistas, dos locutores e dos

produtores cinematograficos.

Uma conseqgiiéncia disto €

O conceito de relacdes piiblicas em nosso época foi afetado,
Por consequinte, por mudancas sociolégicas, politicas, culturais e
técnicas de natureza fundamental. Nossas liberdades individuais
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tém-se restringido cada vez mais. Nossas responsabilidades sociais
tém-se expandido e continuardo a expandir-se ndo sabemos até
onde. Nio ha melhor prova disso do que na esfera econdmica,
pois as fércas econémicas foram pouco a pouco revestindo nossas
liberdades individuais com cada vez maiores responsabilidades so-
ciais. Sdo numerosas as indicacdes disto: o tamanho crescente dos
empreendimentos, a concentragido e integracdo das unidades em-
presariais, a especializagio e divisdo de trabalho, a multiplicagido
e o refinamento dos produtos, a padronizagdo, o sindicalismo, a
produgdo em massa e a ampliacdo dos mercados. A atividade
dos fabricantes afeta diretamente o bem-estar dos agricultores,
dos operarios e do piblico consumidor. A atividade dos agri-~
cultores, pcr seu furnec, repercute diretamente nos intermediarios
e nos consumidores de seus produtos. A produgédo e a elaboracéo
de produtos complicados e refinados necessitam da cooperagédo
de um ntmero sempre crescente de unidades econdmicas. Geral-
mente citamos o exemplo de uma linha de montagem em nossas
grandes inddstrias automobilisticas. Ai podemos ver claramente
como a acidc de um afeta o trabalho de muitos. A falha de um
na execucdo de seu trabalho pode causar a desordem em todo o
empreendimento.

Podemcs dizer, sem nos afastarmos da realidade, que todo
0 nossc sistema econdmico é como uma vasta linha de monta-
gem, onde ¢ equilibrio da economia nacional depende do correto
funcionamento de cada unidade. Se é dificil manter uma linha
de montagem de automéveis funcionando eficientemente desde
as minas de minério, de um lado, até as garagens, do outro
lado, qudo mais dificil ndo devera ser pér em ordem o funciona-
mento de¢ téda a economia nacional? A introdugdo do principio
da linha de montagem na nosso economia nacional é o preco
inevitavel que pagamos pelas muitas espécies de mercadorias e
servicos que temos. Para os trens correrem no horario, para
térmos radios em nossas casas, para comprarmos automéveis pelos
precos correntes, para térmos submarinos e para usarmos maqui-
nas de escrever, recursos naturais de tédas as partes do pais e
do mundo tém que ser preparados e reunidos, fabricados e dis-
tribuidos. Lamentar a crescente centralizagdo do contrdle da in-
dastria, censurar o advento das grandes emprésas e monopdlios,
é preferir artigos mais simples e servicos menos refinados. Nao
desejamos baixar o padrdo de nossas mercadorias e servigos, e
insistimes, todavia, em um tipo de economia nacional no qual
éles ndo poden: ser proporcionados. O comércio, com sua capa-
cidade inventiva, despertou na mente das massas necessidades
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até entio inexistentes e forneceu-lhes os meios de sastifazé-las.
O que lhe faltou fazer foi tomar em conta as responsabilidades
sociais que assumiu agindo assim.

Uma explanacio satisfatéria da importancia crescente de
relagdes ptblicas ndo pode deixar de mencionar os miltiplos
acontecimentos de apés-guerra, que predispuseram as massas a
criticar o funcionamento tradicional de nossa economia. Crises
econémicas, periodos de depressdo, desemprégo, ameagas de for-~
talecimento de ditaduras, oscilagdes de pregos, busca de maior
seguranca, lucros, impostos — tudo isso tem servido para multi-
plicar as tensdes, criar sentimentos de descontentamento e inse-
guranca e produzir uma luta vigorosa para o contrdle déste ins-
trumentn de salvacio, a opinido publica. A fim de concretizar
muitas das suas esperancas e expectativas, grupos desconEntes
voltaram-se para o govérno em busca de auxilio. Para obter o
controle de govérno, tornaram-se cada vez mais politizados, o
que, no sentidc americano do térmo, quer dizer cada vez mais
conscios da importancia da opiniao publica. Os grupos de ope-~
rarios ¢ agricultores, quase desde o inicio, ja estavam politizados
neste sentido, mas foi necessario o New Deal para que os ho-
mens de nego6icios despertassem para éste ponto-de-vista. Pre-
viamente confiantes no poder do dinheiro e dos recursos materiais
para assegurar sua supremacia, 0s lideres dos negocios ignora-
vam, amplamente, os efeitos de suas agoes sobre as massas.

Em um mundo em que a mudanca social esta tendo lugar
em um ritmo extremamente acelerado, e no qual 0S governos
estdo sendo forcados a assumir maiores responsabilidades, os
dogmas de liberdade individual, as fungdes do govérno relativa-
mente a lideranca de opinido e O papel da opinido piblica com
respeito ac govérno, estdo sendo submetidos a analises mais
meticulosas do que em qualquer época anterior. E' claro que,
diante de uma situacdo nacional que clama por um orcamento
Crescente para servigos sociais € de cooperagdo, e em face de
uma situacio internacional que pede uma frente unida contra a
agressio ditatorial, estamos sendo forcados a modificar nossos
conceitos tradicionais sobre onde deve ser tracada a linha divi-
séria entre liberdade individual e responsabilidade social. Nao
podemos ter uma economia planejada capaz de satisfazer efi-
cientemente as nossas necessidades e continuar a exercer nossas
liberdades usuais como faziamos antes. Devemos resolver nossos
problemas de relacoes piiblicas, problemas surgidos por causa do
dmbito crescente de nossas atividades que tém relevancia social.
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O D.A.S.P. Tem Névo Diretor

i B
:"‘ ot :Ab.

Em solenidade realizada em Bra
ano, no Bloco 7 da Esplanada dos Ministérios, assumiu
geral do D.A.S.P. o jornalista Dr. ANDRE CARRAZZONI, expres-
Siva figura de nossa imprensa, com um passado dos mais frutuosos.

silia, a 31 de maio do corrente
a direcao-
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Em seu discurso de posse, perante os funcionarios do Departa-
mento e altas autoridades, afirmou o ilustre jornalista ndo ter o
propésito de introduzir alteragdes na direcdo das unidades déste
érgao, inclinando-se no entanto a observar e ouvir, com o propésito
firme e claro de servir ao govérno do Presidente JoAo GOULART
que o convidou para a alta investidura de administrar o 6rgdo
de stalf da administracdo federal.
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ACORDAOS

Supremo Lribunal Federal

MANDADO DE SEGURANCA
N 6.978 — D. FEDERAL

Funcionario Piblico — Aposen-
tadoria de ocupante de cargo iso-
lado de provimento em comissao
> Direito as vantagens estabele-
cidas no art. 184, 1II, da Lei nu-
mero 1.711, de 1952 — Seguranga
concedida.

ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos éstes
autos de Mandado de Seguranga nu-
mero 6.978, do Distrito Federal, Re-
querente Luiz Carvalho Aratjo.
T%\cordam os Ministros do Supremo
rlbl.lnilll Federal, em Sessio Plena, a
;Jflammlc;ade, conceder a seguranga, nos
érmos das notas taquigraficas prece-
dentes. e f
Custas da lei.

19Distrito Federal, 23 de outubro de
59. — Orozimbo Nonato, Presidente.

r A. C. Lafagette de Andrada, Re-
ator.

Relator: O S
de Andrada, i

Requerente; Luiz Carvalho Aratjo.

Ministro Lafayette

RELATORIO
O Senhor Ministro Laf
o ayette de An-
drada — Luiz Carvalho Aratijo impe-

:!;a éste mandado de seguranga para
r aposentado com apoio no art. 184,

I, da Lei n* 1.711, de 1952.
Esclarece o impetrante:

kadodlmpetra.nte exerce o cargo iso-
dré?) CeC provimento em comissdo, pa-
Vg -5, de Diretor da Escola Na-
Rurz?l ; Agr_onomia. da Universidade
e .1 o Ministério da Agricultura,
ks e 16 de marco de 1955, ou seja,

mais de 4 anos, cumulativamente

com o de Professor Catedratico, pa-
drio “O”, da mesma escola.

Po- estar no cargo isolado ha mais
de 3 anos, possuindo mais de 35 anos
de servico, requereu, o impetrante, a
sua aposentadoria, com base nos arti-
gos 176, item II, combinado com o
artigo 184, item III, da Lei n® 1.711,
de 28 de outubro de 1952, determinan-
do ésse ultimo dispositivo:

Art. 184, O funcionario que contar
35 anos de servigo, sera aposentado:

II — com provento aumentado de
209, quando ocupante da dltima classe
da respectiva carreira;

IIl — com a vantagem do inciso 11T
quandp ocupante de Cargo Isolado, se
tiver permanecido no mesmo durante
trés anos’.

Assim, deveria ser o impetrante apo-
sentado no cargo de Diretor da refe-
rida escola, com o acréscimo de mazis
de 20%, na inatividade, por ser o re-
ferido cargo isolado.

Para reforco da expressdo clara da
lei, o postulante juntou ao seu pedido
de aposentadoria, a inclusa certiddo do
V. Acordio désse Egrégio Tribunal,
proferido, por unanimidade, no Manda-
do de Seguranga n°® 4.551, no qual o
relator do feito, dissecou de forma cla-
ra e concisa, ndo s6 o aludido arti-
go 184, como também toda a Lei ni-
mero 1.711, de 1952, demonstrando que
o legislador em todos os artigos distin~
guiu as duas modalidades de cargo iso-
lado, ou seja, de provimento em co-
missio e de provimento efetivo, silen-
ciando apenas no ja mencionado arti-
go 184, onde disse apenas Cargo Iso-
lado, concluindo S. Ex*, o Dr. Minis-
tro Relator, que O legislador se n&o
distinguiu, se generalizou, estava fa-~
zendg referéncia as duas modalidades
de carqos isolados, tendo o Exmo. Se-
nhor Ministroi Dr. Villas Baas, acom-
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panhado o voto do Exmo. Sr. Minis-
tro Relator assim se expressando:

“Senhor Presidente, eu concedo o
mandado de seguranga, de acérdo com
o eminente Sr. Ministro Relator, Sua
Exceléncia demonstrou que o impetran-
te esteve mais de 3 anos em fungdo
de delegado e, nestas condigdes deve-~
ria ser aposentado no cargo que pre-
tende, com mais de 209% além do di~
reito de opgdo, por causa do tempo de
servigo que tem".

Apesar da expressdo clara da lei e
da juntada da decisdo do respeitavel
decisé-io désse Colendo Tribunal, bem
como, de ter o encarregado das apo-
sentadorias no Ministério da Agricul-
tura emitido parecer, fundamentands a
justeza do direito do postulante, e ain-
da ter o Exmo. Sr. Dr. Consultor Ju-
ridico daquela  Secretaria de Estado
emitido o Parecer n® 364-58, onde foi
ressaltado inclusive, que a decisdp em
que se baseava o impetrante, era ema-
nada de nossa mais alta Coérte de Jus-
tica e era undnime, parecer ésse apro-
vado por S. Exa. o Sr. Ministro da
Agricultura, ou seja, favoravel a pre-
tensdo do impetrante, foi o pedido de
aposentadoria indeferido pelo Excelen-
tissimo Senhor Presidente da Reptibli-
ca, que louvou-se no parecer emitido
pelo D.A.S.P., posterior ao pronun-
ciamento do ilustre Dr. Consultor Tu-
ridico do Ministério da Agricultura e
do Exmo. Sr. Minist-o da Agricultura,
contrariando assim, a técnica adminis-
trativa até entdo adotada.

Por entender que a lei ndo ampa-
rava o suplicante, o D.A.S.P. afir-

Por entender que a lei ndo ampara-
va o suplicante, o D.A.S.P. afirmou
que, em face de entendimentos admi-
nitrativos e também, de uma Exposi-
¢do de Motivos, que definem a inter-
pretacdo do citado artigo 184, item III,
o dispostivo invocado referia-se ape-
nas a carqo isolado de provimento efe-
tivo, contrariando dessa fo'ma frontal-
mente a lei, os principios gerais de
direito, e os principios instituidos na
nossa Carta Magna, ocasionando é&sse
ato, lesdo ao direito do postulante.

Para recusa do direito do postulante,
a ilustre au‘oridade coatora, apolasn~

do-se ainda, no parecer do D.A.S.P.,
entendeu também que o fundamento
do impedimento da pretensdo do su-
plicante, residz no tato de que 5 pos~
tulante exerce cargo isolado de provi-
mento efetivo, de professor catedrati-
co, padrdo “O"”, e o isolado de pro-
vimento em comissdo, de diretor, pa~
drdo CC-5, da Escola Nacional de
Agronomia, no qual quer-se aposen-
tar, e mais, porque também é agro-
nomo, classe J, cargo de carreira, em-~
bora déle esteja afastado e pelo gual
nada recebe, desde que foi nomeado
pata o cargo de diretor.

Evidentemente, o equivoco da ilus-
tre autoridade coatora é manifesto, por
isso que, sendo o cargo de Diretor da
Escola Nacional de Agronomia, um
cargo isolado, frente ao disposto na
Lei n* 1.711, de 1952, e dos térmos
claros da Lei n® 2.188, de 3 de marqe
de 1954, que diz:

“Art. 1° Os simbolos referentes ao
padrdo de vencimentos de caryos iso-
lados do Poder Executivo... CC-5
Cr$ 14.000,00", o que alids, nio é
contestado pela ilustre autoridadz coa-
tora, que reconhece estar o postulante
investido em um cargo isolado, e mais,
ndo havendo proibi¢do de acumulacdo
do cargd de Diretor, com o de Fro-
fessor frente ao disposto no art. 185,
da Constitui¢do que permite a acumula-
¢do de cargo de magistério com outro
técnico ou mesmo cientificn, no qual
se tém apoiado aquéle que acumulam
cargos eletivos ou em comissdo, ndo
ha como permanecer de pé o ato ma-
nifestado ilegal conira o qual requer
o suplicante a seguranca.

Assim, peios molivos az.ma expos-
tos, espera o impetrante que o Egrégio
Tribunal conceda a seguranga para O
fim de ser aposentado no cargo isola-
do de provimento em comissdo de Di-
retor, padrdo CC-5, da Escola Nacio~
nal de Agronomia, acrescides de 20%,
conforme dispSe o art. 184, item III
da Lei n® 1.711, de 1952",

O pedido esta acompanhado de va-
rios documentos referentes a preten~
sdo do impetrante e as informagdes
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prestfxdas pelo Presidente da Republi-
Ca sdo as seguintes, lé:

Q Procurador Geral da Repitblica
opinou:

Luiz Carvalho Aratijo impetra man-
dado de seguranca contra ato do Ex-
ce_lentissimo Senhor Presidente da Re-
ptblica que indeferiu pedido de apo-
sentadoria requerido com base no arti-
go 184, item III, do Estatuto dos Fun-~
cionarios,

A fls. 24 e seguintes se encontram
as informagGes governamentais. Delas
consta o parecer do D.A.S.P. que
ap6s consideragdes preliminares, assim
conclui:

Conforme se verifica, estas eram as
condi¢cGes em que se encontrava o im-~
petrante do Mandado de Seguranga
n* 4,551, nio sendo outras, também,
as de Odilon Gallotti, ao qual se re-
feriu S. Exa. o Sr. Ministro Henri-
que d'Avila, em seu voto emitido no
julgamento do citado Mandado de Se-~
guranga. Demonstra-se, portanto, a
falta} deé identidade entre os casos em
apréco, em que o interessado ndo faz
jus aos beneficios da Lei n® 1.741,
de 1952 e os precedentes apontados,
relativos a servidores por ela bene
ficiados. Ademais, cumpre esclarecer
que, apenas a titulo de elucidagdo, se
aflg_urou conveniente a apreciagdao do
Acérddo mencionado pelo postulante
em seu favor, porquanto, ainda que
hou.vesse identidade de condigGes, a
d.eclsé'o judiciaria ndy obriga a Admi-
nistragdo a estender aos casos analo-
gos a medida que impuser in con-
creto, como se depreende do Coédigo
de Processo Civil:

E tArt. 22. \ A sentenga que decidir
otal ou parcialmente a lide terd forca
de lei nos limites das questdes deci-
didas”,

Fmalmente, consoante se demonstrou
O enquadramento da aposentadoria em
causa no artigo 184, inciso III, s6
aproveitaria o requerente se beneficid-
rio do artigo 1° da Lei n® 1.741, de
1952, ndo sendo essa a sua situagdo,
porquanto sé exerceu o cargo em CO-
misséo aludido por periodo inferior a
um decénio,

A vista do exposto, opina éste De-
partamento pelo indeferimento do pe-
dido, por falta de amparo legal”.

Ante o exposto, na conformidade das
informacdes, esclarecido que ndo ha
precedentes legitimos a invocar, opino
pelo indeferimento do pedido.

Distrito Federal, 3 de agosto de
1959, — Carlos Medeiros Silva, Pro-
curador Geral da Repiblica”.

E' o relatério.

VOTO

Este Supremo Tribunal em hipotese
idéntica, quanto ao tempo de servico,
ao exercicio de cargo, e a extensdo
dos beneficios da Lei n® 1.711 referi-
da, decidiu, a unanimidade:

“Aposentadoria de servidor ocupante
de cargo isolado em comissdo. Direito
de opgdo. Inteligéncia adequada das
normas contidas nos artigos 180 e 184
do Estatuto dos Funcionarios Pablicos.
O inciso III do artigo 184, aludido
~tout court”, a cargo isolado abrange
nido s6 os de provimento efetivo como
os de provimento em comissdo. O arti~
go 180 por seu turno, ndo se ocupa
apenas de exercicio ininterrupto de car-
go isolado, cuida igualmente do exer-
cicio interpretado de cargo ou funcédo
gratificada. Por isso e conforme o caso
a conveniéncia de interessado pode fa-
zer variar o fundamento da aposen-
tadoria mediante a opgdo, por um ou
outro dos dispositivos de lei em con-
fronto desde que preencha os requi-
sitos de ambos sem ofensa a norma
compendiada no § 2° do artigo 180
do mesmo estatuto” (fls. 11).

E, o Consultor do Ministérip salien-
tou:

“Trata-se, consoante ja ficou escla-
recido, de saber se a aposentadoria do
requerente pode ou ndo pode ser en-
quadrada no dispositivo citado, cuja
redagdo € a seguinte:

“Art. 184. O funcionario que contar
35 anos de servico sera aposentado:

III — com a vantagem do inciso II,-
quando ocupante de cargo isolado, se
tiver permanecido no mesmo durante
trés anos”. (O grifo ndo é do original)
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Como se vé, o dispostivo citado ape-
nas faz referéncia a “cargo isolado”,
sem ,especificar se se trata de cargo
de provimento efetivo ou em comissdo.

Dai haver entendido aquéle Egré-
gio Tribunal, no ven. aresto invocado
pelo requerente, que ésse dispostivo
se aplica, indistintamente, aos ocupan-
tes de uma e outra modalidade d2
cargos isolados, de acérdo, alidas, com
a orientagdo que vem sendo seguida
pelo Colendo Tribunal de Contas da
Unido, e pelo proprio Poder Executi-
vo, conforme decisdes citadas no mes-
mo aresto.

E, com base nesses precedentes que
o requerente pede a sua aposentado-
ria no cargo em comissdo que vem
exercendo ha mais de trés anos, com
os proventos respectivos majorados de
20%.

Nio se trata, como se vé, de esten-
der-se uma decisdo judicial a funcio-
nario que ndo foi parte no feito, con-
forme entendeu a referida Divisdo, e
sim de saber se deve ou ndo deve ser
adotada, administrativamente, a inter~
pretagdo ja vitoriosa na Justica, eis que
emanada, por expressiva unanimidade,
da nossa mais elevada instancia julga-
dora. "

Em nosso entender, conquanto dis-
tintas as esferas judicial e administra-
tiva, ndo pode esta gltima deixar de
seguir, na aplicagdo do dispositivo ci-
tado aos casos concretos submetidos a
sua apreciacdo, a interpretacdo espo-
sada por aquela alta Corte de Justica,
como 6rgdo maximo de hermenéutica
juridica. ¢

Agir de modo contréario, seria ex-
por-se ela aos azares de uma deman-
da judicidria, sem qualquer possibili-
dade de éxito.

Essa orientagdo tanto mais se jus-
tifica, diante dos precedentes ja ha-
vidos no Tribunal de Contas da Unido
e no préprio Poder Executivo, expres-
samente citados na decisdo em causa.

Diante disso, ndc se justifica que
esta Secretaria de Estado, persista em
seguir na solu¢do dos casos submeti-

dos a sua aprecia¢do, orientagdo ja
superada pelas referidas decisdes.

E' bem verdade que essa nova orien~
tagdo conforme ja teve oportunidade
de ressaltar, com téda a opo-tunidade,
o digno e zeloso Chefe da Secgdo de
Direitos e Deveres da Divisdo do Pes~
soal, vird implicar, praticamente, na
anulagio do art. 180, alinea A, do
mesmo diploma legal, que exige o exer~
cicio do cargo em comissdo, por cinco
anos finintefruptos, para que O seu
ocupante, possa aposentar-se no mesmo.

Isso ndo obstante, ndo vemos, data
vénia, diante désses precedentes todos,
como Se possa negar-se ao requeren-
te o direito de aposentar-se no cargo
em comissdo de Diretor da E.N.A.,
que vem exercendo ha mais de trés
anos, sem o grave risco de estabele-
cer-se, no seip da administragdo, um
odioso regime de discriminagdo, de
todo incompativel com o principio de
isonomia, expressamente consagradc na
Constituicio Federal”.

Tenho o direito de impetrante como
liquido e certo. Realmente o é. Nio
é possivel, ndo é justo que se tomem
decisGes diversas em casos idénticos.

Concedo o mandado para o impe~
trante ser aposentado na forma que
pede.

DECISAO

Como consta da ata, a decisdo foi
a seguinte:

Concederam a seguranga. unanime-
mente Impedicos os Srs. Ministros
Henrique D'Avila e Luiz Galiot'i.

Presidéncia do Exmo. Sr. Ministro

Lafayette de Andrada.

Ausente, justificadamente, o Exmo.
Sr. Ministzo Nelson Hingria.

Tomaram parte no julgamento os
ixmos. Srs. Ministros V.s Boas,
Candido Motta Filho, Ary Franco,
Rocha Lagoa, Ribeiro da Costa, l.a-
fayette de Andrada e Barres Barreto.
— Hugo Moésca, Vice-Diretor Geral.

Publicado no Diario da Justica, de
23-7-962, apenso ao 131, pags. 226-7.
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Pareceres do Consultor Juridico do D.A.S.P.

PARECER

Processos ns. 8.718-62 e 15.301-62.
— A D.C.C. solicitou o pronuncia-
mento desta Divisio sébre a possibili-
dade de se conferir a Orlando Ferreira
da Silva e Adelaide Rodrigues de Le-
mos o amparo da Lei n® 3.483, de
1958 admitidos, aquéle em 1° de maio
de 1959, como Carpinteiro, e a outra,
em 1° de junho de 1959, na qualidade
de Dactilégrafa.

2. Relacionados no enguadramento
provisério, foram entretanto retirados
do enquadramento definitivo das fun-
¢des do E.M.F.A. porque haviam
sido admitidos posteriormente a vigén-
cia da Lei n® 3.483, de 1958 (Pro-
cesso D.A.S.P. n® 50.530-61).

.3. Posteriormente dispensados, por
férca do Decreto n® 50.284, de 1961,
voltaram a Escola Superior de Guerra,
or.xde trabalhavam, para prestarem ser-
vicos mediante recibo, com base na
excecio prevista no art. 4° daquele
decreto.

4. Dai, tendo em wvista o disposto
na Lei n® 3.967, de 1961, a citada Es-
cola consultou a Chefia do E.M.F.A.
a respeito da situacdo dos interessados.
Esta respondeu negativamente o am-
paro reportando-se ao Parecer do
D.A.S.P. no processo n® 3.175-62
(D. O. de 12-6-62), e ao fato de que
a Lei n* 3.967-61, nio se aplica aos
admitidos postediormente 2 Lei nd-
mero 3.483-58.

_5.. Entretanto, a referida Escola 1a-
§1st1u no assunto juntando a favor dos
interessados uma declarac¢do da sua Te~
Souraria sébre as datas de admissdo
e formas de pagamento, comprovando
destarte que o vinculo empregaticio em
Causa seria anterior a vigéncia da Lei
n® 3.483, de 1958.

d06. _A aludida declaragéo, constante
90 processo a folhas, informa que a
€poca da Lei n° 3.483, de 1938, os

interessados percebiam salario a conta
de Economias Administrativas, estra~
nhas, pois, quer a relagdo das verbas
discriminadas no artigo 1° désse diplo-
ma legal, quer as que vieram a ser
consideradas por forca da Lei ntme-
ro 3.967-61, prevalecendo portanto a
orientacio seguida pela Chefia do
E.M.E.A.

7. Todavia, a situagdo dos interes-
sados podera ser examinada em face
do paragrafo tnico do artigo 23 da
Lei n® 4.069, de 1962, que dispde:

“Os servidores gque contem ou
venham a contar 5 (cinco) @nos
de efetivo exercicio em atividades
de carater permanente, admitidos
a data da presente lei, qualguer
que seja a forma de admissdo ou
pagamento, ainda que em regime
de convénio cu acordo, serdo en-
quadrados nos térmos do art. 19,
da Lei n* 3.780, de 12 de jvlho
de 1960".

8. No caso, os requisitos exigidos
pelo artigo acima transcrito foram
cumpridos: admissdo antes da vigén-
cia da lei e execucdo de atividades
de carater permanente, porquanto ndo
ha davida sobre a permanéncia das
tarefas em causa nas reparticdes onde
sdo exercidas.

9. Por conseguinte, deverdo ser en-
quadrados os interessados, nos térmes
do paragrafo tnico do artigo 23 da
Lei n® 4.069, de 1962, a partir de
15-6-62, conforme entendimento firma-
do no parecer emitido no processo
n* 11.991-62 (D. O. de 18-10-62).

10. Com éste parecer,
processos a D.C.C.

Brasilia, 7 de fevereiro de 1963. —

Luiz de Lima Cardoso, Diretor da Di-
visdio do Regime Juridico do Pessoal.

restituo os

Publicado no D. O. de 18-2-63.
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PARECER

Processo n® 13.233-62 — Pergunta
a Divisdo do Pessoal do Ministério da
Viagio e Obras Publicas:

“a) se, no casp da parte final do
§ 2° do art. 13 do Decreto n® 13.538,
de 1919, somente aquéles que entraram
para os quadros do servi¢o piiblico fe-
deral é que contam em ddobro o tempo
de servico prestado a profilaxia rural,
ou basta que tenham ingressado n>
servico publico federal, em qualquer
categoria (diarista, mensalista, etc.)
para conta-lo;

b) se deve ser contado o tempo emi
dobro daqueles que tenham ingressado
nos quadros do servigo piblico depois
da revogagio do decreto n? 13.538,
de 1919”.

A norma legal cuja exegese se pede
tem a seguinte redagdo:

“O Govérno Federal, atendendo
ao eéxito da profilaxia rural, fard
contar pelo débro o tempo de ser-
vigo dos funcionarios publicos que
néle tomarem parte e se hajam
distinguido pela sua dedicagéo,
podendo proceder do mesmo modo
quanto aqueles que ndo forem fun-
ciondrios, quando venham a enfrar
para o respectivo quadro”.

Segundo parece a esta Divisdo, a
expressao questionada deve ser enten-
dida como significando o simples in-
gresso no servico publico federal. Nao
temos conhecimento se que a €poca,
ja existisse e dicotomia conceitual —
servidor e funcionario — encontravel
na linguagem técnica atual. Tampouco
existiam tabelas em oposi¢do aos qua-
dros, pois ndo havia, ainda, a cate-
goria dos extranumerarios. Como quer
que seja, ndo se justificaria, na maté-
ria, o apégo a letra do preceito com
objetivos discriminatérios totalmente in-
cabiveis em matéria de contagem de
tempo de servigo.

4. Quanto a segunda questdo, me-~

receria resposta mnegativa, ndo féra o
Parecer n® 346-Z da Consultoria Geral

da Republica. Anteriormente a ésse
parecer, vigorava o entendimento de
que:

“a) deve prevalecer a contagem em
débro feita ou auforizada na vigéncia
do Decreto nimero 13.538, que a per-
mitia;

b) ndo mais podera ser feita qual-
quer contagem em do6bro, ainda que o
servidor comprove a prestagdo do ser-
vico com dedicagdo excepcional, na
época prépria”. (Parecer do D.A.S.P.
no Processo n® 7.210-56, in D. O. de
27 de novembro de 1956).

Entretanto, o aludido parecer, que
se acha publicado no D. O. de 12 de
dezembro de 1957, firmou o entendi~
mento de que

“o fato de ndo haver qualquer ato
administrativo anterior a revoga-
¢do referida, reconhecendo o di-
reito do requerente, ou melhor, de-~
terminando a contagem em d&bro
de seu tempo de servigo -— cir-
cunstancia essa focalizada pelo
D.A.S.P., para o pronunciamen-
to desta Consultoria Geral da Re-
ptblica — nédo constitui, a meu
parecer, qualquer Oobice para o
atual reconhecimento daquele direi-
to, s6 atestado em 1956, notada-
mente quando a Lei n°® 378, de
13 de janeiro de 1937, reprodu-
zindo o artigo 10 da citada Lei
n® 284, de 1936, ressalvou os di~
reitos em aprégo”. (Grifou-se).

Em face disto, parece a esta Divisdo
que, provadas a prestagdo do servico
na vigéncia daquele decreto, a atesta-
ciio da excepcionalidade em qualquet
época e a condi¢do atual de funciona-
rio federal do interessado, é de fazer-se

o computo postulado.

Com éste parecer, pode voltar o pro-
cesso a D.P. do Ministério da Viagéo
e Obras Puablicas.

Brasilia, em 7 de fevereiro de 1963.
— Luiz de Lima Cardoso, Diretor da
Divisdg do Regime Juridico do Pessoal.

Aprovado. Em 7-2-63. — A. Men-
des Janior, Subst. do D.G.

Publicado no D. O. de 19-2-63.
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PARECER

P{OCeSso n® 12.226-62 — Pergunta
a 'Dl_'ViSﬁO do Pessoal do Ministério da
Viagio e Obras Piblicas se pode ser
computado para fins de aposentadoria
O tempo de servico gratuito que teria
sido prestady por Lauro Brigido Gar-
¢ia, no periodo de 1 de outubro de
1927 a 8 de setembro de 1932, a Réde
de Viagio Cearense,

2. Quanto a compatibilidade de tem-
po de servio gratuitamente prestado
antes do Decreto-lei n° 1.713, de 1939,
ndao se discute, eis que a mesma se
acha consagrada em parecer do
D.A.S.P. e da Consultoria Geral da
Reptblica.

3. A davida do o6rgdo consulente
deriva, por conseguinte, da circunstan-
cia de lhe parecer que o meio proba~
tério utilizado nfo evidencia o adim-
plemento dos requisitos exigidos em
parecer do D.A.S.P., a saber:

a) existéncia de permissdo regimen-
tal ou regulamentar para a prestagdo
do servigo gratuito;

b) existéncia de ato de nomeagdo
ou designacéio, firmado pela autoridade
competente.,

4. Da documentagio trazida direta-
mente a éste Departamento, consta
c6pia das ‘“instrugdes regulamentares
para os Servicos da Terceira Diviséo
(L0c9mo;50) da Réde de Viagdo Cea-
rense”, Ditas instrugoes, aprovadas pelo
Diretor da Réde em 18 de setembro
de 1930, previam, no Capitulo III, arti-
go 21, o seguinte:

“cada Segfio tera mais o passoal
preciso, distribuido, segundo as
exigéncias dos Servigos, nas se-
guintes categorias:

a) pessoal operario — contra~
mestre, oficiais e aprendizes;

servigo,

b) pessoal bracal — trabalha-

dores;
¢) diversos — maquinistas e fo-
guistas da Usina Termoelétrica,

guardas e vigias”.

5. Relativamente ao segundo requi-
sito, da existéncia de ato de nomeagdo
ou designagdo, declara a Réde, na cer-
tiddio de fls. 7:

“Certifico que os documentos
pertencentes a éste Departamentc,
oriundos da antiga III Divisdo
(Locomogéo), foram extraviacos”.

6. Acérca do fato da prestagdo do
existem numerosos e autori-
zados depoimentos no processo. Além
da justificagdo judicial, a que estéve
presente, como de direito, um procura-
dor da Réde, os atestados de félhas
26 e 29, assinados por funciondrios
que, a época, exerciam fungdes de che-
fia na Estrada, corroboram as alega-
¢des do interessado.

7. Pelo exposto entende esta Divi-
sdo que a prestacdo de servigo gra-
tuito de que se trata estd razoavel-
mente provada e preenche os pres-
supostos requeridos para computagao.

8. Com éste parecer, podera voltar
o processo a Divisdo do Pessoal, do
Ministério da Viagio e Obras Publi-
cas. f

Brasilia, 1° de fevereiro de 1963. —
Luiz de Lima Cardoso, Diretor da Di-
visio do Regime Juridico do Pessoal.
De acordo. Brasilia, 4 de fevereiro de
1963. — A. Fonseca Pimentel, Dire-
tor-Geral.

Publicado no D. O. de 13-2-63.



COMISSAO DE ACUMULACAO DE CARGOS

PROCESSO N¢ 13.112-62

E’ licita a acumulagdo do cargo
de Instrutor de Ensino Superior
da Faculdade de Direito da Uni-
versidade de Juiz de Fora com o
de Substituto de Auditor da Jus-
tica Militar, legalmente considerado
juiz.

PARECER

Cogita o presente processo da pos-
sibilidade de Hippolyto Joaquim Tei-
xeira exercer, em regime de acumi-
lagdo, o cargo de Instrutor de Ensino
Superior, junto a cadeira de Direito
Romano, da Faculdade de Direito da
Universidade de Juiz de Fora, e o de
Substituto de Auditor da Justica Mi-
litar, da Auditoria da 4* Regido Mi-
litar. i

2. Por ndo se encontrar devidamen~
te instruido, determinou esta Comissdo
diligéncias, no sentido de ficar esclare-
cida a situacdo do interessado no to-
cante a sua atividade na Justica Mi-
litar. Isso porque, apesar de substi-
tuto, eventualmente convocavel para o
efetivo exercicio do cargo de Auditor,
ha de se considerar semelhante situa~
¢do, para fins de acumulagdo de car-
gos.

3. Nos térmos expressos do art. 62
do Cédigo da Justica Militar aprova-
do pelo Decreto-lei n® 925, de 2 de

dezembro de 1938, “os auditores sdo
juizes vitalicios e irremoviveis”.

4. Trata-se, portanto, de cargo de
Juiz acumulavel com outro de ma-
gistério superior, (na forma prevista
no art. 96, item I, da Constitui¢do
Federal e art. 188, paragrafo nico,
item I, da Lei n® 1.711, de 28 de
outubro de 1952.

5. No exame de acumulacdc dessa
natureza, dispensa-se o requisito da
correlagdo de matérias, limitando-se
a verificagdo da compatibilidade de
horérios, os quais podem ser concilia-
dos, na hipotese de convocacdo do
interessado em face de sua qualidade
de Substituto de Auditor.

6. Nestas condig¢des, somos pela de-
claracdo da legitimidade da acumula-
¢do de cargcs descrita neste processo.

C.A.C., 25 de janeiro de 1963. —

José Medeiros, Relator. — Hilton de
Carvalho Briggs. — Zola Maria
Fraga.

Submeto, nos térmos do § 3° do ar-
tigo 15, do Decreto n® 35.956, de 2 de
agoésto de 1954, o presente parecer 2
aprovacdo do Senhor Diretor-Geral do

DIASSIP.

Brasilia, 29 de janeiro de 1963. -—
José Medeiros, Presidente da Comisséo
de Acumulagdo de Cargos. Aprovado.
Brasilia, 30 de janeiro de 1963. —
A. Fonseca Pimentel.

Publicado no D. O. de 12-3-63.
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O Estabelecimento dos Correios no Brastl

CAhssio CosTA.

A origem dessa importante organizagao internacional que é o
Correio - — segundo a cléssica frase, perde-se na noite dos tempos.
Remonta, decerto, aos mais primitivos periodos da humanidade,
das primeiras formacdes de vida social, quando o entendimento
entre as tribos se tornou imperioso a seguranga € aos negocios.
" mesmo provavel, como pensam 0s arquedlogos, que o correio
nessas recuadas eras funcionasse de meméria, oralmente, antes,
portanto, dz invencido da escrita. Com o transcurso dos milénios,
0s métodos {oram evoluindo, até chegar a uma fase de relativa
adiantamento na época dos gregos e dos romanos, mas, ainda
assim, um servigo privativo dos governantes e seus delegados.

A queda do Império Romano e o conseqiiente dominio dos
barbaros, trouxe como que um esquecimento do correio ou déle
ndo se tem mais noticia, até que Luiz XI, de Franca, pelo édito
de 19 de junho de 1464, incluiu o Correio entre 0s servicos de
seu palacio, em Paris. Por ésse tempo, todavia, os monges leigos
também praticavam uma espécie de correio, sendo portadores de
convento em convento, nos diversos paises da Europa, das noti-
cios mais urgentes das respectivas ordens, tais como falecimentos
dos gerais e eleicdes de outros, decisdes do Papa, etc.; os alunos
da Sorbnnne também mantinham mensageiros para comunicagoes
com suas familias; os negociantes de gado e os de feiras serviam
de arautos dos acontecimentos; 0s peregrinos conduziam cartas e
reliquias para a Terra Santa e outros santuarios célebres e, final-
mente, as casas mais ricas e de prestigio dispunham para seu ser-
Vigo exclusivo de um certo ntimero de correios expressos e perma-
nentes. Tudo, porém, mais ou menos privado, e s6 muito mais
tarde, é que apareceu uma organizagdo acessivel ao piblico. Isso,
em relacdo a Europa e, portanto, a Portugal.

No Brasil, o Correio, como é ébvio, estéve ligado ao servico
portugués, até, pode-se dizer, a reforma feita pelo ministro José
Clemente Pereira, em 1829. Até entdo, isto é a partir de 1798,
Dre‘valecetem os regulamentos e sistemas da administracao portu-
guésa e dai para tras, salvo uma tentativa frustrada da Babhia,
néo chegou a existir entre nés qualquer organizagdo postal nem
mesmo subordinagdo ao servico centralizado em Lisboa. Mas,
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ccmo é claro, sempre houve correio, e desde o descobrimento, pois
nédo teve outra funcdo o navio de mantimentos da frota de Pedro
Alvares Cabral, comandado por Gaspar de Lemos, portador que
foi da noticia do grande feito e das famosas cartas de Pero Vaz
de Caminha e mestre Jodo, bem como de muitas outras, certa-
mente, daqueles mil e poucos que seguiram viagem para Calicute
nas onze naus restantes.

Depois, com a colonizagdo em 1532, o agicar, a instalagéo
do Govérno Geral em 1549, as cartas e os relatérios dos padres
catequistas e o desenvolvimento geral da Colénia, tudo isso exigia
troca de correspondéncia e, portanto, Correio. E um Correio ex-
clusivamente feito por mar: precéario, moroso e sujeito aos cons~
tantes azares da pirataria que assolava as costas daqui e as de la.
Para remédio, tiveram de organizar as navegacdes em frotas pe-
riédicas, chamadas comboios, dezenas de navios escoltados por
belonaves. Seis meses para ca e outros tantos para voltar. Vez
por outra aparecia, na Bahia ou no Rio de Janeiro, um navio que
vinha da India e que levava as cartas. lam e vinham elas meti-
das em bbdlsas ou nos “sacos das vias”, arrumadas em macos, aos
cuidados dos comandantes e dos mestres das embarcacdes. Os
tripulantes e os passageiros, nada o proibia, também se incum-
biam da conducdo das cartas destinadas a seus parentes, amigos,
conhecidos ou correspondentes comerciais. Assim faziam a conta
de favor, sem nada cobrarem. Por isso, fregiientes os extravios
e os aborrecimentos. Em uma carta do Governador D. Diogo
de Menezes ao Rei, datada de 12 de julho de 1609, reproduzida
por Bras do Amaral no seu trabalho — “Correio na Bahia” —
diz éle:

“ .. nesta caravela ia entregue ao mestre um mago
de cartas com sobrescrito para D. Maria, minha mulher,
debaixo de cuja capa iam num mago para Vossa Ma-
gestade e para o Conselho da India, para o Vice-Rei e
mais Tribunais, em que avisava do que convinha aos
servicos de Vossa Magestade. Os flamengos, tanto que
entraram a caravela, tomaram as cartas e as deitaram
no convés: ia na caravela um passageiro clérigo, a que
ndo sei o nome, o qual lancou mdo do mago e o levou
ao Bispo, que o abriu e publicou o que tinha as cartas,
queixando-se de modo como nelas dizia a Vossa Ma-
gestade e Ordenagdes e disto mandei tirar informagoes
a Pernambuco e passa por verdade. E sempre tem as
cartas em sua mao, tanto as que escrevi a Vossa Ma-
gestade como as que mandei aos Conselheiros e a minha
casa. E' caso indigno de um Bispo e tdo digno de Vossa
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Magestade lhe aplicar o remédio com justica que, a nao
ser asim, ficara lugar de me haver por agravado. Mas
fio na Justica e Real cleméncia de Vossa Magestade,
que ordenara satisfagdo como lhe mereco”.

iy De fato, El Rei Felipe II passou severa reprimenda no pre~
ado.

0S CORREIOS-MORES DO REINO

Uma vez que o Correio no Brasil existe desde o descobri-
mento, também désse tempo € a sua implantagdo no Reino, em
carater particular, mas oficioso, como, alias, ja funcionava em
varios paises da Europa. Uma familia ganhou notoriedade e
opuléncia explorando uma extensa réde de correios e postas, prin-
cipalmente do centro da Europa com destino a0s Estados da
Igreja, para, por fim, fixar-se na Espanha com o monopélio do
servico: os De La Tour et Taxis. D. Manoel, que ndo tem o
titulo de Venturoso apenas por ter-se verificado em seu reinado
o descobrimento do caminho para a India e o do Brasil, mas
porque era, de fato, um grande e feliz administrador, resolveu
introduzir em Portugal um servico de correio semelhante ao que
sabia funcionar alhures, nomeando para o encargo déle o seu
criado Luiz Homem, ja antes empregado em misteres dessa na-
tureza, dando-lhe, como acontecia com todos os oficios, regi-
mento, no qual especificava as normas de seu trabalho e o direito
de passar o lugar a seus descendentes. Nomeado a 6 de novem-~
bro de 1520, Luiz Homem serviu até 1532, quando faleceu. Sua
funcio consistia em ter um limitado ndmero de homens a éle
ajuramentados, que ficavam & disposi¢do do Rei e dos Particula-
res, para quando f6ssem necessarios seus servicos, ganhando tanto
por légua de percurso. O servico logo evoluiu, porquanto havia
os caminheiros, gente que percorria a pé ou a cavalo os caminhos
e as estradas do Reino em dias determinados e condigdes mais
cdmodas para o povo. O cronista JoAo DE BARROS, em uma de
suas décadas refere-se a um Correio da China, comparando-o ao
que ja existia em Portugal:

“Fernan Peres, sabendo por Jorge Alvares, capitéo
déste junco, o estado de Malaca, mandou logo por terra
chamar Jorge de Mascarenhas a cidade de Chancheu,
onde soube que estava e ndo partira pela razdo do tem-
po, o qual teve logo éste recado pela posta que naquelas
partes também usam. Somente 0S correios, em lugar de
corneta, como usam OS nNOSSOS, trazem O peitoral do
cavalo cheio de cascavéis e assim para Sserem conheci-
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dos, como para com o rugido, darem espirito ao cavalo
em seu curso, como costumam os Castelhanos da vila de
Xeres para correr melhor a carreira”.

O escrito de Barros deve ser de 1550, quando o correio ja
constituia habito na populagdo portuguésa. A corneta parecia
comum em téda a Europa, porquanto os correios alemaes também
a usavam. No Brasil, até meio século atras, os agentes do in-
terior costumavam soltar um foguete para avisar aos moradores o
recebimento da mala postal.

O Correio-Mér, como ja vimos, era um oficio de execugdo
particular, isto é, um cargo, emprégo ou funcido publica, remune-
rado ou ndo pela Fazenda Real, cujo provimento obedecia a mo-
dalidades diversas. Geralmente constituia um privilégio ou mono-
pélio, que o Soberano dava por merce, para galardoar servigos a
sua pessoa ou Casa. Outros eram postos em leildo, notadamente
as arrecadacdes de fintas, dizimos e impostos, que ficavam obri-
gados a prazos e a fiangas. Em alguns casos, como no do
Correio-Mor, o nomeado podia passar o Oficio a seus herdeiros,
como patriménio de familia. Acompanhava sempre a nomeagdo
um Regimento com as normas e instrugdes que o contemplado
devia cumprir.

Em seu magnifico livro — Dos Correios Mores do Reino
aos Administradores Gerais dos Correios e Telégrafos — Lisboa,
1941 —, do qual, data venia, nos valemos a miude neste ensaio,
o historiador Godofredo Ferreira apresenta uma reprodugdo do
Regimento dado a Luiz Homem em 1520, que deve ter prevale-
cido no Brasil, pelo menos no tocante as cartas daqui oriundas
para serem entregues na Metropole e alhures. (Anexo n® 1)

A descendéncia de Luiz Homem terminou com Manoel de
Gouveia, no ano de 1598, ficando o cargo vago até 1606. Ai,
estava, Portugal sob o dominio dos Filipes de Espanha. O se-
gundo déles, enxergando no oficio um meio de conseguir dinheiro,
vendeu-o por 70.000 cruzados, importancia consideravel na época,
a Luiz Gomes de Elvas Coronel, chefe de uma familia de meia
nobreza, oriunda da Espanha, mas de ha muito radicada em
Portugal. Homem de largos recursos e de grande atividade, uma
das primeiras coisas que féz foi pedir ao Rei para mudar de
nome, passando a chamar-se Luiz Gomes da Mata. Com éle teve
inicio a segunda dinastia dos Correios-Mores do Reino, que devia
prevalecer até a extingdo do oficio, em 1797.

A partir dai, o correio tomou impulso e foi crescendo em
organizacdo e na confianca do publico, mas continuava como
servico particular, e em intima ligacdo com a casa real, pois o
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Correio-Mor gozava de diversas prerrogativas junto ao Soberano.
Nao obstante, julgou-se por bem definir de maneira mais ampla
as atribuicdes, os deveres, os direitos e os pagamentos. Apare-
ceu, entdo, a 17 de fevereiro de 1644 um alvara mandando cum-
prir um Regimento do Correio, que veio a vigorar até a passagem
do correio para a Fazenda Real. Godofredo Ferreira considera
o regulamento, com seus 24 artigos, como 0 avod da legislagao
postal portuguésa. Cuida, porém, quase que exclusivamente das
relagdes entre a organizagdo e os servigos oficiais. (Anexo n® 2).

Em sua longa trajetéria, o estatuto sofreu poucas altera-
¢des: um acréscimo de primordial importancia para o Brasil. E’
que, até entdo, o Correio funcionava tao-somente 1o Reino, mas,
a contar de 1657, o dono do oficio teve suas atribui¢oes amplia~
das para todo o dominio da Coroa, menos a fndia Oriental. Cha-
mou-se a ésse acréscimo, Correios das Cartas do Mar.

0OS CORREIOS DAS CARTAS DO MAR

Funcionando regularmente no Reino o Correio interno, resol-~
veu o Rei D. Afonso VI, em hora de lucidez, estender a Organi-
zagdo postal as possessdes ultramarinas do Reino, espalhadas
pelos quatro continentes do planéta. Criou 0 Oficio e chegou a
nomear pessoa adequada, quando o Correio-Mor do Reino, um
segundo Luiz Gomes da Mata, protestou e para resolver a ques-
tio, ofereceu a Sua Alteza 8.000 cruzados, a titulo de ajudar a
guerra do Alentejo. Necessitado de dinheiro, D. Afonso aceitou
a proposta e féz baixar os atos competentes. (Anexos n* 3 e 4.)

O Brasil estava agora incluido na esfera de acao do Correio-
Mor do Reino, Luiz Gomes da Mata, o segundo do nome e o
quarto da dinastia dos Gomes da Mata. Desta sorte, tratou éle
de implantar aqui a sua organizagao, nomeando os primeiros assis-
tentes para os trés principais portos da colénia. A nomeagao
désses assistentes, como as dos correios e oficiais, exigia jura-
mento prévio prestado ao Correio-Mor, portanto, nao se sabe
se os assistentes designados para o Brasil vieram de Portugal com
juramento feito ou se eram gente daqui mesmo que assumiu ©O
Cgmpromisso por escrito ou perante algum ministro. QOutra coisa
ndo muito clara era a forma pela qual se processava a nomeagao
désses assistentes. Ha nomeacdes feitas pelo soberano, por indi-
cacdo do Correio-Mor e nomeacdes assinadas pelo proprio con-
cessionario. De acérdo, porém, com o item 36 do Regimento de
1644, parece que o Correio-Mor s6 fazia provimentos provisorios,

it substituicio de alguém que deixara vaga, até vir o ato do
ei.
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Desta forma, quando Godofredo Ferreira diz que em face
do Regimento de 1657 foram nomeados assistentes para a Bahia,
Manoel Teixeira de Carvalho, para o Rio de Janeiro, o alferes
Jodo Cavaleiro Cardoso e para Pernambuco, Manoel da Fonseca
Feio, nio se fica sabendo a data dessas elei¢cdes e muito menos
se os ditos cujos tomaram posse e entraram em exercicio de suas
funcgdes, isto é, se o correio passou a funcionar ou ndo a partir
daquela data. O mesmo se da com o monsenhor José de Souza
Pizarro e Araiijo, o primeiro a se ocupar com a histéria do Cor-
reio no Brasil. Nas suas Memdrias Histéricas do Rio de [aneiro
— cujos primeiros volumes sairam dos prelos da Impressédo Régia
entre os anos de 1820 e 1822, lé-se na pagina 288 do terceiro
déles esta nota:

“ .. Criando El Rei D. Joao III o Correio-Mor,
por carta de 2 de agdsto de 1525 e provendo-o em Luiz
Homem, com um regimento que lhe deu. Principiou no
Brasil o estabelecimento do Correio pelos anos de 1663,
com um regimento datado de 25 de janeiro. Para servir
asse oficio no Rio de Janeiro, teve provisdo lavrada em
19 de dezembro do mesmo ano o alferes Jodo Cavaleiro
Cardoso: e ainda em 26 de setembro de 1710 foi orde-
nado que se desse execugdo a nomeagdo que D. Isabel
de Faro fez na pessoa do ajudante Antdnio Alvares da
Costa para servir de Correio-Mor desta cidade. Tam-
bém se ignora a época da extingdo de semelhante casa,
cujo estabelecimento requereu de novo Joaquim Anténio
Alberto, e por ordem ou carta régia de 6 de abril de
1752, mandou El Rei D. José I informar o governador,
com audiéncia da-Camara e voto do Comércio e nobreza;
mas da pretensdo, nenhum efeito resultou. Extinto o
Oficio de Correio-Mor do Reino e Dominios, por decreto
de 18 de janeiro e alvara de 16 de margo de 1797 e
incorporado & Corda, principiou a ser por ela adminis-
trado o Correio de Lisboa no dia 19 de abril do mesmo
ano e logo depois no Rio de Janeiro”.

Esta nota assim incluida no final do tomo, € tipica de uma
informacdo colhida depois de terminado o escrito da obra, pois,
se tal ndo fosse, constaria do texto do livro, no lugar apropriado.
E’ provavel que Pizarro tenha conseguido o informe com o admi~
nistrador da reparticio postal fluminense, Manoel Teodoro da
Silva ou com seu ajudante, Caetano Luiz de Aratijo, funcionario
_do correio desde a instalagdo do servico na cidade por conta da
Fazenda Real, em 1798.
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A nota revela informagdes precisas, errdneas e confusas.
Exata é a carta de El Rei despachando Jodo Cavaleiro Cardoso
para o Rio de Janeiro, como também existe O requerimento de
Joaquim Anténio Alberto. Por um lapso de memoéria do infor-
mante ou erro tipografico, aparece abreviado para D. Isabel de
Faro o nome de D. Isabel Gaffaro, senhora italiana, viiiva do
8° Correio-Mor, que ficou respondendo pelo oficio durante a
menoridade de seu filho e herdeiro do cargo. Também parece
nio corresponder a verdade histérica a criacio do Correio-Mor
do Reino por D. Jodo III, pelo alvara de 2 de agésto de 1525,
pois Godofredo Ferreira diz que tal iniciativa coube a El Rei
D. Manoel, em 1520.

Maior engano reside, porém, na afirmativa de haver prin-
cipiado o Correio no Brasil com o regimento de 25 de janeiro
de 1663. E' que nédo se descobre em toda a colecio das ordena-
¢des do Reino, decretos, cartas régias, alvaras, regimentos, pro-
visdes e quaisquer outros atos administrativos, O tal estatuto de
25 de janeiro de 1663. Deve haver ai qualquer &rro de referéncia
ou de data. Godofredo Ferreira, por seu turno, aponta para todo
o ano de 1663 apenas trés efemérides postais: a provisao de 1 de
junho, dando privilégios aos mestres das postas e as nomeacoes
dos assistentes, capitdo Sebastido Teixeira, em 11 de maio, para o
Faial e Bartolomeu Fragoso Cabral, a 6 de junho, para a Bahia.
E' possivel que ainda aqui Pizarro ou - seu informante tenha
falhado em sua meméria, ao indicar 25 de janeiro de 1663 em
lugar de 9 de junho de 1657 para principio do correio no Brasil
Equ?ndo o Correio-Mor do Reino passou a ter jurisdicdo no

rasil.

A nota de Pizarro féz brilhante carreira entre nossos histo-
riadores. La esta na Historia Geral do Brasil, do insigno Vis-
conde de Porto Seguro, que classificou o trabalho do monsenhor
de “obra confusa, difusa e até as veézes obtusa”, a citagdo evi-
dentemente tirada das Memdrias do Rio de Janeiro:

“Ao ano de 1663 remontam as mais antigas provi-
déncias oficiais que encontramos tomadas pela Corte
para o estabelecimento do Correio no Brasil, cujo oficio
foi concedido ao alferes Jodo Cavaleiro Cardoso”.

O BarZio po Rio Branco inclui nas suas famosas Efemérides
Brasileiras as datas de 25 de janeiro de 1663 e 2 de maio de
1798, sendo que na segunda coloca honestamente a fonte, embora
trocando Jodo Cavaleiro Cardoso por Cavaleiro Pessoa:
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“1663 — 25 de janeiro — Regimento para os cor-
reios-mores, entdo criados no Brasil. Nessa mesmo ano
(19 de dezembro) foi nomeado Correio-Mor no Rio de
Janeiro o alferes Jodo Cavaleiro Pessoa”.

“1798 — 2 de maio — Comega a funcionar na ci~
dade do Rio de Janeiro, segundo Teixeira de Melo, o
Correio-Geral. Esta sera a data em que o servico dos
correios passou a constituir administracdo do Estado, em
virtude do alvara de 17 de mar¢o de 1797, porque ja
em 1663 haviam sido estabelecidos no Brasil os oficios
de correios-mores, com regimento de 25 de janeiro do
mesmo ano. Aos 19 de dezembro de 1663 foi nomeado
correio-mor do Rio de Janeiro o alferes Cavaleiro Pessoa

(Pizarro, III, 225)".

O ilustre geégrafo M. pa VEica CaBraL, fazendo histéria,
resolve interpretar monsenhor Pizarro e desenvolver a informa-
cao:

“25 de Janeiro de 1663 — Regimento de Afonso VI
criando o Correio — servico postal — no Brasil ...
tendo sido o seu primeiro dire or o alferes Jodao Cava-
leito Cardoso. Em 21 de janeiro de 1710 sofreu o
mesmo uma transformacgdo que apenas serviu para sua
ruina, tendo sido entregque a uma firma particular na
pessoa de Anténio Alves da Costa, indicada por Dona
Isabel de Faro para exercer o lugar de Correio-Mér no
Rio de Janeiro. Esse individuo, porém, em companhia
de um seu irmdo, aproveitou-se do servico que havia
sido encarregado para absorver todos os lucros possiveis.
E foi compreendendo isso que o govérno, depois de uma
generosa indenizagdo, extingiu, por decreto de 18 de
janeiro de 1797, o servico particular, chamando-o a
Unido. Em 1° de abril 'de 1799, o servigo das corres-
pondéncias foi distribuido em segdes, sendo reguladas as
taxas de portes e impostas as penas para os violadores
da correspondéncia. Dois anos mais tarde, pelo requla-
mento de 14 de maio de 1807, ja dispunha o nosso
Correio de caixas postais e carteiros distribuidores. Em
1811 foi regularizado o servico de registrados para o
interior e criada a expedi¢do de valores declarados ...

“(pag. 166)".

Dowmincos DE CAsTRO LOPES, o mais categorizado dos nossos
historiadores postais, em seu precioso livrinho — O Correio Bra-
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sileiro — “Noticia histérica” — editado em 1909, também re-
correu a Pizarro, ao referir-se aos primérdios do Correio no Brasil.
La esta o 25 de janeiro de 1663; a nomeagdo de Jodo Cavaleiro
Cardoso a 19 de dezembro de 1663; a mesma D. Isabel de Faro;
0 requerimento de Joaquim Antonio Alberto, etc. No tocane a
nomeacgio de Cavaleiro Cardoso para assistente do Correio-Mor
no Rio de Janeiro, apresenta um documento importante, como
seja o texto da provisdo de 19 de dezembro:

“Pedro de Mello eu vos emvio digo eu El-Rey vos
emvio m', saudar, tive por servico meu mandar annexar
o officio de Correyo mér do mar ao mesmo de Correyo
mér do Reyno eporque p* se ex Zercitar nas conquistas
he necessario q. o Correyo mér ponha nellez seos aSis-
tentes, e convir que sejdo de minha satisfacdo Conve-
niente ao meu Concelho oltramarino, eaprovagao das tais
pessoas pello qual seaprovou p? essa Capitania do Rio
de Janeiro ao Alferes Jodo Cavaleyro Cardoso que com
esta Carta vos ade aprezentar nomeagao do Correyo mor
Luiz Gomes da Matta dequeiroz deque vos quis avisar
para o terdes entendido e encomendando-vos que em
.udo o que vos requerer e forjusto conforme ao regim®.
do dito officio e para sua execugdo lhe deis ajuda e
favor que convir e for necessario porque assy O hei por
bem ao meu servio e escripto em Lisboa a desanove
de Dezembro de mil seiscentos e sessenta e trez — Rey
— para o governador do Rio de Janeiro — Segunda
Via — Por el-Rey” a Pedro de Mello governador do
Rio de Janeiro — Segunda Via — Jerdnimo de Mello
de Castro. — Francisco de .Miranda Henriquez".

A seguir Castro Lopes reproduz o Regimento do oficio,
nada mais do que o préprio estatuto de 9 de junho de 1657, o
qual vem ai acrescido do escrito de Luiz Gomes da Mata em
rEf_eréncia ao alferes Cavaleiro Cardoso: “... nomeyo para meu
aSistente no Rio de Janeiro na forma da provisao de Sua Mages-
tade que Deos Guarde, a Jodo Cavaleyro Cardoso, ejurara namao
dequal quer ministro guardar sua obrigagdo servindo bem e fiel-
mente. Lisboa op.? de Fevereiro de seiscentos e sessen-a e trez.
Luiz Gomes da Matta Correyo mér cumprase e rezistese Como
carta de Sua Mage. Rio de Jan? de Julho doze de seis sentos e
sesenta e trez Mello” Cumprase Rio de Jan® de Julho doze deseis
centos e sesenta e trez Sampayo. Ogqual treslado de Regimento
e carta de Sua Magestade eu George de Souza escrivao da Ca-
;nera nesta cidade do Rio de Jan® tresladeyaqui dos proprios que
omey aparce aque entodo epor todo me Reporto ao Corry Con
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Sertey sobs crevy oje vinte eoito de Junho de Seis Centos e
Sessenta etrez anos George de Souza. Consertado por mim es-
vrivio da Camera George de Souza. Recebi os proprios HHTRS
Cardoso. — Ordens Regias (pag.) f. 65.”

Percebe-se nisto tudo uma evidente confusdo de datas. A
Provisio Real de 19 de dezembro; o “cumpra-se e registre-se”
do governador Melo, de 12 de junho; a nomeagdo feita pelo
Correio-Mor, de 1° de fevereiro e, finalmente, o trabalho do es-
crivio George de Souza, de 28 de julho, tudo do ano de mil
seiscentos e sessenta e irés, escrito e repetido por extenso. O
ato do Rei, que devia vir em primeiro lugar, aparece por ultimo.
Pode-se argumentar, é verdade, que acontecera com O alferes
Cavaleiro Cardoso coisa idéntica ao sucedido com seu colega da
Bahia alguns anos depois.

O povo do Rio de Janeiro, oprimido por escorchantes impos-
tos, doacgdes espontédneas e contribui¢des, teria impugnado a posse
do assistente, nomeado entdo pelo Correio-Mor, pois seu oficio
representava um novo e pesado 6nus. Levado o caso ao Mo-
narca, dicidiu éle manter a nomeagao, escrevendo e assinando de
seu proprio punho a carta de 19 de dezembro.

De fato, a vida que levavam os fluminenses, na época, era
de extrema pentiria. FELISBELO FREIRE, na sua Histéria da Ci-
dade do Rio de Janeiro, mostra-nos um documento que bem espe-
lha essa tragica situagdo:

“Os moradores estio tdo perdidos e impossibilita-
dos que ndo podem acudir as necessidades das suas
familias, quanto mais concorrerem com O donativo; o
que também nos tem perplexos e duvidosos, se podere-~
mos remeter a Vossa Magestade a contribuicdo déste
ano, por nos parecer género de impiedade fazer cobran-
cas e execugdes violentas em tempo de tantas misérias,
em que se pode duvidar se os cidaddos sdo cadaveres
em putria dissolugdo ou pessoas vivas definhadas e pa-
lidas, que excitam a lastima e as lagrimas. O que a
Vossa Magestade representamos-lhe tdo acompanhado
da verdade como da razdo; se executam-0s nO meio de
tanta miséria aos devedores insoliveis, Vossa Mages-~
tade s6 consegue arruinar e empobrecer familias intei-
ras, trocam-se Os nomes dos devedores, mas ndo se con-~
segue o fim do reembolsamento do donativo; langamo-nos
nos bracos da Real cleméncia e benignidade de Vossa
Magestade, esperando a sua benévola atengdo no que
lhe referimos e o bom despacho que pretendemos”.
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Assim, nessa dolorosa e critica conjuntura, ter-se-ia apresen-
tado o alferes assistente, para exercer um novo monopdlio sabi-
damente muito rendoso no Reino e cobrar dos moradores o alto
preco de 20 réis por carta que chegasse da Metrépole e de seus
dominios.

Mas ha também os que ndo se louvaram em Pizarro e
foram investigar por conta prépria. O professor baiano BrAZ DO
AMARAL, por exemplo, manuseando a rica documentaciao dos
arquivos de sua bda terra, conta coisa diferente a proposito da
implantacdo do servico postal no Brasil. Em seu livro Recorda-
goes Histéricas — ha um excelente trabalho intitulado — “Cor-
reios na Bahia” — em que diz:

“ .. A comecar do meado do século 17 se nota o
primeiro esférco do govérno portugués para organizar
um servico de correspondéncia com a Bahia, que era a
capital do Brasil, porque em Carta de Doacdo e Regi-
mento de 12 de junho de 1657, fez o Rei mercé do
Oficio de Correio das cartas do Mar a Luiz Gomes
da Mata, que tinha o mesmo Oficio em Portugal e con-
conseguiu estender o seu servigo para as possessoes do
Reino, exceto a fndia Oriental”.

it PAp.enas o Regimento ndo é de 12 e sim de 9 de junho de
657, cinco anos e meio antes da data consignada por Pizarro
Fara a criagdo do Correio no Brasil.

Outro que nio confiou no Monsenhor fluminense foi o sabio
R(fdolfo Garcia. Ao anotar a informagéo de Varnhagem, Garcia,
além de repoduzir o Regimento do Correio das Cartas do Mar
e seus aditamentos de 24 de maio e 26 de outubro de 1657, presta
outros esclarecimentos de valor.

Uma vez criado o Correio das Cartas do Mar com jurisdigdo

10 Brasil, aparecem em Seguimento as nomeacoes de assistentes
para os trés principais portos da Colonia, sendo que o contem-
Iéado para o Rio de Janeiro referido por Pizarro, o alferes Joao
d_aValelro Cardoso, a 19 de dezembro de 1663, € aquéle da in-
i€acdo de Godofredo Ferreira para idéntico pdsto em conse-

;l;ldes cia da criacio do servigo, sem precisar a data. Por outro
Boys 3 mestre Rodolfo Garcia da como nomeado para a Bahia,
cional %malo de 1669, baseado nos “Annaes da Biblioteca Na-
odof ; 476-477", Bartolomeu Fragoso Cabral, o mesmo que

a6 dre lo Ferreira aponta como designado para tal cargo, mas
enco e junho de 1663, conforme o manunscrito n° l.'489, que
ntrou na Biblioteca da Universidade de Coimbra. E' possivel
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que a nomeagdo de 1669 fdsse a confirmacgio do ato do Correio-
Mor de 1663, uma vez que o primeiro nomeado para o cargo,
Manoel, Teixeira de Carvalho, nio tomou conta do lugar.

E’' de admirar a tenacidade de Bartolomeu Fragoso Cabral,
pois sé conseguiu entrar na posse de seu emprégo depois de
16 anos, ao fim de um processo protelatorio de impugnagdes.
apelos e até de referéncia a tumultos de parte do povo baiano,
no qual o servico do correio € tachado de odioso e vexatorio,
incompativel com os altos méritos da populacdo da capital da
América Portuguésa. (Anexo n® 6) Alias, ndo foi éste um caso
isolado de protesto contra o ndévo servigo ocorrido na Colonia.
Rodolfo Garcia, ainda na nota antes referida, reporta-se as “Actas
da Camara de Sao Paulo” — 8-297, para informar:

“Os oficiais da Camara de Sio Paulo, em 30 de
dezembro de 1713, recusaram-se dar posse ao correio
que havia sido nomeado, respondendo que — “ndo quei-
ram aceitar correio, nem convinham em que houvesse
nesta cidade, pelas opressdes que se lhes presagiava”.

Em 1657, a Bahia era, entdo, a capital do Estado do Brasil,
sede do Govérno e cidade mais importante da vasta colonia por-
tuguésa. As duas outras para as quais o Correio-Mor do Reino
havia nomeado seus asistentes, Recife e Rio de Janeiro, estavam
demografica e econémicamente bem abaixo de Salvador. A pri-
meira havia saido ha pouco do dominio holandés quase arrasada
e a segunda, além do estado de miséria ja referido, na frase de
um jesuita que por aqui transitou, vindo do Peru, — “ndo pas-~
sava de um miseravel subirbio da cidade de Lima”. Desta sorte,
seria extraordinario que os assistentes eleitos para o Recife e
Rio de Janeiro exercessem seus postos trangiiilamente, antes que
o fizesse sob tumultos e protestos o seu colega da Bahia, a 12 de
junho de 1679. Mas, parece que o alferes do Rio de Janeiro
nio chegou a funcionar, ou se tal aconteceu, seu servico nao
deixou lembrancas na populagdo. E, pelo menos, o que se pode
deduzir em face desta afirmativa de Godofredo Ferreira:

“Em 1712 foi dirigido ao Senado do Rio de Janeiro
uma representacio de 72 homens de negdcio pedindo
que — “haja casa de Correio-Mor naquela cidade, por
ser muito conveniente ao bem comum e bda arrecadagdo
das cartas, para por éste caminho segurar-nos as nossas
correspondéncias assim para o Reino como para as Mi-

%
nas’.
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Ora bem, se em tempos anteriores tivesse existido correio
na cidade, o do alferes Jodo Cavaleiro Cardoso, por exemplo,
ésses homens de negécio, para reforgo de seu pedido, se teriam
referido ao fato, dizendo que “Fosse restabelecido”, que “haja
de novo” ou cousa semelhante. Cabe aqui reparo ao fato que,
enquanto o comércio do Rio de Janeiro trabalhava no sentido de
ter um correio, os homens de Sio Paulo escorragavam um que
fora para la nomeado.

E’ preciso que se note agui que, ao tempo, O Para constituia
uma das mais importantes e prosperas bases da colonia brasileira.
Por muitos anos, com o Maranhdo, formava uma administragdo
diretamente subordinada a Lisboa. Seus governadores eram gente
escolhida entre parentes proximos dos mais altos mandatarios por-
tuguéses. Como se percebe diante do exposto, desde ha muito
ndo existia, se é que algum dia chegou a existir, o Correio como
organizacio dependente do Correio-Mor do Reino, ndo obstante
a legislacdo de 1657. Esporadico, moroso e sobretudo inseguro
,e_a‘_ntipético ao povo, ndao era negécio que tentasse qualquer
iniciativa privada. Por outro lado, em um territorio da extensao
do nosso, dificil se néio impossivel seria ao Correio-Mor fiscalizac
O seu monopélio.

Enquanto D. Anténio de Souza Coutinho elaborava seu tra-
balhos: Plano, o Principe Regente, nosso futuro e bem conhecido
D. Jodo VI, assinava o decreto de 18 de janeiro de 1797, pelo
qual extinguia o Correio-Mor do Reino e um outio ato estipulando

As condigdes que o Correio-Mér do Reino aceitou voluntaria-
wente para ceder o dito Oficio a Sua Magestade Fidelissima a
Rainha Nossa Senhora”. (Anexos n* 7 e 8).

O atual Correio-Mor do Reino, citado nos documentos, era
0 décimo primeiro déles e o sétimo da geragdo dos Gomes da
Mata, Manoel José da Maternidade da Mata de Souza Coutinho.
- o titulo de Conde, concedido “de juro e herdade”, por trés
vidas. foi o de Penafiel.

Extinto o oficio, a Rainha, pela Provisio Régia de 24 de
warco do mesmo ano, ordenava ao Governador da Bahia, D. Fer-
vando José de Portugal, fossem construidas na Ribeira daquela
c.ldade duas sumacas para servirem de correios, “obedecendo rigo-
Csamente aos riscos, plantas e mais especificagdes” que acom-
Panhavam a ordem da soberana. A primeira foi lancada ao mar
n: dia 5 de setembro, com o nome de Postilhéq da América e
Ja a 6 de fevereiro de 1799 regressava de sua viagem inaugural
g Metrépole.
1812D' Rodrigo de Souza Coutinho, conde‘ de Linhares,__l756-

» deve ser considerado como o verdadeiro criador dos Cor-
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reios no Brasil, porque déle é que emanaram as iniciativas e as
primeiras providéncias no tocante ao estabelecimento do servigo
aqui. Ao grande estadista falecido no Rio de Janeiro devemos
aindn o Arquivo Militar, a Impressdo Régia, a Fabrica de Pol-
vora da Lagoa, a reforma do Exército e o Arsenal de Guerra
do Rio de Janeiro.

No que tange a Bartolomeu Fragoso Cabral, o tnico cuja
posse e exercicio conseguimos apurar até aqui, parece que ante
o tumulto e os protestos do povo, desistiu logo do seu emprégo,
nio sendo nomeado outro para seu lugar. Pelo menos, nao podia
fisicamente ficar no desempenho déle até o tempo do goveérno do
conde das Galveias, em 1753. Para demonstrar o fato, voltemos
ao professor BRAZ DO AMARAL:

“Por uma carta escrita pelo mesmo conde das Gal-
veias ao soberano, conhecemos o meio pelo qual se rece-
bia e distribuia a correspondéncia aqui na Bahia. Havia
na sala do Palacio duas caixas, numa das quais se me-
tiam as cartas que se queriam mandar para o Reino e
destinada a outra a receber as cartas que se remetiam
para os portos da América. Um empregado subalterno
chamado “ajudante das cartas” era quem entregava as
que chegavam a quem as vinha procurar. Este “ajudante
das cartas” ndo tinha ordenado nem emolumento algum e
recebia uma insignificante retribuicdo por aquelas que ia
entregar pessoalmente. No tempo de D. Fernando José
de Portugal, cérca de 40 anos depois, seguia-se 0 mesmo
costume, com-a mesma variante que ja era um progresso.
Quando chegavam os navios da Europa ia um escaler
da Ribeira a se encostar neles, destinado a receber logo
as cartas que os capitdes remetiam em um ou mais ‘'sacos
das vias” para o Palacio do Governador. Ai, por uma
janela, o “ajudante das cartas” que até 1797 continuava
a exercer as mesmas fungoes sem ordenado especial, dis-
tribuia a quem vinha procurar a correspondéncia. As
cartas que ndo eram procuradas, conduzia-as o “ajudante
das cartas” para sua casa e fazia das pessoas a quem
eram destinadas uma lista, entregando pessoalmente nas
casas e recebendo por éste trabalho 20 réis, salvo quando
era muito volumosa a missiva, caso em que era costume
receber mais, de modo que o “ajudante das cartas” tirava
déste til servico que fazia uma retribuicdo miserabilis-

. ”
sima.

Resta saber se o terceiro dos assistentes nomeado em 1657
para o Recife, Manoel da Fonseca Feio, chegou a instalar-se na
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Capitania, na época em litigio de posse com a Coroa. Confes-
samos que ainda ndo pudemos comprovar O €aso, nem mesmo
verificar se existem as atas da Camara do Recife, onde deveria
figurar o registro da posse. Entretanto, corremos a monumental
obra de F. A. PeremRa pA CosTA, os Anais Pernambucanos e
ali nada encontramos a respeito.

O CORREIO POR CONTA DA FAZENDA REAL

A contar da segunda metade do século 18 o mundo ocidental
Passou por importantes e decisivas transformagdes de ordem so-
cial, politica e econdmica. Ressurgiu a democracia e os artesa-
natos se foram constituindo em grandes indistrias e comegaram
a se desenvolver os meios de comunicagdes. A América dava os
primeiros passos para um grande destino na civilizagdo. Portu-~
gal também recebeu sua quota désses beneficios, mercé da agao
de um Ministro excepcionalmente dotado, que pds em Progresso
a navegacio maritima, a indastria e o comércio do Reino e de
suas vastas colénias. A secular instituicdo do correio como um
simples oficio, de execugdo particular, ndo mais se coadunava as
necessidades da nacio. Nao se podia mais tolerar que apenas
as grandes cidades gozassem dos beneficios do correio, em detri-
mento dos centros de menor importéncia, para 0s quais nao in-
ressava econdmicamente ao titular do servigo estabelecer suas
postas. Essa funcio s6 podia caber ao Estado, que podia contra-
ba‘l‘angar os lucros de uns com os prejuizos de outros, politica
a!las ja adotada pelos paises mais adiantados da Europa. Fa-
zia-se mister, portanto, acabar com o privilégio prejudicial ao
desfﬁnvolvimento do Reino e incorporar o Servigo postal a com-
Petencia do Govérno. A tarefa ndo foi facil, demandou tempo
ge-‘ngiu trabalho e energia de parte do estadista D. Rodrigo de

ouza Coutinho, conde de Linhares.

No Brasil, com sua extensa orla de costa e imenso territério,
O correio praticamente nio existia como organizagdo. Depois de
frustradas as primeiras tentativas dos Correios-Mores, voltou tudo
a estaca zero. A correspondéncia era como uma mercadoria qual-
quer, que se confiava a um condutar de tropa ou a um mestre
€ navio, pagando-se ou nido. Quem tivesse urgéncia que des-
Pachasse um “préprio” ou um “expresso”, como ocorria com OS
igze?e‘—;dores ou capities-generais das capitanias. Oufra fungé?
s zmpenhou Paﬂulo. Brcgarc? em 1822,. quando foi levar até
s correspondéncia do Rio de Janeiro que deu causa ao
0 do Ipiranga.

s cOQu‘ando muito, o que havia de mais ou menos regular era
ITeio maritimo daqui para o Reino e vice-versa, nas condi-~
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cdes antes referidas por Braz do Amaral. A correspondéncia de
maior vulto, a do ativo comércio e que poderia oferecer algum
resultado em seu porte, esta entdo era inteiramente gratuita,
sequndo ficara evidente a seguir.

Atendendo a essas circunstancias, o problema do correio no
Brasil parecia de mais facil solucdo, pois ndo havia nenhum pri-
vilegiado na sua execugdo e, portanto, compensagdo nenhuma a
dar. Desta sorte, o que se tinha de fazer era estabelecer preli-
minarmente a comunicagdo maritima regular e depois criar as
reparticoes distribuidoras, continuando o correio interior ainda a
cargo dos governadores E como o da capitania do Para, em con-
tato mais constante com a Corte, era D. Francisco de Souza Cou-
tinho, o conde de Linhares, em carta de 22 de setembro de 1796,
pediu que o dito organizasse um plano para o estabelecimento de
um correio maritimo para comunicacdo dessa capitania com 0
Reino e com outras partes do Brasil.

Nio demorou D. Antdénio em atender a solicitagao de D.
Rodrigo, e acompanhando uma carta de 10 de maio do ano se-
guinte, remeteu a Lisboa o seu notavel trabalho, a que deu o
titulo de — Plano sébre o estabelecimento de um correio maritimo
para as correspondéncias de Portugal com suas colénias da parte
septentrional do Brasil. Na Secido competente da Biblioteca Na-
cional esta o original manunscrito désse trabalho e ainda uma
cépia, todos em excelente estado de conservagdo. Provavelmente
é o primeiro documento brasileiro a se ocupar do Correio entre
nés. (Anexo n?® 6.)

Entre numerosas informagoes de elevado interésse para a
histéria das comunicagoes no Brasil e de sua geografia no final
do século 18, ha no documento trés referéncias atestando que,
na época. o correio no norte do Brasil era inteiramente gratuito
a seus usuarios. A primeira esta logo no Captiulo 2°:

“Para salvar o inconveniente ponderado de pouco
rendimento do Correio, ndo pode servir a carestia do
preco das cartas, antes este seria a modo ndo so de
inutilizar em parte tdo util estabelecimento, mas ainda
de o fazer menos rendoso, porque a concorréncia dos
navios da Praca e de Sua Magestade, ainda quando as
cartas que trouxessem ndo pagassém como até agora,
inteiramente gratuitas, facilitaria o irremediavel extravio
delas”. 3

A outra citacio vem no item Z0°%:

“Quanto porém a Receita, ndo posso fazer juizo,
e s6 verdadeiramente depois de visto no Correio -de
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Lisboa o produto das cartas que anualmente recebera
destas partes de que trato, se pode avaliar a sua impor-
tdncia, porque aqui nem se toma conta delas, nem se
pagou ou paga por ora cousa alguma’.

Finalmente, na justificacdo seguinte, tratando do porte das
cartas, diz o autor:

“

... ao mesmo tempo que ouvindo os sentimentos
de alguns negociantes, acharam excessivo o de 80 réis,
costumados a nio pagar nada’.

O esclarecido e minucioso trabalho de D. Anténio de Souza
Coutinho foi remetido ao Ministro em 10 de maio de 1797, ser-
vindo, evidentemente, para a redagdo do Alvara com foérca de
I:e'i, de 20 de janeiro de ano seguinte, que criou os Correios Ma-
ritimos do Reino (Anexo n® 9). Homem de talento e precavido,
Linhares pediu aos governadores da Bahia e de Pernambuco seus
pareceres sobre o Plano organizado pelo Governador do Para,
mas, por sua conta, mandou que o primeiro paguete despachado
para os portos do norte nido fizesse escala no Agu, como estava
Previsto no Plano, mas no de Paraiba. Os dois governadores,
€n¢ correspondéncia que trocaram, mostram-se favoraveis com a
Providéncia do “iluminado ministro” (Anexo n° 10).

INICIO DA ORGANIZAGAO ATUAL

Se no Brasil a implantagio do Correio era obra relativa-~
mente facil, jA o mesmo ndo acontecia em Portugal, devido aos
velhos privilégios. Por isso, a incorporagdo a Fazenda Real,
embora decretada a 20 de janeiro de 1798, s6 em abril do ano
Seguinte tornou-se possivel integrar o servi¢o na administragao
g‘: Reino. Isto mesmo no tocante ao correio de Lisboa e do

_‘?rto» porque a grande maioria restante s se incorporou cin-
quenta anos depois. Os “assistentes” continuaram em suas ci-
dades, vilas e aldeias a fazer a sua receita e com ela os seus
Pcagarr.lentos, passando o lugar de pai para filho e a pagar ao

orreio Central suas contribuigdes anuais, as famosas “pitangas”,
?::ciifén quanti.dades‘variadas dg toda a sorte de mercadorias:

R S Cl_lourxgos, lingiiigas, paios, sa]plcoe's, presgntos, empa-
iqc;sq zllf’i_dmhas, cestas de frutas, favas, milhos, trigos, passas,

£ p;tr?o e1jos, ~perdlzes, salmdes, lampreias, morcelas, atuns, varas

s de 14, de linho e de algoddo, etc.
Prétifaore ;Stg altura da. or_ganizac;éo’ todas as .medic.ias postas em
um Regulug ortugal atingiam também o Brasil. Txvemos, entdo,
ento provisério, datado de 1° de abril de 1799 e as
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Instrucdes Praticas para os Correios Assistentes, de 6 de junho
do mesmo ano. (Anexos n% 11 e 12). A 7 de maio sdo baixa-
das as Instrucdes para a Pequena Posta, isto é, as normas para
a distribuicdo domiciliaria, mediante assinaturas.

No Rio de Janeiro, consoante o Almanaque do tenente Duarte
Nunes, “A administragdo dos Correios (1799) foi estabelecida
em 24 de abril de 1798, por ordem de Sua Magestade e adminis-~
trada pela Fazenda Real: administrador, Antonio Rodrigues da
Silva; escrivao, Caetano Luiz de Aratjo; ajudante, Manoel Teo-
doro; fiel da balanga, Manoel Nunes dos Montes e continuo,
Lourengo Valadarcs”. Foram ésses 0s primeiros funcionarios pos-
tais que serviram na repartido que vem funcionando sem inter~
rupgio até aos dias de hoje. Prevalecia, entdo, o Regulamento
Provisional e bem assim as Instrugdes de 1798, mas logo foi tudo
refundido em carater efetivo pelo Regulamento baixado com o
Decreto de 8 de abril de 1805. (Anexo n? 13)

Com a vinda da Cérte portuguésa para O Brasil, em 1808,
o Rio de Janeiro foi elevado a condigdo de sede da velha monar-
quia lusitana. Como tal, tinha que possuir diversas instituigdes
adequadas a sua nova categoria, como reparticdes de Justiga,
Exército, Marinha, etc. Evidentemente que 0 Correio, com a
natural expansdo das atividades administrativas e comerciais, teve
de aumentar suas atribui¢des, expandir-se para o interior e manter
relagbes com o exterior.

E' certo que néo se descuidou o Principe Regente de fazer
dotar o Pais dos elementares meios de comunicacdes, providen-
ciando com insisténcia junto aos Governadores, Capitdes-Generais
e Capitdes-Mores a abertura de estradas e de caminhos, dos quais
dependia o servigo dos correios. Sua agdo vem estampada na
conhecida obra do historiador padre Luiz GONGALVES DOS SAN-
ros, o Padre Perereca, — Memdrias para Servir a Histéria do
Reino do Brasil — Vol. 1°, pag. 408:

“Sendo a mitua comunicagdo dos povos a origem da
civilizagdo, pois, por meio dela, gira o comércio, aumen-
tam-se a industria, aperfeicoam-se as artes, difundem-se
os conhecimentos cientificos, estreitam-se os lagos da
sociedade e consolida-se o corpo da nacdo; por cujos
motivos foi um dos primeiros cuidados do Principe Re-
gente Nosso Senhor mandar abrir estradas e estabelecer
correios entre as diversas capitanias déste vasto conti-
nente, entre si e com esta Carte. Assim vimos ja fixada
a comunicacdo interna regular com a cidade de Sao
Paulo, Vila Rica, Sao Jodo D’El Rei, Sabara, Vila do

Principe e Vila Béa de Goias, como também com a Vila
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de Sio Salvador dos Campos e a vila da Vitéria, na
capitania do Espirito Santo; e pela costa do norte até
a Bahia, vimos com admiragdo que esta mesma comu-
nicacio se estende interiormente de Goias até Mato
Grosso, Para e Maranhdo, pelas novas estradas quer por
ordem de Sua Alteza se tém aberto pelos sertdes inte-
riores déste continente até as suas extremidades. Agora,
porém, o mesmo augusto senhor houve por bem aprovar
o estabelecimento de novos correios pelo interior da
capitania do Ceara, entre as suas principais vilas, e pelo
exterior com as capitanias confinantes de Pernambuco,
Rio Grande do Norte, Maranhdo e Piaui, e até mesmo
com a da Bahia e por meio desta tltima, com a Corte
do Rio de Janeiro; o que tantas veses se torna dificil e
quase impossivel por mar. Desta ativa circulagdo e fre-
giiente correspondéncia dos povos, que cada vez mais se
ha de aumentar e estender, provirdo certamente grandes
e amplissimas utilidades, que s6 a Real presenga do
nosso augusto soberano poderia facilitar e promover, a
pesar dos muitos e quase insuperaveis obstaculos que de
tddas as partes se oferecem, especialmente pela escassa
populagio déste imenso pais e estar ainda a maior parte
déle no ‘poder do gentio, que impede a navegagao dos
rios e o transito pelas terras que ocupa”.

Nzo seria de estranhar se houvesse exagero nessas linhas do
louvaminheiro Padre Perereca, mas que havia grande dificuldade
na penetragio pelo interior, ndo resta a menor duvida que os
indios constituiam também sério embarago aos caminheiros postais,
¢ outro fato incontestavel. O percurso do Rio a Bahia apresen-
tava dificuldades quase insuperaveis. Ainda do tempo de D. Jodo,
ha um plano dessa linha de correio, de autoria de um certo Luiz
Thomaz de Navarro de Campos, publicado no volume 7 da Re-
vista do Instituto Histérico e Geografico Brasileiro, com 0 titulo
5 Plano Econémico e Provisional para 0 Estabelecimento do
Correio desta Cérte para a Cidade da Bahia. Trabalho interes-
santissimo sob varios aspectos, onde esta previsto que Os Con-~
dutores das malas, em certos trechos, devem levar escoltas por
causa dos ataques dos indios antropofagos. (Anexo n° 14)

Da Cérte a Sio Paulo, havia a estrada construida em 1779
pelo capitio-mor de Guaratingueta, Manoel da Silva Reis, a
mando do Capitdo-General de Séo Paulo, Martim Lopes Lopo
2 Saldanha, estrada que vinha daquela vila até a de Sao Jodo
larcos, passando por Pirai, Barra Mansa, Areas, Campo Alegre
(Rezende) e Lorena. Desde muitos anos atrés havia estrada
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entre Sdo Paulo e Guaratingueta, como de Sdo Jodo Marcos para
o Rio de Janeiro.

De Sio Paulo para Porto Alegre, o correio era exclusiva~
mente maritimo, até 1817. Foi quando D. Jodo, a moda dos
antigos Correios-Mores de Portugal, deu de privilégio por dez
anos porrogaveis e um regimento, ao cidaddo José Pedro César.
Padre Perereca faz larga apreciagdo a fyespeito déste grande
servico prestado pelo Principe ao Pais. (Anexo n® 15).

Da Corte para Minas Gerais, logo que se descobriu o ouro,
Garcia Pais Leme abriu um caminho em direcio ao Rio das
Mortes, por Maxambomba, Queimados, vale do rio Santana,
Pati, Paraiba, serra do Pacau, Turvo, Carrancas e Sao Joao D’El
Rei. Alguns anos mais tarde é que outro Pais Leme abriu o
caminho névo, do porto da Estréla, Raiz da Serra, Paraibuna,
Registro, Matias Barbosa, Capela Nova (Barbacena) e Vila Rica.
Em Capela Nova esta estrada se juntava com outra que vinha
de Sdo Paulo, por Lorena, Registro da Mantiqueira, Pouso Alto,
Baependi, Ingai, Carrancas, Sdo Jodo e Sdo Jos¢ D'El Rei. De
Vila Rica para Vila Boa de Goias, havia caminho por Paracatu
do Principe e para Mato Grosso ia-se de Sio Paulo, descendo
o Tieté e o Parana, para depois subir o Paraguai. No Plano
de D. Francisco de Souza Coutinho ha projeto de organizar-se
um correio para essas duas capitanias, partindo de Belém, pelos
rios Araguaia e Madeira. Para se conseguir a resposta de uma
carta expedida de Lisboa para Cuiaba, eram precisos dois anos,
diz o Governador.

Por ésses tempos, o interior do Brasil, notadamente a regiao
das minas, foi visitada por diversos cientistas e homens de ne-
aécio, que deixaram em livros o resultado de suas curiosas obser-
vacdes. Em alguns déles se encontram referéncias sdbre o correio
naquelas bandas. O negociante inglés John Mawe, que partiu do
Rio de Janeiro a 27 de agdsto de 1809, viajando pelo Pérto da
Estrela, Cérrego-Séco, Registro, Matias Barbosa, Barbacena e
Ouro Préto, escreveu a conhecida obra — Viagem ao Interior do
Brasil — particularmente aos Distritos do ouro e dos diamantes
em 1808-1810. No suplemento do livro, na parte em que trata
das costumes brasileiros, topa-se com esta referéncia ao correio:

“Negros Empregados como Postilhdes — Uma classe
de homens, da qual me esqueci de falar ¢ a dos negros
que os diferentes chefes da capitania de Minas Gerais
empregam como postilhdes. Os homens escolhidos para
tal fim sdo os mais robustos e os mais ageis que se
podem encontrar. As cartas sio encerradas em torno
do corpo e s6 o tiram quando entregam o seu contetido.
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Carregam uma espingarda e municdes, nao s6 para se
defenderem, como para proverem a sua alimentacdo. Por
toda a parte onde param,. tém seguramente uma Irecep-
¢do amavel e cordial, porque nada excede a benevo-
lencia habitual com que os negros se acolhem uns aos
outros. Confiam-se em regra a @sses negros as mais
importantes missoes e OS mandam para todas as partes
da capitania. Alguns, em ocasioes prementes, viajam
com uma celeridade admiravel. Soube de boa fonte que
um déles, em 16 dias tinha percorrido uma distancia de
de 700 milhas através de montanhas, quando sdo pre-
cisos ordinariamente 21 dias para fazer tal viagem. Estes
homens sdo quase sempre de alta estatura e magros;
estio habituados a uma alimentagao leve e a um longa
abstinéncia”.

Outro cidadio britanico, também negociante, John Luccock,
viajando pela provincia de Minas Gerais em 1817, compds um
volume de excelente critica e descricio de nossa terra e nossa
gente, intitulado — Notas sébre o Rio de [aneiro e Partes Me-
ridionais do Brasil — tomadas durante uma estada de 10 anos
nesse pais, de 1808 a 1818. Estdo la algumas linhas referentes
ao correio, com observagdes que ainda hoje se podem aplicar ao
servico. (Anexo n® 16).

Pelo que fizeram e ainda fazem por @sses brasis a fora essa
humilde, mas operosa classe de condutores de malas, temos a
convicgdo de que o homem é a espécie mais resistente da natu-
reza, Conhecemos um dos tais, negro da mais pura raca, alto e
magro, como pinta Mawe, que, nomeado para uma “linha a
cavalo” de quatro estiradas léguas, dia sim, dia nao, comprou O
respectivo animal. Trés méses durou o bucéfalo no trabalho, obri-
gando o funcionario a recorrer a um burro. O bicho agiientou
0 dobro. Vendo que ndo ganhava para comprar montarias que
se estafavam, resolveu fazer a linha “a pé”, com as malas as
costas, trabalho que executou sem falhar um dia sequer, duran-
te vinte e seis anos. Ha outros, decerto, em condicoes piores.
EbMunpo Amicis, no seu belo livro — Marrocos — dedica a
um correio que encontrou estas magistrais linhas que ndo podemos
deixar de transcrever:

“E’ sste e ndo outro o servigo postal de Marrocos.
E nio ha vida mais miseravel do que a que levam éstes
correios. Ndo comem pelo caminho sendo um bocado
de pao e algum figo; nao param sendo algumas horas
da noite para dormirem, com uma corda presa ao pé,
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corda que acendem antes de adormecer para acordarem
de-pressa; caminham dias inteiros sem encontrarem uma
arvore, nem uma gota d'dgua;. atravessam bosques infes-
tados de javalis, galgam montes inacessiveis as mulas,
passam os rios a nado, nédo a passo; a correr, rebolam
pelas ladeiras; trepam de gatinhas os rochedos, debaixo
do sol de agdsto, debaixo das chuvas interminaveis do
outono, agoitados pelo vento abrazador do dezerto; em
quatro dias vdo de Tanger a Fez; uma semana de Tan-
ger a Marrocos, de uma extremidade a outra do Impé-
rio, sos, descalcos, semi niis, e quando chegam ... tor-
nam a partir. E fazem esta viagem por poucas liras”.

A estada da Cérte portuguésa no Brasil, sob todos os as-~
pectos, foi bastante proveitosa ao progresso do Pais. Neésses
13 anos o Correio se estabeleceu em bases definitivas, desenvol-~
veu~se na medida do possivel, considerando sua enorme extensao
territorial e a precariedade dos meios de transporte. Procurou,
desde logo, o govérno do Principe Regente dar ao Correio da
Corte uma regulamentagdo condizente com as condigdes do lugar,
separando-a da legislagdo portuguésa, o que féz mediante a De-
cisio Régia. n® 53, de 22 de novembro de 1808. A 19 de feve-
reiro de 1810, assinou o Principe Regente, aqui na Corte, o
primeiro Convénio Postal Internacional, com a Inglaterra, esta
visto, pelo qual ficaram estabelecidas normas para o Correio Ma-
titimo entre os portos de Falmouth e Rio de Janeiro, com escala
na ilha da Madeira. La esta a proibigdo expressa de os paquetes
transportarem cartas ou encomendas a titulo particular.

A regulamentacdo postal exclusivamente brasileira s6 aparece
depois de seis anos do Ipiranga, baixada que foi pelo Decreto
Legislativo de 30 de setembro de 1828 e posta em execugdo pelo
decreto de 5 de margo do ano seguinte, referendado pelo Ministro
José Clemente Pereira e com a rubrica de Sua Majestade o Im-~
perador. Trata-se de um trabalho que denota esfor¢o no sentido
de dar organizagio modernizada aos servicos dos correios do Pais,
até entdo regidos pela legislagdo portuguésa. Colocados em seus
respectivos lugares estdo a parte administrativa, com seu pessoal,
atribuicdes, deveres e ordenados, a técnica da execucgao dos tra-
balhos, as normas de franquia e, por fim, os primeiros 14 modelos
até entdo regidos pela legislagdao portuguésa. Colocados nos res-
pectivos lugares estdo a parte administrativa, com seu pessoal,
vamos apenas transcrever seus titulos, mesmo por que pode ser
encontrado na integra, com facilidade, na Colecdo de Leis do
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Brasil, existente em qualquer Biblioteca piiblica mais ou menos
categorizada:

TITULO I
DOS EMPREGADOS DA ADMINISTRACAO DOS CORREIOS

Capitulo 1 — Do Diretor Geral dos Correios.

Capitulo II — Do Administrador e mais empregados do Correio Geral da
Carte do Rio de Janeiro.

Capitulo 1II — Das Administragdes dos Correios das Provincias.

Capitulo IV — Dos Agentes dos Correios.

TITULO 11
DA LECONOMIA E DIRECAO DOS TRABALHOS

Capitulo I — Das horas de servigo.

Capitulo II — Do modo de abrir as malas e distribuir as cartas.
Cﬁpitulo III — Do modo de regular os portes das cartas.
Capituio IV — Dos Seguros.

TITULO III
DA CONDUCAO DE MALAS DOS CORREIOS DE TERRA

Capitulo 1 — Dos Correios condutores de malas.
Capitulo II — Das horas de partida e chegada dos coreios.

TITULO IV
DOS CORREIOS MARITIMOS

Capitulo I — Disposi¢oes Gerais.
Capitulo II — Das malas.
Capitulo III — Dos passageiros.
Capitulo IV — Das encomendas.

TiTULO V
DA CONTABILIDADE E ESCRITURACAO

A propésito do pessoal que lotava a Repartigdo do Correio
da Corte desde a instituicio do servico, € interessante observar
que o Almanaque de Duarte Nunes, para o ano de 1779, —

A Administracio dos Correios foi estabelecida em 24 de abril
de 1798, por ordem de Sua Magestade e administrada pela Fa-
zerda Real”, dispunha do seguinte pessoal:

Administrador — Anténio Rodrigues da Silva;

Escrivio — Caetano Luiz de Aratjo;
Ajudante — Manoel Teodoro;
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Fiel da balanga — Manoel Nunes de Montes;

Continuo — Lourengo Valadares.

Dezesseis anos depois, isto ¢, pelo Almanaque do Rio de
Janeiro editado pela Impressao Régia, oficial, portanto — “O
Correio Geral — Instituido em 2 de maio de 1798", contava com

éstes funcionarios:

Administrador — Manoel Teodoro da Silva — morador na
rua dos Arcos;

Ajudante — Caetano Luiz de Aratjo — morador na rua
do Sabao;
Escriturario — Francisco Joaquim da Silva Nazaré — Mo-

rador na rua das Marrecas;

Oficial papelista — Mariano José Martins — morador na
rua da Ajuda;

Oficial papelista — Joaquim Ferreira da Silva — morador
na rua Sdo José;

Oficial do péso — Manoel Nunes de Montes — morador
na rua da Ajuda;

Agente do mar — Joaquim Teodoro da Rosa — morador
na rua Sdo José;

Agente de terra — Solidénio Malheiros da Fonseca — mo-
rador na mesma rua;

Continuo — Manoel Gongalves Ramos — morador na rua
do Lavradio;

Havia mais 6 correios de terra.

Em lenta progressdo, temos 19 empregados em 1824 e menos
trés consoante o quadro estipulado no Regulamento de 5 de margo
de 1829:

1 — Diretor Geral — com a gratificagao anual que se julgar
conveniente;

1 — Administrador — com o vencimento anualide st '
1:200$000;

1 — Ajudante — com o vencimento anual de 800$000;

1 — Contador — com o vencimento anual de 800$000;

1 — Tesoureiro — com o vencimento anual de 720$000;

3 — Oficiais papelistas — vencendo anualmente cada um

600$000;
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3 —_ Praticantes — cada um com a gratificagdo mensal de
30$000; :

1 — Porteiro — com o vencimento anual de 600$000;

2 — Correios com a diaria de $800;

2 — Correios com a diaria de $640.

Nas Provincias, as respectivas administragdes postais foram
sendo organizadas aos poucos, desde 1830 até 1835. O pessoal
e seu vencimento oscilavam de acérdo com a importancia do
lugar e custo de vida, aparecendo quase sempre O administrador
acumulando de tesoureiro e o ajudante servindo de contador. A
reparticio mais categorizada era a da Bahia, com 7 funcionarios
¢ o administrador recebendo 800$000 por ano. A seguir vem
Séo Paulo, com 5 empregados e 0 administrador com 5505000
anuais; Espirito Santo, apesar de contar apenas com 3 servido-
res, o chefe déles esta contemplado com 450$000; Minas Gerais
tem 3 empregados e o administrador 400$000; Pernambuco e
Rio Grande do Sul, cada uma com 4 funcionarios, os respectivos
administradores recebem apenas 205000 por més. Outro tanto tem
o administrador do Destérro, mas dai para diante, vai diminuindo
o nimero de empregados para dois tal como os vencimentos ou
gratificacdes dos administradores, que chegam a 150$000 por ano.
O pessoal subalterno recebia na mesma propor¢ao: os que pega-
vam no pesado, os estafetas, postilhdes, condutores de malas e
correios, embolsavam diarias que iam de 200 a 800 réis, sendo
as mais comuns as de uma e duas patacas. Também, por ésses
bons tempos, a despesa geral prevista para o Correio no ano
de 1830, era de 124:000$000.

Para fazer face a ésses gastos, temos as taxas. A carta
comum devia pesar até 2 oitavas e O franqueamento tanto podia
ser pago préviamente, pelo remetente, como no destino, por quem
a recebesse. No primeiro caso levava no sobrescrito a palavra
— Franca —. No calculo da taxagao tinha-se que levar em conta
dois percursos, o terrestre e o maritimo. Em alguns casos ambos.

percurso maritimo em territério nacional custava 20 réis e o
terrestre 10 réis por 15 léguas, até o maximo de 12 léguas, ou
distancias como se achava dividido o Pais. Todavia, nenhuma
carta até 2 oitavas pagava mais de 120 réis. As gazetas, peri6-
fixcos e jornais pagavam a metade da taxa e gozavam de total
Isencdo quando dirigidos as Bibliotecas Prblicas.

O fato de ter sido o correio brasileiro o segundo a adotar
© stlo, no porteamento da correspondéncia, em 1843, da
assim uma agradavel impressdo de que o NOSSO SEIVICO gHngus

Posicio de vanguarda em relagdo a paises notoriamente mais
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adiantados. Entretanto, isso nédo acontecia. S6 mesmo depois de
inaugurado o edificio da rua 1° de Marco, que dispunha de ins-
talacdes adequadas as necessidades do momento, é que o servigo
do Correio da Cérte passou a apresentar certa eficiéncia. Até
entdo, o que se tinha por servigo postal fazia lembrar o correio
do tempo do Conde das Calveias, conforme noticia que déle nos
da o viajante francés Charles Expilly, no seu pitoresco livro —
Mulheres e Costumes do Brasil —, objeto de nossa derradeira
transcricio entre os anexos a éste trabalho.

Hoje em dia ninguém ignora da importancia do Correio
como fator de civilizagdo e de progresso. Sua técnica e cada
vez mais aperfeigoada execucdo constituem o mais seguro indice
de organizagdo, adiantamento e até probidade das proprias nagoes.
O sélo, todos sabem, tornou-se mensageiro de propaganda, de
cultura, além de excelente meio de exibicdo da capacidade artis-
tica e profissional dos povos.

DOCUMENTACAC ANEXA

1 — Regimento do primeiro Correio-Mor do Reino — 1520.
— Regimento de 1644.

— Regimento do Correio-Mor das Cartas do Mar — 1657.
— Nomeacio do Correio-Mor das Cartas do Mar — 1657.
__ Carta do Senado da Bahia — 1679.

6 — Plano do Governador do Para — 1797.

7 — Extingdo do Correio-Mor do Reino — 1798.

8 — Condicdes da extingdo — 1798.

9 -— Criacdo do Correio Maritimo — 1798.

10 — Oficio do Governador de Pernambuco ao da Bahia —
1798. ‘

11 — Regulamento de 1¢ de abril de 1799.
12 — Aditamento de 6 de junho de 1799.

ur B LN

13 — Instrugdes Praticas aos Assistentes — 1799.

14 — Regulamento de 8 de abril de 1805.

15 — Plano de uma linha postal de Campos para a Bahia —
1813. ’

i6 — Transcricio do “Padre Perereca” — 18}8.

17 — Transcricio de John Luccock — 1816.
18 — Transcricio de Charles Expilly — 1862.
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REGIMENTO DA CARTA DE CRIAGAO DO CORREIO-MOR

Ao Correio-Mor, cumpria:
1¢) Residir em Lisboa e na sua auséncia fazer-se substituir
por pessoa de sua confianga;

2¢) Ter os Correios necessarios para atender as viagens que
lhes forem requisitadas pelo Rei-ou pelos particulares;

3°) Ajustar com os interessados o preco dos portes das cor-
respondéncias, segundo as distancias e a rapidez da entrega;

4°) Encaminhar e fazer agasalhar o seu pessoal;

52) Estabelecer cavalos de posta nos lugares julgados mais
Convenientes.

Aos Correios, cumpria:

1°) Prestar juramento de servic com segrédo e fidelidade;
2?) Nio correr a posta sem mandado do Correio-Mor.

Portes e multas:

1°) Os portes da correspondéncia sdo fixados por ajustes
entre o Correio~-Mor e os interessados;

2) Os Correios vindos do estrangeiro ndo podem entregar
a correspondéncia sem intercessio do Correio-Mor, ao qual devem
ser pagos 2 reais de prata ou 3 vinténs as vindas da Espanha e

cruzado as de outros paises;

3%) S6 o Correio-Mor estabelece correios, ficando o contra-
ventor sujeito a4 multa de 100 cruzados, metade para a Camara
do Rei e outra metade para o Correio-Mor.

Privilégios:

1°) O pessoal dos Correios usara as armas reais em S€US
vestuarios e podera trazer espada e punhal, tanto Qespett i
€ noite;

2?) O pessoal dos Correios esta isento dos cargos do Con-
selho, das fintas e dos dizimos;

3?) Nio pode ser preso quando em viagem, SAIVOJDOr ELIMEs
mas neste caso as autoridades sdo obrigadas a fazer seguir 2
correspondéncia por pessao idonea;

Salérios:
1°) De todos os proventos agenciados, o Correio-Mor cobra

a décima parte como salario do seu oficio; os outros nove décimos
Pertencem ao pessoal.
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REGIMENTO DO CORREIO-MOR — 17 DE FEVEREIRO DE 1644

Eu Elrey faco saber aos que éste meu Regimento virem que
por quanto tenho entendido que no oficio de Correio-Mér nao
ha regimento e regra serta porque se€ governem OS oficiais que
nele servem e minha fazenda se despende todos os dias em cor-
reios em tdo grande quantidade sem haver nela o resguardo que
convem ficando tudo na confianga dos ministros que ainda que
de presente servem com toda a limpeza e verdade que déles sc
deve esperar contudo pelo risco que pode haver de ndo ser sem-
pre o que convem; e ndo ser justo que tanta fazenda minha se
despenda sem haver Regimento ou forma serta com que se faga
a querendo prover nisto Hei por bem que daqui em diante se
guarde o seguinte:

1. Como o correio-moér tenha pessoas pela maior parte déste
Reino a que chamé@o seus assistentes e lugar tenentes nas cartas
dos oficios que lhes passa; e nesta Corte tenha oficial-maior que
vem a ser o mesmo uns e outros haverdo juramento assim como
o ha o dito Correio-Mor para que debaixo déle fiquem obrigados
a que com tdda a verdade e pontualidade apoupem minha fa-
senda e deem o melhor expediente dos correios.

2. Naio poderdo fazer os partes (1) dos correios que parti-
rem para qualquer parte do Reino sendo as sobreditas pessoas
que estiverem obrigadas pelo dito juramento ou pelo menos irdo
assinados por éles nem menos por nos partes as chegadas dos
que forem e vierem com respostas das ditas viagens.

3. Estando impedidos de maneira que ndo possam os ditos
partes nomearad O Correio-Mér pessoa tal que possa assistir na
dita auséncia a fazer o dito oficio ficando sempre o Correio-Mér
obrigado a dar conta pelos tais seus oficiais no caso que algum
déles cometa cousa contra seu Servi¢o perque mereca castigo;

4. Que o dito Correio-Mor ou seus assistentes nao despa-~
chem correios nenhuns para nenhuma parte sem vir ordem por
escrito do tribunal que despachar o dito correio em que declare
a deligéncia em que ha de ir e voltar e ao pé do dito escrito se
comecara o parte do dito correio.

5. Que indo algum correio despachado por algum tribunal
se avisara logo as Secretarias do Estado e mercés para se saber

(1) O “parte”, a que muitas vézes se refere éste regimento, era a guia
ou relagdo das cartas transportadas pelo correio em viagem, onde se mencio~
nava o dia e a hora da partida, dia e a hora do regresso e tudo que res-

peitava a viagem e a entrega das correspondéncias. O nome provem da pri-
meira palavra usada na redacdo desse documento: “Parte o correio ‘para. .. -
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se para a parte para onde vai aquele correio ha alguma cousa
do meu servico que possa levar ou encaminhar e indo para as
fronteiras se fara a mesma deligéncia na junta delas para com
isso se impedir o duplicarem se os correios por ndo se saber
quando para as mesmas partes se despacha.

6. Que mandando-se algumas cartas para irem nos ditos
correios se fara a distincdo dos partes declarando na adicdo de
cada um de que tribunal sdo para que assim passem certiddo os
ministros com clareza de como recebem e se deem razdo delas
nas voltas dos ditos correios de como sdo entregues.

7. E havendo ocasido de se despachar de alguma das so-
breditas partes para mais longe terra da para que vai o dito
correio se o principal despacho ndo depender da resposta, pas-
sard avante o dito correio, levando as mais cartas, ainda que
a deligéncia em que vao seja menor da em que até ali tinha ido;

8. E se a deligéncia em que o dito correio for, seja de
qualidade que dependa de tomar com resposta as cartas que
levar para mais longe, entregara ao oficial maior ou assistente
do dito correio-mér, se naquela parte o houver ou as justicas da
terra, para que as remeta para quem vio cobrando certiddo au-

tentica das que erdo e do dia e jora que as entregardo, para sua
descarga.

9. Que quando se despache algum correio em deligéncia, sera
obrigado o dito Correio-Mor ou seus assistentes buscar correio
SufiCjente que bem faga a dita viagem, ndo havendo respeito a
que haja muito pouco tempo que tenha feito outra, porque o que
convem a meu servico é que a dita viagem se faga.

10. E sendo caso que algum correio ndo sirva a dita viagem
na deligéncia a que foi mandado por culpa sua, sem trazer certiddo
auténtica do impedimento que teve para deixar de servir, salvo
e o tal impedimento for pablico, de enchentes de rios e grandes
invernadas que se ndo possa andar, sera prezo na cadeia ptblica
€ se dara conta ao ministro que o tiver despachado para assim se
saber o dano que se causou de se ndo servia a dita viagem e se

lhe dar o castigo que merecer, além de se lhe ndo fazer paga-
mento dela,

11. E trazendo o dito correio certidio auténtica porque conste
d_° impedimento que teve para ndo servir a dita viagem, vera o
dito Correio-Mor se é de qualidade que se deva levar em conta
ao dito correio e sendo-o, levara fazendo, porém no Rol que se
der da conta da dita viagem declaracéo da dita certidao.

12. Que quando eu faca jornada fora desta Corte, levardo
OS correios um tostio cada dia que estiverem assistentes, tirando
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o tempo que fizerem viagem ou voltarem dela, e nesta conta de
levarem tostdo cada dia ndo entrardo os criados salariados do dite
Correio-Mér.

13. Que esta conta dos correios que nas tais jornadas assis-
tem, sera feita e pago o dinheiro aos correios pelos seus assis-
tentes que haja tomado juramento como dito é, o qual declarara
os homes dos ditos correios e quanto assistiu cada um em parti-
cular.

14. Que esta taxa de tostio cada dia se ndo entendera,
estando eu em Alcantara ou uma légua ao redor desta Corte,
porque no tal caso se pagardo os correios somente as viagens que
fizerem.

15. Que nos partes que fizeram ndo usardo de linguagem vai
um correio a tal parte sendo nos ditos partes se dira parte a
fulano nomeado o correio por seu nome; e ao pé da taxa que se
fizer da dita viagem, dara quitagdo o dito correio de como rece-
beu todo o dinheiro que assim lhe for taxado por razdo da dita
viagem e assinara de seu sinal ainda que seja uma cruz e dara
fé o dito assistente ou oficial maior em como é o sinal da prépria
pessoa conteuda na dita parte.

16. Que o dito Correio-Mér ou seus assitentes ou seu oficial
maior ndo fardo conta aos correios das léguas que andaram sem
vir declarada nas certiddes que derem aos ministros ou pessoas a
que forem despachados quantas léguas sdo donde o dito correio
partiu até donde lhe for dado o despacho que levar e nos partes
que se fizerem se fara esta declaragdo as sobreditas pessoas, di~
zendo nas ditas partes como isto é ordem minha em que assim o
mando.

17. Que quando se fala conta do que importardo cada uma
das viagens, se declarara por extenso quantas léguas andaram
os ditos correios a ida e quantas a vinda.

18. Que a nenhum correio se pagara Barcos, salvo aqueles
a quem se manda tomar, que constara da ordem que se der por
seu despacho e a esta tal correio se ndo pagara as léguas do
mar, mais que a meio tostdo por légua, visto como ndo tendo boa
maré, cumpram com mostrar certiddo quando chegam a banda
dalém, porque dali comegam sua viagem e estas léguas do mar
se contario a meio tostio somente aos correios que forem em
grande diligéncia, porque os outros sera somente a trinta réis.
por légua.

19. Que nos rois que se fizerem dos gastos dos ditos cor-
reios se ndo uzara da palavra — e haverdo os correios conteudos
nas tantas viagens tanto — se ndo se fara sua adicdo de cada
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uma em a mesma forma dos de cima, salvo nos mandados que
ndo passarem duma légua de comprido, porque somente estas
poderido ir todos inclusos em uma sé adigdo.

20. Que haverdo os correios de seu salario os que forem
as vinte léguas e a cem réis por cada légua; e os que forem as
quinze, a meio tostdo e os que forem as dez léguas, a trinta réis.

21. Que estando eu fora desta Corte em qualquer parte
do Reino e convenha a meu servi¢o haver correio ordinario com
meus despachos cada semana, como de presente se faz para entre
Douro e Minho e Alentejo, se o tal correio for a custa do dito
correio-mor, serdo os portes das cartas que levar seus e sendo
pago por minha fazenda, fardo tambem por conta dela os portes
das ditas cartas e se pagara ao oficial que assitir na tal parte ¢
tanto que é costume por se fazerem boas as ditas cartas, por ser
éste o precalco que os tais assistentes costumam levar e a décima
que também lhe é aplicada.

22. Que convindo a meu servico que haja outra vez correics
de cavalo, se pagara a cada correio uma pataca por cada légua,
dois tostdes para os cavalos e seis vintens para o correio; e tera
obrigacio éste correio de andar nas viagens extraordinarias em
cada duas horas e meia, trés léguas e o ordinario a légua por
hora e éste nao levara nunca carga nenhuma mais que O que se
lhe der na secretaria e despachos do meu servigo que haja no
oficio de Correio-Mér, ainda que seja de ministros.

23. Que a éstes correios de cavalo se ndo pagarao as léguas
do mar mais que a seis vintens cada uma, salvo quando se lhe
mandar fretar e nio a pataca, como até agora se fazia e ndo
servindo sua viagem, se guardara neles a forma que se ha de
guardar nos correios a pé.

24. Que das viagens particulares de meus vassalos nao levara
o dito Correjo-Mor mais que leva das que vao de meu servigo.

Pelo que mando a Luis Gomes da Mata, fidalgo da minha
€asa e meu Correio-Mér e oficiais que servem com éle, guardem
Inteiramente daqui por diante tudo o conteudo neste Regimento,
Por asim comyir muito a meu servico e melhor expediente dele
¢ das partes e maior sequranca a minha fazenda, pelo que derogo
tod9s 0s costumes e estilos ou posse que haja em contrario, porque
assim o hei por bem, nio se alterando nada no tocante a carta
89 o.fido do doto Correio-Mor, porque com ela e com éste novo

€gimento o servira como até agora o fez e eéste se registrara
10s livros de minha fazenda e nas mais partes onde tocar e o
:(s):isr;l'ho de minha fazenda tera particglar cuidado de fazer que
Se cumpra pelo tempo adiante, inviolavelmente, e que se
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dara em culpa grave tudo o que em contrario se obrar. Jodo da
Silva a fez em Lisboa, a 17 de fevereiro de 1644. Ferndo Gomes
da Gama a fez escrever. Rey

REGIMENTO DO PRIMEIRO CORREIO-MOR DAS CARTAS DO MAR
Luis GoMES DA MATA — 9 DE JUNHO DE 1657

Eu El Rei, Faco saber aos que éste Regimento virem que
por justas consideracdes de meu servico, na seguranca das con-
quistas e bem do comércio de meus Reinos e a peti¢ao de homens
de negocio deles, Houve por bem instituir um oficio de correio-
mér do mar e unido ao correio-moér da terra, pela conveniéncia
que tem um com o outro, como mais largamente se contem na
carta que déle mandei passar a Luis Gomes da Mata, Correio-mor
deste Reino, e porque ¢ necessario que o dito correio-mor do
mar presente e os que lhe sucederem, usem do Regimento e modo,
por que se serve o oficio de correio-mér da terra, e com 0s mes-
mos privilégios, proeminéncias, jurisdicdo e direito que ao correio-
mér do mar, se possam aplicar, que tudo hei por declarado, como
se de tudo fizera expressa mengdo de verbo ad verbum, com mais
as declaragdes seguintes:

O correio-mér do mar enviara e recebera tédas as cartas
que forem e vierem para qualquer e de qualquer parte féra deste
Reino, assim Ilhas e Conquistas dele, como dos Reinos e Pro-
vincias estrangeiras, em Europa e féra dela, exceto as cartas da
india Oriental, porque essas ficardo livres para irem e virem,
como até agora, sem se incluirem em maneira alguma mneste
oficio.

Para receber e enviar as ditas cartas, que lhe pertencerem,
podera ter uma falua a sua custa, a qual ndo chegara as embar-
cagdes que vierem, sem primeiro estarem nelas guardas da Al-
fandega, como é costume e Regimento dela, e nenhuma pessoa
de qualquer qualidade, condicao e oficio, quer seja de paz ou
de guerra, natural ou estrangeiro, havera assim as ditas cartas,
nem as passara aos navios, sob as penas conteudas neste ponto
pela carta e Regimento do oficio do Correio-mér da terra.

Tera cuidado de saber as embarcagdes que estdo para partir
para qualquer parte e, fara por na sua porta edital disso, para
que as pessoas que quizerem o saibdo e possam escrever, e déle
mandara cépia particular aos meus Secretarios de Estado, expe-
diente, guerra e fazenda e aos Tribunais da minha Corte, para
que tenham entendido, e isto mesmo fardo os assistentes, que ha
de ter nos portos maritimos deste Reino e das conquistas, exceto
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nos da India Oriental, que ficam exceptuados, avisando aos Go-
vernadores ou Ministros maiores da parte em que assistirem.

Ordenara que o saco das cartas que forem deste Reino e
vierem para éle nas embarcacoes, se lancem ao mar, sendo elas
tomadas de inimigos, e que para logo védo ao fundo, tragdo algum
peso. Querendo eu ou meus Ministros alguma embarcacdo para
mandar algum aviso a qualquer parte, sera obrigado a da-la
pronta, como ddo os correios da terra, pagando-se-lhe o que for
justo de minha fazenda.

Havera de porte de uma carta 20 rs., e os mesmos 20 rs.
havera de qualquer maco em que-venham 4 folhas de papel e
vindo mais sera o porte a esse respeito. Porém, dos Breves e Bulas
que vierem de Roma, se lhe pagara o porte a peso, contando por
cada onga 30 rs. Se por certiddo do assistente que tiver em
qualquer parte constar que até ali pagou porte para enviar a
este Reino, se lhe pagara tdo bem o que tiver para o dito assis-
tente. As listas e tudo o mais necessario para as Cartas serem
com brevidade e seguranca fara na forma que se usa no oficio
do Correio-mér da terra, e para que Mo sobredito ndo haja divida
o mandarei assim advertir aos Consules e Ministros das Nagoes
estrangeiras, para que em tudo se execute e mostrando o tempo
que é necessario ou conveniente acrescentar-se ou diminuir-se
alguma cousa neste Regimento, o mandarei fazer, contando que
em tudo o que foi justo conservarei o direito que fica adquirido
ao dito Correio-mér do mar, pela mercé que agora lhe faco e o
dito acrescentamento ou diminui¢io se fara sem seu prejuizo,
enquanto o permitir o bem do comércio e a justica.

Esse Regimento quero que se guarde, como lei, nesta matéria,
Sem embargo de qualquer outra em contrario, que todas para éste
fim hei por derogadas, como se nelas fizera expressa mencao em
contrario .

CARTA REGIA de doagio, pela qual se faz mercé a Luis Gomes da
Mata e seus sucessores do cargo de Correio-Mor das cartas
do mar nos Reinos de Portugal e Algarves e suas conquis-
tas. Lisboa, 26 de outubro de 1657.

D. Afonso, por Graca de Deus Rei de Portugal e dos Al-
garves, daquem e dalem mar em Africa, Senhor de Guiné e da
°hquista, navegacio, comercio de Etiopia, Arabia, Pérsia e da
v?ila' etc. — Faco saber aos que esta minha' carta de doagao
just;ns que pela utilidade piblica de meus Reinos e por outras
oficio c?C‘I‘CS:aS, que a isso me moveram, hou\{e por bem anexar ao
ST ¢ Lorreio-mér destes Reinos, que hoje possue Luis Gomes
' Mata, Fidalgo da minha casa, vinculado aos morgados de
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seus antecessores o oficio de Correio-mor das cartas do mar, e
de lhe fazer dele mercé de juro e herdade para todo e sempre,
para que O sirva, logre e possua, sujeitos aos mesmos vinculos,
sucessdes, perpetuidade do dito morgado, e sob as mesmas condi-
coes, privilégios e liberdades da sua primeira carta e provisao,
assim a seu respeito, como a Seus assistentes, e isto por titulo
honroso de compra e servico de 8 mil cruzados, que constou por
conhecimento em forma entregue a Antdnio Rebelo de Moura,
tesoureiro-mér da Junta dos trés Estados, que lhe foram car-
regados a fls. 123 do livro de sua receita, para os gastos e des-
pesas do Exército do Alemtejo, e por remuneragdo de seus ser-
vicos e dos seus predecessores, feitos a minha Cordéa no dito
oficio de Correio-Mér do Reino e féra dele e esta mercé lhe
faco de motu-préprio, certa ciéncia, poder real e absoluto em que
com os de meu Conselho achei ccnvinha a criagdo do dito Luis
Gones da Mata por lhe ndo ... o primeiro e ficar eu e os meus
vassalos melhor servidos com esta vingao. Pelo que mando aos
Regedores das Casas da Suplicagao e do Porto, e a todos os
Meus Desembargadores. Corregedores, Ouvidores e quaisquer
outros Ministros e Oficiais de Justica, Guerra e Fazenda destes
meus Reinos e suas Conquistas, e aos Capitdes e Mestres de
quaisquer embarcagdes que vierem a portos deles, que esta minha
carta virem e for apresentada ou o traslado dela auténtico, &
cumpram, gquardem e facam cumprir e guardar como se nela
contem, e conhecam e hajam ao dito Luis Gomes da Mata e a
seus sucessores por correio-mér das cartas do mar nestes meus
Reinos e suas Congquistas e o deixem usar de todas as gragas,
privilégios, liberdades, clausulas, prerrogativas, salarios, proes,
precalcos e ordenados, que por razio do dito oficio de correio-
mér do mar lhe pertencem, assim e da maneira que lhe dei dar
do dito oficio naquilo que nao bastar, o de que hoje usa; e por
esta o hei por metido de posse do dito oficio, passado primeiro na
minha Chancelaria dos Santos Evangelhos, que bem e verdadei-
ramente o servira, guardando em todo meu servico o segredo
que convem, e as partes seu direito, e por firmesa do que
dito é, lhe mandei dar esta carta por mim assinada, passada por
minha Chancelaria, onde sera publicada e selada de meu sélo
pendente. Anais da Biblioteca Nacional — 34, 476.

CARTA ESCRITA A SUA ALTEZA SOBRE O “ CORREIO-MOR DAS CARTAS"

Luis Gomes da Mata, Correio-Mér do Reino, elegeu por seu
assistente nesta cidade, a Bartolomeu Fragoso Cabral. E, em
virtude dessa nomeacdo, moveu demandar a @éste Senado que,
vindo com embargos, se remeteram a Casa da Suplicacio. E, sem
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sermos ouvidos, nem nossos procuradores, se processou o inci-
dente a revelia e se sujeitaram os ditos embargos. Apresentou
o dito Bartolomeu Fragoso sentenca do Juiz dos ditos feitos da
Fazenda. Para lhe dar cumprimento, pedimos vista e viemos com
embargos, como melhor constara do traslado dos autos que a
Vossa Alteza remetemos, os quais remeteu o Juiz da Coroa de
Vossa Alteza, com os adjuntos que, para isso, lhe foram dados
e ao Juiz da Corda da Casa da Suplicagdo, Tribunal donde se
havia proferido a sentenca. Requereu o dito Bartolomeu Fra-
goso que, sem embargo da dita remissdo, se lhe desse posse.
Porém, niao houve provimento na Relacdo e depois de dado éste
acérddo, juntou uma carta de Vossa Alteza e requereu que, em
virtude dela, se lhe desse posse, sem embargo do que se havia
julgado e indo a Relacio com éste requerimento, se revogou o
acérddo que tinham dado e mandaram se desse posse ao dito.
Bartolomeu Fragoso apresentou a sentenga neste Senado e, em
virtude da carta de Vossa Alteza, lhe mandamos dar posse e
estando exercitando o dito oficio de assistente. No primeiro dia
que teve cartas, tivemos nos um tumulto dos moradores nesta
cidade, que convocados vieram a eéste Senado requerermos nao
permitissimos houvesse neste Senado, digo, houvesse nesta cidade,
um oficio tdo odioso a Republica. Sossegamos gstes moradores
e lhe prometemos fazer presente a Vossa Alteza o dano irrepa-
ravel que recebe esta cidade com eéste novo oficio e que nao
tendo éste Estado feito menores servicos a Vossa Alteza do que
tém feito os Estados da India, ficaram éles isentos deste oficio
e éste Estado, com os cargos e danos que recebem com esta
eleicio do Correio-Mér do Reino, porque, dos embargos com que
viemos com esta justica que temos. Vossa Alteza, como Principe
tao Cristianissimo, deve mandar reparar esta vexacio e danos
que recebem éstes seus vassalos, que tao lealmente tém servido
esta sua Corda nas muitas e grandes ocasioes que houve nas
guerras deste Estado e pelas contribui¢des que atualmente estao
fazendo ao Real Servico de Vossa Alteza, cuja Catolica e Real
Pessoa de Vossa Alteza, Guarde Deus muitos anos, como seus
vassalos lhe desejamos. Bahia e Camara, 15 de junho de 1679".

PLANO

SOBRE O ESTABELECIMENTO DE UM CORREIO MARITIMO PARA
AS CORRESPONDENCIAS DE PORTUGAL COM .SUAS COLONIAS
DA PARTE SEPTENTRIONAL DO BRASIL

Resumo do plano proposto

C _1' Que o estabelecimento do Correio Maritimo s6 para esta
apitania ndo pode dar utilidade, sem talvés indenizar as des-
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pesas do costeamento, mas que ndo obstante é indispensavelmente
necessario.

2. Que a carestia de prego nas cartas ndo pode salvar eéste
inconveniente e que o tnico meio que ocorre é o de fazer servir
o mesmo Correio para outras Capitanias, e quais sdo as que éle
pode abranger.

3. Qual seja o modo por que isto se possa conseguir.

4. Circunstancias do pérto de Agt, considera¢des porque o
escolhi em preferéncia e quais as que se devem atender para
escolher outro qualquer e ndo servir aquele.

5. Que qualquer que seja o que se escolha, éste arbitrio
promete interésses a Real Fazenda e utilidade geral muito maio~
res, reduzindo-se o prazo da expedigdo dos Correios a um meés,
para que bastam mais dois Paquetes, como nem um venha entrar
no, Para mas se recolham ao Reino logo que cheguem as Salinas
onde acabam o giro da costa.

6. Que tempo é preciso para fazerem o giro da costa.

7. Que a parecer violento éste giro sem descango nos por-
tos, aumentando-se o nimero dos Paquetes, se lhes pode permtir
e salvar éste excesso de despesa, vindo carregar taboados, que
sdo faceis de arrumar.

8. Que o prazo de dois méses que os espanhdis estabele-
ceram ao Correio de Buenos Aires, ndo é o que se precisa para
as correspondéncias dessas Colénias, e éste prazo se deve regu-
lar pelo que pode ser preciso para chegarem as respostas das
cartas recebidas por. um Paquete a tempo de se embarcarem no
seguinte.

9. Que para evitar as dificuldades que acompanham os nossos
estabelecimentos, se deve procurar neste téda a economia para
que as cartas se possam dar a preco cémodo.

10. Sobre o Correio Interior, a que Capitanias se deve dirigir
e que situagdes de Estado compreende.

11. Sobre os meios e dire¢do que deve seguir o Correio
desta Capitania para a do Rio Negro, como ha de compreender
todos os habitantes desta e como se deve estabelecer para a de
Mato Grosso.

12. Sébre o Correio para Goiases e que parte da Capitania
se pode dirigir com esperanca de utilidade e por que meios. )

13. Sébre o Correio do Maranhdo, sua direcdo e meios que
precisa para seu giro.

14. Que pelo proposto Plano, assim como um sé Paquete
pode servir para trazer as cartas do Reino para tédas as Capi-
tanias, assim também pode levar as correspondéncias em muito
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melhores térmos do que atualmente por embarcagbes proprias do
seu comércio pode conseguir se ndo mais raras e por acaso.

15. Sébre o tempo que hido de ter de demorar as corres-
pondéncias das Capitanias do Rio Negro, Mato Grosso e Goias
com a do Para e com o Reino.

16. Que por éste mesmo Plano se facilita e abrevia a co-
munica¢do do Para com a Bahia, que sdo as duas mais remotas
Capitanias dos Govérnos que ela compreende.

17. Que se no projetado estabelecimento se tratasse s6 da
brevidade das comunicacdes, o Plano proposto nio seria O mais
acertado, mas que devendo-se combinar aquela com outras quali-
dades essenciais, nem um ocorre mais vantajoso.

18. Sobre os meios e aqueles precisos para o giro do Correio
do Reino.

19. Sébre os meios e gentes precisos para O giro do Correio
Interior. Como se deve regular o vencimento destes e a sua es-
colha.

20. Sobre a importancia total das despesas déste estabeleci-
mento e do seu costeamento, que se mostra em separada Relagao.
Motivos por que se ndo pode fazer juizo da importancia da Re-
ceita, nem do preco ou taxa que se possa pedir pelas cartas.

21. Que por esta Relagcao se vé que O Correio do Reino,
se nado abranger outros portos e Capitanias, pode causar grande
perda a Fazenda Real, mas que o Correio Interior esta em dife-
rentes circunstancias.

22. Que o grande inconveniente para 0O Correio, que resulta
da concurréncia das cartas gratuitas vindas em navios de Sua
Magestade e da Praca, s6 pode evitar-se pensionando estas e
mantendo aquelas a preco comodo ao menos até que O publico se
acostume as vantagens do Correio regular.

23. Que o Plano proposto facilita também a comunicacdo
com os Govérnos das Ilhas e talvés com os do Sul do Brasil.

' .1- O estabelecimentos de um Correio Maritimo unicamente
cestinado para esta Capitaina e ainda o Interior, para as Colo-
nias Centrais confinantes, ndo julgo que por ora possa dar utili-
dace alguma ao Fisco, antes duvido que indenizem as despesas
que exigirem. Quando o periodo de dois méses seja o da partida
d°s~Paquet€S. quatro serio sem davida precisos para esta nave-
gagdo, e esta despesa efetiva e certa, além da que devem motivar
Os agentes déste servico, nio se podem tirar sem insuportavel
carestia das cartas, pela tnica correspondéncia desta Colénia, tao
atrazada em riquesa e em populagdo, que &€ o que essencialmente
lhe falta para adquirir, ainda mesmo que acresga a correspondén-
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cia das de Mato Grosso e Goias. Contudo, eu considero que o
estabelecimento regular do sobredito Correio é indispensavel, por-
que, embora possa caber a cada més um navio, e ainda a menor
prazo de tempo, se fésse possivel sairem periddica e regularmente
os de Sua Magestade e da Praga que fregiientam éste Porto,
esta regularidade raras vézes se verifica no mesmo tempo de
paz, quando sucede é mero efeito do acaso, nunca de convengdo
ou de inalteravel disposicio constante ao Publico, e por isso
entdo mesmo, e muito mais no tempo de guerra ou comboy, a
incertesa e a interrupcdo das correspondéncias chega a um ponto
insofrivel, como ultimamente tem sucedido, quando a facilidade,
a prontidio e a regularidade delas sdo sem duvida necessarias,
nio sé6 para o comércio, mas para o expedente da Administracdo
Piblica em todos os seus ramos e para o recurso das partes,
como meios os mais proprios e adequados para aproximar as
Colénias da Metropole, para estreitar os lagos entre uns e outros
habitantes e promover a sua reciproca felicidade.

2. Para salvar o inconveniente ponderado de pouco rendi-
mento do Correio, ndo pode servir a carestia de prego nas cartas,
antes éste seria o modo ndo sé6 de inutilizar em parte tdo til
estabelecimento, mas ainda de o fazer menos rendoso, porque a
concorréncia dos navios da Praca e de Sua Magestade, ainda
quando as cartas que trouxessem nao pagassem, como até agora,
inteiramente gratuitas, facilitaria o irremediavel extravio delas. O
1inico meio, pois que me ocorre, consiste em que O mesmo Correio
do Reino que haja de servir a esta Capitania, sirva também a
{6das aquelas a que pode abranger sem prejuizo sensivel da
prontiddo, da facilidade e mais que tudo da regularidade que é
e foi sempre a maior vantagem do Correio, e nesta inteligéncia
julgo que o que se houver de estabelecer para o Para, pode
servir também para as Capitanias do Maranhdo, do Ceara, da
Paraiba, de Pernambuco e Bahia, sem falar nas de Piaui, Goias,
Mato Grosso e Cuiaba, que por via delas se correspondem com
o Reino. :

3. Nio sofre divida alguma que os Paquetes expedidos do
Reino para o Para, vindo langar as malas ou bolsas das cartas,
as da Bahia, Pernambuco e Paraiba, no Agt, para dali se levarem
por terra as outras, nos respectivos portos, nio sofre duavida, digo
que em tddas elas se virdo receber com pouca diferenca, em mesmo
tempo em que as poderiam receber por Paquetes propriamente
destinados para cada um deles. A Bahia, em que esta mais re-
mota, nao fica a distdncia que cause atrazo sensivel na sua cor-
respondéncia, e éste mesmo inconveniente se pode evitar tendo
Mudas o Correio Interior desta Capitania para a de Pernam-
buco. Do Act a Olinda fazem ser 90 léguas pouco mais ou
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menos; d'Olinda a2 Bahia sio mais, mas a estrada dizem ser boa
e comoda, estar povoada e admitir o estabelecimento de Mudas,
como disse, e também o de Postos, mui convenientes para a
reciproca e freqiiente comunicagdo daquelas importantes Capi-
tanias. Sendo pois uma viagem de 30 dias a regular de Lisboa
ao dito poérto de Acii, podem em Pernambuco e na Bahia receber
as cartas com 35 dias a primeira e com 40 a segunda, que sdo
0s mesmos ou menos do que regularmente se computavam nas
viagens diretas aos seus portos. Ao Para é certo que s6 no
tempo das gerais na costa, podem chegar com a mesma brevi-
dade que & Bahia, tocando em todos os pdrtos nomeados, mas
a demcra maior no tempo das calmas e chuvas, se pode evitar,
tocando sdmente na da Paraiba ou outros, donde pelo Correio
Interior se possam dirigir ao Ceara e Maranhdo sem diferenca
sensivel ,

4. O de Acii que acima nomeei em preferéncia ao de Aracati
ou Jaguaribe ou outros daquela costa de barlavento, tem entre
tddas as circunstancias que procurarei de ser o mais imediato
pela parte septentrional ao Cabo e Baixos de Sdo Roque e correr
dali a estrada de terra desembaracada, quando dos outros mais
de sotavento ja tem obstaculos, principalmente no inverno ou na
estagio das aguas. Do Cabo e Baixos de Séo Roque para o sul,
nem me parece admissivel para éste Plano proposto, porque a
viagem da costa para os pértos de sotavento, sendo preciso montar
aqueles Baixos, teria de ser extremamente morosa em todo o
tempo, principalmente para o Para no das calmas, bonangas e
ventos contrarios, Nio obstante, sendo as minhas noticias de
informacdes alheias, é mui natural que pelas d'outros, que as
tenham préprias a ser éste arbitrio adotavel se possa determinar
a posicdo mais vantajosa para a sua execugao.

5. Qualquer que ela venha a ser, é evidente que Os mesmos
quatro Paquetes que acima disse serem necessarios para o Correio
do Reino para o Para, podem servir para o de todas as ja refe-
ridas Capitanias, em cujo caso as despesas seguramente se hao
de salvar e ainda a Fazenda de Sua Magestade pode perceber
interésse consideravel, sem peso para o Publico, antes com geral
utilidade e todas as vantagens julgo serdo ainda mais crescidas,
encurtando-se o intervalo acima dito e partindo todos os meéses
um Paquete, para o que bastardo seis, como nao entrem no Para,
mas somente venham fundear nas Salinas para largarem ali as
malas desta cidade e receberem as que achem, porque a entrarem
no Para, a navegagio das 20 ou 25 léguas de rio e por entre
Baixos, bem como qualquer demora nos portos, além da precisa
Para largar as malas e receber outras ou OS SOCOITOS NeCeSsarios,
Ja podera retardar extraordinariamente em certos casos O regresso
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e a continuagdo de seu giro, que muitas véses haverdo de concluir
em pouco mais de trés méses e mais raras em mais de quatro,
sendo como debem ser éstes Paquetes de grande andar e cons-
truidos propriamente a éste fim, sacrificando-se quanto ja possivel
a esta qualidade as outras.

6. Quero que a demora no Acgd, no Ceara, no Maranhao
e nas Salinas seja de dois dias, quando nem de horas deve ser
onde se possa excusar. Quero que em qualquer destas paragens
tenha mais dois dias para fazer agua e prover-se de mantimentos,
quando uma canoa, sem ser muito grande, lhe pode levar agoada
e mantimentos de uma vez a bordo, estando prevenido e deter-~
minado o lugar onde os deve receber. Com toda esta demora
que vem a ser de 10 dias, sendo de 30 a viagem regular ao
Agti, a de regresso das Salinas para o Reino de 60 e 15 para a
de correr a costa de Acgt até Salinas, que fazem ser pouco mais
ou menos 345 léguas, podem se reputar precisos regularmente
115 dias, mas sejam mais ou sejam menos, nunca deixara qual-
quer das embarcagdes do Correio de fazer e concluir o seu giro
sem que chegue a Lisboa a tempo de se reparar e prover do
preciso para continuar, a menos que sobrevenha extraordinario
. incidente.

7. Parecendo, porém, violento éste giro sem demora em algum
porto, pode Sua Magestade permiti-la, aumentando o nimero dos
Paquetes e ainda indenizar-se do acréscimo da despesa, mandando
que venham carregar neste pérto ou no de Macapa, taboados de
louro, cedro e pau amarelo e ainda pranchas destes e doutras
qualidades, que é carga propria para embarcagdes pequenas. Neste
caso bastardo oito, mas ja a procurar-se a estas embarcacdes
resisténcia e capacidade para levarem carga de outra qualidade
de madeira, o fim principal do andar que precisam devera padecer.

8. Estes sdo os meios que me ocorrem para o estabeleci-
mento do Correio do Reino e ou sejam inicamente para esta
Capitania ou sejam para as mais, fica evidente que se ndo pode
consequir sem Paquetes ou embarcagdes ligeiras, que o seu na-
mero e a despesa vem a ser as mesmas em um que em outro
caso, e que a ndo ser regular e breve ointervalo de uns e outros,
a concorréncia das mais embarcacdes, o fara pouco rendoso, a
excecdo de ocasides extraordinarias. O de dois méses que esta-
beleceram os espanhéis para o correio de Buenos Aires podera
servir para aquela e mais coldnias, por extremamente remotas e
serem as respostas morosas. Para éstes portos do Brasil e ainda
mais para os outros que para &ste, por mais fregiientes dos navios
da Praca, julgo que é mui grande e que ndo deve ser mais de
més, por ser o preciso para que as respostas das carretas expedi-
das por um Paquete para qualquer dos pdrtos que nomeei possam
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ter chegado ao tempo em que portar o que se lhe seguir que as
deve receber. : ;

9. Como todos os novos estabelecimentos encontram sempre
oposi¢do e embaracos, enquanto o povo ndo sente as vantagens
déles para afoutamente os desfrutar, julgo mui necessaria toda a
economia neste e que as cartas fiquem a preco mais comodo. Para
éste fim deve-se evitar toda a superfluidade nas embarcacoes,
que devem ser de pouco custo, do lote pouco mais ou menos da
pequena sumaca que daqui expedi d'um aviso e a sua tripulacao
meramente a necessaria para navegar, como mostro na Relacao
junta, tratando das despesas do dito estabelecimento.

10. Pelo que pertence ao Correio Interior, nesta Capitania
por ora s6 o precisa para as do Maranhdo, Goias e Rio Negro
e desta tltima para a de Mato Grosso, pois s6 por via dela se
pcde corresponder com as mais e ainda por esta se fazer a
correspondéncia dos habitantes de muitas povoacoes deste Es-
tado, a excegdo da ilha de Joanes e Vigia, que duvido possa
indenizar das despesas de correios proprios, mas nao obstante se
pode tentar.

11. O correio interior para o Rio Negro ha de ser precisa-
mente pela navegacio do Amazonas até a barra daquele rio. Dali
se deve expedir o correio préprio para Mato Grosso pelo Madeira
e dois, um para Salinas e outro para o alto Rio Negro, até as
fronteiras, a querer se compreender toda a Capitania, como prova
Os brancos que tem sdo por ora poucos e espalhados por seus
sitios. Julgo que a correspondéncia ndo compreendera mais que
as Diretorias e as Paréquias das povoagdes dos indios. Para a
navegacdo do Rio Negro para Mato Grosso se precisam duas
pPequenas canoas a que chamam aqui “igarités” e navegam com
Seus remeiros e um patrdo cada uma, para Os mais, incluido mes-
me o que desta cidade houver de ir para Rio Negro pelo Ama-
zonas, basta uma para cada um. Este ultimo facilita a comuni-
cacdo das habitacdes das vilas de Curupi, de todo o rio Xingt
e pode também servir para Macapa, Portel, Melgago e Oeiras,
evtabelecendo-se comunicagio destas vilas para o encontrar em
qualquer parte do caminho que se determinar: semelhantemente
serve para as das vilas de Santarem, de todo o rio Tapajos e

mazonas, consegiientemente creio que deve indenizar as despe-
Sas e ainda produzir utilidade. Ao principio julgo bastante que
parta todos os méses desta cidade logo que cheguem as mala:‘;
do Reino, depois, conforme a experiéncia mostrar, se podera
encurtar ou alargar o prazo e o mesmo entendendo se deva.dispor
a respeito do correio para Mato Grosso e para o interior da
Capitania de Rio Negro.
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12. Para Goias pode haver correio pelo rio Tocantins e
Araguaia. Pelo primeiro, para varios arraiais daquela Capitania,
pelo segundo, para a sua capital, pelo rio Vermelho ou pelo de
Criaxas, navegagdo nova que tive a satisfacdo de fazer descobrir
em seu tempo, pois antes s6 era conhecida a do primeiro, pelo
qual, querendo-se passar a capital, era forcoso um trajeto de
terra de quase 200 léguas, quando hoje esta reconhecido que a
do Araguaia, como ser mais ttil e mais breve, é mais comoda e
desembaracada. Esta é a que julgo que por ora merece o Correio,
a outra, ndo creio que pague as despesas, porque oOs arraiais
sdo mui pobres e atrazados. Carece o dito correio das mesmas
embarcagoes que o de Mato Grosso e o intervalo de 2 méses ao
principio bastante, enquanto o comércio nao toma esta direcdao e
também a ndo segue a correspondéncia do Reino, que por ora
toda corre pela Bahia e Rio de Janeiro.

13. Para o Maranhdo o correio deve seguir por estrada de
terra desde Ourem, mas da cidade até esta vila deve ser por mar,
ainda que seja mais breve, em pequenos igarités a viagem do
Caieté ou Braganga até a extrema, sempre por agua, navegando
ora pelos fundos das enseadas da costa, ora pelos canais que
atravessam de umas a outras, porque éste é sujeito a muitas ir~
reqularidades e acidentes, aquela a nem uns, além de que é mais
econdmica. Desta cidade até Ourem precisa o dito correio ir por
agua em uma pequena igarité. D'Ourem vai por terra a Bra-
ganga ou Caieté, que fazem ser 9 léguas. De Caieté segue a
Peria, que fazem ser 18 léguas; de Peria segue a Gurupi, que
fazem ser 11; de Gurupi segue a Maracassumé, de que tazem ser
16; de Maracassumé a Turiassd, que fazem ser 18 e todas estas
setenta e tantas léguas pode andar a pé ou a cavalo. Nas mar-
gens dos rios nomeados tém pequenas povoagdes de indios. Al-
gumas das quais fiz mudar d’antigas situagdes, onde eram intteis,
para esta, por onde atravessa a estrada que mandei abrir e aonde
ultimamente dispuz que a meia distancia destes trajetos, de um
a outro rio, se fizessem estabelecer algumas familias de indios,
para maior comodidade da viagem, que nestes termos se pode
fazer mais economica, pagandose aos indios habitantes dela so-
mente os dias em que forem ocupados ou em que acompanharem
o correio ou em conduzirem éles mesmos as Bolsas das Cartas.
De Turiassi em diante segue a estrada pela Capitania do Ma-
ranhdo de que ndo me compete falar. Por esta derrota indicada,
a viagem regular do Correio do Para para Turiassi deve ser de
4 dias pelo rio até Ourem e 12 por terra. De 'inverno, todavia,
podera ser a viagem mais vagarosa pelas muitas chuvas e inun-
dagdes dos rios que fazem a estrada mais incémoda e alagada.
Para a restante, de Turiassti até o Maranhio, poucos indios serdo
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precisos, e de 25 a 30 dias se pode regularmente considerar a
viagem do correio ordinario de uma para outra capital, sendo
que extraordinarissimamente se tenha ja vencido esta distancia
em 14 dias. De 15 parece bastante o intervalo de Correio a
Correio, pelo menos ao principio, enquanto se nédo vé o uso e o
produto e ndo digo 30 porque considero pouca a despesa dele:
Do Maranhio para Pernambuco, o correio de terra nao pode ser
tdo breve como o mesmo do Reino, que a haver de seguir a
derrota indicada, pode trazer as cartas daquela capital em 4 dias,
mas nem por isso deixara aquele de ter uso pela sua regularidade
e por que nem todos os habitantes que tem relagdes em Pernam-
buco poderdo aproveitar-se deste.

14. Ja acima mostrei que pelo Plano indicado para o Correio
do Reino, os portos da Bahia, Pernambuco, Paraiba, Ceara, Par-
naiba, Maranhdo e Para podem receber as cartas do Reino por
um s6 Paquete, bem como se para cada um fosse diretamente
expedido. Da mesma forma as respostas destes portos podem
em s6 um Paquete leva-las da Bahia e Pernambuco, por ter de
correr a costa até as Salinas, ou até ao Para, depois de as rece-
ber antes de fazer o regresso para o Reino e adotar-se o pro-
Posto Plano, nio passando os tais Paquetes das Salinas e nao
se demorando pela costa mais do que indispensavel, tanto se vem
a diminuir, que a regular comunica¢do daquelas capitais com o
Reino pode ser quase a mesma presentemente por embarcagoes
Préprias daqueles pértos s6 pode ser quando acaso aconteca
partirem algumas subsequentes a chegada de outras, o que ntelhor
conveace a combinacdo feita a respeito da Bahia. De Lisboa ao
Actt reputei a viagem regular em 30 dias, do Agu por terra a

ahia, computo-a em 12, com o estabelecimento das Postas, e
en 42 vem a estar naquela cidade as cartas de Lisboa. Demo-
rando-se nela o correio dois dias para haver tempo de responder
e 12 para conduzir as respostas ao Agti, pode chegar antes que
se inteirem os 30 de intervalo ao sequinte correio do Mar. Re-
cebidas por éle, ainda que o de Aci as Salinas gaste 20 dias
Para vir largando as cartas que trouxer, nos portos a que per-
tencerem, sendo a viagem das Salinas para o Reino de 60 dias,
Vem as respostas da Bahia a chegar a Lisboa com 90 dias de
viagem. Conseqiientemente uma carta de Lisboa pode receber
regularmente a resposta da Bahia em 140, quer dizer guatro méses
€ meio, muitas vézes em menos tempo; porque sendo os Paquetes
como devem ser, de grande andar, as suas viagens hao de ser
Muito mais breves do que arbitrei, e isto é o que mais raras
Ve€zes podera acontecer naquele pérto pelos navios de comeércio,
POis ainda que saia um logo depois do outro, sempre nas viagens
dastam quase o dito tempo e muitas vézes mais, sendo 50 os que
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precisam para vir e de 70 para mais voltar, quando as viagens
a ida e vinda sdo felizes.

15. Passando agora as Capitanias centrais, comeco pela do
Rio Negro. O Correio desta Capitania pode ir e voltar antes
de 60 dias. Consequentemente as respostas das cartas do Reino
devem ter 60 mais de demora que as do Para. Do Rio Negro
para Mato Grosso computo de 3 a 4 meses a ida e volta, que
devem: crescer sobre as daquela Capitania, e consequentemente
antes de 10 méses ndo facil que em Lisboa se recebam respostas
de Vila Bela. E para as ter de Cuiaba, serdo precisos mais dois,
ou pouco menos, porque nao tem esta vila comunicagdo direta e
praticada com o Para e se ignora ainda se a mesma Vila Bela
pelo Araguaia sera mais breve como se presume, com o funda-
mento de atravessar a estrada de terra de uma para outra da-
quele rio. O de Goiazes pode fazer a viagem e o regresso pelo
Araguaia em menos de trés méses, em seis a sete podem chegar
a Lisboa as respostas daquela capital, devendo entender-se que
as viagens referidas s6 se podem fazer em embarcacdes mais
ligeiras e que pela ordinaria comunicagdo por via dos combois
de comércio destas Capitanias de Goias e Mato Grosso para o
Para, para onde ¢ mais facil, ndo se tem conseguido uma resposta
sendo com um a dois anos de demora, e ainda com a de cinco a
seis meéses por expressos extraordinarios, do que se infere que as
correspondéncias daquelas Capitanias com o Reino se facilitam
e abreviam quanto permite a sua grande distancia, e que somente
de alguns dias menos se poderiam abreviar pelos que se abrevias-
'sem na viagem e no regresso dos Paquetes por virem diretamente
ao Para e voltarem dali diretamente para o Reino. '

16. Finalmente o mesmo Plano facilita quanto é possivel as
correspondéncias dos habitantes da umas com as outras Capita-
nias. A respeito do Para, Rio Negro, Mato Grosso e Goiazes,
esta visto pelo que tenho referido; a respeito de Pernambuco e
Bahia, bem se pode também inferir, porque do Para para a Bahia,
que sdo as duas mais remotas capitais, pelo correio do Reino
se pode receber resposta de qualquer carta em 4 até 5 méses,
quande do Para para Pernambuco, para se conseguir presente-
mente por expressos extraordinarios por terra, sdo precisos seis
e mais, e ainda mesmo um ano e mais de intervalo, isto quando
as cartas ndo tém desvio, como comumente sucede e o sei por
experiéncia propria.

17. Se no estabelecimento do Correio se tratasse meramente
de brevidade das comunicagées, o Plano proposto nido seria por
certo mais vantajoso, tratando-se porém do dito estabelecimento
segundo o presente estado das colénias, cujas correspondéncias
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nio julgo que cada uma de per si possa fazer sem carestia tal
que o inutilize, nio me ocorre outro algum que a menos perda
daquela necessaria qualidade ajunte todas as outras, como sdo a
regularidade, a prontiddo, a seguranga, a facilidade e sobre todas
a economia no objeto principal que € a comunicagdo com o Reino.

18. Veém, pois, a ser precisos seis Paquetes efetivamente
prontos. N&o falo nos agentes, que a distribuicdo das cartas nos
diversos portos das outras Capitanias necessita, porque nem me
pertence, nem éles deixariam de ser ocupados para O mesmo
Correio ‘interior delas. Falando s6 dos que respeitam a esta, acho
preciso nas Salinas um para receber as malas dos Paquetes e
as dirigir a cidade e para tambem fazer embarcar neles as que
da cidade lhe forem remetidas, e sendo nas ditas Salinas que os
Paquetes se hajam de prover d'dgoa e mantimentos, a éle, por
ndo ocupar outro, se devem confiar as Ordens e meios compe-
tentes com antecipagdo, pois que ali ndo ha sendo poucos casais
de indios com suas insignificantes lavouras e choupanas, em uma
‘_ias quais reside o Pratico, mais por coagdo que por gosto ou
interesse.

19. O principal agente com o nome de Correio-Moér desta
cidade ou qualquer que seja, julgo que nela deve existir como
Centro, que ha de ser precisamente das correspondéncias nao s6
para o interior desta Capitania, mas para todas as demais. Um
escrivdo e um recebedor parece-me presentemente tudo quanto
basta para encher listas, distribuir cartas, expedir os Correios e
arrecadar o produto delas. Depois, segundo a aceitagdo e 0s
efeitos que se observarem, se poderdo ocupar mais, se forem
necessarios. Em Rio Negro, na Barra dele, & preciso outro agente
-Sl.lbordinado a aquele e ndo creio que carega assisténcia de mais
ninguém. Simultdneamente sdo precisos outros nas vilas de Obi-
dos, de Santarem, de Gurupi, Cameta e Macapa e sucessiva-
mente nas mais em que pareca preciso. Na d'Ourem, Braganca
e no lugar de Turiaci o sio igualmente para a expedi¢do dos
‘correios de terra para o Maranhdo, na primeira, para os que su-
birem ou descerem pelo rio para a cidade. O vencimento acha
que por via de regra ndo deve ser outro dos que Yiverem outro
exercicio, se nio o de comissio do produto liquido do respectivo
correio, na proporgio que parecer razoavel, que verdadeiramente
SO a experiéncia pode mostrar, mas na escolha deles toda a cir-~
‘cunspeccéio considero necessaria, porque em tais sujeitos se re-
quer toda a confianca do piiblico, a cujo fim parece-me que as
Camaras respectivas devem ter obrigagdo de a fazer com o0s da
governanga delas, apurando a pluralidade de votos trés sujeitos
Para cada emprego e propondo-os ao Governador do Estado para
"e8co]her e nomear um deles, dando conta a Sua Magestade para
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aprovar ou excusar a eleicdo como for servida. Além destes
agentes que devem existir como digo em diferentes partes, as
precisam das embarcagbes ligeiras que referi, as quais sdo de
pouco custo. Os seus patrdes podem servir também de correios,
arbitrando-se-lhes ordenado segundo o estado da terra, pois se
nén requer déles mais do que fidelidade para entregarem as malas
onde competir. Os remeiros hdo de ser indios, que tém o seu
vencimento estabelecido no Servico Real e hdo de ser pagos
segundo o tempo que estiverem ocupados nele.

20. Na relagdo junta, formalizada sdbre os principios dedu-
zidos, manifesto a importancia das despesas do estabelecimento
projetado e os de seu costeamento; quanto, porém, a Receita,
ndo posso fazer juizo, e s6 verdadeiramente depois de visto no
Correios de Lisboa o produto das cartas que anualmente recebera
destes portos de que trato, se pode avaliar a sua importancia,
porque aqui nem se toma conta delas, nem se pagou ou paga
por ora cousa alguma. Por igual razio ndo posso fazer juizo
algum sdbre o preco ou taixa que se deve exigir, sendo essen-~
cialmente dependente no niimero das cartas desta correspondén-
cia a da despesa que motiva.

21. Em tanto a mesma relagdo convence que o Correio do
Reino s6 pode subsistir como utilidade para a Real Fazenda e
para o publico, abrangendo as correspondéncias de diversas par-
tes, porque, a ser direta e tnicamente para éste, ainda que anual
e reqularmente se compute em 30$ todas as cartas que daqui se
enviarem para Lisboa e todas as que de Lisboa vém ao Para,
como ndo creio que sejam, ainda assim seria preciso pagar-se
cada uma a 600 réis, s6 para indenizar a despesa, ao mesmo
tempo que ouvindo os sentimentos de alguns negociantes, acharem
excessivo o de 80 réis, costumados a nido pagar nada, mas o
Correio Interior, ainda quando ndo dé lucro atendivel, bem se vé
que ndo pode dar grandz prejuizo, muito mais evitando-se as
grandes despesas que motiva a Fazenda Real a continua expedi-
¢éo d'expressos extraordinarios, principalmente para Mato Grosso.

22. Qualquer porém que seja o preco das cartas que Sua
Magestade for servida determinar, se as que vierem nos navios
de Sua Magestade e da Praga para éste e muito mais para qual-
quer dos pértos nomeados, ficarem gratuitas, como estdo, julgo
que o proposto estabelecimento dard grande perda a Real Fa-
zenda, para haver de dar utilidade ao publico e que éste grande
inconveniente sé6 pode evitar-se em parte pensionando estas com
taixas mais moderadas, mantendo a daquelas a preco cémodo,
ac menos até que o ptblico, acostumado a regularidade ¢ exagao
das correspondéncias, se acomode voluntariamente e processe
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mesmo o maior desembolso para conseguir aquelas vantagens
nri tempo de paz, porque no de guerra, semelhante inconveniente
Dao € por certo de recear.

23. Ultimamente, por éste Plano se facilita a regular corres-
pondéncia do Reino para as Ilhas dos Acores e da Madeira e
talvez também com as Capitanias meridionais do Brasil, se a
estrz?da de terra da Bahia para o Rio de Janeiro se puder fazer
Praticavel sem grande demora, com o que se poupara a maior
despesa de outros tantos Paquetes.

RELACAO DAs DESPESAS DO ESTABELECIMENTO DO CORREIO
MARITIMO E DO SEU COSTEAMENTO

LRGN R i
Despesas de Despesas
estabeleci-~ de
. mento custeamento

Uma Peéquena sumaca const-uida, armada e
aparelhada sem superfluidade, fago impor-
t?fr_ao muito quatro contos de reis, e seis,
PRSI IIPOTEAE 8wl oo W e d's 24:000$000
Juro desta despesa que se deve anualmente
salvar, a Sh
mportanciia de fabricy e reparos que faco ser
¢ um conto para cada uma por ano, para
todas seis, importa .....................
S“::\ nst];lal‘niqﬁo constando de dois pilotos, um
mletesamestre,‘quatro marinheiros, seis gru-~
g & avalxar}do que as ragdes custem a
'S. por dia, scrd a despesa de cada
Umae?::fcacéo 1:620$000 ¢ a de todas seis .. 9:720$000
Tine des(t)a c'io pqrfe f:le 300 a 400 ar. custo de 200$000
ey IO AT CTa et 10$000
rtancia dos seus reparos e fabricos, que
Entre‘tji‘;’exs:r Por ano uma quarta parte do custo 50$000
s o de um patrdo e oito remeiros efe~
]E}mente prontos com a dita canda nas
aau‘"gs bata proverem de mantimentos e
Quada os Paquetes, vencendo o patrao
~“V IS. por dia, os remeiros 40 rs. e todos
& costumada ragio que avalio em 60 rs.

1:200$000

6:000$000

umapfr:’odtxa.'importa Cadd ano s s ot e T g
it I: a]ma ou igarité para conduzid e levar

Importénc? Aseccanitalees itro <6 Fadia Lan. i 208000 15000
o ia c!e Seus reparos e fab-icos que fag

it e RGN DOrs ann s s « Faics b 5$000
40 e quatro indios, como acima, por

ang 201$600

24:220$000 17:533$200
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Correip Interior do Pard para o Rio

Negro
Duas igarités efetivas e prontas, capital e juro 40$000 2$000
Importancia de seus reparos e fabricos ....... 10$000
Dois patrdes a 160 rs. por dia e oito remeiros,
CONIO 2l CLITIA 1 ie sr i eeess orb ss eraferttore s A e s 1 eincs 446$400

Total das despesas do correio do Para

para o RiodNeqro. e cat innaid 40$000 458%400

Correio Inferior do Rio Negro

Quatro igarités na forma acima dita, exceto os
patrées, que ndo precisam ter mais venci-
mento que o de 80 rs. por dia .......... 80$000 859$200

Correio Interior do Rio Negro para
Mato Grosso
Oito montarias ou ingarités na forma acima
dita, com o vencimento de 160 rs. aos

PALTOCS I s o s o sor b n o r e s e aaiis e v beeths s ey 2 160$000 1:833$600

Correio Interior do Para para Goiazes
Quatro montarias como acima «.......coee0.s 80$000 916$800

Correio Interior do Paré para o Maranhéo

Uma igarité efetiva tendo o patrdo o venci-

mento de 100 rs. por dia e tudo o mais

COMAR ACTIA e B TGN i ool ohata. » ohane ATt 20$000 207$600
Quatrg indios ou mestigos para correios efetivos

salariados a 100 rs. por dia e ragdo de

00 HTSie o St sreres i e 230$000
Total da despesa do correio interior

do Pard e Rio Negro .......... 380$000 4:506$000

Total de todas as despesas .......... 24:600$000 22:039$200

NB — Neste total ndo compreende a despesa que se deve fazer com as

pessoas empregadas neste servi¢o, a que propuz comissdes em lugar de ven-
cimentos certos, porque a importincia delas s6 se pode saber quando se
liquide a do rendimento do correio a que pertencerem e quando Sua Mages-
tade for servida determinar a propor¢do entre uma e outra.

Tao bem ndo compreendi as despesas de menos consideracdo de igarités
e remeiros para as comunicagdes das vilas de Cameta, Macapa, Portel e
Oeciras com aquelas por onde passa o correio do Amazonas, porque sé depois
de estabelecido éste, se poderd julgar da precisdo e conveniéncia daquelas,
mas a excecdo destas adi¢des, creio que havendo economia, sera facil o esta-
belecimento do Correio com menores somas das que mostra esta Relagso

Para, 10 de Maio de 1797.
D. Francisco pE Souza CouTtiNHO,
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DECRETO EXTINGUINDO O OFICIO DE CORREIO-MOR

Tendo-Me sido presente os graves inconvenientes que expe-
rimentam ndo s6 a Minha Fazenda Real, mas a facilidade das
Comunicagdes interiores do Reino e dos Meus Dominios Ultra-
marinos, tdo indispensavel e necessaria em estados Comerciantes,
por causa de achar-se entregue a Administracdo do Correio das
Cartas a uma pessoa particular que considera como patriménio
este importante Cargo Publico; e sendo igualmente evidente o

ireito que Me assiste de revendicar para a Minha Real Coroa,
Por meio de uma justa indenizagdo éste Emprego Publico, cuja
alienacéio temporaria nio podia de modo algum considerar-se como
berpétua e irrevogavel, FUI servida Ordenar a D. Rodrigo de
Souza Coutinho, do Meu Conselho de Estado e Meu Ministro
e Secretario de Estado dos Negécios da Marinha e Dominios
ultramarinos, que propuzesse ao atual Correio-Mér do Reino a
generosa indenizagio que mando publicar com éste Decreto assi-
n"fdo pelo mesmo Ministro de Estado, com a comunicacdo que
nao aceitando voluntariamente a oferta, ficasse livie a Coroa a
revendicar por meios legais o seu inalienavel Direito. E havendo
9 mesmo Correio--Mor preferido a voluntaria aceitacio de que
Mandei oferecer-lhe: HEI por bem extinguir e abolir o dito Oficio
de Correio-Moér do Reino, que Mando incorporar em Minha Real
oroa, suprimindo o atual Correio-Mor do mesmo dito emprego,
°90 que Eu for servido incumbir esta Administracio a um dos
cus Ministros de Estado. Os Conselheiros de Estado, Meus
'nistros e Secretarios de Estado dos Negécios do Reino e dos
g6cios Estrangeiros e da Guerra o tenham assim entendido e
1.?;;:2‘“ _executar, copc}uindo com as sglenidad?s.necessérias a ve-
acdo das condigdes da dita cessio. Palacio de Queluz em

18 de janeiro de 1797 — (1) — Com a rubrica do Principe
0sso Senhor,

;ONDI(;()ES QUE O CORREIO-MOR DO REINO ACEITOU VOLUNTARIA-
ENTE PARA CEDER O DITO OFiCIO A SUA MAGESTADE FIDELISSIMA
A RAINHA NOSSA SENHORA

O titulo de Conde de Juro e Herdade, com trés vidas, fora
a Lei Mental.

A conservacio da honra de Criado de Sua Magestade.
\

(Colegé'o d& Le . pe " e 148 ilacs d O d !
5 § gislagdo Portuguésa desde a tultima compilagdo das Urde
giﬁgef' Redigida pelo Desembargador ANTONiO DELGADO DA SILVA — Le-
Sy d'e 1794 a 1801 — Lisboa, na Tipografia Maygrense — Ano 1828
n* 210111 hce_“‘;a da Mesa do Desembargo do Pago — Travessa das Mbnicas
: ~ Pdgina n° 366),
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Uma renda permanente e que possa vincular em Morgado,
de quarenta mil cruzados por ano ou em Comendas ou em Bens
da Coréa ou em Renda do mesmo Correio.

Pensdes vitalicias de quatrocentos mil reis cada uma para sua
M3e para seu irmdo e suas irmds e de seu irmdo até alcancar a
Comenda da Graga que Sua Magestade lhe promete pedir ao
Grao Mestre de Malta; sendo estas pensdes reversiveis para éle,
Correio-Moér, no caso que sobreviva a cada uma das pessoas pen-~
sionadas, mas que de nenhum modo passardo a seu Filho ou ou-
tros herdeiros.

Declarar-se-ha em Nome de Sua Magestade que estas pen-
sdes desobrigardo o Correio-Mér de dar o equivalente das mes-
mas a sua Mie, Irmio e Irmds e que o podera descontar das
Legitimas ou Arrhas que lhe fosse obrigado a dar.

Pede o Correio-Mér a Sua Magestade que em atengdo ao
sacrificio que fazem éle e seu irmdo, sejam avancados de um ou
dois Postos em algum dos Regimentos de Cavalaria da Corte,
ja que Sua Magestade foi servida mandar-lhe prometer que os
adiantaria em Postos Militares.

Palacio de Queluz em 18 de janeiro de 1797.

D. Roprico pE Souza COUTINHO.
Pag. 367.

*x *x %

ALVARA DE 20 DE JANEIRO DE 1798 — CRIAGAO
: DO CORREIO MARITIMO

Eu, a Rainha, Faco saber aos que éste Alvara com forga
de Lei virem: que sendo-Me presente a economia que deve re-
sultar & Minha Real Fazenda, de que o encargo e cuidado de
aprontar as embarcagdes que hdo de servir ao Correio Maritimo,
fiquem pertencendo a reparticdo da Marinha e Dominios Ultra-
marinos; a qual e geralmente como a da Fazenda, deve pertencer
o estabelecimento dos Correios Interiores do Brasil, para a mais
util comunicagdo de todas aquelas Capitanias, de que tdo grandes
beneficios ha de resultar as Pracas do Comércio de todos os
Meus dominios: Hei por bem determinar o seguinte:

I — Pela reparticio da Marinha se expedirdo em cada dois
méses, principiando no primeiro de margo préximo, dois Paquetes
Correios Maritimos: o primeiro para o porto de Aci, que levara
e trara as cartas das Capitanias de Pernambuco, Paraiba, Par-
naiba,- Maranhdo, Piaui, indo as Salinas, donde voltard também a
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éste Reino, e sendo praticavel, fara o seu regresso pela Bahia,
para trazer as respostas das cartas que ali deixou na sua viagem
para o Rio;

Il — A demora dos Paquetes assim em Salinas como no Rio
de Janeiro devera ser de 15 dias, para reparo das embarcagdes,
e éste prazo ndo podera ser alterado sem urgentissima causa.
Em Aci, Bahia e Maranhdo ndo fario os Paquetes mais demora
que a necessaria para entregar e receber as malas. Fica aos
cuidados dos Governadores das diferentes Capitanias do Brasil o
ter nas épocas correspondentes prontos os Sacos das Vias e os
mantimentos para as equipagens das embarcaces. Os Governa-
dores de Pernambuco e Paraiba pordo em Agu as Vias prontas
para as embarcacdes as tomarem e levarem;

III — As Juntas de Fazenda tocara fixar o local onde se
116:10 de receber e distribuir as cartas e o niimero das pessoas que
hdo de ser encarregadas da distribui¢do, assim como a despesa
que se ha de fazer com o transporte das cartas, que ha de ser o
mais breve e cémodo que for possivel;

IV — O Vice-Rei do Rio de Janeiro, de acéordo com os
Governadores de Minas Gerais, Goias, Sao Paulo e Rio Grande,
estabelecera as comunicagdes interiores com as mesmas capita~
nias; o que tambem fara o Governador do Para com os de Mato
Grosso e Rio Negro; e se for mais comodo, com o de Goias;

V — Dentro de cada Capitania os Governadores, com as
Juntas de Fazenda, regulardo as correspondéncias em maneira que
os Correios cheguem em épocas que confirem com a chegada e

partida dos Paquetes que se expedem da Europa e que a ela
voltarem;

VI — Sendo necessario estabelecer o preco que deve pagar
cada carta que se enviar pelos Paquetes, assim neste Reino como
no Brasil: Ordeno que em Lisboa e nos portos do Brasil, aonde
f?re.m Paquetes, por cada carta que pezar até quatro oitavas in-
Clusive, se pague oitenta reis; pelas que excederem o dito pezo
2k S€is oitavas, se pague cento e vinte reis; pelas que passarem

€ seis oitavas até oito, se pague cento e sessenta; e pelas que
PC.Zarem mais de oito oitavas, assim como pelos macos, papeis e
13s, se pague a razio de cento e sessenta reis por onga;

VII — As Juntas de Fazenda fixardo o preo que se ha de
Pagar pelas cartas que, do interior da América, vierem para Os
Pdrtos ou vice-versa; e isto em maneira que a Fazenda Real per-
ceba utilidade e ndio dano de um tdo til estabelecimento. Do
(C)lue a éste respeito ordenarem, dardo parte, a fim que Eu decida
: que se ha de ficar executado;
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VIII — As Juntas de Fazenda mandardo as cartas pezadas
e notado o seu valor com ¢ saco em que forem remetidas, e
anualmente dardo conta pela Secretaria de Estado da Marinha e
pelo Erario, do que rendeu éste estabelecimento em cada Ca-
pitania e da despesa que com o mesmo se fez, a fim que se deem
as ordens para a aplicagdo da renda que éle deve produzir;

IX — Sera proibido aos navios mercantes e de Guerra acei-
tar e conduzir cartas; mas para que se facilite ao Piblico mais
éste meio de comunicacdo, por todos éles se remeterdo malas
para o correio do porto de seu destino. As cartas que forem e
vierem nos navios mercantes, ficardo sujeitas as mesmas taxas
das que forem e vierem nos Paquetes; de outra forma seria im-
praticavel a conservagdo dos ditos Paquetes em tanto beneficio

do Estado;

X — Todo o Capitio ou Mestre de qualquer navio mer-
cante, quinze dias antes da sua partida, o fara saber ao correio
da terra, o qual comunicando logo esta noticia ao ‘publico, tera
pronta a mala no dia apregoado, que sera entregue ao mencio-
nado Capitdo, que passard dois recibos ou conhecimentos, um
dos quais ficara em poder do correio e o outro sera enviado pela
mesma embarcacdo, com sobrescrito ao correio respectivo;

XI — Logo que o navio tiver chegado ao Pérto a que for
destinado e se tiver feito a competente visita, o Capitdo ou o
Mestre mandara entregar a mala do Correio e cobrara recibo da
entrega para sua descarga. Todo o Capitdo ou Mestre que partir
sem levar a mala do Correio ou que se encarregar de levar cartas
fora da dita mala, sera castigado com as penas que deixo reser-
vadas ao Meu Real arbitrio. Na mesma pena incorrera toda a
pessoa que conduzir cartas de um para outro continente, a exce-
cdo somente das cartas de recomendacdo, que por éste motivo
deverdo levar abertas;

XII — Sendo a Minha Real intencdo que dos Paquetes
Maritimos resultem ao piiblico todas as vantagens de que sdo
suscetiveis, Mando que possdo levar meia carta, aceitando de
preferencia as pequenas encomendas e produtos do pais, ficando
sujeitos os ditos Paquetes, pelo que pertence a éste objeto, aos
Regulamentos e Despachos das Alfandegas; o frete das enco-
mendas e mais géneros serd regulado pela Administracdo do
Correio Geral de Lisboa e anunciado no principio de cada ano;

XIII — Atendendo aos prejuizos que igualmente experimen-~
tam os Meus vassalos moradores nas ilhas da Madeira e dos
Acores pela falta de seguranca e arrecadagdo na remessa de suas
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cartas; Mando que as Juntas da Fazenda e Governador delas
cumpram do mesmo modo tudo quanto Determino neste Alvara
a sujeito dos Correios da América, fazendo-se a comunicagao
pelos navios mercantes, enquanto se ndo estabelecerem Paquetes
préprios;

XIV — As cartas das referidas ilhas pagardo, de porte, tanto
neste Reino como nas mesmas ilhas, a metade da taxa que Deter-
mino se cobre pelas cartas da América; e 0s navios mercantes
que forem ou vierem das ditas ilhas praticardo o mesmo que
Determino para os do Brasil;

XV — Todos os estabelecimentos que para o referido fim
se fizerem pelos Governadores e Juntas da Fazenda, serdao pro-~
visionais, e todos os empregos que se estabelecerem para este
servico publico tdo interessante, serdo criados com a maior eco-
nomia, e se depois nio forem aprovados por Mim, serdo imedia-~
tamente suprimidos e substituidos por outros que se julgarem
mais convenientes;

XVI — Encarrego aos Governadores e Capitdes Generais
das Capitanias do Brasil o cuidado de estabelecerem, se for pos-
sivel, entre as Capitanias do centro e dos portos uma recovagem
publica, em que haja toda a seguranga para a conducdo dos geé-
neros e efeito, e cujos fretes de transporte sejam estabelecidos
de maneira que facam conta a Fazenda Real e sejam comodos
aos particulares, ficando, porém, entendido que este estabeleci-~
mento nada ha de ter de privativo e que se ha de fazer reco-
mendavel pela béa fé e seguranga que Ordeno aos Governadores
zelem com a mais particular atengdo; e serd muito do Meu Real
Desagrado toda a contravencio ou omissdo a éste respeito. Den-
tro de um ano, depois da publicagdo deste Alvara, os Governa-
dores serio obrigados a dar conta dos esforcos que tiverem feito
Para criar éstes estabelecimentos e dos frutos que exultarem dos
seus trabalhos, e Terei em muita consideracdo e particular servico
O que a éste respeito obrarem.

P elo que:

Mando & Mesa do Desembargo do Pago; Presidente do Meu
Real Erario; Regedor da Casa da Suplicagdo; Conselhos da Mi~
nha Real Fazenda e do Ultramar; Conselho do Almirantado e

eal. Junta da Fazenda da Marinha; Real Junta do Comércio,
gricultura, Fabricas e Navegagio destes Reinos e seus Domi-
110s; Vice-Rei e Capities Generais de Mar e Terra do Estado
O Brasil e mais Governadores e Capitdes Generais das outras
apitanias do mesmo Estado e das Ilhas e todos os Tribunais,
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Magistrados e Pessoas a quem o conhecimento deste Alvara per-
tencer, que o cumpram e guardem e fagam inviolavelmente cum-
prir e guardar tdo inteiramente como nele se contem, ndo obstan-
tes quaisquer Leis, Regimentos ou Ordens em contrario, que HEI
por bem derogar para éste efeito somente ficando alias sempre
em seu vigor. E o Doutor José Alberto Leitdo, do Meu Con-
selho, Desembargador do Paco e Chanceler Mor destes Reinos,
Ordeno que o faga publicar na Chancelaria, registrando-se em
todos os lugares aonde se costumam registrar similhantes Alvaras;
¢ guardando-se éste original no Meu Real Arquivo da Torre
do Tombo. Dado no Palacio de Queluz em 20 de janeiro de
1798. Com a assinatura do Principe, com Guarda.

oricio pE TrHomMaz Jost bE MELo A D. FERNANDO JosE
DE PORTUGAL, SOBRE A CRIAGAO DOS CORREIOS
MARITIMOS E PORTOS ONDE DEVE TOCAR

Recebi a carta de V. Excia. de 23 de marco antecedente,
em que me comunica as ordens que recebeu da Corte respectivas
ao Correio Maritimo, os inconvenientes que achei em se remeterem
as Cartas dessa Praca ao porto de Assi, e finalmente ter lem-~
brado a Sua Magestade o que lhe pareceu mais conveniente sobre
os pértos que devem tocar os ditos Correios para estabelecer sua
derrota regular, e de que se tirem os tteis fins propostos: pre-
venindo-me deste modo V. Excia. para que no caso que chegue
o primeiro Paquete ou Correio, tenha a certeza de que dessa
Capitania se ndo remetam cartas para o porto de Assi, fazendo
eu Os avisos que me parecerem convenientes a este respeito aos
Comandantes dos ditos Correios, para que se ndo demorem a
esperar por elas.

Pelo primeiro Correio Maritimo que saiu de Lisboa com as
cartas para esta Capitania e as dos portos do Norte, e que veio
em direitura ao da Paraiba, aonde deu fundo a 13 do passado,
recebi o oficio do Ministério de 27 de fevereiro deste ano, com o
Alvara de 20 de janeiro, da criagio des sobreditos Correios, e por
éle vejo que Sua Magestade destina o outro paquete para ir em
direitura a ésse porto, seguir ao Rio de Janeiro, e voltar depois
por ésse mesmo, permitindo-o a mongdo, e asim fica V. Excia.
satisfeito, vindo atalhar todos os inconvenientes que sabidamente
ponderou.

Eu também na resposta que dei ao primeiro oficio que recebi
sobre aquela matéria, ponderei a Corte os inconvenientes que se
ofereciam para ir o Correio ao pdrto de Assii, para onde avisei
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que no caso dele ali chegar, seguisse a derrota para a Paraiba,
aonde acharia as cartas. Com efeito, o iluminado Ministro, ante-~
cipando-se as informacdes, mandou que o Correio navegasse em
direitura a dita Paraiba, como me comunicou o seu Governador,
e dali vieram as malas a esta Praga, e se expediram as respostas
dentro de vinte e quatro horas. Contudo, devo supor que para o
futuro vira o Correio em direitura a éste porto, para daqui voltar
pelos do Norte; porque entre os oficios que recebi, veio um em
que me participava que ja aquele trazia aquela ordem.

Quanto ao estabelecimento dos Correios do interior, ordenado
pelo sobredito Alvara, e pelas Instrugdes que o acompanharam, e
Gue tambem seriam comunicadas a V. Excia. pelo Correio ai
dirigido: trato pela Junta de obrigar as sumacas que navegam
para os diversos portos das outras Capitanias, a levarem malas
com cartas, bem e da mesma sorte que o alvara estabeleceu nas
comunicagées do Reino com as suas colonias; e porque esta tem
uma continua correspodéncia com essa, nao podera deixar de
utilizar em semelhante estabelecimento ndo s6 a nova Renda Real,
mas tambem o Negociante, que assim vive na certeza de ser
seguro, e livre de descaminhos a sua corespondéncia. Persua-
do-me que V. Excia. tenha recebido iguais ordens, mandara
estailbelecer a mesma praxe, aperfeicoada a propor¢do das suas
muito maiores luzes.

F.ico na certeza da entrega das Vias que mandei para a Se-
Cretaria de Estado.

Deus guarde a V. Excia. — Pernambuco, 4 de maio de

Ilm. Exm® Sr. D. Fernando José de Portugal.

1798

(a) Taomaz José pE MELo.

WRER W

REGULAMENTO PROVISIONAL PARA O NOVO ESTABELECIMENTO
DO CORREIO — 1799

Sua Magestade He servida para execugdo do Alvara de
de?:esseis de Marco de mil setecentos e noventa e sete, que OS
objetos do Correio principiem a ser administrados como Fa-
zenda Real, estabelecendo-se o Correio Geral na rua dos Paulis-
:1as em o Palacio do Monteiro-Mér, que a Mesma Senhora Tem
ngstmado para este objeto piiblico, e que, em quanto 0 novo pla-
= ilqwa Sua Magestade Houve por bem Adoptar, se ndo reduz

uma piblica, e legitima execucdo, se observem interinamente
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as providencias expressas nos artigos seguintes, sendo primeiro
antes da sua execucdo annunciados aos publico, para o que Vm.,
como Superintendente Geral dos Correios em virtude do Aviso
provisional de vinte de Janeiro proximo passado, expedira as or-
dens necessarias.

Art. 1° Vm. estabelecerda o systema pratico do servigo, ar-
ranjamento economico, e responsabilidade des objetos do Correio
Geral, em tres administracdes separadas, a primeira para os Se-~
guros, a segunda para as cartas do Reino, a terceira para as
cartas do Ultramar, e Estrangeiras, & qual pertencera o governo
de postas, e diligencias na conformidade do Regulamento de seis
de Setembro do anno proximo passado.

Art. 2° Para o servico, e responsabilidade geral, e particular
das referidas Administracées Foi Sua Magestade servida Nomear
hum Director, tres Administradores, e hum Guarda Livros.

Art. 3° Administradores, Guarda Livros, e os competentes.
Fieis, Escripturarios, e Praticantes sdo sujeitos, e subalternos ao
Director, a quem he encarregado o govero economico, exacgao,
e bom servico publico do Correio Geral, e das suas competen~
tes relacdes com os Correios das Provincias na conformidade do
Artigo 1°.

Art. 4° Vm estabelecera no Correio Geral hum Cofre com
tres chaves, huma estard em poder de Vm., outra conservara o
Director, e a terceira pertencerda ao Administrador dos Seguros;
¢ dentro do mesmo Cofre serdo recolhidos todas as semanas os
productos dos diversos ramos do Correio, formando-se hum sys-
tema simples, e claro de escripturagdo, para que se possa conhecer,
e examinar com exacgdo a responsabilidade de cada hum dos ra-
mos deste objecto piiblico; e na primeira semana de cada mez Vm.
me apresentarda hum Mappa economico, e de balango dos objec-
tos, e productos do Correio em o mez antecedente.

Art, 5° Vm. procederd a hum exame das contribui¢des de
todos os Correios das Provincias para continuarem os seus paga-
mentos ao Cofre geral, determinado no Artigo antecedente, e
fara as competentes indagagdes para conhecer, e me informar o
accrescentamento, que os mesmos Correios podem pagar ao Cofre
geral, visto que se devem suspender todas, e quaesquer propinas,
emolumentos, e encargos, a que até agora fossem obrigados.

Art. 6° Nado sendo justo, nem das intengdes de Sua Ma-~
gestade, que se continue como até agora a praticar huma tarifa
de taxas de Cartas dobradas totalmente arbitraria, e dependente
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das pessoas, empregadas nos Correios; e devendo por isso deter-
xminar-se o pezo racionavel, e mais combinado com as mesmas
tarifas antigas, pelo qual se deva regular em hum systema certo
‘0 preco das cartas, Vm. fara estabelecer como carta singela a
que ndo exceder a 1/8, e por similhante carta se pagara como
até agora vinte réis, pela que exceder de quatro até 6/8 trinta
Téis, pela que tiver huma onga quarenta réis, e continuara esta
mesma regra.

Art. 7° As cartas da correspondéncia do Algarve com as
Provincias deste Reino, e as vindas de Hespanha serdo regula-
«das pelo systema de pezo, determinado no Artigo antecedente,
humas, e outras sendo singelas devem pagar as taxas até agora
praticadas, e sendo dobradas, sera o seu preco na conformidade
da proporgio, designada no referido Artigo.

Art. 8° As cartas conduzidas pelo extraordinario do Porto,
¢ pelas diligencias, e as cartas Estrangeiras serdo reguladas pelas
taxas até agora estabelecidas.

Art. 9° O preco das cartas vindas de Ultramar continuara
na conformidade do Alvara da creacio dos Correios Maritimos,

observando-se a respeito da arrecadacdo dos seus productos o
Artigo 4,

: Art. 10. Os objectos de seguro serdo regulados pelas tarifas
-até agora praticadas, e Vm. dara todas as providencias para re-
duzir este importante ramo a hum systema, e pratica, que mais

;)mnbine com os interesses, e commodidades do Commercio, e dos
-Povos,

: Art, 11. Somente as cartas, e papeis, dirigidos pelas autho-
'“fiades constituidas, e que tenham por objecto o immediato ser-
Vico de Sua Magestade, e publico, serdo isentos das taxas, para
"© que devem ser os sobre escriptos de similhantes cartas, e papeis
assignados pelas pessoas de authoridade publica, que os dirigem,
"Ou pelos seus Secretarios, ou Escrivdes, mas quando nao forem
daquella natureza, e houver parte requerente, e interessada serao
-Postas no sobre escripto as palavras seguintes, PARA INTE-
RESSE PARTICULAR, a fim de se haver neste caso as com-
-Petentes taxas, evitando se deste modo os abusos, que se po-
‘dessem praticar contrarios a Fazenda Real, e piblica, que as
‘Mesmas authoridades constituidas devem zelar, e promover.

Art. 12. He permittido aos almocreves, recoveiros, e a outras
q‘”?ESquer pessoas conduzir cartas, pagando nas terras, em que
-‘€Stiverem estabelecidos Correios, as suas competentes taxas, para
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0 que serdo as cartas marcadas para signal do seu pagamento;
e aos que contravierem a este Artigo sera imposta a pena do
tresdobro das taxas competentes as cartas, que conduzirem, paga
da Cadéa, e applicada para beneficio do Correio da terra, em
que forem apprehendidos.

Art. 13. Vm. dard as mais exactas providencias para que o
giro dos Correios se pratique com a maior exacgdo possivel, e
bom servi¢o publico, procedendo a suspensdo, e na conformidade
das Leis do Reino contra as pessoas empregadas nos Correios,
ou outras quaesquer no caso de contravencdo a seguranga, boa
fé, e exacdo, que devem ser adherentes a este objecto ptiblico, e
representando me sempre que assim o praticar.

Art. 14. He incumbido a Vm. expedir as ordens, e provi-
dencias competentes para que o giro dos Correios ndo seja in~

terrompido, e para que o seu prompto servico seja auxiliado pelos
Ministros, e authoridades piblicas.

Art. 15. Vm. deve promover o bom servio das péstas, fa-
zendo praticar nellas o que foér de maior interesse, e economia
para a Fazenda Real.

Art. 16. Sdo prohibidos a todos os funcionarios do Correio
Geral quaesquer propinas, emolumentos e assignaturas nos objec-
tos dos seus empregos, nos quaes ndo serio admitidos serven-
tuarios, e huma similhante regra conforme as Leis do Reino
combina com o melhor servico piiblico, e os mesmos funcionarios
servirdo unicamente pelos ordenados constantes da lista, que re-
metto a Vm. para assim o ter entendido, e o fazer executar.

Art. 17. Vm. examinando as terras, em que a utilidade dos
Povos, e do Commercio exige o estabelecimento de Correio, mo

representard para proceder & sua creagdo na conformidade das
ordens de Sua Magestade.

Art. 18. Para o expediente, ordens, e diligencias da Superin-
tendencia dos Correios nomeara Vm. hum Secretario, em cuja
probidade, e intelligencia mais confie para servir sequndo as ins-
trugdes, que Vm. interinamente lhe ordenar.

Deos guarde a Vm. — Palacio de Queluz em 1 de Abril
de 1799. — Luiz Pinto de Souza.

Senhor José Diogo Mascarenhas Neto,

Superintendente Geral dos Correios.

Impresso na Officina de Antonio Rodrigues Galhardo.
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ADICAO AO REGULAMENTO DO PRIMEIRO DE ABRIL DE 1799

Sua Alteza Real o Principe Regente Nosso Senhor, Atten-
dendo a que nas actuais circumstancias he de grande interesse
para a causa publica dos seus Fiéis Vassalos a prompta, e breve
circulagdo dos Correios, que se ndo pode conseguir sem a regu-
lagdo, e systema, determinados nos dezessete artigos aqui adjun-
tos, e que vdo por mim assignados: Ha por bem Ampliar o Re-
gulamento do primeiro de Abril de mil e setecentos noventa e
nove; e ordena que estes artigos se dem a sua devida execugao.
O que participo a Vm. para sua inteligéncia, e para que assim
0 mande executar.

Deos guarde a V. m. Paco de Queluz em 14 de Marc;c? de
1801. — Luiz Pinto de Souza, Senhor Desembargador José¢ Diogo
Mascarehas Neto.

KR,

Artigos, que se mandido addicionar ao regulamento do Correio
Geral do Primeiro de Abril de 1799, por aviso de quatorze
de Marco de 1801.

Art. 1° Serdo estabelecidos dous Correios por semana em

E’das as Pracas de Armas, e em todas as Cidades, e Villas do
eino.

Art. 2° Todos os Correios devem marchar com a mesma ce-
leridade, estabelecida no Correio Extraordinario do Porto, con-~
Servando-se o Correio entre Lisboa, e Porto tres vezes por semana,
€omo se acha praticado pelas Diligencias.

Art. 3° He prohibido misturar com as Cartas encomendas
de toda, e qualquer natureza ou dinheiro, a fim de que as Cor-
respondencias possdo marchar com seguranga, e celeridade.

Art, 40 A denominacdo, e taxas do Estraordinario serdo sus-
Pensas, como excessivas, observando-se as taxas expressas nos
artigos seqguintes, deduzidas das distancias, por ser este o systema
adoptado em todas as outras Nacdes civilizadas, e que melhor
combina com a Justica, pois que na razdo das mesmas distancias
¢ augmenta a despeza dos Correios.

Art. 50 Serfio consideradas cinco distancias para a regulagio

¢ todas as Cartas do Reino: A primeira de dez legoas; a se-
gunda de vinte; a terceira de trinta; a quarta de quarenta; a



210 REvisTA Do SERvVIGO PtiBLICO

quinta de cincoenta, na qual serdo comprehendidas as maiores
distancias, do Reino a fim de se favorecer a mais difficultosa
communicacio dos Povos.

Art. 6° A distancia, que existir dos Correios existentes para
as Terras, que os nao tem, e que segundo a pratica antiga man-
dao conduzir as suas Cartas por meio de Estafetas, estabelecidos
e pagos pelas Camaras, ndo sera contada para augmento de
taxas, todas as vezes que as Cartas quando chegdo ao Correio
assistente sdo comprehendidas em alguma das distancias, referi-
das no artigo anterior.

Art. 7° A carta singella, conduzida dentro da primeira dis-
tancia, tera a taxa de 20 réis, na segunda 25 réis; na terceira 30
réis; na quarta 35 réis; e na quinta 40 réis, entendendo-se por
Carta singella a que ndo exceder as duas oitavas.

Art. 8 Sendo as Cartas dobradas serdo estabelecidas tres
Classes, e termos de pezos para a regulagdo das taxas, segundo
as suas competentes distancias, prescriptas no artigo 59, e vem
a ser:

12 Classe de 3/8 até 4/8
22 Classe de 4/8 até 6/8
3* Classe de 6/8 até 1 onga

Art. 9° Na primeira distancia se pagara por huma Carta
comprehendida na primeira Classe 30 réis; na segunda Classe
40 réis; e na terceira Classe 50 réis.

Art. 10. Na segunda distancia sera a taxa da primeira Classe
40 réis; da segunda Classe 50 réis; e da terceira Classe 60 réis.

Art. 11. Na terceira distancia serd a taxa da primeira Classe
50 réis; da segunda Classe 60 réis; e da terceira Classe 70 réis.

Y

Art. 12. Na quarta distancia pertence a primeira Classe a
taxa de 60 réis; a segunda Classe a de 70 réis; e a terceira a
de 80 réis.

Art. 13. Na quinta distancia sera a taxa da primeira Classe
70 réis; a da segunda 80 réis, e a da terceira 90 réis.

Art. 14. Todas as vezes que as Cartas ou massos de papeis
excederem a huma onca, continuard a mesma regra, & proporgao
das taxas determinadas nos artigos anteriores.

Art. 15. As Gazetas, Papeis impressos, Autos, e Processos,
ou outros quaesquer papeis, que se remetterem sem Capa fechada,
devem pagar sémente metade das taxas estabelecidas.



ApmINiSTRAGAO EsPECiFICA 211

Art. 16. As remessas dos Processos para os Tribunaes, e
Relag¢des dos Districtos serdo praticadas pelos Correios; e as Pes-
soas que contravierem, incorrem na pena comminada no artigo

12, do Regulamento do 1. de Abril de 1799.

Art. 17. O Superintendente Geral dos Correios, estabelecera
as postas necessarias para se executar a presente Regulagdo; a
qual mandarad imprimir, e a remettera a todas as Camaras do
Reino, fazendo-a executar, como nella se contem, por se fazer
assim necessario ao bem do Real Servi¢o, e ao interesse commum
dos Povos.

Palacio de Queluz em 14 de Margo de 1801. — Luiz Pinto
de Souza.

INSTRUGCOES PRATICAS

Para os Correios assistentes, para que em todas as terras do
Reino se observe hum servico exacto, e conforme ao Regulamento
do primeiro de Abril do presente anno, os Correios assistentes
observardo o Regulamento pratico, constante dos Artigos seguin-
tes, por cuja execucdo os mesmos Correios ficio responsaveis,
em virtude dos Artigos 19, 3%, e 13 do mencionado Regula-
mento,

Art. 1° Nas Cidades, e Villas principais, alem do Correio
assistente, ou Administrador, serio empregados hum Fiel, e os
Escripturarios competentes, conforme exigir a affluencia das car-

:ias. a fim de que o Publico seja servido com exacgdo, e celeri-
ade,

Art. 2° Em todas as Cidades, e Villas, annunciadas no Ar-
tigo antecedente, serio os Correios estabelecidos no centro da
ovoagdo em edificio commodo, e decente, que deve estar aberto
Para entrega das cartas, e dependencia publica, desde o primeiro
de Maio até ao ultimo de Setembro das sete horas até o meio
dia, e das tres até o Sol posto; e desde o primeiro de Outubro
ate o ultimo de Abril das oito horas até o meio dia, e das duas
até o Sol posto.

Art. 3° Nas mesmas Cidades, e Villas serdo as cartas en-
tregues ao Publico em huma casa, ou sala do edificio do Correio,
azendo-se nella balcdo de madeira, para que o Povo possa deste
moflo receber as cartas com boa ordem, conservando-se o Correio
assistente, ou seu fiel por este meio com melhor propor¢do, para
distribuir as cartas promptamente, a imitagdo do que se pratica

‘Nesta Corte em o Correio Geral.
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Art. 4 No Porto, e em alguma outra Cidade, em que se
verifica grande affluencia de cartas, serdao tratadas no edifico do
Correio em casas separadas as cartas, e os seguros, a fim de que
estes dois objetos se pratiquem sem confusdo, nem retardamento.

Art. 5° Em todos os Correios das Cidades, e Villas prin-
cipais havera huma caixa com abertura exposta ao ptblico, para
nella se lancarem as cartas, a excepgdao dos seguros, que devem
ser entregues aos Correios, para delles se receber a competente
cautela.

Art. 6° Sémente o Correio assistente, seu Fiel, ou Escriptu-
rario poderdo entrar nas casas do servico, expediente, e laboragao
das cartas, e seguros; porque do contrario podem resultar abusos
oppostos & seguranca, e boa fé adherentes a este objecto publico.

Art. 7¢ Na frente das caxas, determinadas no Artigo 5%
estara huma inscripcdo de letra grande exposta ‘ao piblico com
as Armas Reaes por cima, e que declare os dias da partida do
Correio, e até que horas se devem langar as cartas; e este an-
nancio seréd regulado de férma que o piblico possa langar as
cartas até huma hora antes da partida do Correio.

Art. 8 Logo que chegarem as malas, serdo entregues ao
Correio assistente, seu Fiel, ou Escripturario pelo competente Es-
tafeta, a fim de se examinar se ellas vem fechadas com a segu-
ranca estabelecida, e neste caso depois da referida entrega, e
abertura devem os Funcionarios do Correio formar pela ordem
alfabetica em boa letra, e sem repetidos breves, a lista das cartas
para ser exposta ao publico, e por ella saber cada hum facilmente
as cartas, que lhe pertencem, para as haver nas casas anunciadas
nos Artigos 3° e 4°.

Art. 9° A Escritpturacio da lista determinada no Artigo an-
tecedente, distribui¢io, boa ordem, e entrega das cartas, deve
tudo praticar-se com celeridade, e exacgdo, observando-se para
‘com o publico hum servico prompto, e attencioso; e quando al-
guma pessoa pedir aos Correios, que as suas cartas nao entrem
na Lista estes o poderio fazer unicamente por obsequio, com
tanto que isto se pratique somente com as cartas dirigidas ao
nome da mesma pessoa, que pertende, e a quem se concede esta
excepgao.

Art. 10. Quando o Funccionario do Correio conhecer na en-
trega da mala signaes de ter sido aberta, requerera em meu nome
ao ministro do districto hum Escrivao, que lhe sera promptamente
determinado, para assisticr ao exame do estado da mala na pre-
senca do Estafeta portador, de que se formara um auto com
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assisténcia de duas testemunhas, e me sera remettido para eu pro-
ceder, em virtude do que me ordendo os Artigos 13, e 14 do
Regulamento do primeiro de Abril do presente anno.

Art. 11. Se algum Estafeta arrombar mala, ou commetter
qualquer crime contra a seguranga dos objectos do Correio, sera
preso a4 minha ordem, formando-se disso auto, e summario pelas
Justias do districto, todas as vezes que o Correio assistente assim
O requerer, o que tudo me sera remettido, para eu proceder se-
gundo o Regulamento do primeiro de Abril; neste caso o Correio
assistente deve logo dar promptas providencias para que nao seja
interrompido, ou retardado o giro do Correio: participando o que
praticar ao Director, por ser isso conforme ao Artigo 3° do Re-
gulamento do primeiro de Abril.

Art. 12. A nomeacdo dos Estafetas pertence aos Correios
assistentes, que sdo por elles responsaveis; e os ajustes, e condi-
¢Oes dos mesmos Estafetas serdo sempre conformes ao melhor
servico publico, o que tudo devem os Correios participar ao

irector, para que este conheca o giro, e trabalho, que os Esta-
fetas devem praticar.

Art. 13. Quando as malas chegarem de noite por causa de
chuvas, ou maus caminhos, ou por outro qualquer retardamento,
Sera mesmo de noite executado o servigo prescripto nos artigos
antecedentes, a fim de que o ptblico possa receber sem demora
S Suas cartas; o mesmo se observara naquellas terras, nas quaes
a chegada do Estafeta for de noite, segundo o giro estabelecido
nas jornadas dos Estafetas, por ser esta providencia conforme ao
que se pratica nesta Corte em o Correio Geral.

Art. 14. Toda a pessoa, que de facto proprio suspender, e
embaracar a marcha dos estafetas, arrombar malas do Correio,
ou ’fizer qualquer violencia, que retarde o seu giro estabelecido,
sera. preza pelas justicas do districto, formando-se auto, e sum-
Mmario, que sera remettido a esta Superintendencia; o que todos
28 Magistrados, e Justicas devem praticar dando ao mesmo tempo
E.ls mais promptas providencias, para continuar sem demora, nem
nterrupcao o giro do Correio, no caso de serem necessarias: e
S¢melhante procedimento tem lugar, ndo s6 quando fér pedido
Pelo Correio assistente, mas tambem quando os Estafetas o re-
Quererem nag terras, em que ndo houver Correio assistente, e os
:‘e:::;(;s Mixlistto§,~e Justicas devem facilitar, e promover em toda,

quer occasido, o socorro, que os Estafetas, pedirem para
fnaer:dexaCCE‘O, e seguranca de suas viagens; o que tudo recom-

0. € rogo a todos os Magistrados, e Justicas para bem do



214 REevisTA po SERvVICO PuBLICO

Servico de Sua Magestade, e conformemente ao Regulamento do
primeiro de Abril do presente anno, Artigos 13, e 14.

Art. 15. As malas serdo fechadas, e entregues aos seus com-
petentes Estafetas em huma hora certa, e invariavel, que combine
com o que estiver annunciado ao piblico, em virtude do que
ordena o Artigo 7% e pelo que pertence ao destino, ajuntamento,
ou separagdo das malas, e sua seguranga, os Correios assistentes
deve regular-se segundo as ordens que lhes expedir o Director.

Art. 16. O preco das cartas serad taxado na conformidade
dos Artigos 6°, 79, 8% e 9° do Regulamento do primeiro de
Abril do presente anno; e porque, em virtude dos Artigos 19 e
3¢ do mesmo Regulamento, devo estabelecer regras claras, e
praticas, que combinem o bom servico piblico com a responsa-
bilidade dos funccionarios: sera observado a respeito das cartas,
e suas taxas, o systema constante dos Artigos seguintes.

Art. 17. As cartas serdo pezadas, e taxadas nos Correios,
aonde se lancarem; pois que isto contribue para a sua prompta
entrega nas terras a que se dirigem; e para que aquella opperagdo
se possa fazer com socego, exacgdo, e boa ordem, o Correio
assistente, seu Fiel, ou Escripturario, a propor¢ao que as cartas
forem lancadas, as deve pezar, e taxar pondo se-lhe a marca,
que declare o nome da terra, em que a carta he lancada; e na
frente da carta escrevera a taxa, que lhe compete. O mappa
junto a esta instrucgdo mostra clara, e brevemente as taxas das
cartas, e os Artigos seguintes ensindo o methodo facil para a
execucdo do mesmo mappa: tudo deduzido do systema, e regra
estabelecidas, e legisladas no Regulamento do primeiro de Abril.

Art. 18. A carta, que pezar até quatro oitavas, tera a taxa
de vinte réis, ainda que ella peze somente huma, duas, ou tres
oitavas; logo que a carta exceder o pezo de quatro oitavas até
seis sera taxada com trinta réis, excedendo seis oitavas até oito,
ou huma onga, sera a sua taxa quarenta réis.

Art. 19. Todas as vezes que a carta pezar mais de oito
oitavas, ou huma onca, e ndo exceder a huma onga e duas oita-~
vas, sera a sua taxa cincoenta réis e nesta mesma regra Serao
regulados o pezo, e taxas das cartas mais grossas, e massos Vo-
lumosos.

Art. 20. Para que o pezo, e taxas das cartas se possa co-
nhecer com exacgado, e celeridade se observara a pratica seguinte.
Ponha-se em hum braco da balanca quatro oitavas, e no outro
huma carta, se esta ndo exceder aquelle pezo, a sua taxa sdo
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vinte réis; se ella exceder as quatro oitavas, junte-se a estas o
pezo de duas oitavas, e se a carta ndo pezar mais, a sua taxa
sdo trinta réis; se ainda a carta exceder as seis oitavas junte-se
mais duas oitavas, que formdo no todo oito oitavas, ou huma
onga, e se a carta nao exceder a onga, sera taxada em quarenta
réis; logo que a carta peze de huma onca até huma onga e duas
oitavas, a sua taxa serao cincoenta réis, e nesta mesma confor-
midade, e principios, serdo pezadas as cartas, e massos volumo-
sos, carregando-se-lhe por onca quarenta réis, e por duas oitavas
dez réis, e verificando-se a taxa sucessiva, logo que a carta ex-
cede o pezo da taxa antecedente. A experiencia, e uso ensinardo
a conhecer com muita facilidade o pezo e taxa das cartas com
o simples tacto sémente, ficando isso muito mais breve o trabalho
de verificar as mesmas cartas nas balangas.

Art. 21. Nos grandes Correios, em que pela affluencia das
cartas foi necessario usar de hum methodo mais accelerado, se
observara a férmula seguinte, que se acha adoptada nesta Corte
em o Correio Geral. Armem-se tres balangas, huma em frente
da pessoa, que pezar, e as duas aos lados, na balanca do lado
esquerdo serdo postas quatro oitavas, na que estiver em frente
terceira balanca, sito he, para a que tem oito oitavas, ou huma
onga; feito isto, pegue-se em huma carta, e ponha-se subtil, e
ligeiramente na primeira balanca, isto he, na que tem quatro oi-
tavas, se a carta nao pezar mais, a sua taxa sao vinte réis, se
pezar mais, passa-se logo para a segunda balnga, isto he, para a
que tem seis oitavas, se a carta ndo pezar mais das seis oitavas,
a sua taxa sao trinta réis; se a carta pezar mais, passa-se para a
terceira balanca, sito he, para a que tem oito oitavas, ou huma
onga, se a carta nio exceder as oito oitavas, O seu prego sao
quarenta réis.

Art. 22. Com o methodo, annunciado no Artigo antecedente,
s¢ podem taxar sem mudar de pezos todas as cartas, que nao
excederem huma onca, de que resulta grande vantagem; por isso
que a maior parte das cartas ndo excede o referido pezo: para
as cartas, e massos volumonos se apromptara huma quarta ba-
la’?‘;a» ou se devem reservar para se taxarem no fim do trabalho.
POis que neste caso se podem accrescentar como convier, oS pezos
das mencionadas tres balangas.

Art. 23, As cartas do Algarve, e de Hespanha serdo regula~
das pelo systema de pezo, annunciado nos Artigos antecedentes,
€ Os seus pregos serdo na proporgdao das suas taxas particulares
Na conformidade do Artigo 7¢, do Regulamento do primeiro de
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Abril, proporgdo exposta nos dous Artigos seguintes, para maior
clareza da sua pratica.

Art. 24. A carta do Algarve, ou para o Algarve, que pezar
até quatro oitavas, tera de taxa quarenta réis; a que pezar mais
de quatro oitavas até seis, sessenta réis; e a que pezar mais de
seis oitavas até oito, ou huma onca, tera de taxa oitenta réis: as
cartas, e massos volumosos serdo taxados nesta mesma proporgao,
pagando-se por cada huma onga oitenta réis, e por cada duas
oitavas vinte réis.

Art. 25. A carta de Hespanha, que pezar, até quatro oita-~
vas, pagara sessenta réis; a que pezar mais de quatro oitavas
até seis, pagara noventa réis; a que pezar mais de seis oitavas
até oito, ou huma onga, deve pagar cento e vinte réis, e nesta
mesma propor¢do se devem regular as taxas das cartas, e massos
volumosos. -

Art. 26. Nenhuma carta deste Reino sera taxada com menos
de vinte réis, quarenta réis sendo do Algarve, ou para o Algarve,
a sessenta réis sendo de Hespanha para qualquer parte deste
Reino, ou para o Algarve; e isto se observara ainda que a carta,
tendo o menor pezo possivel, se dirija entre terras. e correios de
pequenas distancias; por ser tudo conforme ao systema, e regras
geraes prescriptas no Regulamento do primeiro de Abril.

Art. 27. He prohibido aos Correios assistentes, ainda mesmo
quando estejao de arrendamento, dar cartas de graca, por ser
isto contrario a regra estabelecida no Artigo 11 do Regulamento
do primeiro de Abril, e para que semelhante obsequio ndo seja
odioso para os Correios, que sucederem, ou ndo sirva de meio
para introduc¢do de abusos.

Art. 28. A taxa das cartas, e papeis, expedidos pelas Au-
thoridades publicas, para interesses particulares, e o prémio do
seu seguro, sera tudo pago antecipadamente no Correio, aonde
sdo entregues, para se remetterem; por ser esta forma de paga-
mento, semelhantemente ao que se pratica em outros Reinos, o
mais conforme aos interesses das pessoas, a quem taes papeis,
ou cartas pertencerem; por quanto os procuradores das mesmas
partes, solicitadores, escrivdes, ou outros quaesquer Officiaes do
expediente dos negocios podem verificar com exacgao os mencio-
nados pagamentos, que as partes devem apromptar; assim como
se pratica para custas, e assignaturas dos negocios: Desta férma
as Authoridades piblicas tem mais certeza da legitimidade das
custas pertencentes ao Correio; e os solicitadores, escrivaes, e
mesmo os Officiaes da maior graduagio do expediente dos ne-
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gocios, ndo ficio expostos a mandar tirar do Correio com paga-
mento das taxas papeis, ou cartas, cujas partes interessadas, e
negocio lhe seja incerto, e desconhecido: e huma semelhante
pratica combina com a melhor arrecadacio da Fazenda Real no
objecto do Correio.

Art. 29. Os Estafetas devem aceitar no giro das suas via-
gens unicamente nas terras, em que ndo houver Correio assis-
tente, ou Administrador, todas, e quaesquer cartas, fazendo en-
trega dellas ao primeiro Correio assistente, ou Administrador a
que chegarem, a fim de serem mettidas em a competente mala,
na conformidade do Artigo 17, e ndo o praticando assim serao
Suspensos, e incorrem na pena comminada no Artigo 12 do Re-
gulamento do primeiro de Abril. Esta mesma pena sera imposta
contra qualquer estafeta, que aceitar cartas ndo marcadas fora
da mala na terra, em que houver Correio assistente, ou Admi-
nistrador.

Art. 30. Os Correios assistentes, ou Administradores serdo
Sémpre promptos em marcar as cartas, que toda, e qualquer pes-
S0a quizer conduzir francas na conformidade do Artigo 12 do
Regulamento do primeiro de Abril; e observando a formula esta-
belecida no Artigo 17 desta Instrucgdo, devem escrever nas costas
das cartas RECEBI, pondo a data, e a sua rubrica.

Art. 31. Nenhum Correio assistente, ou esteja de arrenda-
m'ento, ou de administracdo, podera receber pelas cartas annun-
ciadas no Artigo antecedente, taxa menor do que a que se acha
'determinada no Regulamento do primeiro de Abril: e segundo a
Instrucgdo pratica constante dos Artigos antecedentes, a fim de
evitar deste modo o extravio, e fraude, que se podesse introduzir
contra os interesses, e boa arrecadacio da Fazenda Real, e contra
Os direitos, e obrigagdes reciprocas dos mesmos Correios; e aquelle,
que contravier ao presente Artigo, incorre na pena de suspensao,
€ do pagamento do damno, que por isso causar.

Art. 32. Pela cautela dos seguros de cartas se deve pagar
uzentos e quarenta réis, e sendo massos que exceddo quatro
ONCas trezentos réis; por ser isto conforme a pratica ja estabe-
lecida, & o effeito, e responsabilidade de semelhantes cautelas,
urara o espago de seis mezes.

Art, 33, Os Correios serdo promptos, e exactos na entrega
oS dinheiros, cartas, e encommendas, que outros Correios lhes
"emetterem seguras, e todos elles devem apromptar no termo de
OUS mezes escriptura publica de sua abonagdo, e fiancas; e seme-
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lhante documento sera remettido ao Director para se conservar
no Correio Geral como huma prova de seguranga, e de responsa-
bilidade dos Correios.

Art. 34. O prémio dos seguros de dinheiros serd hum por
cento, e pelo das encommendas continuardo as taxas, que esti-
verem em pratica; isto he em quanto, em virtude do Artigo 10
do Regulamento do primeiro de Abril, se ndo forma hum sys-
tema regular sobre estes importantes objectos.

Art. 35. Para maior facilidade, e seguranca da remessa de
dinheiros seguros, em que muito interessa o bem dos Povos, serao
estabelecidas entre os Correios assistentes das Cidades, e Villas
principais, Letras activas, pelas quaes as partes interessadas pos-
sdo receber promptamente os dinheiros, que lhes forem remettidos;
e para isso devem os ditos Correios estabelecer a sua correspon-
dencia reciproca, a4 imitacdo da que se pratica entre os commer-
ciantes, e esta mesma reciprocidade sera organizada no Correio
Geral entre o Administrador dos seguros, e os Correios assisten-
tes das Cidades, e Villas principaes.

Art. 36. Os Correios assistentes, que forem de Administra-
¢do devem regular-se a respeito de escripturagdo pelas instrucgdes,
que lhe dirigir o Director, conformemente é pratica estabelecida
no Correio Geral, a fim de existic hum systema, e regras, porque
se possa examinar, e conhecer por esta Superintendencia a respon-
sabilidade dos mesmos Correios a respeito da Fazenda Real.

Art. 37. Os Correios assistentes, ou sejao de arrendamento,
ou de administragdo, se constituem responsaveis por todo, e qual-
quer extravio, dolo, ou falsificacdo, que se praticar nos seus res-
pectivos officios, e que for contra a boa fé, segurancga, e regula-
ridade, adherentes a este objecto publico, conforme as regras
prescriptas no Regulamento do primeiro de Abril, que authorizdo
a instrucgdo pratica, constante dos artigos antecedentes.

Art. 38. He permittido, e mesmo louvavel aos Correios assis-
tentes, ou a qualquer pessoa communicar-me toda a providencia,
que seja mais conforme ao bom servico de Sua Magestade, e
publico, nos objectos do Correio, e que combine melhor com o
systema de Regulamento do primeiro de Abril; pois que nesses
termos o devo adoptar, e authorizar com preferencia a qualquer
dos Artigos desta instrucgdo pratica. Lisboa 6 de Junho de 1799.
O Superintendente Geral dos Correios — José Diogo Masca-
renhas Neto.

Impr. na Officina de Antonio Rodrigues Galhardo.
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REGIMENTO EFETIVO DE 8 DE ABRIL DE 1805 & INSTRUGOES
DO ARTIGO XXV

Achando-se até agora o Correio dirigido por uma Legislagdo
Provisional, que desse com o tempo ocasido e experiéncia, das
cuais resultassem conhecimentos praticos para se organizar uma
regulagdo conveniente sébre éste estabelecimento tdo interessante
para os meus leais vassalos, como util a minha Real Fazenda, e
tendo-se achado por éste meio, que eram impraticaveis algumas
das providéncias, que entdo pareceram vantajosas, e que se f[az
necessario dar outras de novo para o melhoramento desta admi-
nistragdo: por tanto, querendo, depois dos exames a que mandei
proceder, — determinar uma legislagdo sébre éste objeto: sou
servido aprovar o regimento geral para o Correio, que baixa com
éste, assinado por Antdnio de Araujo de Azevedo, meu ministro
¢ secretario de Estado dos Negdcios Extrangeiros e da Guerra,
a quem f[oi cometida, pelo Alvara de desesseis de margo de mil
setecentos e noventa e sete, a inspeccdo do mesmo Correio; e
que se observe inteira e literalmente como nele se contem. O refe-
rido ministro e secretario de Estado Inspetor o tenha assim en-
tendido; e dé tédas as ordens e providéncias que precisas forem
para a mais pronta observancia déste regimento, regulando e f[a-
zendo executar todos os projetos que julgar necessarios para a
economia do mesmo Correio; e com particular cuidado aqueles
em que se combinar o melhor servi¢o do publico com os interésses
da minha Real Fazenda. Salvaterra de Magos, em 8 de abril de
1805. Com a rubrica do Principe Regente.

Regimento Geral para o Correio

I — Para o Govérno e responsabilidade geral dos objetos do
Correio em todo o Reino, como chefe desta Reparticdo, debaixo
das Ordens imediatas do Ministro e Secretario do Estado Ins-
petor dela, havera um Sub-Inspetor que servira éste lugar so-
mente pela honra e consideracdo que lhe resulta da confianca
que nele se faz, encarregando-o de um Ramo tdo importante da
Administracdo Prblica.

II — Ao Sub-Inspetor pertencera ndo so fiscalizar a execugao
déste Regimento, mas propor ao Inspetor todos os meios que a
pratica mostrar serem convenientes para melhorar qualquer Ramo
da Administracdo, econdmica ou para facilitar o melhor e mais
pronto servico interno e externo desta Reparticao, e ao mesmo
Sub-Inspetor sio subordinados todos os individuos dela.
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III — Para o govérno econdémico, exacdao e bom servico pii-
blico do Correio Geral, das suas competentes relagoes com os
Correios Provisionais, havera um Diretor, a quem serdao subor-
dinados todos os outros Oficiais e individuos empregados no
Correio Geral.

IV — O Sistema pratico do servi¢o e arranjamento econd-
mico dos objetos no Correio Geral sera dividido em trés Admi-
nistracGes separadas: a primeira para os Seguros; a segunda para
as cartas do Reino; e a terceira para as cartas do Ultramar e
Estrangeiras, a qual pertencera o govérno das postas. -

V — Para o servigo e responsabilidade geral e particular
das referidas Administracdes, havera trés administradores, dos
quais, o dos Seguros, servira de Tesoureiro, e um Guarda-Livros.

VI — Tbédas as mais pessoas que deverem ser empregadas
no servico interior, como Fiéis, Escriturarios, Praticantes e Por-
teiro,” serdo propostos pelo Sub-Inspetor, a haverdo suas nomea-
¢Oes confirmadas pelo Inspetor, a quem toca regular, conforme
as circunstancias, a quantidade de pessoas necessarias para este
Servico. i

VII — Todos os individuos empregados neste Repartigao
servirdo tnicamente pelos seus Ordenados, sendo-lhes proibido
quaisquer propinas, emolumentos e assinaturas nos objetos dos
Seus empregos, nos quais ndo lhes serdo admitidos Serventuarios.

VIII — Havera no Correio Geral um Cofre com trés chaves,
das quais uma estara em poder do Sub-Inspetor, outra conservara
o Diretor; e a terceira pertencera ao Administrador dos Seguros,
como Tesoureiro; e dentro do mesmo Cofre serdo recolhidos
tédas as semanas os produtos dos diversos Ramos do Correio,
formando-se um sistema de escrituracdo simples e claro, para que
Se possa conhecer e examinar exatamente a responsabilidade de
cada um dos ditos Ramos.

IX — Nos méses de abril, julho, outubro e janeiro sera pre-
sente ao Inspetor um Mapa econdmico e de balango dos objetos
e produtos do Correio em o quartel antecedente; e por todo o
més de janeiro se lhe entragera um Mapa Geral da Receita e
Despesa de seus antecedentes, remetendo-se um semelhante ao
Real Erario.

X — Para a comunicacdo das cartas do Reino havera, como
até agora, os dois correios por semana em tddas as Pragas de
'mas e em tédas as Cidades e Vilas principais déle. E entre
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Lisboa e Porto conservar-se-ha trés véses por semana a mesma
comunicagao.

XI — Para a regulacio dos portes de todas as cartas do
Reino serio consideradas cinco distancias; a primeira de 10 lé-
guas; a segunda de 20, terceira de 30; a quarta de 40; a quinta
de 50, na qual serio compreendidas as maiores distancias do
Reino, a fim de se favorecer a mais dificultosa comunicagdo dos
povos.

XII — A distancia que existir dos Correios assistentes para
as terras que ndo os tem, e que, segundo a pratica antiga, man-
dam conduzir as suas cartas por meio de Estafetas estabelecidos
e pagos pelas Camaras, ndo sera contada para aumento da taxa.
Todas as vezes que as cartas, quando chegam ao Correio assis-
tente, sdo compreendidas em alguma das distancias referidas no
artigo anterior.

XIII — A carta singela, conduzida dentro da primeira dis-
tancia, tera a taxa de 20 réis, na segunda 25 réis; na terceira,
30 réis e na quarta, 35 réis; e na quinta, 40 réis, entendendo-se
por carta singela a que ndo exceder de duas oitavas.

XIV — Sendo as cartas dobradas, serdo estabelecidas as
seguintes trés classes e térmos de péso para a regulagdo de taxas,
segundo as suas competentes distancias prescritas no artigo XI:

1* Classe — de 2/8 a 4/8
22 Classe — de 4/8 a 6/8
32 Classe — de 6/8 a 1 onga.

XV — Na primeira distancia se pagara por uma carta com~
preendida na primeira classe, 30 réis; na segunda classe, 40 réis;
e na terceira classe, 50 réis.

- XVI — Na segunda distancia sera a taxa de primeira classe
de 40 réis; da segunda classe, de 50 réis e da terceira classe de
60 réis.

XVII — Na terceira distancia sera a taxa da primeira classe
de 50 réis, na sequnda classe de 60 réis e na terceira classe de
70 reis.

XVIII — Na quarta distancia pertence a primeira classe a
taxa de 60 réis; a segunda classe a de 70 réis e a terceira a de
80 réis.

XIX — Na quinta distancia sera a taxa da primeira classe
de 70 réis; a da segunda classe de 80 réis e a da terceira de
90 réis.
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XX — Todas as vézes que as cartas ou massos de papéis
excederem a uma onga, continuard a mesma regra, a proporcao
das taxas determinadas nos artigos antecedentes.

XXI — As Gazetas, Papéis Impressos, Autos e Processos
ou outros quaisquer papéis que se remeterem sem capa fechada,
devem pagar somente metade das taxas estabelecidas.

XXII — As remessas dos processos para os Tribunais e
Relacio dos Distritos, ou de uns para os outros Juizos em dife-
rentes terras onde houver comunicagdo por Correios, serao pra-
ticados por éles; e aqueles que contravierem a éste artigo, sera
imposta a pena de tresdobro das taxas correspondentes aos Prc?-
cessos que conduzirem, pago por cadeia, e aplicado a beneficio
do Correio da terra em que forem apreendidos.

XXIII — As cartas que vierem da Espanha que ndo exce-
cederem 4/8, pagardo 60 réis; excedendo 4/8 até 6/8, pagam
Y0 réis e 6/8 até uma onca pagardo 120 réis; e continuara esta
mesma razao na proporcao do excesso de péso; tudo na mesma
maneira que até agora se praticava.

XXIV — As cartas que vierem dos mais Estados do Con-
tinente ou da Inglaterra, serio reguladas pelas taxas até agora
estabelecidas.

XXV — Tbédas as cartas que se remeterem déste Reino
para a Espanha e para outros Estados do Continente ou para
a Inglaterra, pagardo ao Correio Geral metade das taxas deter-
minadas nos artigos XXIII, XXIV para as que vierem dos sobre-
ditos Estados. Esta determinacio tera lugar quatro meses depois
da data déste Regimento.

XXVI — Os precos das cartas vindas do Ultramar conti-
Nuardo na conformidade do Alvara da Criagdo dos Correios Ma-
litimos, entrando os seus produtos no Cofre e observando-se com

€les 0 mesmo que fica estabelecido no artigo VIII para todos os
mais,

XXVII — Os objetos de Seguro serdo regulados pelas tari-
fas até agora praticadas.

XXVIII — Sémente as cartas e papeis dirigidos pelas Auto-
ridades Administrativas e que tenham por objeto o Real Servigo
imediato e publico, serdo isentos das taxas; para O que, devem
Ser os sobrescritos de semelhantes cartas e papeis assinados pelas
Pessoas de autoridade piblica que os dirigem, ou pelos seus
Secretarios ou escrivdes, mas quando ndo forem daquela natureza
¢ houver parte requerente e interessada, serdo postas nos sobres-

Critos as pa]avras seguintes =~ PARA INTERESSE PARTI-
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CULAR — a fim de se haver neste caso as competentes taxas,
evitando-se deste modo os abusos que se possam praticar con-
trarios a Fazenda Real e Piblica, que as mesmas autoridades
constituidas devem zelar e promover.

XXIX — Os Almocreves, Recoveiros e outras quaisquer pes-
soas que conduzirem cartas, pagarao nas terras em que estiverem
estabelecidos Correios, as suas competentes taxas, e as cartas
serio marcadas para sinal do seu pagamento. Os que contraria-
rem a este Artigo incorrerdo nas mesmas penas cominadas no

Artigo XXII.

XXX — As cartas do Reino que sendo indicadas nas Listas
do Correio Geral por espago de um Més ndo forem tiradas, nem
se descobrirem as pessoas a quem pertencerem, apezar de se
terem feito para isso as possiveis deligéncias, se reputarao —
PERDIDAS —; e se lhes abrira assento em um livro que se
conservara piiblico, em poder do Porteiro do Correio Geral; e
passados dois anos sem que tenham sido procuradas, serdo quei-
madas na presenga do Sub-Inspetor, Diretor e Administrador
respectivo.

XXXI — Nio podendo estabelecer-se um prazo regular para
se reputarem — PERDIDAS — as cartas vindas do Ultramar
ou Reinos estrangeiros, se guardara a este respeito um prudente
arbitrio; e quatro anos depois de entrarem na dita classe de PER-
DIDOS, serdo queimadas com a mesma solenidade; havendo-se
praticado com elas, na ocasido em que passaram a esta classe,
a mesma escrituracdo que fica estabelecida no Artigo acima para
as cartas do Reino. ’

XXXII — O Sub-Inspetor vigiara que o giro dos Correios
se pratique com a maior exagao possivel e bom servigo publico,
procedendo imediatamente a suspensdo contra as pessoas empre-
gadas nos Correios, no caso de contravengdo a seguranga, boa
fé e exacdo, que devem ser inseparaveis deste objeto piblico,
participando nos casos necessarios aos Ministros Territoriais para
procederem na conformidade das Leis do Reino e dando logo
parte ao Inspetor do que nesta conformidade houver praticado.

XXXIII — A fim de que o giro dos Correios nédo seja in-
terrompido, nenhum Magistrado, Justica ou outra qualquer auto-
ridade publica embaragara ou retardara qualquer dos servicos dos
Correios; o que sémente podera praticar em flagrante delito dos
Postilhdes, Estafetas ou Correios, tomando neste caso as mais
prontas medidas para que o mesmo Servico ndo padega inter-
rupcio e participando o procedimento ao Sub-Inspetor, a fim de
dar sobre isto as ulteriores providéncias necessarias.
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XXXIV — Os mesmos Magistrados e Justicas prestarao
sempre todo o auxilio que lhes for requerido e necessario para
a atividade e pronta execugido das coisas do Correio, ndo man-
dando nem consentindo que sejam embargadas por outro algum
servico as cavalgaduras empregadas nas postas, estafetas e reco-
vagens do mesmo Correio.

XXXV — Todas as pessoas empregadas na Administracao,
Govérno e Servico de qualquer dos objetos do Correio, poderdo,
para defesa sémente dos mesmos objetos, usar de armas proibi-
das: serdo, outrossim, isentos de todos os encargos piiblicos pes-
scais e haverdo aposentadoria para sua residéncia.

XXXVI — Quando vagar o lugar de algum Correio Assis-
tente, o Juiz em Camara nomeara logo uma pessoa de inteligéncia,
probidade e abonacdio para o substituir interinamente; e a pessoa
assim nomeada, ficara servindo em quanto ndo houver Correio
Assistente, Cuja nomeacao e provimento pertence ao Inspetor.

Salvaterra de Magos, em 9 de abril de 1805.
ANTONIO DE ARAUJO DE AZEVEDO.

e 0 3 i o

Instrugées préticas para execugdo do art. XXV do Regulamento
de 8 de abril de 1805

Art. 1° Em uma das salas do Edificio do Correio Geral sera
estabelecido um balcdo, mesa e balancas para se receber, pesar
e taxar as cartas.

Art. 2° As cartas serdo passadas e taxadas na presenca de
seus donos, para que possam ver e presenciar a execugdo deste
Servigo.,

Art. 32 Serio nomeados trés Oficiais dos mais habeis do
Correio Geral para o estabelecimento, criacdo e servico deste novo
expediente: um deles com o titulo de Primeiro Oficial, sera res-
Ponsavel pela sua execucdo e boa ordem; dois permanecerdo sem-
Pre prontos para pesar, taxar e receber os portes das cartas e
Passar os recibos; e nos dias em que partirem 0s Correios do

orte e Paquetes, serdo destinados para o mesmo Servico todos
9S mais Oficiais do Correio Geral que forem necessarios, en-
Quanto com a experiéncia se ndo regula o trabalho deste ramo e
fimero certo de empregados que se fizerem precisos.

Art. 4° Para execucio do Artigo antecedente e da obrigac¢ao

‘13 todos os Oficiais e empregados do Correio Geral instruir-se
IErft—:ltamente na forma de pesar e taxar as cartas, para que
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quando for necessario se achem expeditos e o facam com desem-
baraco e exagdo.

Art. 5° A sala anunciada no Artigo 1? estara aberta de 1° de
maio até ao ultimo de setembro, de manha, desde as 7 horas até
ao meio dia; e de tarde, desde as 3 horas até ao Sol posto; e
do 1° de outubro até ao ultimo de abril, de manha, desde as
§ horas até ao meio dia; e de tarde, desde as 2 até o Sol posto;
a excecdo porém dos dias em que partirem os Correios do Norte
ou Paquetes, porque nesses dias a Sala estara aberta até a hora
que se anunciar ao piblico a entrega das cartas. Em todos os
domingos a Sala estara sémente aberta de manha, se de tarde ndo
partic Paquete.

Art. 6° Sera anunciado ao publico, por meio da Gazeta, os
dias da partida dos Correios do Norte e Espanha, e até que hora
exatamente se devem entregar as cartas, com declaragdo que todas
as que chegarem depois da dita hora ficardo para o Correio se-
guinte.

Art. 7¢ Como os Paquetes da Inglaterra costumam partir em
diferentes dias e horas, conformemente a participacdo que fizer
o Agente dos Paquetes, logo que esta for recebida no Correio
Geral, serad posto um edital sobre a porta da Sala indicada no
Artigo 1°, pelo qual se declare ao piiblico o dia da saida do dito
Paquete e até a hora que se devem entregar as cartas; outro
semelhante edital se mandara fixar na Praca do Comércio ¢ sem-
pre no mesmo sitio e coluna. A hora indicada para a entrega
das cartas sera sempre uma anterior a da entrega da mala, para
ficar o tempo que é necessario para Se emassarem e acondicio-
narem as cartas e por em ordem todo o mais expediente.

Art. 82 As malas do Paquete serdo fechadas no Correio
Geral, e o Agente, quando participar ao Correio, segundo o cos-
tume, o dia de sua partida, fara declaracdo da hora em que deve
receber as malas, para lhe ser entregue exatamente a essa mesma
hora ou se praticar o que for determinado a éste respeito.

Art. 9° Para que no Correio Geral e em todos os mais Cor-
‘reios do Reino se possam taxar as cartas para os Estados do
Continente além da Espanha e para a Inglaterra com uniformi-
dade e exacdo e desembarago, sera observado o seguinte método:

Ainda que qualquer carta pese mencs de uma oitava, lhe sera
contudo posta a taxa como se tivesse a dita oitava; passando de
uma oitava até oitava e meia, lhe sera posta a taxa de oitava e
meia, como se realmente a tivesse; passando de oitava e meia
até duas e meia, tera a taxa de duas e meia; e esta mesma ordem
e regra sera observada a respeito de todo o mais peso que tiverem
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as- cartas ou massos volumosos. O seguinte Mapa indica com
exacdo e clareza as taxas das cartas para os Estados do Conti-
nente além de Espanha e para a Inglaterra, até uma onca:

TAXAS
PESO EM OITAVAS PARA O
CONTINENTE PARA A
ALEM DA INGLATERRA
EsPANHA

Téda a Carta que pesar FRTIY RAN Be e T 80 50
SRESUEG S S s dide™ 1tatdi 1004 5 120 75
. L > > > 114 até 2 160 100
i M e BRI R A N 200 125
L . > > > > 214 até 3 240 150
> > > > » 3 até 314 280 175
PRI TR S > > > 3} até4 320 200
b YT TE S » » > 4 até 414 360 225
SRS, 4y > > > 414 até 5 400 | 250
AN T B B S T T 440 275
B SR S T BE rathi 6. 480 300
3 > > » > 6 até 614 520 325
LA » » > » 614 até 7 560 350
I » » » > 7 até 7Y% 600 375
PINE vy > > > 73 até8 640 400

Art. 10. As cartas para o Reino de Espanha que pesarem
até 4 oitavas, terdo a taxa de 30 reis; passando de 4 até 6 oita-
vas, pagardo 45 reis; passando de 6 oitavas até 1 onga, lhe com-
pete a taxa de 60 reis; e nesta mesma Proporcao Serao pesados
0s massos ou cartas volumosas, carregando-se-lhes de taxa 15 reis
por cada 2 oitavas. O seguinte Mapa indica a taxa das cartas
para a Espanha, até 1 onca:

C.ARTAS PAAARASA ESPAINHA

PESO EM OITAVAS TAXAS
Téda a Carta que pesar PRI v T el Sl o R T P 30
YTy RE a 45

> > » > 3

—

Art, 11, Logo que as cartas forem pesadas, sera indicado na
frente do sobrescrito a sua competente taxa; e sendo esta paga,
€ sera posta a marca seguinte:

FRANQUEADA

As ditas cartas serio conservadas em arrecadagdo para serem
€Xatamente expedidas pelo primeiro Correio ou Paquete.

Art, 12. A excecdo tnicamente das Cartas do Real Servico,
. Temetidas pelos Secretarios de Estado debaixo dos sélos Reais,
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nenhuma carta serd expedida sem que pela marca se conhega ter
ja pago a sua competente taxa; e todas as que se encontrarem
no Correio Geral sem a referida marca, conhecendo-se pelo
sobrescrito de quem sejam, serdo remetidas a seus donos para
que mandem pagar o porte; e quando se ndo possa conhecer a
quem pertencam, serdo lancadas em uma lista, que se fara pi-
blica.

Art, 13. Como a comunicagdo direta do Correio Geral de
Lisboa com o da Inglaterra proporciona e facilita o meio de se
poder fazer Seguros de Cartas para aquele Reino, sera estabele-
cido o dito expediente em beneficio do publico e da Real Fazenda;
o prémio e responsabilidade de tais Seguros sera em tudo con-
forme ao que se pratica a respeito das Cartas e Massos Seguros
para Espanha.

Art. 14. Para que a arredacagdo das cartas para os Estados
do Continente e Inglaterra, e a sua cobranga se pratique com
exacdo e responsabilidade, haverda um Cofre sébre a mesma, de-
terminada no artigo 19, com fenda para serem langadas as ditas
taxas logo que se forem recebendo; o referido Cofre tera trés
chaves, das quais uma pertencera ao Primeiro Oficial, outra exis-
tira em poder do Administrador e a terceira conservara o Diretor;
e todas as quintas-feiras pela manhé sera aberto o dito Cofre e
entregue o seu produto ao Tesoureiro do Correio Geral, fazen-
do-se primeiro as competentes escrituracdes e assentamentos; e
ao sobredito Primeiro Oficial compete a cobranga e arrecadagio
das taxas mencionadas e é responsavel por qualquer extravio ou
falta que houver neste objeto.

Art. 15. Os Correios Assistentes serdo prontos e exatos em
receber semelhantes cartas, logo que se paguem as suas compe-
tentes taxas, as quais remeterdo justamente com as referidas car-
tas para o Correio Geral, 8 Reparticdo das cartas Estrangeiras,
em carta fechada e carregada na Carta de Aviso Seguro, men~
cionando para si a terca parte de semelhante taxa, que lhes é
concedida como prémio de seu trabalho e boa arrecadacio; e a
todos os sobreditos Correios assistentes se mandara uma cépia
desta Instrucdo, para que lhes sirva de govérno e a executem
na parte que lhes toca. E' da obrigacdo do Fiel das Cartas Es-
trangeiras fazer exata entrega das cartas e taxas que remeterem
os Correios ao Primeiro Oficial deste expediente, lancando-se as
ditas taxas no Cofre mencionado no Artigo 14, na presenca do
dito Fiel e praticando-se com as cartas o mesmo que determina
o Artigo 11.

Art. 16. A todas as pessoas que entregarem cartas para os
Estados do Continente ou Inglaterra, se passario atestados ou
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recibos, por onde conste o ntimero das ditas cartas e valor das
taxas que por elas tiverem pago, todas as vezes que forem pedi-
dos os ditos recibos, usando-se da férmula seguinte, que se im-
primira para mais pronta expedicdo.

O portador entregou ........ cartas e pagou Rs. ........9

De sua franquia.

[iisboa s g et et

Semelhantes recibos ou atestados serdo rubricados pelo Pri-
meiro Oficial, no Correio Geral de Lisboa e mnos outros pelos
Correios assistentes, Administradores ou seus Fieis.

Art. 17. Na noite anterior a partida dos Paquetes, o Correio
estara aberto todo aquele tempo que a experiéncia mostrar ser
necessario para o bom servigo piblico e utilidade da Real Fa-
zenda,

Lisboa em 20 de junho de 1805.

(a) Anronio Joaquim DE Morais
Imp. na Oficina de Anténio Rodrigues Galhardo.

* k *

Plano Econémico e Provisional para o estabelecimento do
Correio desta Coérte para a cidade da Bahia, reduzido nos se~
guintes artigos: »

1. No principio do més partira o Correio para a vila de
Sao Salvador dos Campos, e em 6 dias vencerd o caminho;

2. O Juiz de Fora da dita vila sera encarregado da expedi-
¢do das malas para a capitania do Espirito Santo, conforme as
instrugdes que ha de receber, e em 4 dias chegara o Correio a
vila de Vitéria.

3. O Ouvidor da Camara e, na sua auséncia, O Juiz Or’d.i-
nario daquela vila, tera o mesmo encargo, prestar-lhe-a o auxilio
necessario, e o Correio em 5 ou 6 idas estara em Caravelas;

4. O Juiz Ordinario desta vila cumprira e satlilfira com O
seu dever, e em 5 dias o Correio estara na vila dos Ilheus;

5. O Ouvidor da Camara, e na sua falta, o Juiz Ordi’nério
desta vila fara o Correio continuar, o qual em 3 dias deyera en-
trar na povoacio de Nazaré, aonde embarcara, e num dia estara
na Bahia.

6. A Camara de Jaguaribe mandara logo um pequeno ej-
caler de 6 remos por banda, que se denominara O Estafeta da
Carta; e devera estar sempre pronto.
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7. A despesa do estabelecimento do Correio se fara pelos
cofres das Camaras intermédias da Bahia a esta Coérte, segundo
as ordens a este respeito dadas pelo Inspetor do Correio, que
se regulara pelas ordens que tiver Régias.

8. Nao havera igualdade na concurréncia das Camaras, con-
forme o seu estado de renda sera a exigéncia.

9. As Camaras serdo indenizadas pelo produto do Correio
e proporcionalmente quando as circunstancias o permitirem; o que
s6 a pratica o determinara.

10. Aos administradores do Correio desta Corte, e da ci-
dade da Bahia, pertencera a mesma oficialidade a respeito do
Correio novo, e seguirdo o mesmo regulamento em tudo, e fa-
zendo as escritura¢des e arrecadagido separada do produto do

Correio de terra, segundo o regulamento ou instrucio de 1°¢ de
junho de 1799.

11. Um soldado escolhido, de cavalo, serd o estafeta do
Correio até a vila de Campos, donde voltara: o seu servico sera
prevenido a tempo.

12. O Juiz de Fora da vila tera um homem capaz, pronto,
seja auxiliar ou ordenanca, que seguird até a vila da Vitéria, e
segundo as paradas acima determinadas, procederio os Ouvido-
res, Governadores ou Juizes Ordinarios; e os Chefes de Milicias,
Capitaes Mores ou Capitdes Comandantes, prestardo os auxilios
que forem necessarios em um objeto em que tanto interessa a
causa publica, o que se entendera por toda a linha de viagem de
terra, sempre que seja preciso, ficardo responsaveis por qualquer
omissao.

13. O Inspetor do Correio providenciara com os oficios, um
més antes que se ponha em pratica éste Plano de tentativa por
todas as vilas, logares e povoagdes, para que o Correio ache as
passagens dos rios prontas, e todas as providéncias.

14. A Camara desta Cérte assistira com o dinheiro neces-
sario para a compra de bestas ou malas, e mais disposicdes eco-
nomicas; e serd metade desta despesa por conta da Camara da

Bahia.

15. O estafeta e seus camaradas serdo bem tratados em toda
a parte, e aboletados ou aposentados por ordem das Justicas,
tanto mais em casas particulares; para o que terdo sempre bilhetes
de aposentadorias prontos, e havera justica na distribuicfio; e esta

providéncia é interina.

16. Da Bahia se seguirda a mesma ordem na expedi¢io do
Correio para esta Corte, no dia antecedente a partida do Estafeta
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na chegada a Bahia, e pelas vilas e povoacdes intermédias, tocara
o mesmo Estafeta ou seu camarada uma trombeta, para noticia
dos povos, a fim de se aproveitarem dele.

17. Em més e meio havera resposta das cartas, e se fara
toda a operagdo da viagem de ida e volta; a experiéncia mostrara
o meio, e que talvés num més se fara toda a operagao de viagem
de ida e volta.

18. Qualquer atentado contra a pessoa do Estafeta e ca-
marada sera castigado gravissimamente.

19. Os Diretores das povoacdes indias nos lugares sujeitos
a ataques do Géntio barbaro, enquanto a estrada nao estiver em
seguranca, mandardo uma escolta de indios armados em guarda
do Estafeta, até o lugar aonde se ndo precisar deste auxilio.

20. Aquelas pessoas que se distinguirem em prestar bons
oficios ao dito estafeta e a seus camaradas, serao atendidas em
seus requerimentos de modo possivel; e os que se Jembrarem de
algumas providéncias tteis omitidas a eéste Plano, as deverao
participar ao Inspetor, para as abragar, convindo ao Real Servico.

r e 10

Enumeracio dos dias uteis da viagem, 54; e pode-se fazer
com comodidade em 29 a 30 dias, dadas as providéncias indi-
cadas no meu jornal; e ainda em menos, segundo a velocidade
do viajante, porque na falta delas fui obrigado a fazer indmeras
marchas diarias e muitas vezes menos.

Contando 298 léguas pouco mais ou menos, um postilhdo o
podera fazer em 15 dias com a velocidade PTOPorCiO“aL O De-
sembargador Baltazar da Silva Lisbéa trabalhava com deligéncia
e eficiéncia em dar a execucdo ordens procedentes do Conde da
Ponte, relativas ao melhoramento das estradas até o rio Doce,
e ao Governador da Capitania do Espirito Santo cumpre com £
mesmos no seu distrito.

Nomes das Vilas: — Valenca — Santarém — Camamu —
Maraii — Barra do Rio de Contas — Ilhéus — Olivenca —
Belmonte — Santa Cruz — Pérto Seguro — Trancoso — Prado

o Alcobaga — Caravelas — Vicosa — Port Alegre — Yi]a
Nova de Almeida — Vitéria — Espirito Santo — Guarapari —
~— Benevente — Sio Jodo da Barra — Sdo Salvador.

Povoacses: — Santo Anténio da Aldeia — Estanera —

Jequeripas — Mariocabo — Taparond — Jequié — Tabarué —
Afinca — Igarapino — Una — Canavieiras — Comenatina —
Barra de Sdo Mateus — Aldeia Velha — Piuma — Itapemirim
— Macaé — Séo Jodo — Aldeia do Cabo Frio — Saguarema.
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Rios: — Jaguaripe — Aldeia — De Dana — Tiriri — Ja-
querissa — Mamempidipia — Una — Galé — Camurugi — Jequia

— Afiuxa — Cachoeira Grande — Dita da Igarapina —, etc.
(Ao todo 81).
Lagoas: — Jodo Martins — Araruama — Saquarema —
Marica.
Serras: — Serra Grande — Mimiam — Pinheira — Viracdo.
Gentios: — Pataxé — Monaxa — Maconi — Moxé —
Mangalé6 — Botocudo — Maxacuri — Pari. :
N.B. — Os Patax6, Botocudos e Pari s30 o gentio que mais infestam

a Costa na viagem da Bahia; e os dois primeiros sdo antropéfagos; ndo
se sabe se os outros o sdo.

298 léguas pouco mais ou menos contadas segundo é comum
estimacdo e acrescentando algumas omitidas em alguma parte do
diario. Apesar desta comum estimagdo, parece-me ser a distancia
da Bahia até esta cidade do Rio de Janeiro de 260 léguas. Ca-
minhando-se pois a légua por dia, gastar-se-do 10 dias e 20 horas
continuas, e descansando pouco mais ou menos um terco do
tempo; na primeira razio serdo necessarios 15 dias e poucas ho-
ras, e na segunda 7 dias e meio e algumas horas.

Caetano Pinto de Miranda Montenegro, sendo Governador
¢ Capitdo General de Mato Grosso, no ano de 1801 e 1802, e
por ocasiio de movimentos de guerra com os espanhois, expediu
um aviso ao Cuiaba pelo soldado Dragdo Benedito de tal; o qual’
em 5 dias e meio foi e voltou ao dito Mato Grosso, na capital
de Vila Bela, tendo vencido 200 léguas; portanto, se um mesmo
postilhdo pode fazer éste esforco, diversos pastilhdes prontos e
em diversos pontos da linha de viagem, qualquer a vencer, dadas
as providéncias, que nao fara?

(a) Luiz THoMAZ DE NAVARRO DE CAMPOS.

Revista do Instituto Histérico e Geografico Brasileiro — Vol. 7 — 1845.

* * X%

Linha do Correio de Sao Paulo a Porto Alegre

Meméria para servir a Histéria do Reino do Brasil — 2¢
vol., pag. 567 — Luiz Gongalves dos Santos — Padre Perereca.

Pelas cartas régias aos governadores e capitdes-generais das
provincias de Sdo Paulo e de Sdo Pedro do Rio Grande do Sul,
El Rei Nosso Senhor, por ser muito conveniente ao seu Real
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servico, e bem dos povos o estabelecimento de um correio regular
entre esta Corte e a vila de Porto Alegre, afim de se facilitarem
as reciprocas comunicagdes e relagoes de umas com as outras
terras, e por se ter verificado na sua real presenca a possibilidade
déste estabelecimento pelos exames e observagoes que a éste res-
peito fez José Pedro Cesar, seguindo o correio ao longo da costa;
foi servido ordenar que semperda de tempo se haja de proceder
a este estabelecimento entre a cidade de Sdo Paulo e a vila de
Pérto Alegre. E porque o dito José Pedro Cesar fez a Sua Ma-
gestade o oferecimento de estabelecer a sua custa este correio,
partindo duas vezes em cada um mes das vilas do Rio Pardo,
Porto Alegre e Rio Grande, sendo-lhe concedido por dez anos
os rendimentos de todas as passagens dos rios e enseadas que
compreenderem nos distritos por onde passar o correio desde a
Vila de Rio Pardo até aos Cubatdes de Santos, ficando porém
obrigado a entregar nas respectivas Juntas da Fazenda a impor-
tancia das passagens (ue presentemente estiverem arrematadas
pelas mesmas Juntas, a fornecé-las de béas candas e barcas e a
entregar no fim de dez anos, ndo s6 as mesmas passagens, mas
também todo o estabelecimento do correio da maneira que deve
ficar; Sua Magestade, por esperar do selo e atividade desse vas-
salo o bom desempenho da comissdo, foi servido, por decreto da
data das mesmas cartas régias de 24 de setembro, nomea-lo
administrador geral do correio entre a cidade de S. Paulo e a
vila de Pérto Alegre, pelo tempo de dez anos e O mais que
decorrer enquanto o mesmo senhor nao mandar o contrario. Para
exato cumprimento de tao til estabelecimento, Sua Magestade
mandou fazer um regulamento provisional, compreendido em 15
artigos, dos quais passo a copiar os trés primeiros que regulam
os tempos e lugares por onde devem passar OS correios. Arti-
go 1° — As Juntas da Fazenda das Capitanias de S. Paulo e
de S. Pedro do Rio Grande do Sul e a do govérno de Santa
Catarina dardo todas as providéncias que forem necessarias para
o pronto estabelecimento do correio entre a cidade de S. Paulo
e a vila de Pérto Alegre, de acordo com o Administrador Geral
do dito Correio. Art. 20 — Marcar-se-do e se fardo publicos por
editais os dias da chegada e da partida do Correio de S. Paulo
e Porto Alegre, com escala em Santa Catarina e se combinarao
as marchas de modo que a chegada do Correio de S. Paulo seja
a0 mais tardar no dia antecedente ao da partida do Rio de Ja-
neiro, para que sigam por ele as cartas sem a menor demora
em S. Paulo, sendo para isso necessario que haja de partir de
Pérto Alegre de dez em dez dias um Correio, para chegar a
S. Paulo na antevéspera ou mais tardar na véspera da partida
do correio para esta Corte, gastando 20 dias no caminho desde



234 REvisTA DO SErRvVIcO PuBLICO

Porto Alegre até Sdo Paulo e vice versa de S. Paulo para Porto
Alegre. Art. 3° — Para a correspondéncia das povoagdes mais
notaveis que ficam fora do caminho do Correio escolhido pelo
administrador geral, como sdo as vilas dos Santos, Iguape, Cana-
neia, Paranagua, Rio Grande e Rio Pardo, o administrador geral
serd obrigado a fazer transportar em dias assinalados as cartas
das correspondéncias destas povoacdes em malas separadas, para
serem entregues ao condutor da mala do Correio principal nos
lugares mais préximos por onde passar, etc.”.

Joun Lucoock — “Notas sébre o Rio de [aneiro e parted
meridionais do Brasil — Tomadas durante uma estada de dez
anos nesse pais, de 1808 a 1818. Pagina 278. Ano de 1817 e o
autor esta na fronteira das provincias do Rio de Janeiro e Minas
Gerais, préoximo do lugar chamado Registro.

Enquanto estavamos almogando, chegou a mala postal
do Rio de Janeiro. Vinha num saco de algodédo, carregado no
lombo de um préto que viajava a pé, de maneira de viajar que
se reputava mais rapida. Nao trazia arma de espécie alguma e,
embora se assinalasse por um vasto tricérnio e jaqueta azul de
gola vermelha, viajava confiante e ndo parecia ter idéia alguma
de deshonestidade. Tendo disposto as cousas de modo a que no
minimo uma carta ali me alcancasse, fui ter ao Correio, admi-
rando-me ao saber que a mala ndo seria aberta antes das dez da
noite ou talvez mesmo na manhi seguinte. Expuz o absurdo de
tal dilagdo, declarando que tinha de deixar a localidade antes do
anoitecer. Baldadas porém foram minhas reclamagdes, os habitos
firmados nio se podiam infringir e houve alguém que sabiamente
observou: “Se o senhor nio se achar aqui, a carta ndo ficara
perdida, o senhor a encontrara de volta ou bem na capital, quan-
do la chegar, pois que sera cuidadosamente devolvida”. Discutir
com semelhante homem era para mim impraticavel, deixei a carta
onde estava, pelo mais comuns dos argumentos portuguéses, por
forca”, ou em bom inglés, “porque ndo havia outro remédio”.

O Correio do Rio mantém comunicagdes com todos os pon-
tos dos dominios portuguéses, mas a remessa é tarda e a entrega
incerta. A fim de obviar a tais inconvenientes, a parte remetente
tem a faculdade de dar um valor & sua carta, pondo-a no seguro,
a troco de determinado prémio, mas mesmo isso resulta inutil,
por causa do espirito tacanho do povo e seu estreito formalismo.
Houve uma vez em que adotei ésse sistema com uns tantos do-
cumentos importantes que tinha de enviar a um agente no Rio
Grande do Sul. Como sua carta seguinte me tivesse convencido
de que nédo recebera os papéis, indaguei nos Correios se o navio
da carreira chegara e, se assim era, por que razdo o pacote nao
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fora devidamente entregue. Disseram-me, em resposta, “que tudo
estava em ordem” e que nenhuma reclamacdo poderia ser feita
antes de decorridos trés ou quatro méses e que até la deveria
eu considerar a carta como em perfeita seguranca. Uma ou duas
semanas mais tarde fui convidado a comparecer aos Correios e,
uma vez ali, devolveram-me intacto o tal pacote, juntamente com
uma declaracéio assinada pelo administrador dos Correios do Rio
Grande, em que se afirmava que o cavaleiro destinatario acha-
Vf':l—se ausente da vila e que, por ésse motivo, a carta seria devol-
vida pela primeira conducio. Mas, para melhor ilustrar o caso,
devo agora contar que ésse meu amigo, exatamente por essd época
era companheiro de casa do préprio Administrador, que estava
ao par de todas as circunstancias de sua ausencia, sabendo que
duraria pouquissimos dias. Todavia, como pessda em funcao piu-
blica e de acérdo com as ideias brasileiras, ésse homem escru-
puloso tinha cumprido exatamente com OS Seus deveres e agido
I'JEm. devolvendo-me os documentos. Mostrar-me aborrecido seria
inttil, pois que a pessoa com quem tratava nio estava disposta
ou ndo era capaz de compreender que houvesse qualquer razao
de queixa, uma vez que eu recebera de volta a carta no mesmo
estado em que a enviara.

Quando a mala chega ao seu destino, numera
e organiza-se uma lista de seus enderecos que S€ afixa nalgum
local bemvisivel, sob a guarda de uma sentinela. _As cartas sao
elas proprias entregues a qualquer um que, tendo lido na lista,
apresente-se na agéncia, declare os numeros respectivos e pague
seu porte. Dai decorre novo abuso, que obriga aos negociantes
que possuem grande correspondéncia a pagar a um dos funcio-
narios da agéncia para que garanta e entregue todas as cartas
que lhe sdo destinadas.

Isto facilmente se poderia reme
regra evitar o quanto possivel de modificar qualquer pratica que
resulte em propinas para os servidores da Corda ou agrade aos
caprichos de uma autoridade. E, ao influxo de semelhantes ma-
ximas, devem os estrangeiros viver em paz, dando-se por muito
satisfeitos por pagarem mais caro por um género gue ¢ declara-
damente o mais vendavel na praga, a saber, o sustento de um
funcionario piblico”.

m-se as cartas

diar, se ndo fosse aqui de

*x * x

CuARLES ExpiLy — Moulheres e Costumes do Brasil —

Brasiliana, vol. LVI.

O autor veio ao Brasil para fundar um
mas acabou montando uma fabrica de fésforos.
Ou menos em 1862.

a Escola Normal,
Escreve mais
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Paginas de 80 a 84 — “Chegamos entdo em frente aos Cor-
reios. Entramos. Aproveitarei a ocasido para dedicar algumas
linhas a éste estabelecimento.

Desejaria muito dizer que o local da administragdo dos Cor-
reios é um monumento consideravel, e que o servico ai se faz
com a regularidade e a atividade inteligente a que estamos habi-
tuados na Europa. A verdade obriga-me, porém, a aplicar outra
linguagem.

O edificio dos Correios, no Rio, estd longe de oferecer o
aspecto grave que apresenta o da rua Jean-Jacques-Rousseau.
Compde-se simplesmente de uma sala baixa, dividida ao com-
prido por uma mesa, sébre a qual estd empilhada, em confusio,
a correspondéncia trazida pelos navios de todos os pontos do
globo. Contra a parede acham-se igualmente enconstadas estan-
tes grosseiras, cheias de embrulhos e de cartas. A esquerda, 1é-se
em um cartaz: Correio do Norte. A direita: Correio do Sul.
Depois, ao fundo, uma pequena mesa onde se instalam o senhor
diretor e dois empregados.

Um tapamento de madeira, com uma porta que se abre a
vontade, interpde-se as mesas e aos visitantes. Eis, em quatro
linhas, uma descri¢io completa do Departamento dos Correios
do Rio de Janeiro.

Tratemos agora da forma de servio usada para a distri-
buicdao das cartas.

Os despachos trazidos pelas malas inglésas sdo colocados a/
parte, sobre as mesas laterais, enquanto que os papéis expedidos
por outra via sdo langados descuidosamente sdbre a grande mesa
do centro, onde ndo tardam a confundir-se com os demais. Os
grande armazens comerciais recebem muito regularmente a sua
correspondéncia, sobretudo os que a mandam buscar por um cai-
xeiro e 0s que, mais previdentes ainda, tém o cuidado de a fazer
enderecar ao consulado do seu pais. Nao acontece o mesmo com
os infelizes — e sdo tao numerosos — cujos correspondentes
europeus, por economia, confiam as suas cartas a navios mer-
cantes. O paquete inglés exige 1 fr. 50 na partida e outro tanto
na chegada, para cada pacote de um peso de determinado, que éle
recebe para transportar. Ora, trés francos ja representam di-
nheiro, e a maior parte das pessoas opinam pelo mais barato,
isto &, empregam o auxilio dos navios de comércio.

-

Para os exilados dessa ultima categoria, o carteiro é quase
um mito. Nao tém, pois, que estranhar se se passarem semanas
e méses do dia em que a carta que esperam tdo impacientemente
lhes deveria ter chegado as mdos. Que fiquem' contentes por
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serem bem servidos, porque muitas vezes O papel, cuja remessa
ja lhe foi anunciada, escapou a vista do empregado. E’ entdo
um amigo que se encarrega de avisar o destinatario que um
pacote, encontrado por acaso, solicita sua visita ao Correio Na-
cional.

Em caso de reclamacdo, eis o que se passa: O funcionario
subalterno remexe acodadamente os montes de papel expostos
diante dele, e de ordinario, depois de rapido exame, declara sem
fundamento a reclamagao.

Isto é muito simples. Descubra-se agora uma carta no meio
de uma embrulhada de outras cartas de todos os formatos, de
todas as grossuras, que ndo estao nem classificadas, nem empi-
lhadas em ordem, e com indicagdo de procedéncia. E’ tao dificil
procurar um alfinete no meio de mil outros, como um nome entre
todos ésses nomes russos, francéses, ingléses, belgas, espanhois,
portuguéses, que Se misturam no meio da poeira dessa extraordi-
naria Cafarnaum de fraternais cotoveladas.

Compreende-se logo quanto & penoso O trabalho do empre-
gado e, ndo obstante, quao numerosas sdo as decepgoes.

Apesar do vivo desejo de térmos noticias das pessoas que-
ridas, cuja lembranga nos segue a terra de exilio, nao se ousa
acusar ésse funcionario, se éle ndo nos remete a carta cuja exis-
téncia conhecemos, mas para éle invisivel.

Felizes aqueles cuja apresentagdo O pre
e para quem se abrem as barreiras que obstruem a en
Sanctum Sanctorum.

Fruchot e eu tivemos esta sorte.

Eis os despachos do norte. Eis os do sul. Procurem, disse-
nos o digno burocrata.

Aqui se apresenta um abuso dos mais graves, que nao me
furto a assinalar.

Cada privilegiado consegue entao o di
montdo de papéis e de sondar a sua mesteriosa profundidade.
Nada de verificagdo, nada de vigilancia nesse giridoAtrahg hp:
[6das as cartas passam diante de vOSSOS olhos e nada vos impe-
diria de meter no bolso aquela gque desejais, se tivesseisscOm s
consciéncia complacente algum interésse em cometer uma sub-
tracdo. Nenhuma garantia vos ¢ concedida pela administracdo
dos Correios e a desordem no servigo ndo podia ir plemy

sobretudo, que uma reforma ra-
mister substituir por uma

dispoe a seu favor,
trada dessa

reito de investigar O

Digamos bem alto: é aqui,
dical se torna necessaria, e que seria
organizagio severa o atrazado servico portugues.

E os brasileiros pensam que acompanham o século!
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Hoje, o Rio ¢ iluminado a gaz, é verdade. E’ verdade tam-
bém que se projeta um duplo caminho de ferro. As ruas, porém,
continuam a ser verdadeiros precipicios; o campo da Aclamagao
nio deixa de ser um antro de infeccdes, e as cartas sdo votadas
ao abandono num local muito préprio, sem divida, para uma
venda, porém indigno de servir de sede a uma administragao
pablica de tal importancia.

Ao cabo de uma hora e vinte minutos de pesquisa obsti~
nada, de relégio em punho, tivemos a sorte de desenterrar o
objeto de nossas investigagdes. A carta, vinda de Sdo Jorge por
um navio a vela, esperava ha dois méses que o destinatario viesse
reclamar! Seu contetido era o que almejava Fruchot”.
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