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EDITORIAL

O D.AS.P. ¢ a Suprema Chefia

Fxecutiva

\DOIS trabalhos incluidos na presente edicdo focalizam o papel
do D.A.S.P. como Jrgao permanente da Presidéncia da Re-
piblica e sua posicdo como departamento de administragdao ge-
ral. O primeiro, intitulado O D.A.S.P. na Presidéncia da Repu-
blica, de autoria do mais antigo colaborador desta revista, repro-
duz com acréscimos e retoques a primeira da série de dez confe-
réncias soébre o D.A.S.P. promovida em julho proximo passado
em Brasilia. O segundo é a versdo ainda nao aprovada do ultimo
capitulo do Relatério Final da Comissdo de Estudos e Projetos
Administrativos (C.E.P.A.) da Presidéncia da Republica. Como
se sabe, a Comissao [oi criada pelo Presidente Juscelino Kubits-
chek, em 1956, a fim de assessora-lo em matéria de reforma admi-
nistrativa. Os trabalhos até agora publicados pela C.E.P.A. (sob
o titulo genérico de Reforma Administrativa Brasileira) sdo conhe-
cidos de todos os interessados. Concluido em margo do corrente
ano, o Relatério Final corre os tramites para a aprovacao, uma
vez que devera ser assinado por todos os membros da C.E.P.A.

A versao ora publicada nédo representa ainda e podera vir a
nao representar o ponto-de-vista oficial da Comissao; por enquanto
¢ apenas o conjunto de sugestoes e recomendagées formuladas pelo
Redator, a luz dos projetos e estudos procedidos. A Revista -lo
Servico Puablico estampa, em primeira mao, o referido texto, o tinico
disponivel no momento, por considerar oportuno um reexame pe-
netranic da posicio do D.A.S.P. como parte permanente da
suprema chefia executiva brasileira e como departamento de admi-
nistracao geral. Além disso, em sua presente forma, ésse texto ja
representa uma contribuicdo importante para o diagndstico dos
males e vicios que permeiam o sistema administrativo federal. Sua
publicacao em carater documentar esta, pois, duplameénte justifi-
cadz. A recente transformagado constitucional por que passou O
Brasil, que prescreveu o presidencialismo em vigor no pais desde
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a proclamagao da Republica, e adotou rapidamente um parlamen-
tarismo de tonalidade brasileira, torna ainda mais necessaria a re-
visdo das idéias e conceitos circulantes sobre as fun¢ées do D.A.S.P.
e sua situagcao de orgao de administracdo geral.

A argumentacdo desenvolvida nesses documentos deixa esta-
belecido, fora de diwvida, que o D.A.S.P. é parte integrante, per-
manente, essencial, da Presidéncia da Repiblica. O D.A.S.P.
fica ai mais uma vez caracterizado como o departamento de admi~
nistracao geral (bureau of general administration, segundo Willou-~
ghby) da suprema chefia executiva do Brasil. Havendo-se dicoto-
mizado o centro do Poder Executivo entre o Presidente da Repii-
blica e o Presidente do Conselho de Ministros, houve ipso facto,
alteragao na posicdao do D.A.S.P. Até o momento em que o cen-
tro de gravidade da suprema chefia executiva do Pais estava exclu-
sivamente nas maos do Presidente da Republica, acumulando éste
as responsabilidades de Chefe de Estado com as de Chefe do Po-
der Executivo, caracteristica do regime presidencialista, o D.A.S.P.
era 6rgao “medular, placentario, manual” da Presidéncia da Repii-
Llica, na linguagem de um dos citados trabalhos. Essa situagdo
modificou-se com o névo sistema de govérno instaurado no Brasil,
no qual o D.A.S.P. funciona como departamento de administragdo
geral, igualmente a servico do Conselho de Ministros.

O chefe executivo de qualquer emprésa de grande enverga-
dura, mormente da principal unidade governamental de um pais,
ndo pode desempenhar suas [uncées sem o apoio de pelo menos
um departamento de administracao geral, incumbido de exercer,
para éle, as funcbes de recolher, digerir, correlacionar, analisar e
interpretar as informacées nas quais deva basear as decisées po-
liticas e administrativas. Trata-se das funcdes classicas de estado-
maior civil. Os que exercem essas [uncbes [reqiientemente vém
descrifos nos compéndios como os “olhos e ouvidos do chefe exe-
cutivo” .

No caso do Departamento Administrativo do Servigo Publico,
em que os servigos de estado-maior se combinam com os servigos
auxiliares (pessoal, orcamento, material, edificios publicos, etc.),
parie do pessoal exerce as funcées de orgaos auditivos e visuais,
¢ outra parte, as de bragos e mdos da Presidéncia da Republica.

O Poder Executivo do Brasil, obediente ao modélo classico,
esta organizado em ministérios, a cada um dos quais cabe a respon-~
sabilidade de promover, proteger e ampliar uma (ou mais de uma)
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finelidade do Estado, como a agricultura, educacdo, saude publica,
seguranca publica, defesa nacional, etc. A nenhum ministério deve
caber a tarefa geral de cuidar dos meios de agdo, corpdreos e incor-
poreos, comuns a tédas as dependéncias do Poder Executivo. Essa
farcfa cabe a chefia executiva suprema.

O sistema administrativo federal devera organizar-se de ma-
neira que a competéncia regulamentar, o saber profissional, as ener-
gias, o tempo e as atengées do pessoal de cada ministério sejam
concentrados no estudo, equacionamento e solucdo dos problemas
especificos do ministério. Quer isso dizer que os que trabalham no
Ministério da Saide, por exemplo, devem concentrar-se no estudo,

equacionamento e solug¢do dos problemas de satide piblica. E assim
por diante.

Se a organizacdo administrativa e a divisdo do trabalho sdo
defeituosas, cacticas, de modo que o Ministro da Saide e seus au-
xi'iares hajam que devotar grande parte do tempo e das energias
ao tratamento de problemas nao especificos (por exemplo, o re-
crutamento e selecao de pessoal, aquisicao de material, construcao
de base [isica, administragdo patrimonial), é claro que isto
importara em prejuizos sérios para as [inalidades especificas do
Ministério.

Se a organiza¢do administrativa e a divisdo do trabalho obe-
decem, porém, a critérios intelectuais, as atividades relacionadas
com os meios de agdo comuns sao centralizadas, submetidas direta-
mente a suprema chefia executiva, e disciplinadas por critérios ge-~
rais. Dai a imprescindibilidade dos departamentos de administra-

¢ao geral, de que 0 D, A.S.P. é um dos espécimes mais represen-
tativos de que ha noticia.

E por intermédio do D.A.S.P. que a suprema chefia executiva
do Lstado Brasileiro supervisiona e exerce as atividades institucio-
nais, deixando os ministérios livres para concentrarem seus esfor¢os
na solugédo dos respectivos problemas especificos.

No regime presidencialista, o D.A.S.P. era parte integrante,
indissociavel, indispensavel, da Presidéncia da Repiublica. Era,
por assim dizer, a parte estavel da Presidéncia, pouco suscetivel
de ser afetada por mudangas politicas. Seu quadro permanente,
composto de homens e mulheres pagos para estudarem e se mante-
rem em dia com as questées administrativas, compreende aquéles
servidores que tém obrigagao de ser os mais bem informados sébre
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o servigo publico federal, especialmente sébre as questées legais,
cientificas e técnicas relacionadas com a elaboragdo orcamentaria,
o planejamento administrativo, o recrutamento, a selecdo e o aper-
[eicoamento do pessoal, a padronizagao de material, o estabeleci-
mento de especificacées para a construcao de edificios publicos, e
oufras da mesma indole.

No regime parlamentarista, o D.A.S.P. deve continuar a exer-~
cer as mesmas [ungées indispensaveis de assessoramento e apoio
da chefia executiva, seja ela unicelular, como no parlamentarismo
britanico, seja bicelular, como no parlamentarismo brasileiro, ora
ensaiando oS primeiros passos.



ADMINISTRACAO GERAL

FUNGCOES DE CHEFIA
EN-00003767-1 ALURECAD

O D.A.S.P. na Presidéncia da Repiblica

BENEDICTO SILVA

(Conferéncia pronunciada no auditério da Escola Parque,
em Brasilia, a 7 de julho de 1961)

O TEMA desta conferéncia, O D. A. S. P. na Presidéncia da Repiblica,
situa-nos prontamente no centro principal de interésse da arte e ciéncia da
administracao.

Administrar, em ualtima analise, é fazer coisas acontecer. Sempre que
alguém mobiliza, combina e emprega meios corporeos e incorpéreos, para
realizar algum fim preconcebido, esta administrando. Administrar bem,
administrar cientificamente, como cumpre ao Estado, é fazer coisas aconte-~
cer segundo planos prévios, mediante a aplicagido de métodos racionais,
para a. consecugao de fins licitos e fteis. '

A pedra de toque da boa administragdo é a eficiéncia. Entende-se por
eficiéncia o efeito mensuravel do emprégo do principio energético, também
chamado principio do meio minimo. '

A eficiéncia nada mais ¢, pois, do que a eliminagdo deliberada, meto-
dica e implacavel dos movimentos e gastos parasitarios. Em outras pala-
vras, a eficiéncia resulta do esférgo consciente, dirigido para a redugdo, ao
mais baixo nivel possivel, do custo unitario das operagdes, dos servicos e
dos produtos. Ao estabelecer uma norma de trabalho, se o organizado:
consegue reduzir ao minimo possivel os fatéres utilizados — o tempo do
operador, o espago em que éle se move, o tempo de ocupagiio de equipamen-
to, a quantidade de material, etc. —, nessa instancia tera obtido o maximo
de eficiéncia, isto é o minimo custo unitario,

Em outras palavras, administra-se eficientemente quando se esgota, ou
se aproveita em grande escala, o contetido de utilidade de cada meio em-
pregado no labor administrativo. Na pratica, a eficiéncia manifesta-se
através de resultados progressivamente maiores, obtidos com meios pro-
gressivamente menores. A eficiéncia ideal consiste na obtencdo de resul-
tados maximos de meios minimos.

Quando a administragdo empirica evolui para a administragao cientifi-
ca, ocorre uma de duas: ou diminui consideravelmente os meios empregados
e continua, ndo obstante, a obter os resultados habituais, ou mantém os
meios habituais, e passa a obter resultados muito maiores. Se uma admi-
nistracdo empirica obtém, digamos, em uma semana de trabalho, 100 uni-
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dades de determinado produto, mediante o emprégo de 20 trabalhadores, a
utilizagdo de 250 quilos de matérias-primas, e a ocupagdo de 140 metros
quadrados de espago, ao adquirir o status de administragdo cientifica, passa
a obter muito mais unidades finais com os mesmos meios, ou passa a em-
pregar muito menos meios para obter as 100 unidades finais. Eficiéncia &
o aumento do produto na razdo inversa dos meios de produzi-los.

Se esta definicio é adequada, poder-se-ia inferir que a eficiéncia ab-
soluta seria a obtencdo de tudo do nada, caso em que o custo unitario seria
igual a zero. E precisamente o que acontece no mundo imaginario decs
contos de fadas.

Com efeito, no mundo dos contos de fadas, criado, equipado, ampliado
e povoado pela imaginacdo, todos os problemas, inclusive os administrati-
vos, sao resolvidos por via magica.

Nesse mundo maravilhoso, a administragdo atinge a eficiéncia absn-
luta: as coisas acontecem instantaneamente, o custo un'tario é igual a zero,
os resultados obtidos sempre ficam acima das necessidades, e vao além das
expectativas. :

No mundo real, porém, neste Vale de Lagrimas de que fala o Eclesias-
tes, os problemas humanos cuja solugdo depende de atividades organizadas
somente sdo soltiveis e resolvidos por via administrativa. O homem até ago-
ra nio conseguiu desenvolver outro método, a nao ser o método adminis-
trativo, para fazer que coisas acontecam em busca da realizagdo de seus
‘designios. Ao passo que, no mundo encantado dos contos de fadas, a ad-
ministracio é um processo poético, misteriosp, que se concretiza ao toque
de instrumentos magicos, um anel, a lampada de Aladim, a classica varinha
de cond&do, no mundo dos homens, das contradi¢dées e das realidades, a ad-
ministragdo é um processo prosaico laboriosc, que somente se concretiza
mediante a mobilizacdo de idéias, conceitos, teorias, pareceres, despachos,
planos, homens, equipamentos, maquinas, méveis, correspondéncia, cheques,
faturas, e muitos outros ingredientes. :

Sendo a administracao o anico dispositivo com que o homem conta para
realizar, nos dominios asperos da realidade, o que a varinha de condao
realiza nos dominios amenos da quimera, é bem de ver que nenhum outro
instrumento de satisfacdo de seus desejos criou o homem até hoje, que se
avantaje a capacidade administrativa. Embora nao exiba as proezas mara-
vilhosas da lampada de Aladim, e se bem que seja um processo complexo,
exasperante, por vézes doloroso, a administragdo é o grande trunfo de que
o homem dispde para levar a efeito os designios. Sem que um plano
seja submetido ao processo administrativo, nada tangivel acontece,

Sendo, vejamos.

Em 1926, a Prefeitura do entao Distrito Federal mandou elaborar, pelo
urbanista francés Alfred Agache, o famoso Plano de Remodelacio, Exten-
sdo e Embelezamento da Cidade do Rio de Janeiro. Na apresentacdo gra-
fica, o Plano Agache, publicado em Paris em 1930, assumiu a forma de um
impressionante volume de cérca de 400 paginas, formato gigante, profusa-
mente ilustrado com mapas, fotografias, desenhos, croquis, diagramas e ta-
belas estatisticas. Como concepgdo e como apresentagdo plastica, o Plano
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Agache sera talvez um dos mais extraordinarios no género. Entretanto, o
Plano Agache morreu na fase tipografica. As idéias, os projetos, as
recomendagdes déle constantes, e que, se tivessem sido canalizadas para a
prética, teriam transfigurado a cidade do Rio de Janeiro, transformando-a
de fato em uma cidade maravilhosa, ficaram congeladas nas letras e figuras
inertes do relatério. E que o plano nao foi implementado, ndo percorreu
a via administrativa. Nada aconteceu na paisagem urbana da cidade do
Rio de Janeiro em conseqiiéncia das idéias e conceitos do Plano.

Vejamos agora o reverso da medalha.

Em 1956, o arquiteto brasileiro Licio Costa obteve o primeiro lugar
no concurso internacional organizado pela NOVACAP para a construcido da
cidade de Brasilia. O Plano Piléto de Licio Costa constava apenas de um
desenho que lembrava uma gigantesca libélula, e vinte paginas datilogra-
fadas. Mas o Plano Piloto de Licio Costa foi objeto do processo admi-
nistrativo. Homens o colocaram numa engrenagem administrativa. Atra-
vés dessa engrenagem, o Plano percorreu a distancia que separa a idéia
da realidade, foi estampado no Planalto Central do Brasil, entre os para-
lelos 15 e 16, e virou uma cidade nova — Brasilia.

Em detalhes, em documentagdo, em argumentagdo, em demonstracdes
légicas e graficas, em projetos, o Plano Agache é incomparavelmente mais
rico do que o Plano Piléto Licio Costa. Mas ao passo que aquéle teve
o fim melancélico de morrer nas gavetas, sob a forma de um relatério que
ndo chegou ao tablado da execucdo, que ndo teve o destino de servir de
alimento a uma engrenagem administrativa, o Plano Piléto de Licio Costa
foi engolido por uma engrenagem, por uma equipe de administradores.
Gragas a isso, hoje resplandece, glorioso, ao sol dos trépicos, nas altipla-
nuras do Brasil Central transformado na mais nova metrépole mediterranea
das Américas.

Estes dois exemplos bastam para evidenciar as virtudes da administra-

¢do como instrumento social de transformagdo de idéias em coisas palpaveis.

A diferenga entre um e outro, a diferenca entre os projetos tornados
estéreis por falta de implementagdo do Plano Agache, e a libélula-desenho
tornada libélula-Capital, do Plano Licio Costa, reside tinicamente no fato
de que éste ultimo sofreu o toque da varinha de condao do virtuosismo ad-
ministrativo. No caso do Plano Agache, nada aconteceu no Rio de Janeiro.
No caso do Plano Licio Costa, aconteceu uma nova Capital para éste pais.
Nenhuma outra ilustracdo seria necessaria para sublinhar a formidavel fe-
cundidade da administragdo, essa técnica social de aplicacdo universal.

E por isso que dissemos no paragrafo inicial desta conferéncia, que o
seu tema. O D.A.S.P. na Presidéncia da Repiiblica, nos situa imediatamente
no centro principal de interésse da arte e ciéncia da administracio.

A fim de realizar grandes propésitos, o homem aprendeu, através de
sua longa marcha pela face da terra, a combinar coisas abstratas com coisas
concretas, capacidade profissional com esfér¢o bragal, homens com maqui-
nas, mobilizando, envolvendo e utilizando tudo isso numa cadeia de esfor-
¢os conjuntos simultdneos ou sucessivos a que hoje damos o nome de ad-
ministracdo ou geréncia. Em verdade, administrar nada mais é do que
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prever, dispor e engajar os meios necessarios para a realiza¢do de fins pre-
cisa e exatamente definidos. Nas emprésas particulares, os fins imediatos
convergem para o fim imediato supremo, que & a aufericdo de lucros. Nas
emprésas piblicas, os fins imediatos devem convergir para o fim supremo,
que é a prestagdo de servigos a coletividade. Ocorre agora indagar: que
servicos devem ser prestados a coletividade? O anseio de progresso pa-
rece uma constante na evolugdo do homem. Segundo os padrdes da cultura
contemporanea, o progresso manifesta-se mediante a elevagdo das condigdes
de vida do homem. O conforto material, a posse, o usufruto dos modernos
agentes de transporte, comunicagdes, abrigo, protecdo, a oportunidade de
participacdo no processo cultural por meio de cursos, visitas, viagens, lei-
turas, audi¢des — tudo isso atrai, move e estimula o homem em tdédas as
situagoes vitais,

Como disse Ortega y Gasset, estar, apenas, ndo basta ao homem. O
que éste deseja, ardente e incessantemente, é estar bem. A busca bem
sucedida de bem-estar confunde-se, assim, com o progresso material.

Dentre as idéias politicas tradicionais, uma das mais robustas e con-
vincentes, é a de que a prosperidade social indica a presenca do estadista.
Isso significa que a missdo histérica do Estado é a promogdo do bem-estar
geral. Os servicos que as emprésas publicas devem prestar as respectivas
coletividades s3o, pois, aquéles que concorrem para a produgdo e aumento
do bem-estar geral.

E certo que o Estado tem sido pdsto a servico de outros objetivos :
objetivos particulares, objetivos egoistas, objetivos até anti-sociais. Nao
tateando o seu rumo através da Histéria, fazendo avangos e recuos, o Es-
tado endireita-se cada vez mais para a promogado do progresso econoémico
e social. Depois da Segunda Guerra Mundial, especialmente, a filosofia
politica de que o Estado deve ser usado pelo homem para acelerar o pro-
gresso logrou aceitagdo geral, como que se universalizou, sendo abragada
com fervor por todos os paises, notadamente os chamados subdesenvol-
vidos.

A famosa frase do Presidente Juscelino Kubitschek, segundo a qual o
Brasil, durante seu govérno, «avangaria 50 anos em 5», é uma versdo bra-
sileira dessa nova filosofia politica. '

Nao ha um sé pais subdesenvolvido que hoje ndo esteja empenhado
na elaboracdo ou execu¢do de planos de desenvolvimento, cuja finalidade
é acelerar o progresso geral, aumentar a renda nacional per capita, e pro-
porcionar a cada habitante uma cota maior de civilizagdo e bem-estar.

No Estado dos dias atuais, em que o homem aparelha e utiliza a ma-
quinaria publica para acelerar deliberadamente o ritmo de progresso eco-
némico e social, nada mais evidente que o papel extraordinario reservado
a administragdo, ou seja, ao processo de prever, prover e utilizar adequada-
mente OS meios necessarios para assegurar. a realizagdo dos objetivos de
interésse geral. O canal por onde transitam os planos em busca de reali-
zacdo chama-se via administrativa. Conforme ficou demonstrado com os
exemplos do Plano Agache e do Plano Piléto de Brasilia, ndo é possivel
traduzir idéias e planos em coisas concretas, a nao ser por essa via.
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Os meios que o homem combina para formar a via administrativa sec
caracterizam pela inelasticidade, isto é, sdo limitados em nimero e espécie,
dividindo-se em meios politicos, intelectuais e meios materiais. Os meios
politicos, também chamados Funcdes de Chefia, sdo a lideranca, a coorde-
nagdo e o contréle. Os meios intelectuais, também chamados Servicos de
Estado-Maior, sdo a pesquisa, a previsdo, o planejamento, a organizagdo
e o assessoramento em geral. Os meios materiais, também chamados Ser-
vicos Auxiliares, sdo o pessoal, as financas, o material, as instalacdes e a
documentacgao,

Esta bem visto que a utilizacdo conveniente de cada um déstes meios
exige uma ou mais técnicas particulares.

Na concep¢do moderna, a Presidéncia da Repiiblica ndo é um 6rgéo,
mas um organismo, ndo ¢ uma estréla solitaria, mas uma constelacio, com-
preendendo o 6rgdo que tem o poder de decidir, o préprio Presidente, e
6rgaos complementares, divididos em Servicos de Estado-Maior e Servicos
Auxiliares.

Os Servigos de Estado-Maior documentam, fundamentam, analisan,
estudam, medem, comparam e sugerem as decisdes que cumpre ao Presidente
tomar na qualidade de Chefe do Executivo.

Os Servicos Auxiliares organizam, centralizam ou disciplinam os meios
materiais de agdo que cumpre ao Presidente da Republica administrar e
distribuir, na qualidade de Gerente-Geral, responsavel pela boa estrutura e
funcionamento de téda a maquina administrativa.

A administracao racional ou cientifica leva necessariamente ao agrupa-
mento dos meios administrativos sob a geréncia direta do Chefe do Exe-
cutivo. Nao havendo disciplinamento dos meios administrativos, cada mi-
nistério e cada dependéncia adota politicas diversas, padrdes diferentes,
diferentes especificacdes de material e até diferentes escalas de vencimentos
e critérios de remuneracdo. E precisamente o que ocorria no Govérno Fe-
deral do Brasil, antes do advento da administragdo moderna. Nao é neces-
sario chamar a atengdo para o emaranhado de contradigdes e incoeréncias
a que, nesse caso, fica exposto o Govérno, considerado em conjunto.

A histéria administrativa do Brasil oferece inumeraveis exemplos de
situacdes e fatos observados nos diferentes ministérios que espelham a de-
sordem e o caos. Basta mencionar que, na Presidéncia da Republica e nos
seis min’stérios civis existentes em 1934, havia em uso nada menos de 481
tipos diferentes de envelopes oficiais, variando na co6r, no formato, tipos
de letras, tamanho do emblema, timbre, etc. Essa mesma anarquia obser-
vava-se nos demais artigos de expediente: papel de oficio, papel de carta,
cartdo, etc. A Comissio Permanente de Padronizagio, instituida para
examinar ésse aspecto de um dos meios administrativos, reduziu os 481 tipos
de envelopes a 4 apenas. Outro exemplo de administragdo desintegrada,
em que prevalece a mais completa desordem dos meios administrativos, pode
ser encontrado na nomenclatura e vencimentos dos funcionarios civis da
Un'do vigentes em 1936. Havia, entdo, mais de 500 tipos de vencimentos
no servigo puiblico federal, variedade que, longe de espelhar diferengas de
capacidade e de responsabilidade funcionais, apenas refletia acumulagido de
desordem. Havia centenas de servidores que desempenhavam as mesmas
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fung€es mas sob designagdes diferentes, assim como havia outros tantos
com designacdo idéntica, mas desempenhando fungio diversa. Havia, por
exemplo, desenhistas, desenhistas de 1? classe, desenhistas de 2¢ classe e de-~
senhistas-chefes, todos ganhando o mesmo salario. Havia oito niveis diferen-
tes de remuneracdo somente para os primeiros escriturarios. Inclusive no
caso de fungGes simples, como a de carroceiro, as modalidades de pagamento
e os quantitativos variavam de reparticao para reparticdo, muitas vézes den-
tro do mesmo ministério. A desordem de nomenclatura, de vencimentos e
classificacio era tamanha, que dois ocupantes de fungbes técnicas eram
chamados, um fotomicrégrafo, no Instituto Biologico Vegetal, do Ministério
da Agricultura, o outro, microfotégrafo, no Instituto Osvaldo Cruz, do Mi-
nistério da Educacdo. Além. disso, o fotomicrégrafo recebia 14.400$000
por ano e o microfotégrafo 12.000$0C0 por ano. E espalhados pelos nove
ministérios havia 300 carpinteiros, aos quais correspondiam 48 modalidades
distintas de vencimentos,

Desordens da mesma familia sdo inevitaveis no tratamento dos meios
administrativos quando éstes, em vez de estarem diretamente subordinados.
ao chefe do Poder Executivo e sujeitos a normas de aplicagdo geral, ficam
dispersos pelos diferentes ministérios e dependéncias.

Em qualquer Govérno, os meios administrativos concentram-se no Po-
der Executivo. E a chefia do Poder Executivo que cabe a manipulagéo, a
combinacdo e a utilizagdo désses meios, para a consecugdo dos fins gerais
da coletividade. No regime democratico republicano, o centro mais nobre
e mais importante do Poder Executivo.é, naturalmente, a Presidéncia da
Repuablica. Com efeito, a Presidéncia da Reptblica representa a sede do
Poder Executivo, e deve ser o centro de comando que mobiliza, distribui,
emprega e aciona os meios de agdo corpdreos e incorpéreos, para aplica-los
na construcdo dos objetivos gerais, fixados pelo povo, através de seus re-
presentantes, Assim concebida, a Presidéncia da Republica passa a ter
uma significacdo muito maior, ndo apenas politica, mas também profissional
e institucional.

Para se entender bem a relacio do D.A.S.P. com a Presidéncia da
Repiblica, é conveniente, pois, fixar o conceito desta tultima. Segundo a
idéia antiga, prevalecente na tradicdo brasileira, a Presidéncia da Repii-
blica é a ctpula do Poder Executivo, a sede do poder politico, de onde se
irradiam certos atos formais, como nomeagdes, designagdes e decisdes ge-
néricas. Nessa concep¢do anacrénica, a Presidéncia da Reptblica é um
6rgdo superior, isolado, colocado no apice da hierarquia, de onde domina
o Poder Executivo. Os meios administrativos ficam dispersos pelos dife-
rentes ministérios, cada qual procurando se bastar a si mesmo, prevalecendo
ai um regime de descentralizacdo que quase chega a ser desintegragao.
Além de cuidar dos fins para os quais foi criado, cada ministério cuida si-
multdneamente dos meios, ou seja, do pessoal, do equipamento, das instala-
¢des, da organizagdo dos servicos, e assim por diante. Nesta concepgéo,
o Presidente da Repitblica é o Chefe do Estado, é o primeiro magistrado, é
a prépria encarnacdo do Poder, mas ndo é o gerente-geral da coisa piublica.
Na concepgdo moderna, o Chefe do Executivo acumula ainda as fungdes de
gerente-geral incumbido de prover téda a maquina administrativa dos meios
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necessarios de agdo, utilizando, para isso, as correspondentes técnicas ad-
ministrativas. A nova concepgao concentra, assim, na Presidéncia da Repii-
blica as chamadas atividades institucionais. Cabe a Presidéncia da Repii-
blica elaborar os planos gerais de acdo, administrar o pessoal, administrar
©o material, construir, distribuir e manter a base fisica de acdo para toda
a administracdo, elaborar o orcamento, enfim, cabem a Presidéncia todos
os atos relacionados com os meios administrativos,

O Ministério da Educagdo e Cultura, por exemplo, ndo existe para
recrutar pessoal, nem para adquirir material. O tempo, as energias, a ca-
pacidade de concentragdo, o virtuosismo profissional, em suma, os recursos
h}xmanos e intelectuais do Ministério da Educacao devem ser postos exclu-
sivamente a servico da tarefa de promover a educagdo no pais. Similar-
mente, ao Ministério da Agricultura cabe a tarefa de implementar a poli-
tica do Govérno em relagdo a agricultura; e assim por diante. Todos os
ministérios, entretanto, realizam os seus objetivos especificos através da
utilizagdo dos meios gerais. O provimento, a administracdo désses meios
gerais ¢ tarefa propria da chefia executiva, ou seja da Presidéncia da Repii-
blica. Ora, a Presidéncia da Republica ndo podera desincumbir-se de to-
das as tarefas relacionadas com os meios administrativos se ndo dispuser
de servigos auxiliares e érgaos de estado-maior.

O D.ASP. é ao mesmo tempo um 6rgéo de estado-maior e um centro
de servicos auxiliares integrantes da Presidéncia da Republica. Como 6r-
gdo de estado-maior, o D.A.S.P. funciona & maneira de sentidos da Presi-
déncia da Repiblica. Se a Presidéncia da Reptblica fosse um organismo
vivente, e ndo uma organizagdo conveniente, o D.AS.P. desempenharia
nela, como 6rgao de estado-maior, as vézes de olhos, ouvidos e também de
meméria. Por outro lado, como grupo de servigos auxiliares, acumularia
as fungdes de bracos e pernas da Presidéncia. Como ja ficou dito, e tem
sido tantas vézes repetido na literatura pertinente, a chefia executiva su-
prema ¢é responsavel pela boa organizacdo e pelo bom funcionamento dos
meios administrativos. E por intermédio de departamentos de administra-
cdo geral como o D.A.S.P. que a chefia executiva desempenha as fungdes
necessarias a movimentacdo dos meios administrativos.

Muita gente concebe o D A.S.P. como 6rgéo auténomo ou semi-autd-
nomo, com vontade prépria, que interfere nos negocios ptiblicos em virtude
de sua suposta independéncia. Urge retificar essa concepgio errénea do-
minante. O D.A.S.P. é parte integrante, essencial, organica, da Presidén-
cia da Repiiblica. E em nome dela que o D.A.S.P. executa a politica de
pessoal, uma vez que seria impossivel ao préprio Presidente desincumbir-se
dessa fase de suas fungdes, a que os americanos chamam staffing. E para
ela que o D.A.S.P. executa a tarefa de elaborar a proposta orcamentaria,
acompanhar e controlar a execu¢do do or¢amento, pela mesma razdo de
ser impraticavel o desempenho de tal mister pelo Chefe do Poder Executivo
em pessoa. Como érgdo de estado-maior, lado a lado com a Secretaria
da Presidéncia, o D.A.S.P. funciona a maneira de instrumental privativo
da Presidéncia da Repiblica.

Ao implementar a politica de pessoal, ao fixar normas gerais para
construgdo de edificios publicos, ao coordenar e rever as propostas orga-
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mentarias procedentes dos varios Ministérios, ao padronizar material, o
D.AS.P. nao delibera por conta propria, mas por delegagdo expressa do
Presidente da Republica, fazendo as vézes déle, agindo como o proprio
Presidente agiria se dispusesse de tempo para exercer em pessoa aquelas
funcoes.

E assim, como 6rgdo inseparavel, essencial, manual, placentario, da
Presidéncia da Repablica, que o D.A.S.P. deve ser compreendido.

O Presidente da Repiiblica tem o poder de negar, modificar, reajustar
as propostas orgamentarias procedentes dos varios min'stérios, e o faz
através de seu staff. Se a um Ministro de Estado fésse dada a prerroga-
tiva de examinar o orcamento de seus colegas, se pudesse conceder ou
negar os pedidos de aumento de verbas ou de dotagdes para servicos e
programas novos, estaria sobrepondo-se a seus pares, — em verdade, esta-
ria criando um nivel de hierarquia intermediario entre o Presidente e os
demais ministros. A existéncia de um 6rgdo de estado-maior, como o
D.A.S.P., parte medular da Presidéncia da Reptblica tanto quanto a pro-
pria Secretaria da Presidéncia, evita o tumulto e os atritos nas relagdes de
hierarquia.

E em nome e por conta expressa do Presidente da Repiblica que o
D.A.S.P., em sua qualidade de érgdo de administracdo geral da Presidéncia,
isto é, de administracdo a cargo da Chefia Executiva Central, intervém nas
questdes de pessoal, material, orcamento e edificios ptiblicos. Ao negar ou
conceder, por exemplo, aumento de dotagdo orcamentaria, o D.A S.P. o faz
em nome e de acérdo com instrugdes taxativas do Presidente da Republica.
E preciso, pois, retificar o conceito deformado, que se estabeleceu no Brasil
relativamente ao D.A.S.P., como se éste fdsse 6rgao avulso do sistema ad-
ministrativo federal. O D.A.S.P. estd em absoluto pé de igualdade com o
Gabinete Civil e com o Gabinete Militar. Conceitualmente, é uma espécie
de Gabinete Administrativo da Presidéncia.

A Presidéncia da Repiblica ndo é érgao unicelular. E antes um orga-
nismo complexo, um conjunto de 6rgaos, dentre vs quais sobressai o Chefe
do Poder Executivo, que tem o privilégio e a responsabilidade de decidir.
Mas ao lado déste, fazem parte da Presidéncia da Republica — parte inse-
paravel — outros 6rgdos essenciais, que garantem o funciomamento e a
normalidade da instituicdo. Departamento de administracdo geral, tal como
definido por Willoughby, o D.A.S.P. é um désess o6rgdos. E parte tdo
nuclear da Presidéncia da Repiiblica, quanto os demais servigos que se com-
binam para permitir e facilitar ao Presidente, o desempenho cabal e sabio
de seus encargos, responsabilidades e prerrogativas.

O D.AS.P. é a parte técnica permanente da Presidéncia. Seu quadro
compde-se de servidores pagos pelo Govérno para estarem em dia com os
recursos e conquistas da administracio cientitica.

Na democracia ndo se pode esperar, muito menos exigir, que o Chefe
do Executivo, eleito por sufragio direto, saiba o que seja, por exemplo,
performance-budget, recrutamento positivo, program-planning, geréncia mul-
tipla, automation, job dilution, e tantos outros recursos e avancos da admi-
nistragdo cientifica. Mas é indispensavel que haja um grupo permanente
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de servidores anénimos rigorosamente em dia com o progresso da arte e
ciéncia da administracdo técnica que dé cobertura profissional ao funciona-
mento da Chefia Executiva.

Como 6rgdo permanente, o D.A.S.P. acumula, retém, refina e apura a
experiéncia administrativa da Presidéncia. E, por assim dizer, o deposi-
tario principal do capital administrativo do Govérno. Os titulares da Pre-
sidéncia, bem como os seus grupos de auxiliares de confianga pessoal, exer-
cem cargos de duragdo fixa e limitada. Uma vez terminado um mandato,
a sua substituicdo é essencial no regime democraticc. O D.A.S.P., com o
seu quadro permanente de técnicos e .especialistas em administragdo, repre-
senta a parte estavel da Presidéncia da Republica.

Os departamentos de administragdo geral, como o D.A.S.P., destinam-se
a conciliar, para a democracia, a transitoriedade dos mandatos politicos com
a necessidade de competéncia administrativa profissional e de experiéncia
substancial em matéria de negécios piiblicos. Pode dizer-se que os depar-
tamentos de administracdo geral sao dispositivos de aperfeicoamento do
regime democratico.

Cumpre que a Presidéncia da Republica dé v exemplo de considerar e
tratar o D.A.S.P., e referir-se ao D A.S.P., como pega organica insubstitui-
vel de seu instrumental. E necessario erradicar o hébito antigo de permitir
que o D.A.S.P. seja injustamente responsabilizado por atos impopulares da
alta administracdo. Transformar em bode expiatério o 6rgao permanente
de estado-maior, em que servem os especialistas mais bem informados sébre
as questdes administrativas, ndo tem fundamento pragmatico, menos ainda
¢tico. E um contra-senso. O recurso pode produzir — ja tem produz do
— o efeito ocasional de proteger o Presidente, mas sempre as expensas da
integridade da Presidéncia e da moral de seu estado-maior permanente.
Detentor do Poder, supremo magistrado, o titular da Presidéncia ndo ne-
cessita do holocausto do D.A.S.P. para se proteger, nem deve consentir
que as conseqiiéncias de seus atos impopulares — muitas vézes os mais
justos e acertados — resvalem para os érgdos de seu estado-maior.

Nao deve o D.A.S.P. arcar com as responsabilidades désses atos, por-
que o D A.S.P. s6 decide por delegacdo. E.responsavel exclusivamente pe-
rante o Presidente. Seu papel é de assessor. Estuda, analisa, informa, do-
cumenta, aconselha, indica as vantagens e desvantagens de cada acdo
administrativa. Sera passivel de criticas quando degradar, por incompe-
téncia, os padrdes profissionais de seus pareceres e conselhos, e de punicio
quando se valer de sua presuntiva autoridade de idéias, para induzir, por
sonegagdo de conhecimentos, ou adulteracdo de informacdes, o Presidente
a decidir injudiciosamente.

Nao dispondo de qualquer 6rgao de poder decisério préprio, é injusto
que o D.A.S.P. seja considerado e tratado pela imprensa como o vilio da
corfe. Sendo simplesmente um acessério instrumental da Presidéncia da
Republica, ndo deve ficar exposto as iras das clientelas, em consegiiéncia
de quaisquer atos baixados ou decisdes tomadas pelo Presidente com base
em conselho seu.
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E do mais puro interésse do sistema administrativo federal a reabilita-
¢do do D A.S.P., érgao que tem liderado no Brasil o movimento de tecni-
ficacdo do servigo piblico, e contra o qual nunca se articulou uma acusagéo
de desonestidade, mas em cujo favor se reluta em reconhecer o mérito de
sua atuacgao,

E constrangedor assistir ao drama silencioso do D.A.S.P., forcado a
trabalhar sob a pressdo psicolégica adversa de péssimas relagdes piblicas,
que o 6rgdo ndo criou por conta prépria mas como prolongamento da su-
prema Chefia Executiva do Pais.

Como érgdo supremo de decisdo, comando, coordenagdo e controle, a
Presidéncia pode instilar espirito noévo, concep¢bes novas e a preocupagao
absorvente da eficiéncia, da tecnificagdo e da dignificagdo do servigo, em
todo o sistema administrativo da Unido. Basta que esteja equipada para
fazé-lo. E o instrumental para isso, a Presidéncia encontrara no D.A.S P..

Eis, pois, como deve ser concebido e entendido v D.A.S.P. na Presi-
déncia da Repiiblica. E assim concebido, o D.A.S.P. atual necessita de
ser revigorado, para que a capacidade executiva (fixar politicas, dirigiz,
coordenar, controlar) da Presidéncia, naquilo que depende de pesquisa, es-
tudo, analise e documentacgdo, seja proporcionalmente aumentada.



SERVICOS DE ESTADO-MAIOR
ORGANIZACAO
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A Reforma Administrativa Brastleira

(A propésito das recomendagSes da Comissdo de Estudos e Projetos
Administrativos)

Nota da Redagdo: A [im de assessora-lo em matéria de
administragdo cientifica, particularmente em tédas as questoes
concernentes a reforma da estrutura e funcionamento da admi-
nistragdo [ederal, o Presidente [uscelino Kubitschek criou, em
agésto de 1956, a Comissao de Estudos e Projetos Adminis-
trativos (C.E.P.A.), e nomeou para a constituir, sob a presi-
déncia do Sr. Luiz Simdes Lopes, os senhores Adroaldo [un-
queira Aires, Benedicto Silva, Carlos Medeiros Silva, Cleantho
de Paiva Leite, Jodo Guilherme de Aragao, Felinto Epitacio
Maia, Mario Pinto, Embaixador Mauricio Nabuco, Embaixa~
dor Moacyr Ribeiro Briggs, Octavio Gouvéa de BulhGes, Ro-
berto de Oliveira Campos e Sebastido Sant’Anna e Silva.

No desempenho de sua misséo, a C.E.P.A.:

a) examinou o anteprojeto de reforma administrativa
preparado em 1952 por um grupo de assesséres do Presidente
Getilio Vargas e posteriormente submetido & exegese dos
partidos politicos; b) estudou o projeto de reforma adminis-
trativa (Projeto de Lei n® 3.563/1953), enviado ao Congresso
Nacional pelo Chefe do Poder Executivo, em agésto de 1953;
e) analisou os sucessivos pronunciamentos [eitos sébre o
assunto, dentro e fora do Congresso, por politicos e por
legisladores — pareceres, discursos, substitutivos e emendas;
d) elaborou uma série de estudos e projetos pertinentes que
submeteu, no momento oportuno, a Presidéncia da Repiblica.

Dentre ésses projetos, cumpre ressaltar os seguintes:

— o da criagdo do Ministério das Minas e Energia, que
seria constituido por alguns O0rgaos novos e, principalmente, por
entidades afins, subordinadas ou vinculadas a diversos minis-
térios e a Presidéncia da Repiblica;

— o da transformacdo do atual Ministério da Viagdo e
Obras Pablicas em Ministério dos Transportes e Comunicagdes,
que seria constituido principalmente pelos érgdos e servicos de
viagdo e comunicagdes a cargo do Govérno Federal;
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— o da dicotomizagdo do atual Ministério da Justica e
Negdcios Interiores em Ministério da [ustica e Ministério do
Interior, que seriam constituidos pelos Jrgdos e servicos
implicitos nas respectivas denominagées;

— o do desdobramento do antigo Ministério do Trabalho,
Indistria e Comércio em Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social e Ministério da Industria e Comércio, que seriam
constituidos pelos orgaos e servicos implicitos nas respectivas
denominacées, absorvendo ainda, no caso do Ministério da
Indastria e Comércio, certos 6rgaos e fungdes a cargo de outros
ministérios, notadamente do Ministério da Fazenda.

Considerando que os estudos e projetos elaborados pela
C.E.P.A. representam subsidios para a histéria administrativa
e documentagdo para lastrear [uturas iniciativas de reforma
estrutural do Govérno da Unido, o Presidente da C.E.P.A.
propds e o Presidente Juscelino Kubitschek autorizou a publi-
cacdo dos mesmos,

A série completa de estudos e projetos da C.E.P.A.
compreende <cinco volumes, subordinados ao titulo genérico

“A Reforma Administrativa Brasileira, dos quais os trés pri-

meiros ja foram publicados, estando os dois dultimos no prelo.

Os titulos dos volumes sao os seguintes:
Vol. I — Reorganizagdo da Presidéncia da Repiblica

Vol. II — Criagao de Novos Ministérios

Vol. IIl — Normas para elaboracdo, execucdo e contréle
: or¢amentarios.

Vol. IV — Relatério final das atividades da Comissdo de
Estudos e Projetos Administrativos da Presi-
déncia da Repablica

Vol. V — Relatério Final (Documentagio Basica e
Documentacdo Subsidiaria). -

O que publicamos a seguir é a parte nobre do Relatdrio
final da C.E.P.A. tal como apresentada pelo relator a seus
companheiros de comissdo. Seria o texto definitivo a ser
submetido ao Govérno (agora ao Presidente do Conselho de
Ministros) se todos os membros da C.E.P.A. o tivessem apro-
vado. O texto definitivo, porém, sofreu modificacées (exclu-
sées, sobretudo) em virtude de restricées [eitas por trés mem-

bros da C.E.P.A. g

O Sr. Adroaldo Junqueira Ayres nédo endossou as criticas
ao predominio da arquitetura ornamental na construcdo de
Brasilia.

O Sr. Mario Pinto foi contrario a varias das recomenda-
¢6es da C.E.P.A., notadamente as que se referem a programas
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de treinamento universal dos [uncionérios e ao horario corrido

de 40 horas.

O Sr. Carlos Medeiros Silva sugeriu a supressdo da re-
comendacéo relativa a criacdo de um Tribunal Administrativo,
ndo porque [6sse contra a idéia, mas porque a justificagcdo
lhe pareceu inconveniente.

Assim, o texto que hoje publicamos, embora haja recebido
o enddsso dos Srs. Luiz Simées Lopes, Mauricio 'Nabuco,
Moacyr Ribeiro Briggs, Otavio Gouvéa de Bulhées, Roberto
de Oliveira Campos, Jodo Guilherme de Aragdo, Felinto
Epitacio Maia, Cleantho de Paiva Leite e Sebastido Sant’
Anna e Silva, ndo representa o ponto-de-vista oficial da
C.E.P.A. Representa apenas o pensamento do relator, Be-
nedicto Silva.

Julgamos, entretanto, oportuna a sua publicacio como
subsidio para a histéria administrativa do Brasil e [onte de

sugestées para as [uturas reformas que, estamos certos, nao
tardardo a vir por ai.

CAPITULO QUINTO

AS RECOMENDAGOES DA C.E.P.A.

A Comissao do Estudos e Projetos Administrativos tem, entre outras,
a atribui¢do de propor a Presidéncia da Repiiblica medidas imediatas para
assegurar a coordenacdo das atividades administrativas e o controle efe-
tivo das politicas publicas; e de sugerir, bem assim, medidas conducentes
a eliminagdo de praticas obsoletas e antieconémicas acaso sobreviventes nos
varios setores da administracao federal.

No desempenho desta atribui¢do, a C.E.P.A. encerra o presente relatorio
com uma série de recomendagdes, algumas ja constantes de propostas an-
teriores, outras formuladas pela primeira vez.

Tais recomendagdes abarcam, em geral, a estrutura do Poder Executivo
e o funcionamento do sistema de seus 6rgdos, os métodos de trabalho vigen-
tes no servico publico federal e, em particular, a estrutura e o funcionamen-
to da Presidéncia da Republica. Sdo dispostas em quatro subcapitulos :

1 — Recomendagées gerais ; 2 — Recomendacées pertinentes a estrutura do
servico publico federal; 3 — RecomendagGes pertinentes ao funcionamento
do servico publico federal; 4 — Recomendagbes pertinentes a estrutura e

[uncionamento da Presidéncia da Repiblica- (finais).

1 — RECOMENDACOES GERAIS

a) Descentralizagdo da execucdo e centralizacdo do controle

Tendo em vista exclusivamente os interésses publicos e levando em
conta o estado das artes, a Comissdao de Estudos e Projetos Administrativos
recomenda que os o6rgdos integrantes do Poder Executivo da Reptblica,
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notadamente a Presidéncia da Republica, os Gabinetes dos Ministros de
Estado e dos Diretores de Departamentos Nacionais adotem, na gestdo dos
negécios a seu cargo, o principio geral da descentralizagdo executiva con-
jugado com o da centralizagdo do contrdle. E desejavel a existéncia, na
Presidéncia da Reptiblica e nos Gabinetes dos Ministros, de 6rgéos de alto
teor profissional, capacitados para formular diretrizes e elaborar normas
destinadas a orientar, condicionar e controlar, linha hierarquica abaixo, as
atividades de todos os servicos e dependéncias subordinados. Paralela-
mente, é aconselhavel a existéncia de 6rgdos incumbidos de velar pelo rigo-
roso cumprimento das diretrizes adotadas, assim como pela aplicagdo das
normas expedidas. Obedecidos os principios combinados da descentrali-
zagdo executiva e da centralizagdo do contréle, as pontes de comando da
administragdo federal libertar-se-do das avalanches de rotinas dispersivas
e esterilizantes, podendo exercer a plenitude das fungdes que lhes sdo pré-
prias, de centros de captagdo dos anseios e necessidades do Pais e de esti-~
mulagdo e orientacdo dos sistemas de 6rgdos executivos.

b) Programas de treinamento universal dos [uncionérios

A C.E.P.A. recomenda que os érgdos integrantes do Poder Executivo,
da Presidéncia- da Repiiblica até o nivel das divisdes e servigos, estabelecam
programas objetivos de treinamento, a fim de que o Servi¢o Publico da Unigo
se enriquega todos os anos, através do aperfeicoamento cultural, profissio-
nal e funcional de seus servidores, renovando cada dia, e aumentando cada
hora, os seus instrumentos de percepgdo, analise e interpretacdo dos fatos

administrativos, de maneira que a eficiéncia geral esteja sempre em au-
mento.

E recomendavel que cada servidor piblico amplie, aperfeicoe e refine,
todos os anos, comprovadamente, seus conhecimentos gerais e reforce sua
habilitagdo profissional ou funcional, mediante estudos individuais e cole-~
tivos, ajustados as finalidades do 6rgdo a que o treinando pertencer.

A lideranga désse movimento geral de revisdo e renovacio cultural e
capacitagdo profissional devera caber, em cada ministério, autarquia e so-
ciedade de economia mista, ao érgédo de pessoal, e, em alguns casos, a um de-~
partamento de treinamento, criado e mantido especialmente para o fim.
As obrigagdes regulares do servidor piiblico serdo incorporadas as de par-
ticipar, cada ano, em estudos, praticas, estagios, seminarios e outras mo-
dalidades de treinamento, segundo programas controlados e estabelecidos
de acérdo com as conveniéncias de cada érgao.

c¢) Institucionalizagdo do planejamento

A C.E.P.A. recomenda que os érgdos integrantes do Poder Executivo,
mormente a Presidéncia da Reptiblica e os Ministérios, estabelecam um sis-
tema de planejamento, encarregado de pesquisar a fundo os fatos adminis-
trativos e planejar, com base no conhecimento objetivo, completo e verifi-
cado, as atividades a curto e a longo prazo de cada 6rgdo ministerial, e de=
combinar os planos parciais, finalmente, num plano geral orgéanico, de longa
duragdo, dividido em etapas anuais coincidentes com o exercicio financeiro.
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G planejamento governamental no Pais mdo deve continuar a ser feito
desintegradamente, ao sabor de caprichos e dedicagdes eventuais, ou em
consegiiéncia do entusiasmo episédico de minorias ativistas.

O planejamento é um processo intelectual de selecionar objetivos, e de
prever e dispor de meios necessarios para realizar, em data prefixada e
lugar preescolhido, fins exata e precisamente definidos. Como tal, é uma
atividade administrativa por exceléncia: todos os 6rgdos executivos devem
estar capacitados para desempenha-la cabalmente. Pela sua Constituicdo
Politica, e pelas suas praticas governamentais, o Brasil aparenta ser um
pais planejamentista. Nio se concebe, porém, plano sem planejamento,
menos ainda planejamento sem planejadores.

A falha mais grave do projeto de lei de reforma administrativa é pre-
cisamente a omissdo de um sistema de 6rgdos que, enredando téda a admi-
nistragéo federal, tenha a atribui¢do expressa de planejar as atividades go-
vernamentais,

Como método de administrar, a improvisacdo, alér de denunciar pri~
marismo, é totalmente contra-indicada, sobretudo nos puises em luta com o

subdesenvolvimento. ‘O planejamento é o antidoto :specifico da impro-
visagao.

d) Expansdo do Sistema de Meérito

A CE.P.A. recomenda que o sistema de mérito seja expandido em téda
a administragdo federal, de modo que os cargos de chefia, mesmo em co-
missdo, e as promogdes passem a depender, em todos os casos, de apuragio
de merecimento pelos melhores métodos conhecidos, a fim de que os postos
de maior responsabilidade e aquéles cujas fun¢des demandem maiores co-

nhecimentos e experiéncia, sejam providos invariavelmente pelos mais ca-
pazes.

E desejavel que o servigo publico federal ad te uma clarividente poli-
tica de pessoal com o objetivo deliberado e noté io de atrair os melhores
candidatos existentes no mercado do trabalho e reter os melhores servidores.

A éste respeito, a politica adotada pelo Ministério das Relagdes Exte~
riores representa exemplo sugestivo. Dos ministérios civis, o que atual-
mente dispde de quadro mais homogéneo, mais habilitado profissionalmente
para as funcdes, é o Ministério das Relagdes Exteriores.

As vantagens materiais, sociais e outras, com que a carreira diploma-
tica acena aos pretendentes no Brasil, constituem atractes eficazes. Cen-
tenas de jovens brilhantes e ambiciosos sdo encorajados a prepararem-se
para ela. Atualmente, boa percentagem dos melhores talentos surgidos em
cada geracao brasileira converge para o Itamarati e ingressa no Servigco
diplomatico. Gragas a isso, o Brasil figura entre os paises subdesenvolvi-
dos mais bem dotados a ésse respeito. N&o ha exagéro em sustentar que,
em matéria de servigo diplomatico, o Brasil ocupa lugar eminente entre os
paises mais avangados do mundo.

Ao passo que, em conjunto, o corpo de servidores do Ministério das
Relagdes Exteriores funciona e impressiona como parcela reconhecida da
elite intelectual brasileira, o mesmo nio acontece com o corpo dos servido-
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res dos demais ministérios civis. Ressalvadas as excecdes individuais, fe-
lizmente existentes em todo o servigo civil federal, os quadros ministeriais
compdem-se, em geral, de medianias, profissionais de pequeno porte, muitas
vézes arrimados a sombra do servi¢o publico por médo ou incapacidade de
enfrentar o conflito da concorréncia nas atividades particulares. O ntimero
relativo de ases entre os diplomatas brasileiros é bem maior do que entre
as categorias profissionais e funcionais que servem nos outros ministérios.

Manda a justica reconhecer que o Departamento Administrativo do
Servigco Publico desempenhou igualmente papel pioneiro no esférco de ele-
vacdo do nivel cultural dos servidores federais. A acdo renovadora da-
quele Departamento é perceptivel na qualidade do servigo piiblico a cargo
- dos servidores que ingressarem nos quadros ministeriais pela porta do con-
curso. Mas é sobretudo no esférgo pertinaz de formacio e aperfeicoamento
de seu préprio quadro de especialistas, que o D.A.S.P. assinalou o seu pio-
neirismo e deu exemplos dignos de serem seguidos por todo o servigo pii-
blico brasileir), irclusive pelas autarquias federais, pelos Estados e pelos
Municipios.

Em verdade, o = rograma de formagdo e treinamento de seus técnicos,
em que o D.A.S.P. ; ‘rseverou durante muitos anos, mandando grupos sele-
cionados para os Es ados Unidos e outros paises, instituindo, primeiro, os
cursos de Administragdo e, depois, a Escola do Servigo Publico, lancando
e mantendo a «Revista do Servico Publico», promovendo concursos de mo-
nografias e debates de alto nivel e outras modalidades de treinamento e
polimento profissional, representa uma experiéncia tinica na América Latina.

Gragas a ésse programa, pode o D.A.S.P. desenvolver um ntcleo im-
portante de técnicos de administracdo pertencentes a seu quadro, onde
as principais sociedades de economia mista do pais, como a Petrobras, a
Réde Ferroviaria Federal, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econé-
mico e a Fabrica Nacional de Motores, e até as organizagdes internacio-
nais, como as Nacoes Unidas, a UNESCO e a FAO, tém vindo recrutar
especialistas para os respectivos servigos.

O D.A.S.P. ndo conseguiu reter em seu quadro, isto é, no servi¢co da
Presidéncia da Reptiblica, a maioria dos técnicos de administragido de alto
nivel que formou e aperfeicoou, mas, certamente, desempenhou o papel de
celeiro de competéncias administrativas e de centro de irradiagio de idéias
novas nesse campo.

A politica de pessoal do Govérno da Unido oferece, assim, dois exem-
plos de iniciativas que cumpre propagar por todo o servico piiblico brasi-
leiro a fim de lhe dar conteido profissional e cultural compativel com as
suas tremendas responsabilidades.

A margem os exemplos confortadores do Ministério das Relacoes Ex-
teriores e do D.A.S.P., a politica de pessoal do Govérno ndo tem tido a
virtude de atrair para o seu servico as melhores cabegas, “as melhores com-~
peténcias profissionais e os melhores talentos administrativos que aparecem
no mercado de trabalho. Entretanto, os negécios mais importantes, de cujo
bom encaminhamento e geréncia dependem o bem-estar, a seguranca eco-
ndémica, o desenvolvimento cultural do povo brasileiro, estdo entregues ao
servi¢o puiblico federal em conjunto e distribuem-se, por igual, entre todos
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os Ministérios. E salutar que os quadros do Ministério das Relagoes Ex-
teriores e do D.A.S.P., embora ainda muito longe do optimum, se compo-
nham de homens e mulheres bem dotados e profissionalmente bem prepa-
rados. Mas é lamentavel que ndo ocorra o mesmo nos demais ministérios
e outros setores do Servigo Piiblico Federal.

Adotado o critério de confiar os negoécios publicos aos homens e mu-
lheres de inteligéncia mais poderosa, formagdo profissional mais completa
e talento administrativo mais penetrante, é certo que o servigo piblico bra-
sileiro avangara rapidamente para a conquista da reputagdo e o nivel de

exceléncia compativeis com a sua relevancia social.

E’ uma politica que atraia para o servico publico a nata dos talentos

de cada geragdo que recomendamos seja perfilhada e rigorosamente seguida
pelos 6rgaos integrantes do Poder Executivo.

e) Profissionalizacdo do Servico Prblico

A C.E.P.A. recomenda que o servico ptblico federal seja despertado para
a administracdo cientifica e se disponha a conhecer, adotar e praticar os
métodos modernos de geréncia, e fazer pleno uso das técnicas de planeja-
mento, elaboragdo orcamentaria, comunicac¢des, organizagdo e métodos, re-
lagdes publicas, numa palavra, de simplificagdo e tecnificagdo do trabalho
com vistas ao aumento incessante da eficiéncia.

E melancélico que o servigo publico brasileiro ainda nao haja tomad.
conhecimento dos imensos recursos novos, técnicos e profissionais, ofere-
cidos pela arte e ciéncia da administragdo. O descrédito generalizado em
que o povo o envolve. é devido, em larga medida, & predominancia de ro-
tinas insubsistentes e de métodos obsoletos de trabalho. Urge adotar pro-
vidéncias adequadas para remover a impermeabilidade do servigo piblico
brasileiro as influéncias e virtudes da administragio cientifica.

Para vencer na luta contra o subdesenvolvimento, a arma eficaz por
exceléncia, ao alcance déste pais, é um servico publico profissionalizado,
altamente capaz, habilitado a desempenhar as suas multifarias fung¢ées com
o maximo de virtuosismo funcional, fazendo uso exaustivo, permanentemente
atualizado, dos dtltimos recursos desenvolvidos e testados no campo da
administracdo cientifica.

f) Desburocratizagdo do Servico Piblico

A C.E.P.A. recomenda que o Govérno Federal organize e desfeche uma
campanha, com ramificacio em todos os ministérios, autarquias, conselhos
e comissdes, para identificar e erradicar as rotinas arcaicas e os movimen-
tos initeis, que alongam os chamados canais competentes, geram a cadeia
sem fim dos despachos interlocutérios nos chamados processos, e retardam
os efeitos praticos das decisdes e atos administrativos,

Especificamente, a C.E.P.A. recomenda que se estabeleca um sistema de
grupos de trabalho formados por pessoas entendidas em Organizacao e
Métodos, articulados sob a orientag@o da Divisdo de Orgamento e Organi-
zacao do D.A.S.P., a fim de levantar as rotinas obsoletas, revelar as etapas
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intteis e elaborar manuais de operacdes tendentes a introduzir, no servico
publico brasileiro, os métodos simplificados vigorantes nos servigos ptibli-
cos de outros paises, e especialmente nas emprésas particulares bem admi-
nistradas, do pais e do estrangeiro.

A observancia da presente recomendagdo devera ser coordenada com
a da recomendagdo constante da letra b déste capitulo sébre os programas
de treinamento universal dos servigos piblicos.

A C.E.P.A. recomenda que seja constituido um ntcleo militante de fun-
cionarios familiarizados com as modernas praticas e conquistas de Orga-
nizacdo e Métodos para recrutar, selecionar e treinar os grupos de trabalho
dos ministérios, das autarquias e conselhos, mediante cursos expeditos, emi-
nentemente praticos, e demonstracdes audiovisuais sdbre os métodos de
desburocratizagao.

Tornando-se conhecedores dos principios e recursos desburocratizan-
tes, as pessoas treinadas nesses cursos adquirirdo capacidade para distin~
guir entre o 1til e o initil nos registros, nas etapas interlocutérias, na emis-
sdo de copias e vias, enfim, naquela tramitagdo dos papéis oficiais que cons-
titui a tessitura viva do dia-a-dia da administracio. Uma vez identificadas
e apontadas as rotinas obsoletas e antieconémicas, e sugeridos novos cursos
.de agdo, os grupos de trabalho de O & M fardo demonstragdes graficas e
outras para justificar as reformas propostas e criar ambiente favoravel a
modernizagdo e simplificagdo do trabalho governamental.

A C.E.P.A. recomenda que aos grupos de trabalho de O & M sejam
cometidas tarefas especificas e de prazo fixo, impondo-se-lhes a obrigagdo de
reduzir a escrito, dentro do prazo, suas descobertas e recomendacdes, de
modo que estas possam receber aprovagdo oficial e ser postas em pratica
em carater compulsério. O propésito tltimo desta recomendagdo é fazer
desencadear, no servigo publico brasileiro, uma guerra maciga contra os
desperdicios em tddas as suas manifestacbes visiveis e invisiveis.

2 — RECOMENDAGOES PERTINENTES A ESTRUTURA DO SERVIGO
PUBLICO FEDERAL

a) A retificagdo estrutural dos Ministérios da Industria e Comércio
e das Minas e Energia

A Lei n° 3.782, de 22 de julho de 1960, que criou os Ministérios da
Indistria e Comércio e das Minas e Energia, e transformou o atual Minis-
tério do Trabalho, Indastria e Comércio em Ministério do Trabalho e Pre-
vidéncia Social, ndo conferiu estrutura légica e adequada as novas Secre-
tarias de Estado. Como estruturados, o Ministério da Indistria e Comér-
cio e o Ministério das Minas e Energia carecem de condi¢des minimas para
serem administrados.

A criagdo do Ministério das Minas e Energia impunha-se como neces-
sidade nacional. O desdobramento do antigo Ministério do Trabalho, In-
diastria e Comércio, por sua vez, era indispensavel. A experiéncia brasilei-
ra ja havia demonstrado, acima de qualquer divida, que a amalgama dos

- problemas de inddstria e comércio com os de previdéncia e assisténcia so-
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cial em um tnico ministério, leva necessariamente a negligéncia dos primei-
ros e ao predominio dos segundos. Era imprescindivel que o desenvolvi-
mento industrial e comercial do Brasil fésse orientado por uma Secretaria
de Estado homogénea, em que os interésses da inddstria e do comércio,
naquilo em que coincidissem com os interésses gerais do pais, constituissem
preocupagido dominante, sendo exclusiva. Por outro lado, a criacdo de uma
Secretaria de Estado para cuidar exclusivamente, e com alto prestigio hie-
rarquico e profissional, dos problemas de aproveitamento do subsolo, suas
riquezas, e da expansdo das atividades metaldrgicas, assim como das ques-
tes de energia, representava outra necessidade indiscutivel do Pais.

Ao aprovar a Lei n® 3.782, de 22 de julho de 1960, o Congresso Na-
cional criou para o Poder Executivo os instrumentos necessarios a satisfacio
dessas lidimas necessidades nacionais. As estruturas das novas Secretarias
de Estado, entretanto, sdo inadequadas, antes de mais nada porque carecem

dos servicos de administracdo geral que, de acoérdo com a pratica brasileira,
estariam organizados num departamento de administracio.

Os ministérios criados pela Lei n® 3.782 apresentam a singularidade de
reunirem servicos e dependéncias que se ocupam exclusivamente das ativi-
dades funcionais (fins), sem a indispensavel infra-estrutura destinada a
cuidar das atividades institucionais (meios), — pesquisa administrativa, pla-
nejamento, organizacdo, pessoal, or¢amento, material, comunicacédes, patri~
monio, documentagao, etc.

Assim como, se forem suprimidos os departamentos de administracdo
dos ministérios existentes, éstes entrardo em colapso, ou pelo menos em
tumulto administrativo, assim também ndo se compreende que as novas
Secretarias de Estado possam prescindir dos departamentos de administra-
cao geral. A boa geréncia dos ministérios resulta do funcionamento exem-
plar, ou pelo menos suficiente, dos servicos de administragdo geral. A
C.E.P.A. recomenda, pois, que seja completada a criagdo dos Ministérios da
Indistria e Comércio e das Minas e Energia mediante o estabelecimento dos

competentes servicos de administragdo geral, reunidos num departamento
de administragao.

b) A dicotomizagdo do Ministério da [ustica e Negocios Interiores

A C.E.P.A. reitera a sua recomendagao de ser o atual Ministério da Jus-
tica e Negocios Interiores desdobrado em Ministério da Justica e Ministério
do Interior.

Nenhuma das propostas da C.E.P.A. nos parece mais justificada do que
essa. Com efeito, que similitude pode haver entre os negécios da justica
e, digamos, por exemplo, a administragio territorial? Se, entre os atuais,
ha um Ministério cuja composi¢do viole flagrantemente o principio da ho-
mogeneidade, é o Ministério da Justica e Negécios Interiores. Seu desdo-
dobramento em dois novos ministérios, nos térmos propostos pela C.E.P.A.,
representa progresso consideravel.

Como setor dos negécios piiblicos, acaso ndo sera a Justiga suficiente-
mente importante para que Seus Servicos e interésses sejam cuidados com
exclusividade por uma Secretaria de Estado? Por outro lado, os negécios
do interior, como a protegdo aos indios, a administracdo territorial e os que
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hoje estdo afetos ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, a Su-
perintendéncia da Valorizagdo Econémica da Amazénia, etc., também re-
presentam setor ndo menos importante da administragdo publica, e assim
requerem, para seu tratamento exclusivo, uma Secretaria de Estado.

O Ministério do Interior seria, ademais, a Secretaria de Estado de que
o Poder Executivo carece para integrar, gerir, orientar e dinamizar os or-
gaos do desenvolvimento regional, como a Superintendéncia do Plano da
Valorizacio Econémica da Amazdnia, a Superintendéncia do Desenvolvi-
mento do Nordeste, e outras da mesma familia.

¢) A criacdo do Ministério dos Transportes e Comunicagées

A C.E.P.A. reitera sua recomendacao no sentido de ser o atual Minis~
tério da Viacdo e Obras Piblicas transformado em Ministério dos Trans-
portes e Comunicacdes, a constituir-se, de acérdo com o projeto apresen-
tado, principalmente pelos 6rgdos e servicos de viacdo e comunicacdes a
cargo do Govérno Federal.

O minimo que se pode dizer do formidavel grupo de servigos inte-
grantes do Ministério da Viacdo e Obras Publicas é que impressiona pela
diversidade — agricultura, indiistria, colonizagdo, saneamento, obras contra
a séca, ser,i¢os municipais (agua, esgotos, iluminagdo, gas), rodovias, fer-
rovias, portos, canais, navegacdo fluvial e maritima, correios, telégrafos, te-
lefones, etc.

Com a transferéncia da Capital da Reptiblica para Brasilia, os servigos
de indole municipal passaram a jurisdicio do Estado da Guanabara, ate-
nuando um pouco a variedade desconcertante das atividades a cargo do
Ministério da Viacdo. Nem por isso, éste perdeu a feigdo de cacho des-

comunal de servigos e 6rgdos heterogéneos.

Num pais de territério continental, como o Brasil, a concentracdo de
todos ésses servicos num s6 ministério explica-se como acumulagdo de so-
brevivéncias vazias, erros de concepcao e expedientes oportunistas. Per
contra, a prépria grandeza territorial do Brasil como que sugere a reunido
dos servicos de transporte e de comunicagdo numa Secretaria de Estado.

O apéndice Obras Publicas, ainda presente na designagdo do Minis-
tério da Viagdo, ja perdeu a razdo de ser. Hoje, ndo passa de momento
histérico. Obras publicas, todos os ministérios executam, cada qual, no
respectivo setor. Cada pasta civil ja conta, alids, com uma Divisdo de
Obras. :

A conversdo do atual Departamento dos Correios e Telégrafos em ver-
dadeira autarquia ndo seria uma variante despicienda : ao contrario, a idéia
afigura-se merecedora de estudos e ponderagdo. O carater industrial das
atividades daquele departamento justifica a idéia, desde que, bem enten-
dido, a autarquizagdo lhe afiancasse suficiéncia financeira. Seria desas-
troso dar-lhe foros de autarquia, se o ndovo ente autébnomo passasse, como
a Réde Ferroviaria Federal e o Léide Brasileiro, a recorrer ao orgamento
ordinario da Unido para cobrir deficits progressivamente maiores. Defici~
tario por deficitario, é preferivel deixa-lo no seu status tradicional de servigo
subordinado do Ministério da Viagdo e Obras Publicas até que seja criado
o dos Transportes e Comunicagdes.
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d) A criacdo de um Tribunal Administrativo

A C.E.P.A. recomenda a criagdo de um Tribunal especial, e especializado,
para conhecer os litigios administrativos em que a Unido seja parte.

O regime de unidade jurisdicional implantado e mantido pela Reptbli-
ca criou um caldo de cultura propicio & intervencdo progressiva de juizes
¢ tribunais comuns nos dominios puros da agdo executiva. Acentuando-se
historicamente mais e mais, essa intervencdo tem assumido expressdes di-
versas : ora as autoridades administrativas sdo proibidas de praticar certos
atos ; ora sdao compelidas a praticar outros; ora juizes e tribunais comuns
suspendem regulamentos administrativos e ordens de servigo; ora promo-
vem retroativamente classes inteiras de servidores publicos; ora modificam
os titulos dos cargos de outros servidores, etc.

Os milhares de litigios suscitados pelas Leis n? 200, de 30 de dezembro
de 1947, n® 403, de 24 de setembro de 1948, pelo art. 40 da Lei Organica
do antigo Distrito Federal, e pela Lei de Licenca Prévia, sdo outras tantas
evidéncias acumuladas e contundentes da intervengio injudiciosa de repre-
sentantes e 6rgaos do Poder Judiciario nos dominios da agdo executiva.
Ainda em casos em que a propria lei confere aos agentes do Poder Exe-
cutivo competéncia exclusiva para conhecer determinadas matérias, o con-
trdle revisionista de representantes do Poder Judiciario ocorre e estrangula
a autonomia executiva. A limitagdo gradativa dos agentes do Poder Exe-
cutivo pelos do Poder Judiciario subverte o principio de autonomia constitu-~
cional dos Podéres e, no Estado Federal brasileiro, tem trabalhado inva-
riavelmente contra os interésses gerais.

Cumpre restabelecer e proteger, pela criagdo do contencioso adminis-
trativo especializado, a autonomia da ag@o administrativa. Isso n@o signi-

fica, estda bem visto, por os atos administrativos acima de contréle juris-
dicional.

Um tribunal especializado para conhecer, entre outras, das questdes
de pessoal entre a Unido e seus servidores viria desempenhar papel igual
ao que a Justica do Trabalho desempenha no ambito das relagdes entre em-
pregados e empregadores particulares,

3 — RECOMENDAGOES PERTINENTES AO FUNCIONAMENTO DO SERVICO
PUBLICO FEDERAL

a) Simplificagdo do sistema de pagamento dos servidores publicos

A CE.P.A. recomenda firmemente que o atual sistema de pagamento
dos servidores piblicos, com as suas filas diante dos guichés e os hiatos
que provocam no expediente das reparti¢des, seja substituido pelo sistema
de pagamento por intermédio de estabelecimentos bancarios. A C.E.P.A.
recomenda que o servico encarregado de processar o pagamento de pessoal
em cada unidade se articule com as autoridades ordenadoras e mande trans-
ferir para bancos, dos fundos apropriados, a crédito dos servidores em
exercicio, as importancias correspondentes aos respectivos vencimentos
mensais. A principio, os estabelecimentos bancarios serdo escolhidos pelo
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Goveérno e os pagamentos continuardo a ser efetuados mensalmente. Mais
tarde, uma vez implantado o sistema, sera facultado a grupos de servidores
indicar os estabelecimentos de sua preferéncia ou conveniéncia, e os paga-
mentos poderdo passar a quinzenais.

Esta pratica, simples, econémica, funcional, provada eficaz nas em-
présas particulares e em muitas emprésas piublicas, vira produzir, fodos os
meses, economias de milhdes de cruzeiros, correspondentes as horas de es-
pera e aos passos perdidos que os funcionarios sido obrigados a dar, mo-
vendo-se das filas dos guichés em que recebem os cheques para as filas dos
guichés onde recebem o dinheiro, ndo raro em andares diversos e até em
prédios diferentes.

b) Modernizagdo do sistema fiscal

A C.E.P.A. recomenda que, no processo geral de desburocratizagio do
servico publico e modernizagdo dos métodos de trabalho, especial atengédo
seja dada ao sistema fiscal da Unido. Muitas das caracteristicas déste
sistema sdo sabidamente antiquadas, falhas, meras sobrevivéncias de praxes
e realidades superadas.

Basta exemplificar com o sistema de arrecadagdo dos impostos e taxas
alfandegarias. Atualmente, para pagar éstes impostos, as partes interes-
sadas cruzam e recruzam os corredores das reparti¢des e fazem longas ro-
marias por tdda uma série ziguezagueante de guichés, sec¢des e mesas de
trabalho, sofrendo as consegiiéncias de obsoletismos acumulados e cristali-
zados desde os tempos coloniais.

O estrangeiro que, antes de conhecer os aspectos positivos da cultura
brasileira, entrar em contato com o mundo oficial de nosso pais através
dos guichés das alfandegas e da contradanga dos papéis (em quatro, cinco
e seis vias) pelas varias se¢des que intervém no processo armadas de pa-
néplias de carimbos, nao pode deixar de experimentar um sentimento de
desrespeito ou de compaixdo pelo povo brasileiro. As formalidades legais
ou tradicionais, proliferantes e infinitas, algumas irritantes, outras risiveis,
que é obrigado a satisfazer, a fim de pagar impostos e taxas alfandegarias
neste pais, poderdo leva-lo a ver nessa burocracia primitiva, contemporanea
dos alvaras imperiais, uma amostra representativa da cultura brasileira.

c) Compressdo do processo de registro, distribuigdo e redistribuicdo
de créditos

A C.E.P.A. recomenda compressdo drastica do processo de registro, dis-
tribuicdo e redistribui¢do de créditos orgamentarios e adicionais. Uma vez
aprovados os créditos pelo Poder Legislativo e sancionadas as respectivas
leis pelo Presidente da Repiiblica, o Tribunal de Contas deve registra-los
automaticamente, ato continuo a publicacdo da lei orcamentaria e dos res-
pectivos decretos de abertura.

O mal da descontinuidade administrativa, de que sofre cronicamente
a administragdo publica no Brasil, decorre em parte da auséncia de plane-
jamento, mas também decorre, em ndo menor parte, das formalidades buro-
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craticas que complicam o registro, distribui¢do e redistribuicdo de créditos.
E intoleravel e irracional que simples formalidades burocraticas, meras so-
brevivéncias de praxes superadas, possam mais do que as conveniéncias
do ptiblico. Uma vez aprovadas e iniciadas, as obras publicas devem pros-
seguir até conclusado final, seja para evitar interrupgoes prejudiciais, antieco-
némicas, as vézes catastroficas, como no caso da construgdo do acude Ords,
seja para ndo retardar, nem afetar a prestacdo de servicos imprescindiveis,
cuja interrupgdo acarreta perturbagdes, inconvenientes e perdas para a co-
letividade inteira.

E preciso, portanto, proteger o servigo publico contra as anomalias,
tantas vézes verificadas, de interrupgdes nefastas, devidas exclusivamente
a morosidade e ao excesso de formalismo nos atos de registro, distribui¢do
e redistribuicdo dos créditos orcamentarios e adicionais.

d) Aceleragdo dos pagamentos autorizados

A C.E.P.A. recomenda que o sistema de pagamentos de despesas auto-
rizadas, feitas e constantes de processos concluidos, seja objeto de especial
atengdo para que se encurte o mais possivel o tempo que decorre entre a
data da autorizacdo e a da efetuagdo do pagamento. Sabe-se que o curso
das atividades da administracdo sofre interrupgdes e perturbagdes conse-

giientes do registro, distribuicdo e redistribuicdo de crédito, conforme ficou
assinalado.

Acontece, porém, que uma vez distribuidos os créditos e tomadas as
providéncias para sua aplicagdo em programas de trabalho aprovados, ou
na continuagdo, ou conclusdo de obras iniciadas, o fluxo administrativo
volta a sofrer novas perturbagdes em virtude da demora dos pagamentos.
Isso impde aos o6rgdos interessados desperdicio consideravel de tempo e
energia, pois se véem compelidos a mobilizar os seus melhores elementos
para pleitearem nos gabinetes dos ministros e de outras autoridades, nio
mais autorizagdo de pagamento, mas simplesmente a liberacdo dos recursos.

Uma analise das praticas atuais demonstraria que, em freqiientes casos
— e depois de satisfeitas todas as formalidades legais —, as reparticdes exe-
cutivas esperam semanas e Imeses para receber o numerario destinado a
continuacdo e conclusdo de obras, ou execugdo de trabalho de rotina. En-
quanto aguardam, sdo forgadas a adiar providéncias que deveriam ser to-
madas em data certa.

Uma das regras elementares da arte administrativa é a cerfeza de re-
lagées. A virtude maior do planejamento consiste precisamente em reme-
diar ou minimizar os efeitos das variaveis. O planejamento pressupde cer-
teza de relagdes. As atividades iniciam-se e concluem-se em datas prefi-
xadas e lugares certos, de acdrdo com calendéarios e esquemas prévios.
Tudo deve acontecer segundo as decisdes resultantes do planejamento.
Quando ocorre que, na execugac de um plano, falha o meio de pagamento,
cria-se uma cadeia de incertezas, que aileta a organizagdo de ponta a ponta,
obrigando a substituicdo de medidas planejadas por medidas improvisadas.
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A demora dos pagamentos, depois que as formaiidades legais se com-
pletam, provoca ainda, no caso de transa¢des com fornecedores do Estado,
a pratica da majoracdo prévia dos precos das coisas fornecidas.

A austeridade que deve presidir aos negoécios piublicos, por outro lado,
requer ordem, regularidade, normalidade, certeza de relagdes, confianga na
palavra e nos atos das autoridades.

Dentre as numerosas praticas incompativeis com a eficiéncia adminis-
trativa, que ainda vigoram no servigo piblico federal, a retencdo arbitraria
de pagamentos devidos e legais representa uma das mais nocivas. Cumpre
modifica-la.

E natural que, durante a fase de legalizacdo, os processos de pagamen-~
to sofram as demoras requeridas pelas verificagdes, comprovacdes e outras
diligéncias. Uma vez satisfeita, porém, a dltima formalidade legal, adiar
indefinidamente o pagamento, como acontece agora, constitui pratica de
todo em todo condenavel.

e) Descentralizacio da execucdo orcamentaria

Fazendo suas as propostas constantes do anteprojeto primitivo (ela-
borado pela Presidéncia da Repitiblica), a C.E.P.A. recomenda o restabeleci-
mento das antigas contadorias secionais, delegacées do Tribunal de Contas
e tesourarias junto a cada Ministério.

O objeto da recomendagdo é localizar nos préprios ministérios o con-
trole contabil e legal de suas despesas, assim como os atos materiais de
pagar e receber (em alguns casos). Trata-se de descentralizagdo judiciosa,
supressora de centenas de movimentos indteis, que hoje tolhem e malbara-
tam os csforcos da administracdo federal.

£) Simplificacdo da elaboracado, execugao e contréle orcamentarios

A C.E.P.A. reitera firmemente as propostas constantes de seu antepro-
jeto de lei que dispde sobre normas para elaboracdo, execucdo e controle
orcamentarios. Embora, em suas linhas gerais, o anteprojeto mereca a ta-
cha de conservador, e devesse conter disposi¢des mais corajosas, sua ado-
gao representaria progresso liquido sdbre as praxes atuais, e provocaria
resultados positivos no processo de elaboragio, execucao e contréle orga-
mentarios. Como todos os atos administrativos se refletem no orcamento,
a simplificagdo do processo de elaboragdo e contrdle orgamentarios reper-
cute, reciprocamente, no funcionamento da maquina administrativa inteira.

Urge retificar o atual processo de elaboracdo da chamada lei de meios,
que, por excesso de discriminacdo, provoca milhares de emendas, conges-
tionando o Congresso, inflando e deformando o quadro geral das realiza-
¢oes — das rotineiras como das novas — configuradas na proposta orga-
mentaria anual encaminhada pelo Poder Executivo.

O orcamento deve ser entendido, formulado e executado como instriu~
mento de planejamento e contrdle indispensavel ao Poder Executivo, nio
como cornucépia de benesses financeiras e distribui¢des eleitorais.
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A adogdo do projeto de normas para elaboragdo, execucdo e contrdle
orcamentarios propostos pela C.E.P.A. vira introduzir no processo modifica-~
¢des de grande alcance cujo efeito cumulativo, apreciado em térmos de di-
nheiro, determinara economias de milhdes de cruzeiros para os cofres fe-
derais.

g) Eliminacdo do sistema de remuneracdo privilegiada

A C.E.P.A. recomenda a abolicdo radical do sistema de remuneracdo
composto de uma parte fixa e outra variavel, de que gozam certos grupos
privilegiados de servidores publicos.

O sistema nada mais representa do que uma sobrevivéncia antidemo-
cratica de costumes medievais, quando os tributos eram vendidos ou arre-
matados por prepostos e validos, ficando éstes com podéres discricionarios
para extorqui-los dos contribuintes. No Brasil, a justificativa para a ma-
nutencdo e expansdo do sistema retrégrado, primitivo e insustentavel, —
porque garante privilégios de mandarins a certas minorias de servidores
piiblicos, transformando-os em sé6cios do Tesouro Publico, — tem sido a
alegacdo de que a participagdo no crescimento das receitas piblicas estimula
os fiscais e exatores a excelirem no desempenho de suas funcées.

O argumento é especioso. Em primeiro lugar, porque singulariza de-
terminada classe de servidores como grupo que necessita de remuneracdo
adicional e polpuda para cumprir o dever. Em segundo lugar, porque os
paises que mais aprimoraram seus métodos de combate ao contrabando e
a sonegacao de impostos, como a Inglaterra, os Estados Unidos e o Canada,
nao tiveram necessidade de dar participagdo no aumento da arrecadacdo
e do produto das multas aos agentes do fisco. A sociedade dos agentes
do fisco no produto da arrecadagdo dos impostos representa atraso de-
ploravel.

Os fatos de nossa vida administrativa real informam frontalmente a
validade do argumento em dque repousa o sistema de remuneragéo privile-
giada. Apesar de dar aos exatores e fiscais ampla participagdo no aumen-
to das rendas e no produto das multas, o Brasil ndo se avantaja nenhum
pais do mundo em matéria de administragép fiscal. Ao contrario, nivela-se
com aquéles em que o contrabando campeia e a sonegagdo de impostos s6
nio chega a ser escandalo publico porque sua incidéncia tem carater en-
démico.

Por que entdo manter o privilégio para certos grupos de servidores,
que ndo prestam servicos, nem melhores, nem maiores, nem mais complexos
do que, por exemplo, os generais, os professéres, os médicos, os engenhei-
ros? Em nome de que fundamentos éticos racionais ou pragmaticos se
justificam remuneragdes varias vézes superiores as de quaisquer outras
classes de funcionarios da Unido ?

Na moderna administragdo de pessoal, os critérios de fixagdo dos niveis
salariais baseiam-se universalmente na dificuldade das fung¢des, nas respon-
sabilidades envolvidas e na preparagdo profissional. Os funcionarios da
Unido que gozam de privilégio de remuneracgiio que as vézes representa O
décuplo do que percebe um professor universitario nio exercem funcdes
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proporcionalmente mais dificeis, nem o exercicio delas exige preparagdo
profissional proporcionalmente mais longa e profunda. Sdo simplesmente
beneficiarios felizes de sobrevivéncias medievais, tipicos interésses criados,
que se perpetuam disfarcados em direitos adquiridos.

h) Adocdo do horario corrido de 40 horas semanais

A C.E.P.A. recomenda a adogido, para todo sistema de 6rgéos e depen-
déncias do Poder Executivo da Unido, do horario corrido de 8 horas dia-
rias e 40 semanais, estendendo-se o expediente do servico publico federal
das 9 as 17 horas, durante os meses de maio a outubro, e das 10 as 18
horas, durante os meses de novembro a abril, suprimido o trabalho aos
sabados.

As reparti¢des publicas existem para servir ao puiblico e sdo mantidas
com o produto dos impostos. Nao se compreende que a lavoura, a indis-
tria, o comércio, os bancos, os estabelecimentos de servigos pessoais fiquem
privados durante grande parte do dia, sobretudo nas horas matinais, de
acesso as reparti¢des publicas, das quais dependem para a movimentagdo
normal de suas atividades, inclusive para cumprir formalidades impostas
pelo préprio Govérno.

Por outro lado, sendo o Estado o melhor empregador, o que con-
cede estabilidade mais depressa, e que concede mais regalias, melhores
condicdes de trabalho, licencas mais liberais para tratamento de saide e o
que paga vencimentos e salarios superiores, em média, aos pagos pelos em-
pregadores particulares, ndo é moral, nem racional, nem pragmatico que os
servidores piiblicos trabalhem menos horas do que os industriarios, os co-
merciarios, os ferroviarios, os aeroviarios e os operarios em geral,

A abolicdo do expediente das reparti¢des ptiblicas aos sabados repre-
senta apenas uma aceitagdo, talvez ja tardia, de pratica hoje universal.

i) Implantagdo do habito de planejar

A C.E.P.A. recomenda que, entre os deveres regulamentares taxativos
dos diretores de servigo, de chefe de divisdo para cima, se inclua a de elaborar,

fundamentar e propor planos periédicos de trabalho para as respectivas
unidades.

E preciso por térmo a improvisagdo na conduta dos negécios piblicos.
Cumpre criar um clima institucional a um tempo propicio & pratica do pla-
nejamento e hostil & improvisagdo.

E preciso - forgar os nossos executivos a pensarem sistematicamente, a
curto e a longo prazo, no trabalho futuro de suas repartigdes. K preciso
proteger os recursos sociais contra a utilizacdo empirica, indicada pelas
circunstancias ocasionais, e que tantos desperdicios tem causado no servigo
pablico do Pais.

O planejamento pressupde analise meticulosa dos fatos e conhecimento
controlado das circunstancias. Cria, dessa forma, as condi¢des necessarias
ao amadurecimento e aperfeicoamento das decisdes e atos administrativos,
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A improvisagdo é irma siamesa do superficialismo. Surpreendido por
um problema administrativo superveniente, quase sempre previsivel, mas nao
previsto por falta de planejamento, o administrador é forcado a uma de
duas: ou adota uma solugdo improvisada, de conseqiiéncias incégnitas, por~
que baseada no palpite e ndo no conhecimento objetivo dos fatos, ou adia
indefinidamente a solugdo, deixando que o problema se agrave e passe a
gerar outros,

Com raras excegdes, é ésse o sistema administrativo dominante no ser-
vico publico brasileiro, com a agravante de ser aceito por todos. Ainda
ndo ha neste pais uma contrainte social em favor do planejamento. Nenhum

administrador se desmoraliza e cai no desfavor pablico por administrar sem
planos.

Ao lado da criagdo de um sistema de planejamento institucionalizado,
objeto de recomendagéo anterior da C.E.P.A., cumpre instalar e encorajar em
nossas praticas administrativas o habito de planejar a curto e a longo prazo.
A obrigagao regulamentar taxativa, imposta a cada chefe de servico, de
elaborar planos periddicos de trabalho parece-nos iniciativa complementar
légica para ensejar o advento do planejamento, como fase administrativa
indispensavel, em todos os 6rgdos e dependéncias do servico piiblico.

j)  Adogdo do orcamento funcional

A C.E,P.A. recomenda a adogdo, pelos ministérios, do tipo de orcamento
chamado funcional ou de execugdo (performance budget).

Os orcamentos piblicos do Brasil sdio mudos relativamente as ativida-
des financiadas com as dotagdes orcamentarias. Informam quanto cada
unidade administrativa vai gastar em cada exercicio financeiro com pessoal,
material, servicos de terceiros e obras. Nao revelam, entretanto, que em-
preendimentos serdo iniciados, continuados ou completados.

- O orcamento geral da Republica ndo permite sequer uma classificagio
funcional das despesas, isto é, uma classificagdo por propésito principal,
que permitisse determinar, grosso modo, a participacdo relativa da agricul-
tura, da educacdo, da satde, dos transportes, da previdéncia social, etc., no
total das despesas da Uniéo.

E isto porque os Podéres Publicos, ndo introduzindo no processo or-
c¢amentario os avancos conquistados em outros paises, continuam a ignorar
os eficientes meios modernos de elaboracdo e refinamento de conhecimento
da prépria administragdo. Salienta-se, entre éstes, o orcamento de exe-

cugdo ou funcional (performance budget), o antipoda do orcamento de clas-
sificacdo tradicional no Brasil.

A C.E.P.A. recomenda que os podéres competentes adotem medidas efi-
cazes para a pronta implantagdo, na administracio federal, do orcamento
de execugdo, o qual, nos primeiros tempos, podera ter a categoria de instru-~
mento de trabalho interno. Durante dois ou trés anos, a proposta orga-
mentaria enviada pelo Poder Executivo ao Congresso ainda tera a forma
tradicional, sendo modificada a pouco e pouco até que o Poder Executivo
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e o Poder Legislativo se familiarizem suficientemente com a elaboragao e
as particularidades do orcamento de execugdo.

A substituicdo do atual orgamento de classificagdo pelo moderno orga-
mento funcional vira fortalecer as propostas constantes do Anteprojeto de
Lei da C.E.P.A. que fixa normas para elaboracgdo, execugdo e contrdle orga-
mentarios.

4 — RECOMENDAGOES PERTINENTES A ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO
DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA

a) A Reorganizacdo Geral da Presidéncia

A luz dos estudos a que procedeu, da documentagdo que examinou, e
das conclusdes a que chegou, a C.E.P.A. recomenda que a Presidéncia da
Reptblica seja reorganizada e seus métodos de trabalho modernizados, in-
tegrando-se nela os recursos de que carece, assim como dela se retirando
os 6rgdos e servicos que nao lhe pertencem. A reorganizacdo da Presidéncia
da Republica preconizada-.pela C.E.P.A. devera abranger trés aspectos: o
descongestionamento, a remodelagio da Secretaria e o reforcamento do

DIALSIE;

Ha pontos duvidosos sébre varios aspectos da reforma administrativa
do Poder Executivo. E possivel empenhar-se, por exemplo, em laboriosas
discussbes sébre o nimero ideal de ministérios, sébre a composi¢do déstes,
sobre se a Companhia Sidertrgica Nacional deve ser controlada pelo Mi-
nistério da Indastria e Comércio ou pelo Ministério das Minas e Energia.
Pode justificar-se a localizagdo do Departamento Nacional de Saneamento
em qualquer déstes trés ministérios : da Saiide, da Viacdo e Obras Publicas,
e do Interior. Deve o Departamento Federal de Compras constituir de-
pendéncia do Ministério da Fazenda ou agregar-se a outras entidades da
mesma familia para formar um Departamento Central de Servigos Gerais ?
Deve a Agéncia Nacional ser parte integrante do Ministério da Justica ou
do Ministério da Educagdo? Deve autarquizar-se o Departamento Na-~
cional dos Correios e Telégrafos ou manter-se na situacdo de érgdo de ad-
ministragao direta ?

Eis ai alguns dos muitos pontos controvertidos da reforma adminis-
trativa, Respostas negativas ou positivas a essas perguntas podem ser
defendidas com igual vigor, havendo argumentos logicos ou pragmaticos
para justificar uma ou outra posigdo.

Relativamente a Presidéncia da Reptblica, entretanto, se duvidas per~
sistem, sdo em ndmero menor, além de facilmente deslindaveis. Quanto a
imprescindibilidade de seu descongestionamento, por exemplo, ja ndo ha
divida possivel. Todos quantos examinaram a matéria reconhecem e pro-
clamam a urgéncia da medida. :

A Secretaria da Presidéncia da Repriiblica, por sua vez, carece de algu-
mas das condi¢bes essenciais para enfrentar suas responsabilidades a pleni-
tude. Embora haja sofrido modificagées plausiveis de 1956 a esta parte,
a Secretaria da Presidéncia ndo evoluiu como e quanto devia para se man-
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ter atualizada nos métodos e na estrutura, e, conseqgiientemente, apta a exer~
cer o papel de principal 6rgdao de assessoramento do Chefe Executivo. A
sua divisdio em Gabinete Civil e Gabinete Militar representa fase superada:
da instituicdo da Presidéncia. A importancia crescente do aspecto admi-
nistrativo ou gerencial das chefias executivas — pouco importa que isso”
consulte ou niao as nossas preferéncias estéticas, ideolégicas ou outras —-
impGe a existéncia, junto a elas como partes indissociaveis, de drgdos espe~
cializados em administragdo, apetrechados para dominar os problemas técni-
cos da tramitagdo administrativa. Dai a necessidade de se completar a:
composicdo da Presidéncia da Reptiblica, integrando nela um Gabinete Ad-
ministrativo profissional e estruturalmente equipado para cuidar, junto ao

vértice da piramide hierarquica, dos aspectos especializados da adminis-
tragao.

O funcionamento satisfatério do Gabinete Administrativo pressupde in-
tima articulagdo com o Departamento Administrativo do Servico Publico.
Seria de examinar-se a conveniéncia de o Gabinete Administrativo absorver
o D.ASP., ou de o D.A.S.P. transformar-se oficialmente no Gabinete Ad-

ministrativo, de maneira que os cargos de Diretor-Geral daquele e de Chefe
déste se fundissem num cargo tinico.

Transformado em Gabinete Administrativo, ou mantido em sua inor-
todoxa posi¢ido atual de 6rgdo do Estado-Maior do Presidente, porém nio

integrado na Secretaria da Presidéncia, o D.A.S.P. demanda reajustamento-
de envergadura.

i Degradado em dezembro de 1945, pelo Decreto-lei n® 8.323-A do en~
tdo Presidente de emergéncia José Linhares, o D.A.S.P. perdeu alguns ele-

mentos essenciais de rfua condi¢do de 6rgdo centralizador das atividades
institucionais a cargo da Presidéncia da Reptblica.

Esse Decreto-lei, verdadeira automutilagio da Presidéncia da Repii-
blica, inspirado pela reagdo contra as conquistas efetivas do aparelho ad-
ministrativo do Pais, sob a lideranca do D.A.S.P. no sentido do sistema do
mérito, da independéncia politica do servico piblico e da neutralidade dos:

servidores da Unido em questdes partidarias, teve conseqiiéncias desastro--
sas para a administracao federal.

Muita gente concebe o D.A.S.P. como érgdo auténomo ou semi-autd-
nomo, com vontade prépria, que interfere nos negécios ptblicos em virtude
de sua suposta independéncia. E preciso retificar essa concepgao erronea:
dominante. O D.A.S.P. ¢ parte integrante, essencial, organica da Presi--
déncia da Repiiblica. E em nome dela que executa a politica de pessoal,.
uma vez que seria impossivel ao préprio Presidente desincumbir-se dessa-
fase de suas fungdes, a que os americanos chamam staffing. E para ela.
que executa a tarefa de elaborar a proposta orgamentaria, acompanhar e-
controlar a execucdo do orcamento, pela mesma razio de ser impraticavel-
o desempenho de tal mister pelo Chefe do Poder Executivo em pessoa.
Como érgdo de Estado-Maior, lado a lado com a Secretaria da Presidéncia,

o D.A.S.P. funciona a maneira de pernas, bracos, olhos, ouvidos e meméria-
da Presidéncia da Reptblica.
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O orcamento, a organizagdo, os métodos de trabalho, o pessoal, o ma-~
terial e outros servigos auxiliares sdo outras tantas funcdes institucionais
privativas da chefia executiva.

Ao implementar a politica de pessoal, ao fixar normas gerais para cons-
trugdo de edificios piiblicos, ao coordenar e rever as propostas orcamenta-
rias. procedentes dos varios ministérios, ao padronizar material, o D.A.S.P.
nédo delibera por conta propria, mas por delegagdo expressa do Presidente
da Repiblica, fazendo as vézes déle, agindo como o préprio Presidente agi-
ria se dispusesse de tempo para exercer em pessoa aquelas fungdes.

E assim, como érgdo placentario, inseparavel, essencial, manual, da
Presidéncia da Reptblica, que o D.A.S.P. deve ser compreendido.

O Presidente da Repiiblica tem o poder de negar, modificar, reajustar
as propostas or¢amentarias procedentes dos varios ministérios, e o faz atra-~
vés de seu staff. Se o Ministro da Fazenda tivesse, como reivindicam al-
guns, a prerrogativa de examinar o or¢amento de seus colegas, se pudesse
conceder ou negar os pedidos de aumento de verbas ou de dotagdes para
servicos e programas novos, estaria sobrepondo-se a seus pares, — em
verdade, estabelecendo um nivel de hierarquia intermediario entre o Pre-
sidente da Repiiblica e os demais Ministros de Estado. A existéncia de
um 6rgdo de Estado-Maior como o D.A.S.P., parte medular da Presidéncia
da Reptiblica tanto quanto a prépria Secretaria, evita o tumulto e os atritos
nas relagdes da hierarquia.

E em nome e por conta expressa do Presidente da Repiiblica que o
D.A.S.P., em sua qualidade de é6rgao de administracdo geral da Presidéncia,
¢ dizer, de administracdo a cargo da Chefia Executiva Central, intervém
nas questdes de pessoal, material, orcamento e edificios ptiblicos. Ao negar
ou conceder, por exemplo, aumento de dotagdo orgamentaria, o D.A.S.P. o
faz em nome e de acérdo com instrugdes taxativas do Presidente da Repii~
blica. 'E preciso, pois, retificar o conceito deformado que se estabeleceu
no, Brasil relativamente ao D.A.S.P., como se éste fésse 6rgdo avulso do
sistema administrativo federal. O D.A.S.P. esta em absoluto pé de igual-
dade com o Gabinete Civil, o Gabinete Militar e com o proposto Gabinete
Administrativo, se éste vier a ser criado.

A Presidéncia da Reptblica ndo é é6rgdo unicelular. E antes um or-
ganismo complexo, uma constelagdo de orgdos, dentre os quais sobressai
o Chefe do Poder Executivo, que tem o privilégio de decidir. Mas ao lado
déste, fazem parte da Presidéncia da Reptblica — parte inseparavel — ou-~
tros 6rgdos essenciais, que garantem o funcionamento e a normalidade da
instituigdo. Instrumento de administracdao geral, tal como definido por Wil-
loughby, o D.A.S.P. é um désses é6rgéos. ~ E parte tdo nuclear da Presidén-~
cia da Republica quanto os demais servigos que se combinam para permitir
e facilitar ao Presidente o desempenho de seus encargos, responsabilidades
e prerrogativas. Assim concebido, o D.A.S.P. necessita de ser fortalecido,
para que a capacidade administrativa (dirigir, coordenar e controlar) da
Presidéncia seja proporcionalmente aumentada,
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b) O Descongestionamento da Presidéncia da Repiblica

Sem alimentar o propésito de decantar a importdncia de qualquer de
seus estudos e recomendagdes, a C.E.P.A. esta convencida de que as medidas
descongestionadoras constantes de seus projetos sao habeis, isto é, capazes
de produzir os efeitos desejados, libertando a Presidéncia da Repitblica do
cipoal de rela¢des que atualmente a envolve e descaracteriza.

E preciso recuperar a Presidéncia da Repiblica, restabelecendo-lhe os
distintivos préprios, os quais repelem relagoes diretas com quaisquer érgéos
que ndo contribuam para torna-la mais eficiente, vigilante e capaz, como
centro de comando e coordenacdo. Cumpre recambiar para os diferentes
ministérios as sociedades de economia mista, autarquias, comissdes e con-
selhos, fundacdes e outros servicos de administracdo direta e indireta, que
inflam o oficio da Presidéncia da Repiiblica. Conforme consta do estudo
original, a transferéncia, para os ministérios competentes, e de acérdo com
o principio de homogeneidade, dos quase trinta 6rgdos de administragio
direta criados por lei ou por decreto, esdruxulamente vinculados & Presi-
déncia da Reptblica por subordinagdo direta, explicita ou implicita, é ne-
cessidade institucional inadiavel.

¢) A reorganizacdo da Secretaria da Presidéncia

Nio basta, porém, descongestionar a Presidéncia. E preciso reorga-
nizar-lhe a Secretaria. Tal como existe, a Secretaria da Presidéncia da
Repiiblica ndo retine os requisitos indispensaveis para o desempenho cabal
de seus encargos. Falta-lhe substancia para enfrentar, em condi¢des ade~
quadas, as responsabilidades que lhe estao afetas. Ademais, apesar de fre-
qiientemente citada em documentos oficiais, a Secretaria da Presidéncia da
Repiiblica existe somente de facto. Nao tendo sido criada por lei ou decreto,
nio existe de jure. De direito, existem apenas o Gabinete Civil, cujo Chefe
é também o Secretario da Presidéncia, e o Gabinete Militar.

O Projeto de Regimento proposto pela a C.E.P.A., além de formalizar a
existéncia da Secretaria, dar-lhe-a moldura conveniente. O titular da Se-
cretaria terd a categoria e as prerrogativas de Ministro de Estado. Imedia-
tamente sob éle, existirdo trés é6rgaos de Estado-Maior: o Gabinete Admi-
nistrativo, o Gabinete Civil e o Gabinete Militar. Estes 6rgaos estario
técnicamente guarnecidos, de modo que possam assistir, pronta e perma-
- nentemente, o Presidente da Repiblica, no ato de despachar os negécios
submetidos a sua decisao.

d) O Reforcamento do D.A.S.P.

A reorganizacdo da Presidéncia da Republica nao sera completa se nao
incluir o reajustamento institucional do D.A.S.P. A C.E.P.A. recomenda, por
conseguinte, que o D.A.S.P. seja refor¢ado, a fim de ficar em condi¢des de
completar o instrumental da Presidéncia. Como recomendado pela C.E.P.A.
éste refor¢amento implicara as medidas indicadas abaixo.

Criagdo de uma Divisdo de Organizacdo e Métodos mediante desdobra-
mento da atual Divisdo de Or¢amento e Organizagio. Cumpre haver uma
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Divisdo incumbida exclusivamente das questdes orcamentarias — a elabo-
ragdo da proposta e o acompanhamento e contréle da execucio do Orcamen-
to da Republica —, e outra incumbida exclusivamente de examinar a estru-

tura e os métodos de trabalho da administracdo federal. Ambas essas fun-
«¢Oes, a orcamentaria e a de organizagdo, competem privativamente a Pre-
sidéncia da Repiiblica. O Primeiro Magistrado é ao mesmo tempo o Ge-
rente-Geral responsavel supremo pela administragdo orcamentaria, pela boa
.organizagdo e pela eficiéncia do Poder Executivo.

A fung@o de elaborar a proposta or¢amentaria, acompanhar e controlar
a execucdo do Orgamento — volumosa, continua, complexa e instante comc
é — exige os cuidados, o saber e as energias de um grupo permanente de
especialistas organizados em Divisdo. Similarmente, a funcdo de examinar
a estrutura e os métodos de trabalho do sistema administrativo federal, e
combater o desperdicio, é dificil, variada e de envergadura: requer outro
grupo permanente de especialistas organizados em outra Divisdo, sob chefia
diferente.

Trés das recomendagdes gerais da C.E.P.A., notadamente a descentrali-
zacac da execucdo conjugada com a centralizacdo do contréle, a institucio-~
nalizacdo do planejamenté e a desburocratizagdo do servi¢o piiblico repre-~
sentam massa de trabalho suficientemente copiosa e suficientemente impor-
tante para justificar a criagdo, no D.A.S.P., de uma Divisio de Organiza-
¢do e Métodos, nos moldes de sua extinta Divisdo de Organizagdo e Coor-
denacao.

Criacdo de uma Divisdo de Treinamento mediante desdobramento da
atual- Divisdo de Selecdo e Aperfeicoamento. Embora contiguas, e, como
tais, devam marchar de maos dadas, a tarefa de selecionar para o servico
piblico, e a de freinar em servico os servidores existeates, requerem grupos
especializados sob chefias independentes — pelas mesmas razées anterior-
mente citadas, isto é, o volume, a complexidade e a simultaneidade.

Urge desburocratizar o servigo ptblico, urge profissionalizar o servigo
publico, urge erradicar o desperdicio generalizado do servigo pfiblico, numa
palavra: urge criar condi¢des apropriadas para que o servi¢o piblico con-
quiste a reputacao de eficiente. O dever de instilar novas idéias, novos
métodos de trabalho, novas maneiras de ver no servico piiblico, substituir
caminhos longos e arcaicos por caminhos curtos e modernos, recai sobre
o Chefe do Executivo. A execugdo da tarefa tera necessariamente de as-
sumir a forma de freinamento em servico, a comegar pelo préprio pessoal
permanente da presidéncia da Reptblica. A concentragdo das fungdes de
selecdo e de treinamento na mesma Divisdo, como atualmente acontece,
tende a fazer que uma sobrepuje a outra. Dai a necessidade de se resta-
belecer a antiga Divisdo de Aperfeicoamento do D.A.S.P. — agora sob a
designa¢do mais adequada de Divisdo de Treinamento, para que cuide do
treinamento no servigo de todas as classes de servidores da Unido. A Divisdo
de Treinamento ficaria com a responsabilidade de fixar normas e acompanhar
e controlar a execugdo de programas de freinamento no servigo, elaborados
sob medida — nacionais, regionais, setoriais, locais, para generalistas e para
especialistas, uns compulsérios, outros facultativos —, extensivos a todos os
servidores piblicos da Unido.
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Assumindo e desempenhando ésse encargo, a Divisdo de Treinamento
complementara e afeicoara as exigéncias e conveniéncias do servigo publi-
co o preparo direto dado pela Escola do Servio Piblico e por outras es-
colas de administra¢do existentes no pais.

Restabelecimento da antiga Divisdo de Material. O Govérno Federal
é o maijor comprador e o maior consumidor que existe no pais de equipa-
mentos e material de consumo. Em administragdo de material, esta pro-
vado que a padronizagdo bem feita conduz a apreciaveis economias. Ora,
uma economia, por exemplo, de 2 % na administragdo de material do Go-
vérno da Unido pode significar alguns bilhdes de cruzeiros por ano.

Enquanto houve, no D.A.S.P., uma Divisdo de Matesial, esta exerceu
a tarefa de padronizar e rever as padronizagdes de material de consumo
e do equipamento adquirido para o servico ptblico. A providéncia —
totalmente contra-indicada — do Govérno José Linhares de transferir do
D.A.S.P., despojando-o, para o Departamento Federal de Compras, a referida
Divisdo de Material, teve o efeito negativo de traumatizar uma das atividades
mais importantes que aquéle 6rgao vinha exercendo satisfatoriamente,

O material é um meio administrativo fisico, tangivel, institucional, clas-
sificado entre os ottros meios fisicos de agdo — o pessoal, as instalacdes,
o dinheiro, a documentacdo, etc. A sua geréncia é atribuicdo especifica da
Chefia Executiva Central ; consegiientemente, da Presidéncia da Republica.
A responsabilidade pelos estudos de material, as especificacdes tecnolégicas
e o estabelecimento de normas gerais devem caber necessariamente ao
D.A.S.P., como 6rgdo centralizador das atividades institucionais a cargo
da Presidéncia da Repiblica.

Revigoramento da Divisdo de Edificios Pablicos. Cumpre revigorar,
consolidar e preservar o sistema de centralizacdo de normas para a cons-
trucdo de edificios publicos. Cada ministério e, dentro dos ministérios,
cada dependéncia, demanda base fisica de agdo com particularidades dife-
rentes. Por outro lado, a extensdo territorial do pais e a diversidade dos
materiais de construcdo disponiveis nas diferentes regides reclamam dis-
ciplinamento das atividades de construgdao dos edificios e instalacdes do
servico publico.

O edificio destinado ao Ministério da Fazenda, na Praca dos Trés
Podéres, em Brasilia, por exemplo, tem apenas um quarto da area util do
Palacio da Fazenda da antiga Capital. Essa reducdo drastica de espago
Gtil ndo resultou de uma diminui¢do proporcional do volume dos servicos
do Ministério da Fazenda, menos ainda de uma avaliacdo objetiva de suas
necessidades. Resultou, sim, da supremacia dos critérios estéticos que até
hoje dominaram, absolutos, incontrastados, na projetagdo de Brasilia e de
seus edificios publicos.

Inebriados pelas préprias concepgdes, alérgicos a qualquer colaboragio
da sociologia, da antropologia cultural, da psicologia, da psiquiatria, da
economia, alguns artistas se serviram de Brasilia para fazer uma experién-
cia em escala nunca dantes usada, as expensas do povo brasileiro, da he-
gemonia da arquitetura ornamental, dominada pela preocupagido exclusiva
da estética, sobre todos os demais fatéres que concorrem para tornar um
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centro urbano funcional, confortavel, apropriado as atividades que homens
e mulheres ai terao de exercer.

Ja se suspeita de que o Palacio do Planalto ndo tem espaco suficiente
para abrigar a Presidéncia da Republica, mesmo que esta fdsse integrada
exclusivamente pelos érgdos que lhe sdo inerentes.

Se a Divisao de Edificios Pablicos do D.A.S.P., como instancia final
de fixacdo de normas sébre o assunto, tivesse tido voz no capitulo, falando,
como lhe cabia, em nome da Presidéncia da Repiiblica, é evidente que ésses
ilogismos e ésse unilateralismo de discernimento, que a instalacdo do Go-
vérno da Unido em Brasilia prontamente revelou, teriam sido contornados
no momento oportuno, evitando-se os inconvenientes atuais e os prejuizos
futuros, resultantes das correcdes que fatalmente terdo que ser feitas.

Localizagdgo do D.A.S.P. no Palacio do Planalto, ou em dependéncia
direta da Presidéncia da Repiiblica. E preciso recorrer a esta medida pra-
tica para enfatizar a ligacdo intima do D.A.S.P. com a Presidéncia da Repii-
blica. Seria de examinar-se, como ja dissemos, a possibilidade de trans-
formar o D.A.S.P. no préprio Gabinete Administrativo proposto pela
C.E.P.A,, de maneira que o seu Diretor-Geral fésse o Chefe désse Gabinete.
A comunidade.de base fisica e um entranhamento mais intimo do D.A.S.P. na
Presidéncia da Repiblica sdo indispensaveis como forma de dissipar a con-
cepgdo errdnea de que o D.A.S.P. é algo separado e independente da Pre-
sidéncia da Repiiblica e ndo uma célula da mesma.

Reabilitacio do D.A.S.P. Cumpre que a Presidéncia da Republica dé
o exemplo de considerar e tratar o D.A.S.P., e referir-se ao D.A.S.P.,
como pega organica insubstituivel de seu instrumental. FE necessario erra-
dicar o habito antigo de permitir que o D.A.S.P. seja injustamente respon-
sabilizado por atos impopulares da alta administracdo. Transformar em
bode expiatério o 6rgdo permanente de Estado-Maior, em que servem os
especialistas mais bem informados sébre as questdes administrativas, nao
tem fundamento pragmatico, menos ainda ético. E um contra-senso. O
recurso pode produzir — ja tem produzido — o efeito ocasional de proteger
o Presidente, mas sempre as expensas da integridade da Presidéncia e do
moral de seu Estado-Maior permanente, Detentor do poder, supremo ma-
gistrado, o titular da Presidéncia nio necessita do holocausto do D.A.S.P.
para se proteger, nem deve consentir que as conseqiiéncias de seus atos im-~
populares — muitas vézes os mais justos e acertados — resvalem para os
6rgaos de seu Estado-Maior.

Nao deve o D.A.S.P. arcar com as responsabilidades désses atos, por-
que o D.A.S.P. s6 decide por delegagdo. E responsavel exclusivamente
perante o Presidente. Seu papel é de assessor. Estuda, analisa, informa,
documenta, aconselha, indica as vantagens e desvantagens de cada agdo
administrativa. Serad passivel de critica quando degradar, por incompe-
téncia, os padrdes profissionais de seus pareceres e conselhos, e de punigdo
quando se valer de sua presuntiva autoridade de idéias, para induzir, por
sonegacdo de conhecimentos, ou adulteragdo de informacdes, o Presidente
a decidir injudiciosamente.
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Nio dispondo de qualquer fragdo de poder decisério préprio, é injusto
que o D.A.S.P. seja considerado e tratado pela imprensa como o vildo da
corte. Sendo simplesmente um acessério instrumental da Presidéncia da
Repiblica, ndo deve ficar exposto as iras das clientelas, em conseqiiéncia
de quaisquer atos baixados ou decisdes tomadas pelo Presidente, com base
em conselho seu. )

E do mais puro interésse do sistema administrativo federal a reabili-
tacdo do D.A.S.P., érgéo que tem liderado no Brasil o movimento de tec-
nificacdo do servico ptiblico, e contra o qual nunca se articulou uma acusa-
¢do de desonestidade, mas em cujo favor se reluta em reconhecer o mérito
de sua atuagdo.

E constrangedor assistir ao drama silencioso do D.A.S.P., forcado a
trabalhar sob a pressdo psicolégica adversa de péssimas relagdes publicas,
que o 6rgdo ndo criou por conta prépria, mas como prolongamento da su-
prema Chefia Executiva do Pais.

O anteprojeto de reorganizagao do D.A.S.P. devera ser redigido depois
de exame meticuloso de sua estrutura atual. Talvez se evidencie a con-
veniéncia de integrar servigos e atividades concorrentes, como as que ca-
bem a Divisdo de Classificagdo de Cargos e a Comissdo de Classificagio
de Cargos, em divisdes bem articuladas. Os elaboradores do anteprojeto
deverdo identificar o modus faciendi ideal para restabelecer as trés Divisdes
recomendadas pela C.E.P.A. a Divisdo de Organizacdo e Métodos, a Divi-
sdo de Treinamento e a Divisdao de Material, e para reavivar a Divisdao de
Edificios Publicos.

Assim reforgado e reposto na sua estrutura e posi¢do ortodoxas, o
D.A.S.P. seria o instrumento exato da Presidéncia da Reptiblica para efe-
tivar as recomendagdes constantes déste capitulo.

Mesmo que algumas das recomendagdes da C.E.P.A. nédo logrem aceita-
cdo, bastara que esta recomendagdo final, pertinente a organizacdo e fun-
cionamento da Presidéncia da Reptblica, seja bem recebida e transformada
em realidade para que o sistema administrativo do Govérno Federal avan-
ce enormemente rumo ao aperfeicoamento de seus 6rgdos e a eficiéncia de
suas atividades.

Como 6rgao supremo de decisdo, comando, coordenacido e contréle, a
Presidéncia pode instilar espirito névo, concep¢des novas e a preocupacio
absorvente da eficiéncia, da tecnificagdo e da dignificacdo do servico, em
todo o sistema administrativo da Unifo. Basta que esteja equipada para
fazé-lo. E o instrumental para isso, a Presidéncia encontrara no D.A.S.P.
reforcado e represtigiado.

Finalizando, a C.E.P.A. reitera e encarece as seguintes recomendacdes

pertinentes a Presidéncia da Repiblica :

Primeira : o descongestionamento, nos térmos dos estudos e projetos
submetidos, de modo que a Presidéncia passe a compor-se exclusivamente
dos seguintes orgédos :

I — Secretaria, dividida em :

Gabinete Administrativo
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Gabinete Civil
Gabinete Militar

II — Conselho de Seguranga Nacional

III — Estado-Maior das Fércas Armadas

IV — Departamento Administrativo do Servico Ptblico

V — Departamento Central de Planejamento (a ser criado).

Segunda : a reorganizagdo da Secretaria da Presidéncia, nos térmos
do Projeto de Regimento apresentado.

Terceira : o reforcamento do D.A.S.P. e a retificagio de sua posicio
como nicleo de servidores profissionais do Estado-Maior permanente da
Presidéncia.

FINAL

Em territério, o Brasil ¢ um dos maiores paises do mundo. A Rissia
ocupa 23.187.200 quilémetros quadrados da superficie do globo. O Ca-
nada, sequndo em tamanho, ocupa 9.974.375 quilometros quadrados. A
China continental (excluindo Formosa) ocupa 9.141.012 quilémetros qua-~
drados. Os Estados Unidos (incluindo o Alaska e o Havai, territérios
recentemente elevados a categoria de Estados), ocupam 9.363.387 quilé-
metros quadrados. O Brasil, com 8.513.844 quilémetros quadrados, quar-
to pais em extensdo territorial continua, ocupa o quinto lugar em grande-
za (1). E um dos cinco colossos do mundo.

Em populagédo, o Brasil ja é o oitavo pais. Mais populosos do que o
Brasil existem apenas a China, a India, a Ruassia, os Estados Unidos, o
Japdo, a Indonésia e o Paquistdo (2).

Em recursos naturais, o Brasil sera também um dos cinco primeiros
paises. As jazidas de minério de ferro brasileiras, por exemplo, sdo prati-
camente inexauriveis; e o teor do minério (70%) é o mais alto até hoje
descoberto. Segundo avalia¢do recente da Divisdo de Aguas do Ministé-~
rio das Minas e Energia, feita de acérdo com as convengdes da Conferéncia
Mundial de Energia Elétrica, o potencial hidrelétrico natural (minimo) do
Brasil ¢ de 16.456.000 kw. Se a estimativa juntarmos a das centrais elé-
tricas do tipo Trés Marias e Furnas que poderdo ser instaladas no Pais,
nosso potencial hidrelétrico aumentara em propor¢des imensas. Possui o
Brasil, pois, condi¢bes intrinsecas essenciais para ser grande, ndo apenas
em territério e efetivo demografico, mas também em civilizagdo.

Nada obstante a vastiddo continental, a crescente importancia demo-
grafica e o potencial de riqueza, o Brasil continua a ser uma das areas sub-
desenvolvidas. No jargdo dos técnicos, pais subdesenvolvido é aquéle em
que sdo baixos os «indices sinaléticos (positivos) da sintomatologia social».

.

(1) Nagdes Unidas, Statistical Yearbook, 1959, pp. 26-38.
(2) Ibidem, loc. cit. X
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‘Em linguagem corrente, pais subdesenvolvido quer dizer simplesmente pais
-atrasado, pais de condigdes precarias de vida para a maioria de seus habi-
tantes. E, infelizmente, o caso do Brasil.

S¢ ndo, vejamos: a renda nacional per capita, expressa em délares e
dados de 1953 (dnicos disponiveis no momento que permitem comparagdes),
atinge a 530 na Venezuela, a 431 em Pérto Rico, a 425 no Uruguai, a 366
na Argentina, a 342 no Panama, a 325 em Cuba, a 265 no Chile (1952},
a 250 na Colombia e a 215 no Brasil. Coloca-se assim o Brasil em nono
lugar entre os paises latino-americanos, nivelando-se pouco acima do Mé-
xico e da Costa Rica, que figuram no 10° e 11° lugar, com as rendas de
200 a 180 dolares, respectivamente (3).

O Brasil féz progressos evidentes em matéria de eletrificacdo nos ulti-
mos 10 anos. A poténcia das usinas geradoras passou de 1.585.000 kw,
em 1952, para 4.115.200, em 1959. Apesar disso, ao passo que o Chile
gera e consome 66 kwh por habitante por ano, a Argentina 375, o Uruguai
363, o Brasil gera e consome apenas 300 kwh (1958) (4).

Em matéria de recursos médicos, a situacdo do Brasil ndo é melhor.
No Uruguai, ha um médico para cada grupo de 1.100 habitantes (dados
de 1953) ; na Argentina, 1 para 1.300 habitantes; no Chile, 1 para 1.800
habitantes ; na Venezuela, 1 para 1.900 habitantes; na Nicaragua, 1 para
2.200 habitantes ; no México, 1 para 2.400; no Paraguai, 1 para 2.500 ;
na Republica Dominicana, na Colombia e em Costa Rica, 1 para cada gru-
po de 2.800 habitantes; no Brasil, 1 para 3.000 habitantes (5). Também
neste indice elogiiente de progresso econdmico e bem-estar social, o Brasil
figura em nono lugar, tendo a sua frente nada menos de 11 paises latino-
~americanos.

Os indices de alfabetizagdo tampouco nos colocam em situac¢do lison-
jeira. A Argentina, com 14 % de analfabetos, o Uruguai com 15, Costa
Rica com 21, Cuba com 24, Chile-com 25, o Panama com 28, o Paraguai
com 36, o Equador e a Colémbia com 44 e a Venezuela com 47 ; todos dei-
xaram o Brasil para tras, ainda a bragos, sequndo o recenseamento de 1950
(o altimo cujos dados se tornaram conhecidos), com 52 % de analfabetos
entre os habitantes de 10 e mais anos de idade (6). Ao passo que na Ar-
gentina, em 1947, de cada grupo de 1.000 habitantes, 4,52 freqiientavam
cursos universitarios, no Brasil, em 1950, de cada grupo de 1.000 habitan-
tes, apenas 1 (0,96, para sermos precisos) recebia educacdo universitaria.
Da populacdo da Argentina em 1957, estimada em 19.868.000 habitantes,

(3) National Planning Association, Technical Cooperation in Latin America, Washing-
ton, D. C., 1956, pp. 144-163 — V. também os dados do estudg de M. C. Walkins (Center
for International Stud‘es, Massachusetts Institute of Technology), citados por Ch. P.
Kindleberger in Desenvolvimentos Econémicos, Rio, ed. Liv. Clz‘lssi’ca, 1960, p. 15.

(4) National Planning Association, Technical Cooperation in Latin America, Wash-
ington, D. C., 1956, pp. 144-163. Conselho Nacional do Desenvolv'mento, Programa
de Metas. Rio, 1958, Vol. II, p. 10.

(5) National Planning Association, op. ct., loc, cif.
(6) National Planning Association, op. cit., loc. cif,
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155.631 estavam freqiientando cursos universitarios (7). Da populacio
do Brasil em 1958, estimada em 62.725.000, apenas 86.365 freqiientavam
cursos universitarios (8).

Em matéria de estradas, os confrontos seguintes comprovam que, na
Ameérica latina, o Brasil ainda «deitado eternamente em bérgo espléndidoy,
¢ um dos paises que hacen la siesta mas larga. Por 1.000 quilémetros qua-~
drados, possui El Salvador 783 quilémetros de estradas, a Guatemala 310,
o Haiti 292, o México 247, o Chile 186, a Reptiblica Dominicana 176, o
Brasil (vejam bem: 7° lugar), 165 (9). Segundo o Anuario Estatistico do
Brasil (I.LB.G.E., 1960, p. 119), a extensdo da réde rodoviaria do Brasil em
trafego a 31 de dezembro de 1959 correspondia a 56 quilémetros por
1.000 km?2.

No que diz respeito as facilidades de comunicacdo telefénica, o Brasil
coloca-se em undécimo lugar na América latina. Em 1958, para cada gru-
po de 1.000 habitantes, a Argentina possuia 60,4 aparelhos telefénicos; o
Uruguai, 50 ; Porto Rico, 33,1 ; Cuba, 26,2; Venezuela, 25; Panama, 24 ;
Chile, 22,8; Peru, 18,7; Colémbia, 18,2; México, 13,8; Brasil, 10,4 (10).

De acoérdo com os dados constantes do Statistical Yearbook — 1958,
das Nagdes Unidas, Pérto: Rico possuia, em 1957, por grupo de 1.000 ha-
bitantes, 152 veiculos automotores (automéveis de passeio, caminhdes e as~
semelhados): a Venezuela possuig 45; a Argentina possuia 34; Cuba, 33;
Meéxico, 21 ; o Chile 21 ; o Brasil (7° lugar), 13. Os dados disponiveis néo.
permitem comparagdes referentes aos anos posteriores a 1957, durante os
quais se verificou o advento da indastria automobilistica no Brasil. A re-
lagdo entre a populag@o brasileira e o niimero de veiculos automotores exis-
tentes"no Brasil, em 1961, sera maior, certamente, do que em 1957. Con-
tudo, nem mesmo neste particular, o Brasil conseguiu lugar de lider na Amé-
rica latina.

Ao contrario do que muitos créem, esta longe de ser lisonjeira a posi-
cdo relativa do Brasil na América latina quanto aos veiculos de divulgagdo.
Segundo os dados divulgados pela UNESCO e constantes do volume Faiis
et Chiffres (UNESCO, Paris, 1958), o Brasil ocupa o nono lugar na tira-
gem diaria de jornais por mil habitantes, o sexto no consumo de papel-jornal
por habitante, o oitavo lugar em niimero de receptores de radio existentes
por mil habitantes, o terceiro lugar na produgdo total de filmes de longa
metragem, o quarto lugar na fregiiéncia anual por habitante em cinemas.
Especificamente, os dados sébre a posicao relativa do Brasil na América
latina quanto aos veiculos de divulgagdo expressam-se pelos algarismos
abaixo:

Imprensa (tiragem diaria de jornais por 1.000 habitantes) :

TaMTT riiquars e 55 SN 233 (1952)
295 VArgentina’ & ok SRR A il 162 (1956) — total : 3.162.000

(7) Nagoes Unidas, Statistical Yearbook, 1959,.pp. 28 a 558.
(8) ILB.G.E. Anuario Estatistico do Bras:l, 1960, pp. 21 e 295.
(9) National Planning Association, op. cit., loc. cit:

(10) Nagdes Unidas, op. cit., pp. 26-38 e 607.
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32 HEuDA, IR A Een s 129 (1956)

49° SPanama it SRR, o 111 (1952)

DOER (R hile ity e e (o el AT ) 74 (1952)

basE eneziela e aNt e s et 71 (1954)

TSR K OTTO R RO i o s S 56 (1955)

8% Nicaradpigiy = s v St T 51 (1952)

99Ty Brasil St o s fosly - ERGA e 50 (1955) — total : 2.975.000 (2°)

9% Eaiiador ot s e i 50 (1952)

Imprensa (consumo de papel-jornal por habitante, 1955) :

19 ST EQO BTN, SRS En i s e 10,6 kg

DUt Argentina oM ORes b ) 5,3 kg — total : 100.500 t mét.

39" " Portor Ricot i st 4,5 kg

49, Chile) ittt ol i U 3.7 kg

GRS OIT) PR i o g i 3,2kg

6T 8 Brasil e S Rt 2,9 kg — total : 167.600 t mét. (19)

Réadio (receptores existentes por 1.000 habitantes) :

128V AT entina ke At e b e 158 (1953) — total : 2.900.000

2% - Crbaieh s oen R 155 (1955)

AL g a1 e o iR e e 148 (1951)

4% "Panamai i Jertt st e S 110 (1953)

5 ¥ Ghilet- 4 ¢ ve I 101 (1954)

O IVIEXICO T At e MR . o 84 (1955)

7848 DATtoRRICH 2, MG 67 (1951)

SemieB rasilss Lo i e e 61 (1954) — total : 3.500.000 (1¢)

Cinema (produgao total de filmes de longa metragem — média anual
de 1946 a 1955) :

12 V] exicota Eies te i 86

AT LN R R e R

B S e CH b T e LT, 21

Cinema (fregiiéncia anual por habitante) :

Embora faltem dados sobre varios paises, entre os quais Cuba, Chile
e Uruguai, nos restantes temos :

19", Portoi RIiCO i Saniams S 8,8 (1951)
20 = Venezuela . .vas oo 8 aniin A s 52811955
3% Argentina sfi s v s L 6,6 (1955)
4L Brasili s, vuoless opibe antites a5 4,9 (1954)

Num pais assim tdo deficitario, em que os bens produzidos e o patri-
ménio social acumulado, quando divididos per capita, mal chegam para
atender as necessidades minimas de um povo sébrio, pacate e conformado
como ¢ o brasileiro, a importancia das atividades governamentais dificilmen-
te poderia ser exagerada.

A documentagdo reunida a propdsito déste relatério e os fatos passados
em revista em seus capitulos confirmam esta verdade concebida: a organi-~
zagio administrativa do Brasil (incluindo os Podéres Legislativo e Judicia-
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rio) apresenta caracteristicas de colcha de retalhos: é eclética, difusa, anar-
quica, macrocéfala, propicia & centralizagdo patoldgica.

As tentativas de implantacdo da administragdo cientifica no sistema
governamental do Pais mal tocaram a periferia. A Presidéncia da Repu-
blica oferece o aspecto de cacho descomunal de érgaos, hipertrofiado por
dezenas de unidades que deveriam estar integradas nos Ministérios e loca~
lizadas em outros niveis da hierarquia.

A estrutura administrativa do Brasil, inequivocamente obsoleta, esta
longe de corresponder as necessidades do Govérno e ao acréscimo inces-
sante de suas responsabilidades. Urge levar a efeito uma reforma admi-
nistrativa exemplar, sob medida, concebida e contrastada a luz dos tltimos.
desenvolvimentos da ciéncia e arte da administragéo.

A despeito désse quadro desanimador, o Brasil marcha para ser um
dos paises decisivos do Ocidente. Retine as condi¢des essenciais para atin-
gir essa categoria. Como sede de uma civilizagdo cristd e patriménio de
um povo ordeiro e docil, o Brasil pode e deve conquistar, no curso de duas
ou trés geragdes apenas, o grau de desenvolvimento em que lhe sera pos-
sivel proporcionar condi¢cGes decentes de vida a todos os seus habitantes.

Padrdes de vida equivalentes aos de que gozam os suecos, os suicos
e até os canadenses, estdo perdendo, para nés, a catadura de miragem re-
mota e torturante. Ja agora, passam a configurar-se como conquista pos-
sivel, emergindo laboriosamente nos horizontes sociais da Patria.

Cabe-nos o dever de dar ao Brasil os instrumentos de progresso e aper-
feicoamento de que necessita para evitar erros de comissio e de omissio
e desperdicios de oportunidade, em sua marcha ascensional, que esperamos
seja irresistivel também. :



SERVICOS AUXILIARES
ADMINISTRACAO DE PESSOAL

EN-00003769-6

Administragido de Pessoal nas Organizagoes
Internacionats

A. Darpeau VIEIRA

As duas principais caracteristicas da administragio de pessoal nas orga-
nizagdes internacionais, de que decorre uma série de corolarios, sao : a com-
posicdo internacional do funcionalismo e o predominio de concepgoes e
métodes anglo-saxdes.

A Carta das Nagoes Unidas estabeleceu como critério de selegio, a
par da competéncia e integridade dos candidatos, a distribuicio geografica
do pessoal, de modo que o Secretariado se compusesse de funcionarios pro-
cedentes de todos os paises que constituem aquela Organizagdo. De inicio,
porém, verificou-se uma certa tendéncia para relegar a sequndo plano ésse
principio de distribui¢do geografica. A urgéncia na formacdo dos quadros
levou, naturalmente, a que se recorresse aos paises em melhores condicoes
de fornecer pessoal qualificado, ou seja, aquéles de maior desenvolvimento
economico e cultural. Isso criou um desequilibrio, em que se entrincheira-
ram aquelas grandes poténcias, reagindo contra as tentativas de aplicar o
principio da distribuicdo geografica independentemente das variagdes de
poderio econdmico. A essa corrente se opds, em 1947, uma reagdo coorde-
nada por parte dos paises menos favorecidos, do que resultou, afinal, uma
férmula até hoje seguida com maior ou menor rigor. No pressuposto de
que a participagdo financeira de cada pais & proporcional a sua capacidade
econdmica, adotou-se como base para determinacio do niimero de funcio-
narios de cada um a respectiva contribui¢cdo ao orcamento da O.N.U. Assim
¢ que os Estados Unidos, que arcam com a responsabilidade de cérca de
1/3 do orcamento, figuram nessa mesma propor¢do na composicio do Se-
cretariado. Isso no nivel profissional (cérca de 400 servidores em 1.200),
porque o pessoal auxiliar, que, em New York, & da ordem de 2.000, é quase
todo americano. O Brasil, contribuindo com 1,2 % do or¢amento, nao pode
aspirar a muito mais de 14 funcionarios.

Os paises de lingua inglésa, em conjunto, contribuem com, aproximada-
mente, 2/5 do or¢amento, e nessa propor¢ao participam da composi¢io do
Secretariado. Dai resulta que na sede, em New York, o ambiente é predo-
minantemente anglo-saxdo: em nimeros redondos, 2.000 funcionarios auxi-
liares e 700 profissionais, contra 300 profissionais de tédas as outras nacio-
nalidadcs, cérca de 70. E inevitavel que prevalecam as concepgdes e os
métodos anglo-saxdes.
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Apesar disso, o Secretariado da O.N.U. ndo deixa de se revestir de
carater internacional, e ha mesmo certa preocupacio, por parte das autori-
dades, de manter pelo menos uma aparéncia de internacionalizacdo, embora
seja incisfarcavel a preocupagao, talvez maior, de conservar o desequilibio,
em favor dos anglo-saxdes em primeiro lugar e, em segundo, dos europeus
em geral. Mas, o certo é que, do ponto-de-vista do administrador de pes-~
soal, o grupo apresenta algumas caracteristicas inteiramente estranhas aos
servi¢os civis nmacionais e para preserva-las é necessario langar m&o de ins-
trumentos que também sdo peculiares as organiza¢bes internacionais. Por
exemplo, o recrutamento se faz no mundo inteiro, o que cria sérios proble-
mas de ordem pratica. A principio tentou-se uma réde mundial de escri-
torios de recrutamento, que, na verdade, pouco resultado produziram, pois
prevaleceu a tendéncia de utilizar as Delegagdes dos paises-membros e os
proprios funcionarios do Secretariado como fonte de recrutamento nos res-
pectivos paises. E assim perdurou aquéle desequilibrio em prejuizo dos paises
menos favorecidos, nao s6 na fase inicial, mas, também, através da expanséo
dos quadros, que se estabilizaram em 1947. A partir de entdo o recruta-
mento, do ponto-de-vista.numérico, decresceu de importancia e subsistiu a
pratica de recrutar através das delegagdes e dos préprios elementos do
Secretariado, sé6 esporadicamente se tentando fugir a influéncia governa-
mental, que oferece o conhecido risco de falta de objetividade na indicacéo
de candidatos. Com essa finalidade tem a O.N.U. utilizado, com maior ou
menor constdncia, sua réde de escritérios de todos os tipos — centros de
informacdo, bureaux de assisténcia técnica, etc., réde essa que hoje se es-
palha por mais de uma centena de paises, na procura de funcionarios para
as poucas vagas que se produzem nas classes profissionais, cérca de 100

por ano.

O resultado, em conjunto, ndo tem sido mau. Houve, nas fases inicial
e de expansdo, erros graves, que se corrigiram mediante uma revisdo com-~
pleta do funcionalismo, do que resultou a exclusdo de uns 100 elementos.
Hoje é perfeitamente licito afirmar que o Secretariado da O.N.U. muito se
aproxima do que de melhor se possa encontrar no mundo inteiro.

O recrutamente internacional, por um ou outro método, e a manuten-
¢do de um corpo internacional de funcionarios implicam certas obrigagdes
e apresentam certas caracteristicas peculiares ao servi¢o civil internacional.
Assim, por exemplo, a O.N.U. paga o transporte do funcionario recém-
nomeado, bem como de sua familia e respectiva bagagem, do ponto de recru-
tamento ao local de trabalho, o que, certas vézes, representa consideravel
despesa. Uma vez integrado no Secretariado, o funcionario é convidado a
visitar seu pais, por conta da Organizacdo, de 2 em 2 anos, de modo a nio
se desnacionalizar, porque a politica de pessoal da O.N.U. consiste nio apenas
em recrutar pessoal dos quatro cantos do globo, mas, também, em preservar
as caracleristicas nacionais de cada um, de modo que o produto final seja
sempre resultante dessa combinacéo de férgas. Por essas mesmas consideragdes
a O.N.U. concede a seus funcionarios um auxilio financeiro que lhes permite
educar os filhos no pais de origem, se assim o desejarem. E, por fim, ao
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término da jornada de trabalho, por exoneragdo ou aposentadoria, a O.N.U.
se encarrega das despesas de repatriamento.

Maigrado a desproporcao existente, subsiste o fato de que o Secreta-
riado se compde de funcionarios oriundos de cérca de 80 paises. E inevi-
tavel o choque de idéias, de habitos e costumes, de concepgdes filoséficas
e morais. E, porque existe aquela despropor¢é@o entre os anglo-saxdes e os
demais, o problema, em parte, assume o aspecto de integragdo dos outros
no ambiente anglo-saxdo, o que nem sempre é facil, sobretudo quando sao mar-
cadas as distancias culturais. Ja em outra palestra que tive oportunidade
de pronunciar aqui, citei o caso do colega chinés que estava sendo objeto
de avaliagdo da eficiéncia por parte do Diretor do Pessoal em consulta comigo.
Pelos nossos padroes éle era de ineficiéncia manifesta, mas ficamos ambos
perplexos ante a consideragao de que, se, ao contrario, estivéssemos nés dois
trabalhando na China, numa organizacdo predominantemente oriental, talvez
fossemos noés os ineficientes. Este é um dos maltiplos problemas que se
criam em conseqiiéncia da composicao do grupo. Qutro é o isolamento a
que se submete o pessoal proveniente de paises varios, sobretudo os de pe-
quenas quotas de funcionarios. O caso das datilografas e taquigrafas fran-
cesas é tipico : geralmente elas vivem entre si, em pequenos grupos de con-
vivéncia forcada no trabalho e nas horas de lazer, sem reagir, talvez por
falta de recursos, contra a pressao esmagadora a que se submete o estran-
geiro em New York. De tudo isso resultam duas coisas: um indice ele-
vado de psicoses, fruto, em parte, do recrutamento inicial de desajustados
de guerra, e uma natural tendéncia para formacdo de minorias nacionais
e regionais, que funcionam como grupos de pressao. E ndo sdo s6 éstes os
grupos: ha os de ordem racial, principalmente os negros e judeus; os poli-
ticos, sobretudo os comunistas; os histoéricos, como sejam os antigos fun-
cionarios da Liga das Nagoes, os da Comissao Preparatéria de Londres,
etc. ; os religiosos e semi-religiosos, como as Testemunhas de Jeova e os
Magons Livres ; os de base ética ou de falsa ética, como os puritanos e os
homossexuais ; e até os esportivos. Muitas vézes éles se interpenetram, o
que agrava o problema que a sua prépria existéncia suscita de identificar
a legitimidade de aspiragdes e atitudes. Mais grave ainda o problema se
torna porque, como salientei acima, as decisdes pertencem a um grupo, os
anglo-saxdes, que, além de constituir maioria numérica esmagadora, pra-
ticamente ocupam todos os postos de comando no Secretariado. Dai decorre
que prevalece a lingua inglésa, como também as concep¢des e os métodos
anglo-saxdnicos. O Secretariado é, em teoria, bilingiie, inglés e frances.
Mas, a nido ser em reconditos escaninhos e nos letreiros de fachada, sé6 se
usa o inglés. As concepgdes juridicas sdo as do Direito anglo-saxénico. E a
adminisitagdo de pessoal se caracteriza por acentuado realismo e utilita-
rismo, como na Inglaterra e nos Estados Unidos. Assim, por exemplo, o
recrutamento e selegdo de pessoal se fazem com muito pouco formalismo, ja
dicpensavel em paises como aquéles dois, com experiéncia quase ou mais que
secular. IN6s, no Brasil, por exemplo, insistimos na realizacio de concursos
de provas escritas e ndo acreditamos em outro método de selecio. Eu mesmo
tenho orgulho de pertencer ao grupo de pioneiros que, com o D.A.S.P., lancou,
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em 1937, a reforma do servigo piblico brasileiro, calcado, fundamentalmente,
na sericdade dos concursos piblicos, o que s6 seria possivel através de pro-
vas escritas e objetivas. Passados 20 anos, ésse ainda é o sistema, e se ja
chegamos ao ponto de maturidade para evoluir no sentido do julgamento
sub;etlvo, é uma questdo a parte. Mas, num pais com 100 anos de expe-
riéncia, o requisito sistematico da prova escrita é coisa que pertence ao
passado. Dessa experiéncia se beneficia a O.N.U., que s6 esporadicamente
recorre a ésse tipo de selecao, como, por exemplo, nos concursos para «trai-
nées», jovens e recém-formados que ingressam no Secretariado para uma
fase iniciai de treinamento, na expectativa de uma longa carreira. De modo
geral, a selecdo se baseia no exame individual das qualificagdes dos candi-
datos, cua vida académica, sua experiéncia profissional e a opinido que déle
fcxmam seus chefes e colegas, atuais e passados. No terreno da classifica-
¢do de cargos, os problemas com que se defrontou a O.N.U. giraram em
torno da preferéncia pelo sistema americano, que a principio prevaleceu,
ou pelo inglés, que mais tarde passou a inspirar a formagdo dos quadros
da Organizagao. A fixacdo de salarios obedece, fundamentalmente, ao prin-
cipio de adotar os niveis que prevalecem no comércio e na indistria priva-
dos, de modo a néo transformar o funcionalismo internacional num grupo
privilegiado. Isso, alias, ocorre, ndo apenas em relacdo ao salario, mas tam-
bém no que diz respeito a todos os outros aspectos da administragdo de
pessoal. O horario de trabalho, por exemplo, é o horario corrente em New
York, de 9,30 as 6 hs. E porque o grupo ndo é privilegiado, o servigo
internacional ndo goza, entre candidatos e funcionarios, de prestigio supe-
rior as organizagdes privadas, o que de muito atenua o problema da esta-
bilidade. O funcionario ¢ sujeito a um estagio probatério de dois anos, apés
o que se lhe concede um contrato permanente, mediante a recomendagido
de uma junta, e, ao cabo de mais 5 anos, é submetido a névo escrutinio
para confirmacdo désse contrato. Mas a qualquer momento pode ser exo-
nerado, seja por ineficiéncia ou por supressdo do cargo, se ndo fér possivel
absorvé-io em outras funcdes. Isso ndo cria, como ndo cria na América,
nem na Inglaterra, os problemas de alta gravidade que se criam em paises
como o nosso, onde o funcionalismo piiblico goza de varios privilégios,
inclusive salario, em relacdo a trabalhadores congéneres das organizagdes
publicas. A demissio de um funcionario, aqui, é um caso de calamidade
publica; na Inglaterra e nos Estados Unidos, ndo. Nem na O.N.U.

Outra concepgdo anglo-saxénica em administracdo de pessoal que as
Nagdes Unidas adotaram é a de que na inatividade o individuo requer
menor soma de recursos financeiros que durante a atividade. Por isso, a
aposentadoria maxima é apenas ligeiramente superior & metade do salario
médio dos 1ltimos 5 anos de trabalho: exatamente, 30/55. Essas concep~
¢Oes e praticas sdo aceitas sem discussdo. Nem ha descontentamento por
parte do funcionalismo, talvez porque na sua grande maioria sdo essas as
concepgdes e praticas tradicionais em seus paises. Nao que éles ndo tenham
a faculaade de se exprimir contra as decisdes que possam afeta-los. Ao con-
trario, ¢ 1sso é mais uma caracteristica da organizag¢do ptblica anglo-saxd-
nica, a Associa¢cdo dos Funcionérios da O.N.U. é um érgdo poderoso, que,
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irclusive, participa, por delegados especialmente escolhidos, de um Comité
Consultivo, de que também fazem parte representantes do Secretario-Geral.
Esse Conuté discute, exaustivamente, as questdes de ordem geral que inte-
ressam ao funcionalismo, e suas conclusdes pesam consideravelmente nas

decisdes tomadas afinal. Nao é dificil vislumbrar aqui a influéncia dos
«Whitley-Councils».

E assim funciona, com elevado grau de eficiéncia, ésse grupo de 4.200
funcionarios da O.N.U., e mais alguns milhares de funcionarios das chamadas
Agéncias Especializadas, a que se aplicam, mutatis mutandis, as mesmas
consideragdes acima. Funciona, em grande parte, como um COrpo «interna-
cional» de funcionarios, apesar do grave problema que as vézes se coloca,
de dupla lealdade, & Organiza¢do Internacional e ao pais de origem. A O.N.U.
ndo pretende que seus funcionarios se desnacionalizem. Longe disso: insiste
em que seu corpo de funcionarios seja internacional na sua composi¢do, mas,
ao mesmo tempo, um grupo de cidadaos de todos os paises que a compdem,
e, portanto, leais cada um a sua patria. Em épocas normais isso ndo cria
problemas. Quando, porém, surgem dissensdes, ndo apenas entre paises ou
grupos de paises, mas entre a Organizagdo mesma e um pais-membro, nem
sempre tem sido facil manter essa posi¢do de dupla lealdade. Tanto quanto
me foi dado observar, os funcionarios atingidos, embora indiretamente, por
essas divergéncias, tém sido obrigados a fazer escolha, embora nem sempre
o tenham demonstrado. O problema, na verdade, transcende do campo ad-
ministrativo ﬁara o terreno dos conflitos ideolégicos, que, por definicao,
escapam aos nossos comentarios.
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O Recrutamento e sua Finalidade
TomAs DE ViLaNova MoNTEIRO LOPES

NA classificagdo de Mosher e Kingsley, o recrutamento figura entre as
fungdes de carater administrativo. Sua finalidade precipua é proporcionar
aos empregadores boas fontes de supléncia de m&o-de-obra. Néle se com-
preende o conjunto de medidas através das quais as oportunidades de em-
prégo sao divulgadas e pelas quais se procura despertar o interésse e estimu-
lar a concorréncia dos profissionais qualificados.

To6da emprésa deve promover o inventario de suas necessidades de mao-
~de-obra e das fontes onde podera ir busca-la quando preciso. Assim proce-
dendo, estara apta a preencher as vagas que se verificarem em seus quadros,
seja em virtude de demissdes, mortes, aposentadorias e outros fatéres de
evasdo pessoal, seja em virtude da demanda de servigos novos ou a amplia-
cdo de servicos antigos.

‘Um inventario désse tipo podera trazer relagdes inesperadas quanto
ao mercado de trabalho, isto é, quanto a relagdo entre a oferta e a procura
de mao-de-obra. O empregador que age empiricamente é muitas vézes,
surpreendido pela impossibilidade de encontrar o contingente de trabalha-
dores que suas atividades de empresario reclamam; e outras tantas, pela
baixa preparacao profissional de individuos a procura de colocagdo. Ja o
empregador que se conduz de maneira racional sabe que dificilmente a oferta
e a procura da mao-de-obra se apresentam em equilibrio de volume e qua-
lidade, ndo se deixando, por isso mesmo, colhér de surprésa.

O levantamento das fontes de supléncia de trabalhadores e a pratica
dos processos capazes de melhora-las, ou, pelo menos manté-las dentro de
certas condi¢des minimas, estdo adquirindo crescente importancia nas em-
présas modernas.

O INVENTARIO DAS NECESSIDADES DA EMPRESA

Primeira fase do recrutamento, o inventario das necessidades da em-
présa nc que respeita a mao-de-obra deve ser conduzido visando a dois
objetivos imediatos : a reuniao de dados completos, para as diversas finali-
dades administrativas; e a utilizacdo désses dados no preparo do material
de divulgacdo e propaganda junto as fontes de candidatos a emprégo.

A parte inicial do inventario focalizara a emprésa como um todo e abran-
gera aspectos gerais que assegurem uma idéia da composicdo do quadro de
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pessoal e do seu grau de movimentagdo, e respondam, com seguranga, a
perguntas como estas:

— Quantas pessoas trabalham na emprésa? Quantas exercem: cargos
de diregdo ? fung¢des de chefia? atividades puramente executivas?

— Quais as categorias profissionais em que se divide o pessoal da em-

présa? Qual a proporgdo com que cada categoria participa do total de em-
pregados ?

— E o pessoal existente bastante para atender as necessidades atuais
da emprésa? Em face das tendéncias dos negécios, pode-se prever, para
futuro préximo, o aumento ou diminuigdo do pessoal ? Quais as categorias
de empregados que serdo mais afetadas por ésse aumento ou diminuigao ?
Em que proporc¢ao cada uma delas o sera ?

— Qual o tempo médio da permanéncia do empregado em servio, em
cada categoria? Quantas pessoas se desligaram da emprésa no tultimo ano?
Quais as causas dos desligamentos e a percentagem com que cada uma delas
contribuiu para o total? Distribuiram-se os desligamentos ao longo de todo
o periodo considerado ou concentraram-se em determinadas épocas? Se
houve concentragdo, em que periodo ocorreu e quais suas causas provaveis?
Em algumas das categorias de empregados foram os desligamentos relativa-
mente muito elevados?

— Quais as categorias que mais se destacaram nesse particular? A que
se deve atribuir o fato ? Que destino tomam, em geral, os empregados que
se desligam da emprésa, mas continuam trabalhando ? Estabelecem-se por
conta prépria no mesmo ramo profissional ou em ramos afins? Ingressam
em emprésas congéneres? Neste tltimo caso, a que se deve atribuir a pre-
feréncia por outra emprésa ?

— Do ponto-de-vista da qualidade, satisfaz o pessoal existente as ne-
cessidades da emprésa? Em cada categoria de empregados, qual o nivel
médio de cultura geral? de instrugdo especializada ou técnica? de pratica
profissional ? Quais as categorias em que é mais evidente a necessidade de
se melhorar o nivel qualitativo do pessoal? Como se poderia obter tal me-
lhoria? Em cada categoria, o pessoal existente é, em média, iqual, superior
ou inferior ao das emprésas congéneres ?

— Qual o equipamento de que se utilizam os empregados, em cada
categoria ? Caso a emprésa pretendesse adquirir equipamento névo ou adotar
processos de trabalho mais aperfeicoados poderia fazé-lo contando com o
pessoal de que dispoe atualmente ? Quais as categorias de empregados que
teriam mais dificuldade de adaptar-se a nova situacio? Por qué?

O quadro dai resultante darda uma perspectiva suficientemente deta-
lhada dos problemas basicos de recrutamento em térno dos quais o 6rgao
de pessoal desenvolvera, mais tarde, o seu programa. Entretanto, para que
éste possa ser elaborado com objetividade, ndo basta que se conhecam as
necessidades do empregador; é indispensavel, ainda, que se verifique onde

se encontram e quais as caracteristicas que apresentam as fontes de suplén-
cia da mao-de-obra.
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O INVENTARIO DAS FONTES DE SUPRIMENTO DA MAO-DEOBRA

O inquérito que para tal fim terd de ser realizado seguira orientagdo
diversa da que foi adotada até entdo, isto é, ao invés de encarar a emprésa
nos seus aspectos globais, ocupar-se-a2 de cada uma das profissées nela exis-
tentes, para trata-las de per si, conforme as respectivas peculiaridades.

Embora ntil para muitos outros fins, a nogao puramente econdémica de
mercado de trabalho sofre, no campo do recrutamento, as limita¢des que
advém da necessidade de liga-la estreitamente ao conceito de profissdo em
particular. Para fins de recrutamento, cada profissdo tem o seu mercado
de trabalho auténomo. carecendo de maior significado a soma dos diferentes
mercados de trabalho.

Relativamente a cada uma das profissdes existentes na emprésa, o inqué-
rito procurara verificar, com o grau de pormenores que puder obter sem pre-
juizo da clareza e da ordenacdo futura das informacdes, o comportameinto
entre a oferta e a procura de trabalhadores. Os meios aptos a subsidia-lo
nessa tarefa sdo intimeros e variados, como os registros de trabalhadores,
agéncias de empregos, monografias profissionais, estabelecimentos de en-
sino, associacbes de classe, estudos da conjuntura econdmica, informagdes
sobre novos equipamentos e métodos de trabalho, bibliografia técnica, rela-
térios, etc.

Enquanto no inventario das necessidades da emprésa as pessoas estra-
nhas tém pouca ou nenhuma interferéncia, no inventario das fontes de supri-
mento” da mao-de-obra lhes toca um papel de marcada importancia. Isso
deve servir de adverténcia ao 6rgao de pessoal para que tenha muita cautela
na sele¢do de seus informantes e muito critério na apreciagdo dos dados que
através déles recolher.

Ao inventario das fontes de suprimento da mao-de-obra cabe dar res-
postas fidedignas e conclusivas a perguntas como estas :

— Onde podem ser encontrados os trabalhadores de que a emprésa
necessita ? Na prépria localidade em que a emprésa esta sediada ? Noutras
localidades também ? Qual a localidade em que é maior o ntimero de tra-
balhadores disponiveis ? Ha possibilidades de transferéncia de trabalhadores
de outras localidades para aquela em que a emprésa tem sua sede? Quais
as condi¢des a atender nessa transferéncia ?

— Em cada localidade, quais as instituigdes cujo contato é de inte-
résse para o recrutamento de trabalhadores? Escolas ? Associagdes de
classe ? Reparti¢des piiblicas ? Agéncias de emprégo ? Quais as épocas mais
apropriadas para os contatos? Ha algum registro de profissionais do ramo?
Onde ? Que valor possui?

— Tem a emprésa concorrentes no mercado de trabalho? Quais sio
éles? Qual o seu porte? Qual, aproximadamente, a mao-de-obra que absorvem
em cada categoria de empregados? E' a méo-de-obra atualmente disponivel
bastante para satisfazer as necessidades maximas atuais da emprésa e de
seus concorrentes? Ha indicios de que, em futuro préximo, surgirdo novos
concorrentes ou de que os atuais ampliardo sua capacidade de absorcdo de
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mao-de-obra? Pode a emprésa vir a sofrer a concorréncia de emprésas de
outro ramo, ja instaladas ou em vias de instalacio? Como e em que pro-
por¢do? Pode a emprésa vir a beneficiar-se com a liberacdo de mao-de-obra
resultante do desaparecimento provavel de alguma das instituicdes em fun-
cionamento, ou da reducdo das atividades de outras?

— Quais as perspectivas do mercado de trabalho, em face dos pro-
gressos da tecnologia ? Estdo os processos e equipamentos profissionais exi-
gindo ou dispensando cada vez mais a méao-de-obra especializada? E de
esperar-se que, em futuro préximo, venham as tarefas profissionais a ser
realizadas com um menor ntimero de trabalhadores? Conviria & emprésa
ou estaria esta em condigdes de adquirir equipamento mais aperfeicoado ou

adotar métodos de produgao mais avancados.? E de supor que seja idéntica
nesse particular a situagdo de seus concorrentes?

— Como se formam os profissionais do ramo? Fora das emprésas, em
cursos profissionais? Dentro da emprésa, em regime de aprendizado? Ha
outros métodos? Qual, aproximadamente, a propor¢do com que cada um
dos diferentes métodos concorre para alimentar o mercado de trabalho ?
Proporciona a atividade de todos éles, em conjunto, a quantidade de traba-
lhadores necessarios para suprir a empresa e seus atuais concorrentes ? Ten-
do-se em vista as tendéncias dos negécios, os meios atuais de formagao pro-
fissional deveriam ser ampliados? Dos métodos existentes, qual o que pro-
duz os melhores trabalhadores? Quais os que vém a seguir na ordem de
eficiencia? Ha métodos de formagao profissional que, embora nao sejam
especificos do ramo, podem ser aproveitados por éste ? Quais e como pode-
riam ser aproveitados ?

— Qual, aproximadamente, o tempo necessario para a formagado de um
profissional do tipo médio? Qual a idade mais indicada para o inicio da
formag@o profissional ? Qual o conceito em que & tida a profissdo ? A idéia
que dela se faz comumente é de molde a estimular o interésse pelo apren-
dizado ?

— Como é considerada a emprésa no mercado de trabalho? Em pé de
igualdade com seus concorrentes ? Em situacdo mais favoravel ou menos
favoravel? Quais as causas? Salarios? Recompensas? Incentivos? Ati-
tude da chefia? Seguranga no emprégo ? Sdo verdadeiras as opinides cor-
rentes no mercado de trabalho a respeito da emprésa ?

TIPOS DE MERCADO DE TRABALHO E PROBLEMAS DE RECRUTAMENTO
CORRELATOS

O confronto dos resultados obtidos através dos inventéarios acima des-
critos revelara que o mercado de trabalho :

a) ¢é bom, quanto ao volume e a qualidade da maéo-de-obra;

b) ¢é bom apenas quanto ao volume ou a qualidade; ou, ainda,

¢) ndo é bom, nem quanto ao volume, nem quanto & qualidade.
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No primeiro caso, desde que a oferta de mao-de-obra nio denote t2n-
déncia a regressao, nem a procura prenuncie um crescimento desproporcio-
nal, tem-se um mercado de trabalho seguro. As atividades de recrutamento
podem, entdo, limitar-se quase que a medidas de contréle e vigilancia, vi~
sando a surpreender quaisquer indicios de desequilibrio, a fim de que as res-
pectivas causas possam ser identificadas e suprimidas. Essa, em geral, a
situacdo dos mercados de trabalho altamente especializados e constituidos
em funcdo de emprésas de elévado grau de organizagéao.

E fenémeno que comumente se observa a convergéncia da mao-de-obra
para os mercados livres, onde pode ingressar sem maiores formalidades e
exigéncias, para isso contribuindo o fato de que a maioria dos individuos a
procura de colocacdo carecem,.totalmente, de formagdo profissional ou a
tém de tal modo deficiente que nao estdo aptos a ingressar num mercado
qualificado.

Quando o mercado de trabalho é de grande volume e de baixa quali-
dade, a tarefa do recrutamento é, obviamente, mais dificil. Antes de tudo
havera que aferir o grau exato da desproporgdo entre a oferta e a procura
da mao-de-obra, e verificar as respectivas taxas de crescimento. Os ntime-
ros relativos a ésses aspectos podem ser de tal modo elevados que certas
providéncias destinadas a disciplinar o mercado de trabalho mediante a
acao conjunta dos empregadores ou, até mesmo, através de uma regulamen-
tacac oficial se tornem aconselhaveis; se, entretanto, o excesso da mao-de-
-obra ndo atingir a indices muito altos, a atitude do recrutamento ndo pre-
cisara ser tao drastica, muito embora deva orientar-se no sentido que me-
lhor se preste ao equilibrio do mercado de trabalho.

Os principais problemas do recrutamento, em relagdo aos mercados
grandes, mas de baixo rendimento, sdo os ligados as seguintes medidas cor-
retivas indicadas para o caso :

1°) definicdo da profissdo pelo estabelecimento de caracteristicas bem
determinadas e exigéncia de qualificagdes minimas para o seu exercicio ;

2°) adogdo de um programa de treinamento a curto prazo para solu-
cionar os problemas imediatos, e de outro a longo prazo para dar a profis-
sdo um regime definitivo ;

3.°) estimulo a transferéncia de parte da mao-de-obra para mercados
deficitarios ; e

4°) combate a tédas as causas que contribuem, direta ou indireta-
mente, para o oferecimento excessivo de mao-de-obra inferior.

Bem diversa tera de ser a politica do 6rgado de pessoal para com os mer-
cados de trabalho de boa qualidade, mas de volume insuficiente, como soem
ser os relativos a trabalhos especializados, que exigem demorada formagao
profissional e estdo sujeitos a uma severa regulamentagao.

Tangida pela lei do menor esférgo, parte da mao-de-obra foge dos
mercados désse tipo; a outra parte, que para éles se encaminha, vem a ser
fortemente reduzida por sucessivas podagens, que comecam com as exigén-
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cias para o ingresso no regime de formacdo prolissional e abrangem as
varias formas de desisténcia provocadas por iniimeros fatéres.

O conjunto das causas que asseguram o bom nivel qualitativo da mao-
~de-obra atua, simultaneamente, no sentido de reduzi-la em volume. Isso
coloca o 6rgéo de pessoal na contingéncia de buscar solugdes que, sem afetar
aquéle conjunto de causas, proporcionem a ampliagdo do mercado de tra-
balho. Em tais condigdes, os problemas de recrutamento serao, principal-
mente, os que objetivam :

1°) aumentar o interésse pela formacdo profissional mediante a con-
cessao de subsidios (pequenos ordenados ou boélsas de estudos) destinados
a custear a manutencao do aprendiz, enquanto éste se prepara para viver
como trabalhador independente ;

2.°) desenvolver os centros de formagdo profissional, dando-lhes o
equipamento e os recursos de que necessitarem para funcionar com ‘eficién-
cia, e aparelhando-se para a execugdo de atividades extracurriculares que o3
tornem mais atraentes e os liguem mais estreitamente & vida da comuni-

dade ;

3.°) reduzir, na medida do possivel, sem prejuizo da qualidade do en-
sino, o periodo da aprendizagem, o que, em muitos casos, se torna possivel
co.n a prorrogagdao de horarios, a revisao de curriculo ou o emprégo de
métodos didaticos mais aperfeicoados;

4.°) combater preconceitos ou restrigdes ligados a profissdo e capazes
de influir no respectivo mercado de trabalho, como, por exemplo, o anti-
feminismo:

5.) aperfeigoar a politica de salarios e incentivos financeiros ;

6.°) desenvolver um programa de divulgagdo e propaganda continuas,
através do qual os aspectos favoraveis da profissdo e as vantagens que o
exercicio desta tltima assegura sejam realcados convenientemente ;

7°) instituir um sistema de trabalho parcial qualificado por meio do
fracionamento da profisséo em certo ntmero de <«ocupagdes parciais» que
permitam um treinamento em larga escala e curto prazo.

Quando os mercados de trabalho nado forem bons nem quanto a qua-
lidade nem quanto ao volume, o 6rgao de pessoal, para melhora-los, tera que
empregar, conjugadamente, conforme as circunstancias aconselharem, as
medidas corretivas que indicamos ao tratar dos outros dois tipos de mercado.

COMUNICACAO ENTRE O EMPREGADOR E OS CANDIDATOS AO EMPREGO

Quando os candidatos ao emprégo sdo conhecidos do empregador e
retinem as qualificacdes por éle exigidas, a situacdo pode considerar-se
ideal, uma vez que ambas as partes se acham em condi¢des de por em con-
fronto seus interésses. E raro, porém que isso aconteca. Via de regra, em-
pregadores e candidatos a emprégo sdao, uns em relacao aos outros, pessoas
desconhecidas e indeterminadas, pelo que se torna necessério, antes de mais
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nada, uma aproximagdo entre éles. Tal comunicacio se faz, comumente,
atraves de :

l antigos empregados da emprésa

I — Pessoas: amigos do empregador
' | parentes ou amigos do candidato ao emprégo
profissionais

II — Associagdes | religiosas
l assistenciais

III — Agéncias de emprégo

IV — Centros de formagdo profissional (V.g. escolas, oficinas-escolas,
cursos especializados).

l em jornais
V' — Aniincios pelo radio

I em cartazes.

Os antigos empregadores sdo elementos de muita eficiéncia nos contatos
entre o empregador e os candidatos a emprégo. Conhecedores das condi-
¢Ges e do regime de trabalho da emprésa, podem, melhor do que ninguém,
ter uma idéia exata do tipo de empregado que se deseja admitir; responsa-
veis, perante o patrdo, pelas indica¢des que fazem, procuram, geralmente,
agir com certo cuidado e, ainda que nem sempre desde logo o percebam,
criam para si a obrigacao de velar pela futura conduta de seu apresentado.
O processo tem, naturalmente, suas desvantagens e a pior de tédas ndo é
a margem de érro que a indicagdo baseada em critérios puramente subjetivos
envolve, mas o perigo de se constituirem, dentro da emprésa, grupos facil-
mente manejaveis pelas pessoas que os ajudaram a nascer. Quanto mais
antigo o empregado e mais correto o seu comportamento em servigo, tanto
maiores as possibilidades de éxito dos contatos que por seu intermédio o
empregador mantém com os candidatos a empregos. Nas fichas de registro
das indicagdes deve haver espaco destinado a anotacdes relativas ao assunto.
Podera, assim, o empregador rejeitar os candidatos propostos por empre-
gados cujo critério ndo inspire confianga, ou decidir com acérto quando o
nimero de pretendentes habilitados fér maior que o das vagas a preencher.

Os amigos do empregador ndo oferecem as mesmas vantagens que os
antigos empregados, por serem pessoas de fora da emprésa. Contudo, pelas
suas relacdes nos meios profissionais, pelos seus conhecimentos a respeito
das atribui¢des do cargo a preencher, e pela maneira judiciosa com que fize-
rem suas indicagdes, poderdo, eventualmente, prestar bons servicos. Nesta
uitima hipétese sdo incontestavelmente melhores que os parentes ou amigos
do candidato ao emprégo. Pelo menos sua indicagdo obedece a um critério
que ndo é exclusivamente sentimental e sua intermediagdo encontra justifi-
cativa nos lacos de amizade que o prendem ao empregador. Ademais, salvo
se ocorrerem motivos justos, o simples fato de o candidato pleitear o em-
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prégo através de interposta pessoa, quando podia fazé-lo diretamente, nio
¢ de molde a recomenda-lo como individuo de iniciativa e capaz de lutar por
aquilo a que aspira.

Muitos empregadores, quando tém vagas a preencher, preferem diri-
gir-se a associa¢des profissionais, religiosas ou de assisténcia social, a fim
de que estas lhes indiquem candidatos. Ha institui¢Ges désse tipo que se
acham bem aparelhadas para funcionar como agéncias de emprégo de pri-
meira ordem. A maioria delas, porém, se limita a cultivar o sentimento de
caridade, sem qualquer preocupagdo pelos aspectos técnicos do problema da
colocagdo de empregados, o que da lugar a insucessos que nao animam oS
empregadores a repetirem a primeira experiéncia.

Modernamente esta crescendo o niimero de servigos especiais mantidos
por particulares sob a denominagdo de agéncias de emprégo. No duplo as-
pecto de registros de trabalhadores e centros de formagdo de pessoal para
o comércio e a indastria, tais agéncias vém auxiliando de maneira efetiva os
empregadores e os candidatos a colocagao. Como institui¢des de fins lucra-
tivos, tém interésse em ampliar a sua clientela e, com éste objetivo, esfor-
gam-se por prestar servicos cada vez melhores. Contra as agéncias de em-
prégo se alega o preco de custo dos servigos, que néo raro torna desinteres-
sante a sua utilizagdo.

Os mais importantes instrumentos de contato entre os empregadores e
os pretendentes a emprégo ainda sdo os centros de formacao profissional.
Sua superioridade provém do fato de que éles fornecem trabalhadores do-
tados de uma formagdo sistematizada e regida pelas técnicas da aprendiza-
gem racional, e o fazem em grande escala.

As bases de operagdo das emprésas modernas tornam praticamente
indispensavel a participacdo das instituicdes de ensino no processo de recru-
tamento, ainda que a forinacdo profissional por elas proporcionada seja, via
de regra, acentuadamente teérica e ndo atenda, em virtude de seu carater
genérico, tddas as exigéncias dos casos particulares.

Entretanto, nenhum dos processos de contato entre os empregadores
¢ candidatos a emprégo ¢ usado com tanta freqiiéncia como o antincio de
jornal, meio cémodo que dispensa o trabalho de pesquisa e localizacdo das
fontes de suprimento da méo-de-obra. O aniincio é a noticia pablica da
existéncia do emprégo e do propésito de admitir alguém para preenché-lo.
Como sua definicio deixa entrever, éle encerra um incitamento a concor-
réncia, o qual pelas suas possibilidades de penetragio pode alcancar um
nimero de candidatos superior ao que os demais processos conseguem atin-
gir. O jornal circula de uma localidade para outra, é lido por pessoas de
todas as classes, e isso o converte num prestimoso auxiliar do empregador
que deseja tornar conhecidas as suas oportunidades de colocagdo. Infeliz-
mente, porém, o processo nao ¢ seletivo e favorece a concorréncia indiscri-
minada de bons e maus candidatos, com o que as vézes sobrecarrega o
6rgao de pessoal.

A mensagem contida no antincio deve ser julgada por quem a recebe ;
e tanto ab empregador como ao candidato ao emprégo convém que ésse jul-
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gamentc se faca com inteiro conhecimento de causa, a fim de que, futura-
mente, ndo venham a surgir decep¢des. O empregador que apresenta, em
seus antincios, informacdes inexatas ou incompletas cria para si préprio o
risco de ser mal servido, e para o candidato ao emprégo, o de tomar uma
decisdo que talvez evitasse se suficientemente esclarecido. Desde os seus
primeiros contatos o empregador e o candidato ao emprégo devem tra-
tar-se, mituamente, com lealdade e sem subterfugios.

O antincio de emprégo, pelas responsabilidades que envolve, precisa
no minimo :

a) indicar o empregador ;

b) mencionar honesta e claramente as atribui¢des do cargo e as exi-
géncias do empregador, notadamente quanto a conhecimentos, experiéncia
e qualificagdes pessoais ;

c) declarar com exatiddo o horario, as condicdes de trabalho e os

vencimentos e vantagens a serem concedidos ao candidato que satisfizer
as condi¢bes prescritas; e

d) orientar os candidatos sdbre a maneira de obterem informacgdes
complementares, para maior seguranca de sua decisdo de concorrer ao
emprégo.

Nem sempre os antincios de emprégo satisfazem a todos ésses requisi-
tos. E o que vamos mostrar a seguir com alguns exemplos reais colhidos
ao acaso :

ESTENODATILOGRAFA

Precisa-se de uma com bastante pratica para trabalhar no escritério da ............
Horario integral. Escrever, indicando experiéncia e saldrio desejado, ano Dep. de Pessoa:
R0 R R nY S Nio se atende pelo telefone. ;

Eis ai um antncio que deixa muito a desejar. A [uncdo de [ixar o
salario ¢ do empregador e ndo do candidato ao emprégo. Impressiona des-
[avoravelmente a atitude do empregador que sem designar o salario que pre-
tende pagar exige que o candidato ao emprégo proponha o salario que deseja
receber. O desconhecimento dos niveis de salario correntes ou o propdsito
de especular com o trabalho alheio sdo os motivos aparentes de tal atitude, e
nenhum dos dois recomenda bem o empregador.

ASSISTENTE DE DIRETORIA

Firma em expansdo ofzrece oportunidade a pessoa experiente e culta que fale corre-
tamente o inglés. Ordenado de Cr$ 20.000,00, para comecar. Cartas para caixa postal
IESE S Pl e Guarda-se absoluto sigilo.

Este antncio ndo é melhor que o antecedente. A promessa de absoluto
sigilo faz crer que a candidatura ao emprégo é um ato constrangedor. Isso
basta para que as pessoas de certo escrupulo de desinteressem pelo emprégo.
Alinal de contas, ndo deve ser mais constrangedor: pleitea-lo do que exer-
cé-lo.
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Mas nao é sé. O valor da oferta de emprégo depende muito da idonei-
dade de quem a faz. Em geral as pessoas cautelosas e responsaveis nao se
interessam por propostas andnimas. Estas podem ser uma coisa séria, mas
também uma cilada ou brincadeira de mau gdsto. Por que ocultar o nome
da «firma em expansao»?

SALARIO ATE §0.000,00 CRUZEIROS

Se V. é pessoa culta e de boa aparéncia nos lhe oferecemos emprégo altamente
compensador. N&o é preciso ter p-atica. Tratar na rua .............. Ny N Nao
se exige fianga.

Quem redige um anincio como ésse nao se apercebe de que o oferecimento
de salarios elevados, ao invés de atrair, afugenta as pessoas de critério,
levando-as a suspeitar do emprégo ou da sinceridade do empregador. A
tendéncia de tais pessoas é no sentido de considerar certas propostas como
puro engédo ou chamariz para atividades ilicitas.

MOCAS

Precisam-se de boa aparéncia, para servico agradavel. Idade maxima 25 anos.
Escrever do préprio punbo, juntando fotografia, para a caixa postal n.’

E bem possivel que um anuncio assim diga respeito a trabalho honesto
e parte de pessoa bem intencionada. Como, porém, eliminar as duvidas
que éle sugere ante o laconismo de seus térmos e as omissées que lhe dao
um ar de quase mistério? Pode-se admitir que alguém, sem dar provas de
excessiva lcvigadade, atenda a um aniincio como ésse?

O antncio de emprégo também pode ser feito mediante edital, forma usada
pelo servico publico, cartazes ou outros tipos de material impresso, que,
como o prospecto e a carta circular, permitem ao empregador dirigir sua
mensagem a pessoas determinadas. Dependendo do critério com que for
feita = escolha dos respectivos destinatarios, o prospecto e a carta circular,
por serem essencialmente seletivos, podem ser mais aconselhaveis que o
proprio antncio de jornal. E isso que se verifica nos casos em que a
excessiva oferta de mao-de-obra heterogénea aconselha certas cautelas no
sentido de ser obstada a corrida indiscriminada de pretendentes ao emprégo.
O é6rgdo de pessoal, em tais casos, se para tanto estiver aparelhado, limitara
a concorréncia aos melhores candidatos, com o que o recrutamento se tornara
mais econdmico e de mais facil execugdo.

Ha, finalmente, um tipo de aniincio que merece referéncia & parte: o
que se faz pelo radio. Tem éle um grande poder de penetragdo e oferece,
entre outras vantagens, a sua especial adaptabilidade as pessoas nao alfab:-
tizadas, sébre as quais diversas formas de aniincio escrito sé indiretamente
exercem influéncia.
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O REGISTRO DOS CANDIDATOS — FASE FINAL DO RECRUTAMENTO

Com o registro dos candidatos ac emprégo, o recrutamento chega a
sua fase final. Esse registro pode ser mais ou menos minucioso, confor~
me se pretenda utiliza-lo, apenas para organizar o processamento das
provas de selecdo ou para constituir material de consulta e pesquisa, visando
ao desenvolvimento de outras atividades do érgdo de pessoal. Em qualquer
dos casos, uma pega mais importante é a ficha de inscri¢do, que condensa
tédas as informacdes que o empregador deve ter a respeito do candidato ao
emprégo. Quando conveniente a ficha de inscricdo pode ser desdobrada e
os elementos colhidos em seus diferentes itens (como os relativos a grau
de instrugdo, estado civil, ocupagdo anterior, cursos de formagdo profissio~
nal) dardo lugar a novos registros. Isso é matéria para ser decidida em
cada caso, tendo em vista os planos do empregador e as condigées do
mercado de trabalho.

Uma vez registrados, os candidatos recebem seu cartdo de identidade e
sdo encaminhados ao servico de selecdo que os submetera aos exames de ca-
pacidade e se pronunciara, afinal, quanto a sua aptiddo para ocupar o
emprégo.
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Classificagao da Carreira de Juiz de Direito

Carros FEerrosa

1 — Introdugéo. 2 — Retrospectc da Classificagio de Cargos. 3 -—— Con-
ceituagdo da Classificagdo de Cargos. 4 — Vantagens de um Plano de
Classificagdo de Cargos. 5 — Plano para uma Classificagdo de Cargos
de Juiz de Direito. 6 — Remate.

INTRODU(;I\O. Ao abracarmos a Magistratura do Ceara, haviamos deixa-
do o quadro do pessoal burocratico do Estado, onde desempenhavamos o
cargo de Técnico de Administragao. :

Habituados a visualizacdo constante de tabelas de carreiras, bem assim,
cca: a tarefa de organizagdo e reestruturagao de cargos e carreiras, que a
tanto nos impunham as funcdes de Chefe de Secdo de Planejamento e, nos
tltimos tempos, préximo a nossa saida, a diregdo do Servico de Estudos e Pla-
nejamento do Departamento do Servico do Pessoal, foi grande a estupefagdo
que sentimos quando verificamos que, na carreira de Juiz de Direito, nédo
existia classificagdo de cargos, por mais elementar que fosse.

— Com efeito, examinando-se. o quadro de antiguidade de Juizes do
Cears, para o ano de 1960, verifica-se que existem 106 cargos que, atabalhoa-
damente, estdo assim escalonados: 52 na 1% entréncia, 22 na 2% 18 na 3% e
14 na 4.*. Racionalmente, seriam: 45 na 1.* entrancia, 30 na 2.2, 19 na 3.2
12 na 4% que formariam uma piramide proporcionada, constituindo a classe
precedente 1/3 da subseqiiente.

Como se viu, a carreira de Juiz de Direito do Ceara esta formada de
um amontoado de cargos dispostos uns por sdbre os outros, sem fase racio-
nal alguma. E por isso mesmo, ocasiona enorme desestimulo aos ocupan-
tes da classe inicial, os quais permanecem estagnados por mais de uma deze-
nas de anos, a espera de um acesso. A comprovacio dessa verdade pode
ser verificada no quadro aludido.

A fim de sanar tdo maléficos efeitos, torna-se imprescindivel a classifi-
cagdo dos cargos da carreira de Juiz de Direito, medida que sentimos ter
urgéncia em sua efetivagdo, nao s6 do Ceara, mas de tédas as Magistraturas

dos Estados do Brasil.

Retrospecto da Classificagdo de Cargos. A relevancia de uma boa
classificacdo de cargos na solugdo dos complexos problemas de pessoal,
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foi a razdo pela qual foi ela incluida no setor da administragdo publica de
todas as nagdes organizadas.

Para ndo remontarmos a antiguidade, mas, tdao somente aos tempos
romanos, diremos que éste povo ja se preocupava com a necessidade de
por em destaque a fun¢do dos agentes da administragdo piublica, delimitando
a competéncia das diversas magistraturas em que se distribuiam as atividades
governamentais (De Republica, de Cicero, liber I).

—- Contudo, as idéias de profissionalizacdo do servico publico, com a
prestacdo de concurso e permanéncia no Servigo, ad vitam, s6 se desenvol-
veram no dealbar do século XIX, quando, em 1807, o Congresso dos Estados
Unidos debateu o assunto.

Nesse pais, por muito tempo, o «Spoil Systemy» assentava suas
bases na circunstancia de serem as funcdes pitblicas de tal modo simples
que qualquer pessoa poderia desempenha-las e, por isso, os negécios ptblicos
perderiam mais com a longa permanéncia dos funcionarios em seus servicos do
que teriam a ganhar com as experiéncias adquiridas. O arauto déste
programa foi o Presidente Andrew Jackson que, em Mensagem dirigida ao
Corgresso, em 1829, por ela se batia.

Téo falha compreensdo ndo podia perdurar por largo tempo, e, assim,
foi éle substituido pelo do mérito, em 1883, estruturado com o «Civil Service
Acts. que criou os «Civil Service Comissions .

— Na Inglaterra, esta preocupacdo governamental foi resolvida com a
chamado «Macaulay Report», em 1853, elaborado por uma comissdo sob a
Presidéncia do conhecido historiador, que lhe emprestou o nome.

Neste teor, foi o assunto encarado, fora de nossas fronteiras.

-— A sua introducdo na administracdo publica data de 1936, com o
advento da Lei n.° 284, que mandou fésse adotada a classificacdo de cargos
no servi¢co publico federal, de que hoje s6 existem remanescentes. E verdade
que ndo se tratava de um sistema perfeito, todavia, estava a altura dos
conhecimentos de entdo, atinentes & espécie, e era uma solugdo ao caos
administrativo reinante, tio bem demonstrado no famoso Relatério Nabuco.

No Ceara, a classificacdo de cargos foi aplicada pelo Decreto-lei ni-
mero 1.143/44, que reestruturou os cargos e carreiras do Quadro do Poder
Executivo. -

— Conceituagao de Classificacdo de Cargos. Como resultante do
senso de harmonia, desde as eras pristinas que o homem vem dispondo
metodicamente as coisas, para melhor conhecé-las. A propor¢do que da
forma material as suas idéias, vai separando em ordem os objetos identifi-
cados, ou resultantes do seu poder criador.

— A classificagdo mais rudimentar de que se tem noticia é a dos trés
reiny: da natureza, chamados: animal, vegetal e mineral. Atente-se, entre-
tanto, que ela resulta de um ato convencional, pois que provém da separacdo
de coisas que apresentam, mais ou menos, as mesmas caracteristicas. Dis-
semos mais ou menos, porque nido ha um simile perfeito entre um objeto e
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outro, e nem uma diferenciagdo distinta no sentido matematico, tdo variada
¢ a natureza.

— Como exemplo do que afirmamos, vejamos as euglenas digerindo
alimentos como um ser vivo e empregando a fotossintese como uma planta,
e, por seu turno, as ascidias, do grupo animal, produzindo celulose que,
por muito tempo, foi considerada propriedade exclusiva dos vegetais.

— Omnis definitio est periculosa. Nio obstante esta adverténcia de
maxima salutar, vamo-nos atrever a esbogar umas defini¢des alusivas aos
temas aqui tratados.

Ha que se distinguir entre classificacdo pura e simples e classificagcdo
de cargos. Todavia, o conceito de classificacio de cargos nao se afasta

muito da concep¢do comum em que é tomada a palavra classificagdo isola~
damente.

Vejamos o que, a respeito desta tltima, diz a Enciclopédia Britanica:

«Classification is the process of recognising classes or
kind, each classe or kind consisting of members having certain
characteristicas in commom» (5.° vol., pag. 777).

A. Lalande afirma que classificacdo é a

«reparticdo de um conjunto de objetos em certo ntimero
de conjuntos parciais coordenados e subordinados» («Voca~
bulaire de Philosophia», tomo I, pag. 109).

Ismar Baruch definiu a classificacdo, de um modo geral,
como sendo:

«Um agrupamento de cousas em classe. O processo de
classificagdo, considerado abstratamente, consiste em separar
por classes. Na mesma classe colocam-se as cousas seme-
lhantes sob um ou mais aspectos. Em classes diferentes, os
que se apresentarem diferentemente sob os mesmos aspectosy.

O mais acatado Mestre do Direito Administrativo nos Estados Unidos,
W. E. Willoughby, tem @éstes ensinamentos, atinentes a classificagdo e
estandardiza¢do sistematica de todos os empregos piiblicos.

«Among the technical requirement of a satisfactory per-
sonnel system, name exceds in importance that of effecting,
systematic classification and sandardization of all employers,
or, to speak more correctly, of all positions covered by the
system. Such a classification and standardization of public
employment constitutes, indeed, the starting point or the basis
upon which the whole personnel structure must rest. Without
it, it is impossible to have a satisfactory personnel system
or properly to meet the many problems to which personnel
administration gives rise» («Principles of Public Administra-
tiony, 1927, pag. 246).
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— Sabido o que seja classificagdo e a sua imperiosa necessidade de
aplicagdo para possibilitar um melhor conhecimento das coisas, passemos
agora, ao exame de classificagdo de cargos.

Restritivamente, quem melhor a concebeu foi Othon Sérvulo de Vas-
concelos, Técnico de Administracio do D.A.S.P., que assim se pronunciou.

«Classificar cargos significa, em dltima analise, dividir
um conjunto de tarefas em unidades individuais de trabalho
e agrupa-las em classes dentro de uma estrutufa orgénica, que
se convencionou chamar de planos de classificagdo de cargos»
(«Classificagdo de Cargos como Problema de Organizagdo»,
tese, Imprensa Nacional, 1950, pag. 8).

Astério Dardeau Vieira afirma que, classificacdo de cargos
«Vem a ser, exatamente, a sua distribui¢do por grupos, segundo
certas caracteristicas escolhidas arbitrariamente».

— A fim de que tenhamos uma idéia mais detalhada do que vem a ser
classificacdo_de cargos, vamos dizer o que sejam cargos e classes, pois que,
a todo tempo, estaremos nos reportando a estas duas palavras, no transcur-
so déste estudo.

—- Cargo, em sentido amplo, é uma fungdo, emprégo ou trabalho espe-
cifico, de natureza civil, que requer, por parte de um individuo, o desem-
penho de certos deveres, conferindo-lhe determinadas responsabilidades.

Para Astério DArRDEAU VIEIRA, cargo

«é um conjunto de fungdes e responsabilidades que devem
ser atribuidas a uma s6 pessoa» (Apud «Administracao d-
Pessoal», de Byron TOrres DE Freiras, Editéra Aurora, 2*
edicdo, 1953, pag. 32).

Nio discrepam déste entender TEAD e METCALF, para quem

«Cargo é um conjunto de deveres, responsabilidades e
atividades atribuidas a um individuo» (Apud BYRON TORRES DE
FRrEITAS, op. cit., pag. 32).

Dentre os elementos da defini¢do de cargo, o que melhor o caracteriza
¢ a unidade de ocupante.

Classe ¢ um agrupamento de cargos da mesma natureza e de igual
padrdo de v@ncimentos.

— Vantagens de um Bom Plano de Classificagdo de Cargos. Sem
nos determos na importancia e no objetivo de um bem feito plano de clas-
sificacdo de cargos, queremos ressaltar, contudo, a grande utilidade que
éle oferece como instrumento imprescindivel no recrutamento, na remunera-
¢d0, na promogdo, na transferéncia, no treinamento, na aposentadoria e na
técnica de classificagdo (Byron Térres de Freitas, op. cif.,, pag. 34-35).

— Dentre os maltiplos aspectos acima ressaltados, tomaremos, para
debate, o da promogdo, que foi o elemento visado neste esbdgo.
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'— Sébre promogées, a administragd@o publica brasileira conhece duas:
modalidades: a horizontal, que é a investidura em outro cargo da mesma:
espécie, e a vertical, que é o ingresso em cargo de natureza hierarquica

superior, dentro de uma carreira profissional.

— No direito administrativo francés estas espécies de promocoes
530 cenhecidas, respectivamente, por avancement de classe e avancement
de grade.

— Muito embora saibamos que o batismo de uma atividade € ato de
arbitrio, discordamos, diametralmente, dessa conceituacdo. Com efeito, s6
existe promocdo vertical, que se efetiva pelo critério alternado de antiguida-
de e de merecimento, dentro de uma carreira, operando uma ascenséo.

As movimentacdes horizontais que realiza o funcionario, de um carge
para diverso, ou de um lugar para outro, sdo as das transferéncias e a da
permuta, que ndo se confundem com a da promocdo, que se opera de uma
classe para a seguinte. Os primeiros sdo, de fato, deslocacdes niveladas,
ao passo que esta & em aprumo.

— Exaltando a importancia de um bem elaborado plano de classificacéo
de cargos, tendo por escopo a promogdo, acentuou HARVEY WALKER que
éle é

«uma escala que os empregados podem gradualmente gal-
gar, tanto o permitam sua capacidade e a exigéncia de vagas.
nos cargos mais altos. A vista de um plano bem feito, o em--
pregado sabera a possivel extensdo de sua carreira no servigor
ptblico» (Byron Torres de Freitas, op. cit., pag. 34).

-— Em verdade, mal articuladas como estdo as carreiras de Juizes de
Direito, muitas sdo as causas que dela decorrem, motivando sensivel diminui-
¢do na produgao de trabalho, pelas apreensbes que causam aos seus ocupan-
tes, com relagdo as responsabilidades e ao futuro dos servidores, cujas espe-
rancas de nielhorias sdo remotas.

— O fato ndo ocorre sdmente na Magistratura do Ceara, mas, de resto,
em tédas as do Brasil, pois o que se verifica nos Estados é a existéncia
de uma aglomeragdo de cargos dispostos empiricamente.

Nio temos conhecimentos de nenhuma Magistratura do Barsil que
esteja organizada racionalmente. A de Pernambuco, que a conhecemos
de perto, apresenta fenomeno inverso da do Ceara. La o retardamento
verifica-se nas tltimas classes, sendo curta a demora na primeira entrancia.

— Falando sobre as vantagens que trazem & administracio o instituto-
das promocoes, disse ENNOR DE ALMEIDA CARNEIRO, outro Técnico de Admi~
nistracdo do D.A.S.P., que

«a finalidade precipua do instituto das promoc¢des é bene-
ficiar a administracdo (Tese apresentada ao Primeiro Con-
gresso Brasileiro de Administracio, realizado no Rio de Janeiro,,
em 1945).

Salientando a finalidade da promocdo, TEap e METCALF, mestres da-
dministracio de Pessoal, depuseram que
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«The oportunity to advance from que position to the
next logical step leading achead is made to act as a real

an wholesome motivation to good work — a oportunidade da
promogdo é agir como estimulo verdadeiro e ser util ao bom
trabalho» («Personnel Administration», Mc — Graw Book

C° Inc., N. York and London, pag. 211).

Nio se incrimine a outro fator, sendo ao que vimos ventilando, a causa
da existéncia de alguns colegas que ndo resistem, incélumes, a um exame de
sanidade fisica, ou mesmo de aptidao intelectual (Seja lida a plaqueta «No
‘Ministério Pablicoy, do Dr. Osvaldo de Aguiar, Imprensa Oficial, Ceara,
1955, pag. 43). :

—. A paralisagdo na carreira, por tantc tempo, mais do que o devido
no seu inicio, tem ausentado de seus quadros os mais capazes, rendendo en-~
sejo aos inaptos, com a destruicdo do moral do grupo.

Néo nos restam diividas de que o desordenamento de cargos e classes
da carreira de Juiz de Direito tem concorrido para éste estado de coisas que
testemunhamos hoje na magistratura cearense, muito embora, com seus
pontos altos, mas, também, com aberragdes que estdo a exigir melhor sele-
€ao0.

Ao encontro de nossa tese, vem LEONARD D. WHITE que, no tocante,
assim sentenciou:

«A badly planned promotion system harms an organization
not merely by pushing ahead unqualified persons but also
indetermining the moral of the whole group — um sistema de
promog¢do mal projetado prejudica uma organizagdo, ja por
encarreirar pessoa incompetente, ja por destruir a moral de
todo o grupo» («Introduction to the Study of Public Ad-
ministration», The Mc. Millan C°, N. York, Revised Edi-
tion, 1939, pag. 368).

Acolhendo éste mesmo Juizo, Augusto de Bulhdes, ao dar relévo a
promocdo como fator de rendimento do servico, externou-se déste modo:

«Poderemos mesmo afirmar que o baixo nivel de eficién~
cia do rendimento do trabalho e a estagnagdo téem por causa
principal a auséncia de um sistema justo e racional de pro-
mogdo» («Elementos para um Programa de Administracao de
Pessoals, Imprensa Nacional, Rio, 1945, pag. 26).

— As vantagens de um programa légico de classificacdo de cargos séo
reciprocas. Delas se beneficiam o agente e o servico, ndo ha apelar.

Sairam da pena do ex-Ministro Francisco Campos, nome experimen-~
tado na administracido ptblica brasileira, estas palavras incisivas:

«a organizagdo do servico publico, como servico de car-
reira, criando vantagens para o funcionario, visa, através des-
sas vantagens, ao beneficio do servico» (Apud «Dos Critérios
de Promogdo», de Ennor de Almeida Carneiro, Imprensa Na-
cional, Rio, 1951, p. 30).
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Nio é outro o magistério do insigne constitucionalista francés, DUGUIT,
Prcfessor da Universidade de Bordeaux, que assim preleciona:

«Ce n'est pas dans l'intéréte diret et immed at du fonc-
tionnaire, q'il est étabil, c’est dans l'intérét du service public;
indirectement, il profite au fonctionnaire» («Traité du Droit
Constitutionel», tomo 1.°, Paris, 1911, p. 487).

Pauro PorrE DE FIGUEIREDO assegura que, organizada uma carreira em
plano racional, é evidente que, para tédas as classes, ocorre pagamento uni-
forme. Eis as suas palavras:

«Quando um plano de pagamento ndo corresponde a
um plapo de classificagdo de cargos, construido dentro das
normas da natureza, dificuldade, valor e responsabilidadz do
trabalho, ndo se torna possivel admitir, nem de longe, que
possa realizar a politica de igual salario para igual traba-
lho (17); prevalece, neste caso, um regime de desigualdade
de tratamento de conseqiiéncias mefastas para o moral do
grupo» («Usos e Vantagens da Classificagio de Cargos»
in Revista do Servico Pablico, vol. II, n® 2, maio de 1952,
Pl a)% ‘

Plano para Uma Classificacdo da Carreira de Juiz de Direito. Para
afastar das administracées judiciarias de todo o Pais tdo inconveniente como
lesivo aos interésses dos seus servigos e dos seus agentes, como o é a forma
ora reinante, propusemo-nos tracejar e oferecer aos Tribunais de Justica
dos Estados um plano de classificagio das carreiras de Juizes de Direito
respeitando a matéria legislada e os principios norteadores das respectivas
Leis Organicas, bem como as situacdes garantidas, disciplinadoras da es-
pécie. ]

-— Para que se forme o cone preconizado para as carreiras, teremos
que estabelecer o niimero de cargos que serdo agrupados em classes, as quais
se superpdem umas as outras, em molde piramidal, tendo por base a classe
inferior e, por apice, a superior.

Neste caso, em tese, para uma carreira de 100 integrantes, com duas
classes, alcangaremos os seguintes resultados: 60 e 40; para trés classes.
obteremos: 50, 30 e 20; e, para quatro classes, encontraremos: 43, 27, 18 e 12.

Como é facil de se compreender, a classe imediata representa 2/3 de
precedente, e assim por diante até o fim.

— Concretizando o que acima ficou dito, e tomando-se por fundamento
a situagdo do Ceara, em Comarcas de Juizos unos e as de diplices, bem
assim, a Capital e as Comarcas recém-criadas, teremos a soma de 76 Comar-
cas unas, Z ditas com duas varas e 1 com nove, e mais 17 ainda instaladas,
totalizando 106 cargos de Juizes de Direito.

Aplicando-se a regra acima apontada, acharemos os seguintes nimeros,
racionalmente: 45 na 1? entrancia, 30 na 2? 19 na 3* e 12 na 4. No
entanto o esquema atual na mesma ordem tem esta seqiiéncia, empiricamente:
52 na 1% entrancia, 22 na 2% 18 na 3* e 14 na 4o,
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Sem esfér¢o algum, nota-se que nenhuma classe tem ntmero normal de
ocupantes. Uns tém de mais, outras muito de menos.

— Uma vez adotado o sistema da proporcionalidade, deve o mesmo ser
guardado em tddas as ocasides que se fizer mister alterar a carreira, impon-
do-se, por conseguinte, a continuidade do trabalho classificador, de modo =
manté-lo sempre atualizado.

A distribuicio das Comarcas, por suas categorias, far-se-a obedecendo-
se, principalmente, a densidade da populacdo de cada um dos municipios
visados, respeitadas as demais normas estatuidas.

— A vida ou a morte de uma Comarca depende muito da produtivi-
dade do Juiz. Dai por que ndo temos como muito justo o principio se-
gundo o qual o movimento forense sobreleva aos demais (§ tinico do art. 14
da iei n° 213/48). A regra dominante deve ser a da maioria popula-
cional, porque esta, afinal, impde maior intensidade ao féro. De resto, as
Comarcas mais categorizadas, e até com varas duplas, sdo as cidades maiores.

-

— Remate. As exceléncias déste projeto dispensam comentarios, pois
ressaltam ao primeiro stbito de vista. O seu emprégo fara desaparecer a
desproporcionalidade exisiente entre as diversas classes e garantird ao novel
a seguranca de uma compensagdo pelos seus esforgos, antes que os fios de
prata branqueiem sua cabega.

— Pelo método vigorante no Ceara, observa-se a existéncia de um
andamento mais rapido nas tltimas classes da carreira, mas, a ésse tempo,
ja o homem esta cansado do oficio e descrente da profissdo que com tantos
sonhos abracou e, portanto, ndo resultard dai nenhum beneficio para o
servico ptiblico. Torna-se imperioso manter aceso o estimulo, para que haja
mais produgdo.

— Nao é dificil rememorar os nomes dos desesperancados ex-colegas
que desertaram das fileiras da Magistratura do Ceara, por tais motivos.
Carlos de Oliveira Ramos, Juiz de Direito e atualmente Desembargador no
Estade da Guanabara, Aderbal Nunes Freire, Catedratico de Direito In~
dustrial e Legislacio do Trabalho na Salamanca do Ceara; Elias Siqueira
Cavalcante, Advogado e conceituado em Sao Paulo, tendo exercido a judi-
catura em Jaguaribe, Missdo Velha e Sdo Pedro do Cariri (Caririagu); Jodo
Alonso Furtado Meméria, Advogado de grande notoriedade no Rio de Janeiro
(Estado da Guanabara), havendo desempenhado as fun¢des de Juiz de Direito
em Barbalha e Iguatu; e Moacir Gomes Sobreira, Advogado na Zona Norte
do Ceara (Sobral), e tantas outras individualidades exponenciais das letras
juridicas do Pais, cujos nomes nos fogem da meméria, sio exemplos elo-
giierites do que pode causar um sistema defeituoso de disposicdo de cargos.

— Este despretensioso trabalho ndo colima outro feito que ndo seja o
de salvar a vocacdo daqueles que, com -ansiedade e deslumbramento, in~
gressaram em fungdo judicante, plenos de esperangas, no vigor de sua evolu-
¢&o mental.
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Os jovens Juizes, de que a magistratura brasileira se orgulha por con-
tar em seu seio com auténticos valores, como inteligéncia, saber juridico,
decéncia, dedicagdo e capacidade de trabalho, resultante da renovacio cons-
tante que estd se processando em seus quadros, ndo devem petrificar-se
a sombra dos padrées. Ao contrario, precisam tomar-lhes as ligées e pro-
curar desenvolvé-las. '

E, por isso, cada turma que sucede a uma outra que se retira da luta
assume a obrigacdo de trazer alguma coisa de noévo para a melhoria da
carreira.

Eis as razdes que nos induziram a levar a efeito esta pequena e singela
colaboracdo. Dicant melliore doctores.



ADMINISTRACAO DOCUMENTAL

[~-00003772-6

«
Pt
p=t

O Ciclo dos Documentos
Maxcy Dickson

IMPORTANCIA DOS DOCUMENTOS

A importancia do papel em nossa civilizagdo ndo pode ser subestimada.
Embora seja comum ouvir-se dizer que vivemos na «Era Atémica», pode-se
afirmar que esta & também a «Era do Papels. Existe, nos Estados Unidos
da América, um esporte chamado «Baseball» ‘no qual se diz: «nada acontece
até que o pitcher atire a bolas. Na administracdo piiblica, assim como na
administracdo particular, nada acontece até que alguém assine um pedago
de papel. Esse papel é essencial para operacdo de um é6rgdo do govérno
ou particular. Como declarou T. R. Schellenberg, Diretor do Arquivo
Nacional dos Estados Unidos, «o funcionamento de um govérno depende
literalmente dos seus documentos; o govérno ndo pode operar sem éles, pois
consfituem a sua memoria. Os documentos encerram valiosas experiéncias
oficiais que sd3o necessarias para dar consisténcia e continuidade as provi~
déncias do govérno, determinar as normas, fazer face aos problemas de pro-
cessamento do servico e solucionar assuntos diversos. Em outras palavras,
0s documentos conséituem uma necessidade que o govérno ndo pode ignorar.
Entre outras utilidades dos documentos, esta o valor para pesquisa. Neste
caso, o documento serve como fonte de informacgdo histérica do pais. Re-
petindo Schellenberg, «Os documentos sdo um meio de transmitir a heranga
cultural do passado, pois contém as idéias e principios sdbre os quais s-
baseiam os governos. .. sdo a evidénciz do crescimento material e intelectual.»
Além disso, os documentos identificam os cidadios com o govérno, cons-
tituem prova de szus direitos civicos e de propriedade, e definem as suag
relagoes com o govérno.

CRIAGAO DE DOCUMENTOS

Ha, geralmente, dois tipos de documentos em uma ‘organiza¢do: os
que nela se originam e os que por ela sdo recebidos. Os documentos
preparados em uma reparficdo destinam-se a pessoas ou organizagdes fora
do govérno ou ao uso pelo préprio govérno. Os documentos recebidos sdo re-
sultado do cumprimento de exigéncias governamentais, solicitacdes por qual-
quer ccisa e respostas a comunicagdes diversas. Embora essas causas de
documentos mostrem a necessidade dos mesmos, ndo devem, entretanto, levar
a interpretagdo de que o volume dos documentos deva ser ilimitado. Na
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realidade, uma grande guantidade de documentos desnecessarios impde aos
governos uma despesa vultosa dificil de suportar. O que é essencial nao
deve degenerar em mal. A falta de eficiéncia em um govérno pode resultar
em um colapso.

CAUSAS DO EXCESSO DE DOCUMENTOS

Uma das causas do excesso de documentos é a ma organizagdo. O fun-
cionamento eficiente e simplificado é conseguido se for dispensada atencéo

orimeiro a organizagdo. G choque de relagdes gera papéis desnecessarios
e confusdo.

O alcance do contréle também tem significagdo na criagdo de documentos.
Se forem designadas 50, 100 ou 200 pessoas para fazer um trabalho simples
ou fisico sob um supervisor, éste nao podera exercer a supervisao sem fazer
vso de uma quantidade excessiva de papéis. - Entretanto, a propor¢ao que
aumenta a responsabilidade técnica e administrativa, torna-se necessario
agrupar as unidades, de maneira que sdomente algumas tenham contato direto
com a chefia. Quando um grapnde niimero de funcionarios se comunica dire-
tamente com a chefia, logo se verifica que é impossivel atender a todos,
e isto resulta em uma troca constante de memorandos entre a chefia e as uni-
dedes subordinadas. A criacac de uma grande quantidade de documentos
pode ser evitada se o ambito de contréle fér devidamente levado em consi-
aeracao.

As unidades de organizagdo que ndo estejam claramente definidas
causam uma quantidade de papel desnecessario. Quando um escritério é
organizado, é preciso grande cuidado para que as suas funcdes sejam devi-
damente definidas. ¥ preciso também haver certeza de que as fungdes
nio estao duplicadas em quaiquer outra parte. A confusdo leva a confeccdo
de documentos para fornecer explicagdes ou procurar participar de algo com
auc a unidade ndo tem relacio. Quase sempre a falta de exame cuidadoso
das responsabilidades funcionais resulta no actimulo exagerado de papel,
que os chefes utilizam procurando exercer autoridade.

Uma das causas mais importantes da emissdo de documentos é o MEDO.
E comum ouvir-se dizer que ditadura é a forma mais eficiente de govérno.
No que se refere a documentos, isso ndo pode ser mais falso. Em um go-
veérno em gue OS Seus funcionarios estdo constantemente temerosos de prisao,
ou mesmo de execucdo. todos procuram proteger-se com um pedago de
papel. Embora isto ndo salve ninguém, o funcionario procura, no entanto,
ter tudo documentado, para utilizar como possivel protegio. Os governos
de Hitler, Mussoline e Stalin foram sériamente prejudicados em seu funcio-
namenio por causa do médo. Os luncionarios evitavam assinar as instru-
¢oes e documentos Ja menor importancia, o que ocasionava grande congestio-
namento nos escaldes superiores. O médo constitui problema mesmo nas
democracias. Todos os funcidnarios gostam de pér em evidéncia as provi-
déncias por éles tomadas, mas também parecem sentir certo alivio com a
assinatura de outros funciondrios, uma vez que assim estdo isentos da res-
ponsabilidade por um documento, ou providéncia. O melhor govérno é, entdo,
aquéle que pode criar uma atmosfera de seguranca apoiada na boa organi-
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zagdo, ambito de contrdle limitado, responsabilidades funcionais claras e
concisas, e uma compreensdo da finalidade da organizagdo pelas pessoas
interessadas.

Como se ndo bastasse o que foi dito, a engenhosidade do homem tem
tramado no sentido de agravar ainda mais éste problema. Os servigos
governamentais aumenfam caca vez mais, e, conforme temos observado,
os documentos determinam mais e mais a eficacia da operacio. O homem
tem procurado produzir quase tantas maquinas quanto os tipos de do-
cumentos que existem. Os esforgos para conseguir eficiéncia sdo feitos atra-
vés de uma avalanche de papel proveniente de um sem-ntimero de maquinas.
A administracdo deve, portanto, concentrar téda a atencdo no problema do
papel, porque é muito facil preduzir, duplicar e multiplicar documentos.

TIPOS E CONTROLE DE DOCUMENTOS

A enorme quantidade de documentos que é produzida requer também
atencdo para todos os tipos de documentos, especialmente os que sdo pro-
duzidos em maior quantidade. Os seguintes tipos de documentos sdo encon-
trados em maior quantidade na média das reparticdes piublicas: corres-
pondéncia, formularios, relatérios, instrugdes, papéis de contabilidade e to-
mada de contas, e documentos relativos a propriedades. Um analista de
administragdo tem por finalidade estudar ésses tipos principais de documen-
tcs e olerecer assistencia quanto aos métodos pelos quais podem ser controla-
dos. Parece que, as vézes, o analista se vé na posicio do Rei Canuto
da velha histéria, que tentou varrer o mar de volta com a sua vassoura,
apesdr disso ndo deve deixar de se esforcar. Com respeito & correspondén-
cia, o analista esclarece que o contréle pode ser feito pela eliminagao,
substituicdo, nimero de cépias, cartas-formularios, e qualidade de linguagem.
Os formularios podem ser limitados pela eliminacdo, combinacédo e disposigao.
Os relatérios podem ser limitados pela eliminagdo, reducdo na freqgiiéncia,
combinacdo, limitagdo na distribuicdo e conteido. As instrucdes devem ser
selecionadas de acérdo com a qualidade, tipo, duplicacéo e distribuicdo. Con-
_ segiientemente, é necessario levar em consideracdo, para todos os tipos de
documentos, ésses elementos que possam restringir a criacio dos mesmos.

SISTEMAS DE DOCUMENTOS

Se os documentos sdo uma necessidade, cumpre organiza-los de maneira
a que as reparticdes possam ter acesso a éles e facam uso déles diariamente
para fins administrativos. N&o importa a maneira por que os documentos
sdo arquivados; o que importa é que possam ser encontrados quando necessa-
rios. As pancadas violeutas nas mesas e as elevagdes de voz ndo trazem
aos chefes executivos um papel qualquer que esteja perdido. Dai ser o
arquivo o «coragdo» da organizacdo. Portanto, deve ser dirigido por pes-
soa que conhega a organizacdo da reparticdo e as suas necessidades e exi-
géncias, que ccmheca os principais membros da organizacdo e saiba como
proporcionar o servico que tornara facil e desembaragado o funcionamento
da reparticio. (No Brasil o «processo» inclui-se entre os tipos comuns de
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documentos e requer a vigilancia e atencdo do pessoal de arquivo para que
se torne prontamente disponivel. Nesta fase do ciclo dos documentos, o
sistema torna-se de suprema importancia) .

DEST INAQF\O DOS DOCUMENTOS

Foi explicado que o nimero de documentos cresce de ano para ano. Se
todos os documentos sédo neczssérios ou ndo, o essencial é que sejam mantidos
pelos menos por algum tempo. Fntfretanto, o crescimento constante da
quantidade de papéis cria sério problema para qualquer reparticao publica.
Afinal de contas, o espaco disponivel ndo e ilimitado e os documentos
acabam por tomar o espaco dos funcionarios nas reparticoes. E necessario,
portanto, que haja um sistema. Os documentos devem ser examinados e
estabelecidas instrugdes para que haja um recolhimento adequado e ordenado.
Ha tipos de documentos que podem ser vendidos como papel indtil e aliena-
dos sem demora: outros podem ser removidos das reparti¢des onde o preco
do espago € elevado e colocados em locais de armazenagem temporaria,
antes que se possa decidir sobre a sua destinacio; ha outros ainda que
devem ser retidos indefinidamente para consulta de natureza administrativa
e sobre a cultura de um povo. Para conseguir isto, é essencial a existéncia
de um sistema de recolhimeuto de documentos em tédas as repaticdes
do govérno.

PRESERVAGAC DOS DOCUMENTOS

Fsta é a fase final do ciclo dos documentos. Se for aceita a pre-
missa de que os documentos séo de importancia vital e s@o essenciais, verifica-
~se, entdo, que a preservagdo dos mesmos, para uso no presente e como fontes
da histéria de um povo futuro, é de importincia vital e essencial. Os do-
cumentos basicos de um povo devem ser preservados nos arquivos. Convém
lembrar, sempre, quz um arquivo nic é um cemitério, e sim um lugar com
vida, que possibilita a reparticdo proporcionar servi¢os a outras reparti¢des
do govérno. Para aquéles que desejam penetrar profundamente em uma
cultura ou civilizagdo, o arquivo proporciona meios de pesquisa e aos cida-
ddos, de um modo geral, oferece uma variedade de assisténcia. O arquivo
encerra entre as duas paredes os documentos de uma nacdo — documentos
que moldaram, dirigiram, mantiveram e preservaram a maneira de viver de
um povo.
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Variagcoes Soébre o Tema: Relagoes Publicas

Espirito SANTO MESQuiTA
Técnico de Administragio do D.A.S.P.

Tratar de relagdes publicas ndo é tarefa muito facil, mormente porque elas
ndo obtém, entre nds, grande ressonancia; sio raros os nossos adminis~

tradores, estadistas, industriais, lideres politicos, escritores ou comerciantes que
lhes atribuem o justo valor.

Fazé-lo, entdo, para leitores cuja maioria pertence ao Servico Civil parece
propésito de menor sucesso ainda. O funcionario vive hoje, quase tanto quanto
ontem, amarrado a cartilha do formalismo, desatento, portanto, a qualquer
aperfeicoamento cujo emprégo modificaria, contra sua vontade, os consagrados.
padrées de conduta que mantém no trabalho.

Evidentemente, ndo quer afastar-se do comodismo das limitadas preocupa~
¢des profissionais cujo contexto dominante é a rotina. Habituou-se ao ramerrao
cotidiano a que se reduziu o mister. Este, porém, estd desatualizado: tomou
forma numa época em que os vagares e as distancias eram sem medida, pe-
riodo histérico em que a missdo governamental ndo ia muito além da necessi~
dade de atender exigéncia de uma economia agropecuéria e dar cumprimento
a programas de promogao e assisténcia relacionados com rebanhos e plantagoes.

Hoje, o fumo que as chaminés das grandes fabricas langam s6bre os nossos
centros urbanos é sinal de que ja ultrapassamos a idade pastoril e que o vézo
do fraseado cheio de lugares comuns, dos milhares de despachos interlocuto:
rios, do labirinto dos canais competentes e do juridicismo burocratico deve
ceder lugar as inovagdes salutares.

Quem ignora, hoje, que ndo podemos mais perder tempo com longos e
enfatuados depoimentos, com exposicdes de motivos excessivamente grandes
para a miudeza da respectiva substancia, como uma verdadeira antologia da
chulice na pocessualistica oficial?

Poucas reparti¢des, na verdade, ja se libertaram dessa indole, isto ¢, das
praxes e costumes que os antigos figurdes de bata ou paleté de alpaca nelas
introduziram.

Por causa déles, as modernas técnicas, inclusive as de relagdes piiblicas,
ndo conseguem fincar pé em muitos setores: os respectivos responsaveis nao
ddo conta de que precisam satisfazer uma clientela e granjear bom conceito
nos circulos internos e externos. Orgdos ha, por exemplo, em que a parte é
vista e tratada como pedinte importuno e repugnante a quem se concede aten~
¢do quando se quer e, assim mesmo, eivada de ma vontade e falta de respeito.

Em certos guichés, os superiores de unidades que mantém contatos siste-
maticos com o piiblico, colocam pessoas escolhidas em virtude do feitio nega-
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tivo para a fungdo. O trago quase comum a todos ésses empregados é o do
mau humor, da impaciéncia e da distracdo. Sao individuos frustrados, irritadi-
¢os, anti-sociais. E a falta de aprégo pelo contribuinte que leva o dirigente a
ndo reparar o érro que, assim, comete.

O fenémeno, entretanto, se explica: os que ocupam cargos oficiais nao
tém nitida consciéncia de que sdo custeados pelo povo cuja opinido deve ser
acatada porque é a medida exata do sucesso ou do fracasso de uma adminis-
trag@o e de um govérno. Como muito bem afirma Harwoop L. CHIiLDs (1), os
diretores e chefes de 6rgaos publicos ndo encaram com o devido cuidado sua
posicdo em face dos estranhos. Assim procedem, em parte, porque seu trabalho
se desenvolve nos bastidores, o que os leva a ceder a uma tendéncia natural
para o isolamento.

A verdade & que os servidores do Estado imaginam que o puablico nunca
esta a altura de entender os problemas de sua atividade e nem os métodos
que utilizam para resolvé-los; dai o desinterésse em lhe prestar informacoes
e em esclarecé-lo a ésse respeito. Outra razdo basica dos funcionarios nio se
esforcarem para cumprir sua parte num programa de relacées publicas é, em
suma, a de que sdo escolhidos pelos superiores e, conseqiientemente, estio ga-
rantidos em seus postos enquanto merecerem sua confiant;a e bem cumprirem
suas ordens. Como ésses superiores ndo se preocupam com o problema de
relagdes, fazem o mesmo os subordinados. Acontece que a opinido da maioria,
mais cedo ou mais tarde, de uma ou de outra maneira, atuarda sébre ambos,
chefes e subordinados, quando sentirdo sua influéncia sob a forma do descré-
dito que a profissdo ou o cargo pode vir a desfrutar.

A proposito, em «Variacdes sobre o tema: opinido publica», Raur
Lima (*), citando a definicdo de Ross usada por Arthur Ramos em sua «Intro-
dugdo a psicologia social», diz que ela «é uma discussdo que atrai a atengdao
geral». O tonus dessa discussdao se acelera conforme seu objeto e seus térmos
se tornem mais presentes e mais claros na idéia das pessoas. Por outro lado,
©0 nimero dessas vai, aos poucos, crescendo até atingir coeficiente representa-
tivo da massa e entdo pode agir como fér¢a de pressdo através de varios ins-
trumentos ou processos e com diferentes formas.

Nao raro surgem oportunidades para essa opinido servir de base para
que se manifeste aquela «opinido preponderante» que Gabriel Tarde distingue
da opinido publica propriamente dita como «grupo momentaneo e mais ou
menos légico de julgamento que, respondendo a problemas propostos num dado
momento, se acha reproduzido, em numerosos exemplares, em pessoas de um
mesmo pais, numa mesma época e da mesma sociedade».

Esse grupo momentdneo de julgamento, apoiado em pontos-de-vista,
conceitos e tendéncias armazenados no corpo da opinido piiblica que é, em
sintese, ainda no dizer de Raul Lima, uma concepcio em que preponderam
o acervo moral de cada povo, seus costumes e tradicdes, manifesta-se,
facilmente, com carater agressivo.

(1) Cumwps, Harwoop L., Professor da EBAP — Fundagio Getilio Vargas —
Stmula de aulas de Relagdes Publicas. X

(]) Lmma, Raul — «Variagbes £dbre o tema: Opinido Publica». Revista do Servigo
Piblico — margo 1956.
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Vale a pena, pois, exemplificar com clareza, recorrer ao casuismo: durante
muitos anos certa companhia prestou servi¢os cada vez piores ao povo sem s
importar com suas queixas pois confiava no apoio e na protecdo do govérno.
de que era concessionaria. Num instante de tensdo emocional, ocorreu um
incidente que deu margem a explosao dos sentimentos hostis contra ela e seus
dirigentes. Como nd@o dispunha da defesa de um corpo de opinido favoravel,
foi vitima de um movimento espontaneo de ira coletiva contra o qual nio foi
possivel a tomada, em tempo e com eficacia, de uma medida repressiva que
contasse com o apoio de uma opinido publica equivalente aquela com que
contava o movimento.

Também, num periodo bem recente de nossa histéria, a opinido global a
respeito de uma personalidade marcante de nosso quadro politico, cuja excep-
cional posicdo no pais, até aquela época, era o resultado da soma dos senti-
mentos gerais de simpatia, respeito e admiragdo, foi alvo de uma onda de desa-
pré¢o que, embora a eximisse como unidade, a envolveu como componente de
um todo. A opinido particular de muita gente era a seu favor mas a coletiva
ou da maioria, formada no clima desfavoravel, era contra.

O grupo momentaneo de julgamento respondeu, no caso, ao problema pro-
posto: a agitagdo social e a moralidade politica e administrativa cujas causas,
diretas ou indiretas, estavam ligadas a atuagéo pessoal da aludida personali-
dade. O juizo desfavoravel, reproduzido em numerosos exemplares no pais,
constituiu a <opinido preponderante» que visava ao objeto da discussdo que
atraia a atengdo geral. '

De um certo modo, os 6rgéos piiblicos estdao a coberto de assaltos e depre-
dagdes da turba. Pode, entretanto, acontecer, como ja aconteceu, alids, que
a barreira que os protege — misto de respeito e temor pelo poder do Estado
e também construida de tradicdo e costume assim como de uma certa consci-
éncia de patriménio comum — se quebre num momento de tumulto irrefreavel
quando, se ndo sofrerem danos materiais, pelo menos aquéles que se repre-
sentam nao estardo livres de sangdes.

As rcparticdes e as emprésas privadas, assim como os respectivos respon-
saveis, precisam dispensar atengdo para ésse fato, dinamizando suas relagoes
publicas.

Felizmente, de uns tempos para ca, dadas as repercussdes universais do
tema no apés-guerra e o esférgo, entre nés, da Fundagao Getalio Vargas no
sentido de formar especialistas na matéria, muita gente, fora e dentro do ser-
vigo publico, passou a levar o assunto em conta, muito embora um grande
nimero nao se mostre sequer consciente de sua verdadeira natureza.

Ha mesmo os que chegam a instituir se¢des, divisoes e departamentos
para desempenho da funcdo mas, no conjunto das respectivas incumbéncias,
relegam as mais tipicas e de maior vulto técnico a segundo plano quando nio
as ignoram completamente. Utilizam, de preferéncia, todos os recursos dispc-
niveis em publicidade e divulgacéo.

Ao contrario, entretanto, do que muitos pensam, é grande a diferenga
que existe entre relagdes publicas e publicidade, diferenga essa que pode ser
definida com a seguinte sintese: aquelas sdo ‘o todo, e esta, aliada a propa-
ganda, uma de suas partes, €, as vézes, a menos valiosa quando encarada
como fim nesse campo de ocupagdo em vez de o ser como instrumento.
Em suma, a publicidade é uma técnica especifica que deve se harmonizar
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com outras técnicas especificas e, assim constituirem o império das relagoes
publicas que sdo a técnica genérica.

A propésito, o «Webster's New International Dictionary» diz, textual-
mente, que «publica relations requires technical in various techniques» e BENE-
DITO SILVA, escrevendo sébre o assunto, adverte que «nem tdda a publicidade
¢ relacoes publicas, nem sempre a publicidade é relagoes publicas ().

Nao ¢é, porém, raro ouvir-se que rela¢des ndo passam de processos publi-
citarios — e de propaganda — com rotulagem nova. Dai confundirem a
fungdo de seu agente com a profissdo de jornalista. Assim, reduz-se a ampla
esfera de atividade a simples produgdo de «press releases».

Devido a parecer tdo erréneo, o é6rgao incumbido de administrar, entre
nés, os negoécios de relagdes piblicas, acaba vitima da mania de gerar infor-
magdes de dentro para fora e cedo ou tarde cai na rotina da composicao escrita
e fotografica para ser distribuida a imprensa e a outros divulgadores que, entre-
tanto, nem sempre estdo dispostos a cooperar.

Conforme depde Beatriz Marques de Souza Wahrlich, quando trata dos
processos de informagdes da administragao e, especialmente, de nossos Servicos
de Documentagdo (%), «ha uma tendéncia bastante nitida para situar tais
6rydos mais como servigos de publicidade e informagées ao piblico do que
como instrumentos de infragdo para a propria administracdo».

Por ésse motivo, alguns de nossos servi¢os de relagdes publicas — com
notaveis mas rarissimas exce¢des encontradas no circulo das entidades privadas
— sdo até setores acanhados, timidos e inexpressivos: nascem e, desde entao,
vegetam como pecas de terceiro ou quarto escalao na hierarquia da importan-
cia, da utilidade e do prestigio nas estruturas que integram.

A consegiiéncia mais evidente dessa fragil posicdo é contribuirem com
muito pouco para criar ou consolidar o bom conceito das instituicGes ou pessoas

a quem servem entre aquéles que essas instituicdes ou pessoas atendem ou
afetam.

Casos ha em que até se tornam os préprios construtores do desapréco
de que desfrutam, ocasional ou constantemente, tais instituicées e, acima de
tudo, aquéles que as representam.

Os servicos em causa, por forga de caréncias de técnica e de equipamentos
de toda a ordem e, também, porque sdo providos de leigos e amadores e nio
de profissionais ou de entendidos nos misteres de que se encarregam, idéiam
e implantam programas que ndo consultam suas verdadeiras finalidades e
quando as consultam, ainda que em parte apenas, duram pouco.

Comumente descambam para a subversdo das boas praticas de conquista
dos favores do ptblico e da simpatia da clientela com a adulagio como propé-
sito e o engédo e a mentira como processos quando nio fazem auto-elogio

(3) SLva, Benedito — «Cadernos de Administragdo Puablicay n.° 1 EBAP, Fundagdo
Getfxlio Vargas, 1954.

(4) WAaHRLICH, BEATRIZ MARQUES DE Souza, “Processcs de Informagio da Admi-
nistragZo», trabalho apresentado a Mesa Redonda de Liége em 1957 ¢ publicado pela Revista
do Servico Piiblico. — Nov./dez. — 1958,
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pretendendo mostrar que sdo um modélo de operosidade e espirito ptblico
quando estdo longe disso. :

Em conseqiiéncia, essas unidades sdo, a tdéda a hora, surpreendidas pelos
«fatos brutais» que, no dizer de Spencer, «assassinam suas maravilhosas teo-
rias». Realmente, sdo sempre apanhadas de surprésa pelas reacées hostis do
publico, de parcelas ou entidades representativas da opinido, reagdes essas pro-
vocadas por acontecimentos que poderiam prever mas nédo o fizeram.

Nio estimulam o intercambio de informagdes, ndo auscultam grupos orga-
nizados, ndo mantém contatos regulares e sistematicos com seus porta-vozes e
lideres. Nunca sabem, na verdade, quais as pressdes em potencial que podem,
ao se manifestarem, atuar conira as instituicoes que os mantém. Vivem em
torres de marfim, sem consciéncia do mundo exterior, desprovidos de sensibi-
lidade para prever e enfrentar os fenémenos que néle possivelmente ocorrem
e que, de uma ou de outra maneira, direta ou indiretamente, remota ou imediata-~
mente, atingem a organizagdo de cujo éxito ou infortinio participam.

Nao apenas se dedicam tais organismos (servi¢cos de documentagao, inclu-
sive, tomados como agéncias de rela¢des publicas) a tarefa de noticiar e di-
vulgar. A informagdo que prestam ndo obtém resultados equivalentes a seu
custo e ao esfér¢o de produzi-la, pois ndo é elaborada com base no estudo do
ptblico com o intuito de identificar suas necessidades e preferéncias, suas dis-
posi¢des de espirito, as influéncias que sofre, seu teor de instrugdo e cultura,
seus pendores artisticos, suas caracteristicas distintivas, seus complexos, sua
orientagdo politica, etc.

Limitam-se a divulgar, pouco se importando em saber para quantos e para
quem, qual a forma, o contetido, o veiculo e a oportunidade da informacao.

Nao raro, as noticias que saem désses organismos passam desapercebidas
quando ndo sdo vistas ou lidas com indiferenca, contra a expectativa e intuito
do divulgador. Verifica-se, ainda, a possibilidade de provocarem conflitos e
tensdo porque contém pontos-de-vista ou referéncia a fatos e pessoas para
os quais o clima de opinido é adverso. Por ignorancia do meio externo, divul-
gam coisas que, na aparéncia, sdo inocentes mas que, na verdade, geram atritos
e até excitam ojerizas e ressentimentos que se exprimem sob a forma de polé-
micas, movimentos civicos, reivindicagdes, campanhas, etc.

A maior culpa, porém, é das emprésas. Elas ndo conhecem o valor e a
importancia désse dispositivo que se torna comum nas grandes organizagoes
da atualidade e s6 o utilizam para fins de publicidade e propaganda com o
emprégo de métodos e técnicas atrasados. Na verdade, essas emprésas e as
reparticdes publicas ndo querem saber o que, quando, onde e a quem desa-
gradam, quais as razées do desagrado e de que modo ou com que meio podem
evita-lo ou, mesmo, elimina-lo.

Gastam somas vultosas sem compensagdo. Evidentemente, tém de suas
relagdes uma visdo concebida em térmos deé suas arraigadas idéias sébre publi-
cidade e 36 as compreendem ligando-as ao propésito de vender seus artigos
a um fregués que pouco importa saber quem‘é, porque os compra, 0 que dese~
jaria e o que precisal

No caso do pequeno comércio e do artesanato, de contatos diretos, singu-~
lares, imediatos ou mesmo compulsérios entre quem vende ou produz e quem



SERVICOS AUXILIARES -— RELACOES PUBLICAS 81

compra, na base de uma troca de impressdes pessoais sobre coisas palpaveis e
a vista, ainda pode ter valia essa diretriz.

Para garantia de éxito de um grande empreendimento, porém, quer seja
industrial, econémico, administrativo ou politico, quer seja privado ou do go-
verno, em que as partes se entendem através de milhares de artificios que as
colocam distantes umas das outras, despersonalizando-as, é mister que se trans-
mita a todos ou ao maior nimero a idéia do valor social e isso ndo se faz com
«press releases» de cujas conseqiiéncias nao se tem medida légica. Para dar
idéia désse valor, impde-se conhecer, principalmente, o ponto-de-vista dos gru-
pos e ésse conhecimento s6 pode ser obtido observando-se e estudando-se ésses
grupos :

Lembro-me, muito a propdsito, de uma nota que foi, certa vez, distribuida
a imprensa carioca pelo 6rgao de relagdes ptiblicas de uma grande sociedade
de economia mista. Pretendia-se, com ela, rebater com energia as criticas alias
veladas que lhe fazia um repérter por causa de suas despesas de publicidade e
que teriam passado desapercebidas se nao fosse a tal nota. A réplica s6 con-
seguiu provocar polémicas e acalorados debates que envolveram, afinal, outras
atividades e outros setores da emprésa. Com o realce que acabou adquirindo
a questdo, avolumou-se a tal ponto a onda de comentarios suscitados a seu
respeito que gerou uma crise. O povo, a principlo, ficou perplexo, sem tempo
e nem oportunidade para definir pré ou contra através de seus lentos e com-
plicados mecanismos de manifestacdo e decisdo, mesmo porque éle observa
essas terttlias publicitarias com muita reserva e demora a formular seu juizo.
Leva sempre em conta outros elementos ponderaveis como o exagéro, o mau
gosto, a falsidade, a falta de clareza, a agressividade dos que atacam, princi-
palmente a agressividade porque «O povo ndo se importa que o individuo
toque um pouco a sua corneta mas vé com antipatia aquéle que sai de seu
caminho para aborrecer os que procuram prestar servicos e viver honesta-
mente» (°).

Outro exemplo de ma conduta das relagoes ptiblicas ou de desconheci-
mento de sua politica com recurso exclusivo ao noticiar'o (a publicidade) é o
de uma grande firma que despende, anualmente, milhGes de cruzeiros com
antincios, avisos, matéria paga no radio, no jornal e na televisdo mas nao con-
segue sequer aliviar o antagonismo com que é vista pelo povo, naturalmente
mal informado ou informado sem a devida franqueza, nos momentos préprios,
sobre suas realiza¢des, suas verdadeiras dificuldades, seus projetos e os obs-
taculos que enfrenta. A companhia nao deseja, na verdade, saber qual a espé-
cie de informacdo que o piiblico dela espera, nem a quem deve, de preferéncia,
dirigir suas informag¢ées. Em suma, preocupa-se apenas em influenciar certos
circulos poderosos. e

Ha pouco, o dirigente de um grande departamento do Servi¢o Piiblico
comprometeu suas verbas com a divulgac@o indiscriminada de informacdes es-
critas e fotograficas sobre ceriménias oficiais ou nio, assim como sobre fatos
e ocorréncias em que sua figura era especialmente destacada. Com isso preten-
dia sair ¢, de fato, saiu, momentaneamente, do anonimato mas nao adveio disso
qualquer benefic'o para sua reparti¢do ou para seus planos e programas como,
também, nada resultou de bom para éle préprio. Muito embora assim proce-

e

(5) BurNETT, Verne, op. cit. pag. 66 ;
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desse durante anos, bastaram alguns meses de auséncia do cartaz para que
voltasse ao rol da vulgaridade como fisionomia. Deixou, entretanto, para seus
sucessores no posto que ocupava e para o 6rgao que dirigia um legado de des-
crédito e desconfianca, de ressentimentos, criticas e queixas. Foi tudo o que
conseguiu realizar com suas péssimas relacdes publicas.

Durante o seu periodo de mando, nao procurou oferecer ao publico os
informes, conselhos, esclarecimentos e solu¢des que éle desejava com respeito
aos assuntos de seu interésse e nem procurou informar-se sébre o piblico e
sua opinido. Preocupou-se, quase tinicamente, com sua propria pessoa e com
relacdo a acontecimentos e negécios com que ésse piiblico pouco ou nada tinha
a ver ou que lhe despertavam sentimentos de antipatia ou de censura. Acon-
tece que quase todas as noticias originarias do organismo e que podiam ter
relacdes com o interésse publico eram antipaticas, contusas, medrosas, aleat6-
rias e até falsas, dando relévo, as vézes, ao predominante aspecto de inefi-
cacia e inconsisténcia da agdo do departamento pois tentava, com a publici-
dade, mostrar uma coisa quando se tornava cada vez mais notério que era
outra.

E, na verdade contra-indicada a divulgagdo que nao estimula positiva-
mente aquéles a que se dirige ou que se desvia do principio segundo o qual
«0 que se’ é e o que se diz deve combinar com o que se faz». A publicidade,
por si s6, expde seus promotores ou 0s objetos dela a uma contrapartida, mor-~
mente porque, operando no sistema de uma s6 mao, estdo os publicitarios des~
prevenidos e em vez de inspirarem simpatias poem a mostra, com suas noticias,
aspectos de conduta e de intentos que ndo condizem com o que o povo deseja
e_espera.

As relacoes piiblicas devem operar no sistema de mé&o e contramao, isto
é, «primeiro, informar-se bem e depois, entdo, bem informar».

E comum o desprézo pela norma. Isto é tradicional entre os que se
consideram, em virtude de ocuparem altos postos, fora de alcance das
sangoes do povo. Os candidatos a cargos eletivos, quando bem sucedidos, co-
metem ésse érro. Uma vez vitoriosos, passam a proceder por conta prépria.
Assim, invertem os papéis e em vez de consultarem o eleitorado antes de opinar,
tomam iniciativas com a inocente pretensdo de que sdo éles que orientam a opi-
nido ptblica e ndo esta a éles. Dispensam, com a eleicdo, o apoio do povo,
acreditando que a massa que os sufragou subordina-se, desde entdo, a sua
lideranga sem a discutir e ponderar, sem discordancia, sem defecgdes, sem re-
beldias, de cabresto, em qualquer época ou circunstancia e com respeito a tudo.

Ocotre, entretanto, o inverso. Se o eleito desaponta o eleitorado, néo tera
mais o seu voto. Tenho observado nos tltimos anos, conforme se aprimora
o nosso processo de politizacdo democratica, fenomeno do decesso rapido,
quando nio repentino e definitivo, de certas personalidades que perderam subs-
tancia eleitoral quando mais confiaram em possui-la, s6 porque tomaram po-
sicdo contraria a daqueles que repetidamente os elegeram antes.

E o caso de um parlamentar que ndo perdia eleigbes, quer ao tempo da
Repiublica Velha que se acabou em 1930, quer na nova que durou de 1934 a
1937, quer na novissima, esta que se inaugurou em 1945. Na daltima elei¢do a
que concorreu, porém, s6 como suplente conseguiu voltar & Camara Federal.
Sofreu, em seu tradicional reduto, fragorosa derrota: seus eleitores pertenciam
a certa parcela do povo de seu Estado que ndo concordou com a atitude tomada
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pelo politico diante de um grave incidente, de excepcional importancia mesmo,
e que, na época, dividiu a opinido do pais em duas facgdes perfeitamente dis-
tintas. O fenémeno ocorreu porque o individuo esqueceu-se de que o lider
ndo se encontra isolado no tempo e no espago pois é uma entidade dinamica,
isto é, um precipitado social, uma parcela dirigente do grupo social completo.
O lider, em suma, é um individuo que por suas qualidades de iniciativa e por
sua conformidade social filtrou os anseios e necessidades do grupo e soube,
melhor do que outros, resolvé-los e orienta-los. O verdadeiro lider tem que
se submeter as injuriagdes da coletividade, adaptando-se as exigéncias do grupo
e para desempenhar o seu papel deve ter o exato conhecimento da mentalidade
desse grupo (°).

Ha exemplos, entretanto, de procedimentos certos.

Quando o Chefe de Policia do Rio (*) pretendeu probir a pratica de es-
portes nas praias, o que ja setornara habito arraigado, muito embora seja
uma contravengdo, a primeira medida que tomou ndo foi a de divulgar seu
intuito. Procurou, isto sim, sondar os grupos interessados e afetados, muitos
dos quais organizados em sociedades ou clubes.

Discutiu com seus lideres, mostrando-lhes a inconveniéncia do costume
pois atentava contra a lei, a comodidade e os direitos do proximo. Ampliou,
em seguida, tal sondagem, alcangando até mesmo as familias dos bairros lito-
raneos assim como os desportistas nao organizados que também usavam as
praias para seus exercicios atléticos. Depois de obter a concordéancia da maio-
ria, fazendo, entretanto, certas concessdes que se mostravam necessarias quanto
a horario e a trechos de praia em que poderiam ser praticados os esportes, ini-
ciou uma campanha de avisos e de esclarecimentos sébre a conveniéncia, 0s
méritos e a justica da medida, transformando o assunto em objeto de debate
perante a opinido publica, ou seja, propondo a essa opinido um tema para
discutir. Uma vez implantada a nova ordem, ela ndo provocou alarido ou opo-
sicdo. Os raros recalcitrantes ndo criaram dificuldades a repressdo policial
porque sofriam, de antem@o ou no momento, a pressao de uma idéia geral do-
minante contra éles.

O mesmo aconteceu quando se adotou — isto em 1955 — a providéncia
de impedir o abusivo excesso de lotagdo dos cinemas do Rio. Consumiram-se
meses no estudo do problema, em contato com os grupos interessados proprie-
tarios de casas exibidoras, distribuidores de filmes, gerentes de cinemas, re-
presentantes do piblico, etc. antes de iniciar intenso programa de divulgacéo
em térno do que, nesse caso, pretendia fazer a autoridade e a fim de provo-
car, no povo, as possiveis reacdoes.

Estas, uma vez conhecidas, foram objeto de registro e analise de que
resultaram, além da certeza de sua viabilidade e plena aceitagdo, alguns ajus-
tamentos nos dispositivos a serem postos em vigor com o intuito e tornar a
inovagdo bem recebida, prevenindo-se, em tempo, mal-entendidos, incémodos
e crises.

(8) GusmZio, Pauro Douraco de, «Introdugdo a Sociologias. — S.D. — D.A.S.P.
— 1959, pag. 147.

(*) Atual deputado federal, Meneses Cortes.,
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Noticiar ¢ uma técnica muito conhecida e praticada no mundo de hoje,
co:r os grandes jornais, o cinema, as estagdes de radio e de televisdo infor-
mando o homem, a todo o momento, onde quer que esteja, sébre tudo o que
acontecer. Uma noticia mal transmitida, porém, é, muitas vézes, causadora de
incidentes irreparaveis. Exemplo disso esta contido no caso registrado por
Walter Lippman em seu livro «Public Opinion» (7).

Na manha de 2 de setembro de 1919, alguns senadores americanos leram,
no « Washington Post», a noticia pura e simples de que um contingente de fuzi-
leiros navais dos Estados Unidos havia completado uma operacdo de desem:-
barque nas costas da Dalmacia. Isso levou Knox, de Pennsylvania, a solicitar
explicagdes ao Ministério da Marinha. Um outro senador, porém, tomando
a palavra, mostrou-se logo exaltado por causa do fato. Pouco depois o clima
de sensacionalismo patriético dominava a opinido ptblica. A discussio provo-
cada pela noticia conduziu a uma tremenda tensdo comecando-se a dar foros
de realidade a idéia de que os americanos haviam atacado a Dalmacia. Vol-
tou a falar Knox, ja entdo esquecido de que levantara a questdo apenas sob a
forma de um pedido de informagdo ao govérno a respeito do que divulgara o
«Washington Post», dizendo que «se morreram patricios nossos nesse desem-
barque, sera a guerral». Ai interveio o Senador McCormack, de Illinois, para
lembrar ao senador que o Presidente Wilson estaria mesmo inclinado a em-
penhar a Ameérica noutro conflito mundial, sequindo-se o Senador Now, de
Indiana, com um projeto de resolugao mandando abrir inquérito a respeito do
incidente.

Nessas alturas, alguém lembra aos senadores que talvez estivessem dis-
cutindo um boato e nada mais. Entretanto, a opinido ptblica, predisposta con-,
tr2 a guerra, tomava como fato consumado o que diziam ser um ataque america-
no a um pais da Europa, avolumando-se cada vez mais a onda de antipatia con-
tra o govérno. A explicagio e os esclarecimentos demoraram a aparecer e quan-~
do apareceram ndo foram de molde a eliminar os efeitos da noticia. O resultado
dessa publicidade mal feita em térno de uma ocorréncia banal foi a derrota de
‘Woobrow WILSON porque ja se firmara a convicgdo de que era um belicoso
e que de novo levaria & mortandade milhdes de jovens. A nota lacénica e mal
redigida que anunciava manobra de guerra de tropas americanas serviu de ga-
tilho p;ra disparar o canhdo carregado de antipatias populares pelo govérno
no poder.

A publicidade deve suceder a um prévio exame das atitudes do piublico.
A grande relevancia das relagdes piiblicas esta no fato de que elas tém por
objeto o desenvolvimento ¢ a manutengdo «por qualquer meio legitimo», con-
forme diz McCANNY (8), de atitudes favoraveis do ptblico com o qual se
mantém contatos. E a divulgacdo, como sistema sem base na sondagem da
opinido ou do clima dominante em que essa opinido se forma, constitui prova
de auséncia da técnica de relagdes publicas.

{(7) LiepmaN, WALTER L, «Public Opiniony, ‘Macmillan Co., New York, 1938 — G I
pag. 17.

(8) MccanNy, James — «Government Publicity; its Practice in Federal Administration»
— The University of Chicago, 1929, pag. VII. 7
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A nota do «Washington Post», oriunda de um servico de informacéo da
Marinha, longe de representar sinal de eficiéncia foi, isto sim, fator de per-
turbagéo.

Alias, as defini¢des de relagdes piiblicas nao indicam a publicidade e a
propaganda como sua feicdo mais relevante e nem como o elemento que as
caracteriza. A que apresenta o «... Webster's New International Dictio-
nary», por exemplo, diz, apenas, que elas «sdo atividades de uma emprésa,
de uma classe, de um érgdo publico ou de qualquer instituigdo ou organismo
destinados a criar e manter bons e vantajosos contatos com piiblicos especificos
e, também, com o publico em geral, de modo a que possam se adaptar ao res-
pectivo meio e serem bem interpretados pela sociedade.

Para o «Public Relations News», relacdes publicas sdo a funcdo adminis-
trativa de avaliar as atitudes do publico visando a identificar as diretrizes e a
conduta do individuo ou de uma organizagdo com os interésses do povo, exe-
cutando um programa de conquista de sua compreensdo e simpatia. '

Segundo VERNE BURNETT, ex-Vice-presidente da General Foods Corpo-
ration, (°) as modernas relagdes piiblicas tiveram inicio um pouco antes do
aparecimento e vulgariza¢do do radio. Na verdade, algumas de suas fases ele-
mentares e essenciais estao presentes em téda a histéria mas, como setor defi-
nido de atividade, s6 se desenvolveu a partir de 1920.

PaurL W. Garrert, Diretor de Relacdes Publicas da General Motors
Corporation, assim define essas relacdes: «uma questio de atitude mental ou
de filosofia de administragdo que, deliberadamente e sem objetivos egoisticos,

coloca em primeiro lugar'os interésses da clientela em toédas as decisdes que
afetam o funcionamento da emprésas .

Ainda para BUrNETT, significam, simplesmente, «as relagdes dos indivi-
duos, sejam éles quais forem, com o que a gente faz ou diz».

O poder delas, «lactu sensu» revelou-se, efetivamente, em téda a evolugéo
por que passaram as relagdes humanas, vindo desde a propaganda de ampli-
tude internacional até aos contatos dos individuos com a prépria familia e com
seus vizinhos.

Enquanto a publicidade, conforme os entendidos, compreende apenas os
aspectos de promocao das relagdes publicas, estas compreendem tédas as rela-
¢oes humanas. No trabalho, por exemplo, o agente de relacdes publicas pode
contribuir com muita coisa no setor relativo a psicologia das relacdes entre
empregadores e empregados e, especialmente, nas comunicacdes entre os dois
grupos, muito embora isto esteja também situado no campo das relacdes hu-
manas no trabalho que constitui, por si mesmas, uma esfera especial de ati-

vidade.

Em altima analise, porém, ha uma notavel correlacio entre as duas rela-
coes em face do seu denominador comum. Pierre WEIL (1°) tratando das
segundas — relagdes humanas no trabalho — diz que em todos os momentos
da vida encontramos problemas dcssas relagdes: no servigo social, na adminis-

(9) BurNETT, Verne op. cit.
(**) WEeiL, Pierre — <«Relagdes Humanas», Companhia Editéra Nacional, 1959.
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tragdo de emprésas, na educag@o, no casamento, na familia, no exército, nos
esportes, na politica partidaria, na lideranca e na dire¢@o dos homens em geral,
visando a conservar a cooperag@o e a confianca dos membros do grupo. obje-
tivo que é também de relagdes publicas.

A diferenca fundamental é que as rela¢des piblicas nao tém como objeto
imediato promover a coesdo do grupo através da harmonia entre seus compo-
nentes a fim de alcangar um fim comum, sim, a promog¢do e manutencdo de
uma atitude favoravel dos varios grupos para com um 6rgao, um programa,
uma pessoa, etc, sem levar em conta, especificamente, o individuo isolado, mas
como membro de um grupo.

Para as relag¢des publicas, em particular, pode-se encontrar grande ntimero
de defini¢des mas o seu substrato elementar esta na observancia do principio
de «proceder corretamente e ser compreendido», sendo seu objetivo prever os
problemas e dar-lhes prévia solugdo pois sua técnica é preventiva e nao
curativa.

Para levar a bom térmo a execugio dessa funcio é necessario, entretanto,
possuir-se conhecimentos de psicologia social menos superficiais do que real-
mente possuem muitos dos que a exercem hoje, confiados no senso comum e
na observagdo ou interpretagdo mais ou menos inteligente dos fenémenos que
se testemunha, percebe ou se tem noticia.

E, contudo, mister que ndo se perca de vista a diferenca existente entre
relagdes piiblicas e publicidade, tomando os dois térmos com os seus exatos
valores. Tendo em mente o principio contido na férmula R 4+ P = RP
(realizagdes mais publicidade é igual a relagdes publicas) ndo se pode inver-
ter os fatdres porque, no caso, altera-se o produto. Em relagées publicas, o
fendmeno interativo da teoria cartesiana se processa com a alma nas realiza-
¢oes e o corpo na publicidade. Nao pode dar certo a operagdo em que
se da ao instrumento o papel de agente e ao efeito o de causa.

A diferenciagao, no caso, foi bem exposta por Eric Carlson, da Fundacio
Getulio Vargas, tratando de propaganda. Aproveito o esquema para amplia-
lo com a inclusdao da publicidade:

a) As relagdes piuiblicas se interessam mais pela criagdo de bons enten-
dimentos e a publicidade e propaganda visam a criacdo de uma atitude de
espirito especifica;

b) as relagdes ptiblicas procuram descobrir e afastar as causas dos
desentendimentos e das incompreensdes e o propagandista e o publicista 6
pretendem «vender idéias» ou dissemina-las;

c) As relagdes puablicas tudo fazem para melhorar o comportamento
e as praticas da pessoa ou entidade a que servem visando a harmonizar o
publico geral ou particular, enquanto a publicidade e a propaganda sé se preo-
cupam com as atitudes do piiblico para com essa pessoa ou entidade;

d) as relagoes publicas preocupam-se mais com o diagnéstico e o pro-
pagandista com o reméd:o;

e) as relagoes piblicas procuram identificar e investigar todos os fatg-

res, aspectos e condicionantes de uma situagdo e a propaganda ou a publici-
dade s6 observa uma de suas faces.
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EN-00003774-2 CRITICA DE LIVROS

O Processo Orgamentirio em dots Palses
Prescdencialistas

BeENEDICTO SIiLvA

(Critica da Obra Administragdo Orgamentaria Comparada,
de J. TEIXEIRA MACHADO).

O tiltimo dos Cadernos de Administragdo Publica langados pela Escola

Brasileira de Administragdo Puablica, da Fundacdo Getdlio Vargas, o de
ntimero 55, focaliza o processo orgamentario no Govérno Federal de dois
paises — o Brasil e os Estados Unidos.

Trata-se da versdo portuguésa, aumentada e enﬁ@ecida, da tese que
o autor, José Teixeira Machado Junior, submeteu a Universidade do Ten-
nessee para a conquista do titulo de Master em Administracio Piblica; e
representa nova contribuigdo daquela Escola para a literatura brasileira
sobre orcamentos piblicos, que estd longe de ser opulenta.

Administracao Orcamentaria Comparada — Brasil e Estados Unidos
— estuda os aspectos principais do processo orcamentario, versando-os de
forma sistematica, sem pender demasiado para a teoria. As nogdes tedricas
diluem-se ao longo do trabalho, solidamente lastreadas pela experiéncia do
autor nesse ramo da administracdo brasileira e pelos estudos e observacdes
que levou a efeito nos Estados Unidos. O equipamento profissional habili-
tou-o a proceder a um exame penetrante das instituicdes orcamentarias dos
dois paises, do qual resulta um confronto classificador dos problemas subja-
centes. , i I

As novas condigdes do mundo multiplicam as responsabilidades da
administragdo ptblica, tornando-a cada vez mais importante. O gigantismo
do Estado reflete-se na proliferagdo das reparticdes piblicas e paraestatais,
e na soma de poder concentrado nas mdos do administrador.

As transformacdes ocorridas em consegiiéncia da revolucio industrial,
da pregagéio socialista, da depressdo econ6mica de 1929 e das duas grandes
guertas mundiais determinaram — em verdade, continuam a determinar —
profunda mudanca na agenda do Estado, provocando alteragdes ndo menos
radicais nos processos de administragdo.

Ja ninguém contesta que os instrumentos de execugdo das politicas pii-
blicas néio poderiam permanecer os mesmos de outrora, quando o Estado,
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econémicamente neutro ou quase neutro, assistia de bracos cruzados aos
conflitos entre empregados e empregadores, produtores e consumidores, ex-
portadores e importadores, agricultores e industriais, etc.

Para prestar melhores servicos as populacdes, canalizar as energias sociais
para o, desenvolvimento nacional, prevenir os desequilibrios ruinosos a vida
econémica e proteger ou aumentar o bem-estar geral, o Estado moderno é
forcado a apropriar-se de parcelas crescentes dos recursos coletivos e redis-
tribui-las segundo esquemas longamente estudados e deliberadamente esta-
belecidos.

O orcamento tornou-se, assim, instrumento apropriado para redistribuir
os recursos sociais, bem como o meio de que se serve o poder piblico para
remediar a falta ou debilidade de iniciativas, e corrigir os fluxos anarquicos
de investimento nos setores mais remunerativos, mediante iniciativas e inves-~
timentos em outros que, pela prépria natureza, ou ndo produzem dividendos
compensadores, como certos servicos de utilidade piiblica, ou s6 os produzem
depois de longo periodo de evolugdo.

Assim concebido, o or¢amento ndo desempenha apenas papel de redis-
tribuidor de riquezas e equilibrador de iniciativas, mas também o de meio
efetivo de planejamento das atividades governamentais.

Do ponto-de-vista histérico, a importancia do orcamento tem sofrido
numerosas variagoes. Inicialmente, o orcamento era considerado dispositivo
de contréle politico do parlamento soébre o rei. Era um meio de que se
valiam, primeiro, os nobres e, mais tarde, os representantes do povo para
conhecer antecipadamente e controlar, até certo ponto, os caprichos da
cabeca coroada do momento.

Na concepgao atual, o orcamento é um dispositivo de planejamento e
de expressdo financeira dos planos de trabalho adotados pelo govérno para
cada ano.

Entre essas duas concepgdes, a distancia percorrida, através de mil peri-
pécias politicas, é imensa. Cumpre observar que a evolugido das instituicdes
or¢amentarias ndao se verificou ao longo do mesmo caminho em todos os
paises.

No Brasil, por exemplo, longe ainda de ser o espelho financeiro de
um programa de trabalho governamental, o or¢amento federal é um divisor
dos dinheiros ptblicos sob a forma de dotacées tradicionais, constitucionais
e eleitorais.

As tradicionais, muitas vézes politicas na origem, representam as des-
pesas fixas, intangiveis, correspondentes aos chamados direitos adquiridos,
que amitide se confundem com os chamados interésses criados.

As constitucionais figuram no orcamento em virtude de disposigbes
imperativas, como, por exemplo, as constantes dos artigos 169, 198 e 199
da Constiuticdo Politica do Brasil, e do artigo 29 de suas Disposi¢des Tran-
sitorias. :
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Escarmentado com a auséncia de agdo, por um lado, e a descontinuidade
administrativa, por outro, o constituinte de 46 inseriu na Carta Magna dis~
positivos radicais, aventurosos e ingénuos para garantir a participacdo de
certos problemas regionais nas preocupagdes, nos or¢camentos e nas atividades
do govérno federal. Estdo nesse caso «a valorizagdo econémica da Amazoéniay,
«a defesa contra os efeitos da denominada séca do Nordeste» e o «apro-
veitamento total das possibilidades econémicas do rio Sdo Francisco e seus
afluentesy. O expediente é radical, porque compromete irrecorrivelmente,
pelo futuro afora, parcelas ponderaveis de recursos publicos, dando-lhes des-
tinagdo intangivel, como se a probleméatica do pais fdsse imutavel; aventuroso,
porque vincula na prépria Constituicio percentagens fixas de quantidades
desconhecidas ao financiamento de problemas nédo equacionados; ingénuo,
porque pressupde planos de trabalhos e escalas de investimentos indefinida-

mente progressivos, o que é uma teratologia administrativa.

As dotagdes eleitorais sdo incursdes de interésses regionais e até paro-
quiais no or¢amento geral, para fins de politica partidaria. Cada deputado
e senador sente-se na obrigacdo de conseguir, por meio de emendas a pro-
posta orgamentaria enviada pelo executivo, recursos monetarios que ndo
passam de assisténcia financeira a institui¢des locais, a governos municipais,
a governos e autarquias estaduais, tudo isso intimamente entrelacado ao
destino politico dos legisladores. Bl

Em consegiiéncia dessa corrida para usar os dinheiros piblicos na poli-
tica, a proposta or¢camentaria brasileira é a lei mais emendada de tédas —
talvez mesmo a mais emendada do Continente — pois chega a receber
até 17.000 emendas — em meédia, 40 por membro do Congresso. Contando
assim com a experiéncia, os desvelos e a colaboracio de todos os legisla-
dores, devia ser uma lei perfeital

Por outro lado, do ponto-de-vista formal, o or¢amento publico no Brasil
¢ muito mais um instrumento juridico-contabil, tradicionalista, em que do-
minam as preocupagdes legais e contabilisticas, do que uma via de planeja-
mento, fixacdo e execugdo das politicas puiblicas. Em suma, no Brasil o
orcamento reflete muito mais as influéncias partidarias, inclusive familiares,
sobretudo as ambigdes individuais dos politicos e o empirismo trangiiilo de
nossa administragio, do que as politicas publicas cuidadosamente elaboradas
e determinadas pelo processo legislativo, em colaboragdo com a competéncia
administrativa. Em geral, a mentalidade de nossos homens publicos, dos
legisladores como dos administradores, tem-se mostrado pouco permeavel a
mudanca do conceito de orcamento, e assim impedido que éste evolua e
assuma o seu moderno significado.

Contrastando com o nosso quadro, os Estados Unidos, que, seja dito
de passagem, até ha quatro décadas estavam mais atrasados neste setor do
que o Brasil, tém conseguido progressos dignos de registro.

Considerando-se que somente a particr de 1921, gracas ao Budgeting
and Accouriting Act, é que o govérno dos Estados Unidos passou a ter
* orgamentos propriamente ditos, e examinando-se o estagio em que se encon-

r
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tram as suas instituicdes or¢amentarias, € que se nota o grande avanco dos
americanos sobre nés.

A depressdao econdmica de 1929, deflagrada nos Estados Unidos — e
por isso mesmo mais aguda naquele pais ~—, deu ensejo a que o govérno
americano utilizasse pela primeira vez o orcamento como instrumento de
recuperagdo econdmica. O New Deal, nova distribui¢do, com que o Presi-
dente Roosevelt arrancou o pais do desespéro e do panico, foi essencialmente
um new deal or¢camentario.

Embora interpretados de maneiras diversas, os resultados obtidos enca-
receram a pratica désse recurso. Gracas aquela experiéncia, e aos estudos
dela decorrentes, desenvolveu-se um instrumento de planejamento das ativi~
dades governamentais — o chamado or¢amento-programa (performance
budget) —, a mais nova forma de racionalizagdo da administragdo financeira,
que csta sendo parcialmente ensaiada, aqui e alhures.

Cabe observar, entretanto, que ainda ha margem para muitas melhorias
no processo orgamentario adotado pelo govérno dos Estados Unidos, As
estimativas e previsdes sdo feitas com antecedéncia excessiva; o Congresso
aumenta, substitui, corta ou elimina arbitrariamente as dotagdes propostas,
muitas vézes a feicdo de interésses partidarios; ha a corrida das subven-
¢des e auxilios, patrocinados por politicos e grupos de pressio exatamente
como acontece no Brasil; nem sempre os interésses gerais do pais primam
s6bre os interésses particulares de grupos. Os veteranos de guerra e os agri-
cultores, por exemplo, tém conseguido, ano apés ano, favores orcamentérios
que- tocam as raias do escandalo, constituindo-se assim em grupos privile~
giados as custas dos demais.

Nada obstante, do ponto-de-vista técnico, hoje nos Estados Unidos
planejam-se melhor as atividades piiblicas e orgam-se melhor as respectivas
despesas do que no Brasil.

Naturalmente condicionada ao grau de desenvolvimento da administra-
¢do e as conveniéncias de carater nacional, a estrutura do orcamento ha
de variar de pais para pais.

Para atender ao crescimento e & diversificacio das atividades do Es-
tado, numerosos aspectos tradicionais da administracio orcamentaria tém
sido revistos. Os préprios principios or¢amentarios classicos passam, no
momenio, por novas analises e observagdes, a fim de serem adaptados as
conveniéncias e peculiaridades de cada pais.

Como nao podia deixar de ser, as particularidades nacionais condicionam
0 processo or¢amentario, desde a elabora¢do até a execucao e a liquidagao.
Boa ou desastrosa, progressista ou retrégrada, a politica orcamentaria vin-
cula-se as politicas publicas e estas, por sua vez, refletem ou tendem a refletir
o grau e os anseios de desenvolvimento nacional.

A medida que o crescimento econémico e social, com a politizagdo in-
tensa das massas e a proliferacdo dos grupos de pressdo, se aprofunda ou
se acelera, se estagna ou muda de rumo, as varia¢des de énfases e preferén-
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cias repercutem na estrutura e no funcionamento da méaquina administrativa
e ccoam no orcamento. g

Como se sabe, a maioria dos textos sobre institui¢des orcamentarias
existentes em portugués, para uso das escolas e dos estudiosos, compoe-se
de tradugdes de obras baseadas na experiéncia estrangeira. Os trabalhos
originais publicados em nossa lingua, sobre a experiéncia brasileira, ainda
muito escassos, tratam de aspectos particulares da atividade orcamentaria,
sem focaliza-la como um todo. ‘

A contribui¢do do Professor Teixeira Machado, que a Escola Brasileira
de Administragdo Piiblica lancou recentemente no mercado do livro técnico,

nao vem duplicar trabalhos existentes, nem remoer informagdes e preceitos
circulantes no Brasil.

Esta, assim, destinada a ocupar lugar de relévo na literatura brasileiza
sobre técnica e organizagdo orgamentarias.
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EN-00003775-0

O Ensino Superior das Ciéncias Administrativas
na América Central

MANUEL SANCHEZ SARTO

O plano de criar estabelecimentos de ensino superior de administragao
publica surgiu por iniciativa da Administracio de Assisténcia Técnica
(TAA) e encontrou ambiente favoravel entre os ministros de Economia dos
5 paises centro-americanos, incorporando-se como um dos projetos priori-
tarios da Comissdo de Coordenagio e Integracdo Econémica do Istmo Centro-
americano. O programa “foi levado a térmo pela Comissdo Econémica para
a América Latina (CEPAL) em sua subsede do México. A Escola Superior
de Administragdo Piublica da América Central (ESAPAC) constituiu a
expressao pratica désse projeto, datando seu funcionamento de abril de 1954.

ORGANIZAGAO DE ENSINO

O ensino superior ministrado pela ESAPAC tem como finalidade o
aperfeicoamento direto e indireto de altos funcionarios administrativos, per-
tencentes ao nivel superior do setor executivo. Entre os alunos dessa escola
contam-se também professores universitarios de renome, altos funcionarios
de entidades auténomas bem como oficiais superiores das Fércas Armadas.
Embora a ESAPAC efetue tarefas complementares de natureza descritiva
e também cientifica, ndo o faz de forma «teorizante desinteressaday, mas
sim com o propésito de levar suas realizacdes ao campo pratico da admi-
nistracaoc.

Consideramos que o estudo da administragido publica (feito através de
matérias tais como: Introducdo a Administracio Piblica, Organizacio e
Métodos, Administragdo de Pessoal, Relacdes Publicas, Relagées Humanas,
Deontologia Administrativa, Direito Administrativo e Administracio Com-
parada) deve necessariamente relacionar-se com a Programacdo do Desen-
volvimento Econémico e Cultural, mediante o estudo de planos, orcamentos,
fiscalizacdo e contréle, considerando os problemas especificos da América
Central (economia centro-americana) inspirando-se na idéia de que planos
sem administradores capazes de executa-los constitui um contra-senso. En-
contra-se fatalmente arraigado em nossos .planos de ensino o projeto do
bem-estar-social (trabalhos de campo) cuja finalidade ¢ a de analisar inte-
gralmente determinadas areas politico-administrativas e sociais para elevar
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seu nivel em questdes de organizacdo e métodos de trabalho ou o padrdo
de vida das respectivas comunidades. Considera-se a «Estatistica Aplicada»
fator instrumental indispensavel a todos os administradores, assim como a
Técnica de Elaboragdo de Relatérios (Método de Investigacdo).

PROGRAMAS

Tédas as matérias sdo de natureza obrigatéria para todos os ' alunos,
procurando ndo sé proporcionar-lhes uma sistematica geral da qual muitos
déles carecem, mas também comunicar-lhes critérios com significado filo-
sofico que lhes permitam confrontar qualquer situagao, problema ou pormenor
especifico de seu trabalho. A formagdo especializada é obtida mediante os
chamados Grupos Ocupacionais, que retinem pequenos grupos de estudantes
de matérias correlatas para que procedam a estudos em conjunto de temas
preferentemente monograficos.

Um désses grupos ocupacionais comega o trabalho durante o 3° Curso
geral de Administracio Comparada Centro-Americana. No 1° curso geral,
um grupo ocupacional de orcamentos realizou um estudo comparado dos
sistemas de elaboragdo orcamentéria na América Central, que servira de
base a uma investigagdo futura, com o fim de obter, tanto quanto possivel,
uma certa homogeneidade de normas de agdo.

Até o presente momento, ndo ha cursos facultativos. Pode-se optar por
um ou outro grupo ocupacional, mas cada aluno deve pertencer, obrigato-
riamente, a um Grupo Ocupacional. Apenas, mediante autorizacdo do Con-
selho de Professores o aluno podera assistir, na qualidade de ouvinte, as
aulas de um outro grupo.

QUADROS INSTITUCIONAIS

O ensino das ciéncias administrativas ndo existia, até entdo, em qualquer
universidade desta regido. A Universidade de Costa Rica esta iniciando
uma sessio de estudos administrativos na Faculdade de Ciéncias Econémicas
e Sociais sendo, entretanto, prematuro formular-se qualquer juizo a respeito.

A ESAPAC é uma escola de preparacao direta, independente das uni-
versidades, embora mantenha intimas e cordiais relagdes com as mesmas
(especialmente com a de Costa Rica), no exercicio de uma das tarefas a
cargo da Escola, mediante convénios bilaterais entre a O.N.U. e os cinco
governos da América Central. Referimo-nos a cursos de extensio univer-
sitaria, como, por exemplo, os ministrados em 1955 pela Universidade de-
Costa Rica sobre introducao aos Problemas do Pais, a cargo de cinco pro-
fessores encabecados pelo Reitor, destinados a familiarizar os alunos dos
outros quatro paises com os Aspectos Fundamentais da Administragdo, da
Economia e da Cultura Costarriquenhas, apresentando as personalidades de
maior destaque em cada um dos citados setores. Os professéres da ESAPAC
organizaram, também, pequenas séries de conferéncias na Universidade.

A ESAPAC constitui, além do mais, um centro de aperfeicoamento do
pessoal em efetivo servigo.
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Do ponto-de-vista estrutural, a ESAPAC, como instituicio centro-
americana, depende da Junta Geral da Escola, integrada pelos Ministros da
Economia dos cinco paises da regido e, como missdo internacional depende
da Divisdo de Administracic Publica, Administracdo de Assisténcia Técnica
(TAA) das Nagoes Unidas. A escola é financiada por contribui¢cdes dos
governos da regido (minimo de 8 mil délares de cada pais) e das Nagses

Unidas.

Os 6rgdos administrativos sdo: a Junta Geral, érgdo supremo, o Con-
selho de Professéres, é6rgdo consultivo docente, composto por professéres
técnicos da O.N.U. (tempo integral), trés professores locais (costarriquenhos)
trabalhando em meio expediente, professéres visitantes (nas matérias de
seu setor especifico). E responsavel pela Escola o Diretor, Chefe da Missio
das Nacdes Unidas.

PROFESSORES

Os professores de tetnpo integral sdo contratados pelas Nacdes Unidas,
mediante solicitagdo da Junta Geral, e seus contratos sdo regidos pelos
regulamentos da organizacdo internacional. Entre suas tarefas inclui-se o
ensino em salas de aula, a direcdo de trabalhos de campo, de grupo ocupa-
cional, o trabalho como guias de alunos em suas tarefas finais, a redagdo
de materiais de ensino (apostilas, livros didaticos) e a elaboragdo, por
solicitacdo dos governos, de relatérios técnicos. Os professores de meio
expediente sdo contratados pela Junta Geral, apés relatério do diretor e
autorizacdo das Nagdes Unidas, ficando encarregados de uma classe e
percebendo remuneragdo na base de horista. Os professdres visitantes sdo
contratados da mesma forma que os de tempo integral. O diretor pertence
sempre ao 1° grupo.

Preferem-se os professores de tempo integral que possuam grande ex-
periéncia académica a ainda extensa pratica administrativa. Os estabeleci~
mentos universitarios podem cooperar de maneira eficiente na tarefa de
«formagao» do aluno e seguir seu aproveitamento quando o professor ensina
a duas ou mais classes em anos sucessivos. Em institui¢cdes do tipo da
ESAPAC, cujo corpo docente é relativamente numeroso (no curso recém-~
findo, seis professéres para 26 alunos) os professéres de tempo integral
podem trabalhar permanentemente como mentores gerais de todos os alunos
e ainda como conselheiros de um ntimero reduzido de estudantes (de 5 a 6)
procurando ajuda-los, particularmente, nas tarefas especializadas (trabalhos
de seminario, elaboragdo de teses ou trabalhos finais). Todavia, os pro-
fessores de meio expediente e os visitantes sdo muito fiteis. Nestas catego-
rias € possivel aproveitar especialistas que ministrem aulas s6bre determi-
nada matéria, sem abandonar suas atividades profissionais particulares e
contar com a colaboragdo, na ESAPAC, durante o periodo limitado de
tempo, de elementos que pertencam a instituicdes estrangeiras.
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ESTUDANTES

No caso da ESAPAC os estudantes sao bolsistas. Déles ndo se exigem
titulos, mas ao se proceder a selecao a que aludiremos a sequir, da-se pre-
feréncia aos que tenham experiéncia profissional, levando-se em conside-
ragdo a importancia do cargo que exercam, os cursos feitos em universidades

e escolas especializadas, relacionadas com suas atividades administrativas.

Sempre se exige experiéncia profissional, salvo no caso (que, alas,
constitui excecdo) de professores universitarios ou oficiais superiores das
Forcas Armadas.

Néo ha limite de idade. Até agora (cinco cursos) a idade dos alunos
variava entra 20 a 60 anos, embora haja predominancia no grupo etario
de 30 a 40 anos. De acérdo com os convénios bilaterais em vigor, ,até o
término de 1955 s6 podiam participar os cinco paises da area centro-america-
nos, a saber: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras e Nicaragua.
Em vista de acérdo celebrado pela Junta Geral da ESAPAC em Managua,
Nicardgua, no més de janeiro de 1956, ja podem ser admitidos bolsistas
de outros paises fora dessa regido, ndo podendo, porém, o nimero total em
cada curso ser superior a cinco, nem maior de dois por pais. Neste altimo.
caso, o pais respectivo corre com tédas as despesas de transporte e hospeda-
gem em Sdo José, quer diretamente, quer por meio de bdélsas do programa
existente no pais respectivo. A ESAPAC oferece seus servicos para todos
os géneros (docentes, de investigagdo, praticos e de instalacdes).

O niumero maximo de alunos para cada pais da area é de cinco. Se
algum pais envia um nimero menor de bolsistas, as vagas restantes sao
distribuidas, rotativamente, entre os demais paises. Os governos da regiao
podem, outrossim, enviar um pequeno nimero de alunos pagando, entretanto,
a totalidade das despesas.

A ESAPAC usa um método regular de selecdo. As comissdes Nacionais
de Selegdo e Cooperacdo apresentam uma proposta contendo nomes de dez
candidatos. A ESAPAC envia a cada pais um ou mais professdres que,
juntamente com representantes da respectiva Comissao Nacional, realizam
o trabalho de selecdo que consiste no exame das qualificacdes dos candi-
datos, na apreciacdo dos resultados de trabalhos escritos e no resultado de
entrevistas pessoais. A indica¢do final dos bolsistas é aprovada pelo Pre-~
sidente da Comissdo Nacional, com aquiescéncia da Divisio de Adminis-
tragdo Pablica da Administragdo de Assisténcia Técnica das Na¢oes Unidas.

Em sua grande maioria os bolsistas ja estdo incorporados & adminis-
tragdo, ndo interrompendo sua condi¢do de funcionarios. O govérno lhes
paga vencimentos enquanto permanecem na ESAPAC, comprometendo-se a
reintegra-los nos cargos, apés O regresso aos paises de origem. Néo ha
exames obrigatérios por matéria, nem exames globais. Cada professor (es-
pecialmente durante os cursos ja efetuados que corresponderam a um periodo:
de experiéncia) pode exigir exames finais ou parciais, se assim o desejar,.
ou qualquer outro género de provas, autorizado pela diregdo da Escola.



96 RevisTa po SERvICo PUBLIcO — JuLHO/AGOSTO/SETEMERO DE 1961

Os alunos dos Cursos gerais recebem, ao término do periodo letivo
realizado, um certificado de freqiiéncia com aproveitamento (a aprovacdo pode
ser «com reservas» — notificada ao respectivo govérno: «sem reservasy, e
«coni louvors — comunicado tinicamente ao govérno e ao interessado). Foi
instituida no curso geral de 1956 pela Junta de Professéres uma distincdo
maxima «Summa cum laudey, cujos tramites s@3o os mesmos do certificado
«com louvor». Ao findar o chamado periodo de experiéncia controlada,
os alunos recebem um titulo que lhes dara crédito quanto a sua experiéncia
em Administracdo, de acérdo com o disposto pela ESAPAC. Esses titulos
nao tém, por enquanto, direito a homologagdo universitaria. Os alunos dos
Cursos de aplicacdo recebem, apenas, os certificados.

METODOS DE ENSINO

Os métodos de ensino utilizados pela ESAPAC sio: a) dissertacdes
ex-cathedra; b) mesas-redondas com professéres da escola, visitantes e téc-
nicos de Administracdo; c) grupos ocupacionais (em que os alunos se agru-
pam de acordo com suas atividades respectivas); d) visitas a instituicdes
académicas, administrativas e tecnolégicas; e, e) trabalhos de campo, efetua-
dos por equipes, das quais participam todos os alunos.

O método tem dado bons resultados, mas, se quisermos estabelecer a
importancia relativa a experiéncia obtida até o presente, dariamos a seguinte

ordem: a), e), c), b).

Néo existe propriamente controvérsia na questdo de métodos aplicados,
mas’ é possivel que se introduza no préximo ano letlvo um curso que ponha
em pratica o «estudo de casos».

Até o presente, o método ex-cathedra tem ocupado quatro horas pela
manha.

O trabalho dos grupos ocupacionais divide-se da seguinte maneira:
apresentacdo prévia do tema pelo professor; redagdo por um ou varios alunos
de uma proposta que sirva de base aos debates; discussdo livre sob a diregdo
do professor; redacdo de um trabalho escrito em equipe, com resumo do
professor.

Além disso, cada aluno é obrigado a apresentar, antes do fim do
periodo letivo, um «trabalho final». O estudante seleciona o tema, durante
o periodo preparatério, em seu pais de origem, de comum acérdo com seus
chefes, procurando escolher um problema ou questdo que se relacione com
seu préprio campo de atividade. O objetivo é o de formular recomenda-
¢des para melhoria do servico, que possam ser postas em pratica com o
auxilio das autoridades competentes e de um professor-orientador, indicado
pela ESAPAC. Este professor auxilia o aluno, durante o periodo letivo, a
estabelecer a relacdo de matérias que constituirdo o seu curriculo escolar,
a escolher o método de trabalho, a localizar e manusear materiais informa-
tivos, bem como a aperfeicoar a redagdo e publicacdo do trabalho. Esta

tarefa é muito trabalhosa, porquanto grande parte dos alunos ndo esta
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treinada na elaboracdo de bons relatérios. A edi¢do final deve obedecer
a diversas regras fundamentais, comuns a todos os alunos (tamanho das
péaginas, ntmero de linhas, tratamento das citagdes intercaladas, notas ao
pé da pagina, quadros estatisticos, bibliografia, indice alfabético, etc.).
O trabalho final constitui um esfér¢o de investigacdo, devendo apresentar,
com clareza, todos os progressos feitos pelo aluno, como resultado de sua

estada na ESAPAC.

Fazem-se também visitas e, entre elas podemos citar: em Sdo José da
Costa Rica, a sede da Escola, a Direcdo Geral de Estatistica e Recensea-
mento, ao Instituto Pan-americano de Investigagdes Agricolas (organizado
pela O.E.A.) em Turrialba, Costa Rica, aos projetos do Instituto Nacional
da Vivenda Urbana (INVU), na area metropolitana de Sio José, a Cidade
Universitaria de Costa Rica (como exemplo de planejamento), as obras
da Usina Hidrelétrica de La Garita, do Instituto Costarriquenho de Eletri-
cidade, a Divisdo de Golfito (na costa do Pacifico), da Companhia de
Bananas de Costa Rica (filial da United Fruit Co.).

Finalmente, organizam-se debates ou trocas de idéias com administra-
dores, sobretudo em relacdo aos trabalhos finais.

Com referéncia exclusiva a ESAPAC, pois aqui ndo héa outra expe-
riéncia, indicarei que, em minha avaliagdo, os métodos de ensino sdo satis-
{atérios, porquanto é interessante o conjunto dos trabalhos, ttil para os
alunos e apaixonante para os professores. Nao obstante, devemos procurar
obter melhores resultados pois, a longo prazo, os alunos deverio, cada vez
mais, possuir melhor prepara¢do. Por enquanto &sse nivel é por vézes baixo,
ndo havendo qualquer homogeneidade relativamente a formagdo prévia dos
alunos; isto obriga, no inicio de cada curso, a destinar algumas semanas a
sondagens a fim de se observarem as diferéncas existentes, e a se procede-
rem a ajustes no programa, de sorte que o curso se adapte perfeitamente a
capacidade dos alunos.

INSTRUMENTOS DE TRABALHO

Livros, revistas, relatérios mimeografados, mapas, fotocépias, recortes
de jornais diarios (hemeroteca) e filmes cinematograficos constituem os
instrumentos de trabalho de que dispoe a ESAPAC. A Biblioteca e a Sala
de Documentagido conta hoje com 2.500 livros, rigorosamente selecionados,
nos campos da Administragdo e da Economia, bem como 103 revistas gerais
e especializadas dos principais paises ocidentais. Os idiomas mais usados
pelos alunos sdo o espanhol e o inglés; ha também literatura em portugués,
francés, italiano e alguma coisa em alemdo, mas éste wltimo setor s6 é
acessivel aos professoéres. ‘

A ESAPAC conta com um nimero suficiente de manuais, gerais e
copecializados, em espanhol. Assim que os professores apresentam 0s resu-
mos de suas aulas, sdo imediatamente reunidos em livros mimeografados,
que ja formam uma grande série (Métodos de Investigagdo, Introdugio a
Administragdo Piblica, Administragdo de Pessoal, Organizagdo e Métodos,
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Relacdes Piablicas, Administracio Municipal, Etica Covernamental, Bem-
Estar Social). As edi¢des sdo em ntimero limitado (200 a 300 exemplares),
feitas em pequeno mas muito eficiente departamento da ESAPAC, utili-
zando-se uma reprodutora Gestetner automatica. Além disso, ja foram tra-
duzidos numerosos manuais classicos, como os de Gulick, Mosher, Dou-
glas, etc., e ja se preparam novas edi¢des (Hoselitz, Lepawski, etc.).

A selecdo dessas obras de nivel internacional é feita quando se co-
nhece a obra no idioma original. Cada obra é selecionada pelo Conselho
de Professores, mediante proposta do professor da especialidade. Em alguns
casos, considerando-se que a ESAPAC é uma entidade cultural sem fins
lucrativos, obtemos permissao de tradugdo sem pagamentos de direitos
autorais, outras vézes efetuamos apenas um pagamento simbdlico.

E' excelente, nos paises de nossa éarea, a colaboragdo que nos é pres-
tada pela Administracdo Publics . O conceito do sigilo administrativo ndo
nos causa dificuldades, pois é interpretado de modo muito correto.

A colaboragao internacional é. apreciavel e tudo o que se fizer para
amplia-la sera de grande vantagem. Dela, porém, quem mais se beneficia
sdo os professéres e nio os alunos. Nao creio que no atual estagio do
ensino de Ciéncias Administrativas seja aconselhavel editar-se uma pequena
série de ambito internacional. Por outro lado, tém grande valor para 0s
alunos as observacgdes e circunstancias de natureza local ou nacional.

Além da funcdo que ja desempenham em seus respectivos setores, no
que se refere a atuagdo de entidades como a UNESCO, a AATNU, o
HICA, no plano de colaboragao internacional, creio que se deveria estimular
maiores esfor¢os e iniciativas, relativamente aos proprios professores. Neste,
comc em outros casos, seria conveniente que se reunissem, de quando em
quando, verdadeiros técnicos na matéria para avaliacdo dos resultados,

QUADROS DE PESSOAL

E suficiente o naimero de professéres da ESAPAC. Até o presente
ndo tivemos oportunidade, nem verba para criar um pequeno corpo de au-
xiliares (dois ou trés professores), extremamente necesséarios. A atencio
dos alunos é pessoal e plenamente satisfatéria. A ESAPAC tem um projeto
para a criagdo de um professorado centro-americano, cuja concretizagio,
porém, exigird varios anos. Brevemente deverdo embarcar para o exterior
dois de nossos ex-alunos, a fim de realizar uma longa viagem de estudos,
com ésse proposito,

SETOR PUBLICO E SETOR PRIVADO

Existe em nossa regxao uma forte mobilidade profissional entre os
setores piiblico e privado, ndo apenas na area centro-americana mas também
em téda a América Latina. Essa mobilidade social se verifica tanto entre
a Administragdo piblica e as emprésas privadas como entre as unidades
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funcionais da prépria administracdo publica. Nos dois casos influi consi-
deravelmente uma remuneragdo melhor; no segundo, acresce o fato de que,
em muitos paises, ndo existe um sistema de Servico Publico ou carreira
administrativa. Onde melhor se pode observar ésse fendmeno é na con-
cessdo de bolsas para o exterior. Muitos bolsistas apés a volta, se trans-
ferem imediatamente a outro centro, publico ou privado, diverso do que
o que lhes proporcionou a bdlsa, & procura de melhor remuneragdo. So-
mente o Instituto Colombiano de Educagdo Tecnolégica no Exterior
(ICETEX) resolveu satisfatoriamente o problema.

Segundo minha opinido pessoal, fizeram-se, até agora, mais esforgos
para destacar o que constitui a diferenca entre os dois setores do que para
definir sua filosofia comum, pelo menos suas possibilidades de cooperacao,
e sua identidade de técnicas. A administracdo, como a economia, muito
deve aos métodos da emprésa privada (data venia dos que continuam dis-
cordando sobre a diferenca entre a idéia de lucro e a idéia de servico).
Ai esta, por exemplo, o setor de estudos da Contabilidade Piblica, que
emprega técnicas semelhantes as da emprésa privada. Outra idéia, a da
avaliacido em térmos de realizacdes, tem a mesma origem. A teoria da
despesa piiblica vem sofrendo, ha muitos anos, devido a se lhe dar uma
consideracdo excessivamente legalista, que obscurecia a observacio real da
eficiéncia e dos resultados da despesa.

Na América Latina, ainda ndo se apresentou o problema de estarem
os que tragam a politica ou os dirigentes do setor privado a par dos pro-
blemas cientificos da Administragao Piiblica, mas é éste um dos campos mais
promissores para a realizagdo de novas pesquisas no futuro.
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Administracao Piblica em Debale

REALIZOLI-SE, entre os dias 7 e 31 de julho préximo passado, um ciclo
de conferéncias sobre administragao publica, promovido pelo Servico de
Documentacdo, e sob os auspicios de Sua Exceléncia o Senhor Embaixador
Moacyr Briggs, Diretor-Geral do D.A.S.P.

Com o propésito de educar e esclarecer o publico da nova Capital
Federal, acérca dcs problemas inerentes & ordem administrativa do pais,
os temas debatidos abrangeram os diversos aspectos da ciéncia da adminis-
tragdo, sem prejuizo, todavia, da autonomia dos assuntos, que foram tratados,
com rigor cientifico, pelos conferencistas especialmente convidados.

Além do interésse e’ do entusiasmo despertados na numerosa assisténcia
que compareceu ao auditério da Escola Parque, em Brasilia, o éxito maior
dessa inteligente e oportuna iniciativa cultural estéve em dccumentar, de
maneira inequivoca, os progressos obtidos, no setor da administragao piiblica,
ao longo da existéncia do D.A.S.P., bem como em formular sugestdes
para o aprimcramento de nossa maquina burocratica.

_Foram, com efeito, freqgiientemente aplaudidos os conferencistas que
conseguiram demonstrar, com a exibigdo de graficos e ilustracdes, a evolugio,
sem duvida animadora, de nossas institui¢cdes administrativas, tanto do ponto-
-de-vista da legislagdo de pessoal, como da politica de material, do plano
or¢amentario, organizacional ou de selecio e aperfeicoamento. A &sse
respeito, um registro deve ser reservade a conferéncia pronunciada pelo
Professor Mauro Fiuza sobre as finalidades e o funcionamento de um
Servico de Documentagéo.

Inaugurado por Sua Exceléncia o Senhor Embaixador Moacyr Briggs,
e presentes numerosas autoridades, o ciclo de conferéncia representou, em
Brasilia, o marco de um amplo movimento doutrinario e de opinido piblica
.a favor das reformas, de que o pais necessita, no dmbito da administragdo
publica, para o seu pleno desenvolvimento social, politico e econdmico.

A Revista do Servico Pablico publicara, a partir déste nimero, e de
acordo com o programa abaixc transcrito, o texto integral de tddas as
conferéncias.

PROGRAMA DO CICLO DE CONFERENCIAS

Dia 7/7 — O D. A. S. P. na Presidéncia da Republica

Prof. Benedicto Silva — Técnico de Administragao do D.A.S.P.
Fundador e Ex-Diretor da Escola Brasileira de Administragao
Publica da Fundagdo Getilio Vargas,
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Dia

Dia

Dia

Dia

Dia

Dia

Dia

11 — A Elaboragao Or¢camenatria pelo D.A.S.P.

Prof. Augusto de Rezende Rocha — Técnico de Administracio
e Ex-Diretor da Divisao de Orgamento do D.A.S.P.

13 — A Influéncia do D.A.S.P. na Educagdo Brasileira

Prof. Jodo Roberto Moreira — Diretor-Geral do Departamento
Nacional de Educacéo.

18.— O D.A.S.P. e as Atividades de Organizacdo da Administracdo
Federal

Eng. Luiz Augusto Sacchi — Chefe do Servico de Organizacdo
e Métodos do D.A.S.P.

20 — A Ag¢aodo D.A.S.P. para Melhoria das InstalagGes e do Equi-
pamento das Reparti¢ées Piiblicas

Eng. Jorge Oscar de Mello Flores — Professor Catedratico
da Escola Nacional de Engenharia e Ex-Diretor da Divisio
de Edificios Publicos do D.A.S.P.

25 — O Sistema do Meérito no Servico Publico

Professora Beatriz Marques de Souza Wahrlich — Diretora da
Divisdo de Selecdo e Aperfeicoamento do D.A.S.P.

26 — A Obra Publicitaria do D.A.S.P.

Prof. José Mauro Fiuza Lima — Diretor do Servigo de Do-
cumentacdo do D.A.S.P.

28 — A Importancia do Plano de Classificagdo de Cargos
Prof. Manoel Alves Mendes Jtanior — Chefe do Servico de
Classificagdo de Cargos da Administragdo do Estado da Gua-
nabara.

2/8 — O D.A.S.P. e a Democratizagdo do Servico Publico
Dr. Wagner Estelita Campes — Deputado Federal.



Relacdo de Trabalhos Solicitados para os

Préximos Nimeros

A Revista do Servico Publico, obedecendo ao imperativo de reforma
que vem de sofrer, e desejando melhor divulgar, entre seus leitores, assuntos

relativos a

Administracdo Priblica, resolveu expedir cartas-convite a varios

de seus colaboradores solicitando trabalhos que deverdo ser publicados a
partir de 1962.

Apresentamos, abaixo, as relacdes dos autores, trabalhos e temas.

Tema:

'TRABALHOS — AUTORES

«Analogias e Diferencas entre a Administracdo de Pessoal Ame-

ricana e Brasileira» .

Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Auter:
Tema:
Autor:
Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

AsTERIO DARDEAU VIEIRA.

«A Formacdo de Administradores de Pesscals.
BeaTriZ MARQUES DE SouzAa WAHRLICH.

«Os Percalgos do Plano de Classificagdo de Cargos».
A. FoNnsecA PIMENTEL.

«Presidencialismo Versus Parlamentarismo» .
CARLOS MEDEIROS DA SILVA,

«O Ajustamento Org¢amentario dos Planos de Longa Duragdo».
Aucusto DE REZENDE RoOCHA.

«Minha Experiéncia como Técnico de Administragdo».
Marcos BoTELHO.

: «O Contréle da Projetagdo e Construcdo dos Edificios Publicos» .

JorGE Oscar DE MELLO FLORES.

«O Papel do D.A.S.P. no Regime Parlamentar».
HENRY REINING ]R.

«A Secretaria da Presidéncia da Repiblica».
Arvaro Lins.

«Come assessorei o Presidente Dutra».
Jost MARIA DE ARATjo CAVALCANTE.

«O D.A.S.P. visto da Presidéncia da Repiblica» .
Josut MoNTELLO.
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Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:

Autor:
Tema:
Autor:
Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

Tema:
Autor:

«A Reforma que Preconizo para o D.A.S.P.».
JoAo GUILHERME DE ARAGAO.

«A Evolucdo da Administracdo de Material no Brasily.
OscAr VITORINO MOREIRA.

'«Como vio D.A.S.P. em agdo».

Jost PEREIRA LyrA.

«Qito Meses como Assessor Administrativo do Presidente Kubits-
chek». ‘
SEBASTIAO SANT ANNA E SILVA.

«A Experiéncia Administrativa do BNDE».
CLEANTHO DE PAIvA LEITE.

«O Contréle da Execucdo Orcamentariay .
J. CATUNDA DE ARAUJO.

«A Administragdo Geral na Refesa».
NewToN CorRrREA RAMALHO.

«E Necessario Reformar o D.A.S.P. ?»
Moacyr RiBEIRO BRIGGS.

«O D.A.S.P. e a Centralizacao das Normas Administrativasy .
ADROALDO JUNQUEIRA AYRES.

«As Fungdes de Assessor Geral de Administracaoy .
Luiz SimOES LoPEs.
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Supremo Tribunal Federal

MANDADO DE SEGURANCA N.° 4.753
— DISTRITO FEDERAL

Concurso para o exercicio de cargos
de carreira. Os candidatos habilitados em
concurso para cargo de carreira ndo t3m
direifo a serem providos em cargos isolados,
a nao ser que a lei lhes atribua expressa-
meénte puferéncia para tanfo.. Mandado
de seguranga indeferido por auséncia de
direifo liquido e cerfo.

Relator: O Senhor Ministro Hahnemann
Guimaraes. y

Requerente: Oswaldo de Aguiar Franca e

outros.
ACORDAQ 4

Vistos, relatados e discutidos éstes autos
de Mandado de Seguranga n.° 4.753, do
Distrito Federal, cm que sdo requerentes Os-
waldo Aguiar Franca e outros; \

Acordam os Membros do Supremo Tribunal
Federal, em Sessdo Plena, a unanimidade, em
indeferir a seguranca conforme o relatério e

notas taquigraficas em anexo. Custas ex-
lege.

Rio de Janeiro, 21 de agésto de 1959. —
Orosimbo Nonato, Presidente. — Henrique

d’Avila, Relator.

RELATORIO

O Senhor Ministro Hahnemann Guimaraes:
Senhor Presidente, Oswaldo de Aguiar Franca
e outros, tesoureiros mensalistas da Estrada
de Ferro Central do  Brasil, requereram o
presente mandado de seguranca contra o ato
do Senhor Presidente da Reptblica, que
nomeou pessoa estranha para uma das vagas
de Tesoureiro-auxiliar, letra M, daquela Es-
trada.

Pedidas as informag¢des de estilo, prestou-as
a autoridade coatora e, nesta Superior Instancia,
a douta Procuradoria-Geral, oficiando de
fls. 35-37, assim se pronuncia:
«Nas informagdes de fls, 27-33 ficou
esclarecido que nenhum direito tém os
impetrantes a amparar.

«Depois de reportar-se a legislagio
aplicavel, comenta a informagio:

«Ora, o que as disposi¢des legais, acima
transcritas, asseguram aos <atuais servi-
dores», aos «extranumerérios» da Central
do Brasil, mediante a prestagio de con-
curso privativo, € o aproveitamento, o
«acesso as carreiras funcionais do
Quadro II» (grifei), conforme se pode
verificar de sua leitura. O cargo para
o qual foi feita a nomeagdo inquinada
de ilegal pelos impetrantes ndo é de car-
reira, mas isolado, de provimenio efetivo,
como é facil constatar pelo simples exame
das tabelas do Quadro II (E. E. C. B.),
restabelecido pela Lei n.° 1.163, de 22 de
julho de 1950, que acompanharam o De-
creto n.° 39.000, de 10 de abril de 1956.
Na verdade, de acérdo com a sistemdtica
vigente, os cargos piblicos s3o conside-
rados isolados ou de carreira (E. F.,
art. 5.°), desdobrando-se, ainda, os iso-
lados em cargos de provimento efetivo e
de provimento em comissdo. Os cargos
isolados, tanto de provimento em comissdo
como de provimento efetivo sdo preenchi-
dos por livre escolha do Excelentissimo
Senhor Presidente da Repiblica, de vez
que, por lei, a investidura em tais cargos
independe da prestagdo de concurso,

«Nao ocorreu, assim, na espécie, no-
meag¢do para qualquer cargo das <carrei-
ras funcionais do Quadro II», dnica hipo-
tese em que ha prioridade para os servi-
dores extranumerarios da Central do Brasil
(Lei ne 1.163/50, cit., art. 16, §§ 1.0
e 2.°), mas para o cargo isolado, de pro-
vimento efetivo, de Tesoureiro-auxiliar,
padrio M, do mesmo Quadro, que nfo
integra carreira.

«Agrupamento de classes da mesma pro-
fissio ou atividade, com denominagio

. prépriay, segundo a define o art. 7.° do

Estatuto dos Funcionarios Ptblicos Civis
da Unido. Trata-se, em conclusio, de no-
meagdo para cargo isolado de provimento
efetivo, sujeito a fianga e de livre escolha
presidencial, que nenhum direito preteriu,
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ndo se justificando, portanto, a pretensdo
dos impetrantesy. .

«Em face do exposto esp2ra a- Fro-
curadoria-Geral a denegagdo de segu-
ranga».

E o relatérin.

vVOTO

Indefiro a seguranca. Nenhum é o direito
dos impetrantes a preferéncia pretendida.
Fizeram éles prova de habilitacdo para o
exercicio de cargos da carreira do Quadro II
do Ministério da Viagdo e Obras Publicas,
e ndo para cargos isolados, de livre provi-
mento, como os de Tesoureiro-Auxiliar.

A lei poderia atribuir-lhes preferéncia por
certo; mas, devia fazé-lo expressamente. Se
assim ndo procedeu, o aproveitamento deve
ser entendido em térmos, ou seja, apenas para
os cargos de carreira.

DECISAO

Como consta da ata, a decisdo foi a sc-
guinte:  Sem divergéncia de votos, indefe-
riram.

Presidéncia do Excelentissimo Senhor Mi-
nistro Orosimbo Nonato.

Relator: o Excelentissimo Senhor Ministro
Henrique d'Avila,

Tomaram parte no julgamento, os Excelen-
tissimos Senhores Ministros Henrique d'Avila
(substituto do Excelentissimo Senhor Ministro
Hahnemann Guimardes, que se encontra® de
licenca), Vilas Boas, Candido Mota Filho,
Ari Franco, Nelson Hungria, Rocha Lagoa,
Luiz Gallotti, Ribeiro da Costa, Lafayette dz
Andrada e Barros Barreto. — Hugo Mosca,
Vice-Diretor-Geral,

Publicado no Diéario da Justica, de 21 de
agosto de 1961, a pag. 304.

MANDADO DE SEGURANCA N.” 5.454
— DISTRITO FEDERAL :

Por férga da Lei n.° 2.370, de 6 de
dezembro de 1954, ficaram reduzidas a
duas as promogdes dos militares favore-
cidos pelas anferiores leis de favor, que
possibilitem a passagem para a reserva
em postos superiores. Mandado de se-

guranca. Seu indeferimento por auséncia
de diteito liquido e certo.

Relator: O Senhor Mistro Henriqu
D'Avila.

Requerente: Luiz Gonzaga DPcereira da
Fonseca Neto.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos éstes autos
de Mandado de Seguranga n.° 5.45%, do
Distrito Federal, em que é requerente Luiz
Gonzaga Pereira da Fonseca Neto.

Acordam os Ministros do Supremo Tribunal
Federal, em Sessio Plena, & unarimidade, em
indefer'’r a seguranga, conforme o relatério
e notas taquigraficas em anexo. Custas ex-
lege.

Rio de Janeiro, 24 de agésto de 1959. —
Anténio Carlos Lafayette de Andrada, Presi-

dente. — Hlenriqu> D’Avila, Relator.
RELATORIO
O Senhor Ministro Henrique D’Avila (Re-
lator) : — Luz Gonzaga Pereira da Fonseca

Neto, Almirante de Esquadra, residente nesta
Capital, requereu o presente mandado de se-
guranga contra ato do Excelentissimo Senhor
Presidente da Republica, pedindo a restau-
ragdo de seu direito as vantagens que lhe
deviam ser asseguradas quando de sua passa-
gem para a reserva.

Pedidas as informagdes, a autoridade coatora
prestou-as, de fls. 16 a 23: (1¢). E a douta
Procuradoria-Geral da Republica, oficiando de
fls. 25 e 26, assim se pronuncia:

«Luiz Gonzaga Pereira da Fonseca Neto,
Almirante de Esquadra da reserva  remime-
rada, impetra mandado de seguranga contra
ato do Excelentisssmo Senhor Pres'dente da
Repiblica que lhe negou promogio ao posto
imediato de Almirante, requerida com base na
Lei no 1.267, de 9 de dezembro de 1950,
Diério Oficial, de 13 de dezembro de 1957).

A fls. 1523 se encontraram as informacdes
governamentais. Do parecer do Senhor Con-
sultor-Juridico do M:nistério da Marinha, que
as instrui, destaco o seguinte trecho que bem
elucida a controvérsia:

«O militar nio pode ser promovido em
razdo de servigos de guerra, para perma-
necer na ativa, logo tal promogdo ha de
compreender-se como atribuida, na inativi-
dade, sendo relevante o fato de mandar
a lei que se promova préviamente, mas
do momento em que se opera a transfe-
réncia para a reserva ou a reforma.
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Sendo assim, o tltimo pdsto de militar,
na ativa é aquéle que i(le possuia antes
de obter a promo¢do com fundamento
nas chamadas leis de guerra e ndo o que
alcangou depois disso, isto é, quando ja
desligado dos quadros do servigo ativo,
por forca da transferéncia para a inati-
vidade.

O impetrante, portanto, ja obteve, na
inatividade, a vantagem correspondente 2
dois postos acima do que possuia na
ativa, I'mite maximo fixado, expressa-
mente, na Lei n.° 2.370, referida, sendo
de observar que sua transferéncia para a
reserva verif.cou-se sob ¢ regime insti-
tuido nessa lei.

De qualquer manc¢ira, ainda que fdss2
acertado o entendimento gue o impetrante

. sustenta acérca da aplicagdo da citada
Lei n.° 1.156, ainda assim, ndo lhe assis-
tiria o direito de obter a promogdo que
reclama, uma vez que ja at'ngiu o pdsto
maximo da hierarquia em tempo de paz.

Ainda, recentemente, ésse Colendo Tri-
bunal negou ao Almirante-de-Esquadra
Paulo Nogueira Penido a pretensdo de
ser promovido ao pdsto de Almirante.
indeferindo o mandado de seguranga por
éle impetrado, conforme noticia do Acér-
ddo n.” 4.781, publicada no Diério de
Justica, de 16 de janeiro do corrente ano
na pag. 755».

Conforme ficou evidenciado a
ndo tem procedéncia.

A promocdo ao pdsto de Almirante é :n-
vidvel, ante o julgado do Pretério Excelso,
em sessdo de 15 de janeiro de 1958, no Man-
dado de Seguranga n.° 4.781, impetrado pelo
Almirante de Esquadra Paulo Nogueira Pa2-
zido.

Opino, pois, pelo indeferimento do pedido
inicial.

Distrito Federal, 21 de julho de 1958. —
Carlos Medeiros Silva, Procurador-Geral da
Republica.»

E o relatério.

impetragao

VOTO
O Senhor Ministro Henrique D’Avila (Re-
lator): — Indefiro a seguranga. Semprz

. sustentei que o fato de Lei n.° 1.156 dizer
que o militar seria préviamente promovido
antes de sua passagem para a reserva nio
se revestia de maior importancia. Téda essa
injustificavel série de leis de favor s6 asse-
gurou promogdo na inatividade. O militar
por elas promovido ndo permanece, nem pode

permanécer, de modo algum, na ativa, Tém
todas elas o carater de prémio, £6 assegurado
aos militares que passam para reserva. Todas
elas sdo feitas na reserva ou para a reserva,
e, assim sendo, sdo limitadas por lei a duas.
Nio pode, portanto, o impetrante, reivindicar
uma terceira promogdo, porque a tanto se
opde a lei de inatividade.

DECISAQ
Como consta da ata, a decisdo foi a se-
guinte: — Indeferiram o Mandado, unan‘me-
mente.

Presidéncia do Excelentissimo Senhor Mi-
nistro Lafayette de Andrada, na auséncia
justificada do Excelentissimo Senhor Ministro
Orosimbo Nonato.

Relator o Excelentissimo Senhor Ministro
Henrique D'Avila (subst’tuto do Excelentis-
simo Senhor Ministro Hahnemann Guimaries.
que se encontra de licenca).

Ausente, justificadamente, o Excelentiss'mo
Senhor Ministro Nelson Hungria.

Tomaram parte no julgamento os Excelen-
tissimos Senhores Ministros Henrique D'Avila,
Vilas Boas, Candido Mota Filho, Ary Franco,
Rocha Lagoa, Luiz Callotti, Ribeiro da Costa
¢ Barros Barreto. — Hugo Mésca, Vice-Di-
retor.

Publicado no Diario Oficial,
agosto de 1961, pags. 305-6.

de 21 de

RECURSO DE MANDADO DE SEGU-
RANCA N.° 5.564 — SAO PAULO

A recorrente tem direifo a acumulagéo,
permitida no act. 185 da Constitu'gdo.

Relator: o Senhor Ministro Lafayette de
Andrada.

Recorente:
Munhoz.

Recorrida: Fazenda Nacional.

Vilma de Toledys Barros

ACORDAO

Vistos éstes autos n.° 5.564, da-se provi-
mento ao recurso de Vilma de Toledo Barros
Munhpz, conforme as notas' juntas.

Rio de Janeiro, 20 de agdsto de 1959. —
Orosimbo Nonato, Presidente. — Hahnemann
Guimaréaes, Relator do acérddo.
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RELATORIO

O Senhor Ministro Lafayette de Andrada
— Vilma de Toledo Barros Munhoz interpds
recurso do acérddo seguinte:

«Servira de ementa o dispositivo do acérdéo.

Vistos, relatados e discutidos éstes autos
de mandado de seguranga n.° 83.467, da Co-
marca de Itapira, em que é impetrante Vilma
de Toledo Barros Munhoz e impetrado o Ex-
celentissimo Senhor Governador do Estado:
Acordam, em Sessdo Plenaria do Tribunal de
Justica, adotado o relatério de félhas, e re-
pelida unanimemente, a preliminar de ndo
conhecimento do pedido, por maioria de votos,
denegar a seguranga, pagas as custas pela
impetrante.

Argiiiu o impetrado, em preliminar o ndo
conhecimento da seguranga, por inépcia da
inicial. A impetrante ndo apresentou, com a
segunda via, cépia dos documentos que ins-
truem o pedido, conforme prescreve o art. 6.°
da Lei n.° 1.533, de 1951.

Rejeita-se a preliminar. Sem embargo da
irregularidade apontada constituem, na espécie,
documentos basicos do pedido os exemplares
do Diério Oficial onde foram publicados os
atos governamentais. Todavia, fazendo a
inicial referéncia aos atos, mencionados os dias
de sua publicagdo no o6rgéo oficial, de molde
a possibilitar o seu conhecimento pelo impa-
trado que ndo sofreu assim prejuizo algum
com relagdo a defesa apresentada.

No mesmo, nega-se a seguran¢a impetrada.
Trata-se da conhecida e debatida questdo da
acumulagdo de cargos de magistério, de que
cogitam os arts. 185 da Constituigdo Federal
e 90 da Constituicdo do Estado, que repro-
duziu igual dispositivo.

De acdérdo com o preceito constitucional, «é
vedada a acumulacdo de quaisquer cargos, ex-
ceto a de dois cargos de magistério ou a de
um déles com outro técnico ou cientifico, con-
tanto que haja correlagdo de matérias e com-
patibilidade de horarios».

«Pretende a impetrante, apoiada no disposi-
tivo constitucional, n#o - estar- infringindo o
canon das acumulages, ndo s6 porque ndo
as proibe, em se tratando de cargos de
magistério, como porque, se exigida correlagéo
existiria entre Ciéncias Naturais e Educagdo.
disciplinas estas que estd acumulando.
correlagio — disse. — s6 é exigida em -se
tratando de cargo técnico ou cientifico.

N&o tem, porém, razdo a impetrante. O
preceito constitucional, ao referir-se a corre-
lagdo de matérias ndo estabeleceu distingdo
alguma; fé-la abranger todos os casos de

acumulacdo, sejam ou ndo de magistério.
Como observou Carlos Medeiros da Silva,
citado pelo impetrado, <o elemento ldgico
¢ sistematico, bem como © histérico, levam a
conclusdo de gue o pensamento vestido ao
texto é no sentido de submeter a clausula
final toédas as hipéteses de acumulacioy.
E ‘assim o é, realmente. Basta atentar-se a
analise gramatical do texto, A ressaiva ex-
pressa no vocabulo «contanto», que exprime
uma condicional, & qual se subordinam todos
os casos de acumulagdo. Alids, a razdo ndo
presidiu a proibi¢do é a mesma em qualquer
caso, permitindo-se a acumulagdo, como ex-
cegdo quando correlatas forem as matérios
pertinentes aos cargos, isto ¢, quando houaver
entre elas relagdo de dependéncia ou afinidade.

Nesse sentido a orientagio mais recente do
Tribunal.

Isto posto, de wver-se, agora se existe
correlagdo entre as matérias — Ciéncias Na-
turais e Educacdo — acumuladas pela impe-
trante, de forma a iustificar a seguran¢a contra
o ato governamental, que maadou optasse por
uma ou outra das cadeiras que leciona.

Inexisténcia, entretanto, qualquer relacio de
dependéncia ou analogia entre aquelas ma-
térias, mantendo cada uma delas caracteris-
ticos proprios, de absoluta autonomia, sem
embargo do alegado pela impetrante que, em
derradeira andlise, invocou a Pedagogia, como
disciplina da Educagdo, por exceléncia, a qual
se acham estreitamente ligadas tddas as demais
ciéncias ditas subsididrias dentre elas a Bio-
logia — um dos ramos das Ciéncias Na-
turais.

Mas, nessa ordem de consideragdes, for-
¢oso é concluir que a Educagio constitui dis-
ciplina impar com a qual se acham relacio-
nadas toédas as matérias de magistério. E,
assim, poderia acumular-se com qualquer
cargo, indistintamente, sem que jamais infrin-
gisse a acumulagdo e preceito constitucional.
Evidentemente errdneo o raciocinio da impe-
trante. Como ponderou o impetrado, no
vocdbulo- «correlagdo», o prefixo «co». exprime
reciprocidade, de sorte que correlagdo significa
relagdo mitua, reciproca, como registram todos
os dicionarios pelo que haver correlagio de
matérias é necessario que uma disciplina tenha
relagdo com a outra e vice-versa.

Ampliou’ p impetrante - demasiadamente - o
conceito do térmo «Educac¢do», sem ater-se a
sua autonomia, como 'ciéncia da disciplina a
parte ingegrando umr conjunto d2 regras es-
pecificas, objetivando um determinado fim.
A sua relagdo com outras matérias ¢, pois,
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meramente acidental e ndo essencial, de modo
a estabelecer lagos de conexdo =2ntre os conhe-
cimentos peculiares a cada uma delas.

O objetivo da Constituicdo foi proibir a
acumulacdo de cargos, admitiu, por excegdo,
a acumulagdo quando entre os cargcs acumu-
lados ocorresse perfeita correlagdo, isto. é, a
existéncia de principios afins,” comuns, inter-
dependentes das matérias désses caigos.
Pensar o contrario, é dar-se ao texto consti-
tucional exegese diferente, mediante plastica
amoldavel a situagdo ndo prevista, ¢ burlar
o preceito que vedou as acumulagdes de
cargos.

Nio se pode, outrossim, negar-se¢ ao
Executivo a faculdade de rever os proprios
atos se éstes ndo se ajustarem a norma legal.
Todo ato administrativo € por natuieza revo-
gavel... As razdes nessa atitude podem
decorrer, diz Themistocles Cavalcanti, ndo so-
mente de motivos que teriam viciado o ato
ao ser o mesmo praticado como também de
conven:énca ou interésse publico (Curso de
Dir. Adm'nistrativo, pag. 64). *

No pr'meiro caso, em virtude do vizio que
inquina o ato, o anulamento pode dar-se a
todo tempo pelo- Poder Piblico, pois o ato
viciado efeito nenhum pode produzir. O ato
é nulo de pleno direito. No segundo caso,
ha distinguir a teoria da coisa julgada na
6rbita administrativa, de modo que se <o ato
ja produziu os seus efeitos e criou para ter-
ceiros situagdes juridicas subjetivas, ndo pode
a administra¢do, sem ferir direitos individuais,
revogar ou modificar o seu ato, perfeito e
acabado» (ob. cit., pag. 65).

A matéria da revogalidade do ato adminis-
trativo foi abordada, exaustivamente, pelo mm-
petrado que, a respeito, citou a doutrina e a
jurisprudéncia, ndo discrepantes dos ensina-
mentos de Themistocles Cavalcanti. E, de
acordo com ésses ensinamentos impde-se a
conclusdo de que o ato impugnado, por indis-
por-se contra preceito constitucional expresso,
que veda a acumulagdo de cargos publicos,
é nulo de pleno direito e, pois, passivel de
revisdo pelo Executivo.

Sdo Paulo, 16 de outubro de 1957. —
Presidente Marcelino Gonzaga. -— Relator R.
F. Ferraz de Sampaio. — Leme da Silva. —
Frederico Roberto. — Pedro Chaves. — Ol:-
veira Lima. — Justino Pinheiro. — Vascon-
cellos Leme. — David Filho. — Sylos Cintra.
— O, Costa Manso. — Thrasybulo de Albu-
querque. — QOctavio Lacorte, vencido. —
Vasco Conceigdo. — Minhoto Junior. — Luiz
Morato. — Cantialano de Almeida. — Paulo
Barbosa, vencido, com declaragdo de vots em
separado. — Thomaz Carvalhal., — Carvalho

Pinto. — Arruda Sampaio, vencido. — Erys
de Castro, vencido .— Cardoso Netto. —
Cardoso Rolim. —= Vieira Alcimin. — Dimas
de Almelda. — Ferreira de Oliveira. — Costa
Leite, vencido. — Henrique Machado. —
Cdzlho de Paula, — Matfos Farra, — Carmo
Pinto, vencido. — Afonso André, com a se-

guinte declaragdo de votos: Como a prépria
impetrante alegou na inicial, foi ela efetivada
em cadeira de Educacfo, com base em pa:-
ticipagdo na Revolugdo de 32 e ndo mediante
concurso de provas e titulos como exige o
art. 168, n.° VI, da Constituicdo Federal. Se
o seu proprio provimento, na citada cadeira,
desrespeitou a regra constitucional federal,
claro estd que também insustentavel seria
qualquer acumula¢do com outra cadeira ainda
que obtida de modo correto. Pelo exposto
é que também deneguei a seguranca.

Declaragdo de voto — A meu ver, a melhor
inteligéncia do art. 185 da Constitui¢do Fe-
deral era a que lhe dava o saudoso Consultor-
Juridico do Ministério da Educagéo, Dr. Omar
Sampaio Déria, ao sustentar que a exigéacia
de correlagdo de matérias que néle se faz, diz
respeito Unicamente as acumulacdes de um
cargo de magistério com outro, técnico-cien-
tifico e ndo as de dois cargos de magistério
(Revista de Direito Administrativo, vol. 10-
312, 351). Essa mesma tese, al'as, teve opor-
tunidade de desenvolvé-la no acérddo déste
Egrégio Tribunal que concedeu seguranga a
Valter Medeiros Mauro acorddo 2sse publicado
no volume 263 da Revista dos Tribunais.

«Lembrei, entdo, que essa mesma inteligénc a
fora perfilhada pela prépria administragio cs-
tadual nos arts. 2.°. 3.° e 4.° do Ato n.” 72.
de 25 de setembro de 1950, ao definir o quz
fossem, para os seus objectivos, cargos de ma-
gistério, cargos técnicos e cargos cientificos
e ao estabelecer, no paragrafo tinico do art. 5.°,
que: «nos casos de acumulag@o de dois cargos
de magistério, é dispensavel a cxigéncia dz
correlagdo de matériasy.

«Mudou, recentemente, aquela adminristragio
de entendimento, passando a exigir correlacdo
mesmo entre cargos de magistério. Ac invés,
porém, de aplicar sua nova orientacado apenas
as acumula¢des que dc entdo em diantc se
verificassem, passou a rever 0s Cascs CXiS-
tentes e a exigir dos professdres, que com
expressa autorizagdo sua vinham acumulardo
cargos de magistério, que por um d2les optas-
sem, perdendo o outro. Desprezam-se, assiin,
ao que penso, cituagdes individuais conquis-
tadas - a sombra da Constituicdo, tal como a
vinhath entendendo os préoprios oOrgdos da
administragdo estadual e isso se foz em nome
de uma nova inteligéncia da mesma Consti-
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tuicdo, como se possivel reputar-se, hoje, ma-
nifestamente. inconstitucional o que ontem a
prépria administracdo permitia e até expressa-
mente autorizava.

Mas ndo é s6. Também nas esfera federal

verificou-se transformagdo semelhante, passan-*

do a exigir a administra¢do correlagdo de
matérias mesmo entre cargos de magistério.
Mas, ao passo que a lei federal foi modificada,
de sorte a se dizer, no paragrafo tnico do
art. 138 do Estatuto, que sera permitida a
acumulag¢do de «dois cargos de magistério ou
de um s6 déstes com outro técnico ou cientifico
contanto que, em qualquer dos casos, haja
correlagdo de matérias e compatibilidade de
horéarios», a estadual permanece inalterada e as
exigéncias de opg¢do por um dos cargos se
vém fazendo com apoio em meros decretos
do Executivo. Esses decretos, com base nos
quais se estd exigindo dos professéres que
renunciem a situagdes legitimament: conquis-
tadas, o préprio Executivo podera amanha
modifica-los, se voltar a entender, o que ¢é
perfeitamente possivel, que as acumuiacces de
cargos de magistério dispensam a correlagdo
de matérias. E entdo, como ndo ha lei dis-
pondo sobre a matéria, aquéles quz a um
de seus cargos tiverem renunciado, para aocnas
conservar o outro, assistirdo, sem remédio, as
acumulacdes que voltarem a ser permitidas,
tendo, talvez, por objeto os proprios carges
que perderam.

No caso, alids, quando nenhuma dessas
razbes bastasse a concessdo da seguranga,
haveria que atender & manifesta correlagdo,
que ndo pode deixar de existir entre a co-
deira de «Educagdo» e qualquer onutra ma-
téria dos cursos normal ou ginas'al. Nio é
preciso ser professor, nem conhecer pedagogia,
para se saber que na cadeira de Educagdo
o que se ensina € a ensinar, e que ensinar €
acdo que tem por objeto quaisquer conheci-
mentos, inclusive os de Ciéncias Naturais».

«Por tudo isso e ainda porque a prépria
administragdo estabilizara a impetranfe no se-
gundo cargo para que a nomeara (fls. 14),
concedida a seguranga, para OS efeitos
constantes da inicial. — Paulo Barbosa de
Campos Filho, vencido».

No recurso, procura a interessada mostrar
seu direito liquido e certo, sustentando ma-
téria assim discriminada:

a) acumulagdo decargos de magistério.
Necessidade de correlagdo de matérias ou des-
necessidade dessa condi¢do para tal acumu-
lagdo;

b) correlagdo de matérias em cargos ae
magistério. Afinidade ao invés de correlagéo;

c) direito subjetivo da recorrente.
legitimo 'de sua’ nomeacgio.
désse ato.

O ato
A ‘mpugnagdo

O recorrente esclarece: ler.

O recurso esta arrazoado, e o Procurador-
Geral opinou:

<A decisdo, recorrida (fls. 49-55) do Tri-
bunal de Justica de Sdo Paulo, concluiu que
a exigéncia de correlacao de matérias», inserida
no texto constitucional (art. 185), sdbre as
acumulagdes remuneradas se aplica a hipotese
de dois cargos de magistério, e que, no caso
em exame, ha acumulagdo proibida porque as
catedras que a impetrante, ora recorrente, pre-
tende acumular («Ciéncias Naturais» ¢ «Edu-
cagdo») ndo tém correlagdo.

A propésito da inexisténcia de correlagdo,
disse o acérddo:

«Inexiste, entretanto, qualquer relagap de
dependéncia ou analogia entre aquelas duas
matérias, mantendo cada uma delas caracte-
risticos proprios, de absoluta autonomia, sem
embargo do alegado pela impetrante que, em
derradeira analise, invocou a Pedagog'a, como
disciplina de Educagdo, por exceléncia, a qual
se acham precisamente ligadas t6das as demais
ciéncias ditas subs’diarias, dentre elas, a Bio-
logia — um dos ramos das Ciéncias Naturas.

Mas, nessa ordem de consideracdes, forcoso
é concluir que a Educagdo constitui discipl'na
impar, com a qual se acham relacionadas tédas
as matérias de magistério. E, assim, poderia
acumular-se com gqualquer cargo, indist'nta-
mente, sem que jamais infringisse a acumulagio
o preceito constitucionaly.

<A tese sustentada pelo aresto recerrido ¢ o
que me parece acertada, conforme reiteradas
vézes tenho afirmado (Parecer n.° 36. T., de
24 de julho de 1951, in D:ario Oficiz!, de 31
de julho de 1951, pag. 11.347 = «Pareceres
do Consultor-Geral da Repib.ica», marco a
dezembro de 1951, vol. I, pags. 177-183; idem
235, T., de 10 de fevereiro de 1933, in
Diario Oficial, de 21 de fevereiro de 1933,
pag. 2.965; ob. cit., vol, III, setembro de 1952
a margo de 1953, pags. 311-313 ¢ «Revista
de Direto Administrat:vo» vol. 32, pags. 331-
53311

O névo Estatuto dos Funcionarios (Lei
n° 1.711, de 28 de outubro d= 1952), no
art, 188 é expresso no mesmo sentido, empre-
gondo a expressdo «em gqualquer dos casos».

E ndo seria de boa hermenéutica afastar-se
da letra da lei ordinaria, cuja finalidade foi
exatamente a de tornar explicito o pensamento
constitucional.
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A correlagdo de matérias deve ser necessa-
ria e ndo meramente acidental, como tenho
também opinado (Parecer n.° 293, T. in
Diario Oficial, de 4 de novembro de 1952,
pag. 16.967; idem, ob. cit., vol. III, pag. 129-
135; Parecer n.° 251 T., in Diério Oficial, de
26 de marco de 1953, pag. 5.340; ob. cit.,
vol. III, pags. 405-409) .

Em face do exposto, opino pelo desprovi-
mento do recurso.

Distrito Federal, 17 de junho de 1958. —
Carlos Medeiros Silva, Procurador-Geral da
Repiblica».

E o relatério.

VOTO

Sustentou o acérddo a inexisténcia de qual-
quer relagdo de dependéncia ou analog:a entre
as duas cadeiras de ensino.

Ciéncias Naturais e Educagio —, tendo
cada uma delas caracteristicos préprios e ab-
soluta autonomia. E ainda notou que <o obje-
tivo da Constitui¢do foi proibir a acumulagio
de cargos» (fls. 50 v.), admitindo, por ex-
cegdo, «a acumulagdo, quando entre os cargos
acumulados ocorresse perfeita correlagdo, isto
é, a existéncia de principios afins, comuns,
interdependentes das matériac désses cargos»
(fls. 50 v.).

A meu ver ndo ha, realmente, um direito
liquido e certo, no que se pretende neste
mandado.

Nego provimento.

VOTO

O Senhor Ministro Hahnemann Guimarées
— Senhor Presidente, a recorrente era pro-
fessora de Ciéncias Naturais e de Educacio.
Entendeu o Tribunal de Justica de Sdo Paulo
que ndo havia correlagéo entre 2ssas matérias.
A correlagdo resulta de que Educacgdo é parte
geral de toédas as disciplinas de curriculo se-
cundario. Uma professéra de Ciéncias Na-

. turais, de qualquer especialidade, deve estar,
" certamente, habilitada a lecionar Educagio,
que é doutrina geral, em que se baseiam tédas
as outras especialidades. Nao é possivel o
ensino de Ciéncias Naturais a quem nio co-
nhece os meios e processos educacionais. Ha,
portanto, necessdria correlagdo entre a dou-
- trina geral, contida na Educagdo, e as dou-
trinas especiais, que constituem as varias espe-~
cialidades, ensinadas no curriculo secundario.

Assim, parece-me que o caso é de mandado
de seguranga, porque tem direito a recorrente
a acumula¢do permitida no art. 185 da Cons-

tituicdo o qual admite que se acumulem dois
cargos de magistério, ou um déles com cargo
técnico-cientifico. ~ No caso, ha dois cargos
de magistério intimamente correlatos; ndo re-

. motamente correlatos, mas estreitamente corre-~

latos, motivo por que dou provimenty ag re-
curso concedendo o mandado.

EXPLICAGAO

O Senhor Ministro Lafayette de Andrada
(Relator) — Senhor Presidente, o caso ndo
tem liquidez de direito. Um dos votos ven-
cidos diz:

«Como a prépria impetrante alegou na
inicial, foi ela efetivada na cadeira de Edu-
cagdo, com base em participagdo na Revolugdo
de 32 e ndo mediante concurso de provas e
titulos, como exige o art. 168, n° VI, da
Constituicdo Federal. Se o seu préprio pro-
vimento, na citada cadeira, desrespeitou a regra
constitucional federal, claro esta.que também
insustentavel seria qualquer acumula¢do com
outra cadeira, ainda que obtida de modo cor-
reto. Pelo exposto, é que também deneguei
a segurangay.

Em algumas hipéteses tenho concordado com
a acumulagdo, mas ndo pela via do mandado
de seguranca.

Mantenho o meu voto.

VOTO

O Senhor Ministro A. Vilas Boas -— Senhor
Presidente, concedo o mandado, data venia
do eminente Senhor Ministro Relator, na forma
do voto do eminente Senhor Ministro Idah-
nemann Guimardes.

Acho que a correlagdo ndo tem sentido de
identidade, ndo é identidade. Se assim f6sse,
s6 seriam correlatas, por exemplo, as primeira,
segunda cadeiras de Direito Civil, etc., numa
Faculdade de Direito. N&o é éste o sentido
de correlagdo; correlagdo ndo é identidade.

vOTO

O Senhor Ministro Candido Mota — Senhor
Presidente, ja decidimos aqui caso mais ou
menos semelhante, em que se cuidava de uma
cadeira, se ndo'me engano, de lingua por-
tuguésa. Nos indeferimos o pedido porque
verificamos que ndo havia correlagdo, tendo
eu vatado nesse sentido.

Eis por que, ainda agora, eu nego provi~
mento ao recurso, de acérdo com o eminente
Senhor Ministro Relator.
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VvOTO

O Senhor Ministro Luiz Gallotti — Senhor
Presidente, de acérdo com os votos que tenho
proferido sobre a matéria, umas vézes vencide,
outras vencedor, nego provimento ao recurso.

vOTO

O Senhor Ministro Ribeiro da Costa —-
Senhor Presidente, entendo que cada caso tem
de ser apreciado conforme se apresenta. Na
espécie, por exemplo a interpreta¢do, a meu
ver, deve ser ampliativa. N&o se pode exigir,
num caso desta ordem, gque haja, digamos,
correlagdo absoluta de matérias; o que seria
identificar a matéria de uma cadeira a de
outra. A lei ndo diz isto. Sendo, estabe-
leceria que s6 se permitiria acumulagio quando
se tratasse de matérias idénticas,

Mas o térmo que se usa € <«coirelagdo»,
que dd margem a que se interprete o caso.
Nesta interpretacdo, a meu ver, no sentido
do voto do eminente Senhor Ministro ilah-
nemann Guimardes devemos atender ao prin-
cipio de que se indague o que é um professor
de Educacdo. Tais professéres, evidentemente,
devem estar habilitados a lecionar outras ma-
térias especializadas, que tém, necessar:amente,
correlagdo com o ensino basico, ou seja, o da
educacéo.

Dou, assim, provimento ao recurso.

VvOTO

O Senhor Ministro Barros Barfato — Senhor
Presidente, as razdes do voto do eminente
Senhor Ministro Hahnemann Guimardes sdo,
a meu ver, convincentes. Por isto, de acérdo
com Sua Exceléncia, eu dou provimento ao
recurso.

DECISAQ

Como consta da ata, a decisdo foi a se-
guinte: -Deram : provimento, divergindo os Se-
nhores Ministros Relator, Afranio Costa, Céan-
dido Mota e Luiz Gallotti.

Tomaram parte no julgamento os Senhores
Ministros Lafayette de Andrada, Relator, Afra-
nio Costa; Henrique D’'Avila (substitutos dos
Excelentissimos Senhores Ministros Rocha
Lagoa e Nelson Hungria que se acham em
exercicio no Tribunal Superior Eleitoral),
Vilas Boas, Candido Mota, Ary Franco, Lu'z
Gallotti, Hahnemann Guimardes, Ribeirg da
Costa e Barros Barreto.'

Presidéncia do Excelentissimo Senhor Mi-
nistro Orosimbo Nonato da Silva. — Hugo
Moésca, Vice-Diretor Interino.

Publicado no Didrio da Justica, de 21 de
agosto de 1901, pags. 306-7.

RECURSO DE MANDADO DE SEGU-
RANCA N.° 6.371 — DISTRITO FEDERAL

Niao existe na lei forma especial para
declaragdo de opgao pelo Instituto para
o qual devam ser feifas as contribuicozs
de previdéncia; nio podem assim, os Insti-
tutos, a seu talante, criar uma forma,
desde que sz demonstrou a ciéncia ine-
quivoca da opgao; nao ha como recusa-la
o Instituto.

Relator: o Excelentissimo Senhsr Ministro
Afranio Costa.

Recorrente: Banco Ribeiro Juaqueira «
Mauro Junqueira Bastos.

Recorrido: Instituto de Aposentadoria e

Pensdes dos Bancarios.

ACORDAO

Vistos, etc., acordam os Juizes do Supremo
Tribunal Federal, a unanimidade, dar provi-
mento ao recurso, conforme Relatério e notas
taquigrafadas. Custas pelo recorrido.

Rio de Janeiro, 9 de setembro de 1959. —
Orosimbo Nonato, Presidente. — 1. L. da
Costa, Relator.

RELATORIO

O Senhor Ministro Afranio Costa — Mauro
Junqueira Bastos durante varios anos foi fun-
ciondrio do Banco Ribeiro Junqueira; nessa
qualidade era contribuinte do Instituto dos
Bancarios.  Posteriormente, passou a exercer
cumulativamente fun¢do piblica ¢ a contribuir
para o IPASE, deixando de contribuir para o
Instituto dos Bancarios. Foi o Banco autuado
por falta de pagamento das contribuicdes desde
1.° de janeiro de 1960; defendeu-se o Banco
alegando ter o empregado optado pelo IPASE.
Desatendendo, vieram éle e o empregado com
éste mandado de seguranca para que lhes f6;:se
reconhecida a filiagdo exclusiva ao IPASE, em
razdo da opgdo.

Em primeira instancia foi conhecida a sequ-
ranca; entretanto o Tribunal Federal de Re-
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cursos reformou a decisdo para cassar a se-
guranga entendendo que o Instituto ndo féra
regularmente cientificado da opgd> porque
mister seria fOsse diretamente comunicada ao
Instituto reclamado.

Recorreram os impetrantes citando acérddo
do mesmo Tribunal de Recursos e um do Su-~
premo Tribunal, relatado pelo Senhor Mi-
nistro Nelson. Hungria, em que o aviso po-
deria constar de comunicagdo direta e mesmo
indireta, desde que dela tivesse conhecimento
o Instituto. .

E sustenta:

«A comunicagdo a titulo de opg¢do ex-
pressa, como vem de pretender o Instifuto
recorrido, na época em que vigorava a
proibicdo de se filiar a mais de uma
entidade, seria uma redundancia, um ca~-
pricho administrativo, mera burocracia,
atendendo a que, o segundo Recorrente,
como afirma o préprio Recorrido, negara-
se a comparecer a sua sede.para o pro-
cedimento do exame de satde, indispen-
savel, na forma dc art. 5.> do Decreto
n.° 54, de 1934, para que fosse admitido
como associado, por ja se achar na imi-
néncia de se filiar obrigatoriamente zo
IPASE, filiagdo esta comunicada pouco
depois através das folhas de pagamento
do primeiro Recorrente. Tais atos vio
bem mais além da simples recusa de con-
tribuicdo, pois que s‘gnificam uma recusa
de inscricdo como associado e uma co-
municagdo dos motivos de tal recusa feita
expressamente pelo empregador em um
documento que deveria, por sua prépria
natureza, ser compulsado e fiscalizado
pelo Recorrido, mensalmente.

A hipétese ndo €, pois, a mesma Jdaquela
em que o empregado ja, devidamente ins-
crito como associado, contribuindo 2 go-
zando, ainda que potencialmente, dos di-
reitos, deseja se retirar do Instituto ou
se transferir para outro, como advento de
novas circunstancias, quando se torna ne-
cessario um pronunciamento exprzsco que
venha interromper a situagdo anterior.

Contra-arrazoando ¢ Doutor Procurador-
Geral opina pelo ndo provimento.

vOoTO

Dou provimento para restabelecer a sen-
tenga de primeira instancia.

Durante muitos anos, o Banco, enviando
mensalmente as folhas de pagamento de seus
funcionarios, em relagdo a Mario Junqueira
Bastos, consignava inequivocamente a opgdo

(ler fls. 13 a 18).

Néo existe na lei a forma por que deve ser
feita a comunicagdo de op¢do. E nio podem
os Institutos, a seu talante, criar forma es-
pecial.

O Instituto teve ciéncia inequivoca dessa
opcdo. E se tivesse alguma davida tinha a
médo todos os elementos para esclarecer possi-
vel fraude.

Néo tem qualquer parcela de razio. E um
ato de puro arbitrio, sem assento em preczito
legal.

DECISAQ

Como consta da ata, a decisdo foi a se-
guinte: Deram provimento & unanimidade, im-
pedido o Excelentissimo Senhor Ministro Hen-
rique D'Avila.

Pres‘déncia do Excelentisismo Senhor Minis-
tro Orosimb> Nonato.

Revisor: O Excelentissimo Senhor Ministro
Afranio Costa (R. L.).

Tomaram parte no julgamento os Excelea-
tissimos Senhores - Ministros Afranio Costa
(como substituto do Excelentissimo Senhor
Ministro Rocha Lagoa), Vilas Boas, Candido
Motta, Ary Franco, Nelson Hungria, Luiz
Gallotti, Ribeiro da Costa e Barros Barreto.

Ausentes, justificadamente, os Excelentissi-

~ mos Senhores Ministros Luiz Gallotti e Rocha

Lagoa. — ' Hugo Modsca, Vice-Diretor-Geral.

Publicado no Diario da Justica, de 21 de
agosto de 1961, péags. 308-9




PARECERES

Consultor Juridico do D.A.S.P.

PARECER

— Disponibilidade. Do direito
de pleitear na esfera administra-
tiva; sua prescricao dentro do
prazo de 5 anos. Art. 185 da
Constituicao e art. 24 do Ato das
Disposi¢cées Constitucionais Tran-
sitorias.

Consulta-se no presente processo se a pres-
cricdo giiingiienal incide sobre o direito de o
servidor ser coluotado em disponibilidade por
for¢a do art. 24 do A.D.C.T.

2. Demonstrado estd no processo gque O
servidor, ex-ocupante dos cargos de Escritu-
rario «E» da Diretorta Regional dos Corieios
e Telégrafos e Instrutor, padrio I, do
Quadro I do Ministério da Marinha, optou
pela permanéncia no Gltimo dos cargos citados,
face a determina¢io constante do Decreto-lei
n.° 24, de 1937.

3. O Departamento de Administra¢do do
M.V.O.P. manifestou-se tavoravelmente a
pretensdo do interessado no sentido d: ser o
mesmo colocado em disponibilidade, mas con-
sulta o D.A.S.P., tendo em vista o pro-
nunciamento anterior. desta Consultoria Juri-
dica, no processo n.° 2.193-54 (Diario Oficial,
de 8 de julho de 1955), onde se evidenciou:

«a prescrigio’ abrange também os atos
omissos da administragdo’ contra os quais
se manteve inerte o titular do dirsito».

4. O anterior pronunciamento desta Con-
sultoria versou s6bre disponibilidade com fun-
damento na Lei n.° 125-47.

5. A medida de que agora se cogita de-
corre de preceito constitucional, que envolve
aspecto de restauragdo de direito, diverso, por-
tanto, da consulta anterior. Em reiteradas de-
cisdes tanto do Poder Judiciario como da admii-
nistragdo, tem-se evidenciado que a norma
contida no art. 24 da A.D.C.T. ndo se

subordina a proibigio constante do art. 185

da Constitui¢do de 1946. Esse fato mais res-
salta essa restauracdo, que também tom ¢ seu
aspecto de direito centinuado.

6. A disponibilidade a que se refere o
art. 24 do A.D.C.T. se assemelha, 2m muite,
a uma reintegragdo excluida apenas a percep-
cdo de atrasados por férga do mesmo Texto.
O ato da dispon:bilidade era meramente de-
claratério, a administragdo podera té-lo feito
independentemente de solicitagdo da parte.

7. Assim, entretanto, ndo procedes aguar-
dando que o interessado se manifestasse, e
ésse, sdmente 7 (sete) anos apos ser pro-
mulgada a Constituicdo de 1946, vein pleitear
se concretizasse o ato.

8. Estando o requerimento do intcressado
datado de 23 de setembro de 1958 (pratoco-
lizado na mesma data no M.V.O.P.), e nio
tendo havido despacho a respeito do assunto,
prescritas- estdo, somente, as parcelas corres-
pondentes a proventos que ultrapassarem cs
cinco anos, imediatamente anteriores aquela
data.

E o que me parece.

Brasilia, em 5 de julho de 1961. — Luiz
Rodrigues, Consultor Juridico.*

PARECER

— Gratificagdo de magistério
— sua concessao a Professéres
Catedraticos e a Professéres de
niveis 17 e 18. Impossibilidade de
calculo atual, em face do que es-
tabeleceu a Lei de Classificacdo
de Cargos; nao se justifica a néo
ser aos que completaram 10 e 20
anos de exercicio no magistério,
anteriormente a Lei n? 3.780-60.

Consulta a Divisdo do Regime Juridico:

«a) se, em face da impossibilidade
absoluta de calcular-se a gratificagdo de
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magistério, pelo critério do Decreto-let
n.° 8.315, de 1945, em relagdo aos Pro-
fessores Catedraticos e os professores de
niveis 17 e 18 (éstes dltimos quanto o
vicénio), poderdo ésses funcionarios deixar
de percebé-la, enquanto os de categoria
inferior a percebem;

b) se no caso do processo, a gratifi-
cagdo deve ser calculada na basz do
antigo padrdo «O», em caso afirmative,
a dita gratificacgdo permanece inalterada
ou é revogada».

2. O processo cogita de concessio de
gratificacdo de magistério ao Professor Cata-
dratico David Xavier de Azambuja que com-
pletou, em 19 de maio de 1959, 10 (dez) anos
de exercicio no magistério.

3. O Decreto-lei n.® 8.315, de 1945, no

s2u art. 1.° estabeleceu:

Art. 1.° O calculo da gratificacio de ma-
gistério, a que se referem os Decretos-leis
ns. 2.895, de 21 de dezembro de 1940, 1.667,
de 8 de setembro de 1942, e 6.660, de 5 dc
julho de.1944 obedecera as seguinte normas:

I — ao cabo de 10 anos, a grat.ficagdo sera
igual a diferenca entre o padrdo de venci-
mento do cargo efetivo e o padrdo imediata-
mente superior;

II — ao cabo de 2C anos, sera igual 2
diferenga entre o padrdo de vencimento do
cargo efetivo ‘e o padrdo que se seguir, na
escala, ao imediatamente superior.

4. O art, 2.° do mesmo Decreto-lei deter-~
minou que o regime de gratificagdo de magis-
tério ficava extensivo a outros professores que
expressamente especificou.

5. Com o advento da Lei n.° 3.780, de
1960, fixado ficou em Cr$ 40.000,00 o padrdo

de vencimento dos Professéres Catedraticos e
o art. 8.° da Lei n.° 3.826, também de 1960,
elevou-o a Cr$ 47.000,00, inclusive para os
do Colégio Pedro II.

6. O sistema de classificacdo oriundo da
Lei n.° 3.780, e a fixacdo do padrdo de venci-
mento para os aludidos professéres, num valor
bem mais elevado que o estabelecido para o
maior nivel das séries de classes dos demais
servidores do servico piublico federal, dio como
conseqiiéncia a revogagdo do Decreto-lei
n° 8.315-45, face a impossibilidade absoluta
do calculo da citada gratificagéo.

7. Os ocupantes dos demais cargos de
professor, mencionados nos itens e alineas do
art, 2.° do mesmo Decreto-lei, estdo integrando
classes singulares, isto é, de um so aivel, com
excecdo apenas dos que foram enquadrados
na série de classe de Professor Especializado
(os professores das Escolas Técnicas Nacio-
nais) .

Néo se justifica, nc entanto, permane¢a a
norma constante do Decreto-lei n.° 8.315,
apenas para ésses ultimos, mesmo porque ela
é principalmente enderecada aos Professores
Catedraticos e, por extensdo, aplicavel aos
demais professéres que menciona.

8. Ao parecer desta Consultoria ndo mais
se justificam as concessdes de gratificacdes
de magistério, a ndo ser aos que completaram
10 e 20 anos de exercicio no magistério,
em data anterior aquela em que enfrou em
vigor a Lei n.° 3.780, de 1960, tendo a gra-
tificagdo como base a diferenga entre os
antigos padrdes observada a orientagdo advin-
da do Parecer A-11/59 da Consultoria-Geral
da Repiblica.

E o que me parece,

Brasilia, em 6 de julho de 1961. — Luz
Rodrigues, Consultor Juridico.
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