REVISTA
DO
SERVICO
PVBLICO



CAZP - EIBLIOTECA
BRASILIA

REVISTA
SFRVICO PUBLICO

ORGAO DE INTERESSE DA ADMINISTQACAO
EDITADO PELO DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DO SERVICO PUBLICO
(Decreto-lei n. 1.870, de 14 de Dezembro de 1939)

ANO VI ABRILaDE 1943 Vol. Il - N. 1

EDITORIAL Pigs.
Entre. duas’ elaphs iashylinn phy Sos ey s vl ol it e o ol e e i et s v o e gl s st o LA 3

COLABORACAO
O poder aquisitiva’s— RICHARD LEWINSOHN . /it e s v s ety et nsaressnssahoesnabsss 5
Do estagio probatério — PAULO POPPE DE FIGUEIREDO .........co'imsreanmensnennennes 10
O novo Cédigo de Contabilidade e a estimativa das rendas piiblicas — MORAES JUNIOR........ 2%
A personalidade humana em face da profissio — BYRON T. DE FREITAS. .. ....oovvvrrennn.. 32
O valor das reportagens nos trabalhos de organizagio — CELSO DE MAGALHAES.............. 39
O Departamento Administrativo do Estado de Sdo Paulo — FLORIANO AUGUSTO RAMOS.. 43
Administragdo de pessoal nos Estados e Municipios — EDUARDO PINTO PESSOA SOBRINHO.. 51
O instinto de poder na ordem social (VI) — ARMANDO GODOY FILHO .....\oorirrneennns 55
Politica alimentar de guerra — MESSIAS DO CARMO . ..ot e 61
Consideragdes em torno da especificagdo para tubos de ferro fundido centrifugado — MARIO BA-

CELAR RODRIGURS R \HEA o el Bt A R & o O N o 10 e e 71

Microfotografia em arquivos — VERNON T AT E . .. ..ttt e e s e e i 77
O Instituto Nacional de Oleos — ADALBERTO MARIO RIBEIRO ...........ccoivieiiiniunens 83

ADMINISTRACAO E DIREITO_
A teoria geral do Direito Administrativo de Merkl —~ HANS KLINGHOFFER. .. ..ccvvvun... 99
Pareceres: — Julgados . . SEBa -G (i Ra & P mea s o P e e o RS ARy e e o ok S i A 105

VIDA ADMINISTRATIVA
ORGANIZACAO E COORDENACAO :

R AT ST OB s s AN . 5y e ARSI S cxie Aot S AR e ooegs SME A ey FSATUNC UL TR RN Tt ety & 120
ORIENTACAO E FISCALIZACAO DO PESSOAL:
Uniformidade de tratamento dos servidores pablicos . ...............i'iiieinis i insrnnnnns 122
Notas  parasrt O UnCIONArLO S kot i o s o § ey oo o R M e T 123
APERFEICOAMENTO :
Segunda reiinido mensal de 1943 — “Educac¢ao e fungdo pablica”. ......................... 128
NOTAS
Assisténcia judicidria aos servidores do Estado. .. .....ouuuiitiiii ittt e 135
Cursos de Administragio — Designagdo de professores .................ccovviieiiniiann... 135
“Administragido pablica” ............. R R R R PP R DR PP PRI PR 136
BIBLLIOGRAFIA -
(0 513 7T SRR U 7y PR ST ol e ot o R AN G Je 5 a e SIS b Fh W £ S g %, 21 N b 137
139

IndicagGes




DA Tt P

N

REVISTA
SERVICO PUBLICO

ORGAO DE INTERESSE DA ADMINISTRACAO

Editado pelo Departamento Administrativo do Servigo Pablico
(Decreto-lei n. 1870, de 14 de dezembro de 1939)

REDAQAO E ADMINISTRACAO
Palacio do Trabalho - 6.2 andar -- Tel. 42-6771

Rio de Janeiro — Brasil

Diretor : PAULO LOPES CORREA

Expediente
Assinatura cnual ... ... i e i ... Cr$ 50,00
Assinatura anual para o exterior ........ Cr$ 100,00
' Ntimero avulso ... Cr$ 5,00

A remessa de qualquer importancia — em vale postal ou cheque
* bancario — devera ser feita a “Revista do Servigo Pdablico™.

As colaboragdes enviadas serdo publicadas .ou ndo, a critério
da Redagao. Em qualquer das hipéteses, os originais n&o serdo
devolvidos. E

Somente serdo publicados artigos assinados cujos originais
constem, no minimo, de seis e no maximo de vinte paginas da-
tilogrdfadas em espago dois.

A Redagiio nio endossa os conceitos emitidos em artigos
assinados.

Permite-se a transcricio de qualquer matéria publicada, desde
que seja indicada a procedéncia.

A administracio da Revista pede aos srs. assi-
nantes que ainda ndo reformaram suas assinaturas
vencidas, a gentileza de o fazerem com a maior bre-
vidade.

Os conceitos emitidos em trabalhos assinados sdo
de responsabilidade exclusiva de seus autores. A pu-
blicagdo de tais trabalhos nesta REVISTA ¢ feita
unicamente com o objetivo de facilitar o conhecimento
de assuntos relacionados com a administragdo piiblica.

A REVISTA DO SERVICO PUBLICO, de um

modo geral, ndo aceita colaboragdes espontaneas.



ENTRE DUAS ETAPAS

APRENDIZADO da ciéncia da Administracao, no nosso pais, tem sido dificultado pela
falta de uma literatura adequada, accessivel pelo preco e pelo idioma, ao estudante
prasileiro. :

Com efeito, a margem os livros de direito administrativo, ndo possuimos até agora
- tratados, compéndios, ou mesmo simples monografias sobre a ciéncia da Administracao,
hoje oficialmente reconhecida no Brasil, com o advento da carreira profissional correspon-
dente, criada em 1940, no quadro permanente do Departamento Administrativo do Ser-
vico Publico. : '

A caréncia de uma literatura brasileira sébre ésse florescente ramo da ciéncia poli-
tica obriga o interessado a recorrer as obras estrangeiras, notadamente as americanas, ca-
:issimas, nem sempre ao alcance do poder aquisitivo de um estudante. Além disso, O
acesso aos livros americanos depende do conhecimento satisfatorio da lingua inglesa, o
que, em muitos casos, constitue outro “handicap” para o estudante brasileiro. '

Para afastar ésses entraves, o Departamento Administrativo do Servico Ptublico de-
vera iniciar, brevemente, a publicacao de uma série de livros americanos sobre administra-

cao publica, traduzidos para o portugués; tais obras serdo vendidas no varejo a pregos ac-
cessiveis a todas as bolsas.

As consideracées precedentes, assim ordenadas, revelam, por um lado, a importéancia
crescente que a ciéncia da Administracao esta assumindo no Brasil; e, por outro, encarecem

o papel des‘.empenhado por esta “Revista” na implantacdo dessa nova concepgao nos meios
administrativos brasileiros. ‘

. . '
E’ justo reconhecer que, nesse revolvi mento de mentalidade, a “Revista do Servigo

- . 39 - ] , ~ g0 ” ~
szblzco foi, como ainda €, a antena de captacao de idéias, o drgio de langcamento de dou-
trinas; dela partiu o toque de reiinir.

Nao se limita, porém,

. a essa funcdo de pioneira o contingente devido a esta “Re-
vista’. Com efeito,

nao se restringiu a sua agdo a semear entusiasmos, a criar interésse
e a concitar 0S Nnovos interessados a cultivar a ciéncia emergente. Através de suas colunas
e por meio de centenas e centenas de art.igos e eszfudos, esta “Revista” pés a disposicdo do
publico um acervo formidavel de doutrinas, teorias, regras e informagées sébre a adminis-

Feicad D (iblica — arte e ciéncia de gerir, aplicadas aos negdcios publicos, segundo a defini-
cao de W hite.

QuantitatiVameﬂfe; a nossa contr 1b1_"§30 nao podia ser mais copiosa. Basta dizer que,
freqiientemente, as 10SSas edi¢oes mensais trazem quinze e mais artigos assi

' nh A nados. Bem sabe-
mos — e disso ndo fazem?s {li (Ut segredo. ~—jque, em muitos casos, “a publicacdo de
tais trabalhos nesta Revista e eZa yrflcam(-,:nte’ hitder] ’? objetivo de facilitar o conhecimento
de assuntos relaCiOﬂados com a admunistracaopublica”. '
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Qualitativamente, também, a nossa cont ribuicdo para a organizacao de idéias em t6rno
(a teoria administrativa nao sera despicienda, sem davida. Dentre os milhares de paginas
em que se desdobram as nossas sessenta edigoes, nao € dificil respigar um conjunto de
trabalhos que, pela originalidade, pela substancia e pela forma, hao de ser sempre lidos com
proveito.

Todavia, sentimos que é chegado o momento em que devemos dar maior énfase a qua-
lidade da matéria que publicamos. Nao bastara, para isso, selecionar colaboradores. Cum-
pre dirigir a colaboracao. Fixar uns tantos padrées minimos e aferir por éles o teor de cada
colaboracdo. Evitar a reincidéncia no tratamento de questées ja gastas pela divulgacao.
Substituir as compilacées corriqueiras. Preferir os ensaios tedricos as obviedades da pratica.
Impossibilitar a anomalia de séries irregulares, cujos primeiros artigos ja os leitores esquece-
ram quando saem os tltimos. Numa palavra, melhorar o teor intelectual da nossa colabora-
cdo — tudo isso em ‘proveito, naturalmente, do publico améavel e cada vez maior, que 1nos
distingue com o seu interésse pela “Revista do Servico Publico”.

Durante o periodo de lancamento, no Brasil, daquilo a que Griffith e Pfiffner cha- .
maram a “nova administracao publica’, decerto era interessante criticar menos e produzir
mais — estdvamos na fase da prospecgao.

Hoje, quando, a rigor, todo leitor assiduo da “Revista” ja acumulou, s6bre Administra-
cdo Publica, experiéncia bastante para distinguir entre o ouro e o pechisbeque doutrinario,
é igualmente natural que sacrifiguemos a quantidade em favor. da qualidade.
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O PODER AQUISITIVO

I A ESTABILIZACAO DOS PREGOS

MANUTENCAO do poder aquisitivo & ge-

ralmente considerada como uma tarefa do
Estado moderno. Se o poder aquisitivo da moeda
for bruscamente alterado, seja para a baixa —
encarecimento — seja para a alta — queda dos
precos — o Estado deve intervir, pois tais mudan-
cas provocam sempre graves perturbacoes economi-
cas ¢ injusticas de ordem social. Por essas razdes,
éle deverd também prevenir, por medidas apro-
priadas, alteracoes exageradas do poder aquisitivo.
A tarefa é essencialmente técnica e compete em
grande parte a Administracdo publica.

O valor das mercadorias e dos servicos é nor-
malmente medido e determinado em moeda. Ora,
que vale a moeda? Nos paises em que a moeda
é baseada num padrao metalico, a lei monetaria
define o valor da moeda por um péso de ouro ou
de prata. Esta definicdo tornou-se puramente pla-
tonica porque, em parte alguma, podem os porta-
dores da moeda trocar, a sua vontade, os sinais mo-
netéarios por metal precioso. A circulacdo de moe-
da-ouro cessou por toda parte, e o valor metalico
da moeda em prata é muito inferior ao péso indi-
“cado péias leis monetarias. A moeda de todos os
paises é, portanto, hoje em d’ia, uma moeda fidu-
ciaria baseada na confianca concedida aquele que
a emite: o Estado ou o Banco de emisséo.

Tal situacdo € relativamente recente. Data, na
maioria dos paises, apenas da primeira guerra mun-
dial. Contudo, se se quisesse voltar ao estado an-
: + novamente em circulacdo pecas de

terior e PO

E l ’ ~ I .
Ouro, a q

1vida. A moeda de ouro ou a moeda-papel
resolvida.
sem davida, mais
g ouro tornami, \ s
conversivel em

RICHARD LEWINSOHN
Dr. rer. pol.

dificil a inflacdo monetaria, - particularmente ‘a
emissao de moeda para fins orcamentarios, mas
nao garantem absolqtamente o poder aquisit’ivo'.
O problema ‘apenas se transfere para um outro
plano. Em vez de perguntar: que vale a moeda ?
seria preciso fazer a pergunta: que vale um gra-
ma ou uma onca de ouro? E, tanto num como
noutro caso, s6 ha uma resposta: a moeda, seja
qual for seu padrao, vale o que ela pode comprar.
O poder aquisitivo é a Ginica medida real e precisa
do valor da moeda.

Essa verificacdo é bem antiga. ADAM SMITH
ja a apresentou como uma verdade banal e inata-
cavel, em sua famosa frase: “It would be too ri-
diculous to go about seriously to prove, that wealth
does not consist in money, or in gold and silver,
but in what money purchases, and is valuable only
for purchasing” (l)A. Nos periodos em que os
precos sofrem fortes flutuacoes, todo o mundo efe-
tivamente torna-se conciente désse fato. A nogédo
do poder aquisitivo passa ent@o da linguagem cien-
tifica para a linguagem popular. Fala-se corren-
temente do poder aquisitivo da moeda e também

do “poder aquisitivo dos salérios”, o que quer di-

‘zer que os salérios, fixados em moeda, niao dao

ao assalariado,a faculdade de adquirir sempre a
mesma quantidade e qualidade de mercadorias e
de servicos.

Todavia, quando as flutuacdes dos precos du-
rante um certo periodo, digamos durante alguns
méses, sdo pequenas, o publico se habitua rapida-

mente a ésse estado de coisas e considera nova-

mente a moeda como um valor intrinseco e imu-

(1) AoAM SMITH, The Wealth of Nations, Book IV,
Chapter I.
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tavel. A nocao do poder aquisitivo € perdida, € es-
quecida. E é talvez necessario que assim seja.
Porque, se todos os homens, a todos os momentos,
tivessem presenté o fato de que cada venda ou cada
compra, que nao serve para consumo imediato,
envolve um elemento especulativo (2), uma es-
peculag@o sébre o poder aquisitivo futuro da moe-
da, as variacoes dos precos seriam provavelmente
muito mais fortes e frequentes. Em ultima ins-
tancia, parece duvidoso que o regime dos precos li-
vres pudesse funcionar se o mundo fosse constituido
unicamente de espécimes do “homo economicus”,
ésse “monstro sem realidade possivel”, como o de-
signou o professor Nogueira de Paula (3). A livre
formagéo dos precos é essencialmente baseada
numa diferenciacao de ordem psicologica: na ex-
periéncia de que uns sao mais rigorosamente e
mais continuamente concientes das alteragdes do

poder aquisitivo da moeda do que outros.

Geralmente o Estado permite as flutuagoes do
poder aquisitivo da moeda um certo “limite de to-
lerancia”, e s6 intervem quando ésse limite é ul-
trapassado. O critério para o momento e para a
intensidade da intervencdao nao- pode ser tal ou
qual ato de especuladores profissionais. Os abusos
isolados sao sempre relativamente faceis de supri-
mir, sem necessidade de medidas que atinjam toda
a populacao. O perigo reside na expansao do es-
pirito especulativo. Se todo o mundo compra mer-
cadorias sem necessidade imediata, pelo Ginico mo-
tivo de que, segundo sua opinido, os produtos se-
rao mais raros no meés que vem € que, por isso, oS
pregos subirdo, ou, contrériamente, se em tempo
de depressdao todo o mundo cessa suas compras
supondo que a superproducdo se acentuara e que
os precos baixarao ainda mais, as repercussoes
para a economia do pais sdo desastrosas. A es-
peculacao sébre uma futura alteragdo do poder
aquisitivo da moeda provoca uma imediata mu-
danca do mesmo, e, por conseguinte, a interven-
cao do Estado deve também ser pronta e geral.

~ (2) ALFRED MARSHALL, Money, Credit & Commerce,
Londres,’ 1929, pgs. 16-19,
" (3) L. NoGUEIRA DE PAULA, Compéndio de Seguro
Social, 3.2 ed., Rio, 1939, pg. 185.

E’ um érro muito freqiiente que as interven-
coes se facam lenta e parcialmente, limitando-se a
certas mercadorias cujos precos aumentaram ou di-
minuiram particularmente. As hesitacées proveem
sobretudo da reflexao de que a limitagéo dos pre-
¢os de um artigo ou de um grupo de artigos tera
também uma influéncia restritiva sobre os outros
precos. Nos casos em que a alta dos precos resul-
ta de um motivo conciso e especial — por exem-
plo de uma colheita pobre, ou por causa de uma
inundacdo — a intervencdo parcial pode bastar;
mas desde que a alta dos precos esteja ligada a
nocéo de baixa do poder aquisitivo da moeda, so-
mente as mais vastas intervencoes podem produ-.
zir resultados eficazes. Porque, uma vez que o
ptblico tenha tido a impressdo de que o valor
da moeda estd em recuo e que é mais proveitoso
possuir mercadorias do que numerario, éle com-
prara seja o que for. Quando se limitam os precos
de certas mercadorias, o publico comprara ainda
maiores quantidades delas e, se ao mesmo tempo
for racionada a quantidade das compras, precipi-
tar-se-a sobre outros artigos, ainda nao submetidos
a regulamentacéao.

Para impedir uma evolucao tao perigosa, os Es-
tados Unidos e o Brasil tentaram estabilizar o po-
der aquisitivo da moeda por uma fixacdo geral dos
precos. As medidas adotadas nos Estados Unidos
em maio e em outubro de 1942, e no Brasil em
janeiro altimo, sao similares mas néo de todo idén-
ticas. Na América do Norte, a fixacdo dos precos
no nivel existente em marco de 1942 é considerada
como a regra, e somente pequenos ajustamentos
excepcionais, autorizados pela Administracdo  dos
Precos, sdo admitidos. No Brasil, a estabilizacao
foi prevista, desde o inicio, em duas etapas: a pre-
estabilizacao, feita na base dos precos em 1.° de
dezembro de 1942, e a estabilizagdao definitiva,
que serd feita segundo o principio dos “precos
justos”.

Uma outra diferenca, igualmente importante,
existe entre o sistema norte-americano e o brasi-
leiro, quanto aos salarios. Nos Estados Unidos,
desde o coméco da guerra, os salarios haviam au-
mentado sensivelmente mais que os precos. No
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Brasil, o desenvolvimento se processara em senti-
do inverso: a alta dos pregos ultrapassava a ele-
vacdo dos salarios. Logicamente, a questao dos
salarios devia ser pois regulada de maneira dife-
rente. Nos Estados Unidos, a Ordem Executiva de
2 de outubro, intitulada “An Act to Amend the
Emergency Priée-Control Act of 1942, to Aid in
Preventing Inflation, and for other Purposes”
estabilizou os salarios no nivel mais alto pago en-
' tre 1.0 dé janeiro e 15 de setembro de 1942. Con-
tudo, algumas excepgoes s@o admitidas, “to correct
" maladjustments or inequities, to eliminate sub-
standards of living, to gross inequities, or to aid in
the effective prosecution of the war”. No Brasil,
a Portaria n. 36 do Coordenador Interino da Mo-
bilizacao Econoémica, simultanearﬁente com a fi-
xacdo dos precos, ajustou os salarios minimos. Um
ajustamento dos outros salérios ndo é obrigatério,
mas também nao é interdito.

A despeito das miltiplas objecdes feitas na Amé-

rica do Norte, tanto por parte dos empreendedo-

res como por parte dos doutrinérios, contra a fixa- -

cao geral dos precos, o novo sistema deu, até o mo-
mento, bons resultados. De maio a dezembro de
1942, o custo da vida aumentou apenas de 2,5 % .
Essa progressdo provém principalmente dos pre-
cos agricolas, que nao podiam ser inteiramente
estabilizados por causa da resisténcia do bloco dos
fazendeiros. No Brasil, a fixacido geral dos pregos
é ainda por demais recente para permitir um jul-
gamento definitivo. Todavia, os primeii'os efeitos
sdo também notaveis. O poder aquisitivo da moe-
da acusa, sem davida alguma, desde o fim de ja-
‘neiro de 1943, a tendéncia a estabilizar-se.

II. MOEDA-MERCADORIA

A fixacao dos precos é provavelmente o meio
mais eficaz e, em caso de emergéncia, o (inico meio
possivel de estabilizar o poder aquisitivo. E’, en-
tretanto, um método incisivo, radical, estritamente
oposto ao tradicional principio da oferta e da pro-
cura. Por isso, é ou pelo menos era até o presente
inaplicdvel em tempo normal. Ora, o problema
do poder aquisitivo se apresenta também nos pe-

riodos chamados normais. Mesmo nos paises que

possuem uma moeda-ouro considerada perfeita-
mente estavel, como a libra inglesa até 1914, os
precos dos bens de producdo e de consumo sd@o

continuamente submetidos a fortes flutuacoes.

Esse inconveniente levou os economistas, desde
mais de um século, a procurar uma base moneta-
ria que proporcione aos produtores e consumido-
res um poder aquisitivo mais estavel que a base
metalica. Construiram-se — em teoria — moedas
baseadas no trigo ou em outro produto de primei-
ra necessidade, voltando-se assim as primitivas for-
mas da moeda, em que a mercadoria mais procura-
da servia de medida do valor e de meio de troca:
o gado em diversos paises, ou o fumo em Virginia,
ou algumas vezes, no Brasil dos séculos XVII e
XVIII, o algodédo (4).

O sistema de “mono-mercadoria” como base mo-
netéria nao é, todavia, solugao para o problema do
poder aquisitivo. Porque o valor das outras mer-
cadorias dependeria das flutuacoes da mercadoria-
moeda. Na'melhor das hipodteses, a situacao seria
a mesma que no sistema de moeda de padrao me-
talico. Para reduzir as flutuacoes, dever-se-ia ba-
sear a moeda nao sobre uma Unica mercadoria,
mas sobre um conjunto de mercadorias diferentes,
isto é, sobre um indice dos precos. O engenhoso
astrdnomo norte-americano SIMON NEWCOME foi
o primeiro, em 1879, a desenvolver claramente
essa idéia. Em 1891, o inglés ANEURIN WILLIAMS
elaborou um plano mais detalhado para uma moe-
da-mercadoria désse género, mas suas sugestoes
encontraram pouca atencéo (5).

O primeiro projeto de moeda-mercadoria que
encontrou um éco retumbante tem por autor o
grande economista norte-americano IRVING FISHER.
O plano de\FISHER, exposto inicialmente em 1911
em sua obra fundamental “The Purchasing Power
of Money” e, de maneira mais concreta, em 1920,
no livro “Stabilizing the Dollar”, ndo visa a aboli-

(4) “O dinheiro desta terra (Maranhio) é pano de
algodado; e o preco ordinario por que servem os indios e
servirao cada vez, sao duas varas déste pano que valem
dois tostoes’’. Sermao do Padre VIEIRA, pronunciado
em 1653. 7

(5) EbpwiN WALTER KEMMERER, Money, New York,
1938, pg. 103.
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cdo do ouro como base monetaria. O ouro deve
servir, por assim dizer, como ponteiro do reldgio,
mas ndo como mostrador. A unidade monetaria
do “Commodity  dollar” (délar-mercadoria) sera
constituida de uma certa quantidade de diferentes
mercadorias importantes, cereais, algodao, aco, etc.,
que, juntas, valem um délar. Essa unidade € de-
finida em ouro, mas por um péso de ouro variavel.

Suponhamos que inicialmente o “Commodity
dollar” valesse, conforme a antiga paridade norte-

americana, 23,22 graos de ouro fino. Mas, a essa
paridade, os precos das mercadorias tendem a au-
rﬁentar. Entdo, a autoridade monetaria, o Estado
Qu um banco incumbido dessa tarefa, vai aumentar
o “teor em ouro” do délar, por exemplo de um por
cento, para 23,452 grdos de ouro. Por ésse meio,
a alta dos precos das mercadorias sera talvez con-
tida, ou, se a elevac@o do péso-ouro nao bastar, esta
serd renovada, até que os precos tenham encon-
trado, em relacdo ao ouro, seu equilibrio. No caso
de baixa dos precos das mercadorias, a autoridade
moneétaria agira em sentido inverso, reduzindo o
teor em ouro da moeda que consiste em moeda-
papel conversivel. Mas a unidade da moeda per-
manecera sempre a mesma: uma quantidade fixa
de mercadorias e ndo uma quantidade fixa de me-
tal precioso.

O plano do professor IRVING FISHER provocou
ldngas controvérsias. Toda uma literatura (6)
nasceu em torno da questdo da moeda-mercadoria.
C)bjétou—se sobretudo que a execucao do plano po-
deria acarretar uma forte especulacao em ouro, que
o sistema poderia tornar-se prejudicial ao comér-
cio exterior, que é por demais mecanico e sub-es-
tima os fatores psicolégicos que atuam no movi-
mento dos precos. O argumento mais conclusivo
contra essa regulamentagéo da moeda é talvez o
de que ela ndo é suficientemente rapida no caso
. de grandes modificacdes dos precos. O préprio IR-

viNG FISHER sugerira que o teor em ouro da moe-

(6) Cf. “Hearings before the Committee on Ban-
king and Currency of the House of Representatives on
H. R. 11.788, 67th Congress, 4th Session. — J. LAWREN-
‘ce LAUGHLIN, Money and Prices, New York, 1919. —
FosTER and CATCHINGS, Money, Boston, 1924. — WARREN
and PEARSON, Prices, New Yory, 1933. — HAROLD L. REED,
The Commodity Dollar, New York, 1934.

da ndo deveria ser alterado mais freqiientemente
que de dois em dois meses, e somente de um ma-
ximo de 1 % de cada vez. Mas as flutuacoes dos
precos de mercadorias sao com freqiiéncia muito
mais fortes. Nos Estados Unidos, por exemplo, os
precos, calculados em ouro, eram em 1920 160 %
mais altos do que em 1896. Desde 1920, o movi-
mento dos precos tomou ainda proporcoes mais
vastas. Entre 1929 e 1932, os precos-ouro dos pro-
dutos agricolas baixaram de 62 %, e a média dos
precos de atacado, de 38 % . Ndo seria bastante,
pois, aplicar o remédio proposto por FISHER em
doses homeopaticas, mas seria preciso utiliza-lo de
modo rigoroso, e a questdao é saber como reagira o
“paciente”, isto é, a economia, em face de tais in-
tervencaes. ; .

Quando IrRyING FISHER lancou o seu plano, ad-
mitiu que a introducdo da moeda-mercadoria nao
seria recomendavel para um pais 6, sem acordo
internacional, e que a adog@o geral de qualquer
sistema destinado a estabilizacao do poder aquisi-
tivo exigira séculos. talvez (7), porque é contraria
aos usos. seculares. Mas, no periodo de perturba-
coes monetarias que o mundo inteiro sofria desde
1931, a idéia do “Commodity dollar” _conquiétava
muitos partidarios, e o govérno dos EE. UU. ndo
desejava desprezar\ um método recomendado por
tantos peritos eminentes.

O abandono do padrao-ouro do ddlar em abril
de 1933 ja fora parcialmente inspirado pelo prin-
cipio do “Commodity dollar”. Os precos das mer-
cadorias eram extremamente baixos, o que signi-
fica que o poder aquisitivo do délar-ouro era des-
medidamente elevado. Para aumentar os precos,
devia-se portanto reduzir o péso-ouro da moeda.
Desde outubro de 1933, essa politica da moeda-
ouro dirigida foi praticada sistematicamente. To-
das as manhay, Mr. Henry Morgenthau, entao sub-
secretario do Tesouro, e o professor Warren, con-
selheiro financeiro do govérno, fixavam o “teor em
ouro” do délar. No comégo o método mostrou-se
bastante eficaz. A paridade do délar baixava tam-

(7) IrvING FISHER, A Remedy for ithe Rising Cost
of Living — Standardizing the Dollar, “American Economic
Review’’, Supplement, March, 1913, pgs. 46 e segs.
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bém no- estrangeiro, e os pregos das mercadorias
subiam mais ou menos na mesma Proporcac em
que era reduzido o péso-ouro da moeda. Mas no
fim de algumas semanas o sistema perdeu seu efei-
to. No exterior, o délar subia independentemente
de seu teor em ouro teérico, e os precos das mer-
cadorias caiam novamente. Depois de haverem
prosseguido nessa experiéncia por trés meses, 0S
EE. UU. passaram a uma estabilizacao proviséria
do péso-ouro do ddlar, e ésse “provisério” dura até
hoje. Convém relembrar, todavia, que a lei mone-
téria em vigor nos EE. UU. (“Gold Reserve Act”,
de 31 de janeiro de 1934) representa um compro-
misso entre a moeda-ouro classica e a idéia do
“Commodity dollar”., O presidente dos Estados

Unidos tem plenos poderes para fixar o teor em’

ouro do délar entre 50 % e 60 % da antiga pari-
dade-ouro, para ajustar eventualmente o poder'
aquisitivo da moeda.,

Ainda que o plano de IRVING FISHER ndo haja
sido textualmente empregado em parte alguma, o
principio da moeda-mercadoria continua a preo-
cupar os teéricos. Entre as sugestGes recentes,
deve-se mencionar principalmente a plano do eco-
nomista norte-americano BENJAMIN GRAHAM (8),
que pretende eliminar completamente a paridade-
ouro e basear a moeda-mercadoria diretamente nos

estoques de mercadorias. A unidade monetaria

_sera, segundo ésse plano, um sortimento de maté-

rias primas e produtos alimentares que podem ser
armazenados. O professor GRAHAM enumera 23

deles, inclusive o café, o cacau, a borracha e outros

(8) BENJAMIN GRAHAM, Storage and Stability, New
York, 1937. — Frank D. GRAHAM, The Primary Functions
‘(zf Money and their consummation in Monetary Policy,

American Economic Review”, Supplement, March, 1940.

produtos que os EE. UU. devem importar. O go-
vérno ou a autoridade monetaria comprara ou ven-
dera tais mercadorias sempre como um conjunto,
na mesma Proporcaoc em que sao incorporados a
unidade monetaria, e sempre ao mesmo prego,'
contra moeda-papel emitida a base dos estoques.
Se os precos das mercadorias individuais tendem
a baixar, a autoridade monetaria comprara e arma-
zenara mais mercadorias-unidade e aumentari as-
sim a quantidade da moeda em circulagao, o que
tera um efeito estimulante sobre os precos. No caso
de uma alta dos precos, ela vendera mais mercado-
rias-unidade, o que reduzird automaticamente a
moeda em circulacio e exercera uma pressao sobre

0S precos.

No fundo, os estoques de mercadorias substitui-
rao os estoques de ouro, e o, sistema monetario
funcionara também segundo a mesma técnica das
antigas moedas-ouro. Parece duvidoso que se pos-
sa evitar dessa maneira os inconvenientes da moe-
da-ouro e assegurar realmente a unidade moneta-
ria um poder aquisitivo mais estavel. E’ muito
provavel que essa forma de moeda-mercadoria pro-
vocaria uma enorme especulacdao nos mercados dos
produtos que fazem parte da unidade monetaria,
sem falar nos riscos que a armazenagem impoe ao |
Estado. Mau grado tais opjegées evidentes e ou-
tras ainda, a idéia do professor GRAHAM encontrou
numerosos adeptos, e reputados peﬁtos nos Esta-
dos Unidos véem nesse plano a base do sistema
monetério futuro, nao de um futuro longinquo, mas

do “New World Monetary System” de apos-guerra

9)-

(9) HAroLDp L. REED, Money, Currency and Ban-
king, New York, 1942, pg. 457.
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" "“No matter how carefully devised an exami-
nation program may be, there is always the possi-
bility that persons may -survive is who will later
fail to 'g'ive éatisfactory performance on the job.
- No examination can predict conclusively whether
a candidate will handle any particular job success-

fully’’. — “Personnel program for smaller cities”,
Public Administration Service, Chicago, 1940,
pg. 33.

Vencida a fase do concurso, com a nomeagao,

ssa o candidato na func@o publica; com o
exercicio, ingressa no cargo. Abre-se-lhe o limiar
do estagio probatério. Periodo longo, deve o can-
‘didato vencé-lo para adquirir estabilidade, quando,
-entdo, sdmente sentenca judiciaria ou processo ad-
ministrativo podera demiti-lo.

E’ o estdgio uma extensao do concurso; éste
avanca muito além, terminando-com a estabilida-
de. Conceito relegado é aceitar a experiéncia no
trabalho como prova. E’ truismo dizer-se que o
concurso seleciona os melhores elementos; verda-
de desprezada é que o concurso, as vezes, filtra os
piores elementos para a funcao publica. Assercao
forte, sem davida, desde que o sistema do mérito
-se personifica no concurso. !

Com 'efeito, o concurso ndo seleciona funcio-
_parios; seleciona potencialmente funcionarios; o
estagio é que seleciona funcionarios.

Do binémio do servico publico — cargo e
funcionario — o ajustamento é dificil (1). Nao
o realiza o concurso; ao contrario, esta muito
aquém da integragdo racional.

DO ESTAGIO E DO CONCURSO

O candidato que alcangou as melhores posi-

-

¢oes no concurso é elemento cujo ajustamento no
cargo nao se pode prever. E’ de esperar que se

"~ (1) “We have said that the worker influences his
job and the job likewise exercises an influence on the
worker; we can now proceed with the consideration of the
worker-in-his-work-unit as an entity by itself’’... “The

. task of management is to make every worker-in-his-work-
‘unit as effective as possible’”’. — Scort, CLOTHIER and
SPRIEGEL, Personnel Management, New York, 1941, pg. 12.

Do estagio probatdrio

PauLo PoprPPE DE FIGUEIREDO
Técnico de Administragao

) O] .
adapte empiricamente porque assim sempre se fez.
Todavia, muitos problemas de readaptacao e trans-
feréncia lancam aqui as sementes que irdo reben-

tar muito tarde, anos apés. A readaptacao, com

excecao da modificacdo do estado fisico ou de sal-
de, € atestado da deficiéncia do processo seletivo.
Nao seria se houvesse estagio real, ndo estagio legal
como sbe acontecer.

A responsabilidade nédo cabe ao concurso mas,
por via de regra, ao administrador que lhe anula

as virtudes seletivas. O estagio é ainda concurso

cujas provas se realizam diariamente, no desempe
nho da funcdo. O chefe imediato é como que um
examinador. O concurso integral é a soma das
duas fases bem distintas — o concurso propria-
mente dito, levado a efeito pelo servico central do
pessoal, e o estagio probatdrio, levado a efeito sob
a supervisdo direta do chefe.

Da acdo mutua e necessaria dos dois' fatores

'— servico central do pessoal e do chefe adminis-

trativo — provird a verdadeira triagem dos mais
capazes para a funcdo publica. Quando ha falta
desta interrelacdo, é evidente que ha um indice
grave de desharmonia e desintegracao, golpeando
o sistema do meérito, tirando toda eficacia do pro-
cesso racionalizador que visa a economia e a efi-
ciéncia nos métodos-de trabalho (2). '

E’ cabivel a proposicao de que o servigo pu-
blico nao conseguira a plenitude do seu processo
seletivo enquanto houver o divorcio atras esbo-
cado. O sistema do meérito tem por escopo cali-
brar as qualidades dos candidatos; ndo se resume,
porém, em selecionar candidatos, mas funcionarios
capazes. O processo complexo de testes que os

(2) “What might become the climax of the employing
process falls thus between two stools. The remedy lies, it
is believed, with the commission or the personnel agency.
This remedy is for the agency to become itself active in
the matter and to educate appointing authorities to make
use of their prerogative of dropping probationers who fail
to come up the mark. The latter, and they alone, are
competent and in a position to judge whether the selection
is good or bad. The vital and only adequate test is the
test of performance on the job”, — MOSHER and KINGSLEY,
Public Personnel Administration, 1941, pg. 266.

%
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candidatos vencem para chegar. ao estagio é pra-
ticamente inutilizado desde que o fator mais im-
portante da filtragem é desprezado.

. Com o0 concurso, havera 6timos e excelentes
candidatos, isto é, o que de melhor puderam os
testes ou os exames formais selecionar; com o es-
tagio, havera 6timos funcionérios para a funcao;
ineficaz o estagio, havera problemas intrincados e

insoltveis dos readaptaveis, desajustaveis e trans-
feriveis.

Mina fundo o moral do servi¢o ptiblico o de-
sajustado, péssimo funcionirio que enche o am-
biente em que trabalha de criticas acerbas e cons-
tantes contra tudo e todos. Fermento daninho, o
desajustado, reputdando-se vitima como realmente
0 & representa o maior perigo para o sistema do
mérito. Perigo que importa combater ndo pela
auséncia do concurso, processo seletivo essencial
e insubstituivel, mas pela realizag@o eficaz do es-
tagio probatério.

E’ que uUnicamente o “working test” pode a
prova as éondigées' do bom funcionario, ou me:
lhor, da lugar a que os fatores imponderaveis da
perscnalidade sejam apreciados. Tudo quanto ob-
jetivamente se pode medir, fé-lo o concurso; tudo
quanto subjetivamente é impossivel de medir, so-
mente o estagio podera apreender. O desempenho
~da funcio nio revelara o candidato mas fara sair
déste o funcionario potencial que é o que mais in-
teressa ao servico publico (3).

Nao que as fungoes publicas sejam mais di-
ficeis e complexas do que as provas do concurso;
POr. serem, ao contrario, mais faceis do que essas
provas é que o estagio se justifica, pondo o candi-
dato.em contacto com as atribuicdes e com os de-
veres qubtidianos do cargo. A dificuldade é que,
na funcdo, entram em jogo fatores tais que con-
curso algum poderia selecionar.

O conflito que dai resulta se reflete na per-
sonalidade do candidato. Poder4 ser bom funcio-
néario ndo o melhor .candidato, mas o pior candi-
dato; vice-versa, ¢ pior funcionario muitas vezes
foi 0 melhor candidato. E’ claro que o ideal é o
6timo. funcionério que foi 6timo candidato.

Embora pareca paradoxal, had exemplos en
éontradigos da assercdo acima; o estagio, como pe-

(3) “No ‘individual test and no battery of tests
should be regarded as adequate unless the test results ob-
tained by the ‘organization have been found to correlate
highly with the later achievements on the job’”. — ScoTT,
CLOTHIER and SPRIEGEL, ob. cit., pg. 211.

riodo experimental que é, devia ser a fase mais in-
teressante e capital do concurso. Nao seria dificil
uma estatistica em que se fizesse a correlacao dos
candidatos consoante a classificacido no concurso
e a sua atuacao na funcao publica. Muitos fatos

viriam em defesa das linhas anteriores (4).

DO ESTAGIO E DA CHEFIA

O chefe ou o administrador que se insurge

" contra o regime do mérito que seleciona funciona-

rios por meio de concurso, querendo patentear a
faléncia do processo com os péssimos elementos
que possue, lavra atestado da propria incompetén-
cia e incompreensao, uma vez que, se culpa ha do
fato contra o qual se levanta, essa em parte lhe
cabe por ndo ter feito uso do estigio probatério
como devia fazer.

A agéncia central do pessoal seleciona candi-
datos que deverao ser os melhores funcionarios, ad-
mitindo-se que todas as fases do concurso foram
rigorosamente realizadas. Quando entra em exer-
cicio o éandidato, a agéncia central do pessoal en
trega o elemento humano mais eficiente e capaz,
que deveria produzir o mais eficiente e capaz fun-
cionario. Pelo menos em tese é admissivel essa
conjectura.

_ Aceitando o concurso de provas como fator
decisivo e final na selecéo, o chefe direto nao jul-
ga. mais necessario avaliar o candidato, tendo-o
como funcionario cujo desempenho da funcdo deve
ser o mais eficiente possivel. Esquece-se de que o
estaglo lhe ira amoldar o candidato, que a éle,
como chefe, cabe a responsabilidade definitiva
quanto a perfeita integracao do elemento humano
no cargo (5).

Sao unanimes os criticos contra essa atitude
dos chefes, que invalida o cunho meritério do con:
curso (6); sdo unanimes os depoimentos dos que

(4) “In the first place, the examiner would know
that a high correlation between tests and ratings would
indicate the validity of his tests, whereas a poor correla-
tion would show the tests to be unsatisfactory’”’. — JOHN
PFIFFNER, Public Administration, pg. 236.

(5) “The probation period should be considered as
an opportunity for the appointing authority to complete
the selecting process’’. — WILLOUGHBY, Principler of
Public Administration, pg. 42.

(6). “In other words, instead of allowing the end of
probation to slip by unnoticed, probationary status would
continue until the appointing officer had furnished written
notice that the appointee had given satisfactory evidence
of his ability to fill the job”’. — PFIFFNER, ob. cit.,
pg. 192; vide Scorr, CLOTHIER and SPRIEGEL, ob. cif.,
pg. 250.
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pensam deva o estagio ser um “real working test”
(7); sao unanimes as assercoes dos que afirmar‘n
que o concurso nao é suficiente para completar a
selecao rigorosa dos mais capazes (8).

Muito embora haja o reconhecimento de que
o servico civil ndo cuida como devia do estagio
probatério, reconhecimento geral e antigo, ainda
hoje (9) a situac@o permanece praticamente a mes-
ma, relegada a fase experimental do candidato a
mera formalidade legal, redundando, desta inctria,
imprevistas e pesadas consequiéncias que tanto
perturbam o funcionamento eficiente da méaquina
administrativa.

No servico publico federal americano, a au-
toridade que nomeia é, por assim dizer, o chefe
administrativo, que seleciona o candidato da lista
triplice enviada pela “Civil Service Commission”;
depois da entrevista de praxe, o candidato escolhi-
do entra em exercicio para a fase de estagio. Por-
tanto, a responsabilidade do chefe no caso é maior,
caso o futuro funcionério fracasse no desempenho
da funcao.

O sistema do mérito nao se esgota com o con
curso e o estagio, como ‘realmente se pensa. Acom-
panha o funcionario durante a sua vida desde que
s6 o valor individual e funcional o destaca nas va-
rias oportunidades que a carreira lhe oferece. O
estagio é a prova final da adaptabllxdade, aquela
que ira positivar o perfeito ajustamento do fun-
cionario no cargo. Entram em jogo fatores impon-
deraveis que os “tests” formais jamais poderiam
cotejar. A cooperacdo do chefe imediato é indis-
pensavel eis que o estagio é a condicdo legal para

o funcionério ser considerado eficiente quando do

momento da efetividade. Devia ser um periodo
de intenso treino e aprendizagem, com amplas pos-
.sibilidades de movimentacdo, evitando-se a situa-

(7) “No formal tests, however well devised and
however carefully conducted, will prove infallible. The
final test is actual performance — WILLOUGHBY, ob.
cit., pg. 42.

(8) “A probationary period is an integral part of
(“Personnel program for smaller
cities”’, Public Administration Service, pg. 33); “They (the
tests) serve as a medium of sorting and are more valuable

in rejecting whose who not reasonably be expected to

succeed than in  predicting the degree of success if the
applicant passes the minimum requirements of the parti-
cular test. In other words, a high score does not necessarily
mean that the applicant will be superior in performance’ .
L. Scorr, CLOTHIER, and SPRIEGEL, ob. cit., pg. 57.

(9) Vide MoOsSHER and KINGSLEY, ob. cit., pg. 264,
no trecho em que mostram o depoimento da “Congressio-
nal Joint Commission on Reclassification of Salaries’’: “in
practice very little attention is paid to it and about 99
per cent of those who are appointing on probatlon become
permanent employees practically by default”.

cao futura de funcionarios que carecem de rea-
daptacao, transferéncia®ou remocgao.

Cabe ao chefe administrativo éste papel de-
cisivo, papel que jamais desempenhou; ao revés, a
par da incompreensdo da sua responsabilidade, o
chefe maldiz o sistema em uso, que lhe envia pes-
soas cujos méritos para o cargo nao o satisfazem.
Ora, o periodo probatério é o momento em que o
chefe deve julgar e em que ndo deve assistir im-
passivel a atuacdo do candidato, sem a minima in-
terferéncia.

Razao teve WILLOUGHBY ao escrever que O
estagio rebate o argumento dos chefes que se vol-
tam contra o sistema de recrutamento por uma
agéncia central de pessoal, que lhes entrega can-
didatos aquém das necessidades do cargo (10).

DO PRAZO NO ESTAGIO PROBATORIO

O estagio, embora capitulo essencial em qual-
quer programa de pessoal, varia quanto ao perio-
do; PFIFFNER é de opinido que o estagio deve ser
tal que impeca ao chefe o favoritismo, rejeitando
o candidato para proteger outro colocado abaixo

“eligible list”. No servigo civil federal ameri-
cano, afastado o candidato durante o estagio, outra
lista de trés nomes é certificada, da qual saira o
que o chefe seleciona; ha enséjo de “patronage”,
infirmando o sistema do mérito. Obviando seme-
lhantes préticas, o candidato dlie fracassou no es-
tagio podera ser recolocado, a juizo da “Civil Ser-
vice Commission”, em outra lista dos “eligibles”
para efeito de ser certificado mais tarde para nova
prova experimental.

Além de.razoes outras que possam justificar
a rejeicao do candidato, o motivo preponderante
pode ser extrinseco ao candidato, como antagonis-
mo pessoal do chefe, ambiente desfavoravel; ade-
mais, a recolocacao do candidato na lista é meio
para evitar prejuizo econodmico, porque um candi- '
dato representa capital que o Govérno investiu
(11). O que se tem em vista ndo é exonerar; o
que importa € ajustar, procurando-se tanto quanto
possivel a adaptacao racional. O estagio é um dos

(10) “Did it nothing more, it tends to meet the
objection often raised by administrative officers that, under

" a system of recruitment of personnel through a central

agency, they have faced upon them employees who do not
meet their particular requirement’”’. — WILLOUGHBY, ob.
eIt vDg s 29755 ‘

(11) Vide PFIFFNER, ob. cit., pg. 189.

\
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melhores instrumentos que a administracdo possue
para alcancar a eficiéncia. do servico publico.

Outros s@o de parecer que o cunho seletivo do
estagio probatério justifica a extensdo do prazo
quando necessario (12); em regra, quanto menor
o estagio, melhor, de vez que se cumpre uma mera
formalidade legal. Quando realmente executado,
a faculdade dilatéria que se outorga ao chefe esta
de harmonia com a responsabilidade de julgamen-
to que se lhe exige.

O “working period” nos servicos estaduais da
América do Norte é bastante variado; em Alaba-
ma, por exemplo, é de seis meses, no minimo, con-
quanto o diretor possa determinar maior prazo;
na Califérnia, entre um ano e seis meses; em Con-
necticut, entre trés e seis meses; no Maine, embora
prescrito pelo diretor do Pessoal, ndo pode ser in-
ferior a seis meses; em Illinois, no maximo, de trés
meses; em Maryland, outrossim, varia de trés a seis
meses; em Massachusetts, periodo determinado
pela agéncia central; em Michigan e Minnesota, o
estagio se cifra em seis. meses; em New Jersey,
seis meses; no Estado de New York, é fixado pela
agéncia central do pessoal; em Ohio, no maximo,
trés meses; em Tennessee, no minimo, seis meses.
em Rhode Island, entre um ano e seis meses; em
Wisconsin, é de seis meses (13).

Na jurisdicio federal americana, embora
MOSHER e KINGSLEY (14) escrevam que o periodo
agora é de doze meses, com extepao de casos ex
tremamente raros, afirmacdo baseada na “Depart-
mental Circular n. 191, Supplement 1, May, 10,

1940”, a “Executive Order n. 8.587, November

7, 1940” prevé um periodo de seis meses, se bem
que a “Civil Service Commission” e os Ministros
respectivos possam estabelecer um periodo maior
para cargos especiais (15).

Nas reparticoes americanas é usual a existén-
cia de “Handbook for employees”, que contém re-
sumidamente elementos e dados informativos que
interessam * diretamente ao novo funcionério. O
do “Social Security Board” diz que o periodo os-

(12)  “Generally speaking, the probation period is
too short. If it is to be utilized as a part of the selective
process it should be much longer than is common under
civil service laws and rules”. — HARVEY WALKER, Public
Administration in the United States, 1937, pg. 182.

(13) Para mais mformaqoes vide “A Digest of State
Civil Service Laws” . 4

(14) MosHER and KINGSLEY, ob. cit., pg. 264.

(15) “Person selected for appointment should be
only notified by the appointing officer and upon accepting
and reporting for duty should receive from such officer a
certificate of probational appointment. The first six months
of service under this appointment shall be a probationary

cila de seis a doze meses. O estagio nao é havido-
como fase secundaria no processo seletivo; ao con-
trario, acentua-se a sua importancia, sobretudo se
encarece a possibilidade da exoneracdo na hipé-
tese do candidato nao se ajustar satlsfatorlamente
ao trabalho (16).

Na Suica, a nomeacao é para um perlodo de
trés anos (“the term of office is three years”):; ¢
“reappointment” € a discrecdo da autoridade que
nomeia o funcionario. O ingresso no servico de.
pende de exame ou de um periodo de provas (17).

Na Rumaénia, o periodo é de um ano (“Civil
servants who are appointed are considered proba-
ticners for one year”).

Na Italia, vigora o prazo de, no minimo, seis
meses (18); na Bélgica, do mesmo modo, nao se
consegue a nomeacao definitiva sem que “he (o
estagiario) has completed a probationary period”
(19).

No Canada, os candidatos passam por um es-
tagio de seis meses (20); na Inglaterra, ha o sis-.
tema duradouro da aprendizagem, verdadeiro pe-
riodo de estagio, durante o qual o “cadet” gradati-
vamente vai- adquirindo conhecimentos sélidos
para as multiplas tarefas do seu cargo; o servigo
como “assistant principal”, pelo qual o “cadet” tran-
sita, é de dez anos (21_).

period, but the Commission and the department concer-
ned may by regulation fix a higher probationary period
for any specific positions”’ (“58th Annual Report — United
States Civil Service Commission, 1941”", pg. 13); no “Re-
port on probationary appointee” do “Council for Personnel

, Administration” (Form LOA) para os servicos CAF 1-8

CM, CU e SP, ha a seguinte declaracao elucidativa: “For
probationers having a six-month probationary period, a
preliminary report, recommending continuation of the pro-
bational appointment or dismissal shall be made at the
end of the third month of service, and a final report, re-
commending absolute appointment or dismissal, shall be
made at the end of the fifth month. For those having a
twelve-month probationary period, the preliminary report
shall be made at the end of the sixth month and the final
report at the end of the tenth month’.

(16) “The 6 or 12 months probatlonary period,
which everyone appointed from a civil service register must
serve, is a trial period during which the probationer’s con-
duct and performance is the actual duties of his position
may be observed. This period is regarded as a final and
highly significant step in the examining process” (“Hand-
book for Employees’, Social Security Board, 1941).

(17) Vide WHITE — The Civil Service in the Mo-
dern States, pg. 363. ° °

(18) WHITE, ob. cit., 304,

(19) WHITE, ob. cit., pg. 290.

(20) « “Appointees are on probation for the first six
months of their service...” (“Commission of Inquiry in
Public Service Personnel”’, Civil Service Abroad, pg. 76) .

(21) “The time required to bring the cadet to the
point where he carries his full weight is from two to four
years. Service as an assistant prinéipal runs usually about
two years... (“Commission of Inquiry in Public Service
Personnel”’, ob. cit., p). 24).
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No Japao, os candidatos & carreira cientifica
se tornam “shiho”, isto é, estagiario, por certo pe-
riodo de tempo (22).

Na Austria, a extensdo do estagio é de dois
anos (“the lenght of probation must amount to
two years if the regulations are not to the con-
trary”).

DO CARATER SELETIVO DO ESTAGIO

Durante o periodo probatério, o estagiario €
submetido a avaliacbes regulares por meio das
quais se verifica a sua vocagao para a caireira. E’
imprescindivel que a atuacdo do candidato nao
corra sem a assisténcia assidua do chefe imediato;
é mister depreender durante o periodo probatério
se 0 “performance test” realmente revelou as qua-
lidades essenciais para que a adap‘abilidade se
considere satisfatoria.

O chefe nao pode pretender que o seu poder
de analise seja infalivel; em assuntos de julgat per-
sonalidade, é prudente a presuncao de que todo
método, por mais perfeito, é suscetivel de imper-
" feicdo; sem embargo, o chefe diligente e experi-
mentado possue “standards” que facilitardo a ta-
refa quando tiver de graduar a eficiéncia do esta-
giario. Muitos sdo os fatores que entram nessa
afericao. -

Ao entrar em exercicio, o candidato ja passou
pela triagem de varios testes que revelaram as

qualidades mentais e fisicas julgadas indispensa-

veis ao desempenho da funcdao. Nao obstante, o
“test” mais dificil, o que ira dizer da vocacéo e do
pendor, éste somente o “working test” fara (23).

Alguns aceitam esta fase experimental como
a verdadeira prova real de todo o processo seletivo
‘anterior, corrigindo sendes e erros cometidos, ajus-
tando ou adaptando vocagoes. Durante o estagio, os
candidatos terdo de manifestar qualidades pessoais
insusceptiveis de afericdo por meio de testes for-
mais. Sao os fatores intangiveis e imponderaveis
que constituem a parte mais importante do “wor-
king period”. Cumpre que esta oportunidade nao
seja inutilizada diante da displicéncia e atitude
mental do chefe que aceita a teoria de que, uma

(22) “Successful candidates in the scientific exami-
nations will be made ‘“shiho” (probationers) for a’ certain
period of time” (WHITE, ob. cit., pg. 517).

(23) “The best candidate may then be sent into the
job to demonstrate his skill while on a probationary appoint-
ment’’ (LEWIS MARIAM, Public Personnel Problems, 1938,
pg. 90).

vez nomeado o candidato, a situacao é definitiva,
cabendo-lhe lidar com o irremediavel (24).

As virtudes potenciais que o estagio encerra
o colocam em posicao impar na constrligéo de um
programa de pessoal realmente baseado no siste-
ma do mérito.

DOS ASPECTOS TECNICOS E LEGAIS DO ESTAGIO

Se o chefe é quasi sempre responsavel pelo
sucesso ou insucesso'do funcionario no cargo, esta
responsabilidade a lei ndo lha outorga sem um cor-
respondente contréle que praticamente irrespon-
sabiliza o chefe. A lei, neste passo, contribue para
que o chefe tenha a atitude passiva tdao conhecida.
Quasi o coage a'que nao faca do estagio o processo
seletivo que deveria ser.

O problema, tomado sob éste aspecto, é de
dificil solucao. Comumente o chefe, precisando
exonerar o estagiario julgadot‘inapto para o cargo,
tera de cumprir formalidades que arrefecem o
animo zeloso e disciplinado do mais exigente ad-
ministrador.

De outro lado, a lei nao pode deixar ao livre
arbitrio do chefe a faculdade de usar do estagio

como bem entender, sem o freio que evite exone-

racoes que ndo sejam, de fato, justas. Depreende-
se aqui, como em muitas fases do servico ptblico,
o' conflito aberto entre os reclamos da eficiéncia e
as determinacGes legais que tolhem 'a liberdade
do chefe. Sendo mais facil seguir os ditames da
lei, que sd@o rigorosos, a técnica e a eficiéncia do
servico vivem a sofrer arremetidas diarias desde
que ambas nao marcam prazo e nem chamam a
responsabilidade os chefes que as desconhecem.
E’ mais facil conformar-se a rotina do servico con-
soante a lei, vivendo-se no falso pressuporto de
que os sequisitos técnicos foram cumpridos legal-
mente. p

A eficiéncia rigorosa do servico reclama maior
autoridade e, conseqiientemente, maior responsa-
bilidade do chefe; a lei, embora nao desconheca
teoricamente as injuncoes racionais dos métodos
cientificos, é pouco eficiente e incapaz de se do-
brar as determinacoes da técnica quando no cam-
po da realizacdo.e da pratica. Em outras pala-
vras, conquanto eficiente literalmente, a lei é total-

(24) “It (the probationary period) affords these
officers as well as the placement officers of the personnel
agency an opportunity to gauge these intangible factors
and personnel qualities not assayed by formal testing pro-
cedure” (MOoSHER and KINGSLEY, ob. cit., pg. 264).
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mente deficiente praticamente; o divércio é inevi-
tavel, o conflito est4d sempre presente.

DA EXONERAGAO DO ESTAGIARIO

No sistema civil federal americano, o chefe
direto, na hipétese do estagiario ser considerado
incapaz, deve enviar-lhe um “full statement of
reasons”, notificando-o de que sera exonerado (25).
Podera o estagiario que fracassou ser recolocado
no “register of eligibles”, a critério da “Civil Ser-
vice Commission”, para o resto do tempo de vali-
dade do concurso (26), condicionada essa facul-
dade, contudo, ao fato de ndo ter sido o estagiario
exonerado por delingiiéncia ou méa conduta. A
oportunidade que se lhe abre de novo ensejara
outro estagio se as circunstincias o favorecerem.
Evita-se, assim, que as exoneracoes sejam realiza-
das por motivos pessoais ou causas outras nao di-
retamente ligadas a eficiéncia do candidato.

Ao chefe imediato cabe o direito de requerer
a extensao do periocdo do estagio se julgar que o
candidato nao foi avaliado satisfatoriamente (27).

A atitude pos;itiva do chefe imediato, que a
lei determina no sentido de justificar a exonera-

z

cdo do estagiario, é contraproducente desde que
tal exigéncia produz efeitos puramente negativos.
Nao é facil nio servico publico, civil pedir a um
chefe que manifeste as razbes pelas quais o esta-
giario ndao merece a nomeacao absocluta.

O estagio corre sem que o chefe procure trei-
nar o funcionario, esquecendo ou fazendo por es-
quecer que o estagiario estd em periodo de pro-
vas; ao fim do prazo, o servico ptblico recebe au-

———

(25) “If and when, after a full and fair trial, the
conduct or capacity of the probationer is not satisfactory
to _tl_le appointing officer the probationer be so notified in
writing with a full statement of reasons, and this notice
should terminate his' service” (Executive Order n. 8.587,

November 7, 1940, in “58th Annual Report — U.-S. Civil
Service Commission”, PE. 13) 3

% (2.6) '.‘The term of elegibility shall be one year

_beglt.lmng with the date on which the name of the eligible
is ent.ered on the register. This term may be extended, in
the. discretion of the Commission, for all eligibles on the
register when the conditions of good administration render
it inexpedient to hold a new examination” ( Executive
Order n. 8.587, pg. 12).
. (27) *“Another desirable feature of these provisions
is that they permit the extension of the probationary period
whenever the appointing authority feels more time is re-
quired to which to observe the work of a probationer be-
fore making a final decision. While it is imperative that
appointing authorities be required to make such a decision
rather then be allowed to give no attention to the matter
at all, it is unwise to force them to act prematurely” (Pu-
blic Administration Service, Personnel Programs for smaller
cities, pg. 34).

tomatica e definitivamente pessoas cuja aprendiza-
gem nao se fez de modo algum. E a culpa do
fracasso recai no servico central do pessoal, alvo
das criticas ferinas porque é o 6rgao incumbido
de recrutar o elemento humano para as funcoes
publicas diretas.

Por outro lado, a lei concorre para que o es-
tagio se faca empiricamente; a rigor, outrossim, a
agéncia central do pessoal, muito embora a sua
acao direta no processo seletivo pare no concurso,
tem forte dose de responsabilidade uma vez que
nao procura, dentro dos meios que a lei lhe facul-
ta, orientar os chefes diretos mediante uma educa-
cao lenta mas segura dos efeitos benéficos ou ma-
léficos do estagio, conforme o mesmo seja efidien-
te ou deficiente. Cabe ainda a agéncia central do
pessoal fornecer aos chefes diretos os instrumen-
tos de afericao para que o estagiario seja avaliado
cientificamente. Nao somente fornecer como, ain-
da, ensinar a uséa-los; sendo funcao da chefia, a efi-
ciéncia nao podera ser avaliada sem que os super-
visores estejam a altura de nao s6 compreender a
finalidade do estagio, como também das qualida-
des de chefe, isto €, raciocinar com a cabeca e nao
com O coracao.

Complexo como é o assunto, tido, por alguns,
como insolavel, o fato € que, na pratica, hA uma
seqiiéncia de erros de tal sorte que se criou um
ambiente de diluicao de responsabilidades em
torno do estagio. Todos s@o culpados e ninguém é
culpado; continua o estagio a ser tratado doutri-
nariamente como requisito indispensavel para que
o sistema do mérito se considere concretizado, con-
tinua a lei a exigir a verificacdo da eficiéncia para
a estabilidade do funcionario e continua, realmen-
te, o estagio a ser legal e literal, os funcionarios a
serem efetivados sem avaliacdo ou treino e conti-

‘nua, enfim, a série ininterrupta dos readaptaveis e

desajustaveis e incapazes a encher os anais dos
servigos publicos.

DA EFICIENCIA NO PERfODO PROBATORIO

A melhor maneira de se verificar a habilidade
ou competéncia para um certo trabalho é colocar o
funcionério no préprio trabalho. E’ certo que o
funcionario, quando estagiario, nio’deve sémente

~ poder realizar a atual funcéo mas potencialmente -

possuir as qualidades que tornem possivel o acesso
na carreira que abragou (28). Tese aceita, con-

(28) “One of the best ways to determine whether
or not an individual can do a job is to put him on it and
see how he performs it. This is the principle upon which

+
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tudo, para os servicos publicos cujos cargos este-
jam classificados.

Como avaliar o “working period” do estagia-

rio? Nao basta a lei ordenar que o requisito da
 eficiéncia seja verificado (29) para que os candi-
datos se tornem os melhores funcionarios confor-
me a classificagdo anterior do concurso.

Eficiéncia é de dificil definicao, levando-se em
conta o nimero de fatores que a determinam; é,
como escreveu WILLOUGHBY, “an. exceedingly dif-
ficult matter”. A eficiéncia de um funcionario ou
seu valor como elemento produtivo se avalia nao
s6 pela competéncia técnica em relacdo ao traba-
lho que desempenha como também por algumas
qualidades pessoais. (30). Ha, pois, a intercorrén-
cia de fatores tangiveis e intangiveis, ou melhor,
objetivos e subjetivos. Dentre os primeiros, os
tangiveis ou objetivos, contam-se a quantidade e a
qualidade do trabalho; dentre os segundos, os in-
tangiveis ou subjetivos, considera-se a série. in-
trincada dos elementos que integram a persona-
lidade (31).

A complexidade da questao é que a persona-
lidade ndo pode ser calculada ou medida mecanica
ou numericamente como os fatores quantidade e
qualidade (32). Alguns autores opinam que um

“report” poderia descrever ou avaliar o funciona-

rio no que diz respeito ao aspecto imponderavel

the performance or work test is based. It has been pro-
posed that the whole probationary period should be con-
sidered as a part of the examination process, and that as
such it should be considered as a performance test” (HAR-
vEY WALKER, Public Administration in the United States,
pg. 180).

(29) “The term merit rating is not yet fully esta-
blished in personnel literature. Such synonyms as the
following are used: service rating, personnel review, per-
sonality rating, employee appraisal, behavior rating, pro-
gress report, executive evoluation, and estimates upon non
measurable abilities, qualities traits, habits or achieve-
ments. Merit ratings are not synonyms with test records,
with production records or with any other objective mea-
surements’” (ScorT, CLOTHIER and SPRIEGEL, ob. cit.,
pg. 212.

'(30) Vide WILLOUGHBY, ob. cit., pg. 334.

(31) “The system is further predicated on the pre-
mise that the value of an employee’s performance is deter-
mined by two important considerations — tangible and
intangible factors’” (Federal Housing Administration —
Performance reporting system, pg. 2)\

(32) “Many believe that the qualities which make
one person superior to another are to a great extent intan-
gible. If such be the case, all mathematical rating devices
have questionable merit” (JOHN PFIFFNER — Public Ad-
ministration, pg. 235). b

da eficiéncia (33). O escopo a atingir é tornar a
avaliacdo o mais objetiva possivel sem a deforma-
cao do coeficiente subjetivo do julgador.Até essa
meta ser alcancada, a eficiéncia deve ser aferida
de modo relativamente objetivo. Este defeito in-
trinseco nao justifica a faléncia do “service ra-
ting” (34).

Conquanto seja notéria a precariedade de
qualquer sistema de avaliar a eficiéncia, cientifi-
camente falando, a sua necessidade é patente, vi-
sando-se evitar o arbitrio e capricho dos julgamen-
tos individuais de chefes sem o contréle de um
instrumento uniforme e geral (35).

Nao se pode aqui apresentar minuciosamente
o que consiste o “service rating”’; sera matéria para
ser tratada em artigo préprio. Nao obstante, dada
a sua relacdo estreita com o estagio probatério,
serao reproduzidos dois modelos usados nos Esta-
dos Unidos, apresentando ambos sistemas diferen-
tes mas interessantes para estudo. Além do mais,
ter-se-a uma idéia da maneira pela qual o assunto
é tratado no pais vanguardeiro dos métodos racio-
nais do servico publico. O primeiro modélo, de-
nominado “Probationary performance report”
(Cliché 1, face e verso), é usado pela “Federal
Housing Administration”; o segundo, chamado
“Report of Efficiency rating ou “Standard Form
n. 51”7 (Cliché 2, face e verso), é o atualmente vi-
gente no servico civil federal americano, tendo
sido aprovado em janeiro de 1942.

O “efficiency rating system” conforme a
“Standard Form n. 51” é conseqiiéncia da revisao
operada nas férmulas anteriores, buscando-se ge-

(33) Vide WILLOUGHBY, ob. cit., pg. 335; “It (the
summary report) places no arbitrary limits on the supervi-
sor evaluation of the employee but gives complete freedom
to his opinion or judgement and makes no pretence of
being completely objective’ (Federal Housing Adminis-
tration, ob. cit., pg. 2).

(34) “In spite of known shortcomings, the promise
of service ratings are so alluring that experimentation goes
on. Why this perennial search for an elusive goal? The
answer is' contained in the decidedly beneficial uses which
could be made of reliable ratings’” (JOHN PFIFFNER, ob.
cit., pg. 236). :

(35) “In conclusion, it is frankly recognized that
rating system are rather crude and imperfect means of
estimating and recording abilities and habits of work. But
since they are better than scattering and incomparable
judgement of individual executives, the personnel division
should accept the challenge of the situation and seek to
provide more adequate and useful instruments’” (MOSHER
and KJINGSLEY, ob. cit., pg. 505); ‘Flexibility, in making
adjustments for the unusual case one must naturally accept
as necessary and inevitable; but the maintenance of scien-
tific measurable standards is, in the long run, more huma-
ne than leaving personnel relationships to be determined by
the whim or caprice of a fallible individual (DIMOCK,
The frontiers of Public Administration, pg. 86).
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FHA lorm 814 FEDERAL HOUSING ADMINISTRATION
WASHINGTON, D. C.

PROBATIONARY PERFORMANCE REPORT

e : Datesfrcy dertndi b pini e T gt s 3l Oz sney
To: Dirueror oF PERSONNEL
From e siayasnsmmenf it vt ey e S L e
S (Ficld Office or Washington Division)
Complele the reverse side of this form before checking
summary report below I e B e oass s £ e e S SO N S e L
The employee’s performance as measured against [ P
the requirements of his job is: iR i AT e A I S e
O UTSTANDIN GARES e st it || SR i) U e e LTI Ml tiee f it ARG
Entircly satisfactory in every respect; and out-
S standinoiniy o), 0 SEl Sa i e m} CXPIEes sl M S e A iy o) g iee
o Very Goop It is recommended that this employee:
4 0 e o o’ f s » - . .
intirely satisfactory in nearly every respect; and Be given an indefinite appointment
outstanding in some, but not a majority......._. O ‘
ot (a) O at present status.
g ; TV () O with change in status to
Satisfactory in most respects; but outstanding in ;
L LA TR R AT A o b o O O
6 T B MR S IR e g (ST s e CTIt) R 4o e oy (Grede)  (Salary)
Not:b entircly satisfactory; but generally accept- " Remain in probation for .__._________ days.
A D] BIAT A 6 LA aT S e s ra i GRS O
ke v .
UNSATISFACTORY i Remain on temporary basis for _____._______ days.
Deficient in one or more respects; and generally
Poor sl ace PGS T, X0t s m| Beiseparatedonses it s e e L

JUSTIFICATION AND REASON FOR RECOMMENDATION:

REcoMmuNDED BY:

.........................................................................................................................

(Section chief) | (Chief Underwriter) (Head of office or division)
___________________________________________________________________________________________ R e S T AR T 1
(Name) s (Title)’ (Date)
___________________________________________________________________________________________________________________________ sl g
(Name) : (Title) (Date)

FOR USE OF PERSONNEL DIVISION
APPROVED:

i
i Status of employee
(‘Title) (Grade) (Salary)

TR Indefinite. ...... Probationary for ... days.' ... Temporary for ... doysi sy Separated.

(Director of Personnel)
! 16—15491

Cliché 1
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g PERFORMANCE RECORD

© " Placean X in the squares indicating the'statements which accurately describe the employee’s performance.

Do not guess; check only those statements which definitely and clearly
ponder or deliberate the different shades of meaning ©of the statements.

describe the employee. Do not
If, in your opinion, a particular

statement does not present a clear description of the performance of the employee, do not check it; and do

5 not alter the wording of any of the statements.

Every item which fits the employee should be checked,

provided the item has a direct bearing on his job. No particular number of items need be checked.
INDUSTRY PERSONAL APPEARANCE

: Ay R o e e Usually eareless of personal appearance....eeeeesmesezzeecazass (]

fe Does not do his share of work___............. Usually neat personal apPCATANCe. .- mceesnsmnsnanmsmmcsanmsz-c [

X Generally looks for the easy work
Mt Often needs prodding -
Work often slightly behind. .« ooomeocoeeece
¥ i Does small jobs well
¥ 4 Work usually up to date B3
et Steady worker most of the time.
Work always up to date
Turns out unusually large amount of work.
Visits too much with others......ooomameeeoc.
Seldom-visits during working hours
Always busy at work

ACCURACY

Often does carcless work..
Often forgetful.....__.

Sometimes forgetful ...
Moderately accurate...
; Usually accurate......ic.ccoo...o.
bE Accurate but very deliberate._.___._._......
Hardly ever makes & mistake.

ATTENDANCE

Nearly always quits ahead of time__.ooeeoemoaml
Usually quits ahead of time

Often quits ahead of time :
_Watches clock too much near quitting time..
Saldom quits aheadiof time  fl 8l o Lt sl ilirii e i e
£t Never quits ahead of time
Often works overtime
Nearly always late
Usually late
QOften late (about half the time)..
Usually punctual
Never, or hardly ever, late
- Inconsiderate in requesting leave

WORK HABITS

Very disorderly O
+ Might be more orderly...... ]
Fairly orderly @
Very orderly and systematic O
ABILITY TO LEARN
Almost impossible to learn new work m|
Learns new work with great difficulty «ccomoooeaeo . Eddn]
Learns new work slowly oS
Learns new work fairly easily O
Learns new work easily. i
Understands instructions readily o]
TECHNICAL TRAINING
Lacks technical training for the work...... PS BRI VA e o m|
Poor technical training for the work_... .0
Fair technical training for the work.. (m}
Good technical training for the work.._. ... ... a
Highly expert in own work O
DISPOSITION
Insubordinate: ]
Often grumbling or complaining. ... __ O
-Might often be moré considerate. ............._._..____ Ty
Always courteous A
Usually pleasant and cheerful.._....._.._.____ 0m
Too blunt or outspoken.........__..__..._. TR
Antagonizes when dealing with others. Shre
Cranky disposition.....-..._..oo ..l e
Loszes temper easily. e
Seldom’losesitemper feturahmdsinpr il cunsnis o
15 (U E oo n o) MG S tilie S sl ST o el Sl e D O

Uses'fair judgment. .................... gea
Generally uses good judgment .« -o.oocovomomooime 0
Good headwork in sudden emergencies |
Always uses good judgment e AL e B |
Makes quick and accurate decisions......c.ccvoeecimciurcenan 0
JOB ATTITUDE
Dislikes his work 5]
3Gy (001 (o) (e oq ooty S B e SRR ORI S RAC e L e 0N P [
Often seems dissatisfied...... £ 0
Too easy-going Wb e e O VSN g DS O
Usually a willing worker. O
A willing worker at all times e i)
Takes unusual interest in the work & 0
Takes work seriously. . a
COOPERATIVENESS
Not a good team worker. BLG [}
Does not obey orders Willingly ooeemoiomeeiee i aaenranaen O
Resents criticism or suggestions 4 ||
Fairly cooperative. ... i soooiloi e i O
Good team worker. s ek (m]
SUPERVISORY CAPACITY
No ability to organize work n)
Does not plan or lay out work effectively.......c.co.....__... O
Plans work well but lacks snap in getting it done.._____.__ 2R
Good organizer s NS I
Unusual ability in planning and laying out work........__._. O
Discipline too harsh o=
Too lenient in maintaining discipline.... gl
Maintains fairly good diseipline....._.. . it il (|
Maintains good discipline.........._ .o |
2 VERSATILITY ¥
Often assigned to other important positions.................._. 0
Often assigned to fill a higher position........._......._.. |
Exceptionally skillful in handling difficult sitiations. a0
+ 'Willing worker, but is not a leader......oooeaeaeoiia oo 2
Falls down on practically every job assigned... A
Excels in everything he does:z.........o.ii oo AT
Merits early promotion_........ 4 )
Too good a man for his present position_... L5a
Merits the very highest recommendation. .. e é 1)
L 00 VAL AD18 T 0 ]GRO G e ot Ly o ada ekl Te e s i it o e e 2 22 b

U. §. GOVERNMENT PRINTING OFFICE

Cliché 1

SELF-CONFIDENCE

Lacks self-confidence cala)
Fair degree of self-confidence........_. ]
To00 much self-ImMpPOrtanee. . oo ieiaeeccarmncrassrrmeanmansnnn=can |

RELIABILITY

Unreliable
Not generally reliable or dependable
Sometintes unreliable
Moderately dependable. . ooomeemeeeoocomeeeaeeaee
Usually reliable and dependable
Always reliable and dependable

RESPONSIBILITY

Needs considerable supervision..... siau )
Does not accept responsibility...._.. LA |
Must generally be told what to do U |
Accepts some responsibility......... LR
Accepts responsibility .o.o....... A
Works well without supervision. ..o cae-cemmmmoccmeecceaa oo ]

% | JUDGMENT

Uses poor judgment-.....ccccoeea-
Poor headwork in sudden emergencies......-..----
Easily rattled
Might often use better judgment-..............

16—15401
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Standard Ferm No. 51
Appr. Jan. 5, 1942
C. 8. C. Dept. Cir, No. 302

As of

REPORT: OF fcassionnraierit sy o0 5 »
EFFICIENCY RATING S n e

based on performance during period from - to

Classification Symbols

(Name of employee)

(Title of position) (Burcau)

(Division) (Section)

(Subsection or unit) (Field office)

, ON LINES BELOW
!  MARK EMPLOYEE

V if adequate
— if weak

+ if outstanding rating manual.

1. Underline the elements which are especially important in the position.
2. Rate only on elements pertinent to the position.
a. Do not rate on elements in italics except for employees in admin-
istrative, supervisory, or planning positions. v
b. Rate administrative, supervisory, and planning employees on all| SuPervisory,or
elements pertinent to the position whether in italics or not.
3. Before rating, become thoroughly familiar with instructions in the

CHECK ONE:

Administrative,

planning ...... e
Allothers......... S A

...... (1) Maintenance of equipment, tools, instruments.
...... (2) Mechanical skill.

------ (3) Skill in the application of techniques and
procedures.

------ (4) Presentability of work (appropriateness of are
rangement and appearance of work).

------ (5) Attention to broad phases of assignments,

...... (6) Attention to pertinent detail.

“wwee (7)) Accuracy of operations,

...... (8) Accuracy of final results.

....... (9) Accuracy of judgments or decisions.

...... (10) Effectiveness in presenting ideas or facts.
...... (11) Industry. .

------ (12) Rate of progress on or completion of assign-
ments,

...... (13) Amount of acceptable work produced. (Is mark
. based on production records? ..........o.o..... 3]

...... (21). Effectiveness in planning broad programs.

...... (22) Effectiveness in adapting the work program to
broader or related programs.

et (28) Effectiveness in devising procedures.

...... (24) Effectiveness in laying out work and establish-
ing standards of performance for subordi-:
nates.

eemeem (25) Effectiveness in directing, reviewing, and check-
ing the work of subordinates.

v (26) Effectiveness in instructing, training, and
developing subordinates in the work.

______ (27) Effectiveness in promoting high working morale.

______ (28) Effectiveness in determining space, personnel,
and equipment needs.

...... (29) Effectiveness in setting and obtaining adher-
ence to time limits and deadlines.

...... (80) Ability to make decisions.
...... (31) Effectiveness in delegating clearly defined

...... (14) Ability to organize his work. L3o8 snanl Etorillirck
...... (15) Effectiveness in meeting and dealing with
others. STATE ANY OTHER ELEMENTS CONSIDERED
...... (16) Cooperativeness.
ws. (17) Initiative. e (A)
______ (18) Resourcefulness. (B)
...... (19) Dependability.
----- (20) Physical fitness for thework. = . (C) : =
STANDARD : . ' Adjective Numerical
Deviations must be explained on reverse side of this form rating TG

All underlined elements marked plus, and no element A%eéﬂ;s Nm?nn Rating

marked minus Excellent......... 1 offictale sl ol e = 2
A majority of underlined elements marked plus, and no :

element marked minus Very good....... ' 20r3
All underlined elements marked at least with a check, and

minus marks fully compensated by plus marks, or—

a majority of underlined elements marked at least with Reviewing

a check, and minus marks on underlined elements over- DI A s e vaner

compensated by J)I“S, marks on underlined elements...._. ool oo e N 4,5, 0r 6
A majority of un lerlined elements marked at least with

a_check, and minus marks not fully compensated by ’

plus marks RIS e 7or8
A majority of underlined elements marked minus_.._........ Unsatisfactory..
On the whole, do you consider the conduct of this employee to be satisfactory? Y (See back of form)
Rated by 8 -

(Signature of rating official) (Title) (Date)
Revieweds byt cel o et e i O s n Tl n ey - :
(Signature of reviewing official) (Title) ® (Date)

Rating approved by efficiéncy rating committee ........._..____._. Report to employee

16—26177-1 (Date)

(Adjective rating) (Numerlczl Yating)

Cliché 2
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CONDUCT REPORT

{This space is"to be used in casc the question on the face of the shect rcgarding the employee’s conduct has been answered “No.” 'In such
a caso give here a full stateraent of the particulars in which the employee’s conduct has not been satisfactory.) )

(Signature)

EXPLANATION OF DEVIATIONS FROM STANDARD

neralizar e uniformizar um sistema de avaliacédo
que cobrisse os cargos federais do servico civil
americano (36). Além do cunho de universali-
dade e de maior adaptabilidade, a “Standard Form
n. 517 facilita a interpretacdo da conduta dos
funcionarios por meio de adjetivos que resumem
o julgamento do chefe direto, que avaliou, a do
chefe imediatamente superior, que fez a revisao.

Pergunta-se, em conclusdo, se a “performance”
do funcionario é ou nao satisfatéria em face dos
elementos apresentados. Quando negativamente
respondida, o chefe direto deve elucidar, no verso
da férmula, as razoes pelas quais fundamenta a
apreciac@o de eficiéncia negativa do funcionario.

Outros tracos destacam a “Standard Form
n. 51”7, como a sua aplicacdao a certas categorias
de cargo até entao sem avaliacao, isto é, os cargos

(36) “Under legislative and executive authority and
direction, the uniform efficiency rating system covers all
positions in the field and departmental services which are
allocated under compensation schedules of the Classifica-
tion Act of 1923, as emended’’ (Departmental Circular
n. 3C2, U.S. Civil Service Commission) .

(Signature)

Cliché 2

profissicnais, cientificos e administrativos e os si-
tuados no “field service”.

_Analisando-se o “efficiency rating” no que
concerne ao estagio probatério, o funcionario que
for considerado “ndo satisfatério” é exonerado
(37) . Assim, ao lado do “numerical rating”, ha o
“adjective rating”, ambos compondo o “standard”
ou melhor, a unidade da comparacao (38).

Este refinamento de técnica para apresentar
os elementos sutis da personalidade nao atingiu,
mesmo assim, a objetividade que elimine o coe-
ficiente ponderavel subjetivo que necessariamente
existe quando se cogita de “to measure aptitudes
to understand and to manage men” (39).

(37) “If he is serving his probationary period, he
shall be separated from the service under the rules pres-
cribed for such cases” (Departmental Circular n. 302,
pg. 2).

(38) “A production standard states the amount and or
quality of work which the experienced and competent
worker is expected to perform at a position in a stated
time’”’ (TEAD and METCALF, Personnel Administration,
pg. 235). :

(39) “Production records are reasonably objective
criteria of efficiency, but all judgment ratings are sub-

e
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DA AVALIAGCAO PERIODICA DO ESTAGIARIO

A avaliacao é realizada em intervalos de tem-

po prefixado; no sistema civil federal americano,

o questionario sobre a eficiéncia deve ser preen-
chido “periodically” consoante instrucdes da “Ci-
vil Service Commission”. No “Social Security
Board” os relatérios sébre os estagiarios s@o dois
ou trés, conforme o prazo do periodo seja de seis
meses ou um ano (40). Na “Federal Housing Ad-
ministration”, o relatério deve ser apresentado
pouco antes da expiracdo do periodo (41).

No estudo comparativo de algumas cidades
de Michigan, h4 observacdes interessantes sébre o
sistema do mérito aplicado a pequenas cidades.
Em Dearborn, por exemplo, o estagio é de seis
meses mas, dez dias antes do término déste prazo,
o chefe notificara a “Civil Service Commission”
quanto a nomeacao definitiva. Faculta-se-lhe a ex-
tensao do estagio para mais trés meses.

DO PODER DE EXONERAR O ESTAGIARIO

De regra, o estagiario, na América do Norte,
na hipétese de falhar no periodo probatério, é reco-
locado na “eligible list”, a juizo da “Civil Service
Commission”, para tentar nova experiéncia mais
tarde, dentro do prazo de validade do concurso. O

chefe imediato deve positivar ou fundamentar as.

razoes que justifiquem o insucesso do funcionario.

Em Saginaw, ha, segundo parece ser a solu-
¢ao mais indicada, um processo de exoneracao de
cunho original, diverso do usual. Quando o chefe
nao recomenda a exoneracdo ou deixa escoar o
prazo sem qualquer manifestacao, depreende-se ou
aceita-se que os estagiarios estdo aptos para a no-
meacao definitiva. Em Saginaw, ao contrario, esta
atitude significa a exoneracido de todos os estagia-

Ject.ive‘criteria of efficiency, but all judgment ratings are
subjective and are not cured of the inevitable variability
of human opinion by being spread out on a graphic rating
scale or in an elaborate personality inventory”’ (WHITE,
Ir}troduction to the study of Public Administration, pg. 384);
vide ScOTT, CLOTHIER e SPRIEGEL, ob. cit., pg. 212).

(40) “Periodic reports on the service of probatio«
ners are required. The reports are made by the employee’s
supervisor at the end of the second and fifth months of
a 6-month probation and at the end of the second, fifth
and tenth months of a 1-year probation, and the em-
ployee’s fitness for retention in the service is determined
on the basis of- three ratings’’ (Social Security Board,
Introduction to the Social Security Board, pg. 44).

(41) “The report should be submitted shortly be-

fore the expiration of the period of probation’” (7he FHA
performance reporting system, pg. 6).

rios, a ndo ser que o chefe recomende ou cientifi-
que a necessidade da nomeacao definitiva (42).

Sdo processos diversos; a conduta positiva do
chefe direto exige declaracoes formais quando da
necessidade de exonerar; a negativa pede decla-
racoes formais quando da necessidade de efetivar.

O chefe imediato que exonera o estagiario
ineficiente devia ser a unica autoridade indicada
para fazé-lo; o fato de nao concordarem com éle
os superiores atenta flagrantemente contra o prin-
cipio de autoridade. A lei o responsabiliza pela
funcao supervisora, tirando-lhe, ao mesmo tempo,
a autoridade que € inerente em qualquer grau de
comando. _

E’ certo, por outro lado, que o estagiario ha-
vido como deficiente pelo chefe direto nao pode,
na hipétese da exoneracao ser obstada por ordem
superior, ser mais lotado no mesmo servico em
que estagiou. A incompatibilidade criada é de tal
ordem que impede ao chefe manter o antigo fun-
cionario sem a quebra de autoridade e desprestigio
completo de sua autoridade.

Como se tem ressaltado, o problema é de com-
plexidade fora do comum; a lei visa, por forca, am-
parar o estagidrio contra possiveis arbitrariedades
e caprichos de chefes inescrupulosos. A autoridade
do chefe direto com isto é atingida, porque é mui-
to raro que um ‘chefe julgue sabendo que o crité-
rio externado pode ser reformado ou contrariado
muitas vezes mercé de influéncias ou “patronage”.
Ante o dilema de julgar e ser contrariado, e nao
julgar e continuar em paz com a lei e com todos, o
chefe segue a linha de menor resisténcia — nao
julga, achando que todos os estagiarios sao eficien-
tissimos.

O alvo da lei devia ser a eficiéncia do servi-

" co; seria, portanto, bem avisada a lei que argiiisse a

autoridade do chefe direto quando da exoneracao
de estagidrios somente em casos cujo fundamento
se estribasse em atitudes pessoais, nao se aceitando
apelacoes para os que versassem o direito irretor-
quivel de autoridade para dizer da eficiéncia (43) .

(42) “The rules provide that at the conclusion of
the working-test period the service of all probationers are
termined automatically unless the appointing authority
recomends that permanent appointments be granted’’ (Pu-
blic Administration Service —— Personnel Program for
smaller cities, pg. 34). Y

(43) A proposito da restricido ao poder disciplinar
do chefe direto, leia-se o capitulo XX de WILLOUGHBY em
Principles of Public Administration. — “The civil service
reformers are divided into broad camps on this subject;
the “open back door” group, who believe that the respon-
sible appointment officer should have almost unrestricted
power to dismiss; and the “closed back door” group, who
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Cifra-se o tema na sempre debatida questao
da chefia competénte; chefes que usam da auto-
ridade da funcdo para fins pessoais, rebaixando-se
a propositos inconfessaveis de perseguicao, cons-
tituem um caso patolégico no servico publico, ver-
dadeira gangrena que urge ser extirpada. O de
que nao resta davida é que um Govérno que per-
mite chetias semelhantes, ou que as mantem, de-
monstra a sua impossibilidade de estar a altura da
sua missao na sociedade moderna, isto €, ser um
instrumento de servigos sociais e economicos, su-
bentendendo-se, pois, que seja integrado por um
corpo de funcionarios eficiente, técnica e moral-
mente falando (44).

No segundo caso, isto é o que se viu na ci-
dade de Saginaw, ha o fortalecimento, da autori-
dade, eis que o chefe direto seria o Unico a dizer
da “performance” do estagiario, sistema da “open
back door”. Com chefes competentes, aliado a um
programa de treinamento e “follow-up” ‘bem orga-
nizado, seria a solucao recomendavel para se colo-
car “the worker in his work unit” (45).

O arbibrio e a ampla liberdade que se facul-
tariam entao ao chefe seriam convites perigosos a
abusos e excessos, maxime quando ha chefes abai-
xo0 da missao de diregao. As modalidades de chefe

E sao muitas e, na supervisao, os chefes refletem as

suas personalidades.

Quando se fala em chefia competente, enten-
de-se aqui como tal a que MERIAM denominou
“leader” (46); a “personnel management” pressu-

believe that the central personnel agency should alone
have the power to dismiss, and that the responsible admi-
nistrative officer should have only the power to prefer
charges, or to suspend under charges” (MERIAM, ob. cit.,
pg. 245).

(44) ‘““The objective of public administration in the
. sense of management is the most efficient utilization of
the resources at the disposal of officials and employees’
(WHITE, ob. cit., pg. 7); “Public Administration consists
of the governmental organization, personnel, and proce-
‘dures which are involved in giving effect to programs
enacted by policy-making agencies, It is the state in action,
government, at work. The administrative services trans-
_pose plans into accomplishments’” (DIMOCK, ob. cit.,
pg. 30). “The state cannot pe expected to be creative
unless it possesses a reliable administration mechanism.
If the mechanism is too bad, government may be hated
and disregarded” (DIMOCK, ob. cit., pg. 30).

(45) “We know that it is difficult if not impossible
to get just the right man for a given position. We know
that an individual worker himself is never static. We
know also that jobs have a way of changing. So it comes

. about that a well-planned educational and training pro-

gram is need to keep the balance between the capacities
and interests of the worker on the one hand and the oppor-
tunities and requirements of the work on the other” (ScorT,
CLOTHIER and SPRIEGEL, ob. cif., pg. 268).

(46) Lewis MERIAM, ob. cit., pg. 231.

poe inteligéncia, competéncia e moral elevados,
afim de nao considerar os servidores publicos qual
elementos hierarquicamente passivos cuja atuacao
deve ser pautada de conformidade com as regras
e instrucoes abundantes e minuciosas em detri-
mento da eficiéncia da produgao. A disciplina no
servico decorre da disciplina do préprio trabalho
e, quando nao ha organizacdo e chefia capaz, sao
contraproducentes a disciplina aparente e o ambi-
ente de ordem fisica que reina no trabalho. A pior
desorganizacao &€ a que provém da organizacao
inerte e improdutiva que precisa ser mantida a
custa de doses rigorosas de portarias quase diarias.
O trabalho salutar é aquele em que o funcionario
vibra e que considera como uma extensao da pro-
pria personalidade, ao qual se entrega com entu-
siasmo e alma, algo como o artista que transmite
a obra o cunho do seu “eu”. O chefe que nao sabe
acender éste entusiasmo langa mao de regras ex-
teriores, na falsa ilusdo de que mantém a sua or-
ganizacdo eficiente quando consegue ordenar que
os subordinados se mantenham rijos e firmes sen-
tados nos respectivos lugares, reagindo como apa-
rélho transmissor de ordem, verdadeiras pedras
que s6 se movimentam quando empurradas por
meio de severas determinacgoes, cada vez mais vio-
lentas, porque a propor¢ao que o tempo passa O
remédio se torna inadequado, carecendo de fluxo
maior para maior efeito diante da insensibilidade
moral e psiquica.

DA INTRODUCAO DO ESTAGIARIO (47)

Se o estagio é da relevancia que se viu, qual
a melhor maneira de o tornar Util como processo
selecionador e, ao mesmo tempo, excelente opor-
tunidade de adextrar o candidato para as funcoes
do cargo, corrigindo imperfeigoes, descobrindo vo-
cacoes, revelando aptidoes, ensejando a persona-
lidade humana ocasiao para empregar as qualida-
des e virtudes potenciais ?

(47) A técnica da introducao do estagiario na re-
particdo e no trabalho, o treino e, sobretudo, o ponto di-
ficil do “follow-up’’ sao tratados com maior desenvolvimen-
to nos livros seguintes: TEAD and METCALF — Personnel
Administration, capitulo “Introducing the worker to the
organization’’, pg. 76; ScorT, CLOTHIER and SPRIEGEL —
Personnel Management, capitulo XXI, sob o titulo “Intro-
ducing the worker to the job’’; ROBINSON — Retail Per-
sonnel Relations, capitulo X, sob o titulo “Employee in-
duction’; WALKER — Public Administration in the United
States, sob o titulo “Probation”, \pg. 181; WATKINS and
Dopp — The management of labor relations, sob o titulo
“Introducing the new worker’”’, pg. 219; WHITE — Intro-
dution to the study of public Admm:stratton, sob o txtulo
“In-service training’”’, pg. 362. 3

-
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O primeiro contacto do estagiario com o ser-
vigo é psicologicamente a parte mais importante
do periodo probatério; as impressdes que recebe
neste momento sdo duradouras, dada a receptivi-
dade nervosa que o predispde a ser a realidade
sob um angulo falso (48). A sua curiosidade é
intensa, uma vez que ignora as condicbes da nova
vida que se lhe abre. Interessa-lhe saber a politica
da reparticdo, onde ir4 trabalhar, o ambiente moral
e social que ird encontrar. SCOTT refere que O
desconhecimento preliminar destas interrogacoes
é a causa de desajustamento, aumentando muito a
taxa do “turnover”.

WATKINS a propésito escreve que ha dois mé-
todos de iniciacdo: a) o que considera o estagia-
rio mera peca de uma maquina, simples niimero;
b) o que o considera pessoa humana, membro de
uma digna organizacdo. Conseqiientemente, o tra-
tamento que recebe o estagiario no inicio reflete o
programa social, cultural e moral do préprio ser-
vico. Condicéo precipua é que haja a maxima de-
licadeza; ao contrario, é quando a descortezia mais
se ressente.

Na primeira fase do estagio, fase chamada de
introdugao, deve-se usar de tato, procurando-se dar
ao candidato-funcionario uma completa idéia do
trabalho que irA desempenhar. Procurar-se-a reti-
nir um conjunto de informacdes que tracem ao es-
tagiario um roteiro seguro.

A missdo introdutora cabe ao servico do pes-
soal, se bem que o futuro chefe direto e os pré-
prios companheiros representem papel importante
durante todo o tempo do estagio. ScoTT acentua
que o entrevistador nesta ocasido envidara “ven-
der” o cargo ao estagiario; como excelente vende-
dor, esforcar-se-4 por fornecer ao candidato os ele-
mentos que forem necessarios para bem qualificar
0 cargo. De importancia, escreveu éle, é que o can-
didato estagiario venha a conhecer os deveres e
responsabilidades do cargo, as oportunidades de
promogdo, o aumento de salério, as recompensas,
o prestigio social e a nocdo de estabilidade. Con-
vém ter a mdo uma “promotional chart” para ob-
jetivar as linhas de acesso e atracio da carreira.

Na fase preliminar, o novo servidor lera o que
se denomina “Employee’s Handbook”, “book of

(48) “First impressions, regardless of their relia-
bility, tend to be lasting. A failure properly to introduce
an employee to his work situation and to the company’s
policies may readily turn a worker with high ambition and
creative impulses into a routine worker with thwarted am-
bitions”” (Scort, CLOTHIER and SPRIEGEL, ob. cit.,
pg. 250).

rules and instruction” ou “booklet”, todos encer-
rando valiosas informacoes para orientar o esta-
giario. O livro do empregado ou do servidor con-
tém ndo s6 principios gerais sobre a organizacao
como também esclarecimentos e instrucdes de in-
terésse imediato para o estagiario.

ROBINSON, por exemplo, aponta um esquema
que compreende um indice completo do que deve
figurar no “Handbook”:

a) Boas-vindas — assinadas pelo chefe da
reparticao, salidando o novo servidor que
entra no convivio do servico;

b) Breve descricao histérica da organizacao

— pontos essenciais e marcantes da re-

particao;

c) Fatos objetivos de interésse — complexi-

dade do trabalho, tamanho do servico, na-

mero de funcionarios, etc.;

Organizacao do servico — apresentacao

singela das linhas de autoridade e o lugar

do servigo em que ira trabalhar o estagia-
rio no conjunto geral da organizacio; mé-
todo que se recomenda é dar ao estagiario
uma carta da organizacdo em branco, na
qual deva escrever os nomes dos servicos
e dos chefes;

d)

e) Politica — finalidade do servico, relacoes
com o todo;
f) Servicos para os funcionarios — restau-

rante, biblioteca, servico de assisténcia, au-
xilio legal e financeiro, servicos de con-
sulta, associacoes de 'beneficéncia, con-
signacoes, centros sociais, etc.; s
InstrucOes gerais — lugar de guardar-rou-
pa, elevadores, hora de Iunch, dia e ma-
neira de pagamento, horas de trabalho,
sistema de entrar e sair;

Regras e Regulamentos — apresentacao,
uso do telefone, saida durante as horas do
expediente, conduta pessoal, linhas de pro-
mocao, auséncia, férias, licencas (49).

g)

h)

(49) Os capitulos II e III do “Handbook for em-

ployees” do “Social Security Board’” estdo assim apré-
sentados:

Part II — Employment with the Social Security Board.
A — Personnel Policies and regulations
Responsibilities of employees of the Social
Board
Eficient service
Satisfactory public contacts
Loyalty
Confidencial handling of official jnformation
Limiting of outside employment
Appropriate conduct
Financial responsibility
Refraining from political activity
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ScotT, na fase de introducao no servico, de-
clara que as informacdes indispensaveis para que
o estagiario fique suficientemente esclarecido de-
pendem nao sé do fator tempo como do nivel de
organizacio e do objetivo do préprio servigo. As-
sim, sugere: a) conferéncia ou leitura quando o
ntimero de estagiarios é consideravel; b) cinema;
c) material escrito (“Handbook”, ja estudado); d)
excursao pela organizacao, visando-se uma comple-
ta idéia do conjunto; e) catalogo ilustrado; f) car-
tazes e quadros que mostrem o produto retinido ou
separado nas suas varias fases; g) pequenos mo-
delos dos produtos, cortados vertical ou horizontal-
mente, de sorte que se vejam as partes anteriores.

Conquanto as idéias de ScOTT se refiram es-
pecialmente a ind(stria, poder-se-a aceita-las com

Other acts expressly prohibited by Statute
Regulations governing employees

Privileges of employees

Time and leave regulations

Salary payment

Appointment

Classification of positions

Transfers

Advancement in salary

Separation

Probationary period

Service Ratings

Employee relations

Adjustment of grievances

Compensation for injury

Retirement

Personnel records

B — Other regulations
Issuance of instructions to employees
Building and property regulations
Use of communications facilities
Official inquiries
Travel regulaticns

C — Service available to employees
Placement services
Employee counsellor
Emergency room services
Library services
Training courses

Part III — Information for Washington Employees
Employee activities and organizations
Employee Unions
Washington locals of Government Employee

Union -
United Federal' Worker of America (C.IC.)
American Federation of Government Em-
ployees (A.F.L.)
American Federation of Government Em-
y ployees (A.F.L.)
- National Federation of Federal Employees

(Unaffiliated )

The. $ocial Security Board Athletic Asso-
ciation

Social Security Board Employee’s Credit
Union

Group Health Association
Group Hospitalisation
The Welfare Fund

as necessarias adaptagoes, mesmo porque O Servigo
piblico é hoje dirigido segundo os métodos de or-
ganizacao cientifica.

A fase que se estuda, de regra, é a inicial no
estagio; é possivel que, consoante a organizacao €
a politica de alguns servicos, essa face venha de-
pois da apresentacdo do estagiario ao lugar onde
trabalhard. Sem davida, a primeira fase nao esta
adstrita a tempo, que variard conforme a maior
ou menor extensiao do programa de iniciacdo. E’
boa prudéncia nao precipitar, dando-se tempo para
que o estagiario possa ir paulatinamente absor-
vendo os ensinamentos que recebe.

4
DA APRESENTACAO DO ESTAGIARIO NO LOCAL DE
TRABALHO

A segunda fase, na seqiiéncia do sistema em
apresentacdo, é a que cuida de conduzir o novo
funcionério do servico central do pessoal ao 6rgao
ou reparticiao onde devera ser lotado. TEAD e MET-
CALF escreveram que ha véarios meios: a) o entre-
vistador do servico central do pessoal pode guiar o
estagiario; b) um mensageiro se incumbira de
apresenta-lo ao chefe do servico; ¢) uma carta de
introducdo o apresentard; d) enfim, o proprio che-
fe do servico podera vir ao érgao central do pes-
soal recebé-lo. Outros opinam que, nesta fase, o
estagiario percorrera, acompanhado pelo chefe do
servico ou de pessoa por éste designada, toda a
organizacdo; a seguir, preencherd um questionario
que resumird as suas impressdes e observacoes.
ScotT adverte que o mensageiro ou escolta que
conduz o estagiario ao local do trabalho devera ser
treinado e capaz, porque o estagiario, avido de in-
formacoes, crivara o mensageiro de perguntas in-
distretas cujas resportas poder@o prejudicar o pro-
grama em eXecugao.

DA INTRODUGAO DO ESTAGIARIO NO TRABALHO

A introducao até aqui foi no servico propria-
mente dito; enceta-se doravante a terceira fase do
estagio. E’ o treino que se abre. WHITE opina que
a visita geral e especial que o estagiario deve fa-
zer pela organizacdo d4 uma impressao superfi;
cial; o melhor método para o treino é colocar o es-
tagiario em diferentes divisoes de organizacdo por-
que assim aprenderd no proprio trabalho. Como
esclarece WALKER, é mister que haja um progra-
ma bem tracado para o treino afim de que o esta-
gio seja eficaz. Trabalhando, operar-se-a4 a selecao
que o concurso nao realizou; é o “working test” que
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entra em funcionamento. Inicia-se a responsabili-
dade do chefe direto, verdadeiro mestre e juiz que

ira dizer da eficiéncia em periodo de tempo pre-
fixado por lei.

No treino, eis que no estagio probatério o
funcionario estd submetido a provas, revelar-se-ao
os fatores pesspais que os testes formais sdo insus-
ceptiveis de apanhar. Durante esta longa fase, a
perscnalidade do estagiario sera avaliada em re-
lacdo aos requisitos do cargo; os elementos impon-
deraveis irdo evidenciar a vocagao do estagiario.
Fase de grande movimentacido porque o chefe di-
reto devera transpor o estagiario do servico logo
que verifique a sua inadequagdo para o género da
atividade em que estava sendo experimentado.
Considerar-se-a realizada a adaptacdo quando se
conseguir a correlacdo do “worker in his work
unit”, conforme bem demonstrou Scott.

No sistema americano, é praxe existir o que
se chama “sponsor”, espécie de servidor veterano
que se incumbe de facilitar a familiarizacao do es-
tagiario com o ambiente do trabalho, o “big bro-
ther” ou “sponsor” é o companheiro que apresen-
tara o novo funcionario, ensinando-lhe segredos e

“ habitos de organizacdo, apressando, enfim, a inte-
gracao no meio.

DA TECNICA DO “FOLLOW-UP”

Nao se esgotaram ainda as providéncias ne-.

cessarias para que o estagio seja o “test” real que
decidira da efetividade do funcionério para o tra-
balho que escolheu. H4 que se pensar no “follow-
up”, espécie de balanco que periodicamente evalia-
ra o progresso do estagiario. A técnica do “follow-

up”, como disseram TEAD e METCALF, é missdo de
toda organizacdo.

Quanto maior o servico tanto mais dificil se
torna o contacto pessoal dos chefes com os subor-
dinados; déste modo, o “follow-up’’ sera organizado
em funcio dos meios de que dispGe o servico para
o contréle periédico. Como frisou SCOTT, o pro-
prio servico central do pessoal ndo pode descurar
de acompanhar a “performance” do estagiario.

Ressalta aqui o conflito entre chefes cujos
servicos sdo de natureza especifica, portanto nao
especializados no campo do pessoal, e os proprios
técnicos do servico central do pessoal, quanto a
necessidade de se entrevistar regularmente o esta-
giario a tempo de se adotar medidas urgentes. Im-
porta, assim, sem quebra da autoridade imediata

do chefe do trabalho, que o estagiario, por meio
de “follow-up”, seja convidado a ir ao servico cen-
tral do pessoal para ser entrevistado pelos técnicos
déste 6rgao. O “appointment card” sera enviado
em prazos certos, convidando o estagiario a com-
parecer ao servico central do pessoal para um exa-
me geral por meio do qual se infira a sua conduta
em relacao ao trabalho.

O servidor, durante o periodo, é assaltado de
dtvidas e depressoes que minam a sua eficiéncia
e o seu interésse. Receia o estagiario de nao estar
trabalhando bem, que lhe est@o sendo fechadas as
possibilidades de sucesso. O fator medo € respon-
savel por inameros fracassos. O objetivo do
“follow-up” é justamente determinar o estado men-
tal do estagiario. O servidor falara mais aberta-
mente com o técnico do pessoal do que com o
chefe direto. Quando se impuser a necessidade de
medidas mais radicais, € momento de se readaptar
o estagiario, transferindo-o para outro cargo ou
funcao, baixando, assim, a taxa do “turnover”, que
nada mais é do que o reflexo dos desajustamentos
oriundos da faléncia do processo seletivo durante
o “working-period” (50).:

A transferéncia, corolario do “follow-up”, é
imprescindivel sempre que houver desajustamento.
TEAD e METCALF sao de parecer que, além da ava-
liacao da eficiéncia por meio do sistema do “effi-
ciency rating”, seria aconselhavel em todo progra-
ma do pessoal um “follow-up” periédico e rigoroso.

Com os relatérios e os dados oferecidos pelos
chefes diretos, o técnico do pessoal, por meio de
entrevistas, estd em condicdes de saber se é pre-
ciso a readaptacdo ou transferéncia; atender-se-a
sempre a vocacdo do servidor, nao se olvidando
que a sua atitude muda ou se altera no decurso do
exercicio da funcdo. Durante o estagio, éstes pro-
blemas sao faceis e logicos; depois do estagio, quan-
do efetivo o servidor, sao problemas complexos e
ilégicos.

(50) “A man incorrectly placed is invariably discon-
ted and discouraged, with the consequence that he is a
source of constant friction, inefficiency, and lost time.
Companies having progressive personnel policies make it
their business to keep a watchful eye on the progress of a
new worker, and upon old ones as well. If the employee is
not doing his work officiently, he is given additional ins-
truction and training. If he is not getting along smoothly
with his departmental head, an effort is made to create a
more congenial relationship or to effect a transfer. If he
displays a lack of capacity for the job or ability for above
the requirements for the job, he is transferred to a posi-
tion more nearly suited to his power’”’ (WATKINS and DoODD,
The Management of Labor Relations, pg. 224).
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DO ESTAGIO NO BRASIL

Escrevendo o presente assunto em tese, den-
tro dos principios técnicos, o autor nao versa o
caso brasileiro. Sem embargo, esta a altura dos
que conhecem o sistema usual no Brasil compre-
ender o contraste que existe entre as deducoes e
observacoes que se encontram no decorrer do ar-
tigo e a pratica do estagio probatério no servigo
pablico civil brasileiro.

O estagio probatério ndao pode ser considera-
do superficialmente; conquanto do ponto de vista
legal a sua conceituacao seja facil, a sua execucao
real é tao dificil e complexa que o preceito esta-
tutario pode ser havido como inexistente porque
técnicamente impossivel de ser executado.

Impossibilidade que perdurara enquanto nao
houver meios ou instrumentos que tornem o esta-
gio probatério exeqiiivel; a verificagdo dos requisi-
tos que a lei taxativamente determina é absoluta-
mente inverificAvel desde que ndo ha por onde
exigir dos chefes diretos que digam da eficiéncia
dos servidores se até se ignora muitas vezes o que
seja, de fato, “eficiéncia”.

~ Sem o instituto de eficiéncia bem tracado e
executado, a avaliacdo do estagiario é impossivel;
e sem a avaliacdo do estagio, todo o processo se-

letivo dos concursos por meio de testes formais é
falho ou duvidoso. Ademais, a necessidade de se

calibrar a eficiéncia é consequéncia dos sistemas
de pessoal cujos cargos estejam’classificados, exis-
tindo, pois, ao lado da promocao vertical, a promo-
cao administrativa ou horizontal.

Mesmo que a lei institua métodos de avalia-
cdo da eficiéncia com os mais apurados requisi-
tos técnicos, sempre fica o problema ainda mais
dificil da aplicacdao do sistema adotado. E’ que a
eficiéncia é funcdo de chefia direta desde que —
ao contrario da analise do trabalho que visa o car-
go, elemento objetivo que pode ser avaliado pelo
técnico — visa o funcionario, elemento subjetivo
cuja “performance” no trabalho unicamente o che-
fe imediato pode verificar.

Sem chefes eficientes sera absurdo pensar-se
em avaliacao da eficiéncia de funcionarios; o “effi-
ciency report” colima diminuir em grau humana-
mente possivel toda subjetividade na avaliacao da
personalidade. Mesmo assim, a objetividade ab-
soluta é inatingivel, carecendo-se sempre da inter-
vencao dos chefes que devem possuir alto nivel de
compreensao e isencéo dos julgamentos, qualidades
nao muito comuns.

O pessimismo que aqui aparece nao indica
ou denota apatia ante as dificuldades do proble-
ma; ao contrario, traduz o desejo de mostrar os
obstaculos inerentes & avaliacdo real da eficiéncia
para que sejam vencidos a pouco e pouco com a
tenacidade necessaria a problemas déste jaez.
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‘0 novo Cédigo de Contabilidade e a
estimativa das rendas publicas

Amicus Plato, sed magis amica veritas

IS porque venho ocupar novamente algu-

mas paginas da “Revista do Servico Pu-
blico”, abusando da generosa acolhida do seu ilus-
tre diretor e da paciéncia dos seus intimeros lei-
tores.

Em o ntimero de fevereiro tltimo déste inte-
ressante o6rgao de publicidade, honrou-me o Dr.
Benedicto Silva com uma tréplica assas erudita
sobre o despretensioso trabalho em que ofereci
alguns reparos ao seu artigo publicado em novem-
bro transato.

Devo, de inicio, agradecer ao eminente Chefe
da Divisdo da Receita da Comissdo de Orcamento
0s amaveis adjetivos com que se dignou brindar-

me em o seu novo trabalho. Nzo posso, porém,

aceitar o diploma que sua gentileza me confere,
de “eminente mestre brasileiro de Direito Orca-
mentario” .

De contabilidade entendo um pouco e seria
falsa modéstia negé-lo. Mas de direito orcamenta-
rio sei apenas o “quantum satis” para o exercicio
criterioso de minha profissdo de contador.

Feito éste reparo, entremos na matéria que
nos traz novamente a presenca dos leitores.

Contesta o ilustre articulista que haja proce-
dido com pressa ao analisar o texto do artigo 60
do ante-projeto do novo Cédigo de Contabilidade
da Uniso, Apoia-se mesmo no quarto preceito do
Método, de Descartes,

“do Método de conduzir bem
a razao e buscar a verdade nas
ciéncias” — regra que consis-
te em fazer enumeracoes tao
completas e pesquisas tao ge-
rais que inculquem ao opera-
dor a seguranca de nada haver
omitido”. (1)

. (1) Dr. BENEDICTO SILVA, Revista do Servico Pi-
blico, fevereiro de 1943, 4

MORAES JUNIOR

E pena que um discipulo tdo ardoroso se
esqueca do que ensina o Mestre, justamente no
momento em que pretende segui-lo.

Porque o final do artigo 60 comporta a se-
guinte apresentacao :

. “enviar ao Departamento
Administrativo do Servico Pi-
blico, até 30 de abril de cada
ano, as previsoes a serem in-
cluidas no orcamento, justifi-
cando-as com :

a) quadros demonstrati-
vos da arrecadacao dos trés ul-
timos exercicios;

b) estatisticas;

c) estudos referentes as
variacoes verificadas”. !

Entretanto, das trés enumeracoes acima, ape-
nas a primeira foi tomada como bode expiatorio.

Esquecido da licao de Descartes, o eminente
professor arrasta pela rua da Amargura apenas os
inocentes “quadros demonstrativos da arrecadacé@o
dos trés tltimos exercicios”, deixando no olvido as
“estatisticas” e os “estudos referentes as variacoes
verificadas” .

Eis porque afirmei que fora a pressa a inimi-
ga da perfeicao. Supus que o erudito professor
de direito orcamentario nao tivesse tido tempo
para ler até o fim, e, segundo o ensinamento de
Descartes, adquirir “a seguranca de nada haver
omitido”’.

Ainda no seu artigo de fevereiro ltimo sao
apenas os “quadros demonstrativos da arrecada-
¢ao dos trés Gltimos exercicios” que pagam o pato.
Nem uma palavra para as “estatisticas” e os “es-
tudos das variacoes verificadas” — irméos siame-
ses dos primeiros.

Dada a insisténcia em mutilar assim o texto
legal, somos forcados a concluir, entdo, que a
omissao foi proposital, o que é muito peor. ..
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Peor porque conduziu o autor do trabalho
por invios candinhos. Peor, porque levou o mes-
tre a tomar a nuvem por Juno e forca-o, agora, a
trabalho insano e improficuo para provar que essa
nuvem é mesmo Juno de verdade, em carne e
0SSO .

Diante, pois, da ojeriza votada pelo meu opo-
sitor ao final do art. 60; em face da omissdo pro-
posital désse complemento tdo necessario ao ver-
dadeiro sentido do dispositivo legal — nao vale
mais a pena discutir a matéria. Seria malhar em
ferro frio.

'Diremos, entretanto, quanto aos métodos exis-
tentes de estimativa das rendas piblicas, que o
ilustre articulista nao teria chegado as conclusoes
a que foi levado, se conduzisse em sua bagagem
o texto integral do artigo 60.

Porque nem o método (?) do olhémetro, nem
o método automaético, nem o das majoracoes, nem
o das médias trienais comportam estimativas ba-
seadas simultaneamente nos trés requisitos essen-
ciais do art. 60:

a) quadros demonstrativos da
arrecadacdo dos trés ulti-
mos exercicios;

b) estatisticas;

c) estudos das variacOes veri-
ficadas.

O fnico método que precisa fundamental-
mente désses trés requisitos, além dos “fatos e.re-
lacoes muito mais sutis e complexas”, a que se
refere o professor, é certamente o das avaliacoes
diretas, pois s6 assim pode ser observado o pre-
ceito instituido pelo decreto n. 23.150, de 15 de
setembro de 1933, segundo o qual a estimativa da
receita serd efetuada titulo por titulo, tendo por
base necessaria o exame, tdo minucioso quanto
possivel, da probabilidade da arrecadacao.

E qual a razido por que os quadros demons-
trativos devem conter apenas os trés filtimos exer-
cicios ? 4

Porque, a nosso'ver, é o minimo que se deve
exigir. Para a apreciacao de conjunto da pro-
gressao da arrecadacdo das rendas, um triénio bas-
ta. Mas, se para alguns tributos, ésse periodo fér
insuficiente, recorreremos entdo as estatisticas e
aos estudos das variacoes verificadas, que podem
abranger periodos muito maiores e compreender

os “fatos e relacoes sutis e complexas”, qﬁe virao,
necessariamente, completar o estudo fornecido
pelo exame das cifras da arrecadacao do ultimo
triénio e pelas estatisticas levantadas.

Como, porém, o signatario da tréplica supri-
miu, propositalmente, éstes dois Gltimos requisitos
do artigo 60, de maneira a fazer supor que éle s6
tratasse dos quadros demonstrativos, enveredou
por uma porta sem saida e entao procura justifi-
car-se :

“Eis porque tomei a liberdade
de afirmar que qualquer refe-
réncia as rendas arrecadadas
nos trés ultimos exercicios, co-
mo um toque no botao da cam-
painha a faz soar alhures, nos
traz automaticamente a super-
ficle do conciente o método
das médias trienais”.

Mas isto é incompativel com os ensinamen-
tos de Descartes ! Um legitimo cartesiano ndo tem
o direito de apelar para a “superficie do concien-
Ao contrario, €le deve

te'l.

R
“evitar cuidadosamente a pre-
cipitacao e a prevencédo e com-
preender unicamente em seus
juizos o que se lhe apresenta
ao espirito tdo clara e distinta-
mente que ndo possa pairar a
menor davida quanto a sua

certeza”,

como lembra o préprio autor em seu brilhante
trabalho de fevereiro Gltimo.

Nega o meu amavel opositor haver afirmado
que o ante-projeto do novo Cédigo de Contabili-
dade consagra o processo da média aritmética trie-
nal e, depois de transcrever alguns tépicos do seu
artigo de novembro, declara :

“Para extrair dos periodos re-
produzidos a “afirmativa” de
“que o art. 60 do ante-projeto
do Cédigo de Contabilidade
Publica consagra o processo
da média aritmética trienal na
estimativa das rendas puabli-
cas” é preciso, como se vé, uma
interpretacao superextensiva e
deformante”.
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Nao, nao é. Talvez seja Descartes quem es-
teja atrapalhando tudo.

E como seria deselegante, de minha parte,
desmentir o emérito professor, vou encarregar o
meu distinto amigo Dr. Benedicto Silva da penosa

tarefa de fazé-lo. Assim ndo haverd suscetibili-
dades :

“Tao profundamente se entra-
nhara a regra da média trienal
no processo orcamentério bra-
sileiro que, para erradica-la, o
citado decreto n. 23.150, de
15 de setembro de 1933, re-
correu a esta forma incisiva :

“A estimativa da Receita serad efe-
tuada titulo por titulo, e nao tera por
base a média aritmética do filtimo trié-
nio, e sim o exame, tao minucioso quan-
to possivel da probabilidade de arreca-
dacao’ .

Incisiva, sem davida. Mas nao

impediu a recurréncia de 1941,

de que foi veiculo o excelente

ante-projeto de lei de conta-
bilidade publica de autoria dos

professores Moraes Junior e

Ubaldo Lobo”. (2)

]

Atentem bem os leitores nesta sentenca :
“MAS NAO IMPEDIU A RECURRENCIA DE
4941, DE QUE FOI VEICULO O EXCELENTE
ANTE-PROJETO efclids

Se isto nao é afirmar a recurréncia da média
trienal, entdo. .. tollitur quaestio.

Acompanhemos, entretanto, o eminente arti-
culista em a nova interpretacdo que éle da ao seu
pPensamento. Ougamo-lo com atencao :

“Reivindico, pois, para o que
escrevi, outra interpretacao. O
que eu quis dizer e disse, nem
mais nem menos, foi que o an-
te-projeto do Coédigo de Con-
tabilidade publica persevera,
obsolstamente, no habito de
tentar fundar as estimativas
das rendas nas “mesmas arre-
cadacoes trienais”. Acaso jus-
tificar, que é o verbo empre-

(2) Dr. BENEDICTO SILVA, Revista do Servzgo Pi-
blico de novembro de 1942.

gado no art. 60, e fundar nao
sao bons sinénimos, intermuta-
veis nessa passagem ?”’

Foi justamente ‘aqui que o meu eminente
amigo se esqueceu de Descartes, quanto a certeza
das enumeracoes. Porque o art. 60 nao manda
justificar as previsoes da receita unica e exclusi-
vamente com os quadros demonstrativos da arre-
cadacéo dos trés tltimos exercicios. Ao contrario,
éle determina, exige, impoe :

“justificando-as com :

a) quadros demonstrati-

: vos etc.;

b) estatisticas;

c) estudos das variacoes
verificadas”

Nao sao,.pois, somente os quadros demons-
trativos da arrecadacdo do Ultimo triénio que ser-
vem de base as previsoes.

E por que estigmatizar como obsoletos os qua-
dros demonstrativos da arrecadacao das rendas
dos trés tltimos exercicios ? Obsoletos seriam se o
dispositivo legal acrescentasse : “indicando o ter-
mo médio da arrecadacao em comparacdao com a
renda orcada”, tal qual se vé do modélo apre-
sentado pelo proprio autor do artigo publicado em
novembro tltimo e referente ao orcamento para
o exercicio de 1858 — 1859.

Mas em que se pode acoimar de obsoleta
uma demonstracdo de renda de trés exercicios ?

Culpada de tudo foi “a superficie do con-
ciente” porque, se em vez de trés exercicios tivés-
semos escrito quatro, nada disto teria acontecido,
nem os quadros seriam obsoletos.

Ja explicamos porque a Comissao redatora
do ante-projeto preferiu os quadros demonstrati-
vos da arrecadacao dos trés ultimos exercicios, em
vez de quatro, cinco ou dez.

A organizacao de todos ésses quadros é muito
trabalhosa e nao seria justo, nem util, sobrecarre-
gar a Contadoria Geral da Republica com a trans-
cricao de cifras de arrecadacao, tributo por tributo,
relativa a mais de trés exercicios. Em caso de ne-
cessidade, quando, para determinado imposto, a
progressac do triénio nao for suficiente, pode-se
pedir novos dados e recorrer as estatisticas e aos
estudos das variacoes em um periodo mais dila-
tado.

i s T
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Seria interessante verificar como poderia a
Comissdo de Orcamento desempenhar sua incum-
béncia sem os obsoletos quadros demonstrativos
da arrecadacido dos ultimos exercicios encerrados,
sejam trés, cinco ou dez.

® % %

Vejamos agora o “outro dilema”, relativo ao
artigo 61 do ante-projeto do novo Codigo de Con-
tabilidade Publica.

Publicado ésse ante-projeto no “Diario Ofi-
cial” para receber sugestdes, grande foi o néimero
de servidores do Estado que acorreram com suas
observacoes, suas luzes, sua experiéncia para a
melhoria do texto daquele importante projeto
de lei.

Relativamente ao artigo 61, trés foram as
sugestoes recebidas, nenhuma delas, porém, com
a assinatura do competente e esforcado Chefe da
Divisao da Receita da C. O.

Antes mesmo de receber aquelas sugestoes,
ja a Comissao se havia apercebido da redacao
errénea daquele artigo, e, por isso, substituiu a
primitiva redacao.

“podendo aumentar, reduzir ou
mesmo suprimir aqueles cuja
previsdo seja, etc.”.

por esta outra :

“podendo aumentar, reduzir ou
suprimir a previsdo daquele
julgada insuficiente, excessiva,
desnecessaria ou inconvenien-
te”.

As trés sugestées recebidas foram acordes em
reconhecer que se tratava de um lapso de reda-
cao e que o sentido do artigo ndo podia ser o de
conferir ao D.A.S.P. o poder de aumentar, re-
duzir ou suprimir impostos.

Se o ilustre articulista a quem, com muita
magua, sou obrigado a contradizer, tivesse apenas
criticado a redacao do art. 61 do ante-projeto;
se tivesse mostrado que os membros da Comissao
ndao sabiam o verniculo, porque diziam uma coisa,
quando devia ser outra, teria inteira razao e nés
lhe seriamos gratos pela licao, a-pesar-de ter vin-
do tarde, depois de tudo acertado.

Mas tal ndo se deu. Ajudado sempre pelo
seu amigo Descartes, tomou o texto evidente-

mente errado como coisa definitiva e tirou, juridi-
camente, as mais légicas conclusaes :

“Além de ser inconstitucional
e até subversiva, uma vez que
arrebata ao Legislativo a mais
liquida, pacifica e indiscutivel
de suas competéncias, a refe-
rida proposta constitue novida-
de em matéria de divisao de
trabalho governamental”. (3)

Um cartesiano ter-se-ia apercebido logo da
erronea redacao do artigo, que nao poderia dizer
coisa diferente da matéria que regulava.

O orcamento da receita é apenas, como todos
sabem, o conjunto das previsées do que podera
ser arrecadado.

Tratava-se de ajustar essas previsoes, de ma-
neira que elas pudessem ser tao aproximadas
quanto possivel, e nao de elaborar um regimento
dando atribuicées ao D.A.S.P.

Logo, o que éste podia aumentar, reduzir ou
suprimir eram as previsoes dos impostos e nao
éstes proprios. O dispositivo ndo cogitava de tri-
butacao e sim de organizar previsoes de receita.

H4A certas coisas cujo sentido ndao pode ser
alterado, embora a redacdo impropria queira for-
car a isso.

Por exemplo : se um orador, depois de enu-
merar os inestimaveis servicos prestados ao Bra-
sil pelo seu benemérito Presidente, dissesse: “O
Sr. Getllio Vargas é um estadista grande”, a
construcdo da frase estaria crassamente errada,
mas nem por isso os ouvintes compreenderiam
quisesse o orador dizer que o nosso Presidente era
um estadista da estatura de uma palmeira ou de
um vetusto jequitiba.:

De igual. modo quanto ao texto do art. 61.
Sua redacao estava em desacérdo com o sentido
que se lhe queria dar. Teria, pois, todo cabi-
mento uma emenda de redagao, repondo o séntido
do assunto em seus justos térmos. Jamais, porém,
toma-lo como certo para chegar a conclusoes es-
tranhas.

Mas, enfim, se o eminente professor estiver
convencido de que nos deu um quinau, estendere-
mos humildemente a mao a sua inexoravel férula.

(3) Revista do Servigo Publico de novembro de 1942.
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Repetiremos, apenas, que sua licdo chegou
tarde, porque outros se avantajaram na devida
oportunidade.

Tivemos, entretanto, o prazer de verificar que,
em alguns pontos o distinto articulista se con-
fessa de inteiro acérdo com o nosso modo de pen-
sar. Exemplo :

“Com efeito, se o D.A.S.P.,
ao elaborar a proposta orca-
mentaria, excluir da tabela da
receita um imposto antigo, ou
deixar de incluir um imposto
recem-criado, nao estara por
certo suprimindo coisa nenhu-
ma, mas simplesmente propon-
do a supressao ao Congresso,
ao qual cabera a ultima pala-
vra. Suprimir (excluir) um
imposto da proposta or¢amen-
taria nao é o mesmo que eli-
minar um imposto do sistema
tributario”. (Os grifos s@o
meus) .

Mas é justamente isso o que sustentamos,

quer em nosso artigo anterior, quer no apreciar as
sugestoes recebidas.

E se o ilustre professor est4 convencido disso,
por que afirmou, categoricamente, em novembro
Gltimo, que o dispositivo arrebata ao Legislativo a
mais liquida, pacifica e indiscutivel de suas com-
peténcias ?

O art. 61, mesmo com a sua redacao defei-
tuosa, jamais cogitou de modificar o sistema tribu-

tario. A primeira vista parecia querer fazé-lo.
Mas como nao podia ser, porque nao era disso que
se tratava, qualquer leigo verificaria logo que o
caso era de simples emenda de redacao.

Quando, em meu artigo publicado na R. S.
P. de dezembro ultimo, argumentei com a supres-
sao de um imposto na proposta orcamentaria, eu
estava, como sempre estive, dentro do espirito do
dispositivo e nao atento a sua redacao, ja entao
corrigida.

E ésse espirito era o do aumento, diminuicao
ou supressao das estimativas, pois que nao se co-
gitava de reformar o sistema tributario e sim de
organizar previsoes de receita.

Esta explicacao dispensa-me de responder a
pergunta quanto ao modus faciendi em caso de
aumento ou reducao de imposto.

E tempo de por termo a uma polémica que,
embora versando matéria de alto interésse admi-
nistrativo, talvez nao aproveite mais aos leitores
da Revista.

De minha parte asseguro-lhes, pois, que nao
voltarei a prender suas atencoes com assunto que
perdeu todo interésse doutrinario.

Se, porém, ésse interésse acaso reviver, como
a Fenix da fabula ressurgia das proprias cinzas,
pedirei por minha vez permissao ao ilustre Presi-
dente do D.A.S.P. para consultar sua grande
biblioteca especializada sdbre a matéria orcamen-
taria, podendo, assim, apresentar-me escudado
também numa espetacular e mais extensa lista bi-
bliografica.
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A personalidade humana em face
da profissao

EXPANSAO da indGstria, do comércio e das

atividades relacionadas com o servigo publico
cria novos, vastos e complexos problemas para
os seus dirigentes. A passagem do artezanato para
‘a producdo em série, O progresso tecnolégico, o
maior respeito pela dignidade humana, o surgi-
mento do Estado Nacional e conseqiiente reforco
do poder governamental, sao causas que se ali-
nham entre as determinantes de uma nova con-
cepcao do “fator humano” no trabalho.

Os capitaes da indastria e os que deteem o
comando administrativo no Estado prestam cada
vez mais uma atencao demorada ao comporta-
mento do individuo na tarefa que desempenha.
Dai a necessidade do aperfeicoamento da técnica
na administracao de pessoal, que 'somente se pode

obter mediante a analise funcional de cada oficio *

ou profissao e das qualidades pessoais que exigem
do trabalhador.

O estudo da personalidade humana e de sua
interdependéncia com a profissao tem, pois, o seu
lugar bem definido na administracéo cientifica de
pessoal.

I — A PERSONALIDADE HUMANA

Que vem a ser a “personalidade”? E’ a carac-
terizacao do “eu” psiquico, do mesmo modo que o
organismo representa o “eu’ fisico.

A personalidade, sendo especifica e constante,
evolue durante a vida do individuo. Nisso ndao ha
contradicao, explica PFANDER. “A personalidade
humana é um ser vivo em desenvolvimento, que
leva em si, desde sua origem, uma determinada
particularidade que somente se manifesta clara e
perfeitamente no curso de sua vida. Tal desen-
volvimento nao consiste em um lento desenvolvi-
mento fisico nem no crescimento quantitativo de
um ser psiquico minasculo, nem tampouco em que
uns elementos se retinam para fazer um todo, mas

ByroN T. FREITAS
Assistente de Pessoal do D.A.S.P.

em um desenvolvimento dinamico do germe, pas-
sando por uma série de estados intermediarios, sob
a influéncia do mundo exterior”.

A personalidade é, assim, uma unidade orga-
nica, sujeita a contacto com pessoas e cousas, mas
sem sofrer alteracdo em seus tracos caracteristicos.
Duas partes a compoem: a endbgena e a exdgena.
As qualidades enddgenas ja se encontram como
“predisposicoes” na célula ovaria frutificada. As

exogenas resultam das “influéncias ulteriores do

mundo exterior que rodeia o individuo”.

Dois elementos contribuem, portanto, para o
desenvolvimento da personalidade do individuo e
de seus caracteristicos (aptidao, carater, tempera-
mento, etc.): 1.°) a predisposicao congénita; 2.%)
o ambiente. E’ o que diz STERN: “o desenvolvimen-
to animico é o resultado da convergéncia das pre-
disposicoes endogenas com as condicoes exdgenas
da evolucdo” (WiILLIAM STERN — Intelligenz
und Kindern, Leipzig 1921).

Duas espécies de tecidos ha no ser — o soma, ou
tecido somatico, e o germe, ou tecido germinal.
O soma € o corpo. O tecido germinal é o que pro-
duz as células sexuais.

As qualidades individuais variam muito, mas,
nao obstante, é evidente a estabilidade da espécie
humana, em conseqiiéncia do fenémeno da heredi-
tariedade. As variacées podem ser ou do corpo,
somaticas, ou do germe, germinais. As primeiras
sao transitorias, nao se refletem no germe, nao se
transmitem. As variacbes germinais proveem do
germe, passam a descendéncia. “S6 se possue o que
se herda, e ninguém transmite o que nao herdou”
(OTAvio DOMINGUES — A hereditariedade em
face da educacao).

O germe é, assim, o depositario dos caracteres
do individuo em potencialidade (gens). Os gens
passam de geracao a geracao, formando conti-
nuidade.
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JoHANNSEN denominou genotipo o conjunto
das possibilidades hereditarias de um individuo.
O genotipo desenvolvido pelo estimulo do ambi-
ente é o fenotipo. “O fator mais importante na for-
macao endogena é a heranca. Distinguimos nele
a das disposicoes animicas em sua forma pura,
isto €, idéntica as de um dos pais (monomorfa),
ou em sua forma mista, com intervencao dos fato-
res psiquicos dos dois progenitores (polimorfa),
e a motivada pelos transtornos que os fatores de
carater corporal patolégico produzem na célula
ovaria, na Gltima das quais podem influir podero-
samente as disposicoes naturais, como, por exem-
plo, o alcoolismo, as enfermidades venéreas, etc.
A natureza désses fatores é extrinseca ao organis-
mo mas temos de trata-los como endogenos, em
consideracdo a que sua influéncia aparece desde
0s primeiros momentos do ser vivo” (A. CHLEU-
SEBAIRGUE — Orientacion Profesional) .

No genotipo é que se acha a base organica
da personalidade. Esta é “a expressdo das ativi-
dades auténomas encaminhadas a realizacdo de

suas finalidades, dentro de seu conceito de vida”.

O conhecimento dos fatores hereditarios interessa a

orientacéo e a selecdo profissional, porque permite
um melhor estudo da personalidade do candidato.

Surge assim o individuo para a vida pratica.
Deve éle ser incorporado ao conjunto social, no
lugar que lhe compete. E’ essa a alta missdo
reservada a orientacdo profissional: indicar o lugar

do individuo, evitando-lhe fracassos, sempre dolo-
TOSOS.

Estudando a finalidade biolégica do ser humano,
a auto-conservagao, ALFRED ADLER (Die Technik
der Individualpsychologie, Miinchen, 1928) apon-
ta trés grandes e essenciais problemas que o indi-
viduo tem de resolver: 1.°) o exercicio de uma
profissdo; 2.°) a vida matrimonial; 3.°) a incor-
poracao a sociedade humana. O problema do tra-
balho é o principal, dele dependendo os demais.
O trabalho profissional exerce hoje uma influéncia
muito mais profunda do que outrora. O individuo
nao tem somente a finalidade de assegurar sua
subsisténcia, mas de sentir satisfacdo pela sua
tarefa. Conservando um perfeito equilibrio psi-
quico, nao considera o trabalho um castigo e sim
uma necessidade fisica e moral, cujo cumprimento
lhe da uma sensagéo de euforia e lhe permite obter

€xitos em sua carreira e aspirar a uma posicdo
social mais elevada.

Mas nem sempre isso acontece. Ao contrario,
frequientemente um individuo se vé obrigado, para
se manter, a aceitar um trabalho em desacérdo
com a sua estrutura pessoal e que nao lhe desperta
o menor interésse. Temos mais um fracassado, por
falta de vocacao. Em tais condicGes, a “profissao”
se transforma em simples trabalho remunerado,
incapaz de estimular o individuo a um constante
aperfeicoamento.

STERN separa as atividades animicas da perso-
nalidade em dois grupos: acao e reacao. O pri-
meiro resulta dos processos intrinsecos do indivi-
duo. O segundo é a resposta provocada por um
excitante exterior. No trabalho profissional, teem
a mesma importancia, predominando, todavia, um
ou outro, em determinados trabalhos, que classifi-
caremos em ativos e reativos.

Cada ato ergologico deriva de uma multidao
complexa de funcoes psiquicas humanas. E’ por-
isso que o exame das aptidoes individuais para
determinadas profissoes oferece enormes dificul-
dades.

O exame psicométrico das aptidoes profissio-
nais, com aparélho, questionario ou produto do tra-
balho profissional, mede apenas o ato executado no
test, e ndao a aptidao real. Ora, precisamente esta
relacdo entre a aptidao funcional — por exemplo, a
agudeza visual — e o trabalho que representa a
execucao do fest é muito problematica, como ob--
serva A. CHLEUSEBAIRGUE, e deve ser verificada.
Acontece ainda que, profissionalmente, o que inte-
ressa é o conjunto das complexas aptidoes ergol6-
gicas.

E’ claro que nao se pode diagnosticar a idonei-
dade profissional do individuo apenas pelo exame
de suas capacidades. Importa vé-lo em plena fun-
cao, na realidade do trabalho profissional. O éxito
no trabalho real depende da adaptacao caracterio-
logica e intelectual do individuo as exigéncias do
processo ergologico, em condigoes psiquicas que
nao podem ser obtidas artificialmente.

i
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Para a realizacao de suas tendéncias ativas, a
personalidade utiliza disposicées, na terminologia
de STERN. “Disposicao” vem a ser uma organi-
zacao especial das diversas funcoes, mediante a
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qual o individuf) age de um modo proprio, peculiar,
quando tem de resolver um problema ou realizar
um objetivo. Disposicdo, todavia, nao é aptidao.
E’ a possibilidade de executar uma cousa. “As dis-
posicdes se manifestam, por um lado, como ten-
déncias, que sdo as atividades da personalidade
dirigidas para um fim, e, por outro, como faeili-
dades, que sdo as manifestacoes reativas. Em
ambos os casos podem existir somente predisposi-
coes, que teem de se desenvolver, ou propriedades,
isto é, predisposicoes ja desenvolvidas”.

As predisposicoes compreendem duas espécies
de modalidades, referindo-se a agbes e reacoes in-
determinadas; umas nao sao perfectiveis por meio
da repeticdo, outras podem sé-lo. As segundas
definidas e perfectiveis, é que teem valor no que
concerne as caracteristicas. individuais no traba-
lho profissional.

*
& s

Na definicio de GRAFF (Das Universalbrecht),
a personalidade profissional é a convergéncia do
fundamento intelectual (inteligéncia), da vontade
ativa do trabalho (carater ativo) e das qualidades
corporais de um individuo (constituicao corporal).

O carater profissional pode ser considerado “um
traco de unido entre os fatores endogenos e exo-
genos da personalidade”.

No estudo da psicologia da personalidade, a psi-
cologia analitica, fundada pelo médico vienense
SIEGMUND FREUD, abriu novos rumos a investiga-
cdo. A doutrina da psicologia analitica compre-
ende trés teorias principais: a Psicanalise, de
FREUD; a Psicologia Individual, de ALFRED ADLER;
a Psicologia Profunda, de Gustavo JunG. Este
tentou harmonizar o “complexo sexual” de FREUD
e o “complexo social” de ADLER.

II — TEMPERAMENTO E CARATER

Como ensina CHLEUSEBAIRGUE, toda a vida mo-
triz do individuo, o mecanismo de sua atividade,
sua sugestionabilidade, emocionabiljdade, sociabili-
dade, adaptabilidade, sentido pratico, ambicao, au-
tomatizacao dos movimentos e todos os fenomenos
determinantes, sua vida e éxito profissional, depen-
dem do cardter ativo do homem. ;

O temperamento, fator fisico constitucional, é
o resultado do predominio de um 6érgdo ou um
sistema.

O prof. MUNSTERBERG toma por base de sua
classificacdo dos temperamentos a duragdo e in-
tensidade das reacoes emocionais:

1.° — temperamento de emocoes lentas, dé-
beis e superficiais;

2.° — temperamentos de emocoes lentas,
porém intensas e duraveis;

3.° — temperamentos de emocoes rapidas,
mas débeis e superficiais;

4.° —temperamentos de emogdes rapidas, per-
sistentes e intensas.

MIRA baseou sua classificacdo no estudo do
ritmo, extensao, concentracao e mobilidade da
atencao, e rapidez da reacao psicomotriz. MIRA
simplificou a classificacao de MUNSTERBERG em
‘duas categorias de temperamentos:

~1.° — temperamentos depressivos;

2.° — temperamentos exaltados, isto. é, que
teem tendéncia a inibicdo ou a acao.

Outra classificagdao muito discutida é a do psi-
quiatra KRETSCHMER, para o qual o carater e o
temperamento sao resultantes das influéncias
mutuas entre o genotipo e o ambiente, entre a cons-
tituicao herdada e a adquirida. KRETSCHMER ad-
mite dois grandes grupos de temperamentos: o
ciclotimico e o esquizoide. Esses tipos sao muito
persistentes no curso da vida de um individuo e
ndo se alteram essencialmente pelos fatores exo-
genos. lDai a idéia de atribuir a causa désses tem-
peramentos a fatores endogenos e sobretudo a
constituicao corporal.

Os trabalhos aconselhaveis para os ciclotimicos
sao os que exijam uma grande adaptabilidade
social, como, por exemplo, comércio, ensino, etc.
Sao contra-indicados: os de abstragao, especulati-
va ou sintética, como, por exemplo, empregados
de oficina, inspecoes, trabalhos monotonos, etc.

HENYER e SERIN ampliaram a classificacao de
KRETSCHMER, propondo a seguinte classificacao de
temperamentos: .

a) emotivos; b) ciclotimicos, com fases periodi-
cas de excitacao e depressao; c) paranoicos, com
/orgulho, desconfianca e tendéncias as interpreta-
coes; d) epileptoides, de reagdes impulsivas e iras-
civeis, as vezes violentas; e) perversos, com um
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fundo de inafetividade, malicia, intimidabilidade,
mitomania, violéncia, erotismo, etc.

III — SONDAGEM DA PERSONALIDADE

a) O equipamento humano

Relacionamo-nos com o mundo exterior por
meio dos 6rgdos do sentido e pelo sistema nervoso.
Em geral, o mecanismo humano, na teoria beha-
viarista, pode ser considerado dividido em:

1. o6rgaos encarregados da recepcao de esti-
mulos (visao, audicao, etc.);

2. orgaos que respondem aos estimulos (ms-
culos e glandulas);

3. orgdos de transmissdo e conexdo de esti-
mulos e respostas (sistema nervoso).

O sistema nervoso, por sua vez, compreende:

a) sistema automatico (comportamento invo-
luntario e emocional);

b) sistema nervoso central (processo de apren-
dizagem).

Diante dos mesmos estimulos, os individuos rea-
gem diversamente. Cada individuo tem a sua cons-
tituicdo prépria, sua maneira particular de encarar
a vida, sob a influéncia da hereditariedade e do
ambiente. Cada um apresenta, por conseguinte,
tracos particulares de personalidade, cujo estudo,
ou sondagem, é de grande importancia na psico-
logia aplicada. A sondagem pode ser feita por
outra pessoa ou pelo proprio individuo.

b) Sondagem para fins de selecao

Muitas vezes, entretanto, as qualidades pessoais
de um trabalhador, por exemplo, nao podem ser
medidas diretamente. Organiza-se, nesse caso, uma
lista de tracos da personalidade, que deve ser res-
pondida pelo chefe ou supervisor do trabalhador.

O uso da lista de tracos da personalidade vai
cada vez mais se estendendo. Uma das melhores

€ a apresentada por DoNALD LAIRD, que reprodu-
zimos a seguir:

1. E’ jovial ?

2. Tem senso de humor ?

3. E’ asseado no trajar e mantém lipa a mesa do tra-
balho ?

4. E’ honesto?

5. Merece confianca ?

6. E’ desinteressado ? -

7. Tem auto-contréle ?

8. Tem iniciativa ?

9. E’ timido?

10. Sabe perder?

11. Tem confianca em si préprio ?

12. E’ presungoso ?

13. E’ cuidadoso com livros, lapis, etc.?

14. E’ pontual ?

15. Merece crédito?

16. E’ sensivel a critica?

17. Assume a responsabilidade dos proprios atos ?

18. E’ obstinado?

19. Desculpa suas proprias faltas e enganos?

20. Abusa de privilégios?

21. Exige tempo e atencao mgis do que deve?

22. Gosta das cousas belas?

23. Entrega-se a uma tarefa até que seja terminada?

24. Emprega vantajosamente as suas folgas?

25. E’ jactancioso ?

26. E’ industrioso ?

27. E’ dissimulado ?

28. Toma em consideracao os direitos e sentimentos
alheios ?

29. Gosta de cooperar ?

30. E’ cortés?

31. E’ snob? (considera-se superior aos outros?)

32. Gosta de importunar ?

33. E’ rude em seus jogos?

34. Gosta de predominar nos divertimentos ?

35. Sabe lidar com pessoas?

36. Toma parte ativa nas atividades de grupo ?

37. Participa em atividades de grupo?

38. E’ briguento ?

39. Interessa-se pela atividade dos outros?

40. E’ popular em seu préprio grupo ? -

41. Obedece as regras escolares? V

42. Respeita a autoridade ?

43. Pode organizar eficientemente suas idéias?

44. Compreende facilmente as explicacoes ?
.45. Tem capacidade para se concentrar ?

46. Trabalha independentemente ?

47. Aplica sua propria experiéncia e raciocinio no assunto
em foco ?

48. Tem bons héabitos de trabalho e estudo ?

49. Faz perguntas inteligentes ?

50. Exprime bem suas idéias?

c) Auto-analise da personalidade

A confianca que se pode dispensar a auto-
analise (self-analysis) tem sido muito discutida.
Deve-se, em todo caso, dar ao individuo oportu-
nidade para analisar e avaliar sua personalidade.
Sera um esfér¢o meritério, que poe a prova o
grau de equilibrio moral do individuo. A auto-
analise abrange:

habilidades
aptidoes
interésses

caracteristicos da personalidade
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A funcio da auto-analise é permitir ver os
fatos mais claramente, avalid-los mais cuidadosa-
mente, estimular o progresso individual, pela cons-
tatacao de deficiéncias.

CoGAN, CONKLIN e (HOLLINGWORTH acham
que a correlacio entre as auto-estimativas da inte-
ligéncia e as notas escolares é menor do que entre
as notas dos testes de inteligéncia e as notas esco-
lares.

Alguns observadores verificaram, também, a
tendéncia de parte dos individuos em superestimar
suas boas qualidades e disfarcar as indesejaveis.
Em resumo: a auto-analise, segundo pensamos,
pode ser utilizada com as limitacoes derivadas de

sua natureza.

IV — CLASSIFICAGAO DAS VOCACOES E DOS
TEMPERAMENTOS

E’ de KRETSCHMER a que segue:

Vocacao Temperamento Temperamento
ciclotimico esquizotimico
Patéticos
Realistas

Poetas e literatos. Romanticos

Humoristas l
Artistas da forma
Objetivos l Légicos precisos
Investigadores Amor do concreto Sistematicos
lEmpmcos descritivos lMetaﬁsxcos
Iniciadores vigorosos Idealistas puros
Organizadores audacio-
Chefes ........ ¢! S0OS Déspotas e fanaticos.
Negociadores mtehgen-l
tes Calculadores fixos.

V — CLASSIFICAGCAO DAS PROFISSOES

As classifica{gées apresentadas por MIRA e TRIAS
DE BES permitem fazer-se uma idéia da correlacéo
entre a personalidade, sob o duplo aspecto fisico
e psiquico, e a profissao. Vamos, assim, reprodu-
zi-las:

Classificacao das profissoes

(Segundo E. MIRA, baseada nos atos ou ope-
ragoes psiquicas necessarios aos trabalhos profis-
sionais).

Carreiras e profis-

Trabalhos predominantemente
a) Grau de| psiquicos

complicacdo geral

psiquicanivel

mental reque-

sdes liberais em

lTrabalho fabril e

R alss J L fak i
rido .. r?is;xclcl:ss predominantemente Soeratice s
qualificados
Trabalhos ‘equilibradamentef Oficios manuais em

psico-fisicos geral

De pequenas di-f o
T \ Ex. relojoeiro.
De medianas di-f 3
ey ¢ Ex. alfaiate.
Trabalhos
espaciais De grandes di-f
o s Ex, transportes.
De todas as di-f o |
Mehis L Ex. maquinista
Trabalhos verbais : Ex. ensino.
b) Tipo de .
aﬁvidadf inte-| Trabalhos abstratos {Ex. calculo,
lectual reque- !
Tidal S Siies e see
Verbo-espaciais { Ex. vendedor.
] Ex. industrial que
Espacio-verbais vende os seus
‘ produtos.
Abstrato-espaciais { Ex. geometria.
Espacio-abstratos : Ex;ri[:nto indus
Trabalhos i
mistos
Verbo-abstratos { Ex.trg:ofessor deile
Abstrato-verbais : Exéi;:lem degijons
et 1) f T
. tel b
2y Tipo..de Trabalhos automatizaveis \ Ex. telegrafista
temperamento
conveniente ...

Trabalhos ndo automatizaveis '\ Ex. eletricista

Trabalhos mistos { Ex. taquigrafo.

Trabalhos reacionais mtemosj Ex, contraimestie

(percepto-associativos) .

d) Tipo carac-

terolégico ....J) rrapalhos reacionais externos! Ex. envernizador.
preferentemente motores)

Trabalhos integrais { Ex. cirurgido.

Classificacao das profissoes

(Segundo L. TRiAs pE BES, baseada nas carac-

teristicas médico-fisicas).

agudeza visual { Ex. gravadores, etc.

auséncia de asti kg
5 { Ex. relojoeiro, etc.

matismo
Visao
ercepgdo  normal ¥
x daspccéres ‘ E x. pintores, etc.
Orgéo de ma-
xima atividade amplitude do cam-f
— aptides po- po visual Ex. chauffeurs etc
gitivasiiasts Cnas
Audicao’ Tl St n dne i i { Ex. telefonista, etc.
YT R L Y SRR, YRR : Ex. mecanico, etc.

Excelente constituicdo fisical g

d carpinteiro, etc.
(sistema 6sseo-muscular) Pty

Aparélho respiratério {Ex. vidreiros, etc.
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Ex. profissdes fati-
gantes; marin-
heiro, etc.

Aparélho circulatério

Aparelhos or- Aparélho digestivo { Ex cosinheiros, etc.
ganicos mais

expostos a se- Ex. intoxicacOes in-
rem atacados, & ghigny J

segundo ‘cada Aparélho urinario

atividade pro- I
* fissional

bo, mercario)
etc.

Ex. indhstrias qui-
micas em geral,
etc.

Pele

Ex. necurastenia das

Sistema nervoso telefonistas etc

cal e do cimen-
to, etc.

Sentido de visdo

/
1
l Ex. operéarios da
|

VI — QUALIDADES PROFISSIONAIS DO INDIVIDUO

As miltiplas variedades da constituicdo carac-
teriolégica dos individuos podem ser agrupadas
em alguns tipos fundamentais. CHAVIGNY pro-
pos a seguinte classificacdo das qualidades profis-
sionais do individuo:

Boa satde geral

I — Qualidades fi-

sicAs ML IS Vigor

Integridade dos 6rgéos dos sentidos

G ra il

Habilidade manual.

Inteligéncia geral

.. f cientifica
II — Qualidades in- Instrucéio geral \ literéria
telectuais ... flicidaz
Clareza
Sensibilidade ao belo
emoéria

Facilidade de elocucéo.

III — Qualidades Moralidade
* pessoais (mo- Honestidade
ralg) ol o0, Lealdade
Dignidade
Firmeza
Coragem
IV — Qualidades de Julgamento (bom senso)
equilibrio Eqiiidade
mental Gosto

Espirito de disciplina

Temperanca.

Atenciio e espirito de observagio

Imaginagio
V — Qualidades de {_mcza‘nva ! -
iniciativa Hspirito de invencao
Vontade

Espirito de curiosidade
Espirito de independéncia
Originalidade

Gosto de aventuras

VI — Qualidades de

Tato
adaptacio

Agilidade mental
Assimilacio

—— ——, ————., ——— ——— | ——

Adaptacao.
VII — Qualidades de Bondade
altruismo Dogura
Devotamento
Patriotismo.

T i Ordem
VI~ G | ST,

s Aplicagido
Perseveranca
Gésto do trabalho,

dustriais (chum- _

Nas carreiras administrativas, as. qualidades

caracteristicas principais sao:

1° — as diversas qualidades de aplicacao
(VIII);
2.° — honestidade.

VII — CONCLUSAO

Vimos assim a correlacdo existente entre o indi-
viduo e a profissdo. Do estudo da personalidade e
das classificacoes acima estampadas ressalta, evi-
dente, a necessidade do perfeito conhecimento dos
detalhes de cada profissao. As pesquisas psicoer-
gologicas definem de um lado o individuo e do

outro a profissao.

Qual, porém, a vantagem pratica de tal conheci-
mento? O ajustamento do individuo ao processo
do trabalho do qual participa. Se nao houver a
integracao do trabalhador ao ambiente do traba-
lho, verificar-se-a um duplo prejuizo: do indivi-
duo e da organizacao social. Que concorre para a
falta de éxito em uma profissao? O desajusta-
mento do trabalhador, em um ou outro sentido, isto

é, por caréncia ou por excesso.

Supondo-se, por exemplo:
Ajustamento — 100,
teriamos, entao:

Desajustamento =  100.

A interpretacao seria esta: 1.° caso — a pro-
fissao x nao faz apélo suficiente a inteligéncia do
individuo ( > 100); a profissao exige mais inteli-
géncia do que aquela que o individuo possue (
100).

No primeiro caso, o individuo ndo sente nem
pode sentir interésse pelo servico e somente o
suporta visando uma possivel promocao. No se-
gundo caso, ndo interessa a organizacdo a perma-
néncia do trabalhador ineficiente, podendo ser éste
readaptado em funcdo compativel com sua capa-
cidade e habilidade,

O exame do individuo, antes da admissd@go no
servigo, tem uma finalidade pratica. Para ser uti-
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lizavel, é necessario que se traduza em uma for-
mula simples,'expressa em algumas palavras e em
alguns nGmeros. As notas obtidas pelo candidato
devem ser apresentadas de tal modo que possam
permitir o rapido julgamento do conjunto e a

reconstituicao da sua personalidade.

Porque, se

“I’observation a pu étre longue, la con-
clusion doit tenir en quelques mots, I'appré-

ciation en quelques chiffres”.

O exame do individuo poderia ser entao redu-
zido a uma simples ficha contendo o seu perfil psi-
colégico, segundo o método de RossorLiMO-GE-
MELLI
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O valor das reportagens nos trabalhos
de organizagéao

7

TANTE de um problema de organizacéo, sem-
pre se coloca o técnico em. uma das duas
situacoes seguintes:

a) -ou vai criar 6rgao para satisfazer certa
necessidade, '

b) ou vai modificar a estrutura, a rotina,
o método de trabalho de é6rgdo ja existente.

No primeiro caso, é quase certo que uma ativi-
dade nova ha de ser exercida com o concurso de
atividades anteriores, isto é, se se pretende, por
exemplo, criar uma comissdo para o contrdle da
produgao e comeércio dos 6leos comestiveis, essa
comissdo ira exercer atividades novas, mas tam-
bém passarA a executar, servicos anteriormente
afetos a entidades pre-existentes.

Se assim é, nenhum técnico poderia bem estru-
turar 6rgdo novo, sem conhecimento preciso de

tudo quanto, a respeito da matéria, ja se fizera ou
praticara antes.

No segundo caso, isto é, quando ja existe um
6rgao, ou jA se realiza uma dada atividade, a
questdo se limitard & procura de meios para au-
mentar a eficiéncia désse o6rgao, facilitar-lhe os
servigos, harmonizar funcées, diminuir despesas.

Mas éste segundo caso se confunde com o pri-
meiro na necessidade que o técnico encontra de
conhecer préviamente o que ja esta feito, o que ja
se realizou e como foi realizado.

Ele comecara entio por aquilo que os especia-
listas chamam de levantamento: vai ver o que

existe em todos os setores, colige dados e do-’

cumentos, reline material, fotografa em suma a
estatica, e filma a dindmica do érgao.

Contudo, ndo devera o técnico esquecer que, ao
entrar em contato com as atividades do 6rgao que
reestrutura, quase sempre ali o consideram um
estranho, o qual, por mais que saiba ver, ha de

ver pouco, ou ha de ver somente aquilo que lhe
néo quiserem ocultar.

CELSO DE MAGALHAES
Técnico de Administracao

O procedimento futuro do técnico depende das
respostas obtidas as perguntas que formulou; mas,
como, no geral, essas respostas sao falhas,

.

a) ou por falta de entendimento exato da
pergunta,

b) ou por ignorancia inconfessada de
quem responde,

c) ou ainda por desconfianca em res-
ponder,

surge a possibilidade de erros grosseiros de apre-
ciagao, que desvirtuam os trabalhos futuros.

E 6bvio que casos existem, nos quais o técnico
encontra todas as facilidades e, mesmo, por vezes,
o concurso franco, a cooperagao espontanea e
inteligente das proprias pessoas que militam no
servico a reestruturar. Mas essa nao é a regra e,
assim, por excecao, a premissa nao perde seu
valor.

Quando se trata de criar um 6rgao para centra-
lizar atividades dispersas, ou realizar atividades
novas — primeiro caso — o levantamento se
torna entao mais complicado — embora nao o
acreditem alguns — e se processa de maneira dife-
rente, razao pela qual nem mesmo lhe dao o nome
de levantamento.

A criacao de o6rgao novo exige conhecimentos
prévios, nao s6 de carater administrativo, como
de ordem econdémica, juridita e outros que, fre-
glientemente, interessam as atividades projetadas.

Entre ésses conhecimentos, constituem pro-
blema, que o técnico nao pode resolver sem au-
xilio estranho, as relacoes da nova entidade com
as areas administrativas jA em funcionamento.

Neste caso, recorre éle as obras especializadas,
as monografias, as publicacGes cientificas e, sobre-
tudo, a imprensa.

E interessante que muita gente ligada & admi-
nistracao publica ainda nao tenha sentido que,
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no jornal de todos os dias, também se ventilam
problemas de alta relevancia' na maquinaria do

Estado. Quando os assuntos tratados na imprensa

nao se prendem imediata ou diretamente aos inte-
résses nacionais, servem, quase sempre, de lastro
para solucdo futura de questdes afins ou corre-
latas.

O caso se resume em saber coordena-los e
guarda-los de reserva para o momento opor-
tuno.

Assim, ao estruturar um érgao até entao inexis-
tente, ou reformar outro ja em franca atividade,
ha de o técnico recorrer a fontes externas, a um
levantamento sui generis que muito se assemelha
ao reconhecimento do terreno nas acoes de tatica
militar.

Entre essas fontes, avulta o papel da imprensa.

Na vida dos grandes jornais e revistas, ha 'que
distinguir trés modalidades de publicacdes, sem
falar nos antncios:

a) as de ordem doutrinaria,
b) o noticiario,
c) as recreativas.

Para o tema em discussao, s6 as duas primeiras
teem valor. As doutrinarias valem pela autori-
dade de quem as subscreve, ou pela documentacéo
de que se fazem acompanhar; as de simples noti-
ciario s6 valem pela capacidade do repérter que
as redigiu. !

Os repérteres sao os olhos dos jornais: éles pers-
crutam, indagam, descobrem e focalizam os assun-
tos de interésse geral, ’

Mas, para perscrutar, indagar, descobrir e foca-
lizar com acérto, h4 de o reporter possuir a capa-
cidade, o desprendimento, a dedicacao profissional
do sabio no laboratério, quando pesquisa formulas
ou principios .

E se o entusiasmo leva ésse repérter a inda-
gacoes nos servicos do Estado, nenhum auxiliar
melhor terd a administracao publica — desde que
o reporter saiba ver e saiba contar com exatiddo
0 que viu.

Para os técnicos que ofganizam e estruturam
6rgdos e servicos, o bom reporter representa a
fase preliminar dos trabalhos, pois é éle que pes-
quisa, que faz o “reconhecimento do terreno”, que

inicia o levantamento.

O trabalho do repdrter apresenta ainda, sobre
a pesquisa ou levantamento feito pelo técnico,
duas grandes vantagens: a primeira é que, usando
de linguagem alheia & terminologia rebarbativa
dos especialistas, €le provoca o interésse do pove
nos negécios da administragdo, estimula contri-
buicoes e desperta, por vezes, entusiasmo e fé; a
segunda é que, ao reporter, dentro de uma repar-

ticdo ou servico, dentro de um o6rgao do Estado,

se abrem todas as portas, tudo se lhe facilita,
porque ninguém, ao contrario do que fazem ao
técnico, olha com desconfianca o repédrter que te-
dige o noticidrio da reparticao.

E o reporter que vé tudo — se o sabe ver —
conta a coisa como realmente é, em linguagem
amena e interessante, fornecendo ao técnico ele-
mentos inestimaveis por meio dos quais podera
éste conhecer perfeitamente a estitica e a dina-

mica de uma dada engrenagem da maquina admi-
nistrativa.

Assim, qualquer reportagem bem feita, dentro

dos servicos do Estado, é sempre de utilidade
publica, pois

a) faz o povo conhecer o que o Estado
realiza,

b) diz-lhe como o Estado realiza os seus
encargos,

c¢) conta-lhe como se aplicam os impostos

exigidos sob garantia do bem estar pi-
blico, e

d) constitue um repositério de informagdes
inestimaveis, donde os técnicos poderao ex-
trair valiosos elementos para estruturar e con-
duzir melhor a administracio pablica.

Ao lado de todas estas vantagens, uma ainda
existe, que merece destaque especial: '

e) a reportagem concorre para o aperfei-
coamento dos servidores do Estado, ensinando-
lhes como é e como funciona a administracéao
publica, da qual participam .

A despeito de parécer um paradoxo, a verdade
é que, dentro dos préprios servicos publicos, muita
gente existe sem conhecer as pecas que integram
a maquina administrativa do Estado Brasileiro,

ou quando, por vezes, as conhece, lhes ignora o
funcionamento.
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Até mesmo professores de administracao ou di-
teito administrativo h4 que apresentam como in-
dice da superioridade alienigena sobre nés, o fato
de terem adotado principios que j& sdv de aplh-
cacdo sedica nos nossos servigos publicos.

Outros ha que s6 conseguem documentar o que
afirmam com exemplos colhidos em autores estran-
geiros, quando facilmente os poderiam encontrar
as d(zias em autores nacionais, ou no proprio
dinamismo da organizacao brasileira.

Ora, tudo isto demonstra desconhecimento do
que temos e do que somos, imperdoavel em pes-
soas ligadas as funcoes do Estado.

Um tempo existiu em que se fazia com a esta.
tistica coisa semelhante: ninguém queria dar valor
a estatistica, ninguém julgava que a estatistica
merecesse alguma perda de energia cerebral. O
DASP, através dos seus concursos, obrigou o pes-
soal do servico publico, se nao a fazer, pelo menos
a conhecer a importancia da estatistica nos pro-
blemas de administracdo. Por que nao faz éle
também com

que nenhum candidato ingresse nos ser-

vigos puablicos sem conhecer os Orgaos
administrativos existentes e a finalidade
altima de cada um?

Pois nao é feio que um servidor publico, de con-
curso, desconheca, por exemplo, os fins de -uma
Seccdo de Seguranca, ou nao saiba dizet a uma
pessoa alheia a Administracao quais as dife-
rencas entre o Instituto de Resseguros e o Depar-
tamento de Seguros Privados e Capitalizacao?

A leitura das reportagens especiais muito contri-
buiria para evitar ésse desconhecimento. Através
delas ficar-se-ia sabendo qual a estrutura da admi-
nistracao, quais os o6rgaos que trabalham para o
Fstado, como é que éles servem ao publico; ficar-
se-ia também mais satisfeito com muitas das hoje
malsinadas reparti¢oes, mais amigo de certos admi-
nistradores e, quica, dos responsdveis maiores
pelos nossos destinos.

Eu mesmo sou uma prova concreta desta afir-
macgao: nunca fui um desinteressado pelas coisas
plblicas, porque entendo que as coisas publicas,
J& que sdo publicas, também sdao minhas. E das
minhas coisas, cuido-as eu por obrigacao.

Nunca pensei que um o6rgao publico, um bem
pablico fésse um feudo, ou propriedade particular

de alguéem — chefe ou chefiados que nele militam
— e, por isso, também me interesso pelo que se
faz ou se planeja dentro dele.

Mas o fato é que, mesmo dispensando interésse
pelas coisas publicas, cresci e me formei dentro
da Marinha de Guerra, no trato das coisas mili-
tares, sem muita oportunidade para conhecer os
centros de trabalho civil do Estado.

Quase todos os orgaos da administracao civil,
eu os conhecia por livros técnicos ou tradicao po-
pular, na maior parte das vezes, defeituosa.

\

Entre ésses orgaos se colocavam os servicos de
Correio, os quais eu conhecia nao pelo que real-
mente eram, mas pelo que deveriam ser, conforme
me havia ensinado a Ciéncia da Administracao.

Por tal motivo, participava eu do pessimismo
de grande parte da populacao quando, por acaso
e mui raramente, me acontecia chegar as maos,
com algum atraso, a carta que me tinham ende-
recado.

Um dia, no exercicio de minhas atividades
protissionais, transpus as portas daquele vetusto
casarao da rua Primeiro de Marco e vi, pela pn-
meiwra vez, como era feito o correio no Brasil.
‘Lravel relacoes com os homens — graduados uns,
humuldes outros — que ali se estorcam na labuta
diaria de resolver diticeis problemas de comu-
nicacgoes.

E vi como era grande a minha ignorancia, como
era Criminoso o meu pessimismo de homem da
rua: aquela gente que ali vive, mata-se constante-
mente para garantir o transporte de cartas e va
lores pelo Brasil aiora; homens que se nao limitam
a manipular correspondencia, mas ajudam o pi-
blco a resolver situagoes de interésse particular;
individuos de salario modesto, que conduzem mi-
lhares de cruzeiros, livres das tentagoes; homens
que acham valores, sem testemunhas, sem respon-
sabilidade para €les nem ninguém, e os entregam
aos proprios donos... Um manancial de virtudes
e civismo! Gente que faz o maximo com o mi-
nimo de que dispoOe, pois somos pobres e nossos
servigos correm como podem e nao como quere-
riamos que corressem.

Esse era, em suma, o Correio de minha terra,
o Correio que eu nao conhecia, porque o meu Cor-
reio era aquele da Ciéncia da Administracio e
jamais o orgao da estrutura administrativa do
Brasil, com seus defeitos, inevitaveis, mas com
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seu extraordinario meérito, apurado no balanco de
suas atividades ‘ininterruptas.

Era o mesmo que aconteceria caso, havendo
aprendido a conhecer o coracdo dos tratados de

anatomia e fisiologia, eu dissesse conhecer também’

o coracdo de qualquer individuo, em idades dife-
rentes e de profissdes diversas: quem sO conhece
o coracdao dos livros ndo conhece o coragao “de
ninguem; quem s6 conhece a administracao dos
tratados vive no mundo dos sonhos. Nao vale
saber como se faz com o muito que se nao tem;
vale saber produzir o melhor, na pobreza irre-
mediavel de recursos. E isto os livros ndo ensinam:

s6 a experiéncia, a sabedoria da vida sentida e/

percebida podem fazé-lo.

o servico militar prestante nao se
aprende, Senhor, na fantasia. ..

Que falta me tinha feito entdo uma boa repor-
tagem anterior acérca dos servicos do nosso Cor-
reio!... Se ela existira, eu nao teria procedido
como o homem da rua, ao reclamar injustamente
porque a carta me chegara com atraso, nem duvi-
daria da honestidade do pessoal que manipula
milhdes de cruzeiros — sem que falte um s6 —
quando, por acaso, algum transviado-se apropria
indébitamente de somas insignificantes metidas
dentro de um envelope.

As reportagens administrativas s@o de grande
utilidade para os técnicos que organizam estru-
turas e serivgos, e também para os servidores em
geral, que deveriam fazer delas leitura predileta.

Os técnicos, entdo, mais que todos os outros,
jamais se habilitarao convenientemente ao exer-
cicio das funcgoes, se nao fizerem dessas repor-
tagens objeto de estudo profissional, tal o fazem

os militares com a histéria das campanhas do
passado.

O Govérno precisa de varios repérteres capazes
para ésse noticiario especializado, assim como ja
o fez a Revista do Servico Publico.

Adalberto Mario Ribeiro, “o velho reporter”,
com seu estilo leve, vem de ha muito nos contando
© que existe por ésses 6rgaos e servicos, até onde
o tem levado sua arglcia profissional.

Através das linhas de suas descricoes, vislumbra-
se, porém, muita coisa que ele quereria dizer, mas
cuja publicidade — éle bem o sabe — néo seria,
por vezes, aconselhavel.

Por que entdo, de par com a reportagem a ser
publicada, ndo lhe sdo também pedidas algumas
notas confidenciais para serem submetidas ao
Presidente do DASP ?

Quanta coisa desajustada poderia ser assim
corrigida, quanta critica construtiva poderia ser
aproveitada, quanta colaboracdo inteligente po-
deria vir em auxilio da méaquina administrativa !...

E que bom coadjuvante para os que se movi-
mentam nas estruturacoes e planejamentos !

De futuro, quando se ensinar administragao aos
candidatos a técnicos do Estado, havera, por certo,
um capitulo como éste:

O valor das reportagens nos trabalhos de orga-
nizacao.

Nessa época, far-se-4 concurso para reporter
especializado do DASP e do DIP, pois todo ésse
servico de publicidade deve ser centralizado nesses
dois 6rgdcs, como responsiveis: — O primeiro
(DASP), pela doutrina da administracdo, e o se-
gundo (DIP), pelo prestigio do Governo perante
a opiniao publica.

E os técnicos terao menos trabalho, com maiores

probabilidades de acérto, se souberem ler e en-
tender as reportagens.

Lol
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O Departamento Administrativo do Estado
| de Séao Paulo

A UM ANO tivemos a felicidade de visitar
o Departamento Administrativo do Estado
de Séo Paulo (D.A.E.S.P.).

Do perfeito funcionamento désse orgao dirao
mais alto os fatos que as palavras.

Antes, porém, de entrarmos no assunto propria-
mente déste trabalho, convém ser lembrado que
departamentos idénticos existem em todos os Es-
tados do Brasil, por férca do decreto-lei n. 1.202,
de 8 de abril de 1939.

Ao lado do Interventor ou Governador, 0s
Departamentos Administratives (D.A.) sao
6rgaos da administracdo dos Estados.

“Ao Interventor, ou Governador, e ao Pre-
feito, cabe exercer as fungbes executivas e,
em colaboracio com o Departamento
Administrativo, legislar nas matérias da
competéncia dos Estados e dos Municipios,
enquanto ndo se constituirem os respec-
tivos, orgaos legislativos” — declara o
art. 5° do referido diploma legal.

Por ai se vé que, embora nio tenham a inicia-
tiva de legislar, pois isso seria contra a Carta de
1937, que tirou do préprio Parlamento tal inicia-
tiva, os D. A., como ja esclareceu FRANCISCO
Campos, colaboram na feitura das leis nao
somente decidindo, aprovando ou rejeitando, como
emendando, sob todas as formas que ésse instru-
mento parlamentar — emenda — comporta.

Aos aludidos D. A. compete ainda:

a) aprovar os projetos de orcamento do Estado
e dos Municipios encaminhados pelo Interventor,
ou Governador, e pelos Prefeitos, propondo as
alteragoes que nos mesmos devam ser feitas;

b) fiscalizar a execugdo orcamentédria no Es-
tado e nos Municipios, representando ao Ministro
da Justica e Negécios Interiores, ou ao Interventor,

FLORIANO AUGUSTO RAMOS

Chefe da Secretaria da Comissao de
Estudos dos Negocios Estaduais

ou Governador, conforme o caso, sobre as irregu-
laridades observadas;

c) receber e informar os recursos dos atos do
Interventor ou Governador;

d) proceder ao estudo dos servicos, departa-
mentos, reparticoes e estabelecimentos do Estado
e dos Municipios, com o fim de propor, do ponto
de vista da economia e eficiéncia, as modificacoes
que devam ser feitas nos mesmos, sua extincao,
distribuicao e agrupamento, dotacdoes orcamen-
tarias, condicoes e processos de trabalho; e

e) dar parecer nos recursos dos atos dos Pre-
feitos, quando o requisitar o Interventor, ou
Governador.

Podem ainda os D. A. requisitar os funcio-
néarios estaduais e municipais de que necessitarem
para os servicos de sua secretaria, bem como,
eventualmente, os servicos de quaisquer técnicos
dos quadros estaduais e municipais para o fim de
assisti-los com o seu parecer ou informacao nas
matérias de sua especialidade. E os funcionéarios
e técnicos federais em servico nos Estados poderao
igualmente prestar-lhes o seu concurso, quando
solicitado.

Sdao os D. A. constituidos de quatro a sete
membros, segundo o Estado.

A lei sabiamente vedou aos membros dos D. A.
certas atividades, sendo a sua nomeacao do Presi-
dente da Republica. Por outro lado, a gratificacao
de exercicio désses altos servidores piblicos, em-
bora paga pelos cofres estaduais, foi arbitrada pelo
Ministro da Justica.

Nao é nosso proposito mostrar aqui a impor-
tancia dos D. A. na vida administrativa brasi-
leira.

Desejamos apenas dizer que o servigo prestado
por éles aos Estados e, conseqiientemente, ao
Brasil, é por todos reconhecido.
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Vamos, agora, falar da organizacao de um
désses D. A.: o Departamento Administrativo do
Estado de Sao Paulo.

Funciona o D. A. E. S. P. num edificio mo-
derno, onde ocupa cinco andares, contendo trinta
salas, em instalacdo condigna, conforme estabelece
a Portaria n. 2.083, do Ministério da Justica e
Negocios Interiores, de 12 de junho de 1939. i

Incluindo o Presidente, sao sete os membros-
conselheiros do D. A. E. S. P., que se reunem
em sessoes ordinarias todos os dias uteis, com
excecdo das segundas-feiras e sabados. Segundo
o volume do expediente, ha ou nao sessoes extra-
ordinarias que podem ser realizadas a qualquer
hora e em qualquer dia.

A gratificacdo de funcgdo lhes foi arbitrada em
Cr$ 200,00 por sessdo, até o maximo de Cr$
4,000,00 mensais, segundo o disposto no item 3
do art. 9.° da mencionada Portaria do Ministério
da Justica.

Para estudo dos projetos de decreto-lei estaduais.
e municipais a éles submetidos, os Conselheiros
dispoem do curto prazo de dez dias quando o
assunto é subordinado a aprovacao do Presidente
da Reptblica, e de trinta dias em outros casos,
e para os recursos, de vinte dias, devendo notar-
se a observancia rigorosa désses prazos, salvo os
pedidos de informacoes a autoridades interessadas,
para instrucdo completa dos respectivos pro-
Cessos .

Para cada projeto ou recurso é designado um
Conselheiro para relatar seu parecer, quando a
Presidéncia nao julgar necessario nomear uma
comissao entre os membros, que entre si designam
o relator.

O projeto de decreto-lei ou recurso, dando en-
trada no Protocolo, é nele autuado e fichado.
Remetido a Diretoria Geral, por esta é distribuido
a Consultoria Técnico-Financeira ou a Consul-
toria Juridica, ou a ambas, sucessivamente, que
estudam a instrucdo do processo e opinamu, COn-
forme o caso, sob o aspecto financeiro ou juri-

dico, preliminarmente.

Com essa informacao técnica e depois de infor-
mado pelo Servico. Legislativo sobre a redacido
do projeto, sugerida em atencdo a jurisprudéncia
da Casa ou decisdes anteriores do Ministério da
Justica e do Presidente da Republica, volta o
processo a Diretoria Geral, que o reestuda e o .

encaminha a Presidéncia do D.A.E.S.P. para
a necessaria distribuicao aos Conselheiros, quando
nao é precedida de pedidos de informacoes ou

2

nao é a decisao da alcada da Presidéncia.

Recebido o processo pelo Constlheiro, éste,
quando se satis{lizer com a instrucdo do processo
e nao solicitar novas informacoes, emite seu pa-
recer, concluindo por um projeto de Resolucdo,
no caso de projeto de decreto-lei nao subordinado
a aprovacao do Presidente da Reptblica, ou dando
suas conclusoes, nestes casos e nos de recursos.

Emitido o parecer, que é datilografado e confe- "
rido pelo Servico Legislativo, volta o processo a
Presidéncia que designa sua inclusao em ordem
do dia para determinada sessdao de dia fixado,
para discuss@o e votacao, aguardando antes, salvo
os requerimentos de urgéncia dos Conselheiros,
sua publicacdo no Didrio Oficial, o que reverte
muitas vezes em larga colaboracao dos interes-
sados e da coletividade.

Na hipétese de que ndo haja essa publicacdo
prévia, é lido o parecer, como os demais papéis
enviados ao D.A.E.S.P. e requerimentos for-
mulados pelos Srs. Conselheiros, no Expediente
da sessao em que o projeto de Resolucdo ou as
conclusoes do parecer vao ser discutidos e votados.

Separadamente, séo postos em discussio e
depois votados, havendo ntmero legal para a rea-
lizacéo da sessao, e a aprovacdo ou desaprovacao
do projeto de resolucdo e das conclusdes do pa-

recer é feita em forma de Resolucio.

Tanto o Parecer como o projeto de Resolucio
e a Resolucao s@o numerados seguidamente pelo
Servico Legislativo, cada ano, devendo notar-se
que acompanha quasi sempre os projetos de reso-
lucdo o inteiro teor do projeto -que vai ser dis-
cutido e votado, e cujo conhecimento os Conse-
lheiros tomam por meio de avulsos que lhes sio
préeviamente distribuidos pelo Servico Legislativo
antes da\ realizacao das sessoes.

Os Projetos de Resolugoes sdo feitos em forma
resumida, acompanhando, entretanto, as Reso-
lugdes, o inteiro teor dos projetos na forma apro-
vada pelo Departamento.

Datilografada e conferida pelo Servico Légis—
lativo, a Resolucao é, depois de autenticada pela
Presidéncia, pelo Relator ou Relatores do projeto
ou parecer e pela Diretoria Geral, remetida 2
Interventoria Federal, para encaminhamento ao
Ministério da Justica, nos casos de subordinagéo
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ao Sr. Presidente da Republica, ou para promul-
gacao do respectivo decreto-lei, ou para o mesmo
fim aos Srs. Prefeitos Municipais, com a solici-
tacdo da remessa do 6rgao que efetuar a publi-
cacdo para a necessaria conferéncia, que é feita
no Servico Legislativo, o qual, observando irregu-
laridades, faz a devida representacdo a Diretoria
Geral, para as providéncias necessarias.

O funcionamento substancial do D.A.E.S.P.
se manifesta através désse mecanismo.

Entretanto, a constituicio da Secretaria, que
vai a seguir, mostra outros servicos que sao entro-
sados com aquele funcionamento, e que possibi-
litam éste, eficaz e rapidamente, documentando-o
ou controlando-o.

E assim que os servicos da Secretaria do
D.A.E.S.P. ficam distribuidos pelos seguintes
Orgaos:

1) secretaria da Mesa com 0s Servicos conexos
de taquigrafia e de assisténcia imediata aos
Conselheiros;

2) gabinete da Presidéncia;

3) Diretoria Geral.

A esta Gltima ficam subordinados:

a) a Consultoria Juridica;

b) a Consultoria Técnico-Financeira;

c) o Servico do Expediente;

d) o Servico Legislativo; e

e) o Servico de Protocolo, Arquivo e Almoxa:
rifado.

As atribuicoes désses érgaos sdo assim dis-
criminadas:

CONSULTORIA JURIDICA
A Consultoria Juridica compete:

1 — opinar, quanto ao aspecto juridico, sobre
os projetos de decretos-leis da Interven-
toria Federal e das Prefeituras Muni-
cipais; :

2 — examinar os recursos interpostos contra ato
da Interventoria Federal, quando encami-
nhados pelo Ministério da Justica ao
Departamento Administrativo, e contra
atos dos Prefeitos Municipais, quando soli-
citada a manifestacio do D.A.E.S.P.
pela Interventoria Federal;

3 — examinar os decretos e atos baixados pela
Interventoria Federal e pelas Prefeituras
Municipais, ou seus Orgaos, representando
a Diretoria Geral do D.A.E.S.P. sébre
aqueles para os quais a audiéncia do
D.A.E.S.P. é necesséria;

4 — manifestar-se sobre o fornecimento de cer-
tidoes solicitadas ao D.A.E.S.P. e res-
ponder aos pedidos de informacoes do
Poder Judiciario; e

5 — opinar sobre os demais papéis atinentes as
atribuicées ou interésses do D.A.E.S.P.
quando a isso for determinada pela Presi-
déncia ou pelos Conselheiros, através desta,
ou pela Diretoria Geral.

CONSULTORIA TECNICO-FINANCEIRA

Compete a Consultoria Técnico-Finan-
ceira:

a) por intermédio do Servico de Informagoes
Técnicas:

1 — informar os projetos de decreto-lei que
disponham sobre abertura de créditos, ma-
téria tributaria e reforma de reparticoes
publicas, ou digam respeito ao pessoal a
servico do Estado, ou dos Municipios;

2 —- responder as consultas sobre matéria
financeira.

b) por intermédio do Servico de Fiscalizagao
Orcamentaria:

1 — fiscalizar a execucao or¢camentaria do Es-
tado e des Municipios, representando sobre
as irregularidades que observar;

2 — informar as propostas orcamentarias esta-
duais e municipais;

3 — proceder, por determinagdo superior, a ins-
pecoes in loco nas Prefeituras Municipais
e reparticoes do Estado, com o objetivo de
apurar as irregularidades que cheguem ao
conhecimento do Departamento.

c) por intermédio do Servico de Contabilidade:

1 — registar as operacdes de contabilidade do
Departamento, apresentando, mensalmente,
os balancetes e, anualmente, o respectivo
balanco;
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2 — organizar e manter um servico de esta-
tistica sObfe a vida econémico-financeira
do Estado e dos Municipios, elaborando
graficos e quadros demonstrativos,

3 — organizar e manter o protocolo e arquivo
dos processos que forem distribuidos a
Consultoria; —

4 — opinar sdbre matéria técnico-contabil se-

guida ou a ser adotada em qualquer repar-
ticio do Estado ou dos Municipios, bem
como responder as consultas que forem
formuladas a ésse respeito.

SERVICO DE EXPEDIENTE

Ao Servico de Expediente compete:

1 — redigir e datilografar os oficios, circulares,
telegramas, etc., do Presidente e do Diretor
Geral;

2 — expedir a correspondéncia do Depar-
tamento;

3 — distribuir, mediante carga, os processos aos
Conselheiros e as demais unidades da
Secretaria;

4 — organizar a estatistica geral dos trabalhos
do Departamento; ;

5 — proceder aos. assentamentos relativos ao
pessoal;

6 — organizar as folhas de pagamento;

7 — registar a freqiiéncia dos funcionarios e dos
Conselheiros;

8 — informar os processos de férias, licengas,

‘etc. dos funcionarios;

9 — organizar os relatérios da Secretaria e do
Departamento; e

10 — executar outros servicos que lhe forem
distribuidos pelo Diretor Geral.

SERVICO LEGISLATIVO

O Servico Legislativo se distingue das duas
outras unidades burocraticas do D.A.E.S.P. por-
que, além de executar trabalhos dessa ordem,
desempenha, tambem, importante funcdo técnica,
qual seja a de redagdo das leis.

Constituindo, como ja se disse, uma unidade do
ponto de vista administrativo, esta, todavia, divi-
dida nos seguintes ramos: >

a) datilografia;

b) conferéncia;

c) controle;

d) registo, numeracao e assentamentos;
e) jurisprudéncia e redacao.

Esses ramos, entretanto, estdo intimamente li-
gados entre si, ndo podendo, pois, constituir ser-
vicos a parte. Examinemos, agora, um a um, os

‘seus encargos:

Datilografia

Execucao dos trabalhos datilograficos do Ple-
nario, a saber: requerimentos, pareceres, emendas,
substitutivos, minutas de decreto-lei, resolugdes,
apanhado taquigrafico e noticiario para os jornais.
Estes dois altimos trabalhos sdo executados em
colaboracdao com os taquigrafos.

Conferéncia

Revisao dos trabalhos datilograficos da secgao;
revisdo das publicacdes de pareceres, resolucoes,
substitutivos e minutas de decreto-lei; preparo e
revisao dos Anais da Casa.

Contréle

Revisdo das publicacoes dos decretos-leis esta-
duais e municipais e distribuicao, as duas Consul-
torias — Juridica e Técnico-Financeira — de re-

_cortes dos atos executivos que devem ser exami-

nados para verificar se prescindiam da colaboragéo
do D.A.E.S.P.

Mensalmente, a vista dos elementos fornecidos
por ésses mencionados 6rgdos e do seu préprio
trabalho, apresenta um relatério a Diretoria
Geral.

Na execucao do seu trabalho, quando verifica
que o texto do decreto-lei nao obedeceu, letra por
letra, ao texto do projeto votado pelo Departa-
mento, o Contréle faz uma comunicacdo nesse
sentido, da qual resulta a expedicdo de um oficio
solicitando as necessarias retificagoes.

Registo, numeracdo e assentamentos

Tem por atribuigdes: fichamento e registo de
pareceres, requerimentos e resolucoes; fichamento
de discursos e votos proferidos em plenario; ficha-
mento de comunicacées do Ministério da Justica
a respeito dos projetos despachados pelo Presi-
dente da Republica; relacionamento de pareceres
e resolugdes registados, para uso das demais uni-



O DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DO ESTADO DE SAO PAULO i 47

dades da Secretaria; resumo dos documentos lidos
no expediente e da ordem do dia anunciada;
organizacao das colecoes de separatas para a
ordem do dia, que ficardio na mesa dos Conse-
lheiros, na sala das sessdes.

O trabalho de fichamento executado nessa sub-
divisdio do Servico Legislativo merece especial
reparo. Dado o elevado ntimero de pareceres ja
apresentados pelos Conselheiros desde o inicio do
funcionamento do D.A.E.S.P. — cérca de
7.500 até fins de 1941 — era de todo impossivel
qualquer pesquisa sem um fichario organizado de
molde a facilita-la,

Assim, quando o parecer é numerado e regis-
tado, s@o feitas, no Servico Legislativo e para seu
fichario, as seguintes fichas:

1 — ficha do assunto, desdobrada em tantas
quantas sejam as matérias versadas pelo projeto;
2 — ficha mestra, que fornecera os seguintes

esclarecimentos: nimero do parecer e do pro-
jeto de resolucdo; interessado; relator; nimero do
processo; data da apresentacdo e da publicacao
do parecer, resultado da votacdo do parecer; nu-
mero e data da publicacdo da resolucdo; solucéao
do projeto de decreto-lei no Departamento Admi-
nistrativo; despacho proferido pelo Presidente da
Reptblica (quando for o caso); niimero do decreto-
lei em que se converter o projeto.

3 — ficha por interessado;

4 — ficha pelo nome do relator.

Jurisprudéncia e redacao

O Servico Legislativo indica, em todos os pro-
cessos que devem ser distribuidos para relatar,
nao sé a jurisprudéncia do plenario a respeito do
assunto nele contido, como, tambem, revé, minu-
ciosa e pacientemente, dispositivo por dispositivo,
a redacao dos projetos.

Quando a instrucdo do processo é falha, acar-
retando, por isso, defeitos na redacdo do projeto,
o Servico Legislativo enumera os elementos que
devem ser solicitados ao interessado.

PROTOCOLO, ARQUIVO E ALMOXARIFADO
Atribuicoes do Protocolo:

1 — receber os papéis encaminhados ao D. A.
S Topas

2 — proceder, na ocasiao do recebimento, ao
exame prévio dos mesmos, no sentido de
verificar se veem acompanhados dos do-

10 —

11 '—

12 - -

cumentos a que aludem e, nos casos de
peticoes ou representacoes, verificar se os
selos apostos estao de acordo com a legis-
lacado em vigor e se trazem as firmas
reconhecidas, os enderecos, etc.;

autuar (numerar, fichar e capear) os expe-
dientes que constituam matéria de estudo
no D.A.E.S.P., encaminhando-os ao Di-
retor Geral;

manter, pelo sistema de fichas, o registo
dos processos e demais papéis segundo a
ordem cronolégica e pelas classificacoes
numeérica (ficha mestra), alfabética, geo-
grafica e por assunto;

destacar e colocar junto as fichas mestras
respectivas os vales de carga que acusam
o andamento dos processos;

anotar nas fichas mestras correspondentes,
mediante as relacoes fornecidas pelos ser-
vicos do Departamento, as ocorréncias ha-
vidas com 0OS Processos;

fazer as juntadas de documentos nos pro-
cessos a que os mesmos se referem, com
as anotacoes necessarias nas fichas mes-
tras correspondentes, a vista de despacho
do Diretor Geral;

prestar informacoes sobre o andamento dos
processos, mediante autorizacao do Diretor
Geral;

fiscalizar a decorréncia dos prazos para a
solucado dos papéis encaminhados ao
Departamento, reclamando, com antece-
déncia de trés dias, a decisao do processo,
por meio de avisos extraidos em duas vias,
sendo uma dirigida ao Diretor Geral, que
tomara as necessarias providéncias, e outra
para documentacao do servico;

organizar os quadros demonstrativos dos
processos em andamento na Comissdao de
Estudos dos Negécios Estaduais, do Minis-
tério da Justica e Negécios Interiores;

enviar ao Servico de Expediente uma re-
lacao diaria dos papéis autuados e fichados,
para fins estatisticos;

providenciar ao desentranhamento dos
papéis que constituirem matéria de estudo
no Departamento, afim de serem devol-
vidos ou encaminhados as Reparticoes
competentes, deixando as cdpias neces-
sarias;

TEIY e | ..y
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13 — restituir aos interessados, a vista de des-
pacho dé Diretor Geral e mediante recibo,
. qualquer documento cuja devolucdo tenha

sido requerida.

Ao Arquivo compete:

1 — receber os processos, papéis e livros que
devam ser arquivados;

2 — proceder ao exame prévio dos processos,
antes de encerra-los, no sentido de veri-

mero de ordem, e fazer, nas referidas fichas,
as anotacOes necessarias quanto as ocor-
réncias havidas, nos casos de desarqui-
vamento;

manter, sob a guarda e responsabilidade
propria do servico, nas caixas e armarios
destinados a ésse fim, os papéis, livros e
processos, cujo arquivamento tenha sido
autorizado, os quais nao deverao sair dos
seus lugares, sendo depois de preenchida a
necessaria requisicao; i

Fioe 605—¢£ﬁg
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| Cliché 1

i ficar se os mesmos dependem ainda de 6 — organizar os indices dos livros de recortes

G\ ~alguma medida que nao t'enha sido tomada dos decretos, das resolucbes e dos pare-

- pelas seccoes da Secretaria; ceres.

i 3 — preparar o arquivamento dos processos,

B\ encerrando-os com térmo préprio, onde Finalmente, incumbe ao Almoxarifado:
vao declarados os totais das folhas e dos 1 — Providenciar a abertura das concorréncias
documentos; consertar as folhas amassadas para a aquisicio dos materiais indispen-
ou rasgadas; inutilizar os claros existentes saveis aos servicos do Depar{amento efe-

. ~ s 3 )
entre os despachos e as informacoes e men- tuando a compra dos mesmos, apés a neces-
cionar, no final, o ntmero da caixa em ' saria autorizacdo ;
que devem ser arquivados; D

4 — manter, pelo sistema de fichas, o registo
dos processos arquivados, segundo o na-

Receber dos fornecedores o material adqui-
rido, fiscalizando sua qualidade, quanti-
dade, marca, modélo, péso e medida, bem
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como o trabalho de impressdo e con-
feccao.

Armazenar, separadamente, segundo a es-
pécie, todos os materiais e mais objetos
adquiridos para o estoque, afim de que os
suprimentos se facam a tempo, quando
requisitados.

Manter, sob a guarda e responsabilidade
propria do servigo, o estoque de materiais
de consumo e de expediente, represen-
tando, em época oportuna, sobre o supri-
mento dos que precisarem ser adquiridos.
Manter um fichério alfabético dos ma-
teriais de consumo e de expediente, regis-

novamente aproveitados ou sébre o destino
a dar aos que forem infteis.

9 — Informar as contas de venda relativas aos
fornecimentos feitos ao Departamento.

10 — Apresentar mensalmente um relatério do
movimento de entrada, saida e estoque do
material de consumo e de expediente.

Vamos ver agora, alguns dos principais impressos
usados pelo D.A.E.S.P.

Usa o D.A.E.S.P. quatro cores de capas de
processo: vermelha, cinza, verde e amarela.

I
603 hé 23 MATO 1941 |3 92
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PROVEDENCIA | BTERESSADO |  PORCESSD
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INTERVENTORIA FEDERAL - Of. 3094 de 5-4-41,

35.080 da S. Educ.

to a flvaro do Amaral Camargo,

perfodo de 1-10-33 a 31-12-40.

ASSUNTO . o 0jeto de decreto-lei que dispde s8bre abertura
de crédito especial de 21:750$000, destinado ao pagamen—

mal de S3o Carlos, da diferenca de vencimentos durante o

Secretdrio da Bscola ¥Nor-

EfL.

Manter, pelo sistema de fichas, o registo

Cliché 2

tando todas as entradas com os respectivos
valores, bem como as saidas, de modo a
facilitar o cotéjo dos precos e o levanta-
mento do estoque existente.

dos bens patrimoniais do Departamento.
Distribuir pelas dependéncias da Casa o
material pedido, a vista das necessarias
requisicoes.

Examinar o material usado, representando
sébre o consérto dos que puderem ser

Na de cor cinza autua requerimentos. sobre
férias, concorréncias administrativas, represen-
tacoes, pedidos de certiddo e de pagamentos, pro-
postas, comunicacoes de irregularidades come-
tidas pela Interventoria Federal ou pelas Prefei-

" turas Municipais, etc.; na vermelha: todos os

projetos de decretos-leis que incorrem no art. 32
do decreto-lei n. 1.202, de 1939, e os recursos
encaminhados ao D.A.E.S.P. pelo Ministério
da Justica; na verde: todos os projetos de de-
cretos-leis da Interventoria Federal e também os
da Prefeitura da Capital; finalmente, na amarela:

3

B el ar



ww

50 REVISTA DO SERVICO PUBLICO

todos os projetos de decretos-leis das prefeituras
municipais do interior.
FICHA ENVELOPE

E a ficha-mestra. Compoe-se de duas pecas: a
ficha branca, aqui reproduzida (tamanho ori-

ginal: 14 x 10 cm) e o envelope. Vai colecionada”

em um fichario préprio, na ordem crescente de
namero. Nela sdo anotadas todas as ocorréncias
ordinarias e extraordinarias havidas com o pro-

de cér verde, medindo 20 x 13. No verso da
mesma ficha sao anotadas as transferéncias de
localizacao dos valores patrimoniais, bem como as
alteracoes de valor verificadas (depreciacéo, repa-
racoes de reformas, valor atual).

*®

E I

Em 1940, segundo estatisticas levantadas pelo
D.A.E.S.P., foram emitidos pelos Srs. Conse-

ALMOXARIFADO

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DQ ESTADO
‘DE SAO PAULO

FICHA No___ 52

VALORES PATRIMONIAIS

Situgedo =_Consultoria gurfdica.. (/gsse Bens Mdveis, Espéeie MAq. Escrevar
Descricdo = Mdquina de escrever "Remington* - mod€lo 17 —~ B - 1 - *.

CHAPA N°

N? J-107.963 — com tipos paijca.

d gl lws/i5 O
Fornecedor_—_S-A. Casa Pratt.

AQUISICAO

Valor —=_2:7408000.
Docurnentos = Nota n2 15.678.

s BAIXA i
Dsfa / / Nota Ve Motivo
el
Cliché 3

cesso. As extraordinarias constam do verso da
ficha. A ficha indica, no alto esquerdo, o nimero
do processo (603-41). (V. Cliché 1)

FICHA DO ARQUIVO

O Arquivo coloca em caixas os processos findos,
usando a ficha (cor de rosa, 15 x 10) reproduzida
no Cliché 2. :

FICHA DO ALMOXARIFADO

Para registo de valores patrimoniais, o Almo-
xarifado usa a ficha aqui reproduzida (Cliché 3)

lheiros 3.546 pareceres, tendo sido formados
4.119 processos.

%

Wk ok

Pelo que tivemos oportunidade de ver, afir-
mamos, em 17 de julho de 1941, em relatério

apresentado a Comissdo de Estudos dos Negocios
Estaduais:

“O Departamento Administrativo do Estado
de Sdo Paulo, déste modo, cumpre fiel-
mente a sua tarefa, num ambiente de ordem
e de trabalho”,
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Administracdo de pessoal nos Estados
e Municipios

A DECRETACAO de estatutos para os fun-
cionarios das administracoes estaduais e
municipais ‘vem determinando a necessidade da
reorganizacao dos quadros do funcionalismo dessas
entidades politicas.

Estando o D.A.S.P. aparelhado para orientar
.essas reformas, mercé da experiéncia que possue
sobre ‘0 assunto, do mesmo teem se valido os
Estados e Municipios que desejam reorganizar
0s seus servicos ou proceder ao reajustamento do
seu funcionalismo.

Alidas, o D.A.S.P. tem o maior prazer nessa
colaboracao, e jamais negou seu auxilio nesse sen-
tido. Nio sb orienta e se prontifica a treinar
servidores estaduais e municipais, como envia
diretores e técnicos para estudar, in loco, a situa-
cao, e propor as medidas necessarias a solucao dos
problemas das ‘entidades que a éle teem recor-
rido, dentro dos brincipios gerais adotados pelo
_Govérno Federal, atendidas, porém, as peculiari-
dades e condigoes locais.

No altimo ano, cinco Estados ~— Santa Cata-
rina, Sao Paulo, Maranhdo, Ceard e Sergipe —
e trés municipios — S. Luiz, Fortaleza e Ara-
caji, obtiveram no D.A.S.P. orientacao para a
reorganizacao dos seusservigos civis.

Tendo tido a oportunidade de colaborar nesses
trabalhos, qu‘er‘ em equipe, quer sozinho, julguei
interessante fazer algumas consideragoes sobre o
que me foi dado observar, no tocante a adminis-
tragdo de pessoal.:

O primeiro aspecto a ser salientado é o de que
sem o reajustamento do pessoal, ndo pode haver
ab}icagéo do Estatuto decretado.

E a razao é légica. Havendo siao organizado;
segundo o padrdo adotado pela Administracao Fe-
deral, os Estatutos pressupdem a existéncia de

EDUARDO PINTO PESSOA SOBRINHO

Técnico de Administracao

quadres organizados, de carreiras profissionais
constituidas, de cargos isolados, de provimento
efetivo ou em comissdo, determinados, etc. Onde
isso nao existe, fica o Estatuto como um corpo es-
tranho, sem sentido, sobrando na legislacdao do
Estado. :

Um fato que tenho observado com freqiiéncia
e que reforca ésse ponto de vista, é que, a pro-
porcao que as tabelas de um reajustamento vao
sendo elaboradas, los funcionarios do Estado ou
do Municipio, designados para auxiliarem os ser-
vicos, passam a compreender o sentido de muitos
dispositivos estatutarios que, antes, lhes pareciam
confusos, e nao podem esconder a admiracdo de
como, de repente, €les se tornaram claros e fami-
liares.

O capitulo das promogoes é, talvez, o mais
dificil de ser observado, sem que se realize o rea-
justamento, pois constituindo cada reparticio um
pequeno quadro, quasi que nao podem existir
promogdes, uma vez que, por motivo de diferen-
ciacao de vencimentos, cada cargo tem, em geral,
uma denominacgao diferente.

Tomando-se, por exemplo, uma reparticio do
Estado de Sergipe, verifica-se que, antes do rea-
justamento, tinha o seguinte quadro:

Cr$
1 Diretor 15.600,00
1 Chefe de expediente 14.400,00
2 1°% Escriturarios a .~ 9.000,00
2 2°% Escriturarios a 7.800,00
1 Arquivista 9.600,00
4 Auxiliares de escrita a 4.,020,00
1 Porteiro protocolista 6.000,00
2 Protocolistas a 4.200,00
2 Continuos a 5.780,00
2 Serventes-continuos a +2.520,00
1 Chauffeur 3.600,00
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De acérdo com o antigo regulamento da repar-
ticao, o cargo de Arquivista: era cargo de' acesso
e devia ser provido por'um dos 19 escriturarios,
podendo os-auxiliares de escrita  ser promovidos
ao cargo de 2° escriturario.

Devendo; porém, hoje, as promocoes ser feitas
dentro' da carreira profissional, ‘surgiu a dificul-

dade ‘do provimento do cargo de Arquivista.

Nao podendo haver promogao, e sendo quasi

certa a 1mp0551b111dade de transferenc1a, deveria

o provimento ser feito por nomeacdo, mediante

concurso, com uma soma de trabalho e despesas
perfeitamente evitaveis.

Feito o reajuéfafnento, tudo se normalizou e
simplificou. Com a criagdo da carreira de Arqui-
v1sta, a promogao aquele cargo pode ser feita, sem

dmculdade, na época proprxa, pelo acesso de um

dos ocupantes de cargo da classe imediatamente

inferior, de qualquer reparticao.

Outro capitulo do Estatuto dificil de ser enten-
dido, sem a reorgénizagéo dos quadros, é o da
substituicao.

Que é substituicao automatica? Quando pode a
substitﬁi'géo ser remunerada ? Ainda, no exemplo
apontado, como se processar a substituicao  do
Arqﬁiv,ista?: Deve ou nao ser remunerada? Sao
questoes dificeis de se res_olver, sem a definicdo
precisa do que seja _cargo isolado, e que ddo mar-
gem a dxscuscoes esterels, com longos e Jud1c1osos
pareceres, enxertados de opxmoes abalxsadas, qua51
sempre. contrad1tonos. y

Como no caso- das promocoes, também’ a ques-
- tao das substituicdes. fica automaticamente resol-
vida, com_o reajustamento.

A vantagem da reorganizacio dos quadros do

- funcionalismo, com a'reducao dos padroes de ven-
_cimento, se reflete, também, no servigo de confec-
cao de folhas de pagamento e do célculo de des-

contos por motivo de licencas, faltas e entradas

ta.rde ou saidas: antecipadas.

Existindo dezenas e dezenas de padrGes, muitos

com vencimento anual fracionado,-torna-se dificil

&sse trabalho, de vez que é-necessario efetuar-se.

o calculo, cada vez que se tem de realizar o des-
conto, enquanto que, com os padroes fixados,
pode-se estabelecer, de’ antemao, uma tabela de

descontos.

Para dar uma idéia da falta de organizacao exis-
tente, basta salientar que num dos Estados onde
estivemos, para 1.417 funcionarios que recebiam
vencimento, existiam 125 padroes diversos, sendo
que, as vezes, a diferenca de um para outro néo
ia além de sessenta centavos por ano. Se compu-
tassemos também os que recebiam percentagens
encontrariamos, entao, 247 padroes para 1.62%
funcionarios. Com o reajustamento, todos os cargos

ficaram enquadrados em apenas 22 padrdes.

Feito o reajustamento, todo o funcionalismo
fica compreendido num Quadro Unice, dividido

em Parte Permanente e Parte Suplementar.

Na parte permanente sdao distribuidos:

a) os cargos isolados de provimento em co-
miss@o — os de chefia ou dire¢dio, ou de confianca,
como, por exemplo, oficial de gabinete, ajudantes
de tesoureiro, etc.;

b) os cargos isolados de provimento efetivo,
que, pela sua natureza, ndo se poderm: integrar enu
classes, como os de professor de escola secundaria
ou superior, tesoureiro, coletor, juiz, promotor, es-
crivao e escrevente da Justica, porteiro, ou aqueles
cuja exiguidade numérica ndo permite a consti-
tuicdo de carreiras;

c) as carreiras profissionais;
d) as funcdes gratificadas, de chefia ou com:
fianca, mas cujas atribuicGes ndo justificam a cria-

¢ao de cargos, como as de secretario, chefe de
seccao, etc.

Na parte suplementar ficam incluidos:

a) os cargos que dévem ser extintos, quando @
vagarem, por nao se justificar a sua permanéncia,
como os de sub-diretores, chefes de seccio que
tinham estabilidade, etc.; e

b) os cargos cujas atribuicoes deverdo . ser
desempenhadas por extranumerarios.
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Quando na constituicio de uma carreira 'se
verificar que as suas classes vao ficar com muitos
excedentes, o que dificultaria as promocoes,
inclue-se, também, a. mesma, na parte suplementar,
com a estrutura encontrada, e cria-se na patte
Permanente, uma carreira nova, com a mesma
denominacdo, com os cargos racionalmente esca-
lonados.

’

E fator que néo pode ser desprezado é que, em
geral, se um reajustamento traz, de inicio, maiores
despesas, com os aumentos iniciais veriticados
Para efeito de padronizacdao de vencimento, ofe-
rece, em conjunto, quando as carreiras forem regu-
larizadas, economia para os cofres pablicos. Dé-se
a inGmeros funcionérios oportunidade de acesso,
que anteriormente nao possuiam, reajustam-se
vencimentos e, no final, o resultado ainda é favo-

ravel para a administracdo.

A raz@o que encontro para ésse fato, verificado
€m quasi todos os reajustamentos procedidos, é
que, sendo a maioria de cargos isolados, sem pos-
sibilidades, portanto, de acesso, os vencimentos sao,
necessariamente, mais elevados, para compensar a
estagnacdo, durante o restante da vida funcional.

Com a criacdo das carreiras, e para possibilitar
mesmo a constituicdo das classes, adota-se, via de

- fegra, um nivel mais baixo para a classe inicial,
que conta com a maioria dos cargos, € nos niveis
mais elevados o ntimero de cargos vai decres-
cendo, donde o resultado apontado.

Isso ndo prejudica aos funcionéarios existentes,
a0 contrério, da-lhes uma melhoria, pela possibili-
dade de promogdo de que dantes nao desfrutavam;
€, muito menos, aos que ingressarem depois do
reajustamento, porque, se enconfram 'um venci-
mento mais baixo,’ no inicio, vao desfrutar da
Possibilidade de ganhar muito mais do que pode-
riam alcancar anteriormente, o que se refletira,

ainda, nas futuras aposentadorias.

Ha, ‘assim, uma dupla vantagem com a consti-
tuicdo das carreiras. Para o Estado ou Municipio,
porque, despendendo menos, da aos seus funcio-
nérios oportunidades de promogao, -mantendo,

assim, o estimulo tao necessario aos que se de-

dicam a qualquer empreendimento; e para os
funcionarios, porque passam a ter certeza de que,
se se esforcarem, serdo compensados, com pro-
mocao durante a permanéncia na carreira, e com

um melhor provento na inatividade.

Como se verificava, também, na Unido, antes
de 1936, encontram-se, comumente, nos Estados,
como ocupantes de cargos publicos, com direito
de estabilidade, pessoas que prestam servicos bra-
cais e auxiliares, tais como jardineiro, remador,
operarios, e outros, que, absolutamente, nao justi-
ficam as garantias que lhes sdao conferidas.

Invariavelmente, tais cargos sdo incluidos n=
Parte Suplementar, declarados extintos, quando
vagarem, afim de que, futuramente, as suas fun-
coes possam ser, como é aconselhavel, desempe-
nhadas por extranumerarios, com maior maleabili-
dade, para a administracdao, na sua admissdo e
dispensa.

Quando possivel, s@o ésses cargos extintos, agru-
pados em carreira, de molde a possibilitar pro-
mocoes, extinguindo-se, sucessivamente, quando
vagos, os cargos de menor vencimento.

Em geral, os extranumerarios nos Estados niao
teem classificacdo certa nem legislacdo prépria.
Admitidos e dispensados, sem contrdle, a maioria
das vezes por motivos politicos, ndo possuem esti-
mulo nem responsabilidades.

Com a nova legislacao, classificados, como os
da Uniao, em contratados, diaristas, mensalistas e
tarefeiros, os extranumerarios, com os direitos e
garantias assegurados e deveres e responsabili-
dades definidos, ganham nova mentalidade e se
tornam, em geral, mais eficientes.

Tambem a Administracdo lucra com a reforma
nesse setor, porque, ao necessitar de um servidor,
Ja os chefes de reparticdo ou servico sabem como
e a quem solicitar a admissdo e a retribuicdo que

deve ser paga, uma vez que existem indices de

salario e, para os mensalistas, séries funcionais.

Nos Estados, teem sido criados Depaitamentos
do Servico Publico, com divisdes correspondentes
as necessidades e possibilidades do meio, e nos
Municipios, ' Diretorias de Administracéo.



Quer num, quer noutro casoy ficam ao cuidado
do novo érgao as questdes de organizacao, pessoal,

material e orcamento.

Conforme tenho salientado aos Interventores

ou Prefeitos dos Estados e Municipios, com .0s
quais tenho colaborado, sem a instituicao. de uma
reparticio prépria, ndo adianta fazer reajusta-
mento, pois somente um 6rgao especializado pocle
efetuar concursos, velar pela execucao de um sis-

tema de promogdes, opinar sobre transferéncias

‘e realizar, enfim, uma eficiente administracaoc de

pessoal.

A dificuldade maior surgida nos Estados, espe-
cialmente nos de’ escassos recursos financeiros, é
a de pessoal treinado para realizar os servicos, e,
principalmente, para dirigi-los. A permanéncia dos
técnicos enviado$ pelo D.A.S.P. — geralmente
o prazo é de 60 dias — é insuficiente para um
treinamento eficiente, e, apdés o seu regresso, ind-

meras dificuldades devem surgir para os funcio-

narios encarregados de continuar a tarefa. Embora

0D.A.S.P., com solicitude e prontidao, responda

a qualquer consulta que lhe seja dirigida, ainda
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assim € deficiente essa orientacdo por correspon-
déncia.

Duas solucdes se apresentam para resolver. essas
dificuldades: A solicitacdo por parte dos Estados,
ao D.A.S.P., de uma pessoa capaz de assumir
a direcdo dos servicos, ao menos durante os pri-
meiros tempos, ou o envio de funcionérios para
estagio e treinamento no D.A.S.P., com a obri-
gacao de fregiientar, ainda, cursos de aperfeicoa-
mento.

Entre as duas acho que a primeira é melhor,
sendo o ideal que elas se conjugassem.

Em qualquer hipétese, & grande o progresso

-realizado. Com a unificacdo da legislacao de pes-

soal, decretada por inspiragido direta do Presidente
Getalio Vargas, ja hoje o funcionério ptblice
brasileiro, qualquer que seja a esfera a que per-
tenca — federal, estadual ou municipal — tem
direitos e deveres idénticos e se nota, nos Estados,
um anseic de organizacdc e de aperfeicoameuto
nos métodos de administragio de pessoal, seguindo
o exemplo do Govérno Federal, que tdo Hbons re-

sultados tem colhido com o sistema implantado
em 1036. |
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O /nstinfo de poder na ordem social

VIII — DA POSI(};O DO INDIVIDUO NO GRUPO S'OCIAL
(Continuacao)

AO desejavamos cansar a paciéncia dos lei-
tores, desenvolvendo ou estendendo dema-
siadamente a matéria aqui tratada.

Com ésse objetivo, prevendo a amplitude do
assunto a ser abordado, de inicio tracamos um
plano, segundo o qual visimos analisar e des-
crever os fatos e as questdes dominantes do pre-
sente trabalho, com a méaxima concisdo possivel.

O interésse por éste estudo, porém, na pesquisa
das causas e das relacoes que envolvem os acon-
tecimentos da vida social, foi maior que O nosso
esférco para a limitacdo do assunto e concisdo
descritiva das nossas observacdes e conclusoes,
obrigando-nos a penetrar em questdes correlatas,
nascidas espontaneamente no desenvolver do ra-
ciocinio, diante de uma preocupacdo sincera de
fortalecer as nossas deducgoes, em todos os sen-
tidos,  com solidas muralhas de légica, afim de
evitarmos os perigos da ilusdo e da fantasia.

Além disso, a beleza do assunto, nas suas li-'

gacOes com outros aspectos do panorama social,
fez com que, por vezes, entrassemos a divagar
fora dos trilhos da. estrada principal déste estudo.

Tudo porém, felizmente, segundo pensamos, pa-
rece ter ficado dentro do plano de utilidade que
motivou éste despretensioso trabalho, enqua-
drando-se, ainda, para maior sorte nossa, no rél
de objetivos doutrinarios e culturais da Revista
do Servico Publico.

Nao se trata aqui, no entretanto, de uma tese
ou fnonografia feita sobre uma base de compi-
lagdo de idéias alheias, descritas com as nossas
Proprias palavras, maé; sim, principalmente, apro-
Veitando conhecimentos adquiridos, do exame de
fatos para o alcance de nossas proprias con-
clusdes .

VI

ARMANDO GoODOY FILHO
Eng. cl. L, do Q. P. do M. F.

“Dali, o leitor compreender4 facilmente as razdes

da amplitude que vamos dando a éste trabalho,

ligada aos nossos temores de inseguranca na ex-
posicdo logica de matéria tdo perigosa, capaz de
conduzir o raciocinio a metas distanciadas da
verdade.

Com essa luta aberta para a inteligéncia,

vamos, éntdao, prosseguir. i

Comecaremos fazendo algumas consideracdes
sobre a matematica, de vez que ela vai nos servir
de' auxilio, oportunamente, para ajudar-nos a re-
solver certas dificuldades. ;

A matematica nao é um fim, é mais um meio
cu um método que serve de instrumento a todas
as ciéncias, — é a ciéncia das ciéncias.

Aucusto CoMTE disse: “E pelas matemaéticas
que a filosofia positiva comecou a se formar —

é delas que nos vem o método”. (27) :

Esse método é fundamentalmente 16gico, tanto
assim que costuma ser denominado por certos au-
“Matematica ou Loégica”. (28)

A ciéncia, segundo H. POINCARE, é um sistema

tores e mestres:

de relacoes (29), e podemos dizer: — a matema-
tica é a sintese dos processos légicos por exce-
léncia, utilizados no estudo ou na apreciacio das
relacdes existentes entre as coisas ou fatos na-
turais, de ordem mensuréx{el, isto &, para os quais
seja possivel encontrar unidades basicas de com-
paracao destinadas a medi-los, e aparelhos ou pro-

(27) A. COMTE — Phxlosophze Posmve — Ed. Ball'
liére — Paris — 1877 — Vol. I, pag. 122,

(28) “Chama-se Loglca a Unica ciéncia que os gregos
conheceram a principio e, por isso, qualificaram pela pa-
lavra Matematica, que diretamente oferece uma tal signi-
ficagao” (Matematica, do grego Mathematos, c1encm) e
M. pE ALMEIDA CAVALCANTI — Apontamentos de Arttme-
tica — Rio — 1906, ’

(29) H. POINCARE ~—, La Valeur de la Scxence —_
Paris — 1929 — Pag. 265,
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cessos que sejam capazes de realizar essa con-
tagem, direta .ou indiretamente, com a precisac
necessaria ou indispensavel a verificacdo experi-
mental das conclusdes abstratas ou cientificas que
nelas se fundamentem.

A matematica, como a logica, tem a sua parte
intuitiva, a nosso ver, que vive no espirito dos
homens e é mais ou menos precisa, de individuo
para individuo, de conformidade com os carac-
teristicos psicolégicos de cada um, na apreciacao
geral de todos os fatos. Assim, as impressoes dos
homens nada mais sdo que processus vitais de
medir as coisas, em face do sistema de unidades
psicolégicas de cada um, para a comparacao dos
acontecimentos.

Entretanto, tem faltado ao homem capacidade
para o estudo e precisao do seu sistema intimo ou
interior de medir e relacionar os fatos que o im-
pressionam ou chegam a sua imaginacaa através
dos sentidos. Mas, segundo pensamos, deve haver
medida para todas as coisas e, nesse caso, a I6gica
positiva seria a generalizagao das relacées mate-
méticas a todas as impressées ou idéias dos ho-
mens, encadeadas pelo raciocinio.

Apesar dessa conceituagdo ampla da matema-
tica, que fizemos, parece-nos, ainda, boa norma de
conduta filoséfica, evitar-se o exagéro de sua apli-
cacdo, quando a natureza dos fenémenos em exa-
me nao permitir, de alguma forma, a medida das
relacdes dos fatos ou coisas que dao expressao a
ésses fenomenos.

Ainda no caso em que a matematica se apoia em
elementos mensuraveis, para o desenvolvimento
abstrato das suas relacoes, ela pode conduzir o
espirito humano a discrepancias da realidade,
quando se pretende dar interpretacoes muito gerais
4s suas férmulas ou leis algébricas. E, por isso,
a boa orientacdo do método matematico aconselha
sempre a discussdo dos seus resultados, em face
- dos aspectos objetivos do problema a que disserem
respeito, antes de qualquer interpretacdo muito
geral, de carater puramente abstrato.

Contudo, hd um outro servico que ela pode
prestar ao homem, além daquele que decorre,
naturalmente, das suas atribuicdes de ciéncia das
relacbes mensurédveis das coisas ou dos fenémenos,
quando serve para fornecer ao raciocinio ana-
logias interessantes para o exame de fatos imen-
suraveis. Justamente nesse sentido, no curso déste
trabalho, seremos algumas vezes levados a fazer

uso da matematica, — a mais bela e a mais com-
: T i ¥
pleta de todas as ciéncias, por ser, também, a mais
positiva. ‘
Buscando, entdo, uma analogia ' mecanica,
vamos, a seguir, apreciar, na ordem social, fatos

Y

que interessam a administracio.

Em mecanica, denomina-se sistema, na dinh-
mica, ao conjunto de corpos que se movem, uns
em relacdo aos outros, obedecendo a condicdes de
solicitagdo ou de dependéncia das partes entre si
e em relacdo ao todo. Como exemplo classico de
um sistema dinamico, assim definido, podemos
citar o mais conhecido de todos, que é o sistema
solar, constituido pelo sol, planetas, satélites, co-

metas, etc., ao qual pertencemos nos.

As leis gerais que regem ésses movimentos,
devidas a Kepler, Galileu, Newton e, em suas
relacbes mais profundas modernamente desco-
bertas, a Einstein, sdo precisas e podem ser mate-
maticamente determinadas.

Na sociedade, semelhantemente, ao conjunto
de individuos que se ‘associam ou se reiinem, inte-
grados numa ‘ordem de atividades, denomina-
remos, por analogia, sistema social. '

Nesse caso, porém, as leis que regulam os seus
movimentos sdo complexas e interessam a todos
os conhecimentos. Torna-se, portanto, dificil a
precisdo determinista, em sua totalidade, das in-
fluéncias naturais, ativas ou reflexivas, que, na
ordem social, promovem a ‘atividade dos homens.

- Observando-se, ' contudo, no que interessa a
sociologia, a apresentacdo média dos fatos, al-
gumas leis naturais podem ser abstratamente
destacadas no govérno da vida coletiva do homo
sapiens.

No sistema social, a primeira lei pertence a
mecanica geral, isto é, relaciona as variagcoes de

movimento com as forgas, o trabalho ou a energia
que as promove.

Assim, na atividade do sistema, onde preva-
lecem as mudancas de estado dinimico dos indi-
viduos, todas as acoes se dio, naturalmente, a
custa de energia.

De onde provém essa energia ?

Ela provém, em principio, das fontes da Natu-
reza, que sdo captadas ou trabalhadas pelo
homem para a sua utilizacdo conveniente.
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Essa energia pode ser utilizada nos trans-
portes, na indastria, ou pode ser transformada,
bio-quimicamente, no organismo animal do ho-
mem, quando provém dos alimentos.

Toda obra humana, por conseguinte, tem a

marca da energia animal do homo sapiens nela .

aplicada, direta ou indiretamente, desde a ex-
tracao das matérias primas, nas suas fontes natu-
rais, até a sua preparacao industrial, transporte e
entrega para utilizacao.

Se, portanto, a energia é a base propulsora dos
movimentos ou da atividade dos sistemas socials,
e, posto que sem ela ndao pode haver trabalho, a
sua captacao ou producao deve constituir a prin-
cipal missao da ordem econémica. E o sentido
mais profundo da palavra economia deve ser:
poupanca de energia na realizacdo ou utilizacao
de qualquer obra humana.

Voltando as nossas consideracoes sobre os
sistemas sociais, lembrando que nada existe isola-
damente na Natureza, devemos destacar o fato
de que qualquer sistema estd preso a outros por
leis de dependéncia, abrangendo todo o regime
da atividade universal. Néo h4, portanto, sistema
completamente isolado ou autarquico dentro do
nosso universo e, como disseram grandes pensa-
dores da Humanidade, o Unico fato absoluto é a
relatividade geral das coisas.

Se os sistemas sao dependentes entre si e o
homem estd preso ou sujeito a éles, -dentro de
limites estreitos da sua ac@o voluntaria, cada vez
mais apertados pelas contingéncias sociais, dia a
dia aumentadas com o progresso econdmico que
se apoia na divisao incessante do trabalho, vemios,
desde logo, que a idéia de uma ampla liberdade
individual nao passa de um mito ou fantasia da
mentalidade dos povos.

Pensadores ha, no entretanto, como ALFRED
ADLER, que assim consideram a importancia da
liberdade na ordem social:

“Se concebermos um individuo com todos os .

movimentos peados, temos também de conceber
a sua vida psiquica como estagnacao. So a liber-
dade gera gigantes. A -compulsdo mata e des-
troi”. (30)

Na realidade, na vida social do homem, ha

liberdades fundamentais que valem tanto quanto

(30) ALFRED ADLER — A Ciéncia da Natureza Hu-
mana ~ Ed, Nacional de S. Paulo — Péag. 33.

a propria vida, mas ha restricdes.para a sua ex-
pansao muito ampla, que ndo podem deixar de
existir, em beneficio do préprio homem e da har-
monia social.

Nesse sentido, o grande ideal do progresso da
sociologia deve ser o estudo e definigio precisa
das liberdades fundamentais do homem — que
precisam .ser- mantidas a qualquer preco. — e,
da: mesma forma, o estudo. das restricoes da
personalidade, indispensaveis a .vida harmonica
e feliz dos povos, a serem fixadas e definidas
pela moral e pelo direito na ordem ‘coletiva. E,

" sob ésse aspecto, a Humanidade terd se aproxi-

mado ao infinitésimo do estado 6timo, ideal, de
progresso, quando as atividades dos' homens se
manifestarem, com um minimo de -atritos, 6dios e
crimes, apreciados e julgados pela Justica. .

Se concebermos o° homo - sapiens numa’ evo-
lucdo crescente para a perfeicdo, a franca ‘demo-
cracia sera o ideal de todos os regimes, quando
cada cidadéo tiver a idéia exata dos seus direitos,
deveres ou responsabilidades morais e civicas, e
se achar suficientemente educado para desem-
penhar as suas funcoes sociais, dentro’ da honra
e da dignidade, com a liberdade de seus movi-
mentos tolhida apenas pelas forcas voluntarias
que brotam de sua prépria conciéncia.

Nessa visdo futura, ideal, do progresso, no pano-
rama da Humanidade, talvez muito avancada no
tempo ou profundamente fantasista, o Direiio —
serd a propria moral; a ]ustigd —— a conciéncia
dos homens; as Forcas Coercitivas da Ordem
Social — apenas a vontade responsavel de cada
um, em face do trabalho e da solidariedade
humana.

Mas essa independéncia absoluta do homem,
infelizmente, no estado atual da mentalidade
dominante entre os povos, nao pode, aindai, ser
considerada sendo como uma utopia, e. devemos

compreender que . in medio stat virtus.

O certo, porém, segundo nos parece, .COmMO
meta de nossa caminhada pelo roteiro do pro-
gresso, é fazer evoluir- a ciéncia, a filosofia e a
educacao no- sentido de dar aos seres humanos
ndo s6 uma boa compreensdo das leis naturais,
afim de que possam utiliza-las convenientemente
em beneficio da Humanidade, como também um
grande poder moral de submissdo e de confor-
macao as contingéncias impostas a sua vida, pela
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ordem e pelo interésse coletivos ou diante dos
fatos inevitaveis da.Natureza.

Examinando justamente essa face do problema
sociolégico, tendo em vista a paz, assim se mani-
festou o Dr. PEDRO D. RACHE, ilustre matematico
e pensador patricio:

“A paz eterna s6 poderia existir, se todos os
homens agissem, espontanaemente, dentro das leis
naturais”. (31)

Na atividade social, verificamos que o homem
é um corpo- que se movimenta sujeito ndo s6 as
forcas da mecanica universal, como também as
influéncias dos seus desejos, vontades e temores,
os quais dependem, em grande parte, das relacGes
do individuo com o seu sistema, ou das inspiracoes
déste. Ha, portanto, uma inter-reacdo, de ele-
mento para elemento ou coletiva, no sistema
social, que afeta as pessoas de acordo com o
estado da individualidade de cada um.

Podemos considerar ésse sistema social que
estamos estudando, ndo sé constituido por umi.

pequeno grupo de individuos, como no caso de
uma turma de trabalhadores, com rumos precisos
de movimentos ou de acoes produtivas, como
também formado por toda a populacdo de um
pais, com diretrizes de atividades né@o tao-facil ou
exatamente definidas.

Qualquer que seja éle, porém, o seu elemento
dinAmico principal é o homem, apreciado do ponto
de vista mais psicolégico, que é, em média, sem-
pre o mesmo, quanto a certos caracteristicos fun-
damentais de sua mentalidade, quer se considere
o sistema social em exame pertencente a uma
entidade para-estatal, a uma emprésa privada de
natureza econdmica ou a qualquer servico admi-
nistrativo do Estado.

A atividade do individuo, porém, depende muito
da qualidade e da intensidade dos estimulos psico-
~ légicos que atuem sobre éle, dentro do seu sis-
tema de producao, de forma repetida, continuada
ou permanente.

Quanto a isso, podemos observar uma lei geral,
psico-sociolégica, que diz respeito as relacoes da
pessoa com O seu meio social permanente: —
h4 uma grande propensdo nos individuos para se
adaptarem as influéncias gerais do meio, seguindo

(31) PEDRO D. RACHE — Asas para o Brasil — Dis-
curso proferido no dia 21 de fevereiro de 1942, por oca-
sido do batismo do avida “Conde de Porto Alegre’’,

o ritmo normal de acdo déste e aceitando, dia a
dia, imperceptivelmente, sob o efeito da persuasao
ou da sugestao dos companheiros e da tendéncia
humana de uns imitarem os outros, a condicdo de
nivelamento da mentalidade de cada um & dos

demais ou. aquela que predomine no maior nd-
mero.

Essa lei, no entretanto, apresenta muitas exce-
¢Ges, quer no sentido positivo (da superioridade)
ou negativo de adaptacdo da mentalidade dos in-
dividuos ao nivel da mentalidade média, geral,
do conjunto de elementos do seu sistema.

Ha casos, por exemplo, em que individuos de
mentalidade superiormente cultivada (no sentido
geral), dotados de personalidade resistente e do-
minadora, passam a influir no sistema como se
féssem agentes cataliticos das reacdes psicold-
gicas, provocando modificacGes na mentalidade
do maior niimero, no sentido-de imita-los, acom-
panhando as suas idéias e as suas atitudes ou mia-
neiras de agir. Esses sdo os verdadeiros leaders,
os condutores naturais de homens, que empolgam
e dominam as massas, por forca de sua expressdo

ou da sua capacidade persuasiva de convencer
ou de impressionar.

Devemos aceitar como fato verdadeiro a ten-
déncia espontanea dos homens mais para o auto-
matismo irrefletido das atitudes que se repetem

constantemente em si mesmo ou, por 1m1ta§ao.

na maioria dos seus semelhantes, do que para o
contréle sempre conciente ou raciocinado de
tcdas as manifestacoes do seu comportamento. A

Natureza, nesse caso, procura descansar mais o
cérebro do que o corpo.

No caso dos individuos malandros ou de mau
carater, dotados, porém, de personalidade forte,
a sua influéncia perniciosa & boa marcha do sis-
tema de producdo sempre foi muito conhec1da.
estando caracterizada na simbélica frase popular:
“uma ovelha ma poe um rebanho a perder”.

Essa lei do nivelamento geral da mentalidade
pode ser mais facilmente observada nos sistemas
constituidos por niimero reduzido de pessoas, onde
a convivéncia do individuo com os demais seja
mais intima e freqiiente. Além disso, é'mais exata
a sua verificacao experimental no caso dos sis-
temas onde a cultura média dos seus elementos

nao seja elevada (caso dos operarxos de fabricas,
de obras, etc )
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E muito interessante observar-se o jogo de rea-
c¢oes psicolégicas que se dao entre os individuos,
através das discussoes, palestras e insinuacoes,
nessa tendéncia geral da Natureza para o estabele-
cimento de um senso comum, dentro do mesmo
conjunto social. O exame apurado dessa matéria,
porém, exigiria, por si sO, longa observacdao espe-
cializada, fornecendo material para vultosa obra.
Assim, vamos deixar de lado ésses aspectos mais
especificos da psicologia social, extraindo deles
apenas os fatos importantes para o nosso fim.

Observamos, ainda, que, dentro do sistema, com
o tempo, a individualidade adquire seus habitos
ou formas especificas de reagir em relacdo aos
estimulos do seu meio social e passa, impercep-
tivelmente, a aceitar e até a estimar as suas velhas
atitudes ou comportamento, quer sejam boas ou
certas, erradas ou crivadas de vicios prejudiciais
a eficiéncia. E essa influéncia da tradi¢do, no
trabalho, afeta, comumente, a opinido sincera dos
individuos, no que diz respeito ao mérito ou per-
feicao da atividade do seu sistema.

Esse fato sociolégico nos conduz a conclusoes

N .

que interessam a administracdo e a organizacao:

I — A administracio — e, mais especialmente,
a organizacdo — deve considerar, na estudo dos
~ seus métodos de aperfeicoar os servigos, a situacao
psicologica ou estado geral da mentalidade do
‘pessoal que vai realizar ésses servigos.

II — Nenhuma organizacao perfeita pode con-
duzir os servicos a resultados satisfatérios, sem
pessoal capaz de aceitar o regime de atividade
que ela passa a impor aos mesmos. '

Vemos, por ai, que para os bons resultados de
uma organizacao bem planejada, deve ela ser se-
guida de um trabalhc de implantagdo, prevendo-
se a preparacdo psicolégica completa do pessoal
para aceitar a nova ordem (por meio de propa-
gandas e adogao de incentivos especiais), a adap-
tacdo conveniente de cada trabalhador as novas

funcées (tendo-se em vista as suas tendéncias e a

sua capacidade técnica) e, finalmente, o treina-
mento ou aperfeicoamento indispensavel de cada
individuo.

A organizacido e a implantacdo, com o treina-
mento e aperfeicoamento do pessoal, sao partes

complementares de todo problema administrativo,
que devem, portanto, estar perfeitamente coorde-

nadas num mesmo programa - de. melhoria de
qualquer servico.

No estudo dos sistemas sociais, o que principal-
mente serve para caracterizar cada um deles é a
sua finalidade produtiva.

Pelo que interessa a. éste trabalho, podemos
dividir as atividades sociais nos seguintes grupos:

I — AcGes dispersas, de uma forma geral, des-
providas de’ coordenacao ou -de orientacdo defi-
nida. :

II — Atividades organizadas, em geral, que
visam fins tteis ao homem.

TNesse tltimo grupo, que unicamente interessa
ao estudo dos sistemas, podem ser incluidas as
emprésas industriais, as organizacoes comerciais,
as associacoes de classe, etc., e, até, finalmente,
toda e qualquer organizacao administrativa do
Estado.

Ja que falamos em utilidade, vamos esclarecer
o significado dessa palavra, do ponto de  vista
sociolégico: — é tudo aquilo capaz de produzir
um beneficio, individual ou coletivo. no interésse
do prazer, do bem-estar ou do alivio de sofrimento
do homem e da ordem ou da seguranca social.

Dentro das ordens de atividades fteis orga-
nizadas, isto é, sujeitas a um regime administra-
tivo, destacaremos aqui, principalmente, duas:

I — atividades gconémicas;
II — atividades do Estado.

" Convém ponderar que, entre as atividades do
Estado, podem estar incluidas atividades eco-
nomicas.

A economia visa, porém, o estudo dos feno-
menos que interessam a certos aspectos espe-
Destaca. abstrata-
mente, do conjunto dos fatos naturais, aqueles
aue dizem respeito a seus fins, visando a descricio
dos mesmos no estudo das leis gerais a que estdo
suieitos.

cificos do trabalho social.

Dessa forma, a economia tem caracteristicas
que permitem o seu agrupamento no rol das
ciéncias.

A economia, por conseguinte, é a ciéncia que
estuda a relacao dos fatos predominantes ou
especificos da ordem econdémica e suas leis ba-

[PRT, ey
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sicas. E a ordem econdmica compreende o con-
junto de atividades sociais que visam a producao,
transporte, distribuicdo ou negodcio e aplicacao ou
consumo de utilidades; estas, porém, teem carac-
teristicas especiais, podem ser transferidas ou ne-
gociadas entre individuos ou sistemas, teem valor,

em alguns casos podem ser acumuladas ou reser-/

vadas para utilizacio em época oportuna e sao
genéricamente denominadas mercadorias.

Assim, uma energia captada, um terreno utili-
zavel, o dinheiro, etc., sdo mercadorias.

A ordem administrativa, porém, é mais ampla
que a econdmica, porque abrange todos os sistemas
organizados de producéo de utilidades, até mesmo
os religiosos. Aqui, no entretanto, vamos apenas
nos. preocupar com os problemas administrativos
do setor estatal ou para-estatal e do setor eco-
noémico.

O que caracteriza, principalmente, a adminis-
tracdo, dentro do quadro geral de todas as ativi-
dades sociais, sao os seguintes aspectos: ;

I — Um rumo, diretriz ou fim para as agoes
produtivas do sistema social em que atua;

II' — Uma disposicao ordenada ou organizada
para os elementos de acdo désse sistema;

III — Um sentido de eficiéncia na disposicdo
ou aplicacdo conveniente de todos os elementos
ou recursos ligados ao sistema, para alcancar a
finalidade visada.

Podemos, assim, dizer que a administracao trata
da disposicao adequada, da forma e da qualidade
da acao produtiva dos elementos ou recursos de

um sistema, orientando, oportuna ou continuada-
mente, a atividade ou a aplicacdo désses recursos
para a realizacdo eficiente das utilidades atri-
buidas ao sistema na‘ ordem social.

Ela pode adquirir aspectos varidveis de sistema
para sistema, tendo em vista a natureza dos seus
fins produtivos e a qualidade e a quantidade dos
elementos ou recursos disponiveis para alcanca-los.

Contudo, dentrc da moral e das leis que de-
finem os direitos e deveres dos entes humanos de
um pais, ou das instituicoes por éles organizadas,
a administracdo goza da liberdade de aproveitar
todos os conhecimentos para a solucao dos seus
problemas.

No conjunto dos recursos apreciados ou mano-
brados pela administracdo, devemos incluir todos
0s$ accessorios materiais, ligados ou pertencentes
a cada sistema em que ela atua, tais como: ins-
trumentos, maquinas, depodsitos de matérias pti-
mas ou reservatérios de energia, créditos ou re-
cursos financeiros, etc., que formam a base do
seu capital.

Todo o preblema material de um sistema deve
ser considerado como accessorio do problema
pessoal, servindo apenas (tendo-se em vista a ori-
gem histérica do progresso material) para ajudar
ou facilitar os homens na sua missao de produzir
coisas tteis em beneficio da Humanidade.

Mas, nio vamos encarar essa face da questao,
porque o que estamos procurando fazer é justa-
mente examinar o aspecto sociologico do com-
plexo administrativo, para apreciarmos as rela-
coes de posicdo dos individuos no sistema ou
grupo social.
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Politica alimentar de guerra

MESSIAS DO CARMO

(Conferéncia realizada no Curso de Farmécia Militar, organizado para farmacéuticos civis,

pela Diretoria de Satde do Exército) .

...“Il sera prudent de ne pas trop compter sur
les approvisionnements venant de I’étranger’. ..

TEMA que nos foi distribuido — Politica
Alimentar de Guerra — nfo pode ser dis-
cutido sem um prévio exame de sua extensdo e
dos seus limites. Se o problema se apresentasse
restrito apenas a alimentacdo da tropa, certos de-
talhes escapariam forcosamente a alcada de um
técnico civil, pois envolveriam aspectos privati-
vos, em estreita relacdo com as medidas taticas
que resultassem, para cada circunstancia especial,
da conjugacao dos interésses politicos e estratégi-
cos, na direcao geral da guerra.
Tomado o tema, porém, na sua generalidade
— Alimentacdo das fércas armadas e das popula-
¢oes civis — torna-se mais amplo e se presta a
uma série de consideracoes de carater doutrinario
e de organizacao, Uteis e oportunas em momentos
como éste, em que se procura, exatamente, disci-
plinar os conhecimentos técnicos, para obtencao
pronta da mobilizacio de todas as fontes e recur-
sos do pais, sob a ameaca de forcas agressoras.

1 — Guerra ftotal, igual a mobilizacao total.

A guerra moderna é total e tem como coro-
lario a mobilizagao total das fércas vitais do pais.
Nao subsiste mais a antiga concepgdo — vanguar-
da e retaguarda — pois todos os flancos de um
pais em guerra ficam igualmente expostos, e por
toda parte se estende a imensa frente. Decorre
dessa imperiosa circunstancia a necessidade de
um - comando para a alimentagcdo nacional, com-
preendendo a direcdo da producdo, da mobilizacéo
e distribuicdo dos géneros alimenticios; é de tal
transcendéncia que ndo pode deixar de estar a
cargo ou sob imediato contréle das autoridades
militares, sempre articuladas, é certo, com os téc-
nicos civis.

Diante do imperativo de uma mobilizacao
total, devemos inferir que ésse ato se reflete ime-

diatamente sobre o volume da producéo nacional.
E é facil de demonstrar: a chamada subita-
nea de numerosa massa de conscritos provoca
a desarticulacao proviséria das frentes industrial
e agricola, e o rendimento de trabalho sofre uma
descencdo em crise. E bem verdade que ésses
elementos sao substituidos por outros trabalha-
dores — mulheres e velhos — evidentemente com
menor capacidade e experiéncia para a agricultura
e a criacao, que sao problemas de forga.

Nao foi sendo prevendo ésse colapso que a
Alemanha criou em 1934 a juventude hitlerista,
adextrando-a em servigos agricolas.

A lei do célebre economista inglés Malthus,
estabelecendo que a terra produz em progressao
aritmética e as populacoes crescem em progressao
geométrica, ainda nao havia conhecido demons-
tracdo mais cabal do que a oferecida pela guerra

. total. Esta, porém, desorganizando a faina do

campo, impedindo os transportes internacionais
pela intensa campanha submarina e tornando
accessiveis aos bombardeios aéreos as redes ferro-
viarias e vias de comunicacoes, como que entor-
pece o sistema nervoso do pais inteiro e paralisa
todo o organismo produtor, em escala superior ao
que havia previsto o economista inglés.

A eclosao da guerra, porém, quasi sempre é
insidiosa, surge depois de um periodo prodrémice
em que a diplomacia muito discute para evitar o
conflito ou para dar tempo ao tempo e assegurar
uma mobilizacao mascarada.

Em Franca, por exemplo, desde 1936 proce-
dia-se ja a mobilizacdo nos dominios agricolas e
era criado, por decreto, um érgao superior de co-
ordenacao dos recursos metropolitanos e de além-
mar (Ravitaillement en temps de guerre), subor-
dinando a producdo geral aos Ministérios da
Guerra, das Financas e da Agricultura. T4o opor-
tunas foram as medidas entdo postas em préatica
que dois anos depois (1938) a producdo excedia
a todas as necessidades, e em 1939, a beira da
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guerra, os técnicos declaravam pela palavra de
Georges Lefebvre, presidente da Comissao Agri-

' cola do Comité Nacional de Comércio Exterior,

que os franceses levavam sobre o adversario a
vantagem de estarem melhor nutridos :

“C’est a ce prix seulement que nous pourrons

- conserver l’avantage matériel et vital d’étre mieux

nourris que ’adversaire, avantage qui, dans une nou-

velle guerre d’usure, devrait encore s’avérer de-
c181175%

Transportando para éste continente o nosso
raciocinio, citaremos um dos Gltimos boletins do
Ministério da Agricultura dos Estados Unidos
acusando a completa _mobilizagéb dos recursos
alimentares e assegurando que a producdo ame-
ricana excede a todas as necessidades, redobra-
das pelas exigéncias de guerra e ainda pelos com-
promissos com o0s vizinhos, relativamente a lei de
empréstimos e arrendamentos.

2 — O problema dos abastecimentos alimentares.

A politica de guerra nao se improvisa, tem de
ser conduzida, sempre que possivel, tirando o ma-
ximo de proveito da experiéncia alheia, e o pais
que consegue retardar a sua participacéo “obriga-
téria na luta, nao deve distrair um sé minuto da
organizacao de sua - frente interna de abasteci-
mentos. Esta é sempre a primeira batalha, em
todas as guerras.

Estudemos sucintamente o quadro europeu :
Trés nacoes desfrutavam a peor situacdo em face
do bloqueio maritimo — a Inglaterra, a Bélgica
e a Alemanha, sendo que esta Gltima ha mais de
dez anos amealhava mantimentos e acumulava
armamentos. A Bélgica foi vencida nos primeiros
embates. A Alemanha estendeu o seu dominio por
sobre toda Europa e se reabasteceu nos Balcans
e demais paises ocupados.

Coube a Inglaterra resolver o seu problema,
sob a maior chuva de fogo que a Histéria conhe-
ce. O povo inglés, alids, na sua luta secular, n3o
é a primeira vez que se vé condenado a inanicao
pelo bloqueio.

-Alongar-me-ei s6bre o exemplo da Inglaterra;
badstante sugestivo, ndo s6 por constituir um mo-

‘délo ‘de vontade e de rentncia, ‘mas ainda pot-

que, tendo perdido.grande parte de sua tonela-
gem mercante, viu-se compelida ‘a-empregar os
seus poroes quasi exclusivamente no transporte de

armas para a defesa do seu povo. Enquanto em
um supremo esforco a “Home-Fleet” e a “R A F”
mantinham o inimigo contido, embora vitoricso,
nas ilhas de S.M. Britanica, por meio da técnica
agricola aprimorada, da disciplina do -trabalho,
drenava-se a maior area imaginavel neste mundo

e se aumentava a superficie das pequeninas e he-

roicas ilhas.

Como na Inglaterra tudo, na sua esséncia, é
um problema legislativo, da alcada do Parlamento
ou seja da sua maior forca, é através dos debates
frios de suas casas de Congresso, pelos discursos
professorais dos representantes do povo, que pode-
remos compreender a magnifica obra que classifi-
camos de modelar para a nossa emergéncia.

— Retiniu-se a Camara dos Comuns logo de-
pois da declaracao de guerra, quando em toda
Comunidade inglesa eram tomadas as primeiras
providéncias. Abriu os debates um membro da
oposicao, o representante Wilfrid Roberts, e, em
defesa do povo, interpelou o Govérno sébre sua
politica alimentar e criticou a situacdo em 1939.
Em face da escassez de alimentos importados —-
frizava o parlamentar — grave crise esbocava-se
no comércio de porcos e de ovos; agravando ainda
mais a situacdo, os comerciantes do género esta-
vam ameacados de ruina. Comecava a pressentir
que os cuidados do Govérno, como. acontecera,
ali4s, na passada guerra mundial, concentravam-
se na espiral inflatéria e os resultados far-se-iam
sentir em pouco tempo sbébre os precos dos ali-
mentos, ultrapassando os verificados no periodo
de 1914-18.

Devemos ter presente, para que possamos
bem apreender ésses debates parlamentares, a im-
portancia do comércio de ovos e de porcos, ali-
mentos apreciadissimos e fundamentais do pcvo
inglés, no seu cléassico “breakfast”, constituido
como se sabe, de ovos e presunto.

E, continuando na sua interpelacao, acres-
centava Mr. Wilfrid Roberts que solicitava do
Govérno franca esplanagdo.de sua politica alimen-
tar e sugeria a eliminacao dos desperdicios ¢ mes-
mo do luxo de certos alimentos, principalmente
para animais. :

~ Toma imediatamente a palavra Mr. Lambert
e confessa‘que a Comunidade agricola ficaria em
débito pelo servico valioso que lhe prestava a
Oposicao Liberal, trazendo para os Comuns o as-
sunto mais importante da economia rural. A si-
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tuacao, de fato, é catastréfica porque os produte-
res foram compelidos a matar um consideravel
namero de criacoes, inclusive novas. Havia, con-
tudo, no pais, para mais de um milhdo de porcos
do que na mesma época em 1914, o dobro de
aves e nada menos de um milhdo a mais de gado.
Entretanto, incidia-se no érro de se ter desenvol-
vido as industrias do género, a base de alimentos
importados, para sustento dos animais.

Ele proprio, com outros membros parlamen-
tares, havia levantado em tempo a questdo peran-

'ﬂt’e o Govérno, desde 1927, apontando a necessida-
‘de de drenar 3.700.000 acres de terra; somente

a guerra, entretanto, poderia ter bastante férca
para levar os poderes a compreender a evidéncia
daquela sua observacdo. Fazia votos para que o
Goveérno nao voltasse a incidir nos graves erros de
1914-18!

. Acodg aos debates o representante Williams
e, completando o pénsamento do seu colega, afirma
que nao se sabe quantas vezes a guerra foi ne-
cessdria ao programa de agricultura em seu pais;
e faz sua a opinido esposada em recente artigo de
Lord Beaverbrook, oferecendo uma solucdo sim-
plista: Deveria o povo inglés arar mais 4 mil-
lhoes de alqueires, aumentar os seus “stocks”, co-
mer menos presunto e manteiga e trabalhar 12

meses por ano!

A essa altura interveio o Duque de Lancas-

ter, para ressaltar 0 quanto era dura a tarefa do

Govérno, tendo de alimentar 45 milhdes que vi-
vem nas ilhas, sem se contar com importacoes.
Considerava uma das Qquestoes mais dificeis os
fornecimentos de cereais. Poderia, todavia, adian-
tar que o Govérno havia feito larga armazenagem
preventiva, na paz, especialmente de trigo. A ra-
zao da escolha do trigo era-a um tempo psicold-
gica e pratica, para que nao faltasse pao ao povo
¢ pela sua aplicacao também a alimentagdo. ani-
mal. Havia ainda uma terceira razao, que nao

poderia declinar.- Também o milho e a cevada se

conservam longo tempo, sendo aconselhavel a sua
aquisicao.

Continuando. sua exposi¢ao, o Duque de Lan-

‘castar explica a politica do Govérno, que, para
.evitar o aumento de pregos, havia adquirido, por

compra, através. do Ministério da Alimentacao,

.toda producao...

" A participacdo, na ' junta - parlamentar, de

‘Lloyd George, embora sendo necessario filtrar o

seu pensamento, que se faz acompanhar de fria e
mordaz ironia, permite compreender a situacao da
outra guerra, da qual a presente é a continuacao.
Diz o antigo Primeiro Ministro que no outro con-
flito nada quasi foi conseguido de fora, exceto o
auxilio “Yankee”. O que decidiu a situacao foi a
festrigéo. Quando, em 1916, foi conseguido um
dos maiores desembarques, jA chegava tarde, pas-
sado o inverno.

A discussao se fez longa e Sir Dorman Smith
congratula-se com os Liberais por haverem levan-
tado uma questao fundamental, declarando que
aqueles debates urbanos sobre a agricultura pro-
duziriam seus efeitos benéficos nas zonas rurais.

Em julho do ano seguinte, comparecem aos
Comuns os Ministros da Agricultura e da Alimen-
tacao, afim de darem contas da tarefa cumprida.

Fala o titular da Agricultura (Mr. R. S.
Hudsbn). Comeca dizendo ser interessante que o
povo estabelecesse comparacao dessa primeira eta-
pa da campanha alimentar, com a mesma situacao
em 1917. Aquele tempo, as medidas foram to-
madas com toda energia, mas evidentemente tive-
ram de se concentrar especialmente no incremen-
to da producio de cereais e batatas, para a criacao,
40 passo que no presente momento o mesmo rigor
se faz sentir também sobre o suprimento de leite,
que é fundamental. Na atual politica do Govérno
-= acrescenta — tudo se firma no contréle dos
precos para o nao encarecimento da vida. Apesar
dos maus tempos, foram cultivados mais de 2 mi-
lhoes ‘de  acres, e, enquanto no Continente a ex-
pectativa era sombria ao aproximar-se o inverno,
o solo inglés alimentaria os. seus filhos.

Fala ,é seguir o Ministro da Alimentacao
(Mr. Boothby) e da a. con_hecer‘a principal fun-
cdo do seu Ministério, que € prover com manti-

mentos a baixo prego todas as classes de consu-

midores, sendo o seu primeiro encargo a larga
aquisigéofdt_a mercadorias. . . : ‘-

Dai por diante caberia precipuamente ac
Ministério quatro deveres essenciais :

a) controlar a importacéo;

b) controlar a producéo interna;

c) racionar a distribuicde dos géneros ao
consumidor; °

d) regular o pre¢o de vendas.

Para cumprimento de tdo-elevados encargos,
foi feita a maior operacao de compras em todo
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mundo, em  cereais, laticinios, aclcar, dleos vege-
tais, cécos e frutas, num valor de 600 milhdes de
libras anuais.

Sera interessante, ainda que prolongando es-
tas consideracoes, destacar da fala ministerial o
que se referia ao tabelamento, feito inteiramente
debaixo do principio da competicdo comercial.
O Govérno fixava o preco maximo e, muitas vezes,
eram os géneros vendidos abaixo do tabelamento !

Com o advento do Govérno de Winston
Churchill, depois do desastre de Dunquerque, o
esforco de guerra é ainda mais intenso. A politica
de organizacao do trabalho tanto se fez no terreno
politico como no militar e foi encarada com um
sentido de preparar as bases da paz futura, sem
o empobreéimento da comunidade. E o que se
denominou uma paz justa, feita da cooperacao
interna e da compreensao entre as demais nacdes,
de modo que uma subita paralisacao da guerra
ndo possa acarretar movimentos de rebeldia.

Justo é salientar que a politica de abasteci-
mentos da Inglaterra venceu todas as criticas e se
consolidou nos anos que se sucederam.

Interromperemos essa incursao pela organi-
zacAo inglesa, para que nos detenhamds ainda
sobre outros problemas, mas acrescentando que a
semana passada foi apresentado’o relatério Scott,
preconizando métodos capazes de tornarem a In-
glaterra o mais satidavel dos paises. Por ésse do-
cumento de que ainda nao sdo conhecidos os me-
nores detalhes, conclue-se que hoje a Inglaterra
aproveitou todas as suas areas. Segundo o plano
Scott a nutricdo é beneficiada 100%, pela maior
facilidade de aquisicao de alimentos protetores, e
o plano inglés para depois da guerra prevé o apro-
veitamento do solo para o plantio de legumes e
frutas e para criagao, reservando para a importa-

. ¢Ao os cereais. Nos fltimos 12 meses, as areas

pantanosas saneadas na Inglaterra séo de tal pro-
porcao que deixam' longe o que foi feito nos char-
cos pontinos da Italia.

3 — “Trabalhar e produzir”.

A revista passada pela organizacao inglesa
foi propositada, pelo qﬁe tem de semelhante com
a nossa situacao e pelos seus contrastes.. A pri-
meira semelhanca é a que coincide com a parida-
de de habilitantes a alimentar. O contraste é a
desproporcdo de territérios. A nova semelhanca

é a identidade de nobres sentimentos que nos con-
gregam pelos mesmos altos interésses de civiliza-
cao e de humanidade! '

Com a aceitacao do estado de guerra que nos
foi imposto, o eminente Chefe do Govérno, Dr.
Getulio Vargas, sintetizou esta fase de intenso tra-
balho que serd”a de organizacao do nosso poten-
cial em matérias primas, com a formula que ha-
veremos de adotar em nosso esférco de guerra :
“Trabalhar e produzir”.

Ninguém, sensatamente, sera capaz de subes-
timar a importancia de nossa contribuicao na
guerra. Se paises ha — tal é o caso da China e
das Indias — que pesam sensivelmente na balanga
bélica pela sua notavel capacidade em potencial
humano, verdadeiras colméias de soldados, o nosso
pais ocupa lugar semelhante como o maior celeiro
de mantimentos e de matérias primas. Deve-
remos ter sempre presente a possibilidade de ali-
mentar -os nossos aliados.

Feito um rapido balanco, poderemos resu-
mir estas necessidades globais, com uma variante
da férmula inteligente proposta pelo nosso colega
Capitdao Orlando Rangel Sobrinho, quando tratou
das matérias primas em geral :

Alimentacao das forcas armadas - alimenta-
cao da populacao civil -} alimentacdo dos ani-
mais - exportacdo para os aliados -+ material
para replantacao -+ coeficiente de desgastes (au-
mentado pelas perdas de guerra total).

De algum tempo a esta parte, sentimos que
se processa ativamente ésse trabalho de mobiliza-
cao. Hoje mesmo, o Snr. Apolonio Sales, ilustre
titular da pasta da Agricultura, acaba de pronun-
ciar notavel conferéncia sobre os trabalhos que se
processam preparando a colonizagdo do vale do
Sdo Francisco. Esta obra grandiosa, por si s6,
equivale a uma nova descoberta do Brasil, pois
estd fadada a salvacdo do nordeste brasileiro,
agora mesmo présa de atroz estiagem, além de
ameacado pelas forcas dos inimigos da civili-
zagao. 2 :

Por outra parte, volta o Rio Grande do Sul
a reabastecer o Brasil de trigo. Sabemos que ha
cérca de cem anos haviamos perdido o pésto que
desfrutdvamos de maior produtor de \trigo no Con-
tinente. Neste momento os navios saem abarro-
tados do precioso cereal daquele Estado para os
demais portos do pais. Esses fatos auspiciosos de-
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vem lembrar, ao revés, a necessidade urgente de
intensificar as comunicagoes internas, de vez que,
com os torpedeamentos ora verificados, estamos a
ver que o flanco maritimo estd exposto. Quando
se tem noticia, porém, das estradas que se cons-
troem nas Indias, no Oriente préximo e por sobre
o espinhaco das montanhas da China, deixa ésse
problema de ser uma velha utopia, para ser tido
como uma realidade a exigir toda foérca e domi-
nio de nossa vontade.

Em uma palavra, devemos produzir e cada
vez mais. O milho e o feijao preto sdo dois gé-
neros que se completam, como se féssem as rodas
de uma engrenagem : as proteinas que um nao
possue, excedem no outro, dando a ambos um ele-
vado valor b‘iolégico. Esta a razao porque quan-
do aqui aportaram os descobridores, encontraram
uma raca forte e organizada — os maias — cuja
alimentacdo era feita a base de milho e feijo.
A mandioca d4 em toda parte e constitue maté-
ria prima de primeira classe, como produtora da
farinha, do amido e do alcool. O trigo, o arroz, as
forragens, as frutas citricas, as hortalicas, sdo tan-
tos outros alimentos que a terra precisa fornecer,
sem cessar. Todo pequeno espaco deve ser cul-
tivado. O Ministério da Agricultura indicara as
espécies ‘a serem plantadas em cada época e as
mais apropriadas a terra a ser cultivada.

Cada soldado sera um agricultor e cada agri-
cultor serd um soldado e toda a nacao serd com-
posta de soldados e de agricultores !

E o problema do leite? Esse tambem n&o
oferece sequer dificuldade.” O Dr. Apolonio
Sales, Ministro da Agricultura, visitando a expo-
sicdo de bovinos'em Uberaba, pés em evidéncia o
milagre realizado com o gado “indiano” alimenta-
do por meio do capim gordura, tendo aqui pas-
sado por uma transformacdo plastica notavel, per-
dendo o aspecto esquelético que trouxe da terra
de Ghandi, para se robustecer e formar um novo
tipo que merece o nome de “Indubrasil”. Como
vém, nem sequer conhecemos aquele  cruciante
problema que tanto atormentou os criadores ingle-
ses e escandalizou os ‘Comuns nesta e na outra
guerra, que era a importagao de alimentos para os
animais.

Caberia aqui falar da indastria do frio, ime-
diatamente entrosada com éstes problemas; deixo,
porém, ao raciocinio de todos o julgamento de sua
oportunidade e do seu valor.

Cientificamente, esta indastria tem os seus
fundamentos em principios biologicos e bioquimi-
cos da putrefacao, em que a acao do frio faz pa-
ralisar a fermentacao e a atividade de micro-orga-
nismos e de enzimas, inclusive no proéprio seio dos
parénquimas, conservando, contudo, intactos os
produtos vegetais e animais submetidos a sua
acao.

A aplicacao de frigorificos na Ameérica do
Norte é conhecida deste 1875, sendo Chicago o’
berco da industria das carnes congeladas; sua des-
coberta, porém, teve lugar na Franca gracas a
Carré (1859) e aos esforcos de Charles Tillier.

A técnica moderna de utilizacao do frio para
fins de fomento da producao deve obedecer a trés
requisitos fundamentais : I) Localizacao no sitio
da producao; II) Transportes frigorificos; III)
Entrepostos de distribuicdo. Esses trés requisitos
permitem manter um ciclo completo, do produtor
ao consumidor.

Os progressos dos frigorificos teem facilitado
o desenvolvimento do comércio de ovos, aves e
porcos na Dinamarca, e deu enséjo a que a Pol6-
nia pudesse exportar suas magnificas carnes. O
mesmo se tem verificado nos novos paises do
Baltico.

E notavel e digno de nota o grande aprovei-
tamento que tem tido esta indistria nos paises
platinos, nossos irmaos, Argentina e Uruguai —
onde desde 1875 (contemporaneamente a. Chica-
go) é ela explorada.

4 — Fisiologia do Racionamento.

A restricio é o resultado de um trabalho cal-
culado de previdéncia. Baseia-se na distribui'¢§o
equitativa, no combate ao despe'rdicio':e na reserva
de estoques capazes de cobrirem as necessidades

nos momentos de aperturas.

Nenhuma outra maneira de calcular a racéo
média pode substituir a do valor energético dos
alimentos.

Oucamos a esse respeito um grande técnico :

Quando a Franca entrou na guerra (19 14-18)
incumbiu o saudoso cientista Louis Lapicque (de
quem nao poderemos falar sem uma grande sati-
dade, pois foi fuzilado pelas autoridades de ocupa-
¢ao) de apresentar as bases fisioldgicas do racio-
namento.
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Iniciando e seu trabalho, o veneravel sabio,
prestando homenagem a Lavoisier e Lagrange (o
primeiro, morto na guilhotina) relembrou que em
1791 a Assembléia Nacional Francesa havia tam-
bém solicitado da Academia de Ciéncias “uma
aritmética politica sébre as primeiras necessidades
internas da Frénga”. Embora a ciéncia ét;u_ela
época nao estivesse armada de meios suficientes
para responder, foi notavel o parecer firmado pe-
los sabios referidos, primeiro quando acentuava
ainda ndo ser possivel se fazer uma idéia suficien-
temente clara acérca do grande valor dos legu-
mes e das frutas. E sébre os demais assuntos ati-
nentes aos alimentos expressaram-se os sabios com
uma concepc¢ao fora de sua época : “Le prix qu’on
les paie, y lisons-nous, n’est pas la mésure de la
valeur alimentaire; la gourmandise y prend trop
de part”.

Antes de por mdos a obra, Lapicque defeniu
os trés itens que presidem a escolha dos alimen-
tos : os habitos familiares, o gosto individual e os
recursos econdmicos. E claro que em tempo de
guerra todo esférco do pais gire em torno do fl-
timo item. : : ‘

Como fazé-lo? Determinando com rigor ‘a
pauta dos géneros de primeira necessidade e ves-
tindo-os com embalagem prépria e inconfundivel.
Takér o supérfluo e disciplinar o povo pdr meio
de propaganda razoavel e convincénte, intere;sari—
do comerciantes e consumidores.

Em segundo logar, incrementar a produgao
désses géneros, abandonar o cultivo dos suceda-
neus de menor valor : armazenar para mobilizar.

_ 'O valor calérico escolhido por Lapicque foi
de 2.40Q0 calorias_diarias, calculo simpatico por-
que: pode estabelecer a hora fisiolégica com. 100
calorias.

Nao somos partidarios de 2.400 calorias, pre- :

ferimos, salvo melhor juizo, 2.800 e assim fica
uma média mais alta, para garantir as perdas.de
manlpulagao, de culmana, de ma mastlgagao, eLct
2 800 calorias diarias dao um per capita anual
de 1 milhdo de calorxas, o que s1gmf1ca para os
nossos 50 milhdes de habltantes que a terra pre-
cisa produ21r para mals de 50 trxlhoes, sem contar
a ahmentagao de ammaxs e outras necessxdades

'

subsidiarias.

-com métodos préprios, a

5 — Alimentacao da tropa.

O soldado em forma, até certo ponto, pode
esperaf o seu fuzil, os equipamentos e as muni-
coes, enquanto se processa o trabalho de mobili-
zacao geral. Nao é possivel, porém, passar um so
dia sem se alimentar.

A alimentacdo adequada da tropa é condigdo
essencial para o seu rendimento, tanto em inicia-
tiva, que é uma prova de inteligéncia, como em
capacidade de resisténcia que é funcdao de vigor
muscular.

‘A guerra moderna, essencialmente de movi-
mentos, embora bem servida de veiculos, ocupa
todo o espaco disponivel com as munigoes de fogo
e combustiveis, deixando parte bem reduzida para
as municoes de boca.

Ja nao fazem parte dos equipamentos moto-
rizados, as antigas cozinhas e padarias de campa-
nha. Nao consta mais das rotinas da guerra mo-
derna o abatimento no “front” de animais de corte
para alimentacao. Tao pouco, os carros frigorifi-
cos com “stocks” de mantimentos em natureza
aparecem, senao em formagoes muito a retaguar-
da. Se bem atentarmos para as revistas, nao mais
encontraremos os pitorescos quadros das passadas
guerras : a soldadesca alegre a receber a “bbia”,
composta de uma ragao “quente” na “tranquilida-
de” das ‘trincheiras, no interregno dos combates.

Uma tal situacao de inaccessivel mobilizagao
de géneros e de impossibilidade de manipulacao
no. “front” é contornada, gracas aos recursos mo-
dernos da industria alimentar, com o emprégo de
conservas concentradas. Ha vinte e cinco anos,
essa pratica era veementemente condenada por
Mouriquand, que fazia pressao junto as autorida-
des militares francesas para que fossem enviados

legumes® e frutas® para as tropas em operagoes,

-quando de todo ndo fosse poss‘vel evitar as con-
servas.

"Hoje, é bem diferente o panorama técnico.
O ‘acondicionamento das conservas, feito no vacuo,
exclusdo de oxigénio, tor-
nou * possivel ter indefinidamente em conserva
todos os géneros, até mesmo 0s em que a vitamina
C, o mais fragil dos fatores, é componente prin-
cipal..

Nao cabe aqui sendo tocar de leve ésse rele-
vante assunto, do qual se ocupou exaustivamente
o 1.° Congresso Internacional de Conservas, reii-
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nido em- Paris (1937) sob a presidéncia de Ma-
cheboeuf e Javillier.

A ciéncia esgotou, nessa matéria, todas as
experiéncias necessarias para que fosse firmada
em definitivo, doutrina a respeito. Assim é que
H. Cheftel, desde 1934, vinha alimentando ratos
unicamente com conservas, tanto atingido 14 ge-
racoes normais, com as suas reservas perfeitamen-
te garantidas.

A missao francesa que excursionou. ao polo
norte (1932-33), composta de 15 membros, ali-
mentou-se durante 13 meses na Groenlandia so-
mente com conservas. Ainda mais, tendo levado
certo “stock” de conservas de tomates e limao, re-
servaram estas para o caso de haver surto de es-
corbuto e, por isso mesmo, tendo tudo corrido bem,
estas voltaram intatas.

Largstein alimentou véarios grupos de crian-
cas, de 6 meses a 10 anos, somente com conser-
vas suplementadas com frutas, também conserva-
das sem qualquer anormalidade.

E tanto progresso atingiu a técnica das con-
servas que Gauduchand, no Congresso de Higiene
de 1939, em Paris, dava-lhe o seu voto favoravel,
dizendo : :

... ‘correctement preparée est un aliment
essentiellement pur au point de vue bacteriolo-
gique et parfaitement irreprochable au point de
vue de l'hygiene”.

Foi a solugao que se procurava para a falta
de espago com que se viu assoberbado o problema
da guerra de movimento.

Os “Comandos”, as tropas de paraquedistas,
as guarnigcoes de tanques e, sobretudo, os aviado-
res. Todos ésses combatentes eram obrigados a
operagoes em lugares distantes de suas bases, onde

nao poderiam praticar operacgoes culinarias. Faz

lembrar, nessa conjuntura, a velha concepgao de
Berthelot (1894) das pilulas alimentares, ja pra-
ticada, alias, modernamente, no que respeita aos
suplementos por meio de tabletes de vitaminas.

O Exército americano resolveu éste assunto
com facilidade, gracas ao grande d/esenvolvimento
das indastrias de conservas alimentares e disso
nao fez segredos, pois encontramos, em “Life” de
abril do corrente ano, os detalhes da “Army’s Iron

Rations”. Esta racao especial, com elevado poder

_nutritivo, bastante variavel e que nao excede as

dimensoes de 12 polegadas, compreende varios
padroes. O tipo C, por exemplo, é destinado a
alimentacao de um dia e tem wvalor caldrico de
3.750 calorias. A racao C tem como alimentos
basicos : carne e feijao (o americano chama-o de
“tradicional feijao”), carne e vegetais picadinhos;
carne e vegetais guisades, e, como complemento,
biscoitos, actcar, soluto de café e 5 variedades de
sobremesa. Nada menos de 30 milhoes dessas
racoes ja foram postas a disposicao do Exército.
Uma outra racao, denominada de emergeén-
cia (Field Ration D), de 1.800 calorias esta con-
densada em 3 bolos, feitos de chocolate, agtcar,
farinha de aveia, leite, vanilina e vitamina Bl con-
centrada. Esses bolos podem ser comidos ou po-
dem ser dissolvidos, formando uma apetecivel be-
bida. Ha, ainda, um almoco-padrao ou racao K
contendo em varios recipientes : vitela, porco as-
sado, biscoitos, leite maltado, tabletes de dextrose

(para energia) e bala de goma.

O jantar-padrao contém : carne de porco,
caldo concentrado, biscoitos, tabletes de maltose e
bala de goma. A ceia-padrao consta de linguiga,
biscoitos, limonada em po, aclcar, concentrado de
chocolate e bala de goma. Com essas ragoes ser-
vem-se também manteiga dura, com um ponto de
fusao muito alto (1U3YF) propria para os (ropi-
cos, caramelos, 4 pedras de.acucar candy.

O’ Exército' se reserva a obrigacao de forne-
cer uma refeicao comum, sempre que esteja habpi-

litado para isso.

‘* Cabe aqui observar :

a) A necessidade de residuos nas refeigoes e
a dificuldade de fornecer em campanha alimentos
ricos em escérias. Passando em revista a racdo
de emergéncia americana, vemos que as fontes de
escorias foram poucas : o feijao e os vegetais. Os
alemaes teem resolvido essa deficiéncia, por forma
um tanto incomoda, com o farelo. Para nés, ao
envés, pode ser utilizada uma variedade com quia-
bos, um dos melhores constituintes da racao esco- ’
riacea, com a vantagem acrescida de sua viscosi-
dade, favoravel sobre a mecanica intestinal_. O

quiabo frito pode ser empregado em conserva e
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tem oOtimo paladar.
muito facil; £

Sua plantacao intensiva é

b) A fisiologia da fadiga, hoje tao bem co-
nhecida, d4 ao metabolismo mineral e dos glicidios
novas aplicacées. Assim é que podem ser forne-
cidos em campanha tabletes de dextrose, de sais
-de sédio e potéassio, além de vitamina C, para au-
mentar a capacidade de resisténcia ao cansago.

6 — Alimentacao do prisioneiro.

A alimentacao do prisioneiro é feita segundo
as convencoes internacionais e deve ser fornecida
nas mesmas condicoes da alimentacao do soldado
do pais que recebe o prisioneiro. “The food ration

- for prisioners of war shall be equivalent in quan-

tity and quality to that of depot troops”.

As autoridades canadenses, por intermédio
da Cruz Vermelha, enviam 10 mil racoes sema-
nais para os prisioneiros ingleses que se encontram
na Alemanha. Cada volume, de acérdo com . as
tarifas postais, ndo pode exceder de 11 libras. Os
nutricionistas canadenses resolveram ésse proble-
ma da condensagao de valor nutritivo no menor
espaco, com bastante inteligéncia, conforme relato
de Frederick F. Tisdael, de Toronto, e. ainda le-
vando em conta a conhecida deficiéncia de gor-
dura com que luta a Alemanha. A racao foi cal-
culada para uma semana, tomando para a base
calorigénica 2.070 calorias diarias, visto como os
prisioneiros nédo sdo submetidos a trabalho rude.
Nao inclue nem batata nem farinha, para reduzir
ao minimo o volume disponivel. A racdo semanal
estd composta dos 15 seguintes géneros: 1 —

Leite integral ou em po: 16 oncas; 2 — Mantei-
ga: 16 oncas; 3 — Queijo : 4 oncas; 4 — Carne
de conserva: 12 oncas; 5 — Carne de porco de
conserva : 10 oncas; 6 — Salmao : 8 oncas; 7 —
Sardinhas : 4 oncas; 8 — Maca: 8 oncas; 9 —
Pera séca: 8 oncas; 10 — Actcar: 8 oncas; 11

— Geléia de fruta : 16 ongas; 12 — Biscoito : 16
oncas; 13 — Chocolate pronto : 8 oncas; 14 — Sal
e pimenta : 1 onca; 15 — Cha: 4 onéas. Juntam
a mesma, 2 oncas de sabao.

Os componentes da racdo em apréco nfo co-
brem totalmente as necessidades vitaminicas do
organismo e por isso ela é complementada com 10
oncas de trigo integral e 8 de batata e vitaminas
concentradas, em tabletes, como se demonstra no
quadro a seguir :

., COBERTURA DAS VITAMINAS

Vitaminas necessarias Fornecidas Suplemento Tabletes Total

pelos alimentar de
alimentos vitaminas
A-3.000-6.000 ...... 3.365 68 2.000 5.433
B1-300-500 823 i 254 338 — 592
B2-15 a 2mg ...... 150 0,4 - 1,7
C0-00% 0% 0% s oniie 10 mg ? 30mg 40 mg

D-400 ..... R1b Ssosss oots 271 e 200 471

Ainda em relacao as necessidades minerais, é
completa a racdo de emergéncia Canadense, pois
com as 10 oncas de trigo integral e 8 de batatas
que serviram para completar o poder vitaminico,
corrige igualmente a deficiéncia em minerais, con-
forme demonstracao a seguir :

Minerais necessarios Fornecidos Fornecido Total
p/racao . p/suplemento

Célcio — 600mg...... 748 mg 100 mg 848 mg

Ferro — 10mg...... 4,7 mg 6,0 mg 11,3 mg

Fornecido pelo sal e pelo peixe

Como esquema em que se possa calcar qual-
quer estudo de organizagdo de nossa ragdo de
emergéncia, os dois exemplos de racoes-tipo, dos
Estados Unidos e dos prisioneiros ingleses, sao
bem elucidativos.

A guerra atual é paradoxal e, na maioria dos
casos, os combatentes ndo lutam nos proprios ter-
ritérios, mas na Africa, nas estepes russas, no Pa+
cifico, no Artico e até nas regides polares. Deve-
mos contar com a possibilidade de manter um
exército expedicionério. Se tivermos de operar na
Africa, nossa situacdo novamente se assemelhari
a da Inglaterra, fazendo longas e penosas traves-
sias, pelo Cabo da Boa Esperanca, para abasteci-
mento de nossas tropas.

7 — Avitaminoses de guerra.

Nenhuma maior desgraca do que ser um povo
colhido de surpresa pelos horrores da guerra, em
estado de miséria orginica, sem as necessarias
provisoes alimentares. ‘

A guerra total exige um maéaximo de ativida-
des para o qual se faz necessario o méximo de
saude. Pessoas subalimentadas teem bastante re-
duzidos o seu poder de reagao, sua capacidade de
trabalho e até a imunidade natural que é uma
funcao meramente nutritiva.

Foram as condigoes de estafa, de ansiedade e
de subnutricdo generalizada que facilitaram a
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eclosao da gripe de 1918, que de uma trincheira
oculta dizimou indiferentemente todas as frentes.

O colapso germanico de 1918 nao resultou
somente do desastre militar, pois os exércitos ain-
da poderiam continuar a luta; foi a falta de vita-
mina C de sua frente interna, a bracos com um
estado pandémico de escorbuto, que ditou a de-
posicao das armas, sob as ordens do General
Fome!

Estamos diante da guerra, nossos argumen-
tos nao mais se apoiam em hipéteses. Somos um
povo de mais de 40 milhoes de habitantes e o ini-
migo, embora distante de nosso territério, tudo
fara para desarticular os nossos meios de comu-
nicacoes e desorganizar a nossa capacidade, reco-
nhecidamente alta, de produgdo e movimentacio
das matérias primas alimentares.

Devemos distinguir a subalimentacdo da avi-
taminose, embora encarando ambas de modo se-
parado, como se fosse possivel isso acontecer. A
Sociedade das Nacgoes dividiu os alimentos em
duas categorias : alimentos plastico-energéticos e
alimentos protetores. Os primeiros compreen-
dem os géneros comuns, que se compoem de
proteinas, hidratos de carbono e gordura, e teem
por func@o a construcdo e manutencdo de nossos
tecidos e a producdo de energia (calor e movi-
mento) que caracterizam as atividades organicas.
Alimentos protetores s@o aqueles que possuem
vitaminas, sais minerais, hormoénios, fermentos e
escorias, e, na sua composi¢cdo, apresentam certos
acidos aminados, especializados no crescimento e
sua manutencao.

Nem sempre os alimentos pléstico-energéticos
sao também protetores, como seria o ideal. Certos
géneros de alta manipulaciao, como o aglcar refi-
nado, as farinhas brancas, obtidas pela descorti-
cacao completa dos cereais, os 6leos vegetais re-
finados, ndo encerram em sua composicdo subs-
tancias protetoras. Outros alimentos, armazenados
durante muito tempo, perdem as suas qualidades
protetoras, pela destruicao de suas vitaminas, fa-
tores delicados e sensiveis aos agentes do meio.

- De um modo geral, dizemos que o individuo
é subnutrido quando nédo recebe a quantidade ne-
cessaria de calorias, fornecidas pelos alimentos
plastico-energéticos. A hipovitaminose ou avita-
minose, como é geralmente conhecida, resulta da
falta de ingestao dos alimentos protetores. Na
pratica, ésses dois estados coexistem e um agrava
a evolucao do outro.

As condicoes de guerra sao todas propicias
ao desenvolvimento de estados de subnutricao e
de caréncia. De um lado, pela escassez dos gé-
neros, e de outro, pelo proprio ambiente nervoso
criado pela guerra. As populacdes sob a acao de
bombardeios constantes vé-se obrigada a passar
a maior parte do tempo nos abrigos subterraneos,
em condicoes negativas de conforto. As destrui-
coes de haveres, a perda de entes queridos, e tan-
tas outras desgragas proprias dessas eventualida-
des, manteem um “tonus” de ansiedade e de irri-
tacdo que acarreta inapeténcia cronica, dificul-
tando a alimentacao espontanea. Também os sol-
dados, em constante esforco e vigilia, sob o pavor
dos novos instrumentos de destruicao, torna-se um
individuo permanentemente chocado e sem apeti-
te. 'Todos ésses fatores, juntos, condicionam a
preparaciao do terreno para as avitaminoses de
guerra. Em nenhuma outra época se fazem mais
necessarios os alimentos protetores, as vitaminas,
principalmente do grupo B, para contrabalanca-
rem ésse supremo esférco do sistema nervoso, o
fator C para aumentar a resisténcia a infeccao, os

sais minerais para retardarem a estafa désses mi-,

lhares de homens em permanente luta de mus-
culos, manobrando monstros de aco.

Toda a questao, para evitar as avitaminoses
de guerra, cifra-se num trabalho constante de or-
ganizacdo. A principio é tarefa puramente cienti-
fica, para criacao de métodos e de doutrinas.
Passa logo depois para o terreno da sistematiza-
cao pratica, em que a conjugacao dos elementos
do govérno com as instituicoes de toda ordem,
precisam se entrosar, como as pecas de um rel6-
gio. A execucdo, porém, exige um porfiado tta-
balho educativo para criar no seio do povo uma
mentalidade capaz de compreender o alcance do
sistema adotado.

O Exército, por exemplo, possue os seus
orgaos provedores, dos quais o mais importante
é o proprio servigo de Saude, que se destina a pro-
ver as fileiras de homens em perfeito estado de
vigor e de combatividade. O Servico de Aprovi-
sionamento, com as suas seccoes de aquisicao de
géneros, de estatistica e de distribuicao, esta orga-
nizado com tal perfeicao que, pelas informacoes
de logistica que possue, pode prever e prevenir
todos ésses estados carenciais, que o Servico de
Satde combate e aponta.

Encerrando estas consideracdes devemos des-
tacar que em tempo de guerra todos ésses fatores
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devem estar previstos e a autoridade civil pre-
cisa organizar—se’nos mesmos moldes das institui-
coes militares, criando os seus o6rgaos provedores
afim de exercer um contrdle logistico sobre a pro-
ducao.

Em pleno bombardeio de Londres, as autori-

dades civis se esforcavam para que, exatamente”

naquele momento critico, fosse maior o consumo
de leite, um dos mais importantes alimentos pro-
tetores. A falta de manteiga, nos paises balcani-
cos, no outro conflito mundial, aumentou extra-
ordinariamente a mortalidade infantil. Os 3 anos
de luta em Madrid, durante a guerra civil que
serviu de preambulo ao atual conflito, deram lugar

-a toda sorte de observacOes sobre avitaminoses,

tendo a frente os estados pelagrosos, caracteriza-
dos pela glossofitia.

Outros episodios da presente guerra esclare-
cem- fatos que podem ocorrer em um pais em
guerra, e que é licito podermos prever e evitar.

As criancas polonesas estao sendo dizimadas
pelo escorbuto e pela tuberculose, pela falta de
alimentos.

Os gregos estao sendo ceifados pela fome.
Ha bem pouco tempo o Arcebispo ortodoxo grego,
nos Estados Unidos, voava para Montreal afim
de abencoar a partida de navios que transporta-
vam géneros para os famintos.

Hamburgo, no mesmo dia do seu bombardeio,
tendo sido atingidos os seus armazens de abaste-
cimentos, conheceu a fome.

A destruicao das cidades sérvias esta levando
os seus habitantes para as montanhas e criando
um novo povo nodmade, os guerreiros de Mihailo-
vich.

Outro fator capaz de criar ainda maiores di-
ficuldades alimentares para o futuro, é a nova ta-
tica de terras devastadas. A batalha da Russia,
por exemplo, desenrola-se por sobre os trigais, des-
truindo totalmente a producéao. O mesmo sistema
é seguido em todas as frentes, sendo descomunais
as destruicoes.

Ainda a alimentagdo presta-se para a guerra
de nervos e para as sabotagens. Quando estava

prestes a queda de Leningrado, ja os invasores

preparavam as suas hostes, mobilizando russos
brancos para promoverem sabotagens, distribui-
rem cartoes de racionamento falsos e assim pre-
pararem as desordens que sempre favorecem  as
vanguardas do-inimigo ao penetrarem na cidade
conquistada. G

O mesmo acontece nas Indias, tdo pronto foi
iniciada a campanha de desobediéncia de Gandhi,
primeiro iniciando a sabotagem do monopolio do
sal (alimento indispensavel), depois fazendo des-
truir os grandes armazens de trigo de Kelbadevi.

Outro exemplo oportuno temos nos cercos
demorados, como de Sebastopol, Tobruk, em que
a entrada das tropas para reconquista se caracte-
riza por um esforgo titanico para prestar auxilios
alimentares ‘f:x populacao sitiada.

Esses exemplos, que se reforcam constante-
mente através do noticiario de guerra, sao bas-
tante convincentes para que possamos tirar todos
os ensinamentos que éles inspiram.

Nao cabem no esquema desta nossa palestra
os detalhes que cada assunto encerra; falando a
técnicos suponho seja suficiente lembrar e siste-
matizar ésses fatos para que todos desde logo ajui-
zem a funcdo que nos cabe, nessa emergéncia de
guerra, na articulacdo dos nossos deveres, dentro
do ‘mesmo espirito de unidade de doutrinas que
deve inspirar todo ésse esférco nacional de guerra,

Um sé6 lema deve orientar a todos os brasi-
leiros, cada qual na esfera que lhe couber :

Organizacao, €Xecucao e compreensao.

Devemos primeiro mobilizar os espiritos e as
inteligéncias, -para despertar a compreensdo e a
diéciplina, na obediéncia conciente.

Essa obra de mobilizagédo total abrange todos
os brasileiros — suas instituicoes militares, suas
organizacoes civis, cientificas, culturais, conserva-
dores, profissionais e populares.

Um exemplo de que estamos bem orientados
acabamos de presenciar com a criacao da Legido
Brasileira de Assisténcia, sob a direcao suprema
da Exma. Senhora Darci Vargas, primeira dama
do pais, e com o apdio de um o6rgao civil conser-
vador, como a Associacao Comercial, em cuja
6rbita se movem todos os interésses econémicos
do pais e que, como a “Irade Union”, na Inglaterra,
orientara todo esfor¢o nacional de guerra.

Falando a ilustres autoridades militares do
pais e diante de farmacéuticos civis que acorreram
espohtaneamente para prestar os seus servicos de
guerra, tenho a certeza de que désse consorcio
entre civis e militares, na hora suprema da mobi-
lizacao, resultard uma sadia Politica Alimentar de
Guerra, e o Brasil, celeiro do universo, mercé de
Deus ndo conhecera a fome !
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Consideracées em torno da especificacao
para tubos de ferro fundido centrifugado

ENTRE as varias sessoes havidas na 4.2

Reiliniao da Associacao Brasileira de Nor-
mas Técnicas, realizada em outubro de 1941 em
Sao Paulo, figuraram as da Comissdo de Tubos de
Ferro Fundido, entre as que mais interésse des-
‘pertaram aos congressistas, quer pela importancia
do problema, quer pelo calor das discussdes, quer
ainda pelo resultado das votacoes.

O fato de haver a Comissdao limitado os debates
aos bontos mais discutidos do projeto apresentado
a Reiinido, resultando disso a aprovacdo, apenas,
de trés itens, julgados fundamentais: ntmero de
classes que deve conter a especificacio, didmetro
nominal minimo e didmetros nominais interme-
diarios —, é uma amostra bem carateristica do que
foram as discussdes da Comissio de Tubo de
Ferro Fundido na 42 Reiinido da A.B.N.T.

Outro exemplo do calor das discussoes e igual-

2

dade de opinides divergentes é o fato de ter sido -

O primeiro item posto em debate pelo Sr. -Presi-
dente da Comissdo, Dr. Adriano Marchini — a
especificacao deve conter, ou nao, trés classes de
tubos? — aprovédo com uma diferenca minima
de votos: 26 x 25.

E foi levando em consideraciao o exposto, e que
a aprovacao, em Plenario, dessas resolucoes, iria
tolher a acdo da nova Comissdo a ser designada
pela A,B.N.T. para continuacdo dos estudos,
que propés o Sr. Relator Geral da Reiinido ndo
féssem as mesmas aprovadas, o que foi aceito
unanimemente. Em um assunto da importancia
e complexidade désse, a diferenca de um voto em
um item fundamental é, na verdade, muito pouco
expressiva.

Atualmente, porém, gracas aos novos estudos
apresentados, o assunto ja estd mais esclarecido.

A documentacdo valiosa conseguida até a reali-
zacao da Reiinido, acrescida das interessantes dis-
cussoes havidas durante a mesma, vieram ainda
se juntar dois valiosos estudos: “Contribuicao

MARIO BACELLAR RODRIGUES
Da D. M. do D. A. S. P.

para o Estudo do Caderno Brasileiro de Especifi-
cacoes”, da autoria de um dos fabricantes, acom-
panhado das “Normas e Condicoes de Fabricacao”
adotadas pelos mesmos (1) e um “Estudo Compa-

. rativo de Tubos de Ferro Fundido Centrifugado”,

elaborado pelo Eng® Omar de Paula Assis, da
Reparticao de Aguas e Esgotos de Sao Paulo.

E relendo essa documentacdo e estudando essas
duas valiosas contribuicdes, é que mais convictos
ficamos do nosso acérto em defendermos a in-
clusdo, na especificacao, de uma Unica classe para
tubos de ferro fundido centrifugado para abaste-
cimento dagua. ‘ ‘

Alias, tendo uma especificacdo, por objetivo, a
fixacdo de padroes, nao se pode compreendf:r; que
uma especificacdo fixe trés padrbes, de um mesmo
material, fabricado com uma mesma técnica e para
uma mesma finalidade. Muito ao contrario, o
tipo fixado pela especificacdo, que devera assim
se tornar um padrao, devera ser tal que se aplique,
sem prejuizo da técnica, na grande maioria das
redes de abastecimento dagua.

Admitiamos, entretanto, e continuamos a ad-
mitir que, em casos excepcionais, se torna neces-
sario um tubo mais reforcado. E para ésse caso,
previa}ncs a mencao, na especificacao, de uma
segunda classe, que poderia ser, por exemplo, com
espessura minima 10% maior que a da classe
especificada.

Désse modo, nao saiamos da realidade na-
cional; nao fixavamos trés padroes de um mesmo
material para uma mesma finalidade; e, como

um “artigo”, facultdvamos a fabricacio de um
tubo para casos excepcionais.

(1) Tendo éste nossc estudo, por objetivo, o esclare-
cimento de dividas, e nao desejando nés que do mesmo
possa resultar algum prejuizo para qualquer dos fabri-
cantes, que tao altruisticamente teem prestado sua valiosa
contribuicdo a A.B.N.T., omitimos nas diversas citacoes
e observacdes que abaixo se seguem, o nome de qualquer
deles.
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Relembremos, entretanto, mais minuciosamente,
o que se passou na Comiss@do de Tubos de Ferro
Fundido da 42 Reiiniado da A.B.N.T, Desta-
quemos algumas declaracdes de interessados, nas
diversas retinioes havidas e nos estudos apresen-
tados, e vejamos a que conclusoes seremos le-
vados:

12 — Nas diversas sessoes da 42 Retiniao, a
argumentacido contra trés classes foi grande. Dados
e gréficbs foram apresentados; confronto de exi-
géncias com diversas especificagoes estrangeiras,
mesmo dos paises onde ndo ha ferro, foi feito;
a posicao de inferioridade em que ficaria a in-
dastria nacional com a fixacao de trés classes, e
principalmente “os servicos nacionais, de se con-
formarem em utilizar o refugo da fabricacao na-
cional”, foi lembrado; etc.

A argumentacdo pré trés classes foi igualmente
valiosa e girou, principalmente, em térno'da ques-
tao economica; no fato de, especificando-se trés
classes, poder cada comprador fazer “a escolha
a seu gosto”; e, ainda, no fato de grande maioria
das especificacoes estrangeiras fixarem trés classes.

Posta em votacao essa questdo, foi aprovada,
como ja dissemos, por 26 x 25 votos, a fixacao das
trés classes. Foram votantes (é de justica sali-
entar):

Contra trés classes: Escola Nacional de Minay
e Metalurgia, Escola de Engenharia da Univer
sidade de Minas Gerais, Departamento Adminis-
trativo do Servico Puablico, Instituto de Pesquisas
Tecnolégicas de Sao Paulo, Instituto Nacional de
Tecnologia, Servico Federal de Aguas e Esgotos,
Reparticao de Aguas e Esgotos de Sao Paulo,
Escritério Saturnino de Brito, e um voto indi-
vidual.

Votaram pré trés classes: Comp. Ferro Brasi-
leiro S. A., Barbara S. A., Comp. Metallrgica
Barbara, Industrial de Tubos S. A., S. A. Tubos
Brasilit, Federacdo das Indstrias, Comp. Soro-
cabana e Material Ferroviario, Departamento das
Municipalidades de Sdo Paulo, e dois votos indi-
viduais.

2.° — “Devido ao processo de fabricacéo, podem
aparecer tubos de diversas classes, sendo que,
geralmente, numa determinada série de fabricacio,
10% dos tubos sao defeituosos, 20% muito leves,
50% classe LA, 15% classe A, e os restantes
5%, classe B”. (Representante do fabricante “X”

— 1.2 sessdao da 2.2 reiiniao Plenaria da Comissao
de Estudos de Tubos de Ferro Fundido Centri-
fugado) .

32 — A especificagdgo da R.A.E. de Sao
Paulo fixa trés classes de tubos. LA, A e B; no
entanto, “s6 tem adquirido tubos da classe LA”.
(Eng® Omar de Paula Assis, da R.A.E. de S@o
Paulo — na mesma sessdao acima referida).

4° — “Até agora 99,3% dos tubos fabricados
para o Brasil pela Companhia “Y”, na série “Stan-
dard”, foram tubos da classe LA”. (Estudo apre-
sentado pelo fabricante “Y” — pg. 10).

59 — “E grande a confusdo que ha entre as
diversas classes, havendo tubos com espessuras
da classe LA e pesos da classe B, e vice-versa”.
(Eng® Omar de Paula Assis, da R.A.E. de Sao
Paulo — 1.2 sessao da 4.2 Comissao: Tubos de
Ferro Fundido, na 4.2 Reiiniao da A.B.N.T.).

6.° ~—— “No caso de especificarmos trés classes
de "tubos, sendo a separacao das classes felta “&
posteriori”, iremos ficar com o refugo de nossa
fabricacao, porquanto outros paises que nao fa-
bricam tubos estdao nos comprando a classe mais
forte”. (Eng® Toledo, do Escritério Saturnino de

Brito — 1.2 sessao da 4.2 Comissao: Tubos de
Ferro Fundido, na 4.2 Retiniao da A.B.N.T.).
7.° — “O Govérno considerando o material na-

cional similar ao importado, a aparelhagem de
nossas fabricas nao deve ser inferior a das fabricas
estrangeiras, desde que as mesmas devem for
necer aos nossos técnicos material tao satisfatério
quanto as citadas” (idem).

8.0 — “Seria de perguntar se a atual técnica de
centrifugacdo de tubos pode ou nao produzir tubos

de classes determinadas com as tolerancias aceitas

em outros paises? Pode, porque temos recebido,
para servicos nossos, partidas grandes, examinadas
por entidades especialistas, como o “Bureau Ve-
ritas”, e também por engenheiro nosso” (Eng°
Geraldo Sampaio, do Escritério Saturnino de Brito
— Estudo apresentado & 42 Reiinido da A. B.
Nl E) e

9.° — De acérdo com os dados tidos como inter-

nacionais, a classe A ndo representa uma quali-

dade média, como seria de julgar, entre as classes
LA e B, e sim, uma classe bem mais préxima da
LA que da B. (Graficos apresentados pelos Eng°®.
Rosauro Mariano da Silva, do Servico Federal de
Aguas e Esgotos, e Mario Bacellar Rodrigues, do
D.A.S.P.).
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10.° — Sao os fabricantes os principais defen-
sores da existéncia de trés classes de tubos de ferro
fundido, e estavam de pleno acordo, salvo pe-
quenas modificacbes de secundaria importancia,
com o estudo apresentado a Retiniao da A.B.N.T.

Confrontando, entretanto, os dados obtidos pelo
Eng® Omar de Paula Assis, da R.A.E. de Sao
Paulo (Graficos 89 a 94 do “Estudo comparativo
de tubos de ferro fundido”) com as tabelas que
acompanham a contribuicao do fabricante “Y”
para o “Estudo do Caderno Brasileiro de Especi-
ficacoes”, e que, segundo o dizer dos préprios

interessados, “representam as normas atualmente

em vigor” na companhia, verificamos o seguinte
para 306 tubos de 150 mm de didmetro nominal,
por éle préprio fornecido, 2a R.A.E.:

Percentagem de recusa, tendo em vista o dia-
metro interno minimo — lado da bolsa — (vide

grafico n.° 1):

87.5% — Se fésse aprovado o projeto elabo-

rado pela Comissao de Estudos da
A.B.N.T.
95.0% — Se fosse adotado, como diametro in-

terno minimo, o didmetro interno °

médio (149 mm) — da classe LA
— Série menor — Fabricante “Y”.

91.5% — Idem, idem, o diametro interno
médio minimo (148.2 mm) — da
classe LA — Série menor — Fabri-
cante “Y”.

77.0% — Idem, idem, o diametro interne
médio acidental (146.2 mm) — da
classe LA — Série menor — Fabri-
cante “Y”,

De muito aumentaria a percentagem de recusa,
se fizéssemos um confronto com os diametros
dados pelo fabricante para as classes A e B, per-
centagem essa que alcancaria 100% para a série
maior de qualquer das classes.

E verdade que, se fizéssemos o confronto com
o diametro interno, lado da ponta, a percentagem
de recusa diminuiria um pouco, como podemos
verificar pelo grafico n.° 2.

Do exposto, entretanto, verificamos que, mesmo
adotando-se como didmetro interno minimo do
tubo de 150 mm de diAmetro nominal o “diametro

interno meédio acidental da classe LA — Série
menor (146.2 mm), das exigéncias em vigor na
Companhia “Y”, dos 206 tubos por ela fornecidos
a R.A.E. de Sao Paulo, 77% seriam recusados,
tendo sido fornecidos tubos compreendidos entre
os diamteros de 139.0 mm e 139.9 mm.

Casos ideénticos se verificam com os demais
diametros.

Basta dizer que, entre 6.364 tubos de vaérios
diametros existentes no Depésito Ipiranga ‘da
R.A.E. de Sao Paulo, apenas 3.2% satisfizeram
ao didmetro minimo fixado nas especificacoes da
referida reparticao, que coincide, praticamente,
com o diametro interno minimo da classe LA, série
menor, do fabricante “Y”. (Estudo apresentado
pelo Eng® da R.A.E. — pg. 14).

.

112 — Com relacdao a espessura, a verificacao
tem demonstrado que a R.A.E., “pedindo a
Companhia “Y” 100% de tubos de 200 mm de
didmetro nominal, da classe mais leve, LA,
recebeu:

15.0% de tubos classe LA — classe leve
4504 %" iy ”  média
S030 et ”  pesada

6 1 8% ” t1} b1 ?

059967 2% g2 A

(Eng® Omar de Paula Assis — Estudo Compa
rativo de Tubos de Ferro Fundido Centrifugado
— pg. 9 — da R.A.E. de Sao Paulo)

12.° — A diferenca entre o didmetro interno de
um tubo (lado da ponta) e o ‘diametro interno
(lado da bolsa), nos tubos de fabricacao nacional,
Ionge esta de poder ser comparada com essa dife-
renca nos tubos de fabricacao francesa. (Graficos
87 e 88 do estudu acima referido).

13.° — Levando-se em consideracao que entre
1.424 tubos de 75 mm de diametro nominal, for-
necidos pelo fabricante “Y” a R.A.E., havia
tubos desde 32 kg até 56 kg, e que, de acordo com
as tabelas do mesmo fabricante, um tubo de 60 mm
de diametro nominal (classe LA — série menor)
pesa 36 kg e o de 90 mm, 54 kg, chega-se a con-
clusao — se é que péso tem algum valor!... —
que, de acordo com as especificacoes “atualmente
em vigor” na referida Companhia, forneceu ela,
em um pedido de tubos de 75 mm de diametro
nominal, tubos com o didmetro interno inferior
a 60 mm, com o didmetro interno de 70 mm, de
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75, de 80 e de 90-mm. (Grafico 86 do Estudo do
Eng® Omar de Paula Assis e Tabelas anexas ao
Estudo da Companhia “Y””).

Isso, se os tubos fornecidos tiverem sido da
classe LA. Caso tenham sido tubos das classes A
ou B, nessa hipétese, foram fornecidos tubos com
pesos correspondentes aos de 50-60-75-80 mm de
diametro nominal.

14° — No estudo apresentado pelo “Fabri-
cante “Y”, nao existe nenhuma referéncia que nos
leve a julgar que haja, em sua fabrica, uma veri-
ficacdo “a posteriori” das dimensoes de seus tubos.

Postas essas consideracoes, que conclusoes po-
demos tirar, senao que:

1 — A classificacao dos tubos, dada pelos
fabricantes, é “a posteriori”’; logo, o tipo de fabri-
cacdo é um Unico, com grande dispersao em suas

carateristicas de péso e dimensoes.

'y

2.°0 — Especificarmos mais de uma classe é
sairmos fora da realidade nacional.

3.2 — O estabelecimento de mais de uma classe,
com limites fixados de tal forma que uma deter-
minada classe nao possa ser fornecida por outra,
é praticamente impossivel.

4° — Os fabricantes julgam produzir um pro-
duto melhor do que na realidade produzem.

5° — O momento atual exige dos fabricantes
um material mais homogéneo, ndo s6 para elevar
o nome de nossa indlstria, como para que possam
ter os interessados mais confianca no produto
nacional.

. 6.° — Seria de grande interésse uma visita em
conjunto, dos interessados as nossas duas prin-
cipais fabricas de tubos de ferro fundido.

7.° — A solucao alvitrada, da 'fixagéo de uma
Gnica classe e mencao de uma segunda, para
casos excepcionais, parece ser a melhor e mais
justa.
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Microfotografia em arquivos "

! VERNON D. TATE
(T'radugao de Guilherme Augusto dos Anjos)

(CIRCULAR DE INFORMAGCAO DO GABINETE DO DIRETOR — N. 8 — ABRIL DE 1940)

M AGOSTO de 1839, Jacques Mande Da-

guerre apresentou a Académie des Sciences
os pormenores de seu processo fotografico, lancan-
do assim os fundamentos da ciéncia e arte da fo-
tografia moderna. Fato significativo é o de re-
montarem a quasi cem anos as primeiras aplica-
coes conhecidas da fotografia & documentacgdo. No
curto espaco de um século, a fotografia atingiu
elevado nivel de perfeicao. A sua penetracdo pela
mor parte dos ramos do esférco humano trouxe-
lhes modificacbes que s6 agora comecam a ser
apreciadas. Os progressos nas aplicacoes da foto-
grafia a documentacdo teem caminhado sempre
paralelamente ao crescente conhecimento técnico
e aperfeicoamento mecéanico.

Nos anos recentes, a fotografia e, em particular,
a microfotografia teem se tornado cada vez mais
importantes no trabalho de arquivo. As aplicacoes
ja feitas e por fazer podem ser classificadas em seis
titulos gerais: 1) protecdo e conservacao de do-
cumentos; 2) reducdo de volume fisico; 3) facul-
tacao do uso de materiais; 4) coleta de dados su-
plementares; 5) substituicao de processos fotogra-
ficos convencionais pela microfotografia; e 6) usos
administrativos nos estabelecimentos de arquivo.

A microfotografia oferece grandes possibilidades
para a protecdo e conservacdo de originais de do-
cumentos. Infelizmente, os documentos teem sido
e ainda continuam a ser criados sem se levar em
conta sua conservacao permanente ou possivel im-
portancia futura.

Papel de polpa de madeira, de qualidade infe-
rior, tinta delével e outros meios de escrita, e, nal-
guns casos, até lapis, sdo usados em grande escala.

(*) RBste trabalho é uma revisdo, feita pelo préprio
autor, de um artigo com o mesmo titulo, publicado em
Archives and Libraries (American Library Association),
pgs. 103-108; ed. 1939. O autor é chefe da Divisdo de
Arquivos Fotograficos e Pesquisa, do Arquivo Nacional
dos EE. UU. *

A probabilidade de vida de um documento escrito
a lapis ou tinta de qualidade inferior num papel
ordinario é bastante reduzida. Embora possa vir
a ter grande significacao histérica, ou de outra es-
pécie, nao lhe sera possivel resistir ao manuseio
ou armazenagem eventual. Por exemplo, durante
a guerra com os indios em 1876, algumas das 1l-
timas mensagens do general Custer, que se acham
agora no Arquivo Nacional, foram escritas a lapis
em folhas arrancadas de um livro de apontamen-
tos de campanha, momentos antes da batalha de
Little Big Horn. Os proprios documentos escritos
com a tinta mais duradoura sobre o melhor papel
estdo sujeitos a ser avariados pelo fogo, agua, in-

setos, ou outros agentes destruidores, a ponto de

perderem a utilidade. Uma cépia microfotografica
de um documento, feita enquanto o original esta
legivel e em boas condicOes, conservara o texto
para a posteridade e serd. mais legivel do que um
original obscuro. Mesmo que um documento es-
teja em mas condicoes, deve ser fotografado para
que o manuseio incessante nao o estrague ainda
mais.

O valor de seguro de um microfilme de do-
cumento é, pois, muito grande; constitue, com efei-
to, o seguro menos dispendioso possivel em maté-
ria de textos documentarios. A utilidade da micro-
filmagem de documentos, como seguro contra sua
perda, foi recentemente demonstrada. A Works Pro-
gress Administration microfilmou grande ntmero
de livros de registo contendo dados bio-estatisti-
cos e outras informacoes, e que se encontravam em
cartérios do Middle West. As inundacoes destrui-
ram, mais tarde, varios désses cartérios, juntamen-
te com a maior parte dos documentos. Neste caso,
o microfilme conservou dados valiosos que, de ou-
tro modo, teriam desaparecido. Certas reparticoes
federais, reconhecendo o valor de seguro do pro-
cesso microfotogréafico, reproduziram ficharios com-
pletos de documentos. O. Social Security Board

3
~
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microfotografou cérca.de 40 milhoes de fichas
contendo inscricoes para peculios. Estas foram re-
produzidas por meio de uma rotativa automatica
que tirava dois negativos ao mesmo tempo. Os do-
cumentos originais e uma colecdio dos negativos
foram conservados pelo Board, guardando-se a co6-
pia dos negativos no Arquivo Nacional. Igualmen-
te, o Railroad Retirement Board filmou documen-
tos que produziram cérca de um milhdo e meio
de revelacoes fotograficas, sendo uma colecao de-
positada no Arquivo Nacional. Cumpre também
notar que as cépias de microfilmes podem consti-
tuir um seguro contra a adulteracéo ou falsifica-
cao de documentos em arquivo.

Nos depésitos mais bem equipados, os riscos.

mais comuns, tais como, avaria pelo fcgo, agua e
insetos, foram eliminados; mas os terremotos, ciclo-
nes e fendmenos semelhantes podem produzir ava-
ria ou destruicao de materiais raros. Muito menos
espetacular, porém mais destrutiva, é a marcha in-
sidiosa da ruina e do estrago, que, por um periodo
maior ou menor, fazem vastas incursoes em ma-
teriais de valor inestimavel. Ainda mais ameaca-
dor do que o desastre natural é a possibilidade da
guerra. Ja foi dito que o homem possue o génio
da destruicao. Na guerra moderna, a probabilidade
de destruicao de muitos documentos insubstitui-
veis deve ser considerada. Com a tiragem de co-
pias microfotograficas de documentos para arma-
zenagem em locais separados, as probabilidades de
sobrevivéncia dos textos sao mil vezes maiores.
Atualmente, as principais nacoes da Europa estao
empenhadas num vasto conflito. As nacdes de am-
bas as partes ja filmaram documentos importantes
e estdo continuando a utilizar a microfotografia
para salvaguardar os seus documentos culturais e
negoécios. Estdo sendo copiados, na Alemanha, da-
dos bio-estatisticos, documentos de Estado, etc.;
na Franca, livros raros, manuscritos e catalogos
manuscritos; e na Inglaterra, jornais, documentos,
livros © raros, manuscritos, registos de negocios
e papéis particulares. Muitas firmas de negécios
surgiram na Inglaterra afim de prestar servicos
microfotograficos a individuos e instituicoes. Mes-
mo em paises neutros, trabalho semelhante esta
sendo empreendido como precaucao contra quais-
quer eventualidades.

A microfotografia tem sido usada para reduzir
o volume fisico do material que deve ser conser-
vado. Antigamente o problema do volume fisico
nio era tdo premente quanto o é na atualidade.
Até o século XIX, os meios de elaborar documen-

tos limitavam-se a transcricao manual ou, em al-
guns casos, a impressao tipografica. Papel e outros
materiais de escrita eram geralmente caros. Com a
invencao e adocao de métodos de copia, contudo,
surgiu uma situacéo inteiramente diferente. A im-
prensa, a maquina de escrever, o papel carbono, e
uma porcdo de outros meios mecanicos de regis-
trar a producao intelectual em papel barato, au-
mentaram a eficiéncia e a especializagao para pro-
duzir uma torrente de materiais documentarios,
que, atualmente, quasi atinge as proporcoes de um
maremoto. Agora é fisicamente impossivel reter
todos os documentos originais produzidos na rotina
dos negécios e, com certeza, isso seria indesejavel;
contudo o nimero de documentos que devem ser
conservados pelo seu valor histérico, estatistico,
economico, legal, ou de outra espécie, é tao grande
que as capacidades fisicas disponiveis para sua
conservacao infelizmente sdo inadequadas. Para
citar um exemplo especifico, 30 milhdes de pagi-
nas de um formulario estatistico preenchido pesam
300 toneladas e ocupam cérca de 9.000 pés cibi-
cos de espaco para armazenagem. Sendo microfo-
tografadas, o espaco para armazenagem se redu-
ziria a menos de 5 por cento, ou, aproximadamente,
a 450 pés cubicos, e o péso seria talvez de uma e
meia tonelada. Calculando-se o custo de armazena-
gem désse material, por ano, de 50 centavos a um
dolar por pé chbico, verifica-se que em muito pou-
cos anos as economias efetuadas nos gastos de ar-
mazenagem seriam, por si s6s, mais do que capa-
zes de cobrir o custo total de microfilmar tais for-
mulérios. Tem-se demonstrado que, realmente, é
muito mais facil consultar as cépias microfotogra-
ficas do que os originais, e que, se a qualquer tem-
po a sua reproducdo em tamanho original se tor-
nar necessaria, é possivel obter, sébre papel, repro-
ducbes em tamanho natural por meio de maquinas
automaticas e a um médico preco unitario. E’ evi-
dente que a microfotografia pode resolver muitos
problemas do moderno arquivista, permitindo-lhe
conservar, em forma condensada, as informacdes
contidas em grandes quantidades de documentos
marginais, e, com isso, desimpedir o espaco adicio-
nal para a conservacdo dos originais de documen-
tos mais importantes. Na verdade, a microfotogra-
fia é quasi o Gnico recurso que oferece alguma es-
peranca para a solucao de problemas criados pelo
aumento de volume dos arquivos. :

A Works Projects Administration (antiga Works
Progress Administration) tem consagrado tempo
consideravel ao estudo de seus documentos, afim
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de desenvolver um plano para separar os documen-
tos ativos dos inativos. De acordo com os planos
atuais, todos os documentos importantes serao mi-
crofilmados para conservacao permaneflte. Depois
de fotografados os documentos e processado, ins-
pecicnado e aprovado o filme como aceitavel para
a conservacao em arquivo, os documentos micro-
filmados serao registados para venda como papéis
intGteis. Pretende-se que as filmotecas fiquem, em
cada reparticao estadual da Works Projects Admi-
nistration, sob a guarda do zelador de documentos,
enquanto houver necessidade de consultar-se essa
documentacao. Eventualmente, as filmotecas po-
dem ser remetidas para Washington, D. C, para
aimazenagem permanente. Este projeto sera o pri-
meiro a empregar sistematicamente a microfoto-
grafia num programa destinado a reduzir o volume
e conservar os documentos administrativos do go-
vérno federal. Em projetos déste tipo, deve-se pres-
tar consideravel atencao a técnica de reproducao,
a identificagac do material no filme, e ao preparo
dos microfilmes para arquivamento. Calcula-se que
éste projeto particular compreendera cérca de 400
milhoes de paginas, embora a cifra final possa ser
muito maior.

Alguns administradores puseram em davida o
valor legal de documentos mantidos em microfilme,
depois que os seus originais foram destruidos. Por
enquanto, nenhuma legislacao geral existe sobre o
assunto. HEntretanto, quando os documentos sao
microfilmados no curso regular dos negoécios e os
seus originais sao destruidos, parece prevalecer a
praxe de ser aceita no tribunal a copia microfoto-
grafica como evidéncia primaria. Um dos casos
mais importantes, envolvendo a legalidade da re-
producao microfotografica, foi o Estados Unidos
versus Martin T. Manton e George M. Spector
(102 New York Law Journal 1959-1960) julgado
pela Corte de Apelacao em Circuito dos Estados

Unidos para o Segundo Circuito Judiciario de 4

de dezembro de 1939. Um dos pontos da apelacao
foi a aceitacao, como evidéncia, pela corte de jul-
gamento, contra a objecao da defesa, de fac similes
microfotograficos de cheques. A objecao feita a esta
pratica foi a de que tais fac similes nao constituem
a melhor evidéncia. O tribunal nao concordou com
essa objecao, mas afirmou que as reproducdes fo-
ram feitas e mantidas entre os documentos banca-
rios no curso regular dos negécios e se acham im-
plicitas nos termos do Cédigo dos Estados Unidos,
sup. 5, titulo 28, sec. 695: s

“Em qualquer tribunal dos Estados Unidos e em
qualquer tribunal estabelecido por Lei do Congresso,
qualquer escrito ‘ou documento, seja na forma de
lancamento em livro ou de outra sorte, feito para
servir de memorandum ou registo de qualquer ato,
transacdo, ocorréncia ou acontecimento, serd admis-
sivel como evidéncia do dito ato, transacao, ocor-
réncia ou acontecimento, se ficar provado que foi
lavrado no curso regular de qualquer negocio e que
o curso regular de tal negdcio consistiu em lavrar
tal memorandum ou dccumento na ocasiao de tal
ato, transacao, ocorréncia ou acontecimento, ou den-
tro de um razoavel prazo posterior. Pode-se’ de-
monstrar que as demais circunstancias da elaboracao
de tal escrito ou documento, inclusive o desconheci-
mento pessoal por parte do escriturario ou relator,
afetam o valor do documento, mas, na verdade, nao
deverao interferir na sua aceitacao. O termo ‘“ne-
gbcio’” (business) incluira negocio, profissao, ocupa-
¢do e v