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Administragdo geral nos Estados

O LIVEIRA VIANA observa, agudamente, que quem quer que se abalance a “estudar
a evolucao do organismo governamental no Brasil, ficara supreso ao ver, logo nos principios
da nossa nacionalidade, no rudimentarismo das nossas feitorias agricolas, um aparelhamento
politico digno de uma sociedade organizada e altamente evoluida”. E’ ainda do mesmo
sociologo brasileiro esta observacao complementar: “Entre nds, os orgaos e as fungoes do
poder publico mostram-se completos e diferenciados desde a sua nascenca”.

Talvez por essa circunstancia, o Brasil nao conheceu aquilo a que os norte-america-
nos chamam ¢ admmzsttagao desmtegrada”' o Brasil, sobretudo, nao experimentou as conse-
quiéncias indesejaveis dos varios tipos de organizacao administrativa extensiva, rarefeita,
praticamente sem chefia executiva, ainda hoje comum nos Estados, nas cidades e nos con-
dados americanos. Por isso mesmo, os meios oficiais brasileiros se teem revelado tao mo-
rosos em compreender e particularmente em assimilar a nocao da necessidade dos departa-
mentos de administracao geral, 6rgaos integradores por exceléncia, por isso que incumbidos
de realizar, para si proprios e para os demais orgaos da administracao publica, um conjun-
to de funcées conhecidas por “atividades institucionais” na moderna terminologia da ad-
ministracao publica.

O Departamento Administrativo do Servico Publico, por exemplo, criado em conse-

quéncia de dispositivo constitucional expresso, — primeiro orgao désse tipo surgido na alta
administracdo de um pais — desempenha para todos os ministérios, assim como para os

conselhos, comissées e determinadas reparticées diretamente subordinadas ao Presidente da
Republica, a tarefa de selecionar o pessoal, colaborar na administracdo do material e na
elaboragdao do orcamento, bem como as altas funcées de “staff”, isto €, a pesquisa, o plane-
jamento e o aconselhamento. Ao realizar essas atividades, algumas das quais comuns aos
demais orgaos, é evidente que o D.A.S.P. “infegra” a Administracao federal, antes de
mais nada porgue retine em si, segundo o principio da homogeneidade, tao necessario a efi-
ciéncia, atividades idénticas, antes exercidas fragmentariamente pelos diversos ministérios.

Segundo a teoria administrativa recém-desenvolvida, notadamente por autores norte-
americanos, como Willoughby, W hite e Pfiffner, teoria que se baseia em cheio nos fatos, as
“funcoes domésticas” da administracao publica devem competir especificamente ao chefe
executivo. Este, na sua qualidade de gerente geral da administragdo, é que deve proporcio-
nar aos diferentes orgaos incumbidos de realizar os fins do Estado os meios indispensaveis,
tais como pessoal adequado, recursos financeiros suficientes, material prdprio, etc. Por outro
lado — é bem de ver — o chefe executivo nao poderia desempenhar pessoalmente, senao
por delegacao, essas atividades domésticas. Emerge dai a justificacao e, mais do que isso, a
necessidade imperiosa dos departamentos de administracao geral que, funcionando a ma-
neira de “gabinetes administrativos” da chefia executiva, permitem que esta superintenda e
oriente aquelas atividades, aliviada, entretanto, de todas as operagoes repetitivas e rotinei-
ras ai envolvidas.
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Tedrica e praticamente, a idéia da centralizacio das atividades institucionais sob a che-
fia executiva é tao Iégica e fecunda, e hoje tdo aceita e preconizada, que nao se concebe uma
organizacao administrativa realmente capaz de dar desempenho integral as numerosas
funcées do Estado Moderno, se a chefia suprema nao dispée, para auxilia-la, de um depar-
tamento de administracao geral, similar ao Departamento Administrativo do Servico Publico.

Apoiada por uma doutrinacao discreta e, especialmente, por necessidades praticas au-
to-evidentes, a idéia da criacao dos departamentos de administracao geral nos Estados
brasileiros tem sido a pouco e pouco bem recebida e assimilada, razao por que, ja agora, di-
versas administracoes estaduais contam com os seus D.S.P., destinados a desempenhar,
para os respectivos chefes executivos, o mesmo papel auxiliar que o D.A.S.P. desempe-
nha para o Presidente da Republica.

Os que estudam Administracdo Publica no Brasil; os que procuram erradicar da
nossa mentalidade oficial aquele defeito que Harvey Walker julgou descchrir no servico
civil inglés — o mais bem reputado servico publico do mundo, alias — ou seja o defeito
de considerar a administracao publica ndao como uma “técnica cientifica” mas como um
“mistério pragmatico, capaz de ser apreendido a poder de rotina e praticado a 61ho”; os
que aspiram a ver o servico publico brasileiro, no nivel federal como no estadual e mu-
nicipal, respeitado, benquisto e acatado, ndo podem deixar, pois, de congratular-se com o
Interventor Federal no Estado da Baia, General Renato Onofre Pinto Aleixo, pela luci-

dez e realismo com que apreendeu e prestigiou a idéia dos departamentos de administra-
cao geral.

Apesar de que aquele grande Estado ja possuia o seu D.S.P., o Gal. Pinto Aleixo,
logo depois de assumir o govérno, sentiu a necessidade de torna-lo mais eficiente, de apri-
mora-lo, como auxiliar direto, como prolongamento da chefia executiva baiana. Desejoso
de tirar proveito da experiéncia ja acumulada pelo Govérno Federal, solicitou e obteve a
assisténcia do Departamento Administrativo do Servico Publico, que, por intermédio de
uma comissao de funciondrios seus, acaba de reformar o D.S.P. da Baia, preparando-o,
assim, para exercer cada vez com mais eficié ncia, o seu verdadeiro papel de gabinete ad-
ministrativo do chefe do Govérno Estadual.
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O funcionario publico e o esforco de guerra

BENEDITO SILVA

(Conferéncia pronunciada no dia 21 de abril, em sessdao comemorativa do martirio de Tiradentes,
promovida pela Liga de Defesa Nacional e presidida pelo general Manoel Rabelo)

VESO antigo da humanidade comparar o

nosso mundo a um palco, em que cada um
representa o seu papel, bem ou mal, ora sob aplau-
sos, ora sob apupos, — as mais das vezes, porém,
anonimamente.

Invoco esta comparacdo metaférica, para acres-
centar que, se o mundo fésse de fato um palco, o
seu pano de funde seria invariavelmente o so-
frimento humano.

Com efeito, éste' mundo feroz em que vivemos,
se realisticamente observado, nada mais é do que
uma vaga imensa e fervilhante de misérias e an-
gustias. Em todas as idades, em todas as civiliza-
coes, do passado e do presente, em todos os sé-
culos, antes e depois de Cristo, dos dias recuados
das cavernas aos dias aerodinamicos dos arranha-
céus, sempre houve estbmagos vazios, bocas fa-
mintas, pés descalcos, corpos expostos e tiritantes,
doentes sem tratamento, criangas sub-nutridas, in-
teligéncias incultivadas por falta de escolas ou de
recursos, em suma, necessidades humanas insatis-
feitas. Inclusive no luminoso século de Péricles,
em que a inteligéncia ascendeu a culminancias ar-
tisticas e metafisicas até hoje ainda nao ultrapas-
sadas, o mundo era manifestamente hostil as mas-
sas anbnimas e sofredoras. Havia escravidao e ha-
via privilégios intoleraveis.

Nizo resta davida de que o mundo sempre foi
inhéspito para a grande maioria dos seres huma-
nos. Jamais, porém, atingiu éle, no passado, os pa-
roxismos de crueldade, a que assistimos contem-
poraneamente.

E’ certo que hoje o problema da distribuicao
figura, em grau maior ou menor, nas agendas de
todos os governos, em todos os regimes politicos.
A necessidade de humanizar a distribuicao é hoje
sentida e proclamada pelos partidarios de todas as
filosofias sociais, inclusive pelos grupos chamados
reaciondrios. O socidlogo brasileiro ALCEU DE

AMOROSO LiMA, por exemplo, em livro que acaba
de publicar, afirma que “hoje todos os regimes po-
liticos reconhecem a necessidade de uma melhor
distribuicao da riqueza. Tanto o neo-liberalismo,
como o cristianismo social ou as diferentes formas
de socialismo, reconhecem a faléncia de uma dis-
tribuicao puramente espontanea dos bens mate-
riais e reconhecem a necessidade de uma raciona-
lizacdo econémica, com maior ou menor interven-
cao do Estado, maior ou menor liberdade de acao
individual (1).

Os esquemas desenvolvidos para ativar e efeti-
var a distribuicdo das riquezas, assumem diferen-
tes formas, umas timidas, outras mais ousadas.
Seja como for, o certo é que o seguro social, por
exemplo, tende a beneficiar todas as classes des-
protegidas. As atividades de assisténcia, similar-
mente, ocupam cada vez mais a atencéo dos lide-
res politicos, dos legisladores e dos administrado-
res. Em todos os niveis de govérno atualmente
sdo pelo menos estudados os problemas de assis-
téncia a velhice desamparada, a infancia abando-
nada, aos sem trabalho, aos enfermos miseraveis, a
maternidade, aos necessitados de toda espécie.

Apesar do grande progresso social conquistado
nestes Ultimos trinta anos, apesar de que hoje
cada um se sinta mais tranquilo em relacdo a ve-
lhice, apesar de todas as etapas transpostas no se-
tor da distribuicao, o mundo contemporaneo é sem
dtvida muito mais cruel do que o mundo de Na-
poledao, ou da Renascenca, ou da Idade Média,
ou de Nero, ou dos Faraods.

Aqui se impGe o onus de explicar o aparente pa-
radoxo desta afirmativa. Efetivamente, ao refe-
rir-me, de um lado, as conquistas sociais dos tem-

pos presentes e, de outro, a crueldade do mundo
contemporaneo, parece que incorro numa flagran-

(1) Mitos de nosso tempo — Rio, 1943, pag. 148.



6 REVISTA DO SERVICO PUBLICO

te contradicdo. Dai a necessidade de intercalar
um esclarecimento.

Afirmo que o mundo atual se caracteriza pela
crueldade, porque hoje os homens podem erradi-
car a miséria. Afirmo que o mundo atual causa
espanto e horror a todo homem de pensamento,

porque hoje nada ha que justifique a sobrevivén-.

cia do pauperismo, tais e tantos s@o os recursos
tecnolégicos de que a humanidade dispoe.

O clamor obscuro das multidoes de miseraveis
e desgracados, que povoam os desvaos da histo-
ria da humanidade, clamor que a pompa dos reis,
os feitos dos generais e as manifestacoes de génio
e de talento dos eleitos impedem de chegar ple-
namente aos nossos ouvidos, tem a sua explicacao
na economia de escassez, que acompanhou a evo-
lucao do homem até muito recentemente. A maio-
ria passava fome, porque nao havia alimento bas-
tante sendo para a minoria. A caréncia era ine-
vitavel, de tal modo parecia fatal, que seus aspectos
apavorantes chegaram a inspirar o trégico.postu-
lado maltusiano.

Segundo foi demonstrado recentemente, em tra-
balho oficial do Govérno Americano, por um grupo
de economistas e sociélogos, no ano-em que se ela-
borou a Constituicao dos Estados Unidos, o exce-
dente da produgao de 19 agricultores bastava
apenas para alimentar uma pessoa na cidade (2).

Compreende-se, pois, que, em 1787, quando lu-
ziu na histéria do progresso humano o advento
daquela Constituicdo, talvez o mais notavel do-
cumento politico da Idade Moderna, houvesse fa-
mintos, milhdes de individuos sobressaltados pelas
necessidades primarias da propria conservacdo: a
escassez era a regra. °

Nos dias atuais, porém, o rendimento do tra-
balho humano, centuplicado pela férca mecanica
e pela organizacdo cientifica, torna possivel uma
existéncia decente para todos.

Segundo os mesmos cientistas sociais america-
nos, ha cinco anos passados, ou seja em 1937, 19
agricultores ja produziam bastante para alimentar,

além deles préprios, 56 pessoas na cidade e mais
10 no estrangeiro (3).

E’ sem davida estranho que o imperioso proble-
ma do pao ainda nao esteja resolvido para todos,

(2) “National Resources Committee”’ -— Technological
Trends and National Policy — Publicacio do Govérno
Americano — Washington, D.C., 1937, pag. 99.

(3) Ibid.

porque a escassez nao somente deixou de ser fatal,
como até, pelo contrario, hoje é a prépria abun-
dancia que, em certos casos, tende a tornar-se ine-
vitavel.

Até ha alguns decénios atras, havia miséria e
pauperismo, porque as riquezas produzidas — fos-
sem artigos de alimentacdao ou de abrigo — mal
chegavam para as necessidades das minorias pri-
vilegiadas. O quociente per capita de alimentos,
vestuarios e outras comodidades indispensaveis era
necessariamente escasso ou quase nulo, por uma
simples questdao de aritmética: o divisor excedia
de muito o dividendo.

Hoje, nao se pode justificar a miséria e o pau-
perismo pela escassez dos bens de consumo, por-
que as riquezas produzidas, ou que a técnica mo-
derna é capaz de produzir, bastariam para satisfa-
zer fartamente as necessidades de quantos habi-
tam a face da terra. Ja néo é necessario aquinhoar
mal alguns, afim de dar o bastante a outros. Todos
pedem ser suficientemente contemplados, porque
a capacidade de producao é exatamente o oposto
do que era antes da tecnologia moderna. O quo-
ciente per capita de alimentos, vestuarios e outras
comodidades indispensaveis, ou apenas destinadas
a tornar a vida mais agradavel, hoje pode ser abun-
dante, ou pelo menos deve ser suficiente, precisa-
mente porque ha muito mais o que dividir.

O mundo antigo, em que o conforto e o bem-
estar de um senhor dependia nao s6 das priva-
coes mas até do esfalfamento de muitos escra-
vos, era assim mais um mundo melancélico e des-
gracado do que propriamente um mundo cruel.

Ja o mundo contempordneo, em que é possivel
o bem-estar geral, em que é possivel abundancia
para todos, éste sim, € um mundo estGpida e tra-
gicamente cruel, porque néao tem sabido aproveitar
os recursos disponiveis para livrar os homens da
pentria, da fome, do frio e da brutalidade espi-
ritual.

Eis, em qﬁadro sinético, as razoes por que cum-
pre reconhecer que o mundo do século XX, nota-
damente o dos nossos dias, suplanta em crueldade
todas as épocas pregressas, inclusive as eras de
Gengis Kan, de Tamerlao, de Ivan, o Terrivel.

Nada mais facil do que documentar, com alguns
fatos impressionantes, a afirmativa de que o tra-
balho humano, potencializado pela energia meca-
nica e pela organizagao cientifica, é hoje susceti-
vel de render o bastante para relaxar os.grilhces
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* da miséria, a que a maioria dos homens ainda esta
presa.

Durante alguns milénios, o homem foi pratica-
mente o (nico agente de producdo — a unica ma-
quina existente. Os alimentos, vestuarios e abri-
gos  (habitacoes) eram produzidos por essa ma-
quina, mediante os mais lentos métodos de traba-
lho manual. Nenhum povo conseguia crescer nu-
meéricamente além de certo limite. Realizava-se,
em toda a parte habitada do planeta, o postulado
de Maithus — os meios de subsisténcia, nomeada-
mente os alimentos e os vestuarios, cresciam se-
gundo uma razao aritmética, paralela ao nimero
de trabalhadores, ao passo que a populacao tendia
a aumentar segundo uma razao geométrica. Como,
porém, a sobrevivéncia dependia dos meios mate-
riais, a fome, o pauperismo, a sub-nutricao e todos
os males inerentes a uma economia de escassez se
incumbiam de manter as populacoes dentro de
certos limites de expansao. Isso explica, por exem-
plo, que até os comecos do século XIX, durante
1.200 znos, a populacao européia nunca haja ul-
trabassado a casa dos 180 milhOes, ao passo que,
de 1800 a 1935, ou seja em pouco mais de um
século, saltcu de 180 para cérca de 500 milhoes
“4).

Porque o homem era, praticamente, a Unica
maquina de produgd@o existente, o volume de tra-
balho que se podia levar a efeito em qualquer das
sociedades antigas, ou antes do alvorecer da Nova
Era Industrial, ndo podia passar de determinado
limite. Tudo quanto entao se produzia, era pro-
duzido pelo homem, auxiliado em algumas tarefas
pelos animais domesticados. O rendimento do tra-

balho esbarrava com muralhas intransponiveis —

as limitacoes inexoraveis da natureza humana. Nao
havia maneira de aumentar a liberacao de ener-
gia por homem empregado no trabalho. Sibito,
porém, a humanidade entrou na Idade da Energia,
cujos caracteristicos ndo me cabe descrever aqui.
E a Idade da Energia fez que o homem perdesse
a importancia como unidade de poténcia e revo-
lucionou de fond -en comble a técnica da pro-
ducao.

O agricultor retrégrado, ou pouco instruido, que
ainda usa a técnica antiga, necessita de oito horas
de trabalho para lavrar cinco ares de terra. Um
trator moderno amplia de tal maneira a sua capa-

(4) JosE ORTEGA Y GASSET —- L4 Rebelion de las
Masas — Buenos Aires, 1941, pag. 69.

cidade, que em nove horas o mesmo homem la-
vra quatro hectares, ou sejam 80 vezes mais (5).

Somente no periodo compreendido entre 1910
e 1930, a producéao per capita entre os agriculto-
res americancs aumentou de 41 % (6). Ao passo
que, em 1882, cada acre cultivado de trigo de-
mandava, anualmente, 17 homens-hora de traba-
lho, em 1932, ou sejam 50 anos mais tarde, sete
hemens-hora produziam o mesmo efeito (7).

Durante cinco mil anos, um homem era capaz
de produzir, em média, 450 tijolos por jornada de
dez horas. 20 operarios numa fabrica moderna
produzem 300 mil tijolos por dia (8).

Ha cem anos passados, um homem robusto pro-
duzia, por ano, 25 toneladas de ferro, ou extraia
800 toneladas de minério. No ano de 1929; cada
operario das usinas Mesabi Range extraiu 20 mil
toneladas de ferro; um alto forno moderno, em
funcionamento continuo, produz 300 mil tonela-
das anuais de ferro bruto, com apenas 30 opera-
rios, o que eleva a 10 mil toneladas a producido de
cada operario (9).

Em certos municipios do Estado de Goiaz até
hoje sobrevive a indGstria doméstica de cigarros
de palha. Praticam-na, em regra, pequenas donas
de casa que precisam de contribuir para o orca-
mento da familia. Para grozar, alisar, aparar as
palhas, cortar o fumo e enrolar manualmente mil
cigarros, é-lhes necessario um esforco correspon-
dente a 50 horas de trabalho. Mas as maquinas
modernas, empregadas pelas grandes companhias
de cigarros americanas, fabricam e empacotam ci-
garros de papel a razao de 2.500 por minuto, ou
sejam 150.000 por hora e por operario! (10).

Para produzir um automével, em 1904, eram
necessarios 1.291 homens-hora; em 1919, 313 ho-
mens-hora; e em 1929, apenas 92 homens-hora
(11). ‘

A famosa maquina elétrica Marion transborda
27.400 metros ctbicos de terra em 24 horas, tra-

(5) EDUARDO L. LLORENS — Qué es la Tecnocracia
— Madrid, 1933, pag. 27.

(6) “National Resources Committee’’ — Op. cit. —
Pag. 99.

(7) Idem — Pag. 101.

(8) Epuarpo L. LLORENS — Op. cit., loc. cit.

(9. 1Ibid.

(10) FRANK ARKRIGHT — The ABC of Techno-

cracy — New York, 1932,
(11) Epuarpo L. LLORENS — Op. cit. — Pag. 30.
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balho que, ahteriormente, exigiria nada menos de
15.000 operarios durante 10 horas a fio (12).

Citarei ainda, para finalizar, o caso da Buick
Motor Cars Company, em cuja producdo, de 1912
a 1927, se verificou um aumento de 1.400 %, e
cujos operarios, no mesmo periodo, aumentaram
apenas de 10 % (13). -~

Os exemplos, cada qual mais espetacular, pode-
riam ser multiplicados ad infinitum.

Esse aumento fabuloso de produtividade eco-
nodmica havia de repercutir, fatalmente, nas filoso-
fias sociais existentes. E’ por isso que, a medida
que a maré montante do progresso tecnologico se
tem avolumado, o clima social do mundo se vai
tornando mais hostil ao ideal individualista e bur-
gués de apropriacao ilimitada de riquezas.

A prépria abundancia real ou potencial de bens
materiais os torna gradativamente menos cubica-
veis por parte dos homens, que ja nao precisam
temer os anos de vacas magras. Dai, talvez, a fa-
cilidade de enriquecer, que hoje se tem nos paises
neo-capitalistas como o Brasil.

O citado socidlogo brasileiro, ALCEU DE AMO-
ROSO LiMA, reconhece e predica que “o mito do
enriquecimento, como ideal de vida, ja pertence
de certo modo ao passado ou aos meios atrasados
e condenados a desaparecer” (14).

O efeito mais promissor do progresso tecnolégi-
co no mundo atual vem a ser, inquestionavelmente,
o vigoroso chamamento da atencao geral para o
problema da distribuicdo. A pouco e pouco, gre-
gos e troiancs se vao convencendo de que hoje é
possivel a cada homem resolver calmamente os
problemas mais instantes — o do pao, o da casa,
o da educac¢ao dos filhos e o da assisténcia médica
e hospitalar, sem necessitar de esfolar para isso os
seus semelhantes. E nao somente os filésofos, os
pensadores e os sociologos, hoje estdo convictos de
que nao é necessario despojar ninguém, para que
todos tenham o suficiente e vivam dignamente
como seres superiores, a cavaleiro dos assaltos de-
gradantes da privagao. Todos quantos sejam ca-
pazes de captar os sinais dos tempos — o que alias
ndo exige nenhuma subtileza especial — sabem
que para os males da superproducdo, de que o

(12) Idem, pag. 29.

(13) BENEDITO SILVA — Social Progress, Technology
and Agriculture — (Nao distribuido) — Washington, D.
C., 1939, pag. 43. :

(14) Op. cit., pag. 149.

mundo tem sofrido ultimamente, o remédio efi-
caz, logico e ideal é uma distribuicao mais huma-
na das riquezas. Nao se trata, no caso, de confis-
car os bens de uns para dar a outros. Nao se trata
de eliminar — mas de multiplicar os proprietarios.
nao se trata de abolir — mas de reajustar os pri-
vilégios — tudo civilizadamente, sem motins nem
barricadas, sem chanfalhos nem chucos, sem .gases
lacrimogéneos nem metralhadoras. :

Desnecessario dizer que ésse vagaroso e, em al-
guns arraiais, ainda inquietante reconhecimento
de que a tecnologia moderna transformou a tradi-
cional economia de escassez em economia de abun-
dancia, e de que é pura e gratuita estupidez tentar
impedir que o novo estado de coisas aproveite a
todos, implica necessariamente uma transformacao
nao menos profunda na maquinaria e, sobretudo,
na competéncia do Estado.

Falar em Estado, especialmente em Estado Mo-
derno, é falar em servidor piblico. A observacgao
da cena mundial contemporanea, feita atentamen-
te por alguns cientistas sociais, antes da explosdo
desta hedionda guerra fascista, veio demonstrar e
realcar a crescente importancia do funcionario ci-
vil permanente no seio do Estado Moderno. So-
ciblogos sagazes, como o pensador democrata ER-
NEST GRIFFITH, autor do livro intitulado “O Im-
passe da Democracia”, chegam mesmo a afirmar,
com base em altos argumentos, que o funcionaric
civil é a pessoa mais importante do Estado Mo-
derno (15).

Por competir ao Estado a tarefa grandiosa e
complexa de corrigir os desajustamentos e efeti-
var as vantagens da Idade da Energia, cabe con-
seqlientemente ao funcionario publico o trabalho
de estudar, documentar, sugerir, prever e planejar
as providéncias adequadas, de um lado, a conser-
var e melhorar os usos, costumes e praticas sociais
que ja se revelaram benéficas a sociedade humana,
tais como a educacgao, o servico de saude publica,
a protecao a integridade fisica e aos legitimos bens
do individuo e, de outro lado, a acelerar habil-
mente, com um minimo de atritos e de modo que
aproveite a maioria, a distribuicdo dos beneficios
disponiveis do progresso cientifico. e tecnolégico

(16).

(15) A Nova Administracao Publica — In “Revista
do Servico Publico’”’, fev. de 1940.

(16) BENEDITO SILVA — Ensaio de Anélise do Estado
Moderno (II) — In “Revista do Servico Piiblico”, ja-

~ neiro de 1939,


































































































































































































































































































































































